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ประจ าปีการศึกษา พุทธศักราช ๒๕๕๖-๒๕๕๗ 
 



ก 

บทคดัย่อ 

เร่ือง   การสร้างส่ือคุณธรรมตน้แบบเพ่ือความมัน่คงแห่งชาติและคืนความสุขใหก้บัประเทศไทย 

ลักษณะวชิา   สงัคมจิตวิทยา 
ผู้วจิยั   นาง ฐาณิญา พงษศ์ิริ                                                  หลักสูตร  ปรอ.รุ่นที่ ๒๖ 
                  วตัถุประสงค์ของการวิจยัคร้ังน้ีเพ่ือศึกษาอิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาทในการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรมในสงัคมไทย วิเคราะห์สถานการณ์ ปัญหา อุปสรรค และขอ้จ ากดัต่าง ๆ ต่อ
การพฒันาส่ือคุณธรรม ตลอดจนการเสนอแนวทางและมาตรการในการสร้างพฒันาส่ือคุณธรรม
ตน้แบบเพ่ือความมัน่คงแห่งชาติและคืนความสุขใหก้บัประเทศไทย ใชว้ิธีวิจยัเชิงคุณภาพ ศึกษา
กระบวนการจากแนวคิด ทฤษฎีตลอดจนสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิผูเ้ช่ียวชาญในงานดา้นกิจการวิทย ุ
โทรทศัน์ และโทรคมนาคม ดา้นความมัน่คง ดา้นส่ือสารมวลชน และดา้นคุณธรรม ผลการวิจยั
พบว่า ส่ือโทรทศัน์มีอิทธิพล บทบาทในการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมต่อสังคมไทยมากท่ีสุด 
ปัญหา อุปสรรค ข้อจ ากัด ต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม พบว่า ส่ือขาดความรับผิดชอบในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม,ผูบ้ริหารองค์กรไม่เป็นมืออาชีพและมีอุดมการณ์,ขาดการสนับสนุนจาก
หน่วยงานรัฐบาล,ส่ือมวลชนไม่มีจรรยาบรรณวิชาชีพส่ือสารมวลชน และแนวทางในการ
แกปั้ญหาเพื่อใชเ้ป็นบรรทดัฐานไปพฒันาสร้างส่ือคุณธรรมตน้แบบ พบว่า คณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ(กสทช.)ได้ออกกฎ ระเบียบ 
ค าแนะน ามาควบคุมส่ือท่ีเก่ียวขอ้งแลว้ ผูรั้บผดิชอบในหน่วยงานควรน าไปปฏิบติัใหเ้ป็นรูปธรรม
ประกอบกบัการท่ีผูว้ิจยัเสนอแนะ “โครงการสร้างส่ือคุณธรรมตน้แบบเพ่ือความมัน่คงแห่งชาติ
และคืนความสุขให้กับประเทศไทย”โดยก าหนดเป็นยุทธศาสตร์การจัดตั้ง “สถานีโทรทัศน์
คุณธรรมตน้แบบเพ่ือความมัน่คงแห่งชาติและคืนความสุขให้กบัประเทศไทย” ด าเนินการโดย 
ศนูยคุ์ณธรรม (องคก์ารมหาชน) ภายใตส้แกนท่ีว่า “เพือ่ความสุขเพือ่สังคมดี”ท่ีเป็นประโยชน์ใน
สามดา้น คือ ดีต่อประเทศชาติ ดีต่อสุขภาวะ และดีต่อชุมชน ปฏิเสธการน าเสนอเน้ือหารายการ ท่ี
มีแต่บนัเทิง ไร้สาระ ดอ้ยคุณภาพ และโฆษณาท่ีส่งเสริมหรือกระตุน้การบริโภคสินคา้มอมเมา  

     การวิจยัคร้ังน้ีเป็นมุมมองของผูว้ิจยัในส่วนเก่ียวขอ้งกบัการท างานดา้นส่ือมวลชนท่ี
ผูว้ิจยัมีประสบการณ์มาหลายปี หากมีผูท้รงคุณวุฒิท่ีสนใจจะท าการวิจยัในมุมมองอ่ืน ๆได ้จะ
เป็นประโยชน์มาก อาทิ การพฒันาส่ือคุณธรรมตน้แบบในดา้นการศึกษาของเยาวชนไทย ,การ
พฒันาส่ือคุณธรรมตน้แบบในดา้นการศาสนา,การพฒันาส่ือคุณธรรมตน้แบบในดา้นความมัน่คง
ของประเทศ ซ่ึงอาจจะเป็นมุมมองท่ีครอบคลุมไดใ้นทุกมิติ  

 



ข 

ค ำน ำ 

                เอกสารวิจัยฉบบัน้ีเป็นการศึกษาแนวทางการสร้างส่ือโทรทศัน์คุณธรรมต้นแบบ 
เน่ืองจากปัญหาวิกฤตการณ์ประเทศท่ีผ่านมา สถานีโทรทัศน์ทั้ งภาครัฐและเอกชน   ไม่ได้มี
ภารกิจหลกัในการท าหนา้ท่ี ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม สร้างจิตส านึกท่ีดีให้แก่ประชาชนและ
ภาคสงัคม  ตลอดจนสร้างค่านิยมหลกัของคนไทย  เพ่ือน าไปสู่สงัคมท่ีมีความสุขและความมัน่คง
ของชาติ         
                ผูว้ิจยั มีประสบการณ์ในการบริหารงานสถานีโทรทศัน์ TNN2  กลุ่มบริษทัทรูวิชัน่ส์ 
ซ่ึงมุ่งเนน้การเป็นส่ือสร้างสรรคเ์พื่อสงัคมไทย  นบัเป็นโอกาสอนัดีท่ีผูว้ิจยัไดเ้ขา้รับการศึกษาใน
วิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร ประจ าปีการศึกษาพุทธศกัราช ๒๕๕๖-๒๕๕๗  จึงขอน าเสนอ
แนวคิดเร่ือง “การสร้างส่ือคุณธรรมตน้แบบเพ่ือความมัน่คงแห่งชาติ และคืนความสุขให้กับ
ประเทศไทย” ผา่นทางสถาบนั ซ่ึงหวงัว่าจะเป็นบรรทดัฐานและเป็นประโยชน์ต่อคณะรักษาความ
สงบแห่งชาติไดน้ าไปพิจารณาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการขบัเคล่ือนสังคมคุณธรรม อนัน าไปสู่การ
ปฏิรูปประเทศไทยอยา่งมีศกัยภาพ               
                การวิจยัคร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ผูว้ิจัย ขอขอบคุณหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งการให้
ขอ้มลู ผูท้รงคุณวุฒิหลายท่าน ทั้งจาก ดา้นความมัน่คง ดา้นการส่ือสาร ดา้นคุณธรรม ท่ีร่วมกนัให้
ข้อมูลประกอบค าสัมภาษณ์ท่ีมีประโยชน์ในการวิจัย  ตลอดจนอาจารยท่ี์ปรึกษาและเพื่อน
นกัศึกษาวิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร(วปอ.)รุ่นปี ๒๕๕๖  ทุกท่านท่ีไดใ้หค้  าแนะน า  และมีส่วน
ช่วยในการสนบัสนุนดา้นคน้ควา้คน้หาเอกสารขอ้มลู จนท าใหเ้อกสารฉบบัน้ีเสร็จสมบูรณ์  หาก
ผูอ่้านทุกท่านมีขอ้เสนอแนะประการใด  ผูว้ิจยั ขอนอ้มรับไวด้ว้ยความขอบคุณอยา่งยิง่ 
     
                                                              นาง 

                                                                                                  (ฐาณิญา พงษศ์ริิ) 
                                                                                  นกัศึกษาวิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 

 หลกัสูตร ปรอ. รุ่นท่ี ๒๖ 
                                                                                                            ผูว้ิจยั  
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สารบัญ 
หน้า 

บทคดัย่อ           ก 

ค าน า             ข 

กิตตกิรรมประกาศ         ค 

สารบัญ           ง 
สารบัญตาราง                                                                                                                 ฉ 

สารบัญแผนภาพ         ช 

ค าอธิบายค าย่อ          ซ 

บทที่ ๑ บทน า          ๑ 
  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา      ๑ 
  วตัถุประสงคข์องการวิจยั        ๓ 
  ขอบเขตของการวิจยั        ๓ 
  วิธีด  าเนินการวิจยั        ๔ 
  ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการวิจยั       ๕ 
  ค าจ  ากดัความ         ๕ 

บทที่ ๒ แนวคดิ ทฤษฏี และงานวจิยัที่เกี่ยวข้อง                   ๗ 
  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการส่ือสาร      ๗ 
  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัสารในการส่ือสาร     ๑๕ 
  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัส่ือในงานส่ือสาร     ๑๘ 
  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม    ๒๕ 
  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในสงัคมไทย  ๒๘ 
  บทบาทของส่ือมวลชนกบัความมัน่คงของชาติ     ๕๐ 
  อิทธิพลของการส่ือสารท่ีผลต่อสงัคม      ๖๓ 
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สารบัญ (ต่อ) 

หน้า  

บทที่ ๓ แนวทางการสร้างส่ือคุณธรรมต้นแบบเพือ่ความมั่นคงแห่งชาติ 
  และคนืความสุขให้กับประเทศไทย      ๗๑ 
  การศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง       ๗๒ 
  แนวทางการพฒันาสร้างส่ือคุณธรรมตน้แบบ           ๗๒ 
  บทสรุป                                ๗๗ 

บทที่ ๔ การวเิคราะห์แนวทางการสร้างส่ือคุณธรรมต้นแบบเพือ่ความมั่นคง 
  แห่งชาตแิละคนืความสุขให้กับประเทศไทย    ๗๘ 
  ขอ้มลูเชิงลึก         ๗๘ 
  บทสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิจากหน่วยงานดา้นการส่ือสาร ๓ ดา้น   ๗๙ 
  สรุปผลท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ     ๑๑๑ 

บทที่ ๕ สรุปและข้อเสนอแนะ       ๑๓๐ 
  สรุป          ๑๓๐ 
  ผลการวิจยั         ๑๓๐ 
  ขอ้เสนอแนะ         ๑๓๗ 
บรรณานุกรม          ๑๔๒ 
ภาคผนวก  
  ผนวก ก ขอ้มลูสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ      ๑๔๓ 
ประวตัย่ิอผู้วจิยั         ๑๗๒ 
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สารบัญตาราง 
 

หน้า 

ตารางที่           
 ๑. เปรียบเทียบขอ้ไดเ้ปรียบ/ขอ้จ  ากดั หนงัสือพิมพ ์    ๒๑ 

 ๒. เปรียบเทียบขอ้ไดเ้ปรียบ/ขอ้จ  ากดั นิตยสาร     ๒๒ 
 ๓. เปรียบเทียบขอ้ไดเ้ปรียบ/ขอ้จ  ากดั วิทยกุระจายเสียง    ๒๓ 
 ๔. เปรียบเทียบขอ้ไดเ้ปรียบ/ขอ้จ  ากดั วิทยโุทรทศัน์     ๒๔ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ช 

สารบัญแผนภาพ 
                                                                                                                                                                 หน้า 

แผนภาพที่           
  ๑. องคป์ระกอบการส่ือสาร             ๘  

  ๒. ผลของการส่ือสาร        ๑๑ 
  ๓. การส่ือสารระหว่างบุคคล       ๑๔ 

  ๔. กรอบแนวความคิดการวิจยั       ๗๑ 
  ๕. โครงสร้างองคก์ร                                                                                                    ๑๒๙ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 



บทที่ ๑ 

บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ในยคุโลกการส่ือสารแบบไร้พรมแดน ระบบการส่ือสารโทรคมนาคมไดเ้จริญกา้วหน้า
รวดเร็วมาก “ส่ือ” จึงเขา้มามีบทบาทส าคญัต่อการด าเนินชีวิตของคนในสงัคมยคุน้ีอยา่งมาก ในหลาย
ทศวรรษท่ีผ่านมาประเทศไทยต้องประสบกบัปัญหาในหลาย ๆ ดา้น  ทั้งปัญหาเศรษฐกิจท่ีส่งผล
กระทบต่อสงัคม ปัญหาเร่ืองยาเสพติด ปัญหาสภาพส่ิงแวดลอ้ม ปัญหาการคอร์รัปชัน่ ปัญหาความ
ขดัแยง้ทางการเมือง และปัญหาอ่ืนๆ อีกมากมาย ปัญหาเหล่าน้ียงัคงเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ือง และในบาง
ปัญหาไดบ้านปลายเพ่ิมมากข้ึน  อนัก่อใหเ้กิดผลกระทบอยา่งสูงต่อความมัน่คงของชาติ   

จากปัญหาวิกฤติความขดัแยง้ท่ีผา่นมา ไดท้วีความรุนแรงจนกลายเป็นวิกฤติการณ์สงัคม
ท่ีขยายวงกวา้งออกไป  และขยายไปสู่ระดับประเทศ น าไปสู่ความสูญเสียชีวิต ทรัพยสิ์นของ
ประชาชนและเจา้หนา้ท่ีรัฐจ านวนมาก  นอกจากความขดัแยง้ดา้นเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง ยงัมีปัจจยั
ต่าง ๆ ท่ีท าใหป้ระชาชนห่างเหินความมีคุณธรรมออกไป  การบริโภคส่ือในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งทางตรง
และทางออ้มไดก้ลายเป็นส่วนหน่ึงของชีวิตประจ าวนั ซ่ึงหากพิจารณาในมุมมองท่ีเกิดจากผลกระทบ
ดา้นส่ือแลว้  พบว่า ส่ือมีอิทธิพลต่อการด ารงชีวิตของประชาชน  โดยเฉพาะในกลุ่มวยัเด็กและเยาวชน
มากท่ีสุด  อีกทั้งส่ือบางประเภทยงัมุ่งเนน้ดา้นธุรกิจมากเกินไป จนขาดจิตส านึกความรับผิดชอบต่อ
สงัคม และต่อความเส่ือมดา้นคุณธรรม จริยธรรม  ประกอบกบัเด็ก เยาวชนและประชาชนส่วนหน่ึงท่ี
บริโภคส่ือ ยงัขาดวิจารณญาณในการเลือกบริโภคส่ือ  และขาดภูมิคุม้กนัในการต่อตา้น  

หากมองยอ้นกลบัไปในระยะเวลาหลายสิบปีท่ีผ่านมา   สังคมไทยได้รับการพฒันา
เศรษฐกิจสงัคมใหม้ีความทนัสมยัเทียบเท่า หรือดีกว่าหลาย ๆ ประเทศภายใตก้ระแสยุคโลกาภิวฒัน์  
บนความส าเร็จน้ีได้กลายเป็นจุดอ่อน และปัญหาสังคมท่ีสะสมพอกพูน ยิ่งเศรษฐกิจกา้วหน้ามาก
เพียงใด ความเจริญทางดา้นวตัถุมีมากเพียงใด สภาพดา้นจิตใจกลบัเส่ือมลง ผูค้นต่างเห็นแก่ตนเอง
มากกว่าส่วนรวม  เอารัดเอาเปรียบ อบายมุขเกล่ือนเมือง ผูค้นขาดแคลนน ้ าใจ ยดึมัน่เสรีภาพ  จนมอง
ไม่เห็นเสน้แบ่งระหว่างประชาธิปไตย  และความถูกตอ้ง ความเหมาะสม  อีกทั้งความกา้วหน้าของ
เทคโนโลยแีละกฎหมาย ส่งผลใหป้ระเทศไทยก าลงัอยูใ่นช่วงของการเปล่ียนแปลงโทรทศัน์ไทย จาก
ระบบ “อนาล็อค” (Analog) เข้าสู่ระบบ “ดิจิตอล” (Digital) ส่งผลให้จ  านวนช่องสถานีโทรทศัน์
เพ่ิมข้ึนอีกมาก  ปัญหาเร้ือรังของการละเมิดลิขสิทธ์ิจากกลุ่มผูป้ระกอบการในระบบเคเบิลและ  
 



๒ 

ดาวเทียม  น าไปสู่สภาพการแข่งขนัท่ีเขม้ข้นรุนแรง  การเปิดคล่ืนสัญญาณความถ่ีระบบสาม G ท่ี
ผลกัดนัใหก้ารชมรายการโทรทศัน์ผา่นอินเตอร์เน็ต ในรูปแบบ Smart Phone, Smart TV, Tablet รวม
ไปถึง TV On Demand ไดก้ลายเป็นกระแสท่ีไดรั้บความนิยม  สอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตของคนเมือง 

การเปล่ียนแปลงของอุตสาหกรรมโทรทศัน์และส่ือของไทย  ส่งผลใหผู้ป้ระกอบการใน
อุตสาหกรรมตอ้งหันมาแข่งขนักนัทั้งเร่ือง ความหลากหลายของรูปแบบรายการ เน้ือหาท่ีน่าสนใจ 
เพื่อแยง่ชิงผูช้ม  อนัจะน ามาซ่ึงงบโฆษณา  ผลดีน่าจะตกกบัผูบ้ริโภค  แต่ในความเป็นจริงแลว้ผูผ้ลิต
ต่างพยายามสร้างสรรคเ์น้ือหาท่ีมุ่งเน้นความบนัเทิง  ฉาบฉวย เพ่ือให้เกิดกระแสและแย่งชิงคนดูใน
ลกัษณะตีหวัเขา้บา้น  แทนท่ีส่ือโทรทศัน์จะท าหนา้ท่ีเสนอสาระประโยชน์  กลบัใหเ้พียงดา้นเดียว คือ 
ความบนัเทิง พ้ืนท่ีส าหรับสาระความรู้ ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ความดีงาม จึงลดนอ้ยลงไปเร่ือยๆ  
“ส่ือ”...โดยเฉพาะส่ือโทรทศัน์ เป็นส่ือท่ีเขา้ถึงและมีอิทธิพลกบัคนไทยมากกว่าส่ือประเภทอ่ืน ๆ กลบั
มุ่งเนน้เน้ือหาท่ีใหค้วามบนัเทิงมากกว่าสาระสร้างสรรคส์งัคม โดยมุ่งหวงัเพียงการช่วงชิงผูช้ม  แมว้่า
ในปัจจุบนัเราอาจเห็นรายการดีๆ บนหนา้จอโทรทศัน์บา้ง แต่ก็เป็นสัดส่วนเพียงน้อยเหลือเกิน  และ
บ่อยคร้ังท่ีรายการเหล่านั้นแพร่ภาพในเวลาท่ีเราไม่มีโอกาสไดรั้บชม  โดยขอ้เท็จจริงภาครัฐไดเ้ปิด
โอกาสใหส้ถานีโทรทศัน์สาธารณะเพื่อประชาชน ซ่ึงเป็นความหวงัของผูช้ม  แต่กลบัไม่ไดมุ้่งเน้น
คุณธรรม จริยธรรม อยา่งแทจ้ริง   ในวนัน้ีบนหนา้จอโทรทศัน์ไทย  จึงขาดพ้ืนท่ีส่ือท่ีไม่ยดัเยียดทาง
ใดทางหน่ึงจนเกินไป   สงัคมไทยจึงเป็นสงัคมของส่ือโทรทศัน์ท่ีแข่งขนักนัยดัเยยีดเน้ือหาใหค้นดู   

นอกจากน้ี จากการส ารวจของส านกังานสถิติแห่งชาติ พบว่า ในยคุท่ีส่ือมีอิทธิพลและมี
บทบาทสูงในสังคมไทย  พฤติกรรมการบริโภคส่ือของคนไทยเปล่ียนแปลงไป  คนไทยฟังวิทยุ
นอ้ยลงเกือบคร่ึง  ในขณะท่ีภาพรวมมีผูช้มโทรทศัน์เพ่ิมมากข้ึน  แต่รายการท่ีดูส่วนใหญ่เป็นรายการ
บนัเทิง  โดยเฉพาะเจาะกลุ่มวยัรุ่น และวยัท างาน  ส่ิงเหล่าน้ีเป็นตวัสนับสนุนให้ผูผ้ลิตปฏิเสธการ
น าเสนอรายการท่ีมีสาระ  ส่งผลใหบ้นหนา้จอโทรทศัน์ของไทยในปัจจุบนั โดยเฉพาะในช่วงเวลาท่ีมี
ผูช้มมากท่ีสุด  เกือบทุกสถานีโทรทศัน์จึงเต็มไปดว้ยรายการบนัเทิงแบบไร้สาระ 

จึงเห็นไดว้่าอิทธิพลของส่ือท่ีมีผลต่อคนไทยทุกคนเป็นอย่างมากถึงมากท่ีสุดอยู่ใน
ขณะน้ี ได้กลายเป็นดาบสองคม ท่ีมีประโยชน์อย่างมากมายมหาศาล  ขณะเดียวกนัก็มีโทษอย่าง
ร้ายแรงอีกดว้ย  เมื่อส่ือโทรทศัน์ถกูผูม้ีอิทธิพลน ามาใชเ้ป็นอาวุธในการต่อสู้   ถูกใชเ้ป็นเคร่ืองมือใน
สมรภูมิวิวาทะทางการเมือง   เพ่ือใหไ้ดม้าซ่ึงอ  านาจอนัมิชอบธรรม  รวมทั้งผลประโยชน์ส่วนตนและ
พวกพอ้ง  ส่ือโทรทศัน์เหล่าน้ี จึงเปรียบเสมือนอาวุธร้าย ท าลายมนุษย ์ ท าลายสงัคมและประเทศชาติ 

เมื่อวิเคราะห์สภาพปัญหาของสงัคมไทยดงักล่าวขา้งตน้ “ส่ือโทรทศัน์”  ไดก้ลายเป็นส่ิง
ท่ีมีอิทธิพลต่อคนไทยมากท่ีสุด มีส่วนส าคญัในการยยุงใหเ้กิดความแตกแยก  ท่ีขยายวงกวา้งออกไป  
และอาจกลายเป็นชนวนก่อใหเ้กิดสงครามฆ่าลา้งเผา่พนัธุไ์ดใ้นท่ีสุด   ดงันั้น เพื่อตอบสนองต่อความ
ตอ้งการของผูค้นมากมายในสงัคม ซ่ึงต่างก็เห็นตรงกนัว่า   ถึงเวลาแลว้ท่ีเมืองไทยตอ้งมีส่ือโทรทศัน์
ท่ีดีมีคุณภาพ ส่ือโทรทศัน์ท่ีมีคุณธรรม  เพือ่ใหก้ารขบัเคล่ือนกลไกต่าง ๆ ของสงัคมน าไปสู่การปฏิรูป 
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ประเทศไทยอยา่งเต็มรูปแบบ  ประชาชนทุกภาคส่วนควรมีส่วนร่วมในการผลกัดนั และมีกลไกรัฐให้
การสนบัสนุนการปฏิรูปส่ือ  โดยก าหนดให้เป็นวาระแห่งชาติ  เพื่อร่วมสร้างส่ือคุณภาพในรูปแบบ 
“สถานีโทรทศัน์คุณธรรมเพื่อสงัคมไทย”  น าเสนอขอ้มูล ข่าวสารส าคญัๆ ท่ีจะน าไปสู่การแสวงหา
ทางออกท่ีดีงามให้กบัสังคมไทย ซ่ึงจ  าเป็นตอ้งมีการประสานความร่วมมือกบัทุกภาคส่วน ในการ
ปลูกจิตส านึกคิดดี พูดดี ท าดี ปลูกคุณธรรม จริยธรรม ความดีงามให้กับคนในสังคม   ภายใต้
วิสยัทศัน์ท่ีว่า “สถานีโทรทศัน์แห่งความดี  เพื่อสงัคมแห่งความสุข”  จุดหมายปลายทางคือ การท าให้
คนเป็นคนดี เห็นประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคญั การท าใหค้นไทยทุกเพศ ทุกวยั ทุกเช้ือชาติ ทุกศาสนา  
ท่ีอยูภ่ายใตร่้มพระบรมโพธิสมภาร ตระหนกัถึงบทบาทหน้าท่ีของการเป็นคนไทย คือ ภาคภูมิใจใน
ความเป็นไทย วฒันธรรมไทย มีคุณธรรม จริยธรรม มีค่านิยมหลกัของคนไทย รักและเทิดทูนสถาบนั
ชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์ อนัจะน าพาใหป้ระเทศชาติเกิดความมัน่คง และเกิดสันติสุขสู่สังคมใน
ทา้ยท่ีสุด   จากขอ้มลูดงักล่าวขา้งตน้   จึงเป็นเหตุผลในด าเนินการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัอิทธิพลของส่ือท่ี
มีบทบาทต่อการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในสังคมไทย ตลอดจนวิเคราะห์สถานการณ์ ปัญหา 
อุปสรรค และขอ้จ ากดัต่างๆ ต่อการสร้างส่ือคุณธรรมท่ีมีคุณภาพ รวมทั้งมาตรการส าคญัในการสร้าง
และพฒันาส่ือคุณธรรมตน้แบบ เพ่ือความมัน่คงแห่งชาติและคืนความสุขใหก้บัประเทศไทย  

 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

 ๑. เพื่อศึกษาอิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาทในการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมใน
สงัคมไทย 
 ๒. เพื่อวิเคราะห์สถานการณ์ ปัญหา อุปสรรค และขอ้จ ากดัต่าง ๆ ต่อการพฒันาส่ือ
คุณธรรม 
 ๓. เพื่อเสนอแนวทางและมาตรการในการพฒันาสร้างส่ือคุณธรรมตน้แบบ  เพื่อความ
มัน่คงแห่งชาติและคืนความสุขใหก้บัประเทศไทย 

ขอบเขตของกำรวิจัย 

 ในการศึกษาคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัไดก้  าหนดขอบเขตของการศึกษาไวด้งัน้ี 
 ๑. ขอบเขตด้ำนพืน้ที่ 
   การศึกษาในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัก  าหนดขอบเขตพ้ืนท่ีในการศึกษาเฉพาะส่ือโทรทศัน์ใน
กรุงเทพมหานคร เน่ืองจากเป็นพ้ืนท่ีศนูยก์ลางของการติดต่อส่ือสาร 

 ๒.  ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ   
  การศึกษาในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาแนวทางการสร้างสรรคแ์ละพฒันาส่ือโทรทศัน์ท่ี
มีคุณธรรม ในการเสริมสร้างสงัคมสนัติสุขและความมัน่คงแห่งชาติ 
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 ๓. ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 
  ในการวิจยัภายใตห้วัขอ้ขา้งตน้น้ี  ผูว้ิจยัไดใ้ชก้ลุ่มประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 
  ๓.๑ ด้ำนควำมมัน่คง  :  ประกอบดว้ย 
          กองบญัชาการกองทพัไทย : พลโท ดุษฎี  รามสมภพ   ผูท้รงคุณวุฒิพิเศษ 
กองบญัชาการกองทพัไทย / ท่ีปรึกษาวิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร  
                                     กรมข่าวทหาร กองบญัชาการกองทัพไทย  :  พลเรือตรี อรัญ น าผล รอง
เจา้กรมข่าวทหารกองบญัชาการกองทพัไทย  
          กรมการทหารส่ือสารทหารบก  : พลตรี สุชาติ  ผอ่งพุฒิ  รองเจา้กรมการทหาร
ส่ือสาร ทหารบก 
  ๓.๒ ด้ำนส่ือสำรมวลชน  :  ประกอบดว้ย 
          คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ : พลอากาศตรี ธนพนัธุ ์ หร่ายเจริญ  รองเลขาธิการคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
         สถานีข่าวโทรทศัน์ TNN24 : นายอภิศกัด์ิ  ธนเศรษฐกร   ผูอ้  านวยการสถานี
ข่าวโทรทศัน์ TNN24 บริษทั ไทยนิวส์เน็ตเวิร์ค (ทีเอน็เอน็) จ  ากดั  
                                    สภาวิชาชีพกิจการการแพร่ภาพและการกระจายเสียง(ประเทศไทย)  : รอง
ศาสตราจารย ์อรุณีประภา หอมเศรษฐี ประธานสภาวิชาชีพกิจการการแพร่ภาพและการกระจายเสียง
(ประเทศไทย) 
  ๓.๓ ด้ำนคุณธรรม จริยธรรม  :  ประกอบดว้ย 
                                 สมาคมวิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร ในพระบรมราชูปถมัภ์     : พลเอก จรัญ 
กุลละวณิชย ์นายกสมาคมวิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร ในพระบรมราชูปถมัภ์  
                                 วุฒิสภา : พลอากาศเอก วีรวิท  คงศกัด์ิ อดีตสมาชิกวุฒิสภา และประธานศูนย์
คุณธรรม   
                                 ศนูยคุ์ณธรรม : ดร.ฉวีรัตน์  เกษตรสุนทร ผูอ้  านวยการศนูยคุ์ณธรรม (องคก์ารมหาชน) 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย  

 การศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  โดยใชก้ารเก็บขอ้มูลหลายวิธีร่วมกัน 
ไดแ้ก่ 
 ๑. การเก็บรวบรวมขอ้มลูจากเอกสาร  
 ๒. การสมัภาษณ์ ดว้ยวิธีการสมัภาษณ์เชิงลึก เฉพาะบุคคล (In-depth interview) 



๕ 

ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวิจัย 

 ๑. การสร้างส่ือคุณธรรมตน้แบบ เพื่อท าหน้าท่ีส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ถ่ายทอด
ความจริง ความดี และความงามสู่สงัคมไทย เพื่อใหส้งัคมเกิดสนัติสุขและความมัน่คงแห่งชาติ 
 ๒. ท าใหไ้ดรั้บทราบปัญหา อุปสรรค ขอ้จ  ากดัต่าง  ๆในการพฒันาส่ือโทรทศัน์คุณธรรม  
 ๓. ก าหนดมาตรการและแนวทาง ในการสร้างสรรค์ และพฒันาส่ือคุณธรรม  ให้กบั
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง  เช่นคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ เพ่ิมระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวกบัส่ือใหเ้หมาะสมกบัสภาวะสงัคมในปัจจุบนั 

ค ำจ ำกัดควำม 

 คุณธรรม หมายความว่า  สภาพคุณงาม  ความดี   (พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน)  
“เป็นคุณลกัษณะของการมีค่านิยมทางศีลธรรม (Moral) อยา่งสูง ความยอดเยี่ยมทางศีลธรรม ความดี 
ความถกูตอ้ง ความสามารถแยกส่ิงถกูส่ิงผดิ การมีความรู้ ความเขา้ใจ และการปฏิบติัตามหลกัการทาง
ศีลธรรมและจริยธรรมซ่ึงเป็นท่ียอมรับในสงัคม”         
  “คุณธรรม” (Virtue) “เป็นอุปนิสัยอนัดีงามท่ีมีอยู่ในจิตใจในทางท่ีถูกตอ้งดีงามของ
มนุษย ์ท่ีเกิดจากความเพียรพยายามและประพฤติติดต่อกนัมาเป็นเวลานานจนกลายเป็นความเคยชิน 
ซ่ึงเป็นภาวะท่ีสัง่สมอยูใ่นจิตใจ” 
   “คุณธรรม” คือ ความดีงามในจิตใจซ่ึงท าใหเ้คยชิน ประพฤติดีเป็นผูม้ีคุณธรรม คือ เป็น
ผูม้ีความเคยชินประพฤติดีดว้ยความรู้สึกท่ีดีงาม”  (ประวีณ ณ นคร, 2526)                                                                                         
  “คุณธรรม” คือ อุปนิสัยอนัดีงามซ่ึงสั่งสมอยู่ในดวงจิต  อุปนิสัยอนัน้ีไดม้าจากความ
พยายามและความประพฤติติดต่อกันมาเป็นเวลานาน หรือคุณธรรมก็คือ คุณภาพแห่งอุปนิสัยอนั
แสดงออกใหเ้ห็นโดยการกระท า” (วศิน อินทสาระ, 2529) 
          “คุณธรรม”  คือ หลกัธรรมจริยาท่ีสร้างความรู้สึกผิดชอบชัว่ดีในศีลธรรม มีคุณงาม
ความดีภายในจิตใจอยูใ่นขั้นสมบูรณ์อนัเป่ียมไปดว้ยความสุข ความยนิดี การกระท าท่ีดีย่อมมีผลผลิต
ของความดี คือ ความช่ืนชมยกย่อง ในขณะท่ีการกระท าชั่วน าความเจ็บปวดมาให้  การเป็นผูมี้
คุณธรรม คือ การประพฤติตนอยู่ในกรอบท่ีดีงาม ความเข้าใจเร่ืองการกระท าดี    มีคุณธรรมใน
กฎเกณฑส์ากลท่ีตรงกนั” (ประภาศรี สีหอ าไพ, 2535) 
 คุณธรรม (Virtue) มาจากค าว่า “ คุณ+ธรรมะ”  หมายถึง คุณงามความดีท่ีเป็นธรรมชาติ 
ก่อใหเ้กิด “ประโยชน์สุข” ต่อตนเองและสงัคม  เป็นมุมมองแง่หน่ึงของ จริยธรรม ซ่ึงค  านึงถึงส่ิงท่ีถูก
และผดิ  โดยมีหลกัใหญ่สามประการไดแ้ก่ ความรู้สึกผิดชอบชัว่ดีในแต่ละบุคคล ระบบยุติธรรมซ่ึง
เก่ียวขอ้งกบัวฒันธรรมประเพณีทอ้งถ่ิน  ประวัติศาสตร์ทางสังคมและธรรมเนียมปฏิบติั  สภาพคุณ 



๖ 

ความดี หรือคุณลกัษณะท่ีแสดงออกของความดีท่ีแสดงออกดว้ยการปฏิบติัและเป็นท่ีประจกัษ์แก่คน
ทัว่ไป คุณธรรมบุคคล คือการพิจารณาและจ าแนกระหว่างส่ิงท่ีถูกและผิดตามเจตนา แรงจูงใจ หรือ
การกระท า คุณธรรมคือนามธรรมอยา่งหน่ึงซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัจิตส านึกของมนุษยท่ี์ตระหนกัถึงความผดิชอบชัว่ดี 
 จริยธรรม (Ethics) มาจากค าว่า “จริย+ธรรม”  หมายถึง ความประพฤติท่ีเป็นธรรมชาติ 
เกิดจากคุณธรรมในตัวเอง ก่อให้เกิดความสงบเรียบร้อยในสังคม  ธรรมท่ีเป็นข้อประพฤติปฏิบัติ 
ศีลธรรม กฎศีลธรรม “จริยธรรม”  โดยมีความหมาย ๒ ลกัษณะคือ 
 ๑) หลักหรือแนวทางความประพฤติท่ีดีงามเพื่อประโยชน์สุขแก่ตนเองและสังคม  
พิจารณาไดห้ลายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นศาสนา จริยธรรมจะสอดคลอ้งกบัศีลห้าของศาสนาพุทธ ถา้ศาสนาคริสต์
หมายถึง การใหค้วามรักกบัเพื่อนมนุษย ์ดา้นกฎหมายพิจารณาถึงการเคารพสิทธิของผูอ่ื้น ดา้นขนบธรรมเนียม
ประเพณี เช่น คนไทยมีความสุภาพ เคารพนบนอบผูใ้หญ่ และดา้นปรัชญาวิชาชีพ ก  าหนดเป็นจรรยาบรรณ          
 ๒) การรู้จกัไตร่ตรองว่า อะไรควรท า อะไรไม่ควรท าโดยใชเ้หตุผลและวิจารณญาณ 
เพื่อแกไ้ขปัญหาในแต่ละสถานการณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม (พฒันาไปสู่คุณธรรม) 
 ส่ือ หมายถึง "ส่ือ (กริยา) หมายถึง ติดต่อใหถึ้งกนั เช่น ส่ือความหมาย, ชกัน าให้รู้จกักนั 
ส่ือ (นาม) หมายถึง ผูห้รือส่ิงท่ีติดต่อให้ถึงกันหรือชักน าให้รู้จักกัน เช่น เขาใช้จดหมายเป็นส่ือ
ติดต่อกนั, เรียกผูท่ี้ท าหน้าท่ีชกัน าให้ชายหญิงไดแ้ต่งงานกนัว่า พ่อส่ือ หรือ แม่ส่ือ;  (ศิลปะ) วสัดุ
ต่างๆ ท่ีน ามาสร้างสรรค์งานศิลปกรรม ให้มีความหมายตามแนวคิด ซ่ึงศิลปินประสงค์แสดงออก
เช่นนั้น เช่น ส่ือผสม นกัเทคโนโลยกีารศึกษาไดม้ีการนิยามความหมายของค าว่า "ส่ือ" ไวด้งัต่อไปน้ี 
 Heinich และคณะ (1996) Heinich เป็นศาสตราจารย ์ภาควิชาเทคโนโลยรีะบบการเรียน
การสอน ของมหาวิทยาลยัอินเดียน่า (Indiana University) ใหค้  าจ  ากดัความค าว่า "media" ไวด้งัน้ี "Media is a 
channel of communication." ซ่ึงสรุปความเป็นภาษาไทยไดด้งัน้ี "ส่ือ คือช่องทางในการติดต่อส่ือสาร 
 Heinich และคณะยงัไดข้ยายความเพ่ิมเติมอีกว่า "media มีรากศพัท์มาจากภาษาลาติน มี
ความหมายว่า ระหว่าง (between) หมายถึง อะไรก็ตามซ่ึงท าการบรรทุกหรือน าพาขอ้มลูหรือสารสนเทศ  
 ส่ือ เป็นส่ิงท่ีอยู่ระหว่างแหล่งก าเนิดสารกับผูรั้บสาร A. J. Romiszowski (1992) 
ศาสตราจารย ์ดา้นการออกแบบ การพฒันาและการประเมินผลส่ือการเรียนการสอนของมหาวิทยาลยั
ซีราคิวส์ (Syracuse University) ให้ค  าจ  ากดัความค าว่า "media" ไวด้งัน้ี "the carriers of messages, 
from some transmitting source (which may be a human being or an inanimate object) to the receiver 
of the message (which in our case is the learner)"  ซ่ึงสรุปความเป็นภาษาไทยไดด้งัน้ี "ตวัน าสารจาก
แหล่งก าเนิดของการส่ือสาร   (ซ่ึงอาจจะเป็นมนุษย ์หรือวตัถุท่ีไม่มีชีวิต) ไปยงัผูรั้บสาร (ซ่ึงในกรณี
การเรียนการสอนคือ ผูเ้รียน)   ดงันั้นจึงสรุปไดว้่า   ส่ือ   หมายถึงส่ิงใดก็ตามท่ีเป็นตวักลางระหว่าง
แหล่งก าเนิดของสารกบัผูรั้บสารเป็นส่ิงท่ีน าพาสารจากแหล่งก าเนิดไปยงัผูรั้บสาร เพื่อใหเ้กิดผลใด ๆ 
ตามวตัถุประสงคข์องการส่ือสาร 

 



บทที่ ๒ 

แนวคดิ ทฤษฏี และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

การวิจัยเร่ือง “การสร้างส่ือคุณธรรมต้นแบบ เพื่อความมั่นคงแห่งชาติและคืน
ความสุขใหก้บัประเทศไทย” มีแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

 ๑. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการส่ือสาร 

 ๒. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัสารในการส่ือสาร 

 ๓. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัส่ือในงานส่ือสาร 

 ๔. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม 

 ๕. แนวคิด  และทฤษฎีเก่ียวกบัการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในสงัคมไทย 

 ๖. บทบาทของส่ือมวลชนกบัความมัน่คงของชาติ 

 ๗. อิทธิพลของการส่ือสารท่ีมีผลต่อสงัคม 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการส่ือสาร 

การวิจยัน้ีขอเสนอแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการส่ือสารประกอบดว้ยกระบวนการ
ส่ือสาร และประเภทของการส่ือสาร ดงัน้ี 

๑. กระบวนการ การส่ือสาร 

การจะใชก้ารส่ือสาร เป็นเคร่ืองมือในการสร้างเสริมและพฒันาส่ือคุณธรรมให้
ไดผ้ลดีนั้นควรจะไดว้ิเคราะห์ทั้งกระบวนการส่ือสาร ในท่ีน้ีจะขอยกตวัอย่างกระบวนการส่ือสาร
ตามแนวทางของโรเจอรส์ (Rogers, ๑๙๘๖) ซ่ึงไดก้ล่าวไวว้่า การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพนั้นมี
องคป์ระกอบท่ีส าคญัดงัน้ี ๑) ผูส่้งสาร ๒) ช่องทางการส่ือสาร ๓) สาร ๔) ผูรั้บสาร ๕) ผลท่ีเกิด
จากการส่ือสาร ๖) ปฎิกิริยาตอบสนอง ทั้งน้ีแนวทางการส่ือสารตามองคป์ระกอบดงักล่าว มุ่งเนน้ท่ี
การเปล่ียนแปลงทศันคติและพฤติกรรมของผูรั้บสาร กล่าวคือ เน้นความส าคญัท่ีผลซ่ึงจะเกิดจาก
การกระท าการส่ือสารรวมทั้งปฎิกิริยาตอบสนองในขณะเดียวกัน โรเจอร์ส ไดเ้สนอปัจจยัหลกั
เพ่ิมข้ึนอีก ๒ ประการคือ ส่ิงแวดลอ้มและสถานการณ์ท่ีเกิดจากการส่ือสาร ในขณะท่ีปัจจยัทั้ง ๒ มี
อิทธิพลต่อการก าหนดผลของการส่ือสารในแต่ละคร้ัง 



๘ 

แผนภาพท่ี ๒- ๑ : องคป์ระกอบตามแบบจ าลองสามารถอธิบายไดใ้นแง่ของการส่ือสารได ้ดงัน้ี 
 

                                                        
                                                       ส่ิงแวดล้อมและสถานการณ์ 
 
 
                                                            สาร 
                 ผูส่้งสาร                                                                               ผูรั้บสาร    
                                                              ช่องทางการส่ือสาร 
 
                   ผลย้อนกลบั 

 
 
ท่ีมา : การสร้างเสริมและพฒันาส่ือคุณธรรมในสงัคมไทย,๒๕๕๒  
 

๑.๑ ผูส่้งสารหรือแหล่งข่าวสาร ผูส่้งสารคือ หน่วยงานหรือบุคคลากรในสถาบนั
องคก์ารภาคเอกชน และภาคประชาชนในชุมชน ซ่ึงมีหลายระดบั กล่าวคือ ทั้งระดบับริหาร ระดบั
นกัวิชาการ ระดบัผูป้ฎิบติั ซ่ึงรวมทั้งผูน้  าทางความคิด ผูเ้ผยแพร่จูงใจและผูใ้ห้บริการหรือสมาชิก 
ในชุมชน ผูส่้งสารเหล่าน้ี จ  าเป็นตอ้งมีประสิทธิภาพทั้งในแง่ของการเผยแพร่ การจูงใจและการ
ใหบ้ริการหรือสมาชิก เน่ืองจากผูส่้งสารสามารถมีอิทธิพล หรือมีอ  านาจในการชกัจูงให้มีการคิด
หรือปฎิบัติตามกัน ดังนั้ น ผูส่้งสารจึงต้องมีความน่าเช่ือถือ กล่าวคือ ต้องมีความรู้และมี
ประสบการณ์ในเร่ืองท่ีจะน าไปถ่ายทอดอย่างแท้จริง นอกจากนั้น ยงัตอ้งเป็นท่ีไวว้างใจของผูรั้บ
สารอีกดว้ย การเห็นความส าคญัของผูส่้งสารหรือแหล่งสารนบัว่าเป็นการใชพ้ลงัของแหล่งสารใน
การเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย  (Authoritative source approach ) โดยตรง ในการส่ือสารจึงตอ้งพฒันาผู ้
ส่งสาร เช่น บุคลากรผูท้  าหนา้ท่ีเผยแพร่จูงใจและใหบ้ริการ หรือแมแ้ต่สมาชิกในชุมชนท่ีท าหน้าท่ี
เป็นผูส่้งสาร เพื่อใหม้ีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ในดา้นต่างๆ  ไดแ้ก่ 

 



๙ 

๑.๑.๑ ดา้นทกัษะในการส่ือสาร  การพูด การเขียน การฟัง การอ่าน การคิด 
หรือการใชเ้หตุผล เช่น การพูดเพื่อโน้มน้าวเพื่อให้สมาชิกในชุมชนยอมรับการพฒันาในเร่ืองใด
เร่ืองหน่ึง ก็ตอ้งรู้ถ่ายทอดสร้างความเขา้ใจร่วมกนั เพ่ือใหต้ระหนกัถึงผลดีของเร่ืองนั้น เป็นตน้ 

๑.๑.๒ ดา้นทศันคติ  ผูส่้งสารควรมีทศันคติท่ีดีต่อตนเอง ต่อเร่ืองท่ีจะท าการ
ส่ือสารและต่อผูรั้บสารกลุ่มเป้าหมาย เพราะจะท าให้เกิดความเช่ือมัน่ในตนเอง และเห็นว่าเร่ืองท่ี
ท าการส่ือสารนั้นเป็นเร่ืองท่ีประโยชน์ ตลอดจนเช่ือมัน่ว่าผูรั้บสารเป็นผูท่ี้สามารถยอมรับส่ิงท่ี
ถกูตอ้ง 

๑.๑.๓ ดา้นความรู้   ผูส่้งสารควรมีความรู้ ๓ ดา้น คือ ความรู้เก่ียวกบัเร่ืองท่ีจะ
ท าการส่ือสาร ความรู้ในวิธีการท่ีจะส่ือสาร ความรู้ในเร่ืองกระบวนการส่ือสาร นอกจากนั้น ยงัรู้วิธี
ถ่ายทอดรูปแบบต่างๆ เช่น การบรรยายประกอบการใช้ส่ือต่างๆ การให้ผูฟั้งมีส่วนร่วมในการ
ถ่ายทอด และสามารถสร้างความสนใจได ้ในขณะเดียวกนั สามารถตรวจสอบปฎิกิริยาของผูฟั้งไป
ดว้ย เป็นตน้   

๑.๑.๔ ดา้นความเขา้ใจในระบบสังคมและวฒันธรรมของบุคคลอ่ืนๆ ความ
เขา้ใจดา้นน้ีมีความส าคญัยิง่ เน่ืองจากท าใหผู้ส่้งสารสามารถเตรียมการส่ือสาร สร้างสารและเลือก
วิธีการส่ือสารท่ีสอดคลอ้งกบัลกัษณะของบุคคล วิถีชีวิต ค่านิยม และระบบสงัคมนั้น ความเช่ือและ
วฒันธรรมของกลุ่มประชากรท่ีตอ้งการเขา้ถึง เป็นตน้ 

๑.๒ สาร สารในท่ีน้ีหมายถึง สัญญาณหรือสัญลกัษณ์ท่ีก  าหนดหรือสร้างข้ึนใน
หลายรูปแบบเพื่อกระตุ้นในเกิดปฎิกิริยาในตัวผูรั้บสาร เช่น โปสเตอร์ ๑ แผ่น จะส่งสารเป็น
สญัลกัษณ์ของค าและภาพ เป็นตน้ กล่าวอีกนัยหน่ึง สาร หมายถึง เร่ืองราวซ่ึงผูส่้งสารส่งออกไป
โดยผ่านช่องสารได้ สารอาจเป็นลกัษณะของ “ค า” หรือ “ขอ้ความ” หรือ “เคร่ืองหมาย” “การ
กระท าและวตัถุต่างๆ” เน้ือหาของสารในกระบวนการส่ือสารสุขภาพจะมีผลต่อผูรั้บสารอย่างมาก
และท าใหก้ารส่ือสารมีประสิทธิภาพประสิทธิผล เน่ืองจากสารสามารถสร้างความสนใจจากผูรั้บ
สารได้ เช่น เน้ือหาของสารเข้าใจง่าย ใช้ภาษาท่ีสอดคลอ้งกับท้องถ่ินนั้ น หรือสารท่ีท าให้
เพลิดเพลินสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตของชุมชน 

๑.๓ ช่องสาร ในการส่ือสารทุกประเภท สารจะไปถึงผูรั้บไดต้อ้งมีพาหะน าสาร
ไปให้ถึงผูรั้บสาร ซ่ึงผูรั้บก็เลือกรับตามความตอ้งการของตน แทจ้ริงแลว้ช่องสารในการส่ือสาร
สุขภาพ ผูส่้งมกัไม่ไดส่้งผ่านช่องสารใดเพียงช่องทางเดียว ช่องสารนั้นมีหลายช่องทางซ่ึงในการ
ส่ือสาร ตีความว่าช่องสารนั้นเป็น “ส่ือ” ท่ีติดต่อเช่ือมโยงกบัประชาชน เพ่ือให้เกิดการส่ือสารข้ึน 
โดยอาจจะเป็นส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ือพ้ืนบา้น หรือส่ือเฉพาะกิจ รวมทั้งกิจกรรมพิเศษต่างๆ ซ่ึง
ในโครงการสุขภาพโดยทัว่ไปมกัจะใชส่ื้อผสมผสาน 

 



๑๐ 

๑.๔ ผูรั้บสาร   ผูรั้บสารหรือกลุ่มเป้าหมายเป็นส่ิงส าคญั และมีความยุ่งยากมาก
สลบัซบัซอ้น ในการส่ือสาร โดยกลุ่มเป้าหมายท่ีแตกต่างกนัจะมีปฎิกิริยาต่อสารต่างกนั ผูรั้บสาร 
หรือกลุ่มเป้าหมายของการส่ือสารจะตอ้งเป็นผูเ้ปิดรับสารท่ีถูกส่งมายงัช่องทางของส่ือหน่ึงโดยผู ้
ส่งสาร การเปิดรับสารน้ี จ  าเป็นตอ้งเกิดข้ึนในตวัผูรั้บสารเสมอ ผูรั้บสารอาจหมายถึงบุคคลแต่ละ
บุคคล กลุ่มบุคคลหรือมวลชนก็ไดท้ั้งส้ิน 

การก าหนดผูรั้บสารในการพฒันาเป็นส่ิงส าคัญ และจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีตอ้งพิจารณา
อย่างรอบคอบว่าจะก าหนดพ้ืนเป้าหมายอย่างใด จะก าหนดกลุ่มเป้าหมายใดให้เป็นผูรั้บสารใน
ระดบัใด จ  านวนเท่าใด และในระยะเวลานานเท่าไร ดงันั้น องค์ประกอบของผูรั้บสาร จึงเป็น
องค์ประกอบส าคัญท่ีจะส่งผลกระทบต่อโครงการรณรงค์ต่างๆ และจะตอ้งมีการเปล่ียนแปลง
ทศันคติ พฤติกรรม ไปตามจุดมุ่งหมายของแต่ละโครงการ 

แนวคิดของการส่ือสารสมยัใหม่ ไดใ้ห้ความส าคญักบัผูรั้บสารและการมีส่วนร่วม
ของผูรั้บสารเป็นหลกั โดยจ าแนกผูรั้บสารออกเป็นหลายประเภท เช่น ผูรั้บสารท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมาย 
ซ่ึงโครงการต่างๆ มกัจะก าหนดไวโ้ดยเฉพาะ และผูรั้บสารทั่วไป ซ่ึงเป็นผูรั้บสารในลกัษณะ
มวลชน อย่างไรก็ตาม ควรวิเคราะห์ผูรั้บสารเก่ียวกบัเร่ืองทักษะในการส่ือสาร ทศันคติความรู้ 
ระบบสงัคมและวฒันธรรมของผูรั้บสาร เช่นเดียวกบัผูส่้งสาร 

๑.๕ ผลของการส่ือสาร เป็นผลจากการก าหนดวตัถุประสงค์ของการส่ือสาร
เพื่อใหเ้กิดความรู้ ความเขา้ใจ ทศันคติและพฤติกรรมท่ีผูส่้งปรารถนา ผลของการส่ือสารลกัษณะน้ี
ถือว่าเป็นเป้าหมายของการส่ือสาร เพราะเป็นการยอมรับหรือปฎิบติัตามนวตักรรมซ่ึงหมายถึงการ
ท่ีกลุ่มเป้าหมายไดป้ฎิบติักิจกรรมต่างๆ เก่ียวกบัเร่ืองท่ีท าการส่ือสาร หลงัจากไดรั้บสารแลว้ ซ่ึงจะ
ส่งผลกระทบใหผู้ป้ฎิบติัเปล่ียนพฤติกรรม และส่งผลกระทบในระยะยาว   ดงัแผนภาพต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑ 

แผนภาพท่ี ๒-๒ : ผลของการส่ือสาร 
 

 
   ผู้ส่งสาร                            สาร                                    ช่องทาง                           ผู้รับสาร          
                                                                                                
 
 
           ความรู้                                ปฎิบัต ิ
         ทัศนคต ิ        
 
 
 
      ผลกระทบระยะยาวต่อสังคม       ผลกระทบระยะส้ัน 
 
                                 ผู้รับสารเกดิการเปลีย่นแปลงด้านต่างๆ 
 
ท่ีมา : การสร้างเสริมและพฒันาส่ือคุณธรรมในสงัคมไทย,๒๕๕๒ 

 
๑.๖ ปฎิกิริยาตอบสนอง  เป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไปว่า ในกระบวนการส่ือสาร ถา้ผู ้

สารไดรั้บสารก็จะส่งปฎิกิริยาตอบสนองมายงัผูส่้งสาร ซ่ึงจะช่วยใหผู้ส่้งสารทราบว่าสารนั้นไปถึง
ผูรั้บหรือไม่ ผูรั้บมีความเขา้ใจ มีทศันคติ ตลอดจนพฤติกรรมท่ีผูส่้งสารตอ้งการหรือไม่ การส่ือสาร
ในลักษณะดังกล่าวถือว่าเป็นการส่ือสารสองทาง และเป็นการส่ือสารท่ีมีเป้าหมายโดยท่ีผู ้
ปฎิบัติงานส่ือส่ือสารสามารถประเมินผลยอ้นกลบัได้ในทุกขั้นตอนของกระบวนการส่ือสาร
โดยเฉพาะจากผูรั้บสารเพ่ือน าขอ้มลูท่ียอ้นกลบันั้นมาปรับปรุงประสิทธิผลทางการส่ือสารต่อไป 

นอกจากนั้นองค์ประกอบของการส่ือสารทั้ง ๖ ประการแล้ว ส่ิงแวดลอ้มและ
สถานการณ์ในขณะท าการส่ือสารก็มีผลต่อประสิทธิภาพของการส่ือสารด้วย เช่นส่ิงแวดลอ้มทาง
กายภาพของมนุษย ์ มีผลต่อการก าหนดพฤติกรรมการส่ือสารและผลของการส่ือสารด้วย การ
ส่ือสารท่ีมีสถานการณ์และสภาพแวดลอ้มต่างกนั ยอ่มท าให้พฤติกรรมการส่ือสารและผลของการ
ส่ือสารต่างกนัไปด้วย นอกจากนั้น สถานการณ์แวดลอ้มทางสังคมของการส่ือสารก็มีผลต่อการ
ส่ือสารอยา่งมาก เพราะคนเรามีสถานภาพ บทบาทเก่ียวขอ้งกบักลุ่มสงัคม ซ่ึงค่านิยมหรือประเพณี 



๑๒ 

ต่างๆ  ส่ิงเหล่าน้ีลว้นเป็นส่ิงส าคญัซ่ึงตอ้งน ามาก าหนดรูปแบบและวิธีการส่ือสารในกระบวนการ
ส่ือสารทั้งส้ิน อยา่งไรก็ตาม เม่ือพิจารณาทั้งระบบการส่ือสารแลว้ หากจะท าการส่ือสารให้บรรลุ
เป้าหมายควรยดึหลกัส าคญั ๗ ประการ ในการส่ือสารใหม้ีประสิทธิภาพ (๗ C’s) ดงัน้ี 
 ๑)  ความถูกตอ้งและน่าเช่ือถือ (Credibility) การส่ือสารท่ีจ  าไดผ้ล สารจะตอ้งมี
ความถูกตอ้ง และผูส่้งสารควรจะเป็นผูน่้าเช่ือถือ เป็นผูม้ีความรู้หรือความเช่ียวชาญ มีความ น่า
ไวว้างใจและเป็นท่ียอมรับ 
 ๒)  ความเหมาะสมกาลเทศะ (Context) เช่น เน้ือหาสาระท่ีใช้ในการส่ือสารตอ้ง
สอดคลอ้งกลมกลืนไม่ขดัวฒันธรรมของสงัคม ส่ิงแวดลอ้ม บุคคล เวลา สถานท่ี 
 ๓)  เน้ือหาสาร (Content) สารท่ีส่งตอ้งมีเน้ือหาสาระเป็นประโยชน์ มีคุณค่าและ
ส าคญัต่อผูรั้บรวมทั้งเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความคิด ความเช่ือ ทศันคติ และค่านิยมของผูรั้บ
มากท่ีสุด และตอ้งก่อใหเ้กิดความหมายบางอยา่งแก่ผูรั้บ มีความเขา้ใจความหมายเพื่อเป็นปัจจยัใน
การน าเอาข่าวสารนั้นไปประพฤติปฎิบติั 
 ๔)  ความแจ่มแจ้งชัดเจน (Clarity) สารนั้นต้องง่าย มีความชัดเจนแจ่มแจ้ง ไม่
คลุมเครือหรือตีความหมายไดห้ลายแง่ซ่ึงสามารถท าใหเ้ห็นภาพไดช้ดัเจนและเขา้ใจไดง่้าย 
 ๕)  ความสม ่าเสมอและความต่อเน่ือง (Continuity and Consistency) จะเป็นการย  ้า
และเตือนความจ าของผูรั้บ แต่ต้องระวงัมิให้เกิดความซ ้ าซาก น่าเบ่ือหน่าย แต่จะต้องมีความ
ต่อเน่ือง ตอ้งกระท าเป็นประจ า ก  าหนดเวลาแน่นอน 
 ๖)  ช่องทางการส่ือสาร (Channel) ส่ือแต่ละชนิดมีความแตกต่างกันในแต่ละ
สถานการณ์ ฉะนั้นผูส่้งสารควรเลือกช่องทาง หรือส่ือใหเ้หมาะสมกบัผูฟั้ง และสถานการณ์ในการ
ส่ือสาร ตอ้งรู้ว่าส่ือสารกบัใคร อยา่งไร เมื่อไร 
 ๗)  ความสามารถของผูรั้บ (Capability of Audience) ผูส่้งสารต้องค านึงถึงขีด
ความสามารถของผูรั้บ ทั้ งทางด้านและการรับรู้ทางร่างกายและจิตใจ  พฤติกรรมของผูรั้บ
ความสามารถของผูรั้บจะเป็นปัจจยัส าคญัในการก าหนด ปัจจยัทั้ง ๗ ประการขา้งตน้ ถา้เราไม่รู้จกั
ผูรั้บสารไม่รู้ถึงความสามารถของผูรั้บ การเตรียมเน้ือหาของสารให้ชดัเจนแจ่มแจง้ต่อเน่ือง การ
เลือกส่ือและช่องทางก็ไม่สามารถท าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ส าหรับปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารสามารถเกิดข้ึนได้ในทุกขั้นตอนของ
กระบวนการส่ือสาร ซ่ึงท าใหเ้กิดการส่ือสารผดิพลาดและลม้เหลว จะโดยตั้งใจหรือไม่ตั้งใจก็ตาม
สาเหตุท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรค คือ 
 ๑)  ส่ิงรบกวน เกิดได ้๒ ประเภทคือ ส่ิงรบกวนดา้นกลไกการรับสาร ซ่ึงเกิดจาก
ช่องทางการส่ือสารหรือส่ือ รวมทั้งส่ิงรบกวนทางดา้นความหมายของภาษา ทั้งภาษาพูดและภาษา
ท่าทางท่ีใชใ้นการส่ือสาร 



๑๓ 

  ๒) ภูมิหลงัดา้นสงัคมของผูส่้งสารและ ผูรั้บสาร ภูมิหลงัต่างๆ ลว้นมีอิทธิพลใน
ดา้นการเลือกในการส่ือสาร คือ เลือกเปิดรับ เลือกสนใจ เลือกตีความหมาย เลือกจดจ า 
  ๓) บุคลิกภาพและจิตวิทยาส่วนบุคคล ทั้งน้ีเพราะผูส่้งสารและผูรั้บสารแต่ละ
บุคคลมีบุคลิกภาพ ความคิดทศันคติต่างๆ ท่ีแตกต่างกนัจึงสามารถรับรู้สารไดใ้นระดบัท่ีแตกต่างกนั  
  ๔) ทกัษะและความรู้ในการส่ือสาร  ทกัษะและความรู้ของผูส่้งสารและผูรั้บสาร
นั้น ถา้ผูส่้งมีทกัษะในการส่ือสาร มีความพร้อมในการส่งสารและผูรั้บสารมีทกัษะและประสาท
สมบูรณ์ มีความพร้อมในการรับสารแลว้ยอ่มท าใหเ้กิดประสิทธิภาพในการส่ือสารได ้
  ๕) สถานการณ์และส่ิงแวดลอ้มในการส่ือสาร  การส่ือสารท่ีมีประสิทธิผลนั้น 
ยอ่มจะตอ้งขจดัปัญหาและอุปสรรคในเร่ืองเวลา สถานท่ี บรรยากาศ และส่ิงแวดลอ้มต่างๆ ได ้
  ๖) สภาพการส่ือสาร  การส่ือสารอาจมีปัญหาไม่เข้าใจไม่ตรงกัน หากการ
ส่ือสารนั้นขาดการติดตามผล ขาดการโตต้อบกลบั ซ่ึงโดยปกติผูส่้งสารตอ้งติดตามผลว่าผูรั้บเขา้ใจ
สารตรงตามวตัถุประสงค์ของการส่ือสารหรือไม่ ถา้ไม่ตรงตอ้งแกไ้ข ปรับปรุงและหาวิธีการให้
เหมาะสม 

๒. ประเภทการส่ือสาร 
การศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสารนั้น ควรพิจารณาถึงการส่ือสารประเภท

ต่างๆ ท่ีจะตอ้งใชห้รือไดใ้ชใ้นโครงการส่ือสาร ในท่ีน้ีได้จ  าแนกประเภทของการส่ือสารเป็น ๓ 
ประเภทไดแ้ก่ 

๒.๑ การส่ือสารระหว่างบุคคล (Interpersonal Communication) เป็นปัจจยัส าคญั
ในการด ารงชีวิต หรือในการท างานร่วมกนั การส่ือสารลกัษณะน้ีจึงเป็นส่ือกลางระหว่างบุคคลท่ีจะ
ช่วยสร้างความเขา้ใจอนัดีซ่ึงกนัและกนั เพ่ือใหค้นท างานอยู่รวมกนั อนัจะเป็นการส่งเสริมให้เกิด
ความร่วมมือ ร่วมใจ ร่วมแรงช่วยเหลือกนั และร่วมกนัท างานให้ไดดี้ตามเป้าหมาย  การช่วยเหลือ
ซ่ึงกนัและกนั จ  าเป็นตอ้งมีการส่ือสารและปฎิกิริยาตอบโตร้ะหว่างบุคคล การส่ือสารลกัษณะน้ีจะ
เกิดทุกกิจกรรม ทุกขณะทุกคนผลดัเปล่ียนกนัเป็นผูส่้งสารและผูรั้บสาร ดงัภาพ  

 
 
 
 
 
 

 



๑๔ 

แผนภาพท่ี ๒-๓ : แสดงการส่ือสารระหว่างบุคคล  
 
           ผู้ส่งสารเปลีย่นเป็น ๑                                                                     ผู้รับสารเปลีย่นเป็น ๑ 
 
                              
 
 
               ผู้รับสาร ๒                                                                                       ผู้ส่งสาร ๒ 
 
 
ท่ีมา : การสร้างเสริมและพฒันาส่ือคุณธรรมในสงัคมไทย,๒๕๕๒ 
 ดงันั้น การส่ือสารลกัษณะน้ีจึงเป็นการส่ือสารสองทาง กล่าวคือผูส่้งสารและผูรั้บ
สารจะมีการสลบับทบาทกันไปมา หลงัจากการส่ือสารกันแลว้ คู่ส่ือสารทั้งสองฝ่ายก็จะเรียนรู้
ขอ้มลูข่าวสารกนัและกนั ท าความเขา้ใจร่วมกนั 
 ๒.๒   การส่ือสารกลุ่ม (Group communication) หมายถึงการส่ือสารระหว่างบุคคล
กบัประชาชนท่ีร่วมกนัอยูเ่ป็นกลุ่มรวมทั้งการส่ือสารระหว่างสมาชิกในกลุ่มโดยมีการปฎิสัมพนัธ์
เผชิญหนา้    การส่ือสารกลุ่มเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการบริหารกลุ่มและประสานงานกบัประชาชน
ในการด าเนินงาน 
 ๒.๓  การส่ือสารมวลชน (Mass Communication) ในแง่ของการส่ือสารหมายถึง 
การส่ือสารกบัคนจ านวนมาก การส่ือสารกบัมวลชนจะท าไดใ้น ๒ รูปแบบ คือ 
  ๒.๓.๑  การส่ือสารโดยผ่านส่ือมวลชน เช่น วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทสัน์ 
ภาพยนต ์และนิตยสารต่างๆ เป็นตน้ 
  ๒.๓.๒  การส่ือสารโดยใชส่ื้อโสตทศัน์หรือส่ือเฉพาะกิจ โดยทัว่ไปส่ือเหล่าน้ีมี
ลกัษณะเป็นอิสระจากการส่ือสารระหว่างบุคคล เพราะเป็นส่ือท่ีกลุ่มประชาชนสามารถศึกษาและ
เกิดความรู้ความเขา้ใจไดด้ว้ยตนเอง เช่น ส่ือส่ิงพิมพไ์ดแ้ก่ คู่มือ เอกสารแผน่พบั วีดีทศัน์ วีซีดี เสียง
ตามสาย นิทรรศการ เป็นตน้   
  มวลชนของการส่ือสาร อาจเป็นประชาชนทั่วไปทั้งประเทศหรือประชาชน
เป้าหมายในขอบเขตภูมิศาสตร์อนัจ  ากดั เช่นประชาชนในจงัหวดัหน่ึง อ  าเภอใดอ าเภอหน่ึง ชุมชน
ใดชุมชนหน่ึง ไม่ว่าประชากรขององค์กรใดองค์กรหน่ึง ฝงูชนในสาธารณสถานหรือคนจ านวน
มากท่ีมารวมกนั เป็นกลุ่มใหญ่ ณ ท่ีใดท่ีหน่ึงก็ได ้ส าหรับแหล่งสารของการส่ือสารกบัมวลชน 
 



๑๕ 

อาจจะกระท าในนามของหน่วยงาน บุคคล โดยใชส้ารซ่ึงจดัเตรียมข้ึนโดยกลุ่มท างานผูเ้ก่ียวขอ้ง
หรือบุคคลในฐานะผูรั้บผดิชอบเร่ืองส่ือสารนั้นๆ โดยตรง 
  อย่างไรก็ตาม ในแง่ของงานส่ือสาร การส่ือสารมวลชนสามารถตอบสนอง
ความตอ้งการไดห้ลายประการ ดงัน้ี 
  ๑)  เป็นการส่ือสารท่ีสามารถไปถึงประชาชนจ านวนมากไดอ้ย่างรวดเร็ว เป็น
การส่ือสารท่ีสามารถไปถึงประชาชนจ านวนมาก ซ่ึงมีความตอ้งการแตกต่างกนัไดใ้นระยะเวลา
เดียวกนั 
  ๒)  เป็นการส่ือสารท่ีสามารถควบคุมคุณภาพและเน้ือหาของสารให้สอดคลอ้ง
กบันโยบายโดยการใชบุ้คคลากรท่ีมีความรู้ความช านาญใกลเ้คียงกนัเป็นผูผ้ลิตสาร และท าการ
เผยแพร่ 
  ๓)  เป็นการส่ือสารท่ีช่วยให้ประชาชนมีโอกาสไดรั้บความรู้โดยทัว่ถึงกนั ทั้ง
ทางวิชาการและขอ้มลูข่าวสารดา้นสุขภาพท่ีมีในระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัประเทศ และระหว่างประเทศ 
โดยการส่งผา่นส่ือมวลชนหลายทาง 
  ๔)  เป็นการส่ือสารท่ีให้หลักฐานถาวรของสาร อันจะเป็นประโยชน์ต่อ
การศึกษาคน้ควา้ การทบทวนเพื่อความจ าหรือความเขา้ใจ การตรวจสอบความถกูตอ้งหรือพิจารณา
ใหม่ การวิเคราะห์เปรียบเทียบ ตลอดจนการน าสารเดิมมาใชซ้ ้าในการส่ือสารกบักลุ่มต่อๆ ไป หรือ
ใชซ้ ้าเพ่ือสร้างความคุณเคยและเกิดการยอมรับข้ึนในผูรั้บสารนอกจากนั้นยงัมีการส่ือสารผ่านเวป
ไซต ์ซ่ึงเป็นแหล่งส าคญัในการถ่ายทอดสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และสามารถก าหนดระบบการ
ส่ือสารใหเ้ป็นการส่ือสารสองทางท่ีมีปฎิสมัพนัธไ์ดดี้เช่นกนั 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสารในการส่ือสาร 

การวิจยัน้ี ขอเสนอแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัสารในการส่ือสาร โดยประกอบดว้ย
ความหมายของสาร องคป์ระกอบและคุณลกัษณะของสาร และจุดดึงดูดใจของสาร ดงัน้ี 

๑. ความหมายของสาร ความหมายของสารมีหลายลกัษณะดงัน้ี (วรวฒัน์  จินตกานนท,์ ๒๕๔๙) 
๑.๑ ความหมายนัยตรง (Denotative meaning) และความหมายนัยประหวัด 

(connotative meaning) สารท่ีสร้างออกไปอาจส่ือความหมายกับผูรั้บสารได้ทั้ง ๒ รูปแบบ โดย
ความหมายนยัตรงเป็นความหมายท่ีเขา้ใจร่วมกนัในสังคม ผูรั้บสารสามารถคน้หาความหมายได้
จากพจนานุกรม (Dictionary)  แต่ถึงกระนั้นก็ตาม ค  าบางค าอาจมีมากกว่าหน่ึงความหมายผูส้ร้าง 

 
 



๑๖ 

สารจึงตอ้งมัน่ใจว่า ผูรั้บจะตีความหรือเขา้ใจความหมายของสารไปในทิศทางเดียวกนักบัผูส้ร้าง
สารตอ้งการ เช่น ค  าว่า “เค็ม” มีความหมายถึง รสชาติอย่างเกลือ และ “เค็ม” ท่ีมีความหมายว่าไม่
ยอมเสียเปรียบใคร (พจนานุกรมฉบบัเฉลิมพระเกียรติ พ.ศ. ๒๕๓๐, ๒๕๓๑) 
    ๑.๑.๑  ส่วนความหมายในประวติั เป็นความหมายท่ีแต่ละบุคคล หรือกลุ่ม
บุคคลสร้างข้ึน(Gibson&Hanna, ๑๙๙๒) โดยมีอารมณ์ (Emotional) ความเป็นอตัวิสัย (subjective) 
ปฎิกิริยาส่วนบุคคล (personal reactions) รวมอยูด่ว้ย (Devito,๑๙๙๕) ท าให้ผูส้ร้างสารตอ้งมีความ
ระมดัระวงัในการสร้างสารมากข้ึน ซ่ึงวิธีท่ีดีท่ีสุดจะท าให้การส่ือสารความหมายมีความถูกตอ้ง
ตรงกนัคือการเขา้ใจผูรั้บสารอยา่งลึกซ้ึงว่าเขาจะแปลความหมายในประหวดัไปในทิศทางใด เช่น 
ค  าว่า “เด็ก” ท่ีคนทัว่ไปรู้จกักันในความหมายของค าท่ีเรียกคนท่ีมีอายุน้อย เป็นผูเ้ยาว ์แต่ถา้ใน
วยัรุ่นพดูว่า “คนน้ีเด็กเราเอง” จะใชใ้นความหมายว่าเป็นแฟนกนั เป็นตน้ 
    ๑.๑.๒  ความหมายอยูใ่นคน (Meaning are in people) การใหค้วามหมายของ
สารไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัเพียงความหมายท่ีแทจ้ริงของสารนั้น แต่ผูรั้บสารแต่ละคนอาจจะตีความหมาย
แตกต่างกนั โดยสร้างความหมายของสารร่วมกบัปัจจยัทางจิตวิทยาส่วนบุคคล ซ่ึงไดแ้ก่ ความเช่ือ 
ทศันคติ หรือ  ค่านิยม (Barger & Luckmann, ๑๙๕๐, Delia, ๑๙๗๗ Delia, O’Keefe,& O’Keefe, 
๑๙๘๒ อา้งอิงใน DeVito, ๒๐๐๔) เช่น ค  าว่า “การตกปลา” บางคนเช่ือว่าเป็นเร่ืองบาป บางคนเช่ือ
ว่าเป็นกีฬาประเภทหน่ึง เป็นตน้ 

๒. องค์ประกอบและคุณลักษณะของสาร 
สารมีองคป์ระกอบส าคญั ๓ ประการ ไดแ้ก่ รหสัสาร (Message code) เน้ือหาสาร 

(Message content) และการจดัสาร  (Message treatment) ซ่ึงผูส้ร้างสารจะตอ้งท าความเขา้ใจปัจจยั
ทั้ง ๓ น้ี ทั้งในดา้นองคป์ระกอบ (elements) และโครงสร้าง (structure)  

๒.๑  รหสัสาร (Message code) หมายถึงกลุ่มของสญัลกัษณ์ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบท่ี
จะน ามาสร้างให้มีความหมาย รหัสสารท่ีเป็นภาษาอาจเป็นการออกเสียง ตัวอักษร ค า และ
นอกจากน้ียงัมีสารในลกัษณะอ่ืนอีกเช่นภาพวาด ซ่ึงมีรหัสเป็น เส้น สี และแสงเงา หรือดนตรีท่ีมี
รหสัเป็นตวัโน๊ต ในการสร้างสาร ผูส้ร้างสารจะตอ้งตดัสินใจว่าจะใชร้หัสใด ใชอ้งค์ประกอบใด
ของรหสันั้น ตลอดจนค านึงถึงวิธีการสร้างองคป์ระกอบนั้นเพ่ือใหเ้กิดเป็นสาร 

๒.๒  เน้ือหาสาร (Message content) หมายถึงวตัถุดิบ  (material) ในตัวสารท่ี
ผูส้ร้างสารเลือกใชใ้นการถ่ายทอดส่ิงท่ีตอ้งการส่ือสาร เน้ือหาหลกัของสารอาจมีมากกว่าหน่ึงเร่ือง
ซ่ึงนบัเป็นองคป์ระกอบแต่ละส่วนของสารเมื่อมีการน ามาจดัล  าดบัในการน าเสนอ ก็จะเป็นเน้ือหา
โดยรวมของสารนั้น 
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๒.๓  การจดัสาร (Message treatment ) การจดัการสารคือการพิจารณาว่าเราจะส่ง
สารนั้นออกไปอย่างไร ซ่ึงจะเป็นเร่ืองของรูปแบบและวิธีการน าเสนอสารว่าผูส่้งสารจะจัด
องค์ประกอบหรือเรียบเรียงสารนั้นอย่างไร จะให้ความส าคัญกบัเน้ือหาส่วนไหน จัดล  าดับการ
น าเสนออยา่งไร จะเนน้ดว้ยน ้ าเสียงหรือขนาดตวัอกัษรอยา่งไร เป็นตน้ 

๓.  จุดดึงดูดของสาร 
จุดดึงดูดของสาร (Message appeal) เป็นการเช่ือมโยงเน้ือหาของสารเขา้กบัความ

ตอ้งการของผูรั้บสารใหเ้กิดผลตามวตัถุประสงคข์องการส่ือสารท่ีวางไว ้จะพบมากในสารโฆษณา 
จุดดึงดูด แบ่งเป็นจุดดึงดูดเชิงเหตุผล (Rational appeal) และจุดดึงดูดใจเชิงอารมณ์ (Emotional 
appeal) จุดดึงดูดใจเชิงเหตุผล จะเน้นการน าเสนอหลกัฐาน ขอ้มูล ขอ้โตแ้ยง้ผ่านทางความคิด 
(appeal to head) สารมกัมีความส าคญัเก่ียวพนักบัผูรั้บสารสูงสุด (fill, ๒๐๐๐) ซ่ึงนอกจากตวัขอ้มลู
แลว้ ผูส่้งสารหรือแหล่งสารเองสามารถมีอิทธิพลร่วมในการดึงดูดใจดว้ย โดยแหล่งสารมีความ
น่าเช่ือถือสูง (high credibility) หลกัฐานจะมีความส าคญัต ่า แต่ในทางตรงกนัขา้มหากแหล่งสารมี
ความน่าเช่ือถือต ่า (low credibility) ควรใชข้อ้มูลท่ีเพื่อช่วยดึงดูดใจและขอ้มูลนั้นควรเป็นขอ้มูล
ใหม่ท่ีผูรั้บสารไม่เคยรับรู้มาก่อน หรือใชข้อ้มลูท่ีมาจากแหล่งสารท่ีมีความน่าเช่ือถือสูง นอกจากน้ี
วิธีการน าเสนอขอ้มูล เช่น น ้ าเสียง ท่าทาง สีหน้า อารมณ์ ก็มีผลต่อการดึงดูดใจ และผลของการ
ดึงดูดใจอาจไม่เกิดข้ึนในทนัที แต่จะเกิดข้ึนเม่ือเวลาผา่นไปและผูรั้บสารไดรั้บสารนั้นหลายๆคร้ัง 
ตวัอยา่งท่ีเห็นไดช้ดัเจน คือ การรณรงคห์าเสียงเลือกตั้งท่ีผูส้มคัรจะเร่ิมหาเสียงก่อนวนัเลือกตั้งเป็น
เวลาหลายเดือนดว้ยการน าเสนอนโยบายของตนซ ้ าแลว้ซ ้ าเล่า (Burgoon, Hunsaker & Dawson, 
๑๙๙๔)  จุดดึงดูดใจเชิงเหตุผลส่วนใหญ่จะเป็นเร่ืองเก่ียวกับคุณภาพ (Quality appeal) ความ
ปลอดภยัมัน่คง (Safety & Security) ความสะดวกสบาย (Convenience appeal) ความคุม้ค่าดา้น
ราคา (Price or Value appeal) ความทนทาน (Durability appeal) สุขภาพอนามยั (health appeal) 
เป็นตน้ ส่วนจุดดึงดูดใจเชิงอารมน์จะเล่นกบัความรู้สึกหรือผ่านทางจิตใจ (Appeal to heart) ซ่ึง
สามารถเพ่ิมความตั้งใจในการรับสาร และช่วยให้การใชเ้หตุผลวิเคราะห์สารดีข้ึน หรือในอีกทาง
หน่ึง อารมณ์จะท าใหผู้รั้บสาร เกิดพฤติกรรมไดโ้ดยลืมเร่ืองของเหตุผล (Baggozzi, Rosa, Celly & 
Coronel, ๑๙๙๘ ; Batra & Stayman อา้งอิงใน Fill, ๒๐๐๐) จุดดึงดูดใจเชิงอารมณ์แบ่งเป็น ๒ กลุ่ม
คือ จุดดึงดูดใจเชิงอารมณ์ดา้นบวก และจุดดึงดูดใจเชิงอารมณ์ดา้นลบ 

จุดดึงดูดใจเชิงอารมณ์ด้านบวก ได้แก่ จุดดึงดูดใจด้านอารมณ์ขัน (Humor 
appeal) ซ่ึงช่วยกระตุน้ความสนใจของผูรั้บสาร (Duncan & Nelson, ๑๙๘๕, Markiewicz, ๑๙๙๑ 
อา้งอิงใน Franzoi, ๑๙๘๓) อีกทั้งยงัเบ่ียงเบนความสนใจจากขอ้โตแ้ยง้ แต่บางคร้ังอารมณ์ขนัอาจ
ท าใหผู้รั้บสารลืมเร่ืองราวท่ีส่ือสารได ้(Bergman, Lindquist & Sirgy, ๑๙๙๗) หรือรบกวนการท า 
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ความเขา้ใจในสารได ้(Contor &Venus, ๑๙๘๓, อา้งอิงใน Franzoi, ๑๙๙๖) การใชอ้ารมณ์ขนัยงั
ตอ้งค านึงถึงความแตกต่างทางดา้นวฒันธรรมดว้ย และต้องใชใ้ห้เหมาะสมกบัเร่ืองท่ีส่ือสาร มี
การศึกษาพบว่าการใช้อารมณ์ขันผ่านภาพจะมีประสิทธิภาพกว่าการใช้อารมณ์ขันผ่านค าพูด 
(Archer, ๑๙๙๔ อา้งอิงใน Fill, ๒๐๐๐) 

จุดดึงดูดใจดา้นความรัก (Love appeal) อาจจะใชไ้ดท้ั้งความรักแบบหนุ่มสาว 
ความรักระหว่างพ่อแม่ลกู ความรักระหว่างเพื่อนหรือความรักระหว่างมนุษยชาติ  

จุดดึงดูดใจดา้นเพศ (Sex appeal) พบมากในงานโฆษณาเพื่อสร้างความสนใจใน
ตวัสารอยา่งไรก็ดีมีการศึกษาพบว่าแมจุ้ดดึงดูดใจเร่ืองเพศจะกระตุน้ความสนใจความสนใจของ
ผูรั้บสารไดสู้ง แต่กลบัมีระดบัของการก่อใหเ้กิดผลหรือพฤติกรรมต ่า (Smith, ๒๐๐๒) การใชเ้ร่ือง
เพศยงัเป็นส่ิงท่ีมีเร่ืองโตแ้ยง้เสมอถึงความเหมาะสม ผูรั้บสารแต่ละกลุ่มอาจมีทศันคติต่อเร่ืองเพศ
แตกต่างกนัผูส้ร้างสารจึงควรมีความระมดัระวงัการใชเ้ร่ืองเพศในสารเป็นพิเศษ 

จุดดึงดูดใจดา้นคุณงามความดี (Virtue appeal) ซ่ึงจะช่วยกระตุน้จิตส านึกท่ีดี
หรือคุณค่าในตวัผูรั้บสารท าให้เกิดความรู้สึกดีและคลอ้ยตามสารนั้น ตวัอย่างจุดดึงดูดใจดา้นน้ี
ไดแ้ก่ จุดดึงดูดใจดา้นความยุติธรรม (justice appeal) การนึกถึงผูอ่ื้น (Altruism appeal) ความกลา้
หาญ (Bravery appeal) การนบัถือตนเอง (Esteem appeal) เป็นตน้ (Smith, ๒๐๐๒) 

จุดดึงดูดใจเชิงอารมณ์ดา้นลบ ไดแ้ก่ จุดดึงดูดใจดา้นความกลวั (Fear appeal) ซ่ึง
จะบอกผูรั้บสารว่าผลเสียบางอยา่งจะเกิดข้ึนหากไม่ท าตามท่ีสารบอก งานวิจยัน้ีพบว่าความกลวัใน
ระดบัสูงมีประสิทธิภาพมากกว่า      ในขณะท่ีงานวิจัยอีกจ านวนหน่ึงกลับพบว่าความกลวัใน
ระดบัปานกลางจะส่งผลดีกว่า หากสารมีระดบัความหนา้กลวัสูงเกินไป    ผูรั้บสารอาจ 
ปฎิเสธสารนั้น  ได้ความกลวัมี ๒ ประเภท คือ ความกลวัเก่ียวกับผลเสียต่อร่างกาย  (negative 
physical consequences)  

จุดดึงดูดใจดา้นความผดิ (guilt appeal) การกระตุน้ความรู้สึกผดิหรือความละอาย 
หากไม่มีพฤติกรรมบางอย่าง เช่น การเปิดน ้ าท้ิงไวร้ะหว่างแปรงฟัน เป็นการใชท้รัพยากรอย่าง
ส้ินเปลือง 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับส่ือในงานส่ือสาร 

                   ปรมะ สตะเวทิน (๒๕๓๑) ให้ความหมายว่า การส่ือสารคือกระบวนการของการ
ถ่ายทอดสารจากบุคคลฝ่ายหน่ึงซ่ึงเรียกว่าผูส่้งสารไปยงับุคคลอีกฝ่ายหน่ึงซ่ึงเรียกว่าผูรั้บสารโดย
ผา่นส่ือทั้งน้ีส่ือสามารถจ าแนกไดเ้ป็น ๓ ประเภทใหญ่ ๆ คือส่ือมวลชน ส่ือบุคคล และส่ือเฉพาะกิจ 
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                   ๑.  ส่ือมวลชน (Mass Media)  
                        โรเจอร์ส และ ชูเมคเกอร์   (Rogers and Shoemaker, ๑๙๗๑)  ส่ือมวลชน       คือ  
ส่ือท่ีสามารถเขา้ถึงกลุ่มผูรั้บท่ีมีจ  านวนมากไดอ้ยา่งรวดเร็ว เป็นการเพ่ิมพดูความรู้และการกระจาย
ข่าวสาร รวมทั้ง  เปล่ียนทศันคติท่ีไม่ฝังรากลึกได ้ ซ่ึงคุณสมบติัท่ีดี ๓ ประการของส่ือมวลชนคือ 

- สามารถเผยแพร่ข่าวสารไปสู่ประชาชนจ านวนมากไดใ้นเวลารวดเร็ว 
- สามารถใหค้วามรู้และข่าวสารแก่ประชาชนไดเ้ป็นอยา่งดี 
- สามารถท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทศันคติท่ีฝังแน่นได ้

                          โจเซฟ ที แคลปเปอร์ (Joseph T.Klapper, ๑๙๖๐) ไดเ้สนอแนวคิดท่ีเก่ียวกับ
อิทธิพลของส่ือมวลชนท่ีมีต่อการเปล่ียนแปลงทศันคติและพฤติกรรมของประชาชนไดด้งัน้ี 

๑)  ส่ือมวลชนไม่ไดม้ีอิทธิพลต่อประชาชนโดยตรง แต่จะมีอิทธิพลโดยออ้ม
ข้ึนอยูก่บัปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี 

-  ความมีใจโน้มเอียงของผูรั้บสาร (predispositions)  คือ ประชาชนจะมี
ความคิดเห็น ค่านิยมและความโน้มเอียงท่ีจะประพฤติปฎิบัติอย่างใดอย่างหน่ึงอยู่ก่อนท่ีจะมา
สมัผสักบัส่ือมวลชน 

-  การเลือกของผูรั้บสาร (Selective processes) คือประชาชนจะตอ้งเลือกรับ
สารท่ีสอดคลอ้งกบัความคิดเห็นและความสนใจของตนและจะเลือกตีความหมายตามความเช่ือและ
ค่านิยมท่ีตนมีอยูเ่ดิม นอกจากน้ีก็ยงัหลีกเล่ียงไม่ยอมรับสารท่ีไม่สอดคลอ้ง หรือขดัแยง้กบัความ
คิดเห็นและความสนใจของตน 

-  อิทธิพลของบุคคล(Personal influence) คือบางคร้ังข่าวสารจากส่ือมวลชน 
จะผ่านส่ือบุคคล หรือผูน้  าความคิดก่อนจะไปถึงประชาชน ผูน้  าความคิดเห็นมักสอด แทรก
ความรู้สึกนึกคิดเขา้ไป ท าใหม้ีอิทธิพลต่อความคิดของประชาชนอยูม่าก 

-  ลกัษณะของธุรกิจดา้นส่ือมวลชน (Economic aspects)  การด าเนินธุรกิจ
ดา้นส่ือมวลชนในสังคมเสรีนิยมซ่ึงมีระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนั้น ธุรกิจส่ือมวลชนถือเป็นตลาด
แห่งความคิดเสรี (free Market Place of Idea) ส่ือมวลชนสามารถแข่งขนัโดยเสรี ต่างฝ่ายต่างเสนอ
ความคิดเห็นและค่านิยมท่ีแตกต่างกนัออกไป ประชาชนก็มีเสรีภาพในการจะเลือกเช่ือถือความ
คิดเห็นใดความคิดเห็นหน่ึงได ้และสามารถใชว้ิจารณญาณของตนตดัสินว่าควรจะเช่ือส่ือมวลชน
ไดดี้ 
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๒)  ส่ือมวลชนจะเป็นเพียงแรงเสริม (Reinforcement) ท่ีสนับสนุนทัศนคติ 
รสนิยม ความมีใจโนม้เอียง ตลอดจนแนวโน้มดา้นพฤติกรรมของประชาชน ให้เขม้แข็งข้ึน และ
พร้อมท่ีจะแสดงออกมาเมื่อมีโอกาสเหมาะสม  

๓)  ส่ือมวลชนอาจเปล่ียนแปลงทศันคติของประชาชนไดเ้พียงเล็กน้อย และยงั
เป็นทศันคติท่ียงัไม่ฝังรากลึก การเปล่ียนแปลงทศันคติท่ีฝังรากลึกเป็นไปไดย้าก อาจเปล่ียนแปลง
ไดบ้า้งแต่ตอ้งใชเ้วลา แต่บุคคลตอ้งไดรั้บข่าวสารเพียงพออย่างไรก็ตามอิทธิพลของส่ือมวลชนใน
ดา้นการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนก็ต่อเม่ือบุคคลมีความโนม้เอียงต่อการเปล่ียนแปลงอยูแ่ลว้ 

๔)  ส่ือมวลชนสามารถสร้างทศันคติแก่ประชาชนได้ ในกรณีท่ีบุคคลยงัไม่มี
ความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบัส่ิงนั้นมาก่อน และไดรั้บสารท่ีเสนอเร่ืองราวแนวเดียวกนับ่อยๆ 
เป็นอิทธิพลในลกัษณะสะสม มิใช่อิทธิพลท่ีก่อใหเ้กิดไดท้นัทีทนัใดหรือในระยะสั้น 

ปรมะ สตะเวทิน (๒๕๔๐) ส่ือมวลชนในอีกความหมายหน่ึงคือ ส่ือท่ีสามารถน า
สารจากผูส่้งสารไปสู่ผูรั้บสาร ท่ีประกอบไปด้วยคนจ านวนมากได้อย่างรวดเร็วภายในเวลาท่ี
ใกลเ้คียงกัน หรือในเวลาเดียวกัน โดยทั่วไปแลว้ส่ือท่ีเรียกว่าส่ือมวลชน ได้แก่ หนังสือพิมพ์
วิทยกุระจายเสียง วิทยโุทรทศัน์ และภาพยนตร์ 

๑)  ส่ือส่ิงพิมพ ์ ส่ือประเภทน้ีมีหลายอยา่งไดแ้ก่ หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร จดหมาย 
แผ่นพบั ใบปลิว รายการสินคา้ ข้อมูลสินค้า เป็นต้น แต่ส่ือส่ิงพิมพท่ี์ถือว่าเป็นส่ือหลกัหรือส่ือ
ส าคญัมีอยู ่๒ ประเภทคือ หนงัสือพิมพแ์ละนิตยสาร ส่วนส่ือส่ิงพิมพอ่ื์นๆ ถือว่าเป็นส่ือสนับสนุน
ไม่ใช่ส่ือหลกั ดงันั้นในเร่ืองน้ีจึงกล่าวถึงเฉพาะส่ือส าคญั ๒ ประเภทน้ีเท่านั้น ส าหรับส่ือส่ิงพิมพ์
อ่ืนๆ นอกเหนือจากน้ีจดัอยูใ่นเร่ืองส่ือประเภทอ่ืนๆ 

-  หนงัสือพิมพ ์หนงัสือพิมพ ์    เป็นส่ือท่ีเขา้ถึงประชาชนไดอ้ยา่งกวา้งขวาง      
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มผูม้ีการศึกษาหนังสือพิมพ์แบ่งออกเป็น ๒ ประเภทใหญ่ ๆ คือ 
หนงัสือพิมพร์ะดบัชาติและระดบัทอ้งถ่ิน 

-  หนังสือพิมพ์ระดับชาติ หมายถึง  หนังสือพิมพ์ท่ีส่งออกจ าหน่ายทั่ว
ประเทศมกัเป็นหนงัสือพิมพข์นาดมาตรฐาน (Standard or broadsheet) 

-  หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน หมายถึง หนังสือพิมพท่ี์มีจ  าหน่ายเฉพาะในจงัหวดั   
หรือในภูมิภาคเท่านั้น ส่วนใหญ่จะเป็นหนังสือพิมพท่ี์มีขนาดเล็ก (Tabloid) มีการเสนอข่าว
เก่ียวกบัทอ้งถ่ินและในภูมิภาคเป็นส่วนใหญ่ 

 
 
 



๒๑ 

ตารางท่ี ๒-๑  : เปรียบเทียบขอ้ไดเ้ปรียบ/ขอ้จ  ากดัหนงัสือพิมพ ์
 

ข้อได้เปรียบของหนงัสือพมิพ์ ข้อจ ากดัของหนงัสือพมิพ์ 
๑. เป็นส่ือมองเห็นได้และมีภาพท่ีจะใช้ดึงดูด

ความสนใจไดเ้ป็นอยา่งดี 
๒. เขา้ถึงกลุ่มคนไดอ้ยา่งกวา้งขวางและสามารถ

ใชห้นงัสือพิมพร์ะดบัทอ้งถ่ินเสริมกนั 
๓. สามารถเจาะกลุ่มเป้าหมายต่างๆได ้โดยเลือก

ส่ือท่ีสนใจของกลุ่มเป้าหมายเหล่านั้น 
๔. สามารถใหร้ายละเอียดเก่ียวกบัสินคา้ไดเ้ป็น

อยา่งดี เพราะไม่มีปัญหาเร่ืองเวลา 
เหมือนวิทยกุระจายเสียงและวิทยโุทรทศัน์ 

๕. มีความทันสมยัในแง่ของข่าวสาร เพราะมี
การพิมพอ์อกจ าหน่ายทุกวนั 

๖. มีลกัษณะเป็นปฎิทินประจ าวนัของผูบ้ริโภค 
ท่ีสามารถตรวจดูสินคา้หรือบริการได ้

๑. ถ้าใช้กระดาษท่ีมีคุณภาพไม่ดี
ภาพท่ีออกมาจะไม่ชดัเจน 

๒. ขาดสีสัน เมื่ อ เปรียบเทียบกับ
นิตยสาร แมว้่าจะมีการพิมพสี์ 
ก็ตามแต่ คุณภาพต ่ากว่านิตยสาร 

๓. หนังสือพิมพ์เป็นส่ือท่ีต้องอาศยั
การอ่านออกเพราะฉนั้นในแต่ละ
เขตภูมิภาคหนังสือพิมพ์จะเป็น
ส่ือท่ีมีประสิทธิภาพแตกต่างกัน
ออกไปข้ึนอยู่ก ับอัตราการอ่าน
ออกเขียนได้ของคนในภูมิภาค
นั้น 

 
ท่ีมา : การสร้างเสริมและพฒันาส่ือคุณธรรมในสงัคมไทย ๒๕๕๒ 

-  นิตยสาร นิตยสารเป็นส่ือท่ีก  าลงัไดรั้บความนิยมเพ่ิมข้ึนเร่ือยๆ จนในขณะน้ี
นั้นวางแผนหนงัสือมากกว่า ๑๐๐ ฉบบั และคาดว่าคงจะมีเพ่ิมข้ึนเร่ือยๆ แต่การเปิดใหม่เลิกกิจการ
ของนิตยสารนั้นมีสูงมากในแต่ละปี นิตยสารแบ่งออกเป็น ๒ประเภทใหญ่ๆ คือ นิตยสารทัว่ไป
และเฉพาะกลุ่ม 

-  นิตยสารท่ีให้ความรู้ความบนัเทิงแก่ผูอ่้านทัว่ไป (General Magazine) ไดแ้ก่
นิตยสารเก่ียวกบัภาพยนตร์ นิตยสารท่องเท่ียว นิตยสารการเมือง นิตยสารสุขภาพ เป็นตน้ 

-  นิตยสารเฉพาะกลุ่ม (Specialized Magazine) เป็นนิตยสารท่ีให้ความรู้ความ
บนัเทิงเฉพาะกลุ่ม เช่น นิตยสารธุรกิจ นิตยสารส าหรับผูห้ญิง นิตยสารส าหรับวยัรุ่น นิตยสารกีฬา 
นิตยสารการเกษตร เป็นตน้ 

 
 
 



๒๒ 

ตารางท่ี ๒-๒ : เปรียบเทียบขอ้ไดเ้ปรียบ/ขอ้จ  ากดันิตยสาร 
  นิตยสารทั้ง ๒ ประเภทน้ีเม่ือพิจารณาขอ้ไดเ้ปรียบเสียเปรียบและขอ้จ ากดัมีดงัน้ี 

ข้อได้เปรียบของนิตยสาร ข้อจ ากดัของนิตยสาร 
๑. มีการใชภ้าพจูงใจไดเ้ป็นอยา่งดี 
๒. มีความน่าสนใจของภาพท าให้ผูอ่้าน

สนใจท่ีจะอ่าน 
๓. แบ่งกลุ่มผูอ่้านไดช้ดัเจนดว้ยเน้ือหาท่ี

ปรากฏในนิตยสารท าให้เจาะกลุ่ม
ผูบ้ริโภคได้และเป็นการลดการสูญ
เปล่าจากการท่ีตอ้งเสียเงินค่าส่ือ 
ใหก้บัผูท่ี้ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย 

๔. คุณภาพในการพิมพดี์ทั้งในแง่ของการ
ใชก้ระดาษ และความสามารถในการ
ใชสี้ท่ีสมจริงท่ีสุด 

๕. มีอายุอยู่ก ับผู ้บริโภคยืนยาวเพราะ
ผูบ้ริโภคมนันิยมเก็บนิตยสาร 

๖. จ านวนผูอ่้านต่อเล่มสูง เพราะมกัจะมี
การยมืต่อๆกนั 

๗. เหมาะกับ สินค้า ท่ีต้องก ารสร้ า ง
ภาพลกัษณ์ใหสู้งส่งเป็นสินคา้ชั้นสูง 

๑. สร้างความถ่ีได้ยากเพราะการออก
นิตยสารแต่ละฉบบัตอ้งใชเ้วลานาน 

๒. ไม่สามารถเลือกวันเวลาได้เพราะมี
ก  าหนดการออกวางตลาดแน่นอน 

๓. ต้องส่งต้นแบบส่ือกับส านักพิมพ์
ล่วงหน้าหลายวนัท าให้ไม่เหมาะสม
กับข่าวท่ีต้องการความทันสมยัและ
ขาดความยืดหยุ่น ในการเป ล่ียน
ขอ้ความ 

๔. การเข้าถึงกลุ่มผู ้บริโภคไม่รวดเร็ว
เ ห มื อ น วิ ท ยุ โ ท ร ทั ศ น์ 
วิทยกุระจายเสียงหรือหนงัสือพิมพ ์

๕. ศึกษาจ านวนผู้อ่านแท้จริงได้ยาก
เพราะมีผู ้อ่านท่ีไม่ซ้ือหรือยืมอ่าน 
ตลอดจนผูท่ี้ซ้ือแต่ไม่ไดอ่้าน 

 
ท่ีมา : การสร้างเสริมและพฒันาส่ือคุณธรรมในสงัคมไทย ๒๕๕๒   
    
                   ๒.  ส่ือวทิยุกระจายเสียงและวทิยุโทรทัศน์ 
                         นอกจากหนังสือพิมพแ์ละนิตยสาร ซ่ึงถือเป็นส่ือหลกัในบรรดาส่ือส่ิงพิมพ์แลว้ 
วิทยกุระจายเสียงและวิทยโุทรทศัน์ก็เป็นส่ือหลกัอีกเช่นกนั วิทยกุระจายเสียง จะส่งกระจายแต่เสียง 
แต่วิทยโุทรทศัน์ จะส่งกระจายทั้งภาพและเสียง ซ่ึงนบัว่าเป็นส่ือท่ีมีประสิทธิภาพสูงท่ีสุด ในการท่ี
จะสร้างประสิทธิภาพ แต่อยา่งไรก็ตามส่ือทั้งสองประเภทน้ี มีทั้งขอ้ไดเ้ปรียบและขอ้จ ากดัซ่ึงอาจ
แยกกล่าวไดด้งัน้ี 

 
 



๒๓ 

ตารางท่ี ๒-๓ : เปรียบเทียบขอ้ไดเ้ปรียบ/ขอ้จ  ากดั วิทยกุระจายเสียง 
  ๒.๑ วิทยกุระจายเสียง 

ข้อได้เปรียบของวทิยกุระจายเสียง ข้อจ ากดัของวทิยกุระจายเสียง 
๑. ครอบคลุมพ้ืนท่ีไดก้วา้ง 
๒. เป็นส่ือส่วนตัวท่ีสามารถมีเป็นส่วนตัว

แ ล ะ แ ย ก กั น ฟั ง ไ ด้ ท า ใ ห้ เ จ า ะ
กลุ่มเป้าหมายไดง่้าย 

๓. การมีสถานีวิทยุกระจายเสียงตั้งอยู่ตาม
ท้องถ่ินต่างๆสามารถแบ่งพ้ืนท่ีส่ือไป
ตามภูมิภาคได ้

๔. ค่าใช้จ่ายท่ีตอ้งจ่ายถูกกว่าส่ือประเภท
อ่ืนๆมาก 

๕. เน่ืองจากวิทยกุระจายเสียงเป็นส่ือท่ีใชหู้
ฟังท าใหไ้ม่ตอ้งอาศยัการอ่านออกเขียน
ไดแ้ต่อยา่งใด 

๖. เป็นส่ือเคล่ือนท่ีสามารถโยกยา้ยท่ีฟังไป
ไดเ้ร่ือยๆ 

๗. ผูบ้ริโภคมกัจะมีความภักดีต่อรายการ 
คือฟังเ ป็นประจ าท าให้ได้รับส่ือได้
บ่อยคร้ัง และสามารถเนน้ย  ้าข่าวสารได ้

๑. วิทยกุระจายเสียงเป็นส่ือท่ีมีแต่เสียง ไม่มี
ภาพบางคร้ังท าให้ไม่น่าสนใจ แม้ว่า
บางคร้ังน่าสนใจ แต่ยากแก่การจดจ า
รายละเอียด 

๒. มี ขี ดจ า กัด ของก าร ใช้ ส่ื อ คื อจะ ใช้
ข้อความท่ีสลับซับซ้อนไม่ได้ต้องใช้
ค  าพูดท่ีง่ายๆและเสนอประเด็นส าคัญ
เพียงประเด็นเดียวจึงจะไดผ้ลดี 

๓. ถา้หากการสร้างสรรค์ใดๆต้องใช้ภาพ
เป็นปัจจัยส าคัญในการเสนอขายจะใช้
วิทยกุระจายเสียงไม่ได ้

๔. คนส่วนใหญ่ชอบฟังวิทยุในขณะ ท่ี
ท างานไปดว้ยความสนใจต่อเน้ือหาจึงไม่
ค่อยดีนกั 

๕. เวลาท่ีมีจ  ากดัท าให้ใส่เน้ือหาส่ือไดน้้อย
และเมื่อเวลาผา่นไปแลว้ก็ยอ้ยกลบัมาฟัง
อีกไม่ได้เน้ือหาจะเปล่ียนแปลงไปตาม
เวลา 

๖. จ านวนผูฟั้งของแต่ละรายการนอ้ย เพราะ
จ านวนของสถานีวิทยกุระจายเสียงมีมาก 

 
 

ท่ีมา : การสร้างเสริมและพฒันาส่ือคุณธรรมในสงัคมไทย ๒๕๕๒ 
 
 
 
 
 



๒๔ 

ตารางท่ี ๒-๔ : เปรียบเทียบขอ้ไดเ้ปรียบ/ขอ้จ  ากดั วิทยโุทรทศัน์ 
 ๒.๒ วิทยโุทรทศัน์ 

ข้อได้เปรียบของวทิยุโทรทัศน์ ข้อจ ากดัของวทิยโุทรทัศน์ 
๑. มีทั้ งภ าพและ เ สียงตลอดจนความ

เคล่ือนไหว ซ่ึงสร้างความสนใจ   
ไดสู้งอีกทั้งยงัช่วยใหจ้ดจ าข่าวสารต่างๆ
ไดเ้ป็นอยา่งดี 

๒. เ น่ื อง จ ากมีองค์ปร ะกอบของกา ร
สร้างสรรค์ครบถว้นดา้นภาพ เสียงและ
การเคล่ือนไหว ท าให้ไม่มีขอ้จ  ากัดใน
การสร้างสรรค์งานส่ือ และใช้ได้กับ
สินคา้ทุกประเภท 

๓. เข้าถึงกลุ่มผูบ้ ริโภคได้มาก และเมื่อ
เฉล่ียค่าใช้จ่ายต่อหัวแลว้จะถูกกว่าส่ือ
ประเภทอ่ืน 

๔. เ น้ือหาของรายการท าให้ ส่ือ เข้า ถึง
กลุ่มเป้าหมายไดเ้ป็นอยา่งดี 

๕. ผูบ้ริโภคมีความภักดีต่อรายการสูง คือ
ติดตามอยูเ่สมอท าใหไ้ดรั้บข่าวสารอยา่ง
ต่อเน่ือง 

๖. การมีสถานีวิทยุโทรทศัน์ต่างจงัหวดัท า
ใหส้ามารถเนน้ส่ือทางดา้นภูมิภาคได ้

๗. เมื่อชมวิทยุโทรทัศน์ผูช้มมกัให้ความ
สนใจมากกว่าเมื่อเปรียบเทียบกบัการฟัง
วิทย ุ

๘. การซ้ือขายเวลาในวิทยุโทรทัศน์นั้ น
สามารถเปล่ียนแปลงวนัเวลาได้ดีกว่า
นิตยสารหรือรายการเหมาทางวิทยุ 
กระจายเสียง ท าให้มีประสิทธิภาพ ใน
การจดัท าตารางลงส่ือไดดี้ 

๑. อายกุารรับรู้สั้นเพราะเพียงแค่ชัว่วบู
เดียว เวลาจึงเป็นปัจจยัท่ีส าคญั ถา้ผู ้
ดูออกไปจากห้องหรือหันไปสนใจ
อะไรเพียงเลก็นอ้ย 

๒. เป็นส่ือท่ีผูกติดอยู่กัยท่ีเคล่ือนยา้ย
ล  าบากเพราะเป็นปัญหาในการ
ติดตั้ งทิศทางของเสาอากาศไม่
สามารถเอาออกจากบา้นไดเ้หมือน
วิทย ุกระจายเสียง 

๓. ต้น ทุนก ารผ ลิต สูงมาก  ผู ้ผ ลิ ต
รายการจึงมักให้ความสนใจแก่
ลูกค้ารายใหญ่ท าให้ลูกคา้รายย่อม
ไม่ไดรั้บความสนใจเท่าท่ีควร 

ท่ีมา : การสร้างเสริมและพฒันาส่ือคุณธรรมในสงัคมไทย,๒๕๕๒ 



๒๕ 
 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม 

                   วิธีการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมจะมุ่งเนน้ท่ีสภาวะแวดลอ้ม ของผูรั้บสารมากกว่าตวัผูส่้ง
สารส่ิงส าคญัคือ เน้นให้เห็นถึงการแสวงหาวิธีการส่ือสารท่ีเหมาะสมกบัผูรั้บสารมากกว่าวิธีการ
ส่ือสารเพียงเพ่ือถ่ายทอดข่าวสารนั้น ทั้งน้ีการส่ือสารนั้นให้เป็นไปตามแนวคิดและความตอ้งการ
ของชุมชนโดยถือหลกัให้คนส่วนใหญ่แสดงความคิดความตอ้งการร่วมกนั ซ่ึงเป้าหมายของการ
ส่ือสารแบบมีส่วนร่วมมีดงัน้ี (๑) การกระตุน้ใหป้ระชาชนมองเห็นคุณค่าของตนเอง (๒) การสร้าง
ความมัน่ใจใหก้บัชาวบา้นท่ีเขา้มามีส่วนร่วม และเพ่ือให้เห็นคุณค่าความคิดและความเช่ือของเขา 
(๓) การพิสูจน์ความเช่ือของชุมชนท่ีจะมกัจะคิดว่าตนเองไม่สามารถใช้เทคโนโลยีทันสมยัท่ี
ซบัซอ้นได ้(๔) การสร้างทกัษะในการสร้างส่ือใหก้บัชุมชน เพ่ือเป็นช่องทางท่ีชุมชนจะส่งข่าวสาร
ออกไปจากจุดยืน มุมมอง และทศันะของตนเอง (๕) เพื่อให้ชุมชนไดแ้สดงความรู้สึกถึงปัญหา
วิธีการวิเคราะห์ปัญหา รวมทั้งวิธีการแกปั้ญหาต่างๆ จากทศันะของชุมชน (๖) ผลจากการส่ือสาร
ของชุมชนหรือจากชุมชนใดชุมชนหน่ึง จะช่วยยกระดบัความมีสติและความรับผิดชอบให้กบัทั้ง
ชุมชนและชุมชนอ่ืนๆ เพ่ือร่วมกนัแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน (๗) เน้ือหาของการส่ือสารชุมชนเนน้เร่ืองราว
ท่ีมีสารประโยชน์ต่อชีวิตของชุมชน ดงันั้นส่ือประเภทน้ีจะช่วยเพ่ิมสัดส่วนของการสร้างส่ือท่ีมี
สาระใหแ้ก่ชุมชนใหมี้ปริมาณเพ่ิมมากข้ึนเพ่ือถ่วงดุลกบัการส่ือสารท่ีมุ่งเนน้แต่ความบนัเทิง 
                  โดยปัจจยัท่ีจะเขา้มามีส่วนก าหนดระดบัความมากนอ้ย ของการมีส่วนร่วมจะเก่ียวขอ้ง
กบัองคป์ระกอบของการส่ือสารดงัน้ี (๑) เป้าหมายของการส่ือสารไดก้  าหนดใหชุ้มชนเขา้มามีส่วน
ร่วมในระดบัใด (๒) ลกัษณะการมีปฏิสมัพนัธส์องทางแบบโตต้อบกนัอยู่ตลอดเวลามากข้ึนเท่าใด 
โอกาสท่ีชุมชนจะไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมก็ยิง่มากข้ึนเท่านั้น (๓) ใครคือผูส่้งสารโอกาสท่ีคนส่วนใหญ่
ในชุมชนจะไดเ้ขา้มาเป็นผูส่้งสารมีมากนอ้ยและทัว่ถึงหรือไม่ (๔) ประเภทของเน้ือหาของสาร เป็น
เน้ือหาท่ีเก่ียวพนักบัสภาพความเป็นจริงของชุมชนหรือไม่ นอกจากนั้นวิธีการน าเสนอเน้ือหามี
ลกัษณะของการสนทนา แลกเปล่ียนทัศนะซ่ึงกันและกนั (dialogue) แสวงหาความร่วมมือจาก
หลายฝ่าย (collaboration) และก่อให้เกิดการตดัสินใจโดยกลุ่ม (group decisionmaking) ก็จะยิ่งท า
ใหก้ารมีส่วนร่วมมีโอกาสมากข้ึน (๕) ประเภทของช่องทาง / ส่ือ โดยหลกัการทัว่ไปแลว้ส่ือขนาด
เลก็ เช่น ส่ือเฉพาะกิจ จะเปิดโอกาสให้ชุมชนไดม้ีโอกาสมีส่วนร่วมไดม้ากกว่าส่ือมวลชน ส่ือท่ี
ชาวบา้นคุน้เคย เช่น ส่ือประเพณี ก็จะเอ้ืออ  านวยใหช้าวบา้นเขา้ร่วมไดง่้ายกว่าส่ือสมยัใหม่ท่ีแปลก
หนา้ อยา่งไรก็ตามมีขอ้ควรตระหนกัถึงคือ ความยากง่ายในการเขา้มีส่วนร่วมของส่ือประเภทต่างๆ 
และการคิดคน้สร้างสรรคกิ์จกรรม     และช่องทางแบบใหม่ท่ีจะเอ้ืออ  านวยความสะดวกในการเขา้
มีส่วนร่วมของประชาชน (๖) ผูรั้บสารและการมีปฏิกิริยา 



๒๖ 

ป้อนกลบั (feedback) กล่าวคือ ผูรั้บสารนั้นไม่ใช่ผูท่ี้ว่างเปล่าและไม่รู้อะไรเลยเก่ียวกบัเน้ือหาสาระ
ดา้นสุขภาพท่ีจะส่ือไป     หากแต่ความรู้ท่ีผูรั้บสารมีนั้น อาจจะเป็นความรู้คนละชุดท่ีแตกต่างจากผู ้
ส่งคาดคิดเอาไว ้      และนอกจากผูรั้บสารจะมีความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาสารแลว้ วิธีการรับสาร
ของประชาชนก็มิไดเ้ป็นอย่าง passive receiver หากแต่ว่าเป็นไปอย่าง active receiver  นอกจากน้ี 
ยงัไดแ้บ่งระดบัการมีส่วนร่วมในการส่ือสารของชุมชนเอาไว ้๓ ระดบั โดยเรียงล  าดบัจากระดบั
นอ้ยท่ีสุดไปจนถึงมากท่ีสุด ดงัน้ี 
 ๑)  การมีส่วนร่วมในฐานะผูรั้บสาร / ผูใ้ชส้าร (audience / receiver / user) 
 ๒)  การมีส่วนร่วมในฐานะผูส่้ง /  ผูผ้ลิต / ผู ้ร่วมผลิต / ผู ้ร่วมแสดง (sender 
/producer/co-producer / performance) 
 ๓)  การมีส่วนร่วมในฐานะผูว้างแผนและก าหนดนโยบาย (policy maker /planner) 

๑.  หลักการส าคญัของการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม 
                           การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมนั้น มีหลกัการท่ีส าคญั คือ 

๑.๑  การเขา้ถึงส่ือ (access) หมายถึง การเขา้ถึงส่ือท่ีให้บริการแก่ชุมชน    ส่ือเปิด
โอกาสให้   ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานนั้น เช่น การด าเนินงานวิทยุชุมชน ส่ือ
ยอ่ม   เปิดโอกาสใหป้ระชาชนเลือกรายการ หรือเขา้ไปจดัท าในส่ิงท่ีเป็นประโยชน์แก่ตวัเอง  โดย
ไม่ขดักบักฎหมาย การเขา้ร่วมในงานวิทยชุุมชนของประชาชนเป็นช่องทางท่ีจะท าใหโ้อกาสแสดง
ความคิดเห็นต่อรายการกระจายเสียง หรือแสดงความตอ้งการเปล่ียนแปลงรายการ รวมทั้งเสนอให้
มีการปรับเปล่ียนไดแ้มแ้ต่คณะผูผ้ลิตรายการ หรือผูค้วบคุมการท างานของส่ือนั้นๆ 

๑.๒  การมีส่วนร่วม (participation) หมายถึง การมีส่วนร่วมในทุกระดบัในระบบ
การส่ือสาร ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองราวของการวางแผนการส่ือสารภายในชุมชน ตั้งแต่เร่ิมคิดไป
จนกระทัง่การผลิต การจดัการใชส่ื้อต่างๆในชุมชน ประชาชนในชุมชนนั้นจะตอ้งมีส่วนร่วมหรือมี
โอกาสเขา้ร่วมในทุกขั้นตอน 

๑.๓  การจดัการดว้ยตนเอง (self management) การมีส่วนร่วมในการส่ือสารดา้น
สุขภาพท่ีส าคัญเหนือส่ิงอ่ืนใด ก็คือการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ตั้ งแต่เร่ิมคิด วางแผน ไป
จนกระทัง่การก าหนดแนวทาง นโยบายในการบริหารงาน และการลงมือผลิตส่ือหรือใชส่ื้อดว้ย
ตนเอง ซ่ึงในกระบวนการจดัการดว้ยตนเองน้ีจะตอ้งกระท าอย่างค่อยเป็นค่อยไปเพ่ือให้เกิดการ
ปรับตวัของคนในชุมชน และแสวงหารูปแบบของการส่ือสารท่ีเหมาะสมต่อชุมชนต่อไป 

๑.๔  การมีส่วนร่วมเพ่ือการส่ือสารของชุมชนนั้น สามารถท่ีจะกระท าไดห้ลาย
ระดบัโดยเรียงล าดบัจากระดบันอ้ยท่ีสุดไปจนถึงระดบัมากท่ีสุด คือ 

 



๒๗ 

๑.๔.๑  การมีส่วนร่วมในฐานะผูรั้บสาร/ผูใ้ชส้าร ตอ้งขายแนวคิดของผูรั้บ
สารใหต้ระหนกัถึงสิทธิท่ีจะรับรู้ของตนเอง และสิทธิในการบอกเล่าขอ้มูลข่าวสารของตนเองต่อ
สาธารณะ และจะต้องสร้างหลักประกันในการมีส่วนร่วมของผูรั้บสารในช่วงต่างๆของ
กระบวนการส่ือสาร รวมถึงการมีส่วนร่วมในฐานะของผูรั้บสารท่ีจะตอ้งมีการส ารวจว่ามีช่องทาง
ในการส่ือสารอะไรบา้งท่ีจะท าใหป้ระชาชนในชุมชนไดรั้บขอ้มลูข่าวสารอยา่งทัว่ถึง 

๑.๔.๒  การมีส่วนร่วมในฐานะผูส่้งสาร/ผูผ้ลิตส่ือ ซ่ึงสามารถท่ีจะแบ่งได้
ออกเป็นหลายขั้นตอนตามกระบวนการของการผลิตส่ือ กล่าวคือ ตั้ งแต่ขั้ นตอนการผลิต 
(preproduction) ซ่ึงประกอบดว้ย การเลือกประเด็นหวัขอ้ การเลือกแง่มุมท่ีจะน าเสนอการรวบรวม
ขอ้เท็จจริงท่ีจะมาใชเ้ป็นวตัถุดิบ ส่วนขั้นท่ีสอง คือการผลิต (production) ไดแ้ก่ขั้นตอนของการ
ผลิต เช่นการเขา้หอ้งจดัรายการในกรณีของวิทยชุุมชน หรือการจดัรายการเสียงตามสาย/หอกระจาย
ข่าว หรือการจัดท าเอกสาร ค  าแนะน า การถ่ายท าวีดีทศัน์ทางคุณธรรม เป็นตน้ และในขั้นตอน
สุดทา้ยคือ ขั้นตอนหลงัการผลิต (postproduction) เช่น การบนัทึกเสียง หรือการเพ่ิมเติมเทคนิค
ต่างๆ เพื่อใหเ้กิดความสมบูรณ์ 

 ๑.๔.๓  การมีส่วนร่วมในฐานะผูว้างแผน และก าหนดนโยบาย หมายถึง 
การวางแผน และก าหนดนโยบายในการส่ือสารสุขภาพชุมชน ไม่ว่าจะเป็นส่ือประเภทใด เช่น 
ส่ือมวลชน (วิทยกุระจายเสียง หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน) ส่ือเฉพาะกิจ (วีดีทศัน์ โปสเตอร์ เสียงตามสาย 
หอกระจายข่าว) ส่ือประเพณี ส่ือพ้ืนบ้านต่างๆ รวมถึงส่ือบุคคล โดยการวางแผน และก าหนด
นโยบายนั้น มีจุดมุ่งหมายส าคัญคือ เพ่ือสร้างความเช่ือมโยงระหว่างส่ือแต่ละประเภทในการ
ส่ือสารในชุมชน ใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 

๑.๔.๔  ส่ือท่ีประชาชนในชุมชนเขา้ถึงและเกิดการรับรู้ ตลอดจนมีอิทธิพล
ต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมสุขภาพนั้ น ไม่จ  าเป็นท่ีจะต้องเป็นส่ือท่ีมีราคาแพง หรือใช้
เทคโนโลยีขั้นสูงหรือต้องใช้ส่ือท่ีมีจ  านวนมาก หลากหลายชนิดมาประกอบกันเสมอไป ใน
บางคร้ังอาจใชส่ื้อเพียงชนิดเดียวท่ีชดัเจนก็เพียงพอแลว้ ข้ึนอยูก่บัเร่ืองหรือสารท่ีตอ้งการส่ือให้กบั
ประชาชนในชุมชนนั้นๆ ว่ามีลกัษณะเช่นใดดว้ย ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้พบว่าส่ือท่ีเหมาะสมและใช้
ไดผ้ลท่ีสุดส าหรับชุมชนโดยเฉพาะชุมชนชนบทท่ีประชาชนในท่ีชุมชนมีความใกลชิ้ดค่อนขา้งสูง 
ก็คือส่ือบุคคลนัน่เอง โดยเฉพาะในกลุ่มของผูน้  าชุมชน ผูน้  าทางศาสนาและอาสาสมคัรสาธารณสุข
ในชุมชนเพราะประชาชนในชุมชนจะไม่มีความรู้สึกแปลกแยก รู้สึกเป็นกลุ่มเดียวกนั มีความกลา้ท่ี
จะซกัถาม และมีโอกาสในการท่ีจะซกัถามไดต้ลอดเวลา ซ่ึงเป็นการส่ือสารแบบสองทางท่ีจะมี
ประสิทธิภาพมากวิธีการหน่ึง แต่ทั้งน้ีจะตอ้งอยู่บนเง่ือนไขท่ีว่า ส่ือบุคคลเหล่าน้ีจะตอ้งมีความรู้
ความเขา้ใจท่ีถกูตอ้งในเร่ืองนั้นๆดว้ย และในขณะเดียวกนัเจา้หน้าท่ีหรือบุคลากรอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง
จะตอ้งเป็นผูส้นบัสนุนและกระตุน้ใหส่ื้อบุคคลเหล่าน้ี ท าหนา้ท่ีของตนเองไดอ้ยา่งเต็มท่ีรวมถึง 



๒๘ 

รู้จกัในการท่ีจะแสวงหาแหล่งประโยชน์ในการท่ีจะรับรู้ข้อมูลข่าวสารท่ีเหมาะสมเพ่ิมเติม หรือ
แนะน าใหป้ระชาชนในชุมชนไดม้ีโอกาสเขา้ถึงแหล่งของขอ้มลูข่าวสารไดด้ว้ยเช่นกนั 

แนวคิด  และทฤษฎีเกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในสังคมไทย 

การวิจัยน้ีขอเสนอแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมใน
สงัคมไทย ดงัน้ี  

- ความหมายของคุณธรรม จริยธรรม 
- กระบวนการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม 
- การจดัฝึกอบรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
- แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัคุณธรรม จริยธรรม 

 

                  ๑.  ความหมายของคุณธรรม  จริยธรรม 
    ความหมายของค าว่า “ คุณธรรม”  มีผูใ้หค้วามหมายไวห้ลายท่าน อาทิ พระเทพวิ

สุทธิเมธี (พุทธทาสภิกขุ,๒๕๓๖) ไดใ้ห้ความหมายว่า คุณธรรม  หมายถึง  คุณสมบติัฝ่ายดีโดย
ส่วนเดียว เป็นท่ีตั้ งหรือเป็นประโยชน์แก่สันติภาพหรือสันติสุขจึงเป็นท่ีต้องการของมนุษย ์ 
คุณธรรมเป็นส่ิงท่ีตอ้งอบรมโดยเฉพาะเพ่ือใหเ้กิดข้ึนเหมาะสมกบัท่ีเราตอ้งการ 

พระราชวรมุนี (๒๕๒๗) ได้ให้ความหมายว่า คุณธรรม หมายถึง ธรรมท่ีเป็นคุณ
ความดีงาม สภาพท่ีเก้ือกลู 

สงวน  สุทธิเลิศอรุณ (๒๕๒๖)  กล่าวว่า คุณธรรม  หมายถึง คุณงามความดีของบุคคล
ท่ีกระท าไปดว้ยความส านึกในจิตใจโดยมีเป้าหมายว่าเป็นการกระท าความดีหรือพฤติกรรมท่ีดี เป็นท่ี
ยอมรับของสงัคม  เช่น ความเสียสละ ความมีน ้ าใจงาม ความเกรงใจ ความยุติธรรม ความรักเด็ก รัก
เพื่อนมนุษยแ์ละความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น 

เจริญ  ไวรวจันกุล (๒๕๓๑) อธิบายว่า คุณธรรม คือ มโนธรรมอนัเป็นส านึกแห่ง
ความดีเกิดจากการไตร่ตรองดว้ยเหตุผลจนสามารถตดัสินใจไดว้่าส่ิงใดดีส่ิงใดงาม แลว้มุ่งมัน่อยู่
กบัส่ิงดีงามจนเคยชิน เป็นคนท่ีมีคุณธรรมเป็นกิจนิสยัและลกัษณะนิสยั 

ลดัดา  เสนาวงศ ์(๒๕๓๒) ไดใ้หค้วามหมายของคุณธรรมว่า คือ ความดีงามต่างๆ ท่ี
มีอยูใ่นจิตใจของแต่ละคนและยดึถือปฏิบติัจนเป็นนิสยั 

บรรจง  ชูชาติสกุล (๒๕๓๓) ให้ความหมายของคุณธรรมว่า หมายถึง ส่ิงท่ีสังคม
ยอมรับว่าเป็นส่ิงท่ีดีงาม  เช่น  ความกตัญญูรู้คุณต่อผูมี้พระคุณ  การท าหน้าท่ีให้ดีท่ีสุดตาม
ต าแหน่งท่ีไดรั้บมอบหมายและการอยูร่่วมกนัอยา่งสามคัคีปรองดอง  เป็นตน้ 

 



๒๙ 

พจนานุกรมฉบับราชบณัฑิตยสถาน (๒๕๔๒) ให้ความหมาย  “คุณธรรม” ไวว้่า  
หมายถึง สภาพคุณงามความดี 

ดงันั้น อาจกล่าวไดว้่า “คุณธรรม” หมายถึง ความส านึกในจิตใจของบุคคลในทางท่ีดี
งาม อนัเกิดจากการไตร่ตรองด้วยเหตุผล ส่งผลต่อความคิดท่ีดี น าไปสู่การกระท าและความ
ประพฤติในทางท่ีดี  เช่น ความเสียสละ ความมีน ้ าใจ  ความรับผดิชอบ เป็นตน้ 

ส่วนค าว่า “จริยธรรม” นั้น มีผูใ้หค้วามหมายไวห้ลากหลายเช่นกนั  อาทิ 
พระราชวรมุนี (ประยุทธ์  ประยุตโต) (๒๕๒๘) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า จริยธรรม  

หมายถึง มรรค  คือ วิธีปฏิบติัสายกลาง  ประกอบดว้ย องค์ประกอบ ๘ ประการ  บางคร้ังเรียกว่า 
ไตรสิกขา คือ การศึกษา ๓ ประการ อนัไดแ้ก่ ศีล สมาธิ  ปัญญา ซ่ึงจริยธรรมหรือพรหมจรรยแ์ละ
ไตรสิกขา ทั้งหมดน้ีเป็นทางปฏิบติัเพ่ือน ามนุษยไ์ปสู่จุดหมายในชีวิต 

สาโรช  บวัศรี (๒๕๓๒) ให้ความหมายว่า จริยธรรม คือ แนวทางในการประพฤติ
เพื่อใหอ้ยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งร่มเยน็ในสงัคม 

โกศล  มีคุณ (๒๕๓๓) กล่าวว่า จริยธรรม หมายถึง ระเบียบ  กฎเกณฑ์และแนวทาง
ความประพฤติเป็นตวัเกณฑท่ี์เรียกไดว้่าการแสดงออกท่ีมีจริยธรรมเป็นอย่างไร  ส่วนคุณลกัษณะ
ภายในและพฤติกรรมของบุคคลนั้น เป็นส่ิงท่ีบ่งบอกคุณภาพทางจริยธรรมของบุคคลแต่ละคนใน
อนัท่ีจะแสดงออกไดเ้หมาะสมกบักฎเกณฑ์ภายนอกและการวดัจริยธรรมของบุคคลก็ควรจะวดั
ลกัษณะทางจิตและตวัพฤติกรรมของบุคคลน้ีเอง 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (๒๕๔๒) ให้ความหมายไวว้่า  จริยธรรม
หมายถึงธรรมท่ีเป็นขอ้ปฏิบติั  ศีลธรรม  กฎศีลธรรม 

เพียเจต ์(Piaget,๑๙๖๐ อา้งใน พีระพงศ ์ เจริญพนัธุวงศ,์๒๕๔๑) ให้ความคิดเห็นไว้
ว่า  จริยธรรม เป็นลกัษณะประสบการณ์ของมนุษยแ์ละหน้าท่ีเก่ียวกบักฎเกณฑ์ในการให้ความ
ร่วมมือเก่ียวกบัการจดัเตรียมทางสังคมในเร่ืองความสนใจ  อนามยัส่วนบุคคลและความสัมพนัธ์
ร่วมกนัในการกระท าตามสิทธิและหนา้ท่ีของบุคคลในสงัคม 

บราวน์ (Brown,๑๙๖๘) ไดใ้ห้ความหมายของจริยธรรมว่า คือ กฎระเบียบต่างๆ ท่ี
บุคคลใชใ้นการแยกแยะการกระท าท่ีถกูตอ้งออกจากการกระท าท่ีผดิ 

แอตคินสัน (Atkenson,๑๙๖๙) กล่าวว่า จริยธรรมเป็นขอบเขตความเช่ือของสังคม
หน่ึงๆ เก่ียวกบัอุปนิสัยและความประพฤติว่าอะไรเป็นส่ิงท่ีคนทั้งหลายพยายามท่ีจะประพฤติ
ปฏิบติั 

โคลเบอร์ก (Kohberg,๑๙๗๖) กล่าวว่า จริยธรรมมีพ้ืนฐานของความยุติธรรมถือเอา
การกระจายสิทธิหนา้ท่ีอยา่งเท่าเทียมโดยมิไดห้มายถึงกฎเกณฑท่ี์บงัคบัทัว่ไปแต่เป็นกฎเกณฑท่ี์มี 

 



๓๐ 

ความเป็นสากลท่ีคนส่วนใหญ่รับไวใ้นทุกสถานการณ์ไม่มีการขดัแยง้เป็นอุดมคติ ดงันั้น พนัธะ
ทางจริยธรรมจึงเป็นการเคารพต่อสิทธิขอ้เรียกร้องของบุคคลอยา่งเสมอภาคกนั 

จากความหมายของ “จริยธรรม” ข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า จริยธรรม หมายถึง 
แนวทางความประพฤติของสงัคมหน่ึงๆ ว่า พฤติกรรมใดเป็นพฤติกรรมท่ีควรปฏิบติั พฤติกรรมใด
เป็นพฤติกรรมท่ีควรงดเวน้โดยพิจารณาตามกฎระเบียบ ขอบเขตความเช่ือของแต่ละสังคมเพื่อให้
บุคคลในสงัคมสามารถอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งร่มเยน็ 

จากความหมาย “คุณธรรม” และ “จริยธรรม” จะเห็นว่า  คุณธรรมและจริยธรรมเป็น
ค าท่ีมีความหมายใกลเ้คียงกัน อย่างไรก็ดี ความหมายของคุณธรรมนั้นมกัจะใช้ในลกัษณะท่ี
ครอบคลุมความหมายของจริยธรรมดว้ยทั้งในศพัทภ์าษาไทยและภาษาองักฤษ กล่าวคือ จริยธรรม
เป็นการแสดงออกใหผู้อ่ื้นเห็น คุณธรรมอยูภ่ายในจิตใจของบุคคล ดงัท่ีพระเมธีธรรมาภรณ์ (พระ
ประยรู ธมฺมจิตโต,๒๕๓๗ : ๓)  ไดอ้ธิบายว่า คุณธรรมเป็นเร่ืองของความจริงแทห้รือสัจธรรม 
คุณธรรมท าให้เกิดการประพฤติปฏิบติัท่ีดี  ท าให้เกิดการรักษาศีล คุณธรรมนั้นเป็นตวัหลกัและ
กระจายออกเป็นจริยธรรมและจรรยาบรรณ ส่วนจริยธรรม  หมายถึง การด าเนินการให้สอดคลอ้ง
กบัสัจธรรม  จริยธรรมจึงเป็นหลกัแห่งความประพฤติท่ีดีงามเพื่อประโยชน์ตนและสังคม  ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัประภาศรี  สีหอ าไพ  (๒๕๓๕)  ท่ีว่า คุณธรรม คือ  สภาพของคุณงามความดีภายใน
บุคคลท าใหเ้กิดความช่ืนชมยนิดี มีจิตใจท่ีเต็มเป่ียมไปดว้ยความสุขขั้นสมบูรณ์  มีความรัก เมตตา 
ปรารถนาดีต่อผูอ่ื้น ไม่เบียดเบียนท าร้ายท าลายกัน ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบท่ี ดีงาม ส่วน
จริยธรรม  หมายถึง  หลกัความประพฤติท่ีอบรมกิริยาและปลูกฝังลกัษณะนิสัยให้อยู่ในครรลอง
ของคุณธรรมหรือศีลธรรมท่ีส่งผลให้การด ารงชีวิตมีระเบียบหรือแบบแผนตามวฒันธรรมของ
บุคคล เป็นลกัษณะของจิตใจท่ีดีงามอยู่ในสภาพแวดลอ้มท่ีโน้มน าให้บุคคลละเวน้ความชัว่ มี
แนวทางความประพฤติอยูใ่นเร่ืองของความดีความถูกตอ้งตามสมควรในการปฏิบติัตนเพื่ออยู่ใน
สงัคมไดอ้ยา่งสงบเรียบร้อยและเป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้น 

สรุปไดว้่า  คุณธรรม  หมายถึง  สภาพคุณงามความดีภายในบุคคลเป็นความจริงแท ้
หรือสจัธรรมท่ีท าใหเ้กิดการประพฤติปฏิบติัตนในกรอบท่ีดีงาม มีจิตใจเต็มเป่ียมไปดว้ยความสุข มี
ความรัก เมตตา  ปรารถนาดี ไม่เบียดเบียนท าร้ายกนั  ส่วนค าว่า  จริยธรรม  หมายถึง  ขอ้ปฏิบติั
หรือหลกัความประพฤติท่ีดีงามและเป็นไปเพ่ือประโยชน์ทั้ งต่อตนเองและสังคมส่วนรวม  อนั
ส่งผลใหชี้วิตมีระเบียบแบบแผน 

                   ๒.  กระบวนการพฒันาคุณธรรมจริยธรรม 
การพฒันาคุณธรรม จริยธรรม (Ethical Development) คือกระบวนการในการปลกูฝัง

ใหเ้กิดความเจริญงอกงามทางจริยธรรมแก่บุคคล ใหม้ีความประพฤติและปฏิบติัสอดคลอ้งกบัหลกั 



๓๑ 

ศีลธรรมอนัดีงามทางศาสนา ซ่ึงแนวทางการพฒันาคุณธรรม จริยธรรมท่ีส าคัญท่ีสุดคือ การพฒันา
จิตใจ (Spiritual  development)  อันเป็นกระบวนการในการสร้างจิตส านึกท่ีดี  จิตส านึกท่ี
รับผิดชอบและรู้จกัแยกแยะส่ิงท่ีควรท าและไม่ควรท าออกจากกนัไดด้ว้ยตนเองให้เกิดข้ึนอย่าง
ถาวรในจิตใจของบุคคล โดยกระบวนการในการพฒันาคุณธรรมมี  ๗  ขั้นตอน รายละเอียดของแต่
ละขั้นตอนมี ดงัต่อไปน้ี (จ  านงค ์ อดิวฒันสิทธ์ิ, ๒๕๔๑:๒๑-๓๖) 
 ขั้นตอนท่ี ๑ การก าหนดตวับุคคลและกลุ่มเป้าหมาย โดยทัว่ไปก็คือ บุคคลท่ีมีปัญหา
ทางคุณธรรม จริยธรรม กล่าวคือ เป็นกลุ่มบุคคลหรือตวับุคคลซ่ึงล่วงละเมิดบรรทดัฐานท่ีดีงามเป็น
ประจ าจนบุคคลอ่ืนรู้สึกว่าเป็นคนมีปัญหาทางดา้นความประพฤติ จะตอ้งไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ข
พฤติกรรมใหม่ใหเ้ป็นผูม้ีพฤติกรรมเป็นปกติเหมือนบุคคลปกติมีจิตส านึกรับผดิชอบ 
 ส าหรับบุคคลผูรู้้ตนเองและยอมรับจุดบกพร่องทางคุณธรรม จริยธรรมของตนเอง 
กล่าวไดว้่าเป็นบุคคลท่ีมีความสามารถทางอารมณ์สูง มีวุฒิภาวะทางจิตใจและทางสติปัญญาอย่าง
สมบูรณ์ยิง่ โดยทัว่ไป บุคคลมกัชอบปฏิเสธจุดบกพร่องของตนเอง แมว้่ามีคนอ่ืนช้ีให้เห็นหรือยืนยนั
ดว้ยพยานหลกัฐานอ่ืนใดก็จะไม่ยอมรับ การท่ีบุคคลไม่ยอมรับตนเองว่ามีจุดบกพร่องท าใหเ้กิดปัญหา
ความขดัแยง้ทั้งระหว่างตนเองกบัจิตส านึกและระหว่างตนเองกบับุคคลอ่ืน 
 ส่วนกลุ่มบุคคลอ่ืนท่ีแวดลอ้มตนนั้นมีหลายระดบั ระดบัท่ีใกลชิ้ดท่ีสุดคือ บุคคลใน
ครอบครัวเดียวกนั  เพ่ือนสนิทในท่ีท างาน  ระดบัท่ีห่างออกไปคือ บุคคลท่ีตนเองเก่ียวขอ้งดว้ยเป็น
คร้ังคราว ตลอดจนบุคคลท่ีไม่ไดเ้ก่ียวขอ้งทั้งโดยอาชีพการงานและภารกิจใดๆ แต่เป็นบุคคลท่ีอยู่
ในสงัคมเดียวกนัและขยายไปถึงบุคคลท่ีอยู่ในสังคมอ่ืนหรือในประเทศอ่ืน   กลุ่มเป้าหมายน้ีหาก
พิจารณาในแง่ปัญหาทางพฤติกรรมจะมี  ๔  ประเภท คือ 
 ประเภทแรก  บุคคลท่ีมีความรู้ทางคุณธรรม จริยธรรมและมีความประพฤติตามหลกั
คุณธรรม จริยธรรมอยา่งเคร่งครัด ไม่มีปัญหาทางพฤติกรรม  กลุ่มน้ีมีความพร้อมท่ีจะยอมรับส่ิงท่ีดี
และไม่มีปัญหาทางดา้นจริยธรรม 
 ประเภทท่ีสอง บุคคลท่ีมีความรู้ทางคุณธรรม จริยธรรมแต่ไม่ประพฤติปฏิบติัตาม
หลกัคุณธรรมจริยธรรม  ชอบฝ่าฝืน จดัเป็นผูม้ีปัญหาทางพฤติกรรมจ าเป็นตอ้งไดรั้บการแกไ้ข 
 ประเภทท่ีสาม บุคคลท่ีไม่มีความรู้ทางคุณธรรม จริยธรรมแต่ปฏิบติัตามตวัอย่างและ
ค าแนะน าของผูรู้้โดยเคร่งครัด เป็นกลุ่มไม่มีปัญหาทางพฤติกรรมมากนักแต่ถา้ไดรั้บการชกัจูง
ในทางผดิจะก่อปัญหาทางพฤติกรรมได ้
 ประเภทสุดทา้ย บุคคลท่ีมีความรู้ทางคุณธรรมจริยธรรมและไม่ยอมรับตวัอย่างท่ีดีหรือ
ค าแนะน าท่ีดีจากผูรู้้ โดยล่วงละเมิดหลกัการทางคุณธรรมจริยธรรมเป็นประจ าจัดเป็นกลุ่มบุคคลท่ีมี
ปัญหาทางพฤติกรรมมากท่ีสุด หากไม่รีบจดัการแกไ้ขจะก่อปัญหาความเดือดร้อนแก่ส่วนรวม 
 



๓๒ 

 ขั้นตอนท่ี ๒ การก าหนดปัญหาทางคุณธรรม จริยธรรมให้ชัดเจน  ปัญหาทาง
คุณธรรม จริยธรรม หมายถึง สภาพการประพฤติปฏิบติัอนัไม่เป็นท่ีปรารถนาของสงัคม จ าเป็นตอ้ง
รีบแกไ้ขมิฉะนั้นจะน าความเดือดร้อนมาสู่ส่วนรวม  ปัญหาทางคุณธรรม จริยธรรมมีหลายระดบัและ
มกัจะเช่ือมโยงกบักลุ่มบุคคลเป้าหมายท่ีมีพฤติกรรมเบ่ียงเบน ซ่ึงจะตอ้งไดรั้บการพฒันา อบรม และ
แกไ้ขใหห้มดส้ินไป ทั้งน้ีตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจอย่างชดัเจนว่า ปัญหาของคุณธรรม จริยธรรมคือ
อะไร มีลกัษณะอย่างไรและมีผลกระทบต่อส่วนรวมอย่างไร  สาเหตุเกิดจากอะไร  ข้อเท็จจริง
เบ้ืองตน้เหล่าน้ีตอ้งศึกษาออกมาให้เห็นชดัเจนก่อนจะวางแผนด าเนินการปลูกฝังอบรมคุณธรรม 
จริยธรรมส าหรับกลุ่มเป้าหมายนั้นๆ 
 ขั้นตอนท่ี ๓ ก  าหนดเป้าหมายของการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม  โดยทั่วไป
เป้าหมายของการพฒันาคุณธรรม จริยธรรมมกัจะก าหนดไวอ้ยา่งกวา้งๆ  เช่น 
 -   เพื่อบรรลุถึงความสงบเรียบร้อยของส่วนรวม เพื่อบรรลุถึงการมีพฤติกรรมอนัเป็นท่ี
ยอมรับของสงัคม 
 -   เพื่อบรรลุถึงรูปแบบบุคลิกภาพอนัเป็นท่ีพึงปรารถนาของสังคมเพื่อเปล่ียนแปลง
เจตคติ  ความคิดเห็น  ความรู้สึกและการแสดงออกอนัไม่สอดคลอ้งกบับรรทัดฐานท่ีดีงามของ
สงัคมใหเ้ป็นไปตามบรรทดัฐานท่ีสงัคมบญัญติัไว ้
 -   เพื่อเสริมสร้างบรรยากาศในการปฏิบติังานในองค์การให้เป็นท่ีพึงปรารถนาแก่
ทุกฝ่าย 
 -   เพื่อปลกูฝังความซ่ือสตัย ์ความรับผดิชอบและการเสียสละให้บงัเกิดแก่บุคลากรใน
องคก์าร 
 -   เพื่อลดระดบัความตึงเครียดทางอารมณ์ และความไม่พึงพอใจในงานและในชีวิตของ
บุคลากรในองคก์ารใหน้อ้ยลง 
 ขั้นตอนท่ี ๔  การวางแผนก าหนดวิธีการและขั้นตอนการพฒันา  การวางแผนการ
พฒันาคุณธรรมจริยธรรมเป็นรูปแบบหน่ึงท่ีอยูใ่นการวางแผนทางสงัคม กล่าวคือ เป็นกระบวนการ
เชิงปฏิสมัพนัธ ์(International Process) ท่ีหมายรวมถึงการศึกษาอย่างลึกซ้ึง  การอภิปราย และการ
ตกลงร่วมกนัของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง โดยผูค้นจ านวนมากเห็นดว้ยว่าอะไรเป็นส่ิงท่ีเหมาะสมดีงาม
ส าหรับสัมพนัธภาพระหว่างมนุษย ์การประพฤติปฏิบัติต่อกนัของมนุษย ์ ก  าหนดวิธีการท่ีน ามา
ปฏิบติัคือ สร้างความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งแก่กลุ่มเป้าหมาย ให้มีความรู้ในวตัถุประสงค์ของโครงการท่ี
ก  าลงัด าเนินอยูอ่ยา่งชดัเจนและมีความพร้อมท่ีจะปฏิบติัตามโดยสร้างความศรัทธาให้เกิดข้ึนในตวั
บุคคล กลุ่มบุคคลหรือในองคก์ารท่ีรับผดิชอบต่อการด าเนินการพฒันา นอกจากน้ี การมีหลกัฐาน
วิชาการสนบัสนุนว่าวิธีการพฒันาคุณธรรม จริยธรรมท่ีน ามาใชน้ั้นเป็นวิธีการท่ีไดรั้บการยอมรับ 
ผา่นการคน้ควา้ทดลองจนท าใหท้ราบว่าสามารถพฒันาคุณลกัษณะนั้นๆ ไดจ้ริงก็เป็นส่ิงหน่ึงท่ีจะ 



๓๓ 

ประกนัไดว้่าการพฒันานั้นจะสามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก  าหนดไวไ้ด ้(ดวงเดือน  พนัธุมนาวิน
,๒๕๓๐:  ๑๓๑-๑๓๕)   เช่น  การพฒันาเหตุผลเชิงจริยธรรมใหล้ดความเห็นแก่ตวัและเห็นแก่พวก
พอ้งและเพ่ิมความส าคญัของส่วนรวม สังคมประเทศชาติ  และมนุษยชาติ  มีวิธีการท่ีผ่านการ
คน้ควา้ทดลองว่าสามารถพฒันาลกัษณะดงักล่าวไดห้ลายวิธี อาทิ การใชบ้ทเรียนดว้ยตนเอง (โกศล  
มีคุณ, ๒๕๒๔) การอภิปรายกลุ่ม(สกล  เท่ียงแท,้ ๒๕๒๔) การแสดงบทบาทเพื่อรับทราบเหตุผลท่ี
สูงกว่าท่ีตนใชอ้ยู่เดิมหน่ึงขั้น (ดวงเดือน  พนัธุมนาวิน, ๒๕๒๔) การพฒันาพร้อมกบัให้ความรู้ 
(Jodoin; & Sampson, ๑๙๘๒) การพฒันาบรรยากาศทางสังคมให้มีความยุติธรรมและเสมอภาค 
(Kohlberg, ๑๙๗๖) เป็นตน้ 
 ขั้นตอนท่ี ๕  การด าเนินการตามขั้นตอนท่ีวางไว  ้  ได้แก่  ขั้นก่อนด าเนินการ  
ด  าเนินการ  และหลงัด าเนินการ โดยขั้นก่อนด าเนินการ เป็นการสร้างความรู้สึกท่ีดีแก่ทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้ง แสวงหาความร่วมมือระหว่างผูท่ี้เก่ียวขอ้ง  มีความเขม้แข็งและมีความมัน่คงทางอารมณ์
โดยไม่หวัน่ไหวไปกับกระแสต่อต้าน  แสวงหาแหล่งสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการด าเนินการ  
ก  าหนดเวลา สถานท่ีท่ีด  าเนินการ  บนัทึกพฤติกรรมของกลุ่มประชากรรวมทั้งความคิดเห็นในเร่ือง
ท่ีเก่ียวขอ้งกบักลุ่มเป้าหมายเพื่อใชเ้ปรียบเทียบในการประเมินผลหลงัด าเนินการผา่นพน้ไปแลว้ 
 ขั้นด าเนินการ  คือ  สร้างบรรยากาศแห่งความเป็นกลัยาณมิตรของกนัและกนั  ดูแล
เอาใจใส่ต่อทุกคนดว้ยความรัก  ความเมตตาและความปรารถนาดีต่อกนัและกนั   ควบคุมจดัการให้
การด าเนินงานเป็นไปตามโครงการอยา่งจริงจงั  หมัน่สอบถามและทบทวนกิจกรรมท่ีด าเนินไปแต่ละ
วนัตลอดเวลา  เสียงสะทอ้นกลบัในเชิงลบแมแ้ต่เพียงเลก็นอ้ยก็จะตอ้งใหค้วามส าคญัท่ีสุด 
 ขั้นหลงัด าเนินการ  จะเป็นการวิเคราะห์ผล  และประเมินผลของการด าเนินการ 
 ขั้นตอนท่ี ๖ การวิเคราะห์ผลและประเมินผลของการด าเนินการ   การวิเคราะห์ผล
(Analysis) คือ  การตรวจสอบผลอย่างละเอียดถ่ีถว้น (Comprehensive Examination) ตรวจสอบ
ข้อดีและข้อด้อยของโครงการท่ีได้ด  าเนินการไปแลว้ รวมทั้ งปัญหาและอุปสรรคท่ีขัดขวาง
ความกา้วหน้าของโครงการ  กระบวนการวิเคราะห์ผลของโครงการท่ีได้ด  าเนินไปแลว้ มีความ
จ าเป็นอยา่งยิง่ส าหรับบุคคลหรือองคก์ารท่ีด  าเนินกิจกรรมเก่ียวกบัโครงการใดๆ ก็ตาม  ทั้งน้ี เพ่ือ
ทราบถึงความคิดเห็นของกลุ่มเป้าหมายว่ามีความพึงพอใจกบัโครงการท่ีไดด้  าเนินไปแลว้มากน้อย
เพียงใดและมีปัญหาอุปสรรคอะไรบา้งท าให้ผูอ้ยู่ในโครงการไม่ไดรั้บความพึงพอใจ รวมทั้งความ
คิดเห็นต่างๆ 
 ขั้นตอนท่ี ๗ การสรุปผลการพฒันาคุณธรรมจริยธรรม เป็นการสรุปผลการพฒันา
คุณธรรม จริยธรรมท่ีด าเนินการผา่นไป เพื่อน าผลท่ีไดไ้ปปรับปรุงและพฒันาคุณธรรมจริยธรรม
ของบุคคลต่อไป 
 



๓๔ 

 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้เป็นการน าเสนอถึงกระบวนการพฒันาคุณธรรม  จริยธรรม  ซ่ึง
ในทางปฏิบติัจะตอ้งพิจารณาถึงแนวคิด  ทฤษฎีท่ีเป็นฐานความคิดในการพฒันา เน้ือหาของคุณธรรม 
จริยธรรมท่ีตอ้งการจะพฒันาและกลุ่มบุคคลเป้าหมายท่ีตอ้งการจะพฒันาร่วมดว้ย 

                 ๓. การจดัฝึกอบรมด้านคุณธรรมจริยธรรม 
   การฝึกอบรมเป็นวิธีการหน่ึงท่ีนิยมน ามาใชใ้นการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม  โดย

เทคนิคการฝึกอบรมถือว่าเป็นวิธีการถ่ายทอดความรู้  ทกัษะและเจตคติใหแ้ก่ผูเ้ขา้รับการอบรม ให้
ผูเ้ขา้รับการอบรมไดเ้รียนรู้มากท่ีสุดในเวลาท่ีก  าหนด  ช่วยกระตุน้ให้ผูรั้บการอบรมเกิดความ
ตอ้งการท่ีจะเรียนรู้มากข้ึน ไม่รู้สึกเบ่ือหน่าย   กระตือรือร้นและช่วยให้ผูรั้บการอบรมได้รับ
ประสบการณ์จริงหรือไดรั้บประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและช่วยให้การ
ฝึกอบรมบรรลุจุดมุ่งหมายตามท่ีก  าหนด โดยดวงเดือน  พนัธุมนาวิน (๒๕๒๔: ๖๓-๖๗) ได้
รวบรวมการฝึกอบรมเพ่ือพฒันาจริยธรรมและคุณธรรมของบุคคลไว ้ ดงัต่อไปน้ี 

๓.๑                                                  เด็กไดพ้ฒันาเหตุผลเชิงจริยธรรม
จากขั้นหน่ึงไปสู่อีกขั้นหน่ึง โดยใชว้ิธีการให้เหตุผลท่ีเหนือกว่าท่ีเด็กใชห้น่ึงขั้นเพ่ือให้เด็กได้
ความรู้สูงข้ึนกว่าท่ีตนมีอยู่ ทั้งน้ี นักจิตวิทยามีความเช่ือว่า เม่ือเด็กไดรั้บเหตุผลใหม่แลว้จะน ามา
เปรียบเทียบกบัเหตุผลท่ีมีอยูเ่ดิม การเปรียบเทียบน้ี เด็กจะเกิดการเรียนรู้ท่ีขดัแยง้กนัหรือท่ีเรียกว่า
เกิดความไม่สมดุลทางความคิดข้ึนใหม่ ซ่ึงจะท าใหเ้ด็กเขา้ใจและยอมรับเหตุผลในขั้นท่ีสูงกว่าขั้น
ของตนท่ีใชอ้ยูเ่ดิม 

๓.๒                        บุ          ขา้รับการอบรมทางพุทธศาสนาโดย
บวชเป็นสามเณรและพระภิกษุ ถือเป็นการเตรียมบุคคลใหม้ีความพร้อมท่ีจะเป็นผูใ้หญ่คือ เป็นผูท่ี้
สามารถรับผดิชอบในหนา้ท่ีการงาน ครอบครัวและประเทศชาติ ผูท่ี้ผา่นการบวชเรียนมาแลว้สงัคม
ถือว่าเป็นผูท่ี้มีการเปล่ียนแปลงทางจิตลกัษณะและพฤติกรรมไปในทางท่ีลดความเห็นแก่ตวัลงและ
เห็นแก่ส่วนรวมมากข้ึน 

๓.๓                    ธีการน้ีเป็นวิธีท่ีให้เด็กแสดงบทบาทเป็นตวัส าคญัใน
เร่ืองท่ีมีปัญหาขดัแยง้ทางจริยธรรม  ท าใหเ้ด็กมีความผกูพนัใกลชิ้ดกบัปัญหาของตวัละครในเร่ือง
เหมือนกบัปัญหาของตนเอง  ซ่ึงจะเป็นการพฒันาจริยธรรมและคุณธรรมใหสู้งข้ึนได ้

๓.๔  การใชก้ลุ่มเพ่ือใหเ้กิดการคลอ้ยตาม  วิธีการน้ีเป็นอีกวิธีหน่ึงท่ีสามารถพฒันา
จริยธรรมเพื่อยกระดบัจิตใจของเด็กได ้โดยการใชอิ้ทธิพลของกลุ่มเพื่อนท่ีแสดงออกทางจริยธรรม
ในระดบัเดียวกนัทั้งกลุ่ม  โดยปกติเด็กวยัรุ่นจะยดึถือแบบอยา่งและคลอ้ยตามกลุ่มท่ีอยู่ในระดบัวยั
เดียวกนัไดง่้าย  ดงันั้น การพฒันาจริยธรรมโดยการใชก้ลุ่มเพ่ือให้เกิดการคลอ้ยตามจึงกระท าไดดี้
ในเด็กวยัรุ่น 



๓๕ 

 ๓.๕                        เป็น                     พัฒนาจิตใจและ
พฤติกรรมของบุคคลได้เป็นอย่างดี เพราผูเ้ห็นตวัแบบมกัจะแสดงพฤติกรรมนั้นๆ ตามลกัษณะ
พฤติกรรมของตวัแบบ  อยา่งไรก็ตาม การท่ีผูเ้ห็นตวัแบบแลว้จะกระท าตามหรือไม่นั้น ย่อมข้ึนอยู่
กบัลกัษณะของตวัแบบและผลท่ีเกิดข้ึนกบัตวัแบบ เม่ือตวัแบบแสดงพฤติกรรมนั้นๆ เป็นส าคญั 
          ส าหรับการออกแบบโครงการฝึกอบรมโดยทัว่ไปมีขั้นตอนการด าเนินงานท่ี
ส าคญั ๆ ไดแ้ก่  (เฉลียว  บุรีภกัดี ; และ สุวกิจ ศรีปัดถา,๒๕๒๗: ๑๐๓-๑๐๘) 
    ๑)  วเิคราะห์ปัญหาหรือเป้าหมายในการพฒันา  การระบุสภาพปัญหาและความ
รุนแรงเป็นการอธิบายถึงผลร้ายต่อเน่ืองของสภาพปัญหานั้น รวมทั้งระบุสภาพหมดปัญหาเป็นการ
ระบุถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนถา้ปัญหานั้นถูกแก้ไขแลว้ โดยการวิเคราะห์ปัญหาควรอาศยัทฤษฎีและ
หลกัการจากศาสตร์แขนงต่างๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองนั้น 
   ๒)  ก  าหนดองคป์ระกอบเชิงมนุษย ์ เร่ิมจากการวิเคราะห์วิธีการแต่ละวิธี โดยอาศยั
องค์ประกอบเชิงมนุษยท์ั้ ง ๔ ด้าน คือ องค์ประกอบทางดา้นความรู้ ความคิด และความเขา้ใจ
(Cognition)  องค์ประกอบทางด้านความรู้สึก อารมณ์ ความพอใจ ค่านิยม เจตคติ  (Affcetion) 
องคป์ระกอบอนัเป็นการกระท าภายนอกท่ีเห็นไดช้ดั(Action) และองคป์ระกอบดา้นจ านวนของผูท่ี้มี
องค์ประกอบทั้ง ๓ ซ่ึงการก าหนดองค์ประกอบเชิงมนุษยด์งักล่าวนั้นจะตอ้งอาศยัหลกัวิชาจาก
ศาสตร์แขนงต่างๆ  เขา้มาเป็นเคร่ืองช้ีวดั 
    ๓)  การออกแบบโครงการฝึกอบรม  มีการก าหนดเป้าหมายคือ ระบุปริมาณหรือ
ระดับท่ีจะให้ผูฝึ้กอบรมได้รับ ก  าหนดลกัษณะและจ านวนผูเ้ข้ารับการอบรมซ่ึงในโครงการ
ฝึกอบรมจะตอ้งมีแนวปฏิบติัเก่ียวกบัวิธีและเกณฑใ์นการคดัเลือกผูเ้ขา้รับการอบรม พร้อมทั้งระบุ
จ  านวนผูท่ี้เขา้รับการอบรมด้วยโดยในแต่ละเร่ืองให้เหตุผลดว้ยว่าท าไมจึงท าอย่างนั้น ก  าหนด
วิธีการและกิจกรรม ประเมินผลและการติดตามผลในอนาคต การประเมินผลเป็นการประเมินผล
ตลอดโครงการฝึกอบรม ซ่ึงมกัจะประเมินจากขอ้มูลท่ีเก็บไดท้ั้งระหว่างการฝึกอบรมและในวนั
สุดทา้ยของการฝึกอบรม อาจมีการประเมินผลรวมทั้งโครงการดว้ย ส่วนการติดตามผลในอนาคต
นั้นมกัท าเม่ือโครงการอบรมจบไปแลว้ระยะหน่ึง ซ่ึงวตัถุประสงคข์องการติดตามผล ก็เพ่ือทราบว่า
ผูจ้บการอบรมไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถท่ีไดจ้ากการฝึกอบรมมากนอ้ยเพียงใด 

                    ๔.  แนวคดิและทฤษฎเีกี่ยวกับคุณธรรม  จริยธรรม 
    นกัทฤษฎีจริยธรรมไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัพฒันาการทางจริยธรรมไวห้ลากหลาย 

แต่ละแนวคิดมีความเช่ือพ้ืนฐานท่ีแตกต่างกนั กล่าวคือ บางแนวคิดเช่ือว่าสังคมมีอิทธิพลอย่างยิ่ง
ต่อพฒันาการทางจริยธรรมของบุคคล ในขณะท่ีบางแนวคิดเช่ือว่าพฒันาการทางจริยธรรมของ
บุคคลมีแนวทางและขั้นตอนท่ีเป็นสากลอนัเป็นความเจริญทางจิตใจท่ีแฝงอยูใ่นตวัของบุคคลตั้งแต่ 



๓๖ 

แรกเกิด และเม่ือเติบโตข้ึนลกัษณะทางจริยธรรมของบุคคลนั้นจึงจะปรากฏให้เห็นเด่นชัดและ
เปล่ียนแปลงไปตามสถานการณ์แวดลอ้ม และจากความเช่ือท่ีแตกต่างกัน ท าให้แต่ละแนวคิดมี
แนวทางในการพฒันาคุณธรรมจริยธรรมของบุคคลท่ีแตกต่างกนัไป ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีจะ
น าเสนอแนวคิด ทฤษฎีพฒันาการทางจริยธรรมท่ีส าคัญ  ๖ กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มแนวคิดทฤษฎี
พฒันาการทางความคิด กลุ่มแนวคิดจิตพิสัย กลุ่มแนวคิดพฤติกรรม กลุ่มแนวคิดจิตพฤติกรรม
ศาสตร์ แนวคิดสังคมวิทยา และแนวคิดทางศาสนา พร้อมทั้งวิธีการพฒันาคุณธรรมจริยธรรมท่ี
อาศยัพ้ืนฐานความคิดของทฤษฎีนั้นๆ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

๔.๑  กลุ่มแนวคิดทฤษฎีพฒันาการทางความคิด 
๔.๑.๑  ทฤษฎีพฒันาการทางความคิด นกัจิตวิทยากลุ่มพฒันาการทางความคิดมี

ความเช่ือว่า พฒันาการทางจริยธรรมมีความเป็นสากล มีโครงสร้างของความคิดเป็นพ้ืนฐาน
ประกอบดว้ย เหตุผลเชิงจริยธรรม นอกจากน้ี ยงัเช่ือว่าจริยธรรมของบุคคลเกิดจากแรงจงูใจเบ้ืองตน้
คือ การไดรั้บการยอมรับ การรู้ว่าตนเองมีความสามารถ การเคารพและรู้จกัตนเองอยา่งแทจ้ริง ส่วน
บรรทดัฐานเบ้ืองตน้ทางจริยธรรมของบุคคลนั้น นักทฤษฎีกลุ่มน้ีเช่ือว่า เกิดจากการมีปฏิสัมพนัธ์
ทางสงัคมกบับุคคลอ่ืน ซ่ึงทฤษฎีท่ีส าคญัในกลุ่มน้ีมี ๒ ทฤษฎี คือ ทฤษฎีพฒันาการทางจริยธรรม
ของเพียเจทแ์ละทฤษฎีพฒันาการทางจริยธรรมของโคลเบิร์ก ดงัจะไดเ้สนอสาระส าคญัของแต่ละ
ทฤษฎีต่อไปน้ี 

๑)  ทฤษฎีพฒันาการทางจริยธรรมของเพียเจต์ (Piaget) เพียเจท์(Piaget) 
เช่ือว่า  พฒันาการทางจริยธรรมของมนุษยเ์ป็นไปตามขั้นและข้ึนกบัวยั ตลอดจนความฉลาดของ
บุคคลในการท่ีจะรับรู้กฎเกณฑ์และลกัษณะต่างๆ ของสังคมตามพฒันาการทางสติปัญญาของ
บุคคลนั้นโดยขั้นพฒันาการทางจริยธรรมของเพียเจท์แบ่งเป็น ๒ ขั้นใหญ่ๆ ดงัน้ี (Piaget, ๑๙๖๗ 
อา้งในพรรณทิพย ์ ศิริวรรณบุศย,์ ๒๕๓๐ :๒๓๘-๒๓๙ ; สุรางค ์ โคว้ตระกลู, ๒๕๔๔ :๖๖) 

๑.๑)  ขั้นยอมรับกฎเกณฑ์จากผูท่ี้มีอ  านาจเหนือตน (Heteronomous) 
เร่ิมตั้งแต่แรกเกิดจนถึง ๘  ปี ในขั้นน้ีบุคคลยอมรับกฎเกณฑ์จากผูท่ี้มีอ  านาจเหนือตน เช่น บิดา 
มารดา ครู และบุคคลอ่ืนท่ีมีอ  านาจมากกว่าและเช่ือว่ากฎระเบียบเป็นส่ิงท่ีแน่นอนตายตัวไม่
สามารถเปล่ียนแปลงได ้ดงันั้น ระยะน้ีบิดา มารดาและผูใ้หญ่จึงมีอิทธิพลต่อเด็กอยา่งชดัเจน เด็กจะ
นับถือความถูก-ผิด ความดี-ไม่ดี ในลกัษณะตายตวั (Fixed rules) ดงันั้น การพิจารณาปัญหาทาง
จริยธรรมของบุคคลในวยัน้ี จึงยึดเอาผลท่ีเกิดข้ึนตามมาเป็นหลกัพ้ืนฐานในการพิจารณารับโทษ
โดยไม่ค  านึงถึงแรงจูงใจหรือสาเหตุในการกระท า 

๑.๒)  ขั้นการยอมรับการเปล่ียนแปลงของกฎเกณฑ์ (Autonomous) 
เร่ิมตั้งแต่เด็กอาย ุ๙ ปีข้ึนไป ในขั้นน้ีบุคคลจะมองส่ิงต่างๆ อยา่งมีความสมัพนัธก์นัมากข้ึนและเช่ือ
ว่ากฎระเบียบต่างๆไม่ใช่ส่ิงท่ีตอ้งปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัดแต่สามารถเปล่ียนแปลงไดถ้า้ทุกคน 



๓๗ 

ยอมรับการเปล่ียนแปลงนั้น ในขั้นน้ีเป็นระยะท่ีบุคคลเร่ิมพฒันาจริยธรรมข้ึนสู่ความคิดท่ีเป็นของ
ตนเอง ใชเ้หตุผลโดยค านึงถึงความยุติธรรมและพิจารณาจากผลท่ีเกิดข้ึนจากการกระท าด้วย ซ่ึง
พฒันาการท่ีเกิดข้ึนน้ีจะมีความสัมพนัธ์ทางบวกกับสติปัญญาและอายุของบุคคล ดังนั้น ในการ
พิจารณาปัญหาทางจริยธรรมของบุคคลในวยัน้ี จึงยดึเอาเจตนาหรือความมุ่งหมายของการกระท ามาเป็น
หลกัพ้ืนฐานในการพิจารณาร่วมดว้ย 
 เพียเจทเ์ช่ือว่า การท่ีบุคคลจะมีพฒันาการจากขั้นยอมรับกฎเกณฑ์จากผูท่ี้มีอ  านาจ
เหนือตนไปสู่ขั้นการยอมรับการเปล่ียนแปลงของกฎเกณฑ์นั้น เกิดจากการท่ีบุคคลไดส้ัมผสักบั
สภาวะรอบตวัท่ีกวา้งข้ึนไปอีกระดบัหน่ึง การมีบทบาทในกลุ่มเพ่ือน กลุ่มคนในสงัคมประกอบกบั
พฒันาการทางสติปัญญาท่ีมีมากข้ึนตามวุฒิภาวะ ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยท าให้บุคคลสามารถใชส้ติปัญญา
และประสบการณ์ของตนเองวิเคราะห์ปรากฏการณ์ต่าง  ๆจนในท่ีสุดก็จะไดข้อ้สรุปต่างๆ ท่ีเป็นหลกัการ
ในใจของตนเอง 
  ๒)  ทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของโคลเบิร์ก (Kohlberg) โคลเบิร์ก 
(Kohlberg) เช่ือว่าพฒันาการทางจริยธรรมของแต่ละบุคคลจะผ่านไปตามขั้นพฒันาการ(Sequential 
stage) โดยมีพ้ืนฐานมาจากการใหเ้หตุผลเชิงตรรกศาสตร์ และเช่ือว่าการรับรู้ทางสงัคมและบทบาททาง
สงัคมของแต่ละบุคคลจะมีความสมัพนัธใ์นลกัษณะปฏิสมัพนัธก์บัพฒันาการทางจริยธรรมของบุคคล
นั้น ส าหรับการตัดสินคุณธรรมตามขั้นต่างๆโคลเบิร์กเห็นว่าเป็นผลมาจากประสบการณ์ในการ
ปฏิสมัพนัธก์บับุคคลอ่ืน ซ่ึงโคลเบิร์กเช่ือว่า ส่ิงเหล่านั้นจะน าไปสู่การเรียนรู้ส่วนบุคคลมากกวา่จะเป็น
รูปแบบของวฒันธรรมท่ีสังคมวางไว ้นอกจากน้ี โคลเบิร์กยงัเห็นว่า บุคคลท่ีจะมีจริยธรรมขั้นสูง
หรือสามารถใช้เหตุผลทางจริยธรรมขั้นสูงได้นั้น จะต้องสามารถใช้เหตุผลเชิงตรรก      และ
ความสามารถในการรับรู้ทางสังคมในระดบัสูงก่อน โดยล าดบัขั้นของพฒันาการทางจริยธรรมตาม
ทฤษฎีของโคลเบิร์กแบ่งออกเป็น ๓ ระดบั และแต่ละระดับสามารถแบ่งออกเป็น ๒  ขั้น ดงัน้ี 
(Kohlberg,๑๙๗๓ อา้งในดวงเดือน  พนัธุมนาวิน, ๒๕๒๔ : ๒๙-๓๐) 
 ระดับท่ี ๑ ระดับก่อนกฎเกณฑ์ (๒-๑๐ ปี) หมายถึง ระดับท่ีการตัดสินใจเลือก
กระท าในส่ิงท่ีเป็นประโยชน์แก่ตนเองโดยไม่ค านึงถึงผลท่ีจะเกิดแก่ผูอ่ื้น 
 ขั้นท่ี ๑ ใช้หลกัการหลบหลีกการลงโทษ คือ การมุ่งท่ีจะหลบหลีกมิให้ตนเองถูก
ลงโทษทางกายเพราะกลวัความเจ็บปวดท่ีจะไดรั้บและจะยอมท าตามค าสัง่ของผูใ้หญ่เพราะเป็นผูท่ี้
มีอ  านาจเหนือตน 
 ขั้นท่ี ๒ ใชห้ลกัการแสวงหารางวลั คือ การเลือกกระท าในส่ิงท่ีจะน าความพอใจมา
ใหต้นเองเท่านั้น 
 ระดบัท่ี ๒ ระดบัตามกฎเกณฑ์ (๑๐-๑๖ ปี) หมายถึง การกระท าตามกฎเกณฑ์ของ
กลุ่มยอ่ยๆ ของตนหรือท าตามกฎหมายและศาสนา บุคคลผูมี้จริยธรรมในระดบัน้ียงัตอ้งมีการ 



๓๘ 

ควบคุมจากภายนอก เด็กอายุแต่ก็มีความสามารถในการเอาใจเขามาใส่ใจเรา และสามารถท่ีจะ
แสดงบทบาททางสงัคมได ้
 ขั้นท่ี ๓ ใชห้ลกัการท าตามท่ีผูอ่ื้นเห็นชอบ ยงัไม่เป็นตวัของตวัเอง ชอบคลอ้ยตามการ
ชกัจูงของผูอ่ื้นโดยเฉพาะเพื่อนๆ 
 ขั้นท่ี ๔  ใชห้ลกัการท าตามหนา้ท่ีของสงัคม  บุคคลมีความรู้เก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีของ
ตนในฐานะท่ีเป็นส่วนหน่ึงของสังคมจึงถือว่าตนมีหน้าท่ีตามกฎเกณฑ์ต่างๆท่ีสังคมของตนก าหนด
หรือคาดหมาย 
 ระดบัท่ี ๓ ระดบัเหนือกฎเกณฑ ์หมายถึง การตดัสินขอ้ขดัแยง้ดว้ยการน ามาตริตรอง
ชัง่ใจตนเองและตดัสินใจไปตามแต่ว่าจะเห็นความส าคญัของส่ิงใดมากกว่ากนั 
 ขั้นท่ี ๕  ใชห้ลกัการท าตามค ามัน่สญัญา  บุคคลเห็นความส าคญัของคนส่วนใหญ่ ไม่
ท าตนใหข้ดัต่อสิทธิอนัพึงมีพึงไดข้องบุคคลอ่ืน  สามารถควบคุมบงัคบัใจตนเองได ้
 ขั้นท่ี ๖ ใชห้ลกัการยดึหลกัอุดมคติสากล ซ่ึงเป็นขั้นพฒันาการสูงสุด  แสดงทั้งการมี
ความรู้สากลนอกเหนือจากกฎเกณฑ์ในสังคมของตน และการมีความยืดหยุ่นทางจริยธรรมเพื่อ
จุดมุ่งหมายในบั้นปลายอนัเป็นอุดมคติยิง่ใหญ่ 
 นักจิตว ิทยากลุ่ม น้ี เชื ่อว ่า   บุคคลแต่ละคนจะมีหรือไม่ม ีการพฒันาหรือมี
พฒันาการชา้เร็วต่างกนั  โดยระดบัจริยธรรมของบุคคลสามารถวดัไดจ้ากเหตุผลเชิงจริยธรรม และ
สามารถส่งเสริมบุคคลใหม้ีการพฒันาระดบัจริยธรรมสูงข้ึนไดโ้ดยเปิดโอกาสให้บุคคลเรียนรู้จาก
การตดัสินใจทางจริยธรรมร่วมกบัผูอ่ื้น การไดแ้สดงความคิดเห็นและอภิปรายร่วมกบัผูอ่ื้นจะท าให้
บุคคลท่ีมีเหตุผลเชิงจริยธรรมต ่าเรียนรู้การใชเ้หตุผลเชิงจริยธรรมขั้นสูงข้ึน 

๔.๑.๒  การพฒันาจริยธรรมแนวคิดทฤษฎีพฒันาการทางความคิด สามารถพฒันาได้
หลายวิธี โดยสรุปมี ดงั ต่อไปน้ี (ทิศนา  แขมมณี, ๒๕๔๒ : ๖-๗ ; พยุงศกัด์ิ  จนัทรสุรินทร์, ๒๕๔๑ :  
๔-๕ ; และแสงเดือน  ทวีสิน, ๒๕๔๕ : ๒๒๒-๒๒๓) 

๑)  การใหค้วามรู้ขั้นสูง เป็นการจดัประสบการณ์ให้บุคคลไดรั้บเหตุผลใหม่
และเหนือกว่าท่ีเคยเป็นอยู่ (ขั้นสูงกว่าพฒันาการทางจริยธรรมของบุคคลนั้นๆ ๑ ขั้น) ซ่ึงการไดรั้บ
ประสบการณ์ดงักล่าว จะท าใหบุ้คคลน าไปเปรียบเทียบกบัเหตุผลเดิมแลว้เกิดความขดัแยง้หรือความ
ไม่สมดุลทางความคิดข้ึนและความไม่สมดุลท่ีเกิดข้ึนน้ีจะเป็นเคร่ืองกระตุน้ให้บุคคลเกิดการปรับ
โครงสร้างทางความคิดของตน เกิดความสมดุลข้ึนใหม่ท่ีจะช่วยให้บุคคลเขา้ใจและยอมรับเหตุผลใน
ขั้นท่ีสูงกว่าเดิม 

๒)  การมีโอกาสปฏิสัมพนัธ์กับผูอ่ื้นและสภาพแวดลอ้ม  เป็นการจัด
ประสบการณ์ให้บุคคลได้มีโอกาสปฏิสัมพนัธ์กับผูอ่ื้นและสภาพแวดลอ้ม ซ่ึงการมีปฏิสัมพนัธ์
ดงักล่าวจะช่วยใหบุ้คคลเขา้ใจความคิดเห็นของบุคคลอ่ืนมากข้ึนและสามารถน ามาใชใ้นการพิจารณา 



๓๙ 

เพื่อตดัสินใจปัญหาต่างๆ  โดยเฉพาะกบัปัญหาเชิงจริยธรรม  ดงันั้น  การท่ีบุคคลเขา้ร่วมกลุ่มทางสงัคม
ต่างๆจะช่วยใหบุ้คคลไดเ้รียนรู้บทบาทของตนเองและผูอ่ื้น อนัจะช่วยให้สามารถพฒันาจริยธรรมใน
ขั้นท่ีสูงข้ึนไปไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

๓)  การแสดงบทบาทสมมติ เป็นการจดัให้บุคคลไดรั้บโอกาสสวมบทบาท
อ่ืนนอกเหนือจากท่ีตนเป็นอยู่และบทบาทนั้นควรเก่ียวขอ้งกับจริยธรรม การรับเอาความคิดและ
ความรู้สึกของคนอ่ืนจะก่อใหเ้กิดความคิดความเขา้ใจแตกต่างไปจากเดิมและไม่ยดึติดอยูแ่ต่ตนเอง 

๔)  การฝึกเผชิญกับปัญหาความขดัแยง้เชิงจริยธรรม กล่าวคือ การฝึก
เผชิญกบัปัญหาความขดัแยง้เชิงจริยธรรมจะช่วยฝึกใหบุ้คคลไดคิ้ดวิเคราะห์ อภิปราย โตแ้ยง้กนัและ
ตัดสินใจโดยพิจารณาความเห็นรวมทั้งกฎเกณฑ์ต่างๆในสังคม โดยปัญหาท่ีน ามาใช้ในการ
อภิปรายนั้นควรเป็นปัญหาท่ีสามารถใชเ้หตุผลเชิงจริยธรรมในระดบัท่ีตรงกบัระดบัพฒันาการทาง
จริยธรรมท่ีเป็นอยูแ่ละระดบัท่ีสูงกว่าของบุคคลนั้น 

๕)  การจดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการแสดงความคิดเห็น กล่าวคือ การท่ี
บุคคลมีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการแสดงความคิดเห็น อภิปรายเก่ียวกับปัญหาความขัดแยง้เชิง
จริยธรรมร่วมกบับุคคลอ่ืนไดอ้ยา่งเปิดเผยจะช่วยกระตุน้พฒันาการทางจริยธรรมของบุคคลให้สูงข้ึน
ได ้ซ่ึงบรรยากาศในท่ีน้ี หมายถึง บรรยากาศของเสรีภาพในการพูด การแสดงความคิดเห็น การไดรั้บ
การยอมรับและความรู้สึกปลอดภัยจากการถูกลงโทษ การวิพากษ์วิจารณ์และการกล่าวหาต่างๆ 
นอกจากน้ี ตอ้งสร้างบรรยากาศให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการอภิปรายอย่างเต็มท่ี     และท าการสรุป
แนวความคิดของกลุ่มเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจกนัอยา่งทัว่ถึง        จะเห็นไดว้่า ตามความเช่ือของกลุ่ม
ทฤษฎีพฒันาการทางความคิดนั้นเช่ือว่า พฒันาการทางจริยธรรมของแต่ละบุคคลแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บั
พฒันาการทางสติปัญญาและวยัของบุคคลนั้นๆ และเห็นว่าการพฒันาจริยธรรมของบุคคลควรจะ
พิจารณารูปแบบการพฒันาท่ีแตกต่างกนัตามความสามารถทางการคิดและวยัของบุคคล 

๔.๒ แนวคิดจิตพิสยั 
๔.๒.๑  ทฤษฎีตามแนวคิดจิตพิสยั นกัจิตวิทยากลุ่มจิตพิสยัมุ่งอธิบายพฒันาการ

ทางจริยธรรมของบุคคล โดยมองว่ามีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัระดบัคุณภาพการเรียนรู้ทางดา้น
จิตใจ (Affective Domain) ซ่ึงแนวคิดทฤษฎีท่ีส าคญัในกลุ่มน้ีคือ ทฤษฎีจ าแนกระดบัคุณภาพการ
เรียนรู้ดา้นจิตใจของแครธโวล บลมูและมาเซีย (Krathwohl Bloom and Masia)  จุดเน้นส าคญัของทฤษฎี
น้ีเช่ือว่า  การเรียนรู้ดา้นจิตใจจะครอบคลุมความสนใจ  เจตคติ  ค่านิยม  ลกัษณะนิสัยของบุคคล และ
เช่ือว่าการเกิดเจตคติและการพฒันาด้านคุณธรรม  จริยธรรมของบุคคลมีขั้นตอนส าคัญ ดังน้ี  
(Bloom & Masia. ๑๙๕๖, ๑๙๖๔  อา้งใน สถาบนัพฒันาขา้ราชการพลเรือน, ๒๕๔๒ : ๑๗-๑๘ ; 
และ ทิศนา  แขมมณี,  ๒๕๔๖:  ๔๔-๔๖) 

 



๔๐ 

๑) ขั้นการรับรู้ (Percieving or Receiving)  กล่าวคือ การท่ีบุคคลจะเกิด
การพฒันาลกัษณะนิสัยใดๆ บุคคลนั้นจะตอ้งมีโอกาสได้รับรู้และใส่ใจส่ิงนั้นก่อน ดังนั้น หาก
ตอ้งการพฒันาคุณธรรม จริยธรรมใหแ้ก่บุคคล จึงตอ้งพยายามจดัส่ิงเร้าหรือสถานการณ์ท่ีช่วยให้
บุคคลนั้นเกิดการรับรู้และให้ความสนใจในคุณธรรม จริยธรรมนั้นๆ ซ่ึงแบ่งออกเป็น ๓ ขั้นย่อย 
โดยถือปริมาณการรับรู้เป็นเกณฑ ์ดงัน้ี 

๑.๑)  การส านึก  เป็นการเร่ิมรู้สึกหรือส านึกเก่ียวกับลักษณะหรือ
เร่ืองราวต่างๆ ท่ีมาเร้า 

๑.๒)  การตั้งใจรับรู้  เป็นการใส่ใจส่ิงเร้านานพอสมควร แต่ยงัไม่มี
ความคิดเห็นหรือประเมินตดัสินใดๆ  เป็นเพียงการสงัเกตเห็น 

๑.๓)  การเลือกรับรู้ เป็นการรับรู้ส่ิงเร้าโดยมีการจ าแนกความ
แตกต่าง ยงัไม่มีการประเมินใดๆ 

๒)  ขั้นการตอบสนอง (Responding)  แมบุ้คคลได้รับรู้และเกิดความ
สนใจในส่ิงนั้นแลว้ แต่หากไม่มีโอกาสไดต้อบสนองต่อส่ิงนั้น  ความสนใจนั้นก็จะไม่ไดรั้บการ
พฒันาไปจนถึงระดบัการพฒันาเป็นลกัษณะนิสัย  ดงันั้นในการพฒันาคุณธรรม  จริยธรรมของ
บุคคลจึง  จ  าเป็นตอ้งพยายามใหบุ้คคลนั้นมีโอกาสตอบสนองต่อส่ิงนั้นและเกิดความรู้สึกพึงพอใจ  
ซ่ึงจะช่วยใหบุ้คคลนั้นพฒันาความสนใจท่ีมีอยูใ่หม้ากข้ึน  โดยขั้นน้ีแบ่งออกเป็น  ๓  ขั้นยอ่ย ดงัน้ี 

๒.๑)  ยนิยอมตอบสนอง  เป็นการยอมรับหรือยอมปฏิบติัตาม 
๒.๒) สมคัรใจตอบสนอง เป็นความรู้สึกท่ีจะท ากิจกรรมนั้นดว้ย

ความสมคัรใจ 
๒.๓) พอใจตอบสนอง เป็นการตอบสนองด้วยความรู้สึกเต็มใจ 

พอใจ มีความเพลิดเพลินสนุกสนานร่ืนเริง 
๓)  ขั้นการเห็นคุณค่า (Valuing) หากบุคคลมีโอกาสตอบสนองต่อส่ิงใด

แลว้ได้รับผลเป็นท่ีพึงพอใจ  บุคคลก็จะเร่ิมเห็นคุณค่าของส่ิงนั้น ดังนั้น หากเราสามารถจัด
ประสบการณ์หรือกิจกรรมต่างๆ ท่ีบุคคลจะไดรั้บประโยชน์จากการปฏิบติัตามคุณธรรมจริยธรรม
ท่ีตอ้งการก็จะช่วยใหบุ้คคลเห็นคุณค่าของการปฏิบติัและ    เต็มใจท่ีจะปฏิบติัเช่นน้ีตลอดไป  โดย
ขั้นน้ีแบ่งออกเป็น  ๓ ขั้นยอ่ย  ดงัน้ี 

๓.๑)  การยอมรับคุณค่า เป็นการยอมรับดว้ยความเช่ือท่ียงัไม่ถาวร 
อาจเปล่ียนแปลงไดใ้นคุณค่าของสถานการณ์หรือเร่ืองราว 

๓.๒)  ช่ืนชมในคุณค่า เป็นการยอมรับในคุณค่าของสถานการณ์
หรือเร่ืองราวถึงระดบัท่ีแสดงออกอยา่งใดอยา่งหน่ึง เช่น  อยากติดตาม  อยากเขา้ไปร่วมผกูพนั 

 



๔๑ 

๓.๓)  ยดึมัน่ในคุณค่า  เป็นความเช่ือมัน่แน่วแน่จนเกิดศรัทธาใน
เร่ืองราวหรือเหตุการณ์ว่าควรท าตามและพยายามหาโอกาสแสดงออก 

๔) ขั้นจดัระบบ (Organizing) การท่ีบุคคลเห็นคุณค่าของคุณธรรม 
จริยธรรมแลว้จะสามารถพฒันาข้ึนไปเป็นลกัษณะนิสยัไดน้ั้น บุคคลจะตอ้งมีการน าไปปฏิบติัหรือ
น าไปใชใ้นระบบชีวิตของตน การจดัระเบียบหรือระบบในการปฏิบติัตนตามคุณธรรมจริยธรรมใน
วิถีการด าเนินชีวิตของตนจึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะช่วยใหบุ้คคลนั้นๆ กา้วไปสู่ขั้นต่อไปของการพฒันา 
โดยในขั้นน้ีแบ่งออกเป็น ๒  ขั้นยอ่ย ดงัน้ี 

๔.๑)  การสร้างแบบคุณค่า  เป็นการสรุปรวบยอดระหว่างคุณค่า
เร่ืองราวต่างๆ  ท่ีบุคคลยดึมัน่เขา้ดว้ยกนั 

๔.๒)  การจดัระบบคุณค่า  เป็นการเรียงล  าดบัความส าคญัของส่ิงท่ี
มีคุณค่าต่างๆ  และจดัคุณค่าต่างๆ  ใหผ้สมกลมกลืนเขา้ดว้ยกนั 

๕)  ขั้นการพฒันาเป็นลกัษณะนิสยั (Characterization) บุคคลท่ีสามารถ
ปฏิบติัตนตามคุณธรรมจริยธรรมท่ียดึถือในวิถีการด าเนินชีวิตของตนอย่างสม ่าเสมอ  ในท่ีสุดก็จะ
พฒันาถึงขั้นการเป็นลักษณะนิสัยของตน  ซ่ึงนับเป็นขั้นสูงสุดของการพฒันา  ในขั้นน้ีแบ่ง
ออกเป็น  ๒  ขั้นยอ่ยดงัน้ี 

๕.๑)  สร้างขอ้สรุป การท่ีบุคคลพยายามปรับปรุงระบบตนเองให้
สมบูรณ์ตามแนวท่ีตนเองตอ้งการ  

๕.๒)  กิจนิสัย การท่ีบุคคลแสดงออกตามแนวทางท่ีตนเอง
ตอ้งการอยา่งสม ่าเสมอจนเป็นลกัษณะของตนเอง 

๔.๒.๒ การพฒันาคุณธรรมจริยธรรมของบุคคลตามแนวคิดจิตพิสัย  พบว่า  
การท่ีจะปลูกฝังและพฒันาคุณธรรมจริยธรรมให้แก่บุคคลเพ่ือให้เป็นลกัษณะนิสัยของบุคคลนั้น
สามารถท าไดด้งัน้ี (ทิศนา  แขมมณี, ๒๕๔๒ :๑๙-๒๐) 

๑)  จัดส่ิงเร้าให้บุคคลนั้ นได้รับรู้และเกิดความสนใจในเร่ืองท่ีจะ
ปลกูฝัง 

๒)  จัดกิจกรรมหรือประสบการณ์ท่ีช่วยให้บุคคลนั้ นได้มีการ
ตอบสนองในเร่ืองนั้นและเกิดความพึงพอใจ 

๓)  ช่วยให้บุคคลเห็นคุณค่าของเร่ืองนั้น โดยการช่วยให้เขาไดเ้ห็น
ประโยชน์ ไดรั้บประโยชน์หรือเกิดความพึงพอใจท่ีมากพอเพียง 

๔)  ช่วยใหบุ้คคลมีโอกาสจดัระเบียบในการน าเร่ืองนั้นไปใชใ้นระบบ
ชีวิตของตนและให้การเสริมแรงอย่างเหมาะสม  จะเห็นไดว้่า การพฒันาคุณธรรมจริยธรรมของ
บุคคล ส่ิงส าคญัท่ีจะเป็นตวับ่งช้ีถึงความส าเร็จ ก็คือ  การเรียนรู้ดา้นจิตใจของบุคคลนั้นโดย 



๔๒ 

แนวทางการพฒันาจะมีลกัษณะเป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ืองกนัไป เร่ิมจากการให้บุคคลมีโอกาสรับรู้
และสนใจในเร่ืองท่ีจะปลกูฝัง มีโอกาสในการตอบสนองต่อส่ิงท่ีสนใจ เห็นคุณค่าของส่ิงท่ีปฏิบติัและ
น าไปปฏิบติัในชีวิตประจ าวนัอยา่งสม ่าเสมอและทา้ยท่ีสุดก็คือการพฒันาเป็นลกัษณะนิสยั 

๔.๓  แนวคิดพฤติกรรมนิยม 
๔.๓.๑  ทฤษฎีตามแนวคิดพฤติกรรมนิยม นกัจิตวิทยากลุ่มพฤติกรรมนิยมเช่ือ

ว่า พฤติกรรมของบุคคลเป็นผลท่ีเกิดข้ึนจากการไดป้ฏิสมัพนัธก์บัส่ิงแวดลอ้มและจะแปรเปล่ียนไป
ตามผลท่ีไดรั้บจากการกระท าท่ีเกิดข้ึนในสภาพแวดลอ้มนั้น ซ่ึงผลจากการกระท านั้นมีอยู ่๒ ประเภท 
ไดแ้ก่ ผลประเภทเสริมแรง (Reinforcer) ซ่ึงท าใหพ้ฤติกรรมนั้นมีอตัราเพ่ิมข้ึน และผลประเภทถูก
ลงโทษ (Punisher)  ซ่ึงท าใหพ้ฤติกรรมนั้นมีอตัราลดลงหรือหมดไป 

๔.๓.๒  การพฒันาคุณธรรมจริยธรรมตามแนวคิดพฤติกรรมนิยม นักจิตวิทยา
กลุ่มน้ีเช่ือว่า เราสามารถพฒันาคุณธรรมจริยธรรมของบุคคลไดด้ว้ยกระบวนการปรับพฤติกรรมโดย
ใชต้วัเสริมแรงหรือตวัลงโทษเป็นเคร่ืองมือในการเพ่ิมพฤติกรรมท่ีพึงปรารถนาและลดหรือขจัด
พฤติกรรมท่ีไม่พึงปรารถนา ตามขั้นตอนท่ีส าคญัดงัน้ี  (สุรางค ์ โคว้ตระกลู, ๒๕๔๔ :๓๙๒) 

๑)  บ่งช้ีหรือก าหนดพฤติกรรมเป้าหมายให้ชัดเจนและมีลกัษณะเป็น
พฤติกรรมท่ีสงัเกตได ้

๒)   ใชแ้รงเสริมท่ีเหมาะสมและถกูหลกัการ โดยตวัเสริมแรงท่ีน ามาใช้
อาจเป็นตวัเสริมแรงทางสงัคม เช่น การใหค้  าชมเชย ยกยอ่ง ใหค้วามสนใจ ให้เกียรติ ฯลฯ หรืออาจ
เป็นตัวเสริมแรงท่ีเป็นรางวัล  ส่ิงของหรือเบ้ีย(Token) ท่ีสามารถน ามาแลกกับส่ิงของท่ีผูป้รับ
พฤติกรรมตอ้งการหรืออาจจะใหแ้รงเสริมโดยการใหท้ ากิจกรรมอ่ืนท่ีชอบ ทั้งน้ี  วิธีการเสริมแรงตอ้ง
เหมาะสมกบัอายขุองผูรั้บการปรับพฤติกรรม 

๓)  ติดตามสังเกตการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูรั้บการปรับ
พฤติกรรม เมื่อมีพฤติกรรมท่ีต้องการเกิดข้ึน ควรให้แรงเสริมทันทีในช่วงแรกๆ ของการปรับ
พฤติกรรม แต่เมื่อเวลาผา่นไประยะหน่ึง การให้แรงเสริมควรจะเปล่ียนเป็นแบบคร้ังคราวเพ่ือให้
พฤติกรรมนั้นคงอยูอ่ยา่งถาวรจากแนวคิดพฤติกรรมนิยม จะเห็นไดว้่า การพฒันาคุณธรรมจริยธรรม
ของบุคคลนั้นตอ้งก  าหนดพฤติกรรมคุณธรรม จริยธรรมท่ีจะพฒันาให้ชดัเจน สามารถวดัและสังเกต
ได ้โดยวิธีการส าคญัในการพฒันาคุณธรรม จริยธรรมของบุคคลตามแนวคิดน้ีคือ การปรับพฤติกรรม
ท่ีอาศยัตวัเสริมแรงหรือตวัลงโทษเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญั 

๔.๔  แนวคิดจิตพฤติกรรมศาสตร์ 
                          ๔.๔.๑  ทฤษฎีตามแนวคิดจิตพฤติกรรมศาสตร์ เป็นแนวคิดท่ีใชใ้นการอธิบายสาเหตุ
พฤติกรรมของบุคคลโดยใช้รูปแบบปฏิสัมพนัธ์นิยม (Interactionism Model) และทฤษฎีตน้ไม้
จริยธรรมมาเป็นกรอบในการก าหนดสาเหตุต่างๆ  ของพฤติกรรม (ดวงเดือน พนัธุมนาวิน 



๔๓  

,๒๕๔๕ : ๑๓๔) ซ่ึงเช่ือว่าสาเหตุของพฤติกรรมของบุคคลมีอย่างน้อย ๔  สายหลกั  ดงัน้ี  (ดุจ
เดือน  พนัธุมนาวิน, ๒๕๔๖ : ๒) 

๑)  สถานการณ์ หมายรวมถึงส่ิงต่าง ๆ ท่ีรอบตวับุคคล เช่น ปทสัถาน
ทางสงัคม  การสนบัสนุนจากบุคคลรอบตวั  เป็นตน้ 

๒)  จิตลกัษณะเดิม เป็นจิตลกัษณะหรือบุคลิกภาพท่ีติดตวัมาหรืออาจเกิด
จากการถ่ายทอดทางสงัคม เช่น  สุขภาพจิต ประสบการณ์ทางสงัคม สติปัญญา  ค่านิยม เป็นตน้ 

๓)  ปฏิสัมพันธ์ระหว่าสถานการณ์กับจิตลกัษณะเดิม  ซ่ึงเรียกว่า 
ปฏิสมัพนัธแ์บบกลไก (Mechanism Interaction) 

๔)  จิตลกัษณะตามสถานการณ์หรือท่ีเรียกว่าปฏิสัมพนัธ์ภายในตน 
(Organismic Interaction)  เช่น  เจตคติต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือความเครียดเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง  เป็นตน้ 

ส่วนทฤษฎีตน้ไมจ้ริยธรรมนั้นมีฐานความคิดว่าพฤติกรรมต่างๆ ของคนดีและคน
เก่งนั้นก็เหมือนกบัผลไมบ้นตน้ ซ่ึงการท่ีจะท าใหผ้ลไมบ้นตน้มีผลใหญ่และหวานอร่อย ล  าตน้และ
รากของตน้ตอ้งสมบูรณ์ โดยล าตน้ของตน้ไมก้็เปรียบไดก้บัลกัษณะทางจิตใจของบุคคล 
 อนัไดแ้ก่ 
 -  ทศันคติ คุณธรรม ค่านิยมท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมท่ีก  าลงัศึกษา 
 -   เหตุผลเชิงจริยธรรมหรือการเห็นแก่ผูอ่ื้นมากกว่าการเห็นแก่ตนเอง 
 -   ลกัษณะมุ่งอนาคตสามารถคาดการณ์ไกลและควบคุมตนให้อดไดร้อไดอ้ย่าง
เหมาะสม 
 -  ความเช่ืออ  านาจในตนว่าท าดีไดดี้ ท าชัว่ตอ้งไดรั้บโทษ 
 -  แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิหรือความมุมานะบากบัน่ฝ่าฟันอุปสรรคจนประสบความส าเร็จ
ตามเป้าหมาย 

ส่วนรากของตน้ไมจ้ริยธรรมก็เปรียบเสมือนลกัษณะทางจิตท่ีเป็นพ้ืนฐานทางจิตใจ  ๓ 
ประการ 
 -  สติปัญญา คือ  ความเฉลียวฉลาดเหมาะสมกบัอายุ 
 -  ประสบการณ์ทางสงัคมหมายถึง การเขา้ใจมนุษยแ์ละสงัคม รู้จกัเอาใจเขามาใส่ใจเรา 
 -   สุขภาพจิตท่ีดี  คือ การมีความวิตกกงัวลในปริมาณท่ีเหมาะสมกบัเหตุการณ์ 

ซ่ึงลกัษณะของบุคคลทั้ง ๘ ประการนั้น  ถา้พิจารณาตามรูปแบบปฏิสัมพนัธ์นิยมก็
คือ จิตลกัษณะเดิมท่ีติดตวัมากบัมนุษยแ์ละจิตลกัษณะตามสถานการณ์ซ่ึงเป็นผลของจิตลกัษณะ
เดิมของบุคคลมีปฏิสัมพันธ์กับลักษณะของสถานการณ์ปัจจุบันท่ีบุคคลประสบอยู่และเป็น
สถานการณ์ท่ีเกิดพฤติกรรมเป้าหมายนั้นนัน่เอง  (ดวงเดือน  พนัธุมนาวิน, ๒๕๓๗ : ๓๓, ๒๕๔๕ 
: ๑๓๓-๑๓๔) 



๔๔ 

๔.๔.๒  การพฒันาคุณธรรมจริยธรรมตามแนวคิดจิตพฤติกรรมศาสตร์ วิธีการ
พฒันาคุณธรรมจริยธรรมตามแนวคิดน้ี พบว่า ก่อนท่ีจะด าเนินการพฒันานั้น นักพฒันาจริยธรรม
จะตอ้งตอบค าถามอยา่งนอ้ย ๓ ขอ้ ต่อไปน้ี  (ดวงเดือน  พนัธุมนาวิน, ๒๕๓๗ : ๓๐-๓๑) 

๑)  จะต้องพฒันาอะไร การตอบค าถามข้อน้ีต้องไม่ใช่การตอบตาม
ประสบการณ์โดยไม่มีหลกัฐานรับรองแต่จะตอ้งตอบค าถามโดยใชผ้ลงานวิจยัและทฤษฎีท่ีไดจ้ากการ
วิเคราะห์สาเหตุต่างๆ ของพฤติกรรมมนุษยม์าประกอบการพิจารณา 

๒)  จะพฒันาโดยมีขั้นตอนอะไรบ้าง การด าเนินการพฒันาจิตใจและ
พฤติกรรมของมนุษยน์ั้น จะตอ้งมีจุดเร่ิมตน้และล าดบัขั้นตอนการพฒันาหลายประการก่อนท่ีจะ
สามารถบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ซ่ึงการจะก าหนดว่าควรมีขั้นตอนอะไรบา้งนั้นจะตอ้งมีความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัทฤษฎีจิตวิทยาพฒันาการ เน่ืองจากความรู้ในเร่ืองดงักล่าวจะช่วยให้สามารถก าหนด
ขั้นตอนการพฒันาจิตใจและพฤติกรรมของบุคคลใหไ้ดต้รงตามรรมชาติไดม้ากยิง่ข้ึน 

๓)  จะพฒันาอยา่งไร เดิมวิธีการท่ีใชม้ากท่ีสุดคือ การพดูสัง่สอน  แต่ใน
ปัจจุบันวิธีการท่ีพบว่าไดผ้ลดีกว่าวิธีการอ่ืนๆ มกัจะเป็นวิธีท่ีก  าหนดจากทฤษฎีท่ีรัดกุมและมีการ
ศึกษาวิจยัมาประกอบ แลว้น าค าตอบท่ีได้มาประมวลเพื่อวางแผนและด าเนินการพฒันาคุณธรรม  
จริยธรรมของบุคคลต่อไป 

จากท่ีกล่าวมาจะเห็นได้ว่า แนวคิดกลุ่มจิตพฤติกรรมศาสตร์เช่ือว่า สาเหตุของ
พฤติกรรมมนุษยม์าจากทั้งสาเหตุท่ีเป็นปัจจยัภายนอก อนัไดแ้ก่  สถานการณ์แวดลอ้มต่าง ๆ และ
ปัจจยัภายในจิตใจตวับุคคลเอง  ตลอดจนปฏิสมัพนัธร์ะหว่างจิตลกัษณะเดิมและสถานการณ์ปัจจุบนั
ท่ีบุคคลประสบอยู่ นอกจากน้ี ยงัเห็นว่าการจะพฒันาพฤติกรรมของบุคคลให้ประสบผลส าเร็จนั้น 
ตอ้งอาศยัขอ้มลูจากการวิจยัเป็นพ้ืนฐาน ดงันั้น การพฒันาคุณธรรม จริยธรรมของบุคคลตามแนวคิด
ของกลุ่มน้ีจึงมุ่งศึกษาถึงสาเหตุของพฤติกรรมของบุคคลตามรูปแบบปฏิสัมพนัธ์นิยมเพ่ือค้นหา
ลกัษณะหรือประเภทของบุคคลกลุ่มเส่ียง (มีจิตลกัษณะและ/หรือพฤติกรรมบางประการท่ีดอ้ยกว่า
กลุ่มประเภทอ่ืน) และศึกษาปัจจยัเชิงเหตุหรือสาเหตุต่างๆ ของจิตลกัษณะหรือพฤติกรรมจริยธรรม
ท่ีตอ้งการพฒันา 

๔.๕  แนวคิดสงัคมวิทยา 
                          ๔.๕.๑  ทฤษฎีตามแนวคิดสังคมวิทยา เป็นแนวคิดท่ีเน้นการศึกษากระบวนการ
ปฏิสังสรรค์และแบบแผนความสัมพนัธ์ระหว่างมนุษยใ์นกลุ่มและสังคม  ซ่ึงเช่ือว่า  การพฒันา
คุณธรรม จริยธรรมของบุคคลเกิดข้ึนไดโ้ดยผา่นกระบวนการขดัเกลาทางสงัคม 

การขดัเกลาทางสงัคม (Socialization) เป็นกระบวนการท่ีช่วยให้บุคคลไดเ้รียนรู้การ
อยู่ร่วมกับผูอ่ื้นเพื่อการปรับตัวให้เข้ากับมาตรฐาน จารีตประเพณี  ขนบธรรมเนียม  และการ
ประพฤติปฏิบติัต่างๆจากการเรียนรู้นั้นจะท าใหบุ้คคลมีพฤติกรรม บุคลิกภาพ  ค่านิยม  เจตคติ   



๔๕ 

แรงจูงใจท่ีสอดคลอ้งกบัวฒันธรรมในสงัคมของตน รวมทั้งไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
ในการด าเนินชีวิตประจ าวนัและการประกอบอาชีพ ซ่ึงกระบวนการขดัเกลาทางสังคมน้ีจะเป็น
กระบวนการท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิตของมนุษยต์ั้งแต่วยัเด็ก วยัรุ่น วยัผูใ้หญ่ และวยัชรา 
(Munn & Fernald ; & Fernald, ๑๙๖๙ ; Watson & Linggren,๑๙๗๙) ตามแนวคิดทางสังคมวิทยา
เห็นว่า การอบรมเล้ียงดูหรือการอบรมขดัเกลาสมาชิกของสงัคมโดยครอบครัว เป็นปัจจยัส าคญัต่อ
การพฒันาคุณภาพของคนมากท่ีสุด เพราะครอบครัวซ่ึงมีพ่อแม่เป็นหลกัมีอิทธิพลต่อชีวิตและ
พฒันาการทุกดา้นของเด็กมาก พ่อแม่มีบทบาทในการถ่ายทอดความเช่ือ  เจตคติ  ค่านิยมและแบบ
แผนพฤติกรรมต่างๆ  ใหแ้ก่เด็กดว้ยการเล้ียงดู (งามตา  วนินทานนท์, ๒๕๓๔ : ๑๒๒)  รวมทั้งการ
ถ่ายทอดคุณธรรม จริยธรรมทางศาสนาเป็นเบ้ืองต้นด้วย (เพ็ญแข ประจนปัจจนึก, ๒๕๒๘)  
องค์ประกอบท่ีท าให้ครอบครัวมีบทบาทส าคญัในการพฒันาคนจึงรวมถึงการอบรมเล้ียงดูดว้ย
วิธีการต่างๆ  ท่ีเหมาะสมและรายละเอียดในการอบรม  พร ่ าสอน  ถ่ายทอดคุณธรรม จริยธรรม
ใหแ้ก่สมาชิกใครอบครัวของตนเพ่ือใหส้มาชิกมีพฤติกรรมท่ีดีเป็นท่ีตอ้งการของสงัคม  นอกจากน้ี 
การขดัเกลาทางสงัคมยงัเป็นการฝึกบุคคลใหม้ีส่วนร่วมในสงัคม โดยสังคมเป็นผูก้  าหนดให้บุคคล
ตอ้งปฏิบติัตามปทสัถานและระเบียบของสงัคม   ลกัษณะท่ีเห็นไดช้ดัเจน คือ การก าหนดจุดมุ่งหมาย
ของการฝึกอบรมไวโ้ดยมุ่งท่ีจะฝึกให้บุคคลมีการประพฤติปฏิบติัตนตามแนวทางท่ีสังคมยอมรับ 
ซ่ึงบุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัในการขดัเกลาทางสงัคมใหก้บับุคคลไดแ้ก่ 

๑)  พ่อ-แม ่ครอบครัวเป็นสถาบนัแรกท่ีท าหน้าท่ีในการขดัเกลาทาง
สงัคมโดยพ่อ-แม่ เป็นผูท้  าหนา้ท่ีในการอบรมเล้ียงดูบุตรของตนทั้งดา้นร่างกายคือ สุขภาพอนามยั
และการกินดีอยู่ดี และทางดา้นจิตใจคือการปลูกฝังให้บุตรเป็นบุคคลท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม   มี
ทศันคติและค่านิยมอนัดีงาม อนัจะท าให้บุตรเป็นผูท่ี้มีความสมบูรณ์ทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจ 
ส่งผลใหส้ามารถด าเนินชีวิตในสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข  อยา่งไรก็ตาม  ปัจจุบนั พ่อ-แม่ท่ีอาศยัอยู่ใน
เมืองจ านวนมากตอ้งออกไปประกอบอาชีพนอกบา้นทั้งสองฝ่าย จึงจ  าเป็นตอ้งน าบุตรของตนไปไว้
ในสถานท่ีรับเล้ียงเด็กตั้งแต่ยงัอยู่ในวยัทารก  บทบาทของพ่อ-แม่ในการขดัเกลาทางสังคมและ
วฒันธรรม จึงมีแนวโนม้ท่ีจะถกูบดบงัความส าคญัโดยมีตวัแทนในการขดัเกลาทางสงัคมอ่ืนๆ เขา้มา
มีบทบาททดแทน ไดแ้ก่ ครู กลุ่มเพื่อน พระ และส่ือมวลชน ฯลฯ 

๒)  ครู  เมื่อเด็กเข้ารับการศึกษาในโรงเรียนก็จะไดรั้บการถ่ายทอด
ความรู้ทางวิชาการ  ทักษะ และประสบการณ์ท่ีจ  าเป็นในการด าเนินชีวิตและการประกอบอาชีพใน
อนาคต นอกจากน้ี จะมีการอบรมสัง่สอนในเร่ืองคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนค่านิยมอนัดีงามในสังคม 
เช่น ความเอ้ือเฟ้ือ ความกตญัญูกตเวที  ความรับผิดชอบ ความมีน ้ าใจ  เป็นตน้  ซ่ึงกระบวนการขดัเกลา
ทางสงัคมในโรงเรียนน้ีครูเป็นผูม้ีบทบาทส าคญั เป็นผูม้ีอิทธิพลในการหล่อหลอมขดัเกลาลกัษณะนิสัย
ของนกัเรียน และมีบทบาทในการเป็นตวัแบบใหแ้ก่นกัเรียนในการแสดงพฤติกรรมต่างๆ 



๔๖ 

๓)  กลุ่มเพื่อน เมื่อบุคคลด ารงชีวิตอยู่ในสังคมก็จะมีกลุ่มเพื่อนท่ี
อาจจะเป็นเพื่อนในวยัเดียวกนัหรือเพื่อนต่างวยั  ซ่ึงกลุ่มเพื่อนจะมีบทบาทในการขดัเกลาทางสังคม
ให้กบับุคคลเช่นกนั  โดยท่ีการขดัเกลาทางสังคมในกลุ่มเพื่อนมีอิทธิพลต่อบุคคล   ๓   ประการ
ดว้ยกนั  (Gecas,๑๙๘๑)  ไดแ้ก่ 

๓.๑)  การขดัเกลาทางสังคมก่อให้เกิดผลท่ีส าคญัต่อพฒันาการ
และการสร้างอตัมโนภาพแห่งตนท่ีแตกต่างจากพ่อแม่ และครู 

๓.๒)  กลุ่มเพื่อนจะก่อใหเ้กิดโอกาสท่ีส าคญัในการฝึกหดัทกัษะ
ในการสวมบทบาทของบุคคล 

๓.๓)  กลุ่มเพื่อนจะเป็นกลวิธานในการเรียนรู้บทบาท และ
ค่านิยมทางสังคมท่ีผูใ้หญ่ไม่ตอ้งการสอน  เช่น  ความรู้เก่ียวกบัเพศ และการเบ่ียงเบนทางสังคม  
บุคคลจะเรียนรู้ไดจ้ากกลุ่มเพื่อนสนิท  เป็นตน้ กล่าวไดว้่า การคบเพื่อนเป็นพฤติกรรมทางสังคมท่ี
ส าคัญอย่างยิ่งต่อจิตใจของบุคคลในช่วงวัยรุ่นโดยเพ่ือนจะท าให้บุคคลสามารถผ่อนคลาย
ความเครียดในเร่ืองต่างๆ ทั้ งความเครียดในการเรียนและการท างาน และบางคร้ังท าให้เกิด
พฤติกรรมการคลอ้ยตามกันซ่ึงเป็นไดท้ั้งในทางท่ีเป็นคุณและเป็นโทษ เช่น กลุ่มเพ่ือนอาจเป็นผู ้
ประคบัประคองจิตใจของวยัรุ่นในยามท่ีมีความทุกข์โดยการช้ีแนะแนวทางท่ีเป็นประโยชน์  แต่
ในทางกลบักันกลุ่มเพื่อนอาจชักน าวยัรุ่นไปในทางเส่ือมถอย  เช่น การชักจูงในมีการกระท า
ความผดิเป็นยวุอาชญากร ติดยาเสพติดหรือ ติดการพนนั เป็นตน้  ดงันั้น  ควรมีการช้ีแนะแนวทาง
ในการเลือกคบเพื่อนอยา่งเหมาะสม เพื่อท่ีจะใหช้กัน ากนัไปในแนวทางท่ีเป็นประโยชน์ 

๔)  พระสงฆ์ ท่ีผ่านมา พระมีบทบาทในสังคมเป็นอย่างมากทั้งให้
การศึกษาและการอบรมพระธรรมวินัยเพื่อให้บุคคลในสังคมมีคุณธรรม จริยธรรม แต่หลงัจากมี
การเปล่ียนแปลงดา้นเศรษฐกิจและสังคมท าให้บทบาทหน้าท่ีของพระสงฆม์ีการปรับเปล่ียนไป 
โดยมีขา้ราชการเขา้มาแบ่งเบาภารกิจทางโลกของพระสงฆไ์ปทั้งทางดา้นการใหก้ารศึกษาและการ
อบรมพระธรรมวินยัเพื่อใหบุ้คคลเป็นพลเมืองดีจนบทบาททางสงัคมของพระสงฆด์ูว่าจะมีเพียงแค่
การท าศาสนพิธีเท่านั้น อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบนับทบาทหน้าท่ีต่างๆ  ของพระสงฆก์็ยงัคงมีอยู่
โดยเฉพาะในชนบท  เช่น  การท าโครงการท่ีมุ่งให้ความช่วยเหลือเพื่อบรรเทาความทุกข์ของ
ประชาชนในทอ้งถ่ินทั้งทางดา้นวตัถุและจิตใจ และเป็นการให้ความช่วยเหลือชาวบา้นทุกเพศทุก
วยั  นบัตั้งแต่การจดัตั้งศนูยพ์ฒันาเด็กซ่ึงเป็นก าลงัส าคญัของชุมชนและสงัคมต่อไปในอนาคต  ให้
การฝึกอบรมอาชีพแก่สตรีและมีการเทศนาสั่งสอนอบรมจิตใจให้รู้จกัการด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข
โดยใชศ้าสนาเป็นเคร่ืองยดึเหน่ียวจิตใจ จึงอาจกล่าวไดว้่า พระสงฆย์งัคงเป็นตวัแทนของสถาบนั
ศาสนาและของสงัคมโดยรวม ท่ีสามารถท าหนา้ท่ีในการถ่ายทอดทางสงัคมดว้ยการใหก้ารอบรม 

 



๔๗  

สัง่สอน ช้ีแนะแนวทางในการด าเนินชีวิตและการประกอบอาชีพให้กบัสมาชิกในสังคมไดอ้ย่าง
กวา้งขวางและครอบคลุมทุกเพศทุกวยั 

๕)  ส่ือมวลชน ส่ือมวลชนเป็นสถาบันท่ีมีบทบาทและมีอิทธิพล
อยา่งยิง่ในสังคมไทย  เน่ืองจากเป็นเครือข่ายการส่ือสารท่ีทนัสมยัมากท่ีสุด  ปัจจุบนัส่ือประเภท
ต่างๆ สามารถเขา้ถึงประชาชนไดอ้ย่างกวา้งขวางไม่ว่าจะเป็นวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทศัน์ 
ส่ิงพิมพ ์ภาพยนตร์  เป็นตน้  อิทธิพลของส่ือมวลชนต่อตวับุคคลนั้น สามารถเป็นไดท้ั้งทางบวก
และทางลบโดยท่ีส่ือมวลชนมีผลต่อกระบวนการเรียนรู้  ความคิดเห็น  ค่านิยม  เจตคติและ
พฤติกรรมต่างๆ  ของบุคคล  ดงันั้น ควรมีการส่งเสริมใหบุ้คคลสามารถเป็นผูบ้ริโภคส่ือท่ีมีคุณภาพ     
คือ สามารถรู้เท่ากนั รู้จกัเลือกรับและรู้จกัวิจารณ์ส่ืออย่างมีเหตุผล ซ่ึงเป็นทกัษะท่ีจะท าให้บุคคล
สามารถใชป้ระโยชน์จากส่ือมวลชนไดม้ากข้ึน อนัจะเป็นผลกระทบต่อส่ือมวลชนให้ตอ้งมีการ
พฒันาตนเองใหน้ าเสนอในส่ิงท่ีดีมีประโยชน์ในท่ีสุด 

๔.๕.๒  การพฒันาคุณธรรม จริยธรรมตามแนวคิดสังคมวิทยา สามารถท าได้
หลายวิธี โดยสรุปมีดงัต่อไปน้ี  (งามตา  วนินทานนท์, ๒๕๓๔ : ๑๒๒  ; เพ็ญแข  ประจนปัจจนึก, 
๒๕๒๘ ; สุพตัรา  สุภาพ,  ๒๕๓๗:  ๕๙) 

๑)  การอบรมเล้ียงดูของพ่อ-แม่ ถือเป็นการบอกกล่าวอย่างชดัเจนถึงส่ิง
ท่ีควรและไม่ควรกระท า ซ่ึงวิธีการน้ีถือเป็นวิธีส าคญัท่ีจะช่วยพฒันาโครงสร้างทางบุคลิกภาพและ
การพฒันาทางดา้นต่างๆ ของบุคคล 

๒)  การเป็นแบบอย่างท่ีดีของพ่อ-แม่ถือเป็นการอบรมเล้ียงดูแบบไม่
รู้ตวั กล่าวคือ บุคคลจะเรียนรู้จากการสงัเกตพฤติกรรมของพ่อ-แม่ และซึมซบัเขา้ไปในจิตใจจนหล่อ
หลอมมาเป็นบุคลิกภาพของบุคคล 

๓) การอบรมสัง่สอนจากครู ถือเป็นการช้ีน าแนวทางหรืออ านวยโอกาส
ใหผู้เ้รียนเขา้สู่ปัญญา  ครูเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัซ่ึงรับช่วงต่อจากพ่อ- แม่ เป็นผูท่ี้มีอิทธิพลในการ
หล่อหลอมขดัเกลาลกัษณะนิสยัของนกัเรียนและมีบทบาทในการเป็นตวัแบบใหแ้ก่นกัเรียนในการ
แสดงพฤติกรรมต่างๆ 

๔) การอบรมสัง่สอนจากพระสงฆ ์ถือเป็นการช่วยส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมโดยอาศยัหลกัค าสอนและการจดักิจกรรมทางศาสนา 

๕) การเรียนรู้จากกลุ่มเพื่อน ถือเป็นการพฒันาและสร้างอตัมโนภาพ
แห่งตนท่ีแตกต่างจากพ่อแม่ และครู เป็นการเปิดโอกาสท่ีส าคัญในการฝึกหัดทักษะในการสวม
บทบาทของบุคคลและใหบุ้คคลไดเ้รียนรู้บทบาทและค่านิยมทางสงัคมท่ีผูใ้หญ่ไม่ตอ้งการสอน 

 
 



๔๘ 

๖)  การเรียนรู้จากส่ือมวลชน ถือเป็นการให้ตวัแบบท่ีส าคญัท่ีจะช่วย
ใหบุ้คคลสามารถรับรู้ในส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตและส่ิงท่ีจ  าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาเพ่ือให้
เป็นผูม้ีคุณธรรม จริยธรรมจะเห็นได้ว่า แนวคิดสังคมวิทยาเช่ือว่ากระบวนการทางสังคมเป็น
กระบวนการส าคญัท่ีท าใหบุ้คคลไดเ้รียนรู้การอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นโดยบุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัในการขดั
เกลาทางสงัคมไดแ้ก่ พ่อ- แม่ ครู เพื่อน พระสงฆ ์ และส่ือมวลชน 

๔.๖  กลุ่มแนวคิดทางศาสนา 
                             ๔.๖.๑  ทฤษฎีตามแนวคิดทางศาสนา  ศาสนาทุกศาสนาลว้นมีแนวค าสอนท่ีส่งเสริม
การพฒันาปัจเจกบุคคลดา้นจิตส านึก  เจตคติ และส่งเสริมการพฒันาปัจเจกบุคคลในการด ารงชีวิต
ร่วมกบัผูอ่ื้น  เม่ือมนุษยส์ามารถพฒันาตนไดก้็สามารถช่วยตนเองได ้ สามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นดว้ย
ความสงบสุขและน าตนไปสู่ความพน้ทุกขไ์ดใ้นท่ีสุด ปัจจุบนัศาสนามีบทบาทส าคญัในการพฒันา
บุคคลดา้นต่างๆ ดงัน้ี (ภทัรพร  สิริกาญจน, ๒๕๓๖ : ๑๒๗-๑๒๙) 

๑) พฒันาบุคคลดา้นจิตส านึกและเจตคติ  หลกัค าสอนทางศาสนาเป็น
เคร่ืองมือท่ีส าคญัและเป็นหลกัในการกล่อมเกลาบุคคลใหม้ีความส านึกและเจตคติท่ีถูกตอ้งดีงาม เป็น
เคร่ืองต่อตา้นและก าจดั สญัชาตญาณใฝ่ต ่าของมนุษยท์ าให้มนุษยล์ดทอนกิเลสตณัหา ความเห็นแก่
ตัวและการประทุษร้ายผูอ่ื้น ไม่เพียงแต่เท่านั้นศาสนายงัส่งเสริมคุณธรรมของมนุษยใ์นทาง
สร้างสรรคใ์หม้นุษยม์ีความรัก ความเมตตา ความเสียสละและความสงบเยอืกเยน็ ตลอดจนพร้อมท่ี
จะท าตนใหเ้ป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม     ในสังคมไทย พระสงฆ์มีบทบาทส าคัญในการเผยแผ่
หลกัค าสอนทางพุทธศาสนา ความเล่ือมใสศรัทธาในฐานะผูป้ฏิบัติชอบ จะเป็นปัจจัยชักน าให้
ประชาชนสนใจฟังธรรมและปฏิบติัธรรม  โดยท่ีหลกัธรรมในพุทธศาสนามุ่งใหบุ้คคลพฒันาตนเอง
ก่อนไปพฒันาผูอ่ื้น  ซ่ึงการพฒันาตนเองต้องเร่ิมท่ีการพฒันาจิตก่อนการพฒันาวตัถุและเป็น
รากฐานของการพฒันาทางวตัถุร่วมดว้ย จึงจะไดป้ระโยชน์จากการพฒันาอย่างแทจ้ริง หลกัธรรม
ทางพุทธศาสนา เช่น ไตรสิกขา ถือเป็นหลกัธรรมท่ีช่วยพฒันาบุคคลดา้นจิตส านึกและเจตคติ ซ่ึง
หลกัไตรสิกขาประกอบด้วย  ศีล  สมาธิและปัญญา   โดยมีทั้งระดับต้นและระดบัสูง กล่าวคือ 
ระดับต้นศีล คือระเบียบวินัยท่ีบุคคลตอ้งถือปฏิบติั คนท่ีไม่มีระเบียบวินัยจะไม่สามารถพฒันา
ตนเองได้ ส่วนในระดบัสูง  ศีล คือความสามารถในการควบคุมกาย  วาจา  ใจให้สงบระงบัจาก
กิเลสตณัหา  ส าหรับสมาธิ  ในระดบัตน้  คือ  การพฒันาจิตใจใหมี้คุณภาพ  ตั้งมัน่และปลอดโปร่ง
จนสามารถมองเห็นค าตอบของปัญหาและข้อขัดข้องต่างๆ ได้  นั่นคือ เกิดปัญญาในการแกไ้ข
ขอ้ขดัขอ้งและเห็นโลกตามจริง ส่วนในระดบัสูง สมาธิจะท าให้จิตสงบและเกิดปัญญาในการพบ
ทางพน้ทุกข์ได ้    นอกจากนั้นบุคคลท่ีพฒันาตนเองไดย้่อมต้องเป็นคนท่ีรู้จกัพึ่งตนเอง  กระท า
ความเพียรและสร้างสรรคค์วามดีดว้ยตนเอง  ตลอดจนสามารถรับผดิชอบตนเองไดด้งัท่ี 

 



๔๙ 

พระพุทธเจา้ตรัสสอนว่า “ภิกษุทั้งหลาย  เธอทั้งหลายจงเป็นผูมี้ตนเป็นท่ีพ่ึง  มีตนเป็นสรณะ  ไม่มี
ส่ิงอ่ืนเป็นสรณะ” 
 ศาสนาคริสตก์็มีหลกัค าสอนท่ีส่งเสริมให้บุคคลพฒันาจิตส านึกและเจตคติของตน
ให้ดีงาม  เช่น  ค  าสอนของพระเยซูท่ีให้บุคคลหมดความเห็นแก่ตวัและมีความรักผูอ่ื้นตลอดจน
เสียสละเพื่อผูอ่ื้น 
 ศาสนาอิสลามมีค  าสอนท่ีส่งเสริมจิตส านึกและเจตคติของบุคคล  เช่น ค  าสอนของ
ท่านศาสนทูตมุฮมัมดัท่ีกล่าวตอนหน่ึงว่า “สามประการท่ีให้ความปลอดภยั (แก่มนุษย)์ คือ ย  าเกรง
ต่ออลัลอฮ. ทั้งในท่ีลบัและท่ีเปิดเผย  มีความยติุธรรมทั้งเวลาปกติและเวลาโกรธ และประหยดัทั้งเวลา
ยากจนและเวลามัง่คัง่ เม่ือบุคคลมีพ้ืนฐานความคิดความเห็นถกูตอ้งและมีคุณธรรมในจิตแลว้ เขาย่อม
กระท าตนเป็นประโยชน์ทั้งต่อตนเองและผูอ่ื้นต่อไป 
                        ๒)   พฒันาบุคคลในการด าเนินชีวิตร่วมกบัผูอ่ื้น พุทธศาสนามีหลกัธรรมหลายขอ้ท่ี
ส่งเสริมใหบุ้คคลด าเนินชีวิตร่วมกบัผูอ่ื้นดว้ยดี โดยมีหลกัการว่าหากบุคคลคิดดีมีใจเป็นกุศลแลว้
ยอ่มพดูดีและท าดี บุคคลผูพ้ฒันาความคิดจิตใจของตนเองแลว้จึงเป็นผูด้  าเนินชีวิตร่วมกบัผูอ่ื้นได้
อยา่งสงบสุขและท าใหส้งัคมเจริญกา้วหน้าได ้บุคคลท่ีด าเนินชีวิตร่วมกบัผูอ่ื้นไดดี้คือบุคคลผูไ้ม่
เห็นแก่ตวัและรู้จกัท าตามหนา้ท่ีของตน มิใช่มุ่งกอบโกยเพื่อความอุดมสมบูรณ์ของ 
ตนเอง รู้จกัเสียสละและท าประโยชน์เพื่อส่วนรวม หลกัธรรมทางพุทธศาสนาท่ีส่งเสริมให้บุคคล
อยูร่่วมกบัผูอ่ื้นดว้ยดีมีอยู่หลายประการ เช่น หลกัทิศ ๖  และสังคหวตัถุ ๔  ฯลฯ โดยหลกัทิศ  ๖ 
สอนใหส้มาชิกของสงัคมปฏิบติัตามหน้าท่ีและฐานะของตนให้เหมาะสม  และหลกัสังคหวตัถุ ๔ 
สอนให้บุคคลปฏิบติัตนให้เป็นท่ีรักและเป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้น   เป็นตน้ ส่วนศาสนาคริสต์และ
อิสลามก็มีหลกัธรรมอนัส่งเสริมการด าเนินชีวิตร่วมกนั  เช่น ศาสนาคริสตม์ีหลกัค าสอนเร่ืองความ
รัก  ศาสนาอิสลามมีหลกัค าสอนเร่ืองศรัทธา ๖  และปฏิบติั ๕ เป็นตน้ 
 จะเห็นไดว้่า   หลกัค าสอนทางศาสนาเป็นส่ิงท่ีจะช่วยให้บุคคลผูท่ี้ยึดถือและปฏิบติั
ตามหลกัค าสอนนั้นๆ เป็นบุคคลท่ีสามารถพฒันาคุณธรรมจริยธรรมได ้ซ่ึงการพฒันาคุณธรรม 
จริยธรรมก็คือ การท่ีบุคคลเห็นความส าคญัและยอมรับในหลกัการปฏิบติัตามหลกัค าสอน และ
น าไปใชใ้นการประพฤติปฏิบติั และการด ารงชีวิตในสังคมต่อไปซ่ึงวิธีการท่ีจะพฒันาคุณธรรม 
จริยธรรมของบุคคลโดยอาศยัหลกัค าสอนทางศาสนาข้ึนอยู่กบัหลกัค าสอนของแต่ละศาสนาว่ามี
สาระส าคญัและมีแนวทางการปฏิบติัอยา่งไรเพ่ือใหบุ้คคลเป็นผูท่ี้มีคุณธรรมจริยธรรม 
 ดงัไดก้ล่าวแลว้ว่า  แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาจริยธรรมมีหลากหลาย แต่ละกลุ่มจะมี
ความเช่ือพ้ืนฐานแตกต่างกนั ซ่ึงความแตกต่างท่ีเกิดข้ึนจะน าไปสู่แนวคิดและวิธีการในการพฒันา
จริยธรรมของบุคคลท่ีต่างกนัดว้ย กล่าวคือ       กลุ่มแนวคิดทฤษฎีพฒันาการทางความคิดซ่ึงเช่ือว่า 
 



๕๐ 

พฒันาการทางจริยธรรมของบุคคลจะเป็นไปตามขั้นและข้ึนอยู่กบัพฒันาการทางสติปัญญาของ
บุคคลนั้น ดว้ยเหตุน้ี การพฒันาจริยธรรมของบุคคลจะพิจารณาถึงขั้นพฒันาการทางจริยธรรมของ
บุคคล ร่วมกบัการพิจารณาความสามารถทางสติปัญญาของบุคคลในการท่ีจะรับรู้กฎเกณฑ์และ
ลกัษณะต่างๆ  ทางสงัคม  ในขณะท่ีกลุ่มแนวคิดจิตพิสัยท่ีมุ่งอธิบายพฒันาการทางจริยธรรมของ
บุคคล โดยมองว่ามีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัระดบัคุณภาพของการเรียนรู้ดา้นจิตใจ  ดงันั้น การ
พฒันาจริยธรรมของบุคคลจึงมุ่งเนน้ใหบุ้คคลสามารถท่ีจะปฏิบติัตนตามคุณธรรม จริยธรรมท่ียดึถือ
ในวิถีการด าเนินชีวิตของตนอย่างสม ่าเสมอจนเกิดเป็นลกัษณะนิสัยติดตวั  ส่วนแนวคิดพฤติกรรม
นิยมใหค้วามส าคญักบัการใหแ้รงเสริม จึงน าการเสริมแรงมาใชใ้นการปรับพฤติกรรมจริยธรรมของ
บุคคล ส าหรับแนวคิดจิตพฤติกรรมศาสตร์มุ่งเน้นการพฒันาพฤติกรรมจริยธรรมของบุคคลโดย
อาศยัข้อมูลจากงานวิจัยเป็นเคร่ืองมือในการตัดสินใจก็จะให้ความส าคัญกับวิธีการก าหนด
พฤติกรรมท่ีจะพฒันา รวมถึงขั้นตอนและวิธีการพฒันาจริยธรรมของบุคคลให้สอดคลอ้งกบังานวิจยัท่ี
พบ ขณะเดียวกนัในมุมมองของนกัสงัคมวิทยาจะใหค้วามส าคญักบัการพฒันาจริยธรรมของบุคคล 
โดยใชก้ระบวนการขดัเกลาทางสังคมผ่านตวัแทนทางสังคมท่ีส าคญั ไดแ้ก่  พ่อ -แม่  ครู  เพื่อน  
พระสงฆ ์และส่ือมวลชน  ส่วนการพฒันาจริยธรรมของบุคคลตามกลุ่มแนวคิดทางศาสนาเช่ือว่า
หลกัธรรมค าสอนต่างๆ  ทางศาสนาสามารถน ามาปฏิบัติ เพื่อช่วยให้เกิดการพฒันาให้บุคคลมี
จิตส านึกและเจตคติท่ีถูกต้องดีงามและสามารถด าเนินชีวิตร่วมกับผูอ่ื้นได ้อย่างไรก็ตาม เมื่อ
พิจารณากระบวนการพฒันาคุณธรรม จริยธรรมของบุคคลแลว้จะพบว่ามีลกัษณะท่ีสอดคลอ้งกนั 

บทบาทของส่ือมวลชนกับความมั่นคงของชาติ 

                  วีรศกัด์ิ มณีอินทร์ พล.ต.,นกัศึกษาวิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร หลกัสูตรการป้องกนั
ราชอาณาจกัรภาครัฐร่วมเอกชน รุ่นท่ี ๑๘ พุทธศกัราช ๒๕๔๘ – ๒๕๔๙  

                  ๑.  อิทธิพลของส่ือมวลชน  
                          เน่ืองจากส่ือมวลชนมีลกัษณะในการเสนอข่าวสารไดอ้ยา่งกวา้งขวาง และกระจาย
ไปสู่ประชาชนทุกเพศทุกวยั และทุกฐานอาชีพ โดยมีอาจจ ากัดจ านวนและสถานท่ีได ้ลกัษณะ
เช่นน้ีจึงท าให้ส่ือมวลชนมีอิทธิพลต่อชีวิตความเป็นอยู่ ตลอดจนความรู้สึกนึกคิดของประชาชน
อยา่งกวา้งขวางจึงสามารถ ชกัจูงใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางดา้นทศันคติ ความเช่ือ พฤติกรรม และ
แบบแผนแห่งการด ารงชีพในสงัคม จนอาจกล่าวไดว้่า ส่ือมวลชนสามารถโน้มน าสังคมในดา้นต่าง ๆ 
ไดด้งัน้ี 
  ๑.๑  อิทธิพลทางดา้นพฤติกรรม ส่ือมวลชนสามารถสร้างพฤติกรรมประชาชนใน
เร่ืองเก่ียวกบัการเลียนแบบ ไม่ว่าจะเป็นในดา้นใดเสมอว่ามกัจะมีความประทบัใจคลัง่ไคลใ้น 



๕๑ 

พฤติกรรมต่าง ๆของดาราภาพยนตร์ ดาราวิทย ุและโทรทศัน์ หรือบุคคลอ่ืนใดท่ีมีช่ือเสียงท่ีปรากฏ
อยูใ่นส่ือมวลชนจึงพยายามลอกเลียนแบบหรือท าตามอยา่ง ไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองของแฟชัน่ การแต่ง
กาย ส านวนวาจากริยา ท่าทางการด าเนินชีวิต 
 ๑.๒  อิทธิพลทางดา้นทศันคติและค่านิยม ส่ือมวลชนสามารถมีอิทธิพลอยา่งมากใน
ดา้นการสร้างหรือเปล่ียนแปลงทศันคติและค่านิยมต่าง ๆ ของมวลชนได ้รวมทั้งหันเหหรือชกัจูง
แนวความคิดให้เป็นไปตามความตอ้งการ หากส่ือมวลชนใดไดท้ าหน้าท่ีอย่างน่าเช่ือถือตลอดมา
ดว้ยแลว้ ก็จะยิง่สามารถสร้างความศรัทธาเช่ือถือแก่มวลชนไดม้ากและสามารถน้อมน าความรู้สึก
นึกคิดของมวลชนไดโ้ดยง่าย 
 ๑.๓  อิทธิพลทางดา้นอารมณ์ ส่ือมวลชนหลายประเภทสามารถแสนอรายการต่าง ๆ 
ท่ีให้ความสนุกสนานส าราญอารมณ์แก่มวลชน ในขณะเดียวกันก็สามารถปลุกเร้าอารมณ์ของ
มวลชนใหเ้กิดความรู้สึก รัก ชอบ สนบัสนุน เกลียดชงั ต่อตา้นส่ิงใดส่ิงหน่ึงไดไ้ม่ยากนกั 
 ๑.๔  อิทธิพลทางดา้นศีลธรรม ศีลธรรมเป็นหลกัประกันท าให้สังคมอยู่  รวมกัน
อย่างเป็นสันติสุข ส่ือมวลชนสามารถสร้างคุณค่าทางดา้นศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ให้แก่
มวลชนไดเ้ป็นอยา่งดี ขณะเดียวกนัก็สามารถฉุดดึงท าลายคุณค่าดงักล่าวให้เส่ือมทรามลงไปจาก
จิตใจของมวลชนดงันั้น  ถา้ส่ือมวลชนใดขาดซ่ึงจริยธรรมในวิชาชีพ แทนท่ีจะช่วยยกระดบัจิตใจ
ชองมวลชนให้สูงข้ึนกลบัจะเป็นตวัช้ีน าประชาชนไปสู่ส่ิงท่ีเป็นพิษเป็นภยัต่อจิตใจ และท าลาย
ศีลธรรมอนัดีงามของประชาชนในสงัคมใหเ้สียไปไดเ้ช่นกนั 
 ๑.๕  อิทธิพลทางดา้นส่งเสริมสติปัญญาความรู้   บทบาทและหน้าท่ีท่ีส าคัญอีก
ประการหน่ึงของส่ือมวลชนทั้งหลายก็คือ การให้ความรู้ในดา้นต่าง ๆ แก่ประชาชน ทั้งทางตรง
และทางออ้ม การใหค้วามรู้หรือการศึกษาดงักล่าว ช่วยใหค้นในสงัคมมีความเฉลียวฉลาดและช่วย
พฒันาสติปัญญาประชาชนดว้ยการใหข่้าวสารความรู้ใหม่ ๆ เพ่ิมข้ึนเพ่ือเป็นประโยชน์ในการด ารง
ชีพและการอยูร่่วมกนัในสงัคม  
 อิทธิพลของส่ือมวลชนในฐานะเป็นผูก้ล่อมเกลาความคิดความรู้นึกของประชาชนมี
ความส าคญัอยา่งใหญ่หลวงถึงขนาดตอ้งมีความรับผิดชอบโดยเหมาะสมควบคู่กนัไป จึงจะยงัผล
แก่บุคคลและส่วนรวม เมื่อค  านึงถึงอิทธิพลของส่ือมวลชน   ยอ่มหมายถึงดา้นดีและดา้นร้าย ดา้นดี 
ก็คือช่วยขยายวงความคิดเห็นจากการเสนอแบบอย่างหรือขอ้คิดเห็นท่ีดี      ท่ีมีประโยชน์ส่งเสริม
การแสดงความคิดเห็นโดยเสรีอนัจะเป็นเคร่ืองช่วยส่งเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตย ช่วย
วางรากฐานความประพฤติของคนโดยส่วนร่วมหรือชกัจูงส่งเสริมการปฏิบติัตามวฒันธรรมท่ีดีงาม 
และส่งเสริมความเป็นอยูแ่นะแนวทางอาชีพหรือความรู้อ่ืน ๆ อนัจะช่วยใหบุ้คคลมีรายไดแ้ละด ารง
ชีพท่ีรุ่งเรืองกา้วหนา้ข้ึนตามล าดบั นอกจากน้ีอิทธิพลจากการเสนอรายการบนัเทิงท่ีดี ยงัช่วยน้อม
น าใหเ้กิดความสมดุลทางอารมณ์ดว้ย เป็นการช่วยผอ่นคลายความตึงเครียดต่าง ๆเป็นตน้  



๕๒ 

                   ๒.  สิทธิและเสรีภาพของส่ือมวลชน 
                          สิทธิ หมายถึง อ  านาจหรือประโยชน์ซ่ึงตามกฎหมายให้ความคุ้มครอง รับรอง 
ป้องกนั 
                          เสรีภาพ คือสภาวะท่ีบุคคลอาจเลือกกระท าหรืองดเวน้กระท าการไดต้ามเหตุผล
ของตนเองโดยไม่ประกระทบกระเทือนต่อสิทธิของบุคคลอ่ืน 
                          สิทธิและเสรีภาพเป็นปัจจยัส าคญัของการส่ือสารมวลชน ซ่ึงทุกสังคมจะขาดเสีย
มิได ้ส่ือมวลชนเป็นผูท่ี้ท าให้สังคมต่าง ๆ ภายในโลกซ่ึงอยู่ห่างกนัโดยระยะทางไดโ้น้มเอียงเขา้
ใกลชิ้ดกนัอนัเป็นช่องทางใหส้มาชิกในระหว่างสงัคมเดียวกนัและต่างสงัคมกนัไดเ้ขา้ใจซ่ึงกนัและ
กนัดีข้ึน เพราะส่ือมวลชนเป็นส่ือกลางท่ีท าให้คนทราบข่าวคราว ความเคล่ือนไหวของเหตุการณ์
ต่าง ๆ ทั้งในสงัคมของตนเองและในสงัคมอ่ืน ๆ ดว้ย ส่ิงท่ีจะแสดงให้เห็นว่าสังคมใดประชาชนมี
สิทธิเสรีภาพ มากน้อยแค่ไหน เพียงไร สามารถดูไดจ้ากขอบเขตของการพูด การเขียน การพิมพ ์
และการโฆษณา ซ่ึงปรากฏออกมาทางส่ือมวลชนของแต่ละสังคมในการท่ีจะเสนอบทบาทและ
หนา้ท่ีของส่ือมวลชนต่อสงัคมไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 

                  ๓.  สิทธิของส่ือมวลชน 
                     ๓.๑  สิทธิท่ีจะแสวงหาข่าวสาร ส่ือมวลชนมีหน้าท่ีในการให้ข่าวสารแก่ประชาชน
เป็นหลกัส่ือมวลชนจึงมีสิทธิท่ีจะแสวงหาข่าวสาร (RIGHT TO KNOW) เพ่ือน าความรู้นั้นไป
ประกอบการวินิจฉยัติดสินตามท านองคลองธรรมของระบอบประชาธิปไตย 
                     ๓.๒  สิทธิในการพิมพ ์ปัจจุบนัประเทศในโลกเสรีจะประกนัเสรีภาพของส่ือมวลชน 
โดยอนุญาตใหห้นงัสือพิมพม์ีสิทธิในการพิมพโ์ดยไม่ตอ้งมีการเซนเซอร์จากรัฐบาล 
                     ๓.๓  สิทธิในการวิพากษ์วิจารณ์ สิทธิในการพิมพ์เ ก่ียวข้องกับสิทธิในการ
วิพากษว์ิจารณ์ในศตวรรษท่ี ๑๘ ไดม้ีกฎหมายห้ามหนังสือพิมพแ์สดงความคิดเห็นในอนัท่ีจะก่อ
ความวุ่นวายใหแ้ก่รัฐบาล ซ่ึงขดัแยง้กบัปรัชญาระบบเสรีนิยมท่ีกล่าวว่าหนงัสือพิมพจ์ะตอ้งเป็น “ผู ้
เฝ้าดูและตรวจสอบรัฐบาล” ในเวลานั้นรัฐบาลเผด็จการทัว่โลกมีความเห็นว่า การวิพากษ์วิจารณ์
เป็นอาชญากรรมประเภทหน่ึง ชาวอเมริกันได้ท าการต่อสู้คัดค้านกฎหมายน้ี จนในท่ีสุดการ
วิพากษ์วิจารณ์ทางส่ือมวลชนก็ได้รับการคุ้มครองป้องกันในด้านสิทธิ เพื่อท่ีหนังสือพิมพ์จะ
สามารถท าหนา้ท่ี “เฝ้าดูรัฐบาล” ต่อไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
                       ๓.๔  สิทธิในการรายงานข่าว สิทธิในการรายงานข่าวน้ียงัเป็นเร่ืองท่ีมีการถกเพียง
กนัมาก  ในเชิงปรัชญาเราจะไดอ้ะไรจากเสรีภาพในการพิมพแ์ละเสรีภาพในการวิพากษ์วิจารณ์ 
หากไม่มีหลกัประกนัในการรักษากระแสการไหลเวียนของข่าวใหเ้ป็นอยา่งอิสระและต่อเน่ือง ใน 
 



๕๓  

สมัยก่อนใครก็ตามท่ีรายงานข่าวกระทบกระเทือนรัฐบาลก็จะต้องถูกข้ึนศาลอย่างไม่มีทาง
หลีกเล่ียง 

                  ๔.  เสรีภาพของส่ือมวลชน 
                        เสรีภาพของส่ือมวลชน หมายถึง เสรีภาพในการเผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารความคิดผ่าน
ส่ือมวลชน โดยปราศจากการควบคุมจากรัฐบาล ปัจจัยท่ีจะเป็นส่ิงท่ีตัดสินว่าเสรีภาพของ
ส่ือมวลชนหรือไม่มี มากน้อยเพียงใดนั้นมาจากพ้ืนฐานในเร่ืองต่าง ๆ หลายเร่ือง คือ การไม่กดข่ี 
โดยผูม้ีอ  านาจรัฐเป็นส่ือท่ีสามารถเผยกแพร่ขอ้เท็จจริงและข่าวสารต่าง ๆ ไดม้ากพอสมควร  
                        ความพยายามในการก าหนดขอบเขตเสรีภาพของส่ือมวลชน ศาลสูงของ
สหรัฐอเมริกาและองคก์รอ่ืน ๆ หลายแห่งในอเมริกาไดว้างกฎเกณฑต่์าง ๆ ไวด้งัน้ี 
                       ๔.๑  เป็นปากเป็นเสียงแทนประชาชน ไม่เป็นเคร่ืองมือของใครหรือองค์กรใด หรือ
กลุ่มใดโดยเฉพาะ 
                       ๔.๒  สามารถเผยแพร่ความคิดเห็น ขอ้มลู ข่าวสาร ไดโ้ดยเสรี เท่าท่ีจะไม่ท าให้เกิด
ความเสียหายต่อผูอ่ื้น 
                       ๔.๓  มีเสรีภาพแต่ไม่มีสิทธ์ิเหนือผูอ่ื้น 
                       ๔.๔  ไม่เสนอขอ้มลู ข่าวสาร ความคิดเห็นใด ๆ ท่ีจะสร้างความวุ่นวายเป็นอนัตราย 
หรือน าความเสียหายมาสู่ประชาชน แมว้่าขอ้มลูข่าวสารนั้นจะเป็นขอ้เท็จจริง 
                       ๔.๕  เผยแพร่ถ่ายทอดข่าวสารในหลาย ๆ แง่มุม เพื่อเป็นขอ้มูลในการแสดงความ
คิดเห็นของประชาชน 
          ในปัจจุบนั ส่ือมวลชนมีสิทธิเสรีภาพในการรายงานข่าวสารภายใตข้อบเขตของ
กฎหมายสิทธิเสรีภาพของส่ือมวลชนในแต่ละประเทศ แตกต่างกนัไปตามลกัษณะการปกครองทาง
การเมือง ระบอบประชาธิปไตย ส่ือมวลชนจะมีสิทธิมากข้ึนตามหน้าท่ีท่ีได้ระบุไวว้่าเหมาะสม
ส าหรับสงัคมนั้นหรืองดเวน้ในการท่ีจะรับหลกัการบางอย่างมากเป็นแนวปฏิบติัของตนโดยไม่มี
ผูใ้ดมาบงัคบัได ้เสรีภาพท าใหส่ื้อมวลชนสามารถเลือกส่ิงท่ีเขา้เห็นว่าดีท่ีสุด ไม่ว่าจะเป็นเลือกเพ่ือ
ตวัเองหรือผูอ่ื้น   เป็นโอกาสท่ีจะท าใหม้นุษยรั์บผดิชอบตนเองดว้ยหลกัจริยธรรมท่ีตนเลือกไวแ้ลว้ 
เสรีภาพของส่ือมวลชนจึงเป็นหลกัประกันเสรีภาพของทุกหน่วยในสังคม หากส่ือมวลชนไร้
เสรีภาพเสียแลว้ เป็นอนัว่าไม่อาจหวงัไดถึ้งเสรีภาพของหน่วยใดในสงัคมอีกต่อไป   อย่างไรก็ตาม
ถึงแมว้่าทั่วโลกยอมรับความส าคัญด้านสิทธิเสรีภาพของส่ือมวลชนก็ดี และการท่ีกฎหมาย
รัฐธรรมนูญของหลายประเทศบัญญัติให้หลกัประกันเก่ียวกับสิทธิ และเสรีภาพไวก้็ดี ก็มิได้
หมายความว่า ผูท่ี้ท าหนา้ท่ีส่ือมวลชนจะมีเสรีภาพโดยไม่มีขอ้จ  ากดั เสรีภาพใด ๆ ก็ตาม ถา้หากไม่ 
 



๕๔ 

มีขอบเขตจ ากดัเสียบา้งเลย สงัคมก็จะอยูอ่ยา่งปกติสุขไม่ได ้ขอบเขตอนัจ  ากดัเสรีภาพก็คือการรู้จกั
เคารพสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน และการใชสิ้ทธิเสรีภาพให้อยู่ภายในกรอบแห่งจริยธรรม
และกฎหมายอ่ืน ๆ ภายในสงัคมนัน่เอง  
                    กล่าวโดยสรุปเสรีภาพมีความเก่ียวเน่ืองทั้งกฎหมายและจริยธรรมอยา่งแยกไม่ออก ไม่
มีบุคคลใดกล่าวว่า ตนพึงมีเสรีภาพโดยปราศจากจริยธรรมและกฎหมาย โดยเฉพาะอยา่งยิง่เสรีภาพ
ท่ีเก่ียวเน่ืองดว้ยจริยธรรมเป็นพ้ืนฐาน การปฏิบติัตามหน้าท่ีของส่ือมวลชนท าให้สังคมพฒันาไป
อยา่งมีระบบ 

                   ๕.  จริยธรรมของส่ือมวลชน  
                             จริยธรรม หมายถึง การประพฤติปฏิบติัท่ีเก่ียวกบัคุณความดี หรือคุณความดีท่ี
ควรประพฤติปฏิบติันัน่เอง ซ่ึงในความหมายดงักล่าวน้ี บางทีก็เรียกว่าจรรยาบรรณ แต่ความหมาย
ของจริยธรรมจะกวา้งกว่าจรรยาบรรณ เพราะจริยธรรมนั้นเป็นหลกัปรัชญา หรือระบบท่ีเก่ียวกบั
ความประพฤติของคนทั้งสงัคม ส่วนจรรยาบรรณนั้นจ าเพาะเจาะจงลงไปในแต่ละวิชาชีพ ซ่ึงไดมี้
การร่วมกนัก าหนข้ึนเป็นลายลกัษณ์อกัษร กล่าวคือ จรรยาบรรณก็คือหลกัจริยธรรมซ่ึงไดต้ราข้ึนไว้
เป็นลายลกัษณ์อกัษร เป็นดงัธรรมนูญความประพฤติอนัดีงามซ่ึงคนในแต่ละวิชาชีพจะไดย้ึดถือ
เป็นหลกัการในการปฏิบติัต่อไป เช่น จรรยาบรรณแพทย ์จรรยาบรรณทนายความ จรรยาบรรณ
นกัหนงัสือพิมพ ์จรรยาบรรณช่างภาพ ฯลฯ 
 จริยธรรมมิใช่กฎหมาย แต่เป็นเร่ืองของความประพฤติปฏิบัติส่วนบุคคล ซ่ึงเน้น
เร่ืองคุณงามความดี เนน้หนา้ท่ีและความรับผิดชอบทางศีลธรรม มีจุดมุ่งหมายให้มนุษย์ไดเ้รียนรู้
ธรรมชาติแห่งความดีงามอนัสูงสุดในความเป็นมนุษย ์  และในฐานะท่ีมนุษยเ์ป็นสมาชิกหน่วย
หน่ึงของสงัคมมนุษยจ์ะช่วยสร้างสรรคส์งัคมใหม้ีความเป็นอยู่อย่างสงบสุขไดอ้ย่างไร  จริยธรรม
จึงเป็นกฎระเบียบแห่งการประพฤติปฏิบติัท่ีละเอียดลึกซ้ึงและอยู่สูงกว่ากฎหมาย ความประพฤติ
บางอยา่งไม่ผดิกฎหมาย แต่ผดิจริยธรรม 
 จริยธรรมเป็นเร่ืองของความสมคัรใจส่วนบุคคล ท่ีจะประพฤติปฏิบติัพ้ืนฐานทาง
ศีลธรรม เพ่ือพฒันาความดีงามใหเ้กิดข้ึนในสงัคม แมไ้ม่ปฏิบติัตามก็ไม่ผดิกฎหมาย และไม่ตอ้งรับ
โทษทณัฑข์องบา้นเมือง จริยธรรมจึงเป็นเร่ืองของความประพฤติปฏิบติัส่วนบุคคล     เก่ียวเน่ือง
ดว้ยศีลธรรม และเป็นไปโดยสมคัร แต่กฎหมายเน้นการอยู่ร่วมกันอย่างผาสุกในสังคม และมี
บทลงโทษผูฝ่้าฝืนอยา่งชดัแจง้ 
 
 
 



๕๕ 

                 ๖.  ระบบต่าง ๆของจริยธรรม 
                         หลกัจริยธรรมของแต่ละกลุ่มอาชีพในสังคม อาจจะแจกแจงได้เป็น ๓ ระบบ 
ดงัต่อไปน้ี 
                     ๖.๑  จริยธรรมท่ีผกูพนักบักฎเกณฑ์ในสังคม เป็นระบบท่ีผกูพนัและข้ึนอยู่กบัจารีต
ประเพณี ขอ้ตกลงทางสงัคม หรือข้ึนอยูก่บัหลกัศีลธรรมในศาสนา จรรยาบรรณของผูท่ี้ยึดระบบน้ี
จึงเป็นไปในลกัษณะท่ีข้ึนอยูก่บัจารีตประเพณีท่ีค่อนขา้งเขม้งวด ระบบน้ีจะก าหนดหลกัจริยธรรม
ท่ีเป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไป การละเมิดจริยธรรมก็เหมือนกับละเมิดกฎประเพณีของสังคมนั่นเอง 
ตวัอยา่งเช่น ในกลุ่มประเทศท่ีเคร่งศาสนาบางประเทศ ก  าหนดใหส้ถานีวิทยแุละวิทยุโทรทศัน์ตอ้ง
เผยแพร่พระธรรมค าสอนทางศาสนาของตน ในช่วงเปิดสถานีช่วงแรกทุกสถานี ถา้หากสถานีใดไม่
ปฏิบติัตามจะกลายเป็นผูไ้ร้จริยธรรมโดยทนัที 
                    ๖.๒  หลักจริยธรรมท่ีปราศจากกฎเกณฑ์ ระบบน้ีจะถือหลกัแห่งความอิสระ ไม่
ตอ้งการข้ึนอยู่กบักฎเกณฑ์ใด ๆ ผูป้ฏิบติัจะตดัสินใจในทุกส่ิงอย่างดว้ยสามญัส านึกและสัญชาติ
ญาณของตนเอง ขอ้วินิจฉยัของบุคคลประเภทน้ีเป็นท่ีคาดคะเนความถกูตอ้ง เพราะในขณะท่ีเขาคิด
ว่าถูกแต่อาจจะผิดในสายตาของผูอ่ื้น ซ่ึงโดยขอ้เท็จจริงแลว้ มีนักส่ือสารมวลชนหลายคนท่ีเป็น
แบบน้ี 
                      ๖.๓  หลกัจริยธรรมท่ีข้ึนอยู่ก ับสถานการณ์ ระบบน้ีเป็นระบบท่ีประนีประนอม
ระหว่าง  ๒ ระบบข้างตน้ ระบบน้ีจะไม่ผูกพนักับกฎระเบียบอย่างชดัเจน อาศยัเหตุผลมากกว่า
สญัชาติญาณพร้อมกนัน้ี ก็ยงัอาศยักฎเกณฑบ์างอยา่งทางสังคม แต่การอาศยักฎเกณฑ์น้ีอาจจะหัก
เห ออกมาไดต้ามสถานการณ์  เมื่อเขาพิจารณาดว้ยเหตุผลแล้วว่าในกรณีเช่นน้ีจะยึดถือหลกัทาง
ศีลธรรมอยูมิ่ได ้นกัส่ือสารมวลชนในระบบน้ีอาจจะบิดเบือนเร่ืองราวไปจากขอ้เท็จจริงไดถ้า้หาก
เขาเห็นว่าการเสนอเร่ืองราวอย่างตรงไปตรงมาจะเกิดผลเสียหายต่อกิจการของเขาหรือต่อ
ประเทศชาติโดยส่วนรวม ในบางโอกาสบุคคลเช่นน้ีอาจจะเห็นว่าจะเป็นท่ีตอ้งเส่ียงเสนอข่าวสาร
บางแง่บางมุม โดยท่ีเขาสามารถช้ีแจงเหตุผลของการกระท าของเขาได ้ 

                  ๗.  ความส าคญัของจริยธรรมต่อส่ือมวลชน 
                            เราอาจแจกแจงความส าคัญของจริยธรรมต่อระบบการส่ือสารมวลชนได้
ดงัต่อไปน้ี 
                        ๗.๑  เป็นหลกัประกนัความประพฤติปฏิบติัของส่ือมวลชน ให้ถูกตอ้งดว้ยศีลธรรม 
มีความรับผดิชอบต่อตนเองและผูอ่ื้น ส่ือมวลชนจะไม่กล่าวร้ายโจมตีบุคคลใหเ้สียหายเพราะไดรั้บ
อามิสสินจา้ง ทั้งน้ีเพราะมีจรรยาบรรณท่ีจะสร้างสรรค์ความบริสุทธ์ิยุติธรรมในขอ้เขียนของเขา
และเขามีความรับผดิชอบในผลการกระท าของเขาต่อผูอ่ื้น 



๕๖ 

                     ๗.๒  เป็นเกราะคุม้กนัเสรีภาพของส่ือมวลชน  เพราะถา้หากส่ือมวลชนปฏิบติัหน้าท่ี
โดยยืนอยู่บนรากฐานแห่งจริยธรรม จะไม่มีผูใ้ดเขา้มาควบคุมบีบบงัคบัส่ือมวลชน โดยอา้งวา้ง
ความปราศจากความรับผิดชอบของส่ือมวลชนได้ เพราะส่ือมวลชนได้ท าหน้าท่ีเป็นผูพ้ิทักษ์
ผลประโยชน์ใหแ้ก่ประชาชน ดงันั้นประชาชนก็จะเป็นฐานสนับสนุนในการต่อสู้เพ่ือเสรีภาพ แม้
รัฐธรรมนูญบางประเทศจะใหห้ลกัประกนัเสรีภาพของส่ือมวลชน แต่หากส่ือมวลชนไร้จริยธรรม 
ความไม่พอใจของคนในสงัคมท่ีมีต่อส่ือมวลชนก็จะเพ่ิมพนูข้ึนเร่ือย ประชาชนผูเ้ป็นแหล่งข่าวสาร
หรือรับสารก็จะไม่ให้ความร่วมมือกับส่ือมวลชนอีกต่อไป หากส่ือมวลชนน าข่าวสารนั้นไป
บิดเบือนหรือหาผลประโยชน์จากผูเ้สียหาย รัฐบาลก็หาโอกาสเขา้มาควบคุมส่ือมวลชนไดโ้ดยง่าย 
โดยมีขอ้อา้งว่าส่ือมวลชนไร้จริยธรรม 
                   ๗.๓  เป็นหลกัท่ีเก้ือหนุนให้สังคมในสภาพท่ีเป็นสุข จริยธรรมเอ้ือกระแสข่าวสารท่ี
เป็นธรรมต่อประชาชนทุกหน่วยในสงัคมไม่ว่าบุคคลเหล่านั้นจะเป็นผูดี้มีเกียรติหรือยากจนต ่าตอ้ย
เพียงใด เพราะจริยธรรมท าให้ส่ือมวลชนเป็นตวัแทนเสียงสะทอ้นจากประชาชนในทุกแง่ทุกมุม 
ตวัอยา่งเช่น ส่ือมวลชนท่ีพยายามเสนอข่าวเก่ียวกบัประชาชนในแง่มุมต่าง ๆ โดยไม่เลือกรายงาน
เนน้เฉพาะบุคคลท่ีหรูหรามีเกียรติในวงสงัคมหรือผูใ้หผ้ลประโยชน์ตอบแทนเท่านั้น 
                     ๗.๔   เป็นหลกัเก้ือหนุนให้ส่ือมวลชนมีความรู้สุกรับผิดชอบต่อสังคม และมาส่วน
ช่วยส่งเสริมใหส้งัคมพฒันาทางดา้นสติปัญญา ใหแ้ก่มวลชน เพราะส่ือมวลชนท าหน้าท่ีเสมือนครู
นอกโรงเรียน การเสนอข่าวขอ้เท็จจริงอย่างมีเหตุผล จะท าให้ประชาชนฉลาดรอบรู้ รู้จดัคิดและ
แสดงออกอยา่งมีเหตุผล สร้างความรู้ความเขา้ใจในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

                   ๘.  ส่ือมวลชนกับจริยธรรม 
                             ส่ือมวลชนในฐานะท่ีเป็นผูน้  าความคิดเห็น และมีอิทธิพลในด้านต่าง ๆ ทาง
สงัคมการเสนอบทบาทและหน้าท่ีของส่ือมวลชนจะเป็นจะตอ้งมีจริยธรรมและความรับผิดชอบ
ควบคู่กนัไปดว้ยความรับผดิชอบของส่ือมวลชนจึงไม่เฉพาะเพียงเพื่อสนองรสนิยมเฉพาะหน้าใน
ปัจจุบนัของผูอ่้าน ผูฟั้ง และผูช้มเท่านั้น ส่ือมวลชนท่ีดีจะตอ้งยกระดบัรสนิยมของผูอ่้าน ผูฟั้ง ผูช้ม 
ใหสู้งข้ึนทีละนอ้ยดว้ย และเน่ืองจากส่ือมวลชนเป็นผูน้  าไปทางความคิดเห็นและมีอิทธิพลสามารถ
จูงใจประชาชน ซ่ึงเป็นผูรั้บสารไดท้ั้งในทางดีและไม่ดี ในดา้นแนวคิด ความประพฤติ และการ
ปฏิบติั ดงัน้ี ผูด้  าเนินธุรกิจเก่ียวกบัส่ือมวลชนจึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งระลึกถึงจริยธรรม และความ
รับผดิชอบท่ีตนมีอยูต่่อสงัคมไวเ้สมอ จะตอ้งมีจริยธรรมและมโนธรรมท่ีเก่ียวกบัความรู้สึกผดิชอบ
ชัว่ดีมาประกอบ และควรระวงัอยู่เสมอว่า ส่ิงท่ีจะให้แก่ประชาชนนั้น จะส่งผลอย่างไรแก่ผูอ่้าน 
ผูฟั้ง และผูช้ม ทั้งในแง่ส่วนตวัของเขาเองและในแง่ของสงัคมส่วนรวม  ปรัชญาของจริยธรรมของ
ส่ือมวลชน เนน้ใหส้ านึกถึงหนา้ท่ีอนัไดแ้ก่ หนา้ท่ีท่ีมีต่อตนเองและผูอ่ื้น คุณภาพของมนุษยอ์ยูท่ี่ 



๕๗ 

ตนเองและอยู่ท่ีคุณูปการท่ีเขามีต่อสังคม ส่ือมวลชนมิได้ผลิตผลงานของเขาออกมาเพียงเพื่อ
ประชาชนผูอ่้าน ผูฟั้ง และผูช้มเท่านั้น แต่ส่ิงท่ีเขาน าเสนอคือ ภาคแสดงของตวัส่ือมวลชนเอง ซ่ึง
จะมุ่งช้ีว่าส่ือมวลชนนั้นเป็นอยา่งไร ส่ิงท่ีเขาส่ือความหมายคือ ส่ิงท่ีเขาเป็นอยู่ส่ือมวลชนท่ีมีความ
รับผดิชอบจะตอ้งมีความส านึกในหน้าท่ีอนัไดแ้ก่ หน้าท่ีต่อตนเอง หน้าท่ีต่อผูอ่ื้น และหน้าท่ีต่อ
คุณธรรม 
                       ๘.๑  ความส านึกในหน้าท่ีต่อสาขาวิชาชีพ ส่ือมวลชนจะตอ้งพึงระลึกอยู่เสมอว่า
ภารกิจของส่ือมวลชนคือมีบทบาทหน้าท่ีในการแจง้ข่าวสารต่าง ๆ ภายในสังคม ขณะเดียวกนัก็
จะตอ้งพิทกัษผ์ลประโยชน์ของประชาชนดว้ยการคดัคา้นทว้งติงในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้งและก่อให้เกิด
ความเสียหายแก่สาธารณและจะตอ้งวางตวัเป็นกลางในทางการเมือง 
                               ๘.๒  ความส านึกต่อตนเอง ผูป้ระกอบวิชาชีพทางส่ือมวลชนจะต้องแสวงหาความรู้เพื่อ
พฒันาสติปัญญาและบุคลิกภาพของตนเองอยู่ตลอดเวลา ทั้งน้ีเพราะส่ือมวลชนท่ีมีบทบาทส าคญั
ในการให้ความรู้แก่ประชาชนในดา้นต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นในรูปของข่าวสาร บทความสารคดีท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการเมือง การปกครอง เศรษฐกิจและสงัคม รวมตลอดทั้งการบนัเทิง นอกเหนือจากการ
พฒันาความรู้ทางดา้นสติปัญญาแลว้ จะตอ้งพฒันาตนเองให้รู้จกัและเขา้ใจในสุนทรีรสทั้งหลาย 
รู้จกัศิลปะในการสร้างสรรคค์วามงดงามแก่ส่ิงท่ีน าเสนอในรูปแบบต่าง ๆ อนัเป็นการช่วยยกระดบั
รสนิยมของประชาชนไปดว้ย 
                               ๘.๓  ความส านึกต่อผูอ่ื้น ส่ือมวลชนจะตอ้งยอมรับนบัถือระเบียบและกฎเกณฑท์างสงัคม ซ่ึง
จดัข้ึนเพ่ือความสงบสุขและความเป็นระเบียบของสงัคม อนัไดแ้ก่ การยอมรับนบัถือในสิทธิ เสรีภาพส่วน
บุคคลของผูอ่ื้นเคารพในความคิดเห็นของบุคคลอ่ืน ถึงแมว้่าความคิดนั้นจะแตกต่างไปจากเราถา้
หากยามคิดเห็นดงักล่าวเป็นไปเพื่อประโยชน์ของสงัคม 
                              ๘.๔  ความส านึกต่อคุณธรรม ไดแ้ก่การยดึมัน่ในความถกูตอ้งยอมรับนบัถือเหตุผลและความ
จริง มีความจริงใจ ไม่กล่าวร้าย หรือวิพากษว์ิจารณ์ส่ิงใด หรือผูใ้ด โดยอคติ หรือเกิดเลยความเป็นจริงอนั
อาจก่อใหเ้กิดความเสียหายใหแ้ก่เขาโดยไม่เป็นธรรม ไม่มุ่งเขียนหรือประโคมข่าวซ่ึงเกินกว่าความ
เป็นจริงเพียงเพื่อประโยชน์ของตนเอง 

                  ๙.  การน าเสนอข่าวสารของส่ือมวลชนที่มีผลกระทบต่อความมั่นคงของชาติ
ในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี  
                       ๙.๑  ผลกระทบทางดา้นการเมือง ส่ือมวลชนมีบทบาททางดา้นการเมือง ๒ ประการ 
คือการเป็นส่ือกลางการติดต่อระหว่างรัฐบาลกบัประชาชน การตรวจสอบ การปฏิบติัหน้าท่ีของ
รัฐบาล และบทบาทในการใหค้วามรู้ทางการเมืองแก่ประชาชน แต่ก็ยงัไดรั้บอิทธิพลอย่างสูงจาก
นโยบายของแต่ละบริษทัและตวัเจา้ของส่ือนั้น ๆ ซ่ึงผลกระทบหลกัท่ีเกิดข้ึน ประกอบดว้ย 



๕๘ 

                         ๙.๑.๑ ส่ือมวลชนมีส่วนเสริมสร้างความรู้ทางการเมืองให้แก่ประชาชน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งส่ือมวลชนสายการเมือง สารคดี กฎหมาย และความรู้ทัว่ไปซ่ึงการน าเสนอองค์ความรู้
ดงักล่าวน้ี มีผลก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางการเมืองไดน้บัตั้งแต่อดีตเป็นตน้มา ข่าวสารประเภท
น้ีท่ีเป็นท่ียอมรับในความเช่ือถือไดแ้ละมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของชนชั้นกลางและชั้นสูงท่ีมี
การศึกษา 
                         ๙.๑.๒ เป็นตวัเร่งปฏิกิริยาใหเ้กิดกระแสทางการเมือง ส่ือมวลชนท่ีกล่าวมากแลว้ใน
ขอ้ ๑ มีผลก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วในทางการเมือง 
                           ๙.๒  ผลกระทบดา้นเศรษฐกิจ ส่ือมวลชนช้ีน าการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจไดจ้ากการ
ก าหนดนโยบายการเสนอข่าวสารดงัน้ี 
                          ๙.๒.๑  มีส่วนเก่ียวพนักบัการสร้างกระแสทางเศรษฐกิจทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ 
ส่ือมวลชนมีอิทธิพลต่อการสร้างความคิดและมุมมองของเศรษฐกิจใหแ้ก่ประชาชน 
                          ๙.๒.๒  กระตุน้ภาวะเศรษฐกิจ ใหเ้ปล่ียนแปลงไปตามทิศทางการน าเสนอ 
                          ๙.๒.๓  อิทธิพลต่อความเช่ือถือ ในระบบเศรษฐกิจของประเทศ 
                     ๙.๓  ผลกระทบทางดา้นสงัคมจิตวิทยา 
                          ๙.๓.๑  ส่ือมวลชนมีอิทธิพลในการสร้างกระแสสงัคม ในดา้นต่าง ๆ ประกอบดว้ย
การเป็นผูน้  าในการสร้างค่านิยมและทศันคติต่อสมาชิกในสังคมจากการท่ีประชาชนส่วนใหญ่
บริโภคส่ือโทรทศัน์ วิทย ุตลอดจนหนงัสือพิมพ ์ท่ีใหค้วามบนัเทิงมากท่ีสุด ดงันั้น อิทธิพลของส่ือ
เหล่าน้ีจึงมีความส าคญัอย่างสูงในการสร้างค่านิยมและทศันคติให้แก่ สมาชิกในสังคม ซ่ึงจะมี
อิทธิพลอยา่งสูงในกลุ่มวยัต่าง ๆ เพราะบทบาทประการหน่ึงของส่ือ ประเภทน้ีก็คือ การเป็นผูแ้จง้
ข่าวสารให้แก่ สมาชิก ท่ีมีขอบข่ายเน้ือหาทางด้านวฒันธรรมเก่ียวกบัประเด็นต่าง ๆ ไดแ้ก่ ชาติ 
ศาสนาและพระมหากษตัริย ์ขนบธรรมเนียมประเพณีไทย วฒันธรรม ศิลปกรรมและภาษาไทย การ
แต่งกายไทย วิถีชีวิตของครอบครัวและชุมชนไทย ค่านิยม จริยธรรมและคุณธรรม ภูมิปัญญาไทย 
และการพฒันาสงัคม 
                          ๙.๓.๒ ก่อใหเ้กิดการเลียนแบบพฤติกรรม ทั้งเชิงบวกและเชิงลบของประชาชน 
                          ๙.๓.๓  มีความเก่ียวพนัต่อการสร้างประชามติ ในกลุ่มประชาชน 
                      ๙.๔  ผลกระทบทางดา้นการทหาร ผลกระทบทางด้านการทหารนั้น ส่ือมวลชนมี
ส่วนช้ีน าแนวความคิดและสามารถสร้างผลกระทบเชิงลบต่อบทบาทของทหาร โดยสามารถท าการ
เสนอข่าวหรือภาพท่ีก่อใหเ้กิดความเขา้ใจคลาดเคล่ือนต่อบทบาทหรือภารกิจของกองทพั แต่ในทาง
ตรงขา้ม ส่ือมวลชนก็มีผลกระทบอย่างสูงในการสร้างภาพลกัษณ์ และการส่งเสริมบทบาทของ
กองทพั ซ่ึงทั้งน้ีข้ึนอยูก่บันโยบายและผลประโยชน์ขอบผูป้ระกอบการเป็นส าคญั 
 



๕๙ 

                             ๙.๕  ผลกระทบทางดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ีการพลงังานและส่ิงแวดลอ้ม ผลกระทบ
ทางดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ีการพลงังานและส่ิงแวดลอ้ม โดยการ 
                         ๙.๕.๑ น าเสนอข่าวสารความกา้วหนา้ และกระตุน้ใหส้มาชิกในสงัคมมีความสนใจ
ต่อความกา้วหนา้ทางดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ีและการน ามาใชป้ระโยชน์ในชีวิตประจ าวนั ใน
ปัจจุบนัส่ือไดน้ าเสนอขอ้มลูเก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ คอมพิวเตอร์ และความกา้วหน้าให้แก่
ประชาชนทัว่ไป 
                        ๙.๕.๒ การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม ในการศึกษาและแสดงความคิดเห็น
ต่อกรณีต่าง ๆ โดยเฉพาะในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับทรัพยากรธรรมชาติ การพลงังาน และ
ส่ิงแวดลอ้ม 
                        ๙.๕.๓ ส่ือมวลชนมีส่วนส าคญัในการใหก้ารศึกษา เสริมสร้างทกัษะความช านาญท่ี
จ าเป็นต่อการพฒันาประเทศทางดา้นวิทยาศาสตร์ฯ 

                   ๑๐.  การควบคุมส่ือมวลชน 
                               จากการท่ีส่ือมวลชนอยูใ่นฐานะเป็นผูน้  าในทางความคิดเห็น และมีอิทธิพลสูง
ในการจูงใจทั้งในดา้นดีและดา้นร้าย ส่ือมวลชนจะตอ้งคอยระวงัตวัอยู่เสมอว่า ส่ิงท่ีผลิตสู่สายตา
ของประชาชนจะส่งผลอยา่งไร หากผูป้ระกอบวิชาชีพทางดา้นส่ือสารมวลชนละเลยหน้าท่ีซ่ึงตนมี
อยูต่่อสงัคม ค านึงแต่ในแง่การคา้ก  าไรแต่อยา่งเดียวแลว้ ก็จะเป็นอนัตรายอย่างยิ่งต่อสังคมเมื่อเป็น
เช่นน้ีก็จ  าเป็นตอ้งอาศยักฎหมายและองคก์รต่าง ๆ เขา้มาควบคุมทั้งทางตรงและทางออ้ม องค์กรท่ี
มีบทบาทและมีพลงัอ  านาจ ท่ีจะควบคุมส่ือมวลชนใหต้ระหนกัถึงความรับผดิชอบต่อสงัคมได ้มีอยู ่
๓ ฝ่าย ดว้ยกนั คือ ฝ่ายส่ือมวลชน ฝ่ายประชาชน และฝ่ายรัฐบาล 
                        ๑๐.๑ ฝ่ายส่ือมวลชน  
         โดยทัว่ไปแลว้ฝ่ายส่ือมวลชนหรือสถาบนัของส่ือมวลชนเองควรเป็นผูมี้หน้าท่ี
รับผดิชอบ โดยตรงเก่ียวกบัคุณภาพของตนเอง ควบคุมตนเอง รับผดิชอบในหนา้ท่ีและวิชาชีพของ
ตนเอง มากกว่าท่ีจะให้ผูอ่ื้นมารับผิดชอบหรือมาควบคุม โดยยึดหลกักฎหมายท่ีเก่ียวข้องและ
จริยธรรมในวิชาชีพคือ  
     ๑๐.๑.๑ ประกอบวิชาชีพด้วยความซ่ือสัตยสุ์จริต หลีกเล่ียงการรับสินบนใน
รูปแบบต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบขอบการเล้ียงดูปูเส่ือเป็นพิเศษต่าง ๆ เพ่ือให้ส่ือมวลชนช่วย
เขียนหรือเสนอข่าวโฆษณาความดีหรือใหร้้ายผูห้น่ึงผูใ้ด 
      ๑๐.๑.๒ มีความสะอาดในการน าเสนอ ไดแ้ก่ การพาดหวัขอ้ เน้ือหาของข่าวควร
ใหภ้าษาส านวนสุภาพ ไม่หยาบคายแต่คมคายและเฉียบคม ในการวิพากษว์ิจารณ์ถา้มีการน าเสนอ 
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ดว้ยภาพ ก็ไม่ควรมาลกัษณะลามกอนาจาร หรือดูน่าสยดสยอง หรือน้อมน าไปในทางสร้างความ
เส่ือมทรามใหแ้ก่จิตใจ 
      ๑๐.๑.๓  เคารพในสิทธิเสรีภาพของบุคคลอ่ืน  ไม่กระท าการใด ๆ ท่ีจะท าให้
บุคคลอ่ืนเส่ือมเสียไม่ว่าจะเป็นดา้นธุรกิจ หรือความประพฤติส่วนตวัของเขา ถา้หากเร่ืองนั้นไม่
เก่ียวขอ้งกบัผลประโยชน์ของสาธารณชน เช่น การประโคมข่าวอ้ือฉาวคาวโลกีย ์ลงข่าวขอ้เท็จจริง
เกินกว่าเหตุเสนอข่าวอาชญากรรมท่ีเกินกว่าความเป็นจริงใชถ้อ้ยค าท่ีส่อเสียดล่อแหลมต่อการหม่ิน
ประมาท เพียงเพ่ือตอ้งการเพ่ิมยอดจ าหน่ายใหสู้งข้ึน หรือเพ่ือประโยชน์ของตนเองในรูปอ่ืนใด 
      ๑๐.๑.๔  มีใจเป็นนกักีฬา เมื่อเสนอข่าวผดิพลาดคลาดเคล่ือนจากขอ้เท็จจริง และ
มีผูท้ว้งติงก็ยอมรับผดิ หรือลงข่าวแกไ้ขใหถ้กูตอ้ง 
      ๑๐.๑.๕  มีความรับผิดชอบต่อผูอ่้าน ดว้ยการเสนอแต่ส่ิงท่ีดีมีประโยชน์ เพ่ือ
ยกระดบัความรู้สึกนึกคิดและจิตใจของผูรั้บสาร มุ่งรักษาวฒันธรรมอนัดีงามของชาติ ซ่ือสัตยต่์อ
ผูรั้บสาร โดยเสนอแต่ข่าวสารท่ีเป็นความจริงและมีสารประโยชน์ 
       ๑๐.๑.๖ ไม่เอาเปรียบประชาชนผูรั้บสาร เพื่อผลประโยชน์ของตนเองแต่ฝ่าย
เดียว เช่น โฆษณา ซ่ึงมีมากเกินไป และบางอย่างมากเกินกว่าท่ีกฎหมายวก าหนดจนท าให้เน้ือท่ี
และเวลาท่ีจะเสนอข่าวสารและการบนัเทิงท่ีเป็นประโยชน์แก่ประชาชนลดนอ้งลงไป 
       ๑๐.๑.๗  มีความเป็นกลางทางการเมือง  เสนอข่าว โดยตรงทุกฝ่าย ไม่เสนอข่าว
ท่ีเขา้ขา้งฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง หรือโจมตีฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง อนัเน่ืองมาจากความชอบ ความล าเอียงเพราะมี
ความชอบเป็นการส่วนตวัหรือเพราะมีอคติ ควรเสนอแต่ขอ้เท็จจริง เพื่อให้ประชาชนพิจารณาเอา
เอง  
      ๑๐.๑.๘  ท าตวัเป็นปากเสียงของประชาชน ประสานความคิดเห็นความตอ้งการ
ของฝ่ายประชาชนกบัฝ่ายบริหารบา้นเมือง เพื่อผลประโยชน์ของประชาชนโดยส่วนรวมอย่าง
แทจ้ริง 
             ๑๐.๑.๙  ควรเลิกคตินิยมท่ีว่า “แมลงวนัยอ่มไม่ตอมแมลงวนัดว้ยกนั”  ความไม่ดี
ท่ีเป็นขอ้บกพร่องของส่ือมวลชนดว้ยกนัเองก็ควรถกูน ามาเปิดเผย เช่นเดียวกนักบัท่ีส่ือมวลชนเสาะ
แสวงขุดคุย้เร่ืองไม่ดีของคนอ่ืน ๆ มาเปิดเผยให้สาธารณชนไดท้ราบ ทั้งน้ี เพ่ือเป็นการเตือนและ
ควบคุมใหส่ื้อมวลชนมีความระมดัระวงัตวั ท่ีจะไม่กระท าผดิจริยธรรมและจะไดม้ีความรับผดิชอบ
มากข้ึน 
     ๑๐.๑.๑๐  จดัตั้งองคก์รเพ่ือควบคุมส่ือมวลชนดว้ยกนัเอง เช่น ในรูปของสมาคม
นักหนังสือพิมพ์ สมาคมนักข่าว สมาคมนักจัดรายการวิทยุและโทรทัศน์ สมาคมวิชาชีพทาง
ภาพยนตร์ฯลฯ มีกฎ มีระเบียบท่ีเคร่งครัดและมีประสิทธิภาพในการควบคุมและลงโทษผูฝ่้าฝืน 
โดยคณะกรรมการและสมาชิกองคก์รจะตอ้งมาจากผูป้ระกอบวิชาชีพทางดา้นส่ือมวลชนดว้ยกนัเอง 
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 การควบคุมตนเองของส่ือมวลชนโดยทั่วไปแลว้เป็นส่ิงท่ีเป็นไปได้ยาก เพราะ
บุคคลผูท้  างานใหส่ื้อมวลชนประกอบไดด้ว้ยผูม้ีจริยธรรมและไร้จริยธรรม นอกเสียจากว่าจะเป็น
หน่วยงานใดหรือสมาคมวิชาชีพใด สามารถควบคุมผูป้ระกอบวิชาชีพทางส่ือมวลชนไดอ้ย่าง
เข้มงวด ขจัดผูไ้ม่พึงปรารถนาและเป็นภัยต่อวิชาชีพน้ีออกไปจากวงการเท่านั้ น ถ้าหากฝ่าย
ส่ือมวลชนสามารถปฏิบติัไดด้งักล่าวขา้งตน้ก็แทบจะไม่มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งใชก้ฎหมายต่าง ๆ 
มาควบคุมส่ือมวลชนใหต้อ้งอึดอดัใจ และท าใหรู้้สึกว่าท าหนา้ท่ีไม่ไดเ้ต็มท่ี จนกระทัง่ท าใหรู้้สึกว่า
ขาดสิทธิเสรีภาพไป 
                       ๑๐.๒ ฝ่ายประชาชน 
                    ทางด้านฝ่ายประชาชน ในฐานะผูรั้บสารก็มีบทบาทส าคัญท่ีจะท าหน้าท่ี
ควบคุมส่ือมวลชนให้มีความรับผิดชอบในคุณภาพได้เช่นกนั เพราะเป็นฝ่ายท่ีได้รับผลกระทบ
โดยตรงทั้งในแง่ดี และแง่เสียจากส่ือมวลชนทั้งทางตรงและทางออ้ม 
           อย่างไรก็ตาม มีขอ้พิจารณาว่าส าหรับประเทศท่ีพฒันาแลว้ หรือประเทศท่ี
ประชากรส่วนใหญ่ของประเทศเป็นผูม้ีการศึกษาในระดบัปานกลางหรือสูง ประชาชนรู้ถึงสิทธิ
และหนา้ท่ีของตวัเองและรู้ถึงสิทธิหน้าท่ีบทบาทความรับผิดชอบของส่ือมวลชนท่ีพึ่งมีต่อสังคม
ประชาชนสามารถรวมพลงัทางฝ่ายประชาชน ควบคุมคุณภาพความรับผิดชอบของส่ือมวลชนได้
ดีกว่าประชาชนส่วนใหญ่ด้อยการศึกษา ทั้งน้ีเน่ืองจากในประเทศท่ีประชาชนด้อยการศึกษา 
ประชาชนมกัจะไม่ค่อยรู้ถึงสิทธิและหน้าท่ีของตนเอง แมบ้างคร้ังสิทธิเสรีภาพของตนเอง ไดถู้ก
ส่ือมวลชนล่วงละเมิด เพ่ือผลประโยชน์ของทางส่ือมวลชนเองดว้ยซ ้ าไป ดงันั้น ในทางปฏิบัติ
ประชาชนควรมีหนา้ท่ี ดงัน้ี 
  ๑๐.๒.๑  มีความรู้ความเขา้ใจในบทบาทและหน้าท่ีของส่ือมวลชน ว่าส่ือมวลชน
นั้นควรมีบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบต่อผูรั้บสารอย่างไร เมื่อใดท่ีส่ือมวลชนละเลยล่วง
ละเมิด หรือไม่ปฏิบติัตามหนา้ท่ีของตน ก็ใหแ้สดงปฏิกิริยาคดัคา้น 
  ๑๐.๒.๒  มีความเขา้ใจในกฎหมาย โดยเฉพาะในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัสิทธิเสรีภาพของ
บุคคล เมื่อใดท่ีส่ือมวลชนล่วงละเมิด เช่น ลงข่าวผดิพลาด คลาดเคล่ือนจากความเป็นจริง หรือหม่ิน 
ประมาท จนเป็นเหตุให้เส่ือมเสียเกียรติยศช่ือเสียง ก็ควรท่ีจะไดม้ีการแจง้ให้ท าการแก้ไขข่าว 
ขอ้เท็จจริง ใหถ้กูตอ้งหรือฟ้องร้องใหป้ฏิบติัตามกฎหมายถึงแมว้่าบางคร้ังประชาชนท่ีเป็นเจา้ทุกข์
จะไม่รู้ถึงสิทธิของตวัเอง ประชาชนอ่ืน ๆ     ก็ควรจะเป็นผูก้ระตุน้หรือเป็นตวัแทนในการเรียกร้อง
เพื่อรักษาสิทธิของฝ่ายทาบประชาชนท่ีมีต่อทางฝ่ายส่ือมวลชนบ้าง อย่าได้ยินยอมให้ฝ่าย
ส่ือมวลชนล่วงละเมิดสิทธิเสรีภาพของประชาชนเพราะเกิดความเกรงกลวัในอิทธิพลของ
ส่ือมวลชนเป็นอนัขาด 
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   ๑๐.๒.๓  เมื่อส่ือมวลชนท าผดิกฎหมาย ประชาชนควรสอดส่องดูแล เรียกร้องให้
บา้นเมือง จดัการตามกฎหมายอย่าเพิกเฉยละเลยเพราะถือว่าธุระไม่ใช่เสียเวลาท ามาหากิน ฯลฯ 
ควรถือเป็นหน้าท่ีของทุกคนท่ีจะช่วยกันคอยสอดส่องดูแลให้ส่ือมวลชนปฏิบัติในส่ิงท่ีเป็น
คุณประโยชน์ไม่เป็นพิษเป็นภยัต่อสงัคม 
   ๑๐.๒.๔ ประชาชนควรมีการรวมตวักนัข้ึน เพ่ือปกป้องสิทธิและผลประโยชน์ของ
ตนในดา้นการรับสาร อาจจดัตั้งเป็นรูปแบบของสมาคมผูรั้บสาร คอยสอดส่องดูแลส่ือมวลชนให้มี
คุณภาพและความรับผิดชอบอยู่เสมอ ถา้เมื่อใดส่ือมวลชนฉบับใด หรือแขนงใดท าผิดก็เสนอ
เร่ืองราวไปยงัสมาคมส่ือมวลชนแขนงนั้น ๆ เพ่ือใหด้  าเนินการลงโทษ หรือสมาคมผูรั้บสารอาจใช้
วิธีรวมตวักนัลงโทษส่ือมวลชนนั้น โดยการงดซ้ือ งดอ่าน งดฟัง งดชม เป็นตน้ 
                        ๑๐.๓ ฝ่ายรัฐบาล 
                                  โดยขอ้เท็จจริงแลว้ การให้ทางฝ่ายรัฐบาลเขา้มาควบคุมบทบาท หน้าท่ี และ
ความรับผิดชอบของส่ือมวลชน มกัจะมีผลกระทบในแง่ท่ีว่าส่ือมวลชนขาดเสรีภาพท่ีจะด าเนิน
นโยบายเก่ียวกบัการให้ข่าวสารของตนเองอย่างมีอิสระ ทั้งน้ี เพราะปกติส่วนใหญ่ส่ือมวลชนจะ
เป็นผูท้  าหนา้ท่ีสอดส่องการท างานของรัฐบาล และคอยรายงานความบกพร่องต่าง ๆ ของรัฐบาลสู่
ประชาชน เพราะฉะนั้น ถา้หากส่ือมวลชนถกูควบคุมโดยรัฐบาล ก็เป็นท่ีแน่นอนว่าข่าวสารต่าง  ๆ
ท่ีส่ือมวลชนจะสามารถเสนอต่อประชาชน ได้นั้ นต้องเป็นข่าวสารท่ีได้รับการกลั่นกรอง 
ตรวจสอบ และอนุญาตจากรัฐบาลแลว้ ซ่ึงอาจจะกลายเป็นกระบอกเสียงให้แก่ทางรัฐบาลแต่เพียง
ฝ่ายเดียวไป และการท่ีรัฐออกกฎหมายหรือน ากฎหมายอ่ืน ๆ มาใชค้วบคุมส่ือมวลชนในการใช้
เสรีภาพ รัฐมกัจะอา้งถึงความสงบเรียบร้อยของบา้นเมืองและศีลธรรมอนัดีงามของประชาชนเป็น
หลกั การควบคุมดว้ยเหตุผลดงักล่าวน้ี ทางรัฐบาลสามารถอออกกฎหมายและขอ้บงัคบัไดอ้ย่าง
กวา้งขวาง ยากท่ีจะหาข้อยุติไดว้่าความสงบเรียบร้อยของบ้านเมืองมีอยู่แค่ไหนเพียงใด และ
ศีลธรรมอนัดีงามของประชาชนนั้น จะมีขอบเขตแค่ไหน อาศยัส่ิงใดเป็นหลกัการการก าหนด
ขอบเขตของกฎหมายในการควบคุม ส าหรับประเทศไทยนั้นส่ือมวลชนนับได้ว่าค่อนข้างจะมี
อิสระ เสรีภาพมากกว่าส่ือประเภทอ่ืน ๆ ก็คือหนงัสือพิมพ ์และภาพยนตร์ เพราะรัฐบาลยินยอมให้
เอกชนเป็นผูด้  าเนินกิจการเองได ้ส่วนส่ือประเภทวิทยุและโทรทศัน์ยงัอยู่ภายใตก้ารควบคุมของ
รัฐบาล ดงันั้นความมีอิสระในการเสนอข่าวาร สาระ จึงแตกต่างกนั ซ่ึงก็ส่งผลต่อคุณภาพของ
ข่าวสาร เน้ือหาสาระตลอดจนการบนัเทิงดว้ย 
 อย่างไรก็ตามเป็นท่ียอมรับว่า ล  าพังส่ือมวลชนเองก็ไม่อาจท่ีจะควบคุมความ
รับผิดชอบและคุณภาพของตนเองไดอ้ย่างแทจ้ริง เพราะส่ือมวลชนเป็นธุรกิจท่ีตอ้งเพ่งเล็งเร่ือง
ผลประโยชน์ในดา้นก าไรเป็นหลกัดว้ย ดงันั้นจึงมีการขดัแยง้กนัเองอยู่ในตวั คร้ันจะให้ทางฝ่าย
ประชาชนท าหนา้ท่ีควบคุมส่ือมวลชนแต่เพียงฝ่ายเดียวก็ไม่อาจควบคุมใหไ้ดผ้ลตามตอ้งการได ้ 
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เน่ืองจากเรียกร้องจากทางฝ่ายประชาชน ซ่ึงยงัไม่มีการรวมตัวกันเป็นกลุ่มก้อนอย่างจริง ๆ ก็
ยอ่มจะไม่มีผลและการรวมตวัเป็นกลุ่มกอ้นเพ่ือสร้างอ  านาจต่อรองกบัส่ือมวลชนไดน้ั้น ประชาชน
ส่วนใหญ่ก็จะตอ้งมีพ้ืนฐานะการศึกษามากพอท่ีจะรับรู้ถึงบทบาททางด้านสิทธิและหน้าท่ีของ
ตนเอง และของทางฝ่ายส่ือมวลชนท่ีมีต่อสังคมด้วย จึงเป็นเร่ืองค่อนขา้งจะยากส าหรับประเทศ
ก าลงัพฒันา หรือดอ้ยพฒันาทางดา้นเสรีภาพทั้งหลาย 
 ดังนั้ นบทบาทของรัฐบาลในการควบคุมคุณภาพและความรับผิดชอบของ
ส่ือมวลชนจึงยงัเป็นความจ าเป็นในบางประการ แต่ควรเป็นในรูปของการควบคุมมิใหม้ีการละเมิด
ทางดา้นกฎหมาย เช่น ความผดิเก่ียวกบัคดีหม่ินประมาท หรือเก่ียวกบัท าผิดกฎหมายเก่ียวกบัการ
โฆษณา หรือความมัน่คง ปลอดภยัของประเทศ ส่วนทางดา้นนโยบายและเน้ือหาสาระของข่าวสาร 
รัฐบาลควรปล่อยใหส่ื้อมวลชนด าเนินการโดยอิสระ ในทางปฏิบติัรัฐบาลควรท่ีจะด าเนินการดงัน้ี 
 ๑)  ใหอ้  านาจแก่ฝ่ายส่ือมวลชน  และประชาชนผูรั้บสาร ในการจดัตั้งองคก์รข้ึนเพ่ือ
ควบคุมกนัเอง โดยรัฐบาลเป็นเพียงผูดู้แลใหด้  าเนินการอยา่งถกูตอ้ง เรียบร้อย ตามกฎขอ้บงัคบัของ
กฎหมาย 
 ๒)  ปรับปรุง ยกเลิก กฎหมายต่าง ๆ ท่ีจ  ากดัเสรีภาพของส่ือมวลชนทั้งหลายตาม
ความเหมาะสมเพื่อเปิดโอกาสใหส่ื้อมวลชนมีการแข่งขนัทางดา้นการผลิต การด าเนินนโยบายของ
ตนเองเพราะประชาชนจะเป็นผูค้ดัเลือกและตดัสินใจเองว่าส่ือมวลชนท่ีดีมีคุณภาพไว ้และจะเป็น
การขจดัส่ือมวลชนท่ีไม่มีคุณภาพออกไปโดยปริยาย และเท่ากบัการพฒันาคุณภาพทางฝ่ายผูรั้บดว้ย
อีกทอดหน่ึง  
 ๓)  เปิดโอกาสใหเ้อกชนเขา้ด าเนินการกิจการส่ือมวลชนทุกประเภทได ้เพื่อให้เกิด
การแข่งขนัในความคิดริเร่ิม สร้างสรรค์ ฯลฯ เกิดความกระตือรือร้นในวิชาชีพ ในการคัดเลือก
กลัน่กรองส่ิงท่ีมีคุณภาพต่อประชาชน ตลอดจนบุคลากรท่ีจะเขา้มาท างานดา้นน้ีให้มีคุณภาพยิ่ง ๆ 
ข้ึน 

อิทธิพลของการส่ือสารที่มีผลต่อสังคม
www.geocities.ws/return_social/mascomforsocial.doc  

                   ๑.  ความหมาย  
                           หมายถึง  แรงผลกัดนัท่ีมีผลกระตุน้ต่อพฤติกรรมและทศันคติของมนุษยอ์นัมีผล
ต่อการด ารงชีวิต  ซ่ึงอิทธิพลต่าง ๆ นั้น มีทั้งในแง่บวกและลบ เป็นการแสดงบทบาทและการ
กระท าผ่านส่ือต่าง ๆ ถ่ายทอดมายงัประชาชน ซ่ึงอาจมีผลกระทบทั้งทางตรงและทางออ้มของ
มนุษยโ์ดยเปรียบเสมือนเป็นดาบสองคมท่ีใหท้ั้งคุณและโทษ 

http://www.geocities.ws/return_social/mascomforsocial.doc
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                   มีผูก้ล่าวกนัว่าการท างานส่ือมวลชนก็เหมือนกบัการท าอตัวินิบาตกรรมเพราะ
การไร้ส่ือจะท าให้วิวฒันาการแห่งความเป็นมนุษยส้ิ์นสุดลงไปด้วย คุณค่าและอิทธิพลของ
ส่ือมวลชนมีต่อสงัคมอยา่งมาก  ก็เน่ืองมาจาก 
                   ๑)  การส่ือสาร ไม่เพียงแต่เป็นเทคโนโลยีท่ีช่วยในการกระจายสารสนเทศ
เท่านั้น ส่ือยงัมีความส าคญัในแง่ท่ีเป็นนวตักรรมทางสงัคมอีกดว้ย การเป็นนวตักรรมในท่ีน้ี  มิไดมี้
ความหมายแต่เพียงการกระจายข่าวสารสนเทศท่ีเป็นนวัตกรรมเท่านั้ น  แต่ยงัรวมถึงการท่ี
ส่ือมวลชนขยายขอบข่ายไปยงัผูเ้ปิดรับสารใหม่ ๆ ไดม้ากยิ่งข้ึน  ซ่ึงท าให้ส่ือมวลชนกลายเป็น
นวตักรรมของผูรั้บสารอีกส่วนหน่ึงอยูเ่สมอ 
                  ๒) คุณสมบติัท่ีแตกต่างกนัของส่ือในการแพร่กระจายสารสนเทศออกไปอย่าง
ไม่เท่าเทียมกนั  โดยเหตุท่ีส่ือมวลชนแต่ละประเภทมีภาระหน้าท่ี (function)  ท่ีแตกต่างกนัไปใน
สงัคม  จึงยิ่งท าให้สังคมมีความหลากหลายสูง หน้าท่ีของส่ือมวลชนก็จะแตกต่างกนัไปตามการ
เปิดรับส่ือของกลุ่มบุคคลท่ีหลากหลาย  เช่น หนงัสือพิมพเ์ชิงปริมาณ  และหนงัสือพิมพเ์ชิงคุณภาพ
จะท าหนา้ท่ีของส่ือมวลชนและมีกลุ่มเป้าหมายของผูรั้บสารท่ีไม่เหมือนกนั 
                  ๓) ส่ือแต่ละประเภทไม่เคยหยดุยิง่  หรือพฒันาไปโดยล าพงัของส่ือนั้น ๆ หาก
ส่ือมวลชนมกัเปล่ียนแปลงหรือพฒันาพร้อมกนัไปเสมอ ดงันั้น จึงไม่มีส่ือมวลชนใดส่ือมวลชน
หน่ึงท่ีพฒันาออกไปอย่างโดดเด่ียวอย่างเต็มท่ี  แต่กลบัต้องพึ่งพิงและทดแทนกนัในบางส่วน  
ดงัเช่น  โทรทศัน์เป็นจอปลายทาง(outlet)  ของภาพยนตร์ในยุคสมยัเดิม หรือ วิดีทศัน์เป็นเสมือน
สถานีส่งเทปรายการภายในบา้น เป็นตน้ 
                  ๔) แมว้่าเราจะเห็นความแตกต่างทางด้านสังคม วฒันธรรม และการเมืองอย่าง
ชดัเจนในแต่ละสงัคม  แต่ส่ือมวลชนกลบัมีวฒันาการในทุกแห่งทุกแนวทางท่ีคลา้ยคลึงกนั  ทั้งน้ี
เพราะเหตุว่า ส่ือมวลชนเป็นผลสะทอ้นของการส่ือสารท่ีเป็นธรรมชาติของมนุษย ์ เมื่อภาพรวม
ของมนุษยไ์ม่ได้แตกต่างไปจากอดีต จึงพลอยท าให้ส่ือมวลชนมีหน้าท่ีเช่นเดิม  อนัได้แก่ การ
สอดส่อง การใหค้วามคิดเห็น การใหค้วามรู้ และการใหค้วามบนัเทิง เป็นตน้ 
                  ๕) การส่ือสาร มิใช่เป็นเพียงพาหะในการส่ือความหมายอย่างธรรมดา หากแต่
การส่ือสารสามารถช่วยสร้างกรอบความคิด  การปฏิรูป การประดิษฐ์ และการส่ือความใด ๆ ดว้ย 
ซ่ึงหมายความว่า  โครงสร้างของการส่ือสารเป็นตวัก  าหนดรูปแบบของสารสนเทศ สามารถท าให้
เกิดการเปล่ียนแปลงทางความคิด และการรักษาดุลยภาพของระบบสังคมอนัเน่ืองมาจากการส่ือ
ความหมายดงักล่าว 
                   ๖) โทรทศัน์เป็นการส่ือสารท่ีส าคญัมากกว่าส่ือใด ๆ ท่ีผ่านมา ทั้งน้ีเน่ืองจาก
โทรทศัน์สามารถเพ่ิมพนูผลกระทบต่อสงัคม และวฒันธรรมไดม้ากกว่าเม่ือเทียบกบัส่ือมวลชน 
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แขนงอ่ืน  โดยอาจสังเกตไดจ้ากปริมาณโฆษณาทางโทรทศัน์ของบริษทัผูผ้ลิต และผูจ้ดัจ  าหน่าย
สินค้าสูงมากกว่าส่ือมวลชนประเภทต่าง ๆ ทั้งน้ีเพราะโทรทัศน์ซ่ึงมีภาพ เสียง สี และความ
เคล่ือนไหวพร้อมกนัไป  สามารถโนม้นา้วใจไดช้ดัเจนมากกว่า  
                   ๗) การส่ือสาร มีศกัยภาพในการแสดงบทบาทดา้นข่าวสารในการส่งเสริม
กิจกรรมของสังคม  อิทธิพลของส่ือมวลชนข้ึนอยู่ก ับลกัษณะพิเศษของส่ือ ซ่ึงสะทอ้นได้จาก
ความส าเร็จในด้านกระบวนการกล่อมเกลาสังคม โดยเฉพาะการเรียนรู้  และพฤติกรรมการ
เลียนแบบของผูรั้บสาร  ซ่ึงสังเกตไดว้่า ทกัษะของบุคคลจะแตกต่างกนัเมื่อมีอตัราการเปิดรับส่ือ
ต่างกนั  ดงัเช่น ขอ้แตกต่างระหว่างชาวชนบทและชาวเมือง อนัเน่ืองมาจากช่องว่างทางการส่ือสาร                           
อิทธิพลการส่ือสาร  แพร่ขยายไปในสังคม  และก่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคมอย่างเห็นไดช้ดัเจน  
อย่างไรก็ตาม  อิทธิพลของส่ือมวลชน จะมีบทบาทมากหรือน้อยข้ึนอยู่กบั ปริมาณของผูรั้บสาร  
คุณสมบติัของตวัส่ือ พลวฒัน์ ภารกิจ ความเป็นพาหะท่ีพิเศษ  การส่งผลกระทบ และการกล่อม
เกลาสงัคมของส่ือมวลชนในปัจจุบนั  อิทธิพลของส่ือมวลชนดงักล่าวก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทั้ง
ในดา้นปัจเจกชน และสงัคมตามมา  

                   ๒.  อิทธิพลด้านอารมณ์ 
               ขณะน้ีประเทศไทยมีพลเมืองประมาณ ๖๐ ลา้นคน  ในจ านวนน้ีเป็นเด็กประมาณ 
๑๓.๓๘ ลา้นคน  ปัจจุบนัมีสถานีวิทยุโทรทศัน์ท่ีตั้งอยู่ในส่วนกลาง ๖ สถานี ในส่วนภูมิภาคไม่
น้อยกว่า ๔ สถานี  และจากสถิติในปี ๒๕๒๒  มีเคร่ืองรับวิทยุโทรทัศน์ ๑,๓๖๕,๘๐๐ เคร่ือง  
เฉพาะในกรุงเทพมหานคร มีเคร่ืองรับวิทยโุทรทศัน์ถึง ๕๔๒,๒๐๐ เคร่ือง  จากผลการวิจยัเก่ียวกบั
การชมโทรทศัน์ของเด็กไทย  ปรากฎว่าเด็กใชเ้วลาในการชมวิทยโุทรทศัน์ไม่ต  ่ากว่า ๒๔ ½ ชัว่โมง
ต่อสัปดาห์  และเด็กตั้งแต่ ๓ ขวบข้ึนไปชมรายการวิทยุเป็นประจ า  ลักษณะการแพร่ภาพ
ออกอากาศของวิทยโุทรทศัน์บางคร้ังสร้างพฤติกรรมไม่ดี และไม่เป็นการสร้างเสริมคุณค่าชีวิตท่ีดี
ใหก้บัเด็ก กลบัสัง่สมความชัว่ร้าย งมงาย เพอ้ฝัน เช่น ภาพยนตร์จีนท่ีน าออกแพร่ภาพทางโทรทศัน์
บางเร่ืองส่งเสริมความพยาบาท  อาฆาตมาดร้าย ซ่ึงเป็นปฏิปักษ์ต่อค าสั่งสอนทางพุทธศาสนา  
ภาพยนตร์ฝร่ังบางเร่ืองใหค้วามเป็นนกัเลง  ช้ีแนะตวัอยา่งการเป็นยวุอาชญากร  ใหค้วามน่ารังเกียจ 
มีการกอดจูบในท่ีสาธารณะ ขดักบัประเพณีอนัดีงามของไทย  การเสนอรายการละครทางวิทยุ
โทรทศัน์บางเร่ืองส่งเสริมความเพอ้ฝันสร้างข้ึนมาเพ่ือเอาใจตลาด เป็นไปตามความตอ้งการของ
ผูใ้ห้เงินสนับสนุน  จึงท าให้การเสนอรายการวิทยุโทรทัศน์โดยทัว่ไปยงัไม่เหมาะสมและไม่ได้
คุณภาพเท่าท่ีควร  ดงันั้นผูมี้หนา้ท่ีรับผิดชอบ หรือผูมี้หน้าท่ีเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายในการเสนอรายการ
แพร่ภาพออกอากาศทางโทรทศัน์ ตอ้งตระหนกัในหนา้ท่ีความรับผดิชอบต่อผูช้ม โดยเฉพาะผูช้มท่ี 
 



๖๖ 
 
เป็นเด็ก ดว้ยการปรับปรุง ส่งเสริม และควบคุมเน้ือหาสาระท่ีจะแพร่ภาพออกอากาศนั้นตอ้งแสดง
ถึงรสนิยมท่ีดี ใหคุ้ณค่าในการด ารงชีวิตแก่เยาวชนท่ีเหมาะสม โดยจดัให้มีคณะกรรมการมาจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับเด็กทุกฝ่าย กล่าวคือ ส านักวฒันธรรมแห่งชาติ ส านักงานเสริมสร้าง
เอกลกัษณ์ของชาติ ส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค สถานพินิจและคุ้มครองเด็ก  กลุ่ม
ส่งเสริมส่ือมวลชนเด็กและเยาวชน  ส านกัคณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานเยาวชนแห่งชาติ  
ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ และสถาบนัการศึกษาท่ีสอนทางดา้นการผลิต
รายการวิทยโุทรทศัน์เพื่อร่วมมือหาทางปรับปรุง  ส่งเสริมและควบคุมการเสนอรายการทางวิทยุ
โทรทศัน์ใหเ้ป็นประโยชน์ต่อเด็กมากท่ีสุด พร้อมกนัน้ีก็ตอ้งหาวิธีการป้องกนัเด็กให้พน้จาก “พิษ
ภยั” ท่ีจะไดรั้บจากส่ือมวลชนวิทยุโทรทศัน์  โดยก าหนดมาตรการในการปรับปรุง ส่งเสริมและ
ควบคุมดงัต่อไปน้ี 
                            ๑) ดา้นการปรับปรุง ส่งเสริม รายการโทรทศัน์ส าหรับเด็ก 
                                 หลกัเกณฑใ์นการปรับปรุง และส่งเสริมรายการท่ีดี มีประโยชน์ต่อเด็กนั้นตอ้ง
มีการจดัส่ิงแวดลอ้มท่ีเหมาะสมใหก้บัเด็ก  สนบัสนุนการเสนอรายการใหมี้เน้ือหาแสดงถึงรสนิยม
ท่ีดีงาม  ให้คุณค่าในการด ารงชีวิต  เป็นจริงตามท่ีสังคมไทยต้องปลูกฝังความดี  ความ
ขยนัหมัน่เพียร มุมานะ  การเสียสละเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม  การไม่เอารัดเอาเปรียบ ไม่ตั้งตนอยู่
ในความประมาท นอกจากน้ีการเสนอรายการส าหรับเด็กตอ้งสอดแทรกเร่ืองคุณธรรม จริยธรรม 
ความจงรักภกัดีต่อชาติ ศาสนา และพระมหากษตัริย ์ ตลอดจนความรู้  และทกัษะท่ีเหมาะสม เพื่อ
ส่งเสริมใหเ้ด็กใชเ้วลาว่างใหเ้ป็นประโยชน์ 
                 ๒) ด้านสถานีวิทยุโทรทัศน์ต้องให้ความร่วมมือในการผลิตรายการท่ีเป็น
ประโยชน์ส าหรับเด็ก  จัดให้มีการแลกเปล่ียนรายการระหว่างสถานี  โดยเฉพาะสถานีวิทยุ
โทรทศัน์ท่ีตั้งอยู่ในส่วนภูมิภาคและตอ้งการจดัช่วงเวลาการเสนอรายการออกอากาศของแต่ละ
สถานีให้เหมาะสม  มิให้เป็นอุปสรรคในการชมรายการท่ีดีมีประโยชน์ของเด็ก  ส่งเสริมผูผ้ลิต
รายการส าหรับเด็กใหม้ีปริมาณและประสิทธิภาพโดยร่วมมือกบัสถาบนัการศึกษาท่ีสอนทางดา้นน้ี 
นอกจากน้ีควรจดัใหมี้การประกวด และให้รางวลัแก่ผูเ้สนอรายการท่ีส่งเสริมเด็ก เป็นประจ าเพื่อ
เป็นแรงจูงใจและสนบัสนุนใหมี้การผลิตรายการส าหรับเด็กมากข้ึน 

                             ๓) มาตรการในการควบคุมป้องกนั 
                                  ผูม้ีหน้าท่ีในการควบคุมการเสนอรายการทางวิทยุโทรทศัน์ตอ้งด าเนินการ
ควบคุม  สถานีใหป้ฏิบติัตามระเบียบและมาตรการท่ีวางไวอ้ย่างเคร่งครัดสม ่าเสมอ  เพื่อป้องกนั
พิษภยัต่าง ๆ ท่ีเด็กจะได้รับจากวิทยุโทรทัศน์ กล่าวคือกวดขันและควบคุมการเสนอรายการท่ี
แสดงออกถึงความโหดเห้ียมทารุณ อาฆาตพยาบาลลา้งแคน้  จองเวร และอาชญากรรมต่าง ๆ ใหล้ด
นอ้ยลงและหมดไป  เพราะเด็กไม่สามารถท่ีจะใชว้ิจารณญาณไดด้ว้ยตนเองอยา่งถกูตอ้งว่าอะไรคือ 



๖๗ 
 
ความจริง ส่ิงอะไรถกูหรือผดิ  และควรจะน าไปเป็นแบบอยา่งหรือไม่  การท่ีทางสถานีใชว้ิธีการพดู
ช้ีแจงเม่ือมีการเสนอรายการดงักล่าวนั้นไม่ใช่วิธีการป้องกนัท่ีดี  ก  าหนดมาตรการและกวดขนัการ
โฆษณาสินคา้และบริการท่ีเป็นพิษภยัต่อเด็ก  เช่น  เคร่ืองด่ืมประเภทวิสก้ี บร่ันดี เคร่ืองด่ืมท่ีเป็น
พิษต่อเด็ก เช่น เคร่ืองด่ืมประเภทวิสก้ี บร่ันดี เคร่ืองด่ืมกระตุ้นก าลงั การโฆษณาผลิตภัณฑ์
ผา้อนามยัสุภาพสตรี ถุงยางคุมก าเนิด ยาบางชนิด และส่ิงท่ีเป็นอบายมุข  ซ่ึงเป็นการไม่เหมาะสม
อนัจะก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อจิตใจของเด็กอยา่งยิง่ วิธีการควบคุมโดยห้ามโฆษณาสินคา้และบริการ
เหล่าน้ีในช่วงเวลาท่ีเด็กชมได ้ สมควรใหโ้ฆษณาไดห้ลงั ๒๒.๐๐ น. เป็นตน้ไป จนถึงปิดสถานีใน
แต่ละวนั 
                การตรวจและพิจารณาภาพยนตร์ทางโทรทศัน์ ละครหรือการแสดงต่าง ๆ ตอ้งมี
การควบคุมอยา่งจริงจงัโดยเฉพาะการเสนอเร่ืองราวท่ีจะก่อใหเ้กิดพิษภยัต่อเด็กดา้นศีลธรรมจรรยา  
ตลอดจนจารีตประเพณีอนัดีงาม  กล่าวคือ  ตอ้งไม่เป็นการแสดงออกย ัว่ยุกามารมณ์ หรือลามก
อนาจาร ไม่ขดัต่อวฒันรรมของไทย เช่น ไม่เสนอภาพลามก ภาพเปลือยกาย หรือลกัษณะท่ีแสดง
ภาพ วาจา ไม่สุภาพ ก้าวร้าว ดังจะปรากฏในภาพยนตร์ หรือละครท่ีเสนอเป็นตัวอย่างก่อนท่ี
น าเสนอเร่ืองจริงอยู่เสมอ  ซ่ึงเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีน าความเส่ือมทรามทางจิตใจ และศีลธรรมต่อ
เยาวชน 
                ส่วนการใชภ้าษา  และการแต่งกาย ตลอดจนกิริยามารยาทของโฆษก พิธีกร ผู ้
แสดง รวมทั้งผูร่้วมรายการ ตอ้งมีการกวดขนัใหใ้ชภ้าษาอย่างถูกตอ้ง  ชดัเจน  ตามหลกัภาษา  ไม่
ใชภ้าษาวิบติั ส่วนการแต่งกายตอ้งสุภาพเรียบร้อยเหมาะกบัการเสนอรายการแต่ละประเภท  ดา้น
การแสดงออก ท่าที ท่าทางกิริยามารยาท  ตอ้งเป็นท่ียอมรับในสงัคมไทย เพราะเด็กมกัจะเลียนแบบ
จากการแพร่ภาพออกอากาศจากโทรทศัน์ไดง่้าย เช่น รายการแสดงตลก มกัพดูจาหยาบคาย  ตอ้งหา
มาตรการควบคุม อาจจดัใหบ้นัทึกรายการลงเทปและส่งเทปบนัทึกรายการให้คณะกรรมการตรวจ
ก่อนออกอากาศทุกคร้ัง 
                จากท่ีกล่าวมาแลว้ จะเห็นไดว้่าส่ือมวลชนวิทยุโทรทศัน์มีอิทธิพลต่อเด็กมาก 
สามารถปลกูฝังค่านิยม  และส่ิงท่ีสงัคมไทยตอ้งการใหแ้ก่เด็กไดดี้  โดยการสอดแทรกไวใ้นรายการ
ต่าง ๆ เช่น การฝึกนิสยัการใชร้ถใชถ้นนท่ีถูกตอ้งตามกฎจราจร  ให้เด็กหลีกเล่ียงภยัจากอบายมุข  
การเลือกบริโภคสินคา้และบริการอย่างฉลาด ถ่ายทอด และปลูกฝัง ค่านิยมทางจริยธรรม (Ideal 
Ethical Conduct) โดยเฉพาะเด็กวยั ๓ – ๕ ขวบ จะไดรั้บอิทธิพลจากวิทยโุทรทศัน์มากท่ีสุด เพราะ
อยูใ่นวยัท่ีตอ้งการเรียนรู้ เลียบแบบอยา่งไดร้วดเร็ว  ส าหรับเด็กวยั ๖ – ๘ ขวบ ก็ควรจะไดรั้บการ
เรียนรู้เร่ืองจริยธรรมคุณความดี ความจริง และการท าตนใหเ้ขา้กบัระเบียบวินัย  และกฎเกณฑ์ทาง
สงัคม  ในขณะเดียวกนัก็ตอ้งหาทางป้องกนัและขจดัเหตุจูงใจท่ีไม่ดีเพราะวิทยุโทรทศัน์มีบทบาท
ส าคญัในชีวิตประจ าวนัของเด็ก   ซ่ึงผูม้ีส่วนรับผดิชอบทุกฝ่าย ไดแ้ก่ กบว. (คณะกรรมการบริหาร 



๖๘ 
 
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ ) ปัจจุบันปรับเปล่ียนเป็น กกช. (คณะกรรมการกิจการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทศัน์แห่งชาติ) และผูรั้บผิดชอบ เช่น สถานีโทรทศัน์ ตอ้งท าการ
ควบคุมดูแลอยา่งเคร่งครัด สม ่าเสมอ เพื่อใหส้ถานีทุกแห่งปฏิบติัตามระเบียบท่ีวางไว ้ นอกจากน้ี
ผูรั้บผิดชอบของสถานีวิทยุโทรทัศน์ก็ต้องเล็งเห็นความส าคัญของเด็กเลือกสรรแต่ส่ิงท่ีดีมี
ประโยชน์มาเสนอ   ก็จะเป็นการจดัส่ิงแวดลอ้มท่ีดีใหก้บัเด็กประการหน่ึง 
                     ส าหรับวิทยุกระจายเสียงมีบทบาทส าคญัต่อเด็กและเยาวชน  แต่การเสนอ
รายการวิทยุในเมืองไทยขณะน้ี มกัไม่ค่อยไดค้  านึงถึงบทบาทท่ีส าคญัของส่ือมวลชน  พิจารณา
โดยรวมแลว้รายการต่าง  ๆ มกัออกมาในรูปของความบนัเทิงเสียมากกว่าอยา่งอ่ืน  
                     รายการท่ีจะใหป้ระโยชน์ทางดา้นความรู้แก่เยาวชนไม่ค่อยไดรั้บความสนใจ
จากผูจ้ดัรายการเท่าท่ีควร  รายการวิทยุกระจายเสียงท่ีจะเป็นประโยชน์แก่เยาวชน เช่น รายการท่ี
ยกระดบัรสนิยม ระดบัความรู้ความเขา้ใจ  ความรู้สึกนึกคิด  ระดบัคุณค่าในชีวิต  ส่วนใหญ่แลว้
มกัจะขาดอยา่งใดอยา่งหน่ึงไป เช่น รายการท่ีให้ความรู้แก่เด็ก มกัจะขาดการยกระดบัรสนิยม แต่
รายการบนัเทิง รายการข่าวสาร สารคดีหรือการแสดงทศันะต่าง ๆ กลบัใหร้สนิยมมากกว่าเสียอีก 
                     รายการวิทยุกระจายเสียงทุกรายการย่อมมีผลต่อการศึกษาของเด็กมาก  
โดยเฉพาะผลทางดา้นภาษา  ซ่ึงส่วนใหญ่เกิดจากรายการโฆษณาสินคา้  ท่ีท าให้ภาษาวิบติั โดยใช้
ภาษาตลาด หรือภาษาท่ีเป็นส านวนแปลก ๆ โดยท่ีผูจ้ดัรายการไม่ไดค้  านึงว่าภาษาท่ีพูดออกไปนั้น
จะท าใหเ้ด็กจดจ าไปใชจ้นติดปาก 

                  ๓. อิทธิพลด้านศีลธรรม 

                         ในทางวิชาการการส่ือสารมวลชน  เช่ือกนัว่าส่ือมวลชนสามารถท าหน้าท่ีเป็นส่วน
หน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ทางสงัคม (socialization) อนัหมายความว่า เด็กสามารถท่ีจะเรียนรู้ส่ิง
ต่าง ๆ ท่ีส่ือมวลชนน าเสนอและการเรียนรู้น้ีจะขดัเกลาความเป็นตวัตนของเขานับตั้งแต่เขาเร่ิมจ า
ความไดจ้นถึงวยัผูใ้หญ่  และผลจากการเรียนรู้นั้น จะปรากฏออกมาเป็นบุคลิกภาพของเขา  ซ่ึงอาจ
เรียกกระบวนการน้ีว่าเป็นทฤษฎีปลูกฝังก็ได้โดยนัยน้ี   เราสามารถสรุปได้เลยว่าส่ือมวลชน
สามารถแสดงบทบาทหนา้ท่ีเป็นเสมือนหอ้งเรียนขนาดมหึมา ท่ีสามารถเป็นตวัถ่ายทอดอุดมการณ์
ความนึกคิดแก่คนในสงัคมได ้ ซ่ึงอาจเรียกบทบาทน้ีว่าเป็น ครูผูส้อนของประชาชนสภาพการณ์ท่ี
เป็นอยู่ในปัจจุบันน้ี เราจะเห็นได้ว่า ส่ือมวลชนบางส่วนได้ท าหน้าท่ีน้ีอย่างน่าช่ืนชม  แต่ก็มี
บางส่วนท่ีผูใ้หญ่จะเพิกเฉยไม่ได้ในช่วงยุคสมัยแห่งการต่อต้านการทดลองอาวุธนิวเคลียร์น้ี 
บทบาทของส่ือในการปลกูฝังส านึกแห่งสนัติภาพ นบัว่ามีความจ าเป็นอยา่งยิง่  ถา้หากเยาวชนของ
เราใฝ่สันติภาพ  มีความปรารถนาดีต่อเพื่อนมนุษย ์เช่ือว่า โลกแห่งอนาคตน่าจะเป็นโลกท่ีน่าอยู่
ส่ือมวลชนแทบทุกแขนงต่างปลกูฝังแนวคิดเพ่ือสนัติภาพอยา่งกวา้งขวาง  มีการน าเสนอเน้ือหา 



๖๙ 
 

เก่ียวกบัความน่ารักน่าเอน็ดูของสัตว ์ การให้ความช่วยเหลือผูด้อ้ยโอกาสกว่า เช่นในรายการเกม
ส าหรับเด็กรายการหน่ึง เด็ก ๆ ท่ีจะเขา้มาเล่นเกมในรายการก็จะน าของมาฝากเพื่อน ๆ ทางบา้น ซ่ึง
หากพิจารณาดี ๆ แลว้ น่ีคือพ้ืนฐานของการปลกูฝังแนวคิดเร่ือง “การให้” อนัเป็นการปรารถนาให้
ผูอ่ื้นมีความสุขด้วย ซ่ึงคงไม่สามารถปฏิเสธไดว้่า  การเผื่อแผ่ความสุขในกันเป็นพ้ืนฐานของ
สันติภาพ   นอกจากน้ี ส่ือภาพยนตร์ทางโทรทัศน์ท่ีเป็นภาพยนตร์ส าหรับครอบครัว  เด็กดูได้
ผูใ้หญ่ดูดี  ก็เป็นทางเลือกทางหน่ึงท่ีดีส าหรับเด็ก  ทั้งน้ีแนวเน้ือหาส่วนใหญ่ นอกจากจะปลูกฝัง
แนวคิดสันติภาพ  เสรีภาพแล้ว ยงัสามารถเสริมสร้างจินตนาการท่ีดีให้กับเด็กได้อีกด้วย                    
อยา่งไรก็ตาม ใช่ว่าการท าหนา้ท่ีของส่ือส าหรับเด็กจะมีแต่เร่ืองน่าช่ืนชมเสมอไป บ่อยคร้ังมาก เรา
มกัพบบทความข่าวคราวทางหน้าหนังสือพิมพ์ ข่าวสารทางวิทยุโทรัทัศน์ หนังสือ ตลอดจน
คอลมัภ์ในหน้านิตยสารต่าง ๆ ไดก้ล่าวถึงผลเสียของการน าเสนอเน้ือหาส าหรับเด็กและเยาวชน 
อาทิ การน าเสนอเน้ือหารุนแรง ภาพหวาดเสียวแบบอย่างความกา้วร้าว เป็นตน้        เมื่อเราเช่ือว่า 
ส่ือมีอิทธิพลต่อเด็ก ส่ือสามารถปลูกฝังแนวคิดเร่ืองสันติภาพไดใ้นกระบวนการเดียวกนัน้ี  ส่ือก็
สามารถปลกูฝังแนวคิดเก่ียวกบัความกา้วร้าวและความรุนแรงไดเ้ช่นกนั  ซ่ึงเป็นทิศทางท่ีตรงขา้ม
กนักบัขา้งตน้  ความกา้วร้าวรุนแรงมีหลายประเภท  อาจเป็นความกา้วร้าวรุนแรงเพื่อให้อิทธิพล
อ านาจเหนือผูอ่ื้นทางร่างกาย  หรืออาจเป็นความรุนแรงทางเพศก็ได ้  ตวัอยา่งท่ีค่อนขา้งชดัเจนคือ 
ภาพยนตร์การ์ตูนท่ีเป็นเร่ืองเน้ือหาแนวการต่อสูล้า้งผลาญ  ตวัละครบางตวัตอ้งรวบรวมพละก าลงั
แห่งความโกรธ ความเกลียดชงัจึงจะสามารถมีพลงัต่อสู้ได ้ เร่ืองน้ีถือเป็นเร่ืองท่ีค่อนขา้งน่ากลวั  
บ่อยคร้ังภาพแห่งการเข่นฆ่าลา้งผลาญถกูน าเสนอ  ซ่ึงแน่นอนว่า หากเด็กเปิดรับส่ือเหล่าน้ีจนเกิด
ความเคยชิน  เขาอาจเช่ือว่าพฤติกรรมเหล่านั้นเป็นเร่ืองปกติก็ได ้       นอกจากเน้ือหารุนแรงน่ากลวั
หวาดเสียงแลว้ ส่ือบางประเภทอาจไม่เหมาะกบัเด็ก เช่น ส่ือโป๊รูปแบบต่าง ๆ เช่น ภาพยนตร์โป๊ 
วบั ๆ แวม ๆ คาราโอเกะย ัว่สวาท ภาพยนตร์บทรักรุนแรง  จนถึงเร่ืองเซ็กซ์ซาดิสม ์ ซ่ึงหนังสือ
การ์ตูนท่ีเกล่ือนอยู่บนแผงก็มีเน้ือหาท านองน้ีอยู่โดยทัว่ไป  ในต่างประเทศมีการแบ่ง Rating 
ภาพยนตร์ออกเป็นประเภทต่าง ๆ ในการน้ีก็มีประเภทท่ีไม่เหมาะสมส าหรับเด็กและเยาวชน เช่น 
ก  าหนดไวว้่าไม่อนุญาตใหเ้ด็กและเยาวชนอายตุ  ่ากว่า ๑๗ ปี เปิดรับส่ือนั้น ๆ หรืออาจระบุว่าผูใ้หญ่
ควรดูร่วมกบัเด็ก ทั้งน้ีเพราะเน้ือหาค่อนขา้งรุนแรง  ประเด็นหน่ึงท่ีน่าสนใจ คือ การท่ีผูป้กครอง
ปล่อยใหโ้ทรทศัน์เป็นพ่ีเล้ียงเด็ก หลายท่านอาจช่ืนชอบท่ีบุตรหลานของท่านนั่งอยู่หน้าโทรทศัน์ 
นัง่น่ิง ๆ โดยไม่ร้องใหง้อแงใหเ้ป็นท่ีร าคาญใจ  หรือพ่ีเล้ียงก็อาจจะไดท้ าอะไรอยา่งอ่ืนบา้ง และจะ
ได้ไม่หงุดหงิดนัก     น่ีก็ถือว่าเป็นเร่ืองท่ีน่ากลวัอีกเช่นกัน  ถา้หากเด็กรับชมเน้ือหาท่ีมีความ
กา้วร้าวรุนแรงเป็นประจ า  การปลูกฝังในจิตใจของเด็กคงไม่น่าอภิรมณ์นัก นอกจากน้ีมีงานวิจยั
พบว่า การท่ีเด็กนกัน่ิง ๆ เฉย ๆ วนัละหลายชัว่โมงนั้นไม่เป็นผลดีต่อพฒันาการทางร่างกายของเด็ก  
เพราะการพฒันากระดูกและกลา้มเน้ือนั้นเด็กตอ้งวิ่งเล่นออกก าลงักายบา้งเพ่ือการพฒันาท่ีสมบูรณ์ 



๗๐ 

                   ๔. บทสรุป 
            โดยสรุป  ผลกระทบของการส่ือสารท่ีมี ต่อสังคมในด้านคุณภาพชีวิต  ยงัถูก
ตระหนกัถึงความส าคญัแมใ้นองคก์ารระดบัโลก  โดยท่ีผลกระทบของส่ือมวลชนเป็นพ้ืนฐานของ
คุณภาพชีวิตทั้งในดา้นเทคโนโลยี  การพฒันา และความตอ้งการของบุคคล  การส่ือสารจึงเป็น
ปัจจยัหน่ึงท่ีสนับสนุนและส่งเสริมคุณภาพชีวิตดงักล่าว โดยเฉพาะการส่ือสาร  ท่ีอยู่ในรูปของ
นโยบายสาธารณะท่ีมาจากการบริหารงานทางการเมือง  (ในทางการบริหารรัฐกิจ อาจเรียกอย่าง
หน่ึงไดว้่า นโยบายแห่งรัฐท่ีเก่ียวข้องกบัการส่ือสาร)  และท่ีอยู่ในรูปของส่ือมวลชน  นโยบาย
สาธารณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลกระทบทางการส่ือสารอาจมีหลายนโยบาย  แต่ท่ีส าคญั ไดแ้ก่ นโยบาย
และแผนการประชาสมัพนัธแ์ห่งชาติ ท่ีมีส านกันายกรัฐมนตรีเป็นผูด้  าเนินการโดยเก่ียวกบังานดา้น
การส่ือสารทางการเมืองต่อประชาชน   และนโยบายการส่ือสารสาธารณะ  ซ่ึงกระทรวงคมนาคม
เป็นผูมี้บทบาทส าคญั  โดยเนน้การบริการสาธารณะในดา้นการส่ือสารทั้งปวง (ซ่ึงสามารถท าก  าไร
ไดโ้ดยตลอด โดยร้อยละ ๖๐ เป็นก าไรจากโทรคมนาคม     ร้อยละ ๒๐ เป็นก าไรจากไปรษณียโ์ทร
เลข) นอกเหนือจากนโยบายของรัฐบาลในด้านการส่ือสารแลว้ ส่ือมวลชนยงัเป็นปัจจยัท่ีส่งผล
กระทบต่อสงัคมท่ีส าคญัมาก  ทั้งน้ีเพราะเหตุว่า  ส่ือมวลชนมีขอบเขตความรับผดิชอบท่ีกวา้งขวาง 
มีอิทธิพลโดยตรงและโดยออ้มต่อสังคม   รวมทั้งส่งผลกระทบต่อสมาชิกของสังคมทั้งในดา้น
ความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรม  โดยมีหลกัฐานทางวิชาการสนับสนุน ดว้ยเหตุผลดงักล่าวจึงเห็น
ไดว้่า  การส่ือสารมีบทบาทอย่างสูงยิ่งในการเป็นเส้นเลือด และใยประสาทซ่ึงหล่อเล้ียงสังคม  ท่ี
สามารถส่งผลกระทบต่อระบบสงัคม  ความระมดัระวงัในส่วนท่ีให้โทษของการส่ือสาร  และการ
ส่งเสริมส่วนท่ีเป็นคุณของการส่ือสารย่อมท าให้สังคมและสมาชิกของสังคมบรรลุไปสู่คุณภาพ
แห่งชีวิตอนัเป็นเป้าหมายของสังคมใด ๆ ในการน้ีส่ือมวลชนเป็นตวัจักรท่ีส าคญั  คุณภาพของ
ส่ือมวลชนส่งผลต่อคุณภาพของสังคม  ดังข้อสรุปการประชุมบรรณาธิการอาเซียน ท่ีประเทศ
มาเลเซีย เมื่อวนัท่ี ๑๗ สิงหาคม ๒๕๓๒ โดยการเรียกร้องให้นักข่าวรับผิดชอบต่อการเรียนรู้อนั
เป็นพ้ืนฐานของคุณธรรม 

 



บทที่ ๓ 

แนวทางการสร้างส่ือคุณธรรมต้นแบบ เพือ่ความมั่นคงแห่งชาติ
และคนืความสุขให้กบัประเทศไทย 

 

                   การศึกษาเน้ือหา สาระในบทน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาขั้นตน้ถึงเอกสารท่ีเก่ียวกบัการส่ือสาร 
ศึกษาอิทธิพลของส่ือมวลชนในดา้นต่าง ๆ  ท่ีจะส่งผลกระทบต่อสงัคมในดา้นการส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม ในการรับชม รับฟัง หรือเลียนแบบ  ท าให้ได้ทราบข้อมูล แนวทางการด าเนินงาน 
ประเด็นปัญหาในโครงสร้าง และวิธีการ รวมถึงการไดไ้ปศึกษาดูงานสถานีโทรทศัน์คุณธรรม ยงั
ต่างประเทศ พอท่ีจะเสนอเป็น แนวทางการ พฒันาสร้างส่ือคุณธรรม ตน้แบบ หรืออีกนัยหน่ึง คือ
สถานีโทรทศัน์คุณธรรมตน้แบบเพ่ือความมัน่คงแห่งชาติและคืนความสุขใหก้บัประเทศไทย ดงัน้ี       

 

กรอบแนวความคิดการวิจัย  

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

แผนภาพที่ ๓-๑ กรอบแนวความคดิในการวจิยั 

ศึกษาเอกสาร 
ท่ีเก่ียวกบัการส่ือสาร 

ศึกษาอิทธิพล 
ของส่ือมวลชน 

ศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎีงานวิจยัต่าง ๆ  

ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

ก าหนดแนวทาง 
การสร้างส่ือคุณธรรม 

“สถานีโทรทัศน์ 
คุณธรรมฯ” 

 

 

การสร้าง                 
ส่ือคุณธรรมต้นแบบ                  

เพือ่ความมัน่คง
แห่งชาตแิละคนื
ความสุขให้กบั
ประเทศไทย 

 

 



 

 

๗๒ 
 

การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง มีดังน้ี 

                 ๑.  เอกสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัส่ือ 
                    ๑.๑  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการส่ือสาร 
                   ๑.๒  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัสารในการส่ือสาร 
                    ๑.๓  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัส่ือในการส่ือสาร 
                    ๑.๔  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม 
      ๒.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในสงัคมไทย 
 ๓.  บทบาทของส่ือมวลชนกบัความมัน่คงของชาติ  ศึกษาในดา้น  
                    ๓.๑ อิทธิพลของส่ือมวลชน อาทิ  อิทธิพลดา้นพฤติกรรม,อิทธิพลทางดา้นทศันคติ
และค่านิยม, อิทธิพลดา้นอารมณ์, อิทธิพลทางดา้นศีลธรรม, อิทธิพลทางด้านส่งเสริมสติปัญญา
ความรู้ 
                    ๓.๒  สิทธิของส่ือมวลชน อาทิ  สิทธิท่ีจะแสวงหาข่าวสาร,สิทธิในการพิมพ,์ สิทธิใน
การวิพากษว์ิจารณ์,สิทธิในการรายงานข่าว 
                       ๓.๓  เสรีภาพของส่ือมวลชน  
                       ๓.๔  จริยธรรมของส่ือมวลชน  
                       ๓.๕  การควบคุมส่ือมวลชน อาทิ ฝ่ายส่ือมวลชน,ฝ่ายประชาชน,ฝ่ายรัฐบาล   
                ๓.๖  อิทธิพลของการส่ือสารท่ีมีผลต่อสงัคม อาทิ อิทธิพลดา้นอารมณ์,อิทธิพลดา้น
ศีลธรรม 

แนวทางการ พฒันาสร้างส่ือคุณธรรม ต้นแบบ  

                  จากการศึกษาทบทวน แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการส่ือสาร คุณธรรมจริยธรรมของ
ส่ือมวลชน แลว้ยงัไม่เพียงพอ ผูว้ิจยัไดเ้ดินทางไปศึกษา ดูงานสถานีโทรทศัน์ ตา้อา้ย ณ ประเทศ
ไตห้วนั เพื่อคน้หาขอ้มูลท่ีชดัเจนเป็นตน้แบบ เพื่อน ามาประมวลผล และเสนอแนวทางการจดัตั้ง
สถานีโทรทศัน์คุณธรรม ในประเทศไทย หรืออีกนัยหน่ึง คือสถานีโทรทศัน์คุณธรรมตน้แบบเพื่อ
ความมัน่คงแห่งชาติและคืนความสุขใหก้บัประเทศไทย ไดด้งัน้ี       

                 ๑.  ประเด็นปัญหาของส่ือในสังคมไทย  
                      ในหลายปีท่ีผา่นมา ส่ือโทรทศัน์ในประเทศไทยไดถ้กูมองอยา่งวิพากษ์วิจารณ์ว่า เป็น
ปัจจยัส าคญัต่อความขดัแยง้แตกแยกของสงัคมไทย เป็นเคร่ืองมือมอมเมากระแสบริโภคนิยม    เป็น
ตวักลางท่ีกระตุน้การแพร่ระบาดของความโหดร้ายรุนแรง  จนก่อใหเ้กิดความไม่สงบสุขและส่ง 



 

 

๗๓ 
 

ผลกระทบต่อวิถีชีวิตของประชาชน แมว้่าจะมีกระแสเรียกร้องจากสังคมท่ีอยากให้มีส่ือโทรทศัน์สี
ขาวให้ประชาชนได้เสพมากข้ึน แต่ก็ยงัไม่มีสัญญาณทางนโยบายจากภาครัฐ และรัฐบาลของ
นกัการเมืองชุดใดสนองตอบอยา่งจริงจงั  จะเห็นไดว้่าส่ือโทรทศัน์ซ่ึงมีพลานุภาพต่อความคิดและ
พฤติกรรมของประชาชนมากท่ีสุด  แต่ตอ้งตกอยู่ภายใตอิ้ทธิพลของทุนและอ านาจการเมือง จึงถูก
น ามาเป็นเคร่ืองมือท าร้ายประชาชน ท าลายสงัคมและประเทศชาติ   
                  สาเหตุท่ีกระบวนการปฏิรูปส่ือเคล่ือนตวัไปไดช้า้ นัน่ก็เพราะมีกลุ่มผลประโยชน์คอยเตะ
ตดัขาตลอดเวลา นบัว่ายงัโชคดีท่ียคุรัฐบาล พลเอก สุรยทุธ ์จุลานนท ์ ซ่ึงเกิดข้ึนจากการรัฐประหาร 
ไดมี้การออกกฎหมายจดัตั้งองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (TPBS 
สถานีโทรทศัน์ไทยพีบีเอส) โดยมีคล่ืนโทรทศัน์เพียง ๑ คล่ืนเป็นเคร่ืองมือท างาน ซ่ึงเป็นคล่ืนแบบ 
UHF  ในขณะท่ี คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม
(กสทช.)ไดก้  าหนดใหมี้การจดัสรรคล่ืนความถ่ีเพ่ือประโยชน์ทางสงัคมโดยจะเกิดข้ึนในช่วงปลายปี
พ.ศ.๒๕๕๗  แต่จากการส ารวจขอ้มลูเบ้ืองตน้ ยงัไม่พบว่ามีหน่วยงานใดท่ีแสดงเจตนารมณ์จดัตั้ง
สถานีโทรทศัน์ท่ีเป็นตน้แบบทีวีคุณธรรม มุ่งเนน้การผลิตและเผยแพร่รายการ ซ่ึงลว้นมีแต่เร่ืองราว
ความดีงามและสร้างสรรคส์งัคมไทยใหเ้ป็นสงัคมคุณธรรม  
                  จากสภาพปัญหาของสังคมไทยในปัจจุบนั ทั้งปัญหาดา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่ ปัญหา
ความเหล่ือมล ้า ความไม่เป็นธรรมในสังคม และปัญหาความขดัแยง้ทางการเมือง  ซ่ึงไดท้วีความ
รุนแรงจนกลายเป็นวิกฤติการณ์ระดบัประเทศ น าไปสู่ความสูญเสียชีวิต ทรัพยสิ์นของประชาชน 
และเจา้หน้าท่ีรัฐจ านวนมาก   ปัญหาเหล่าน้ีลว้นมีเหตุจากความบกพร่องดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
ทั้งส้ิน นอกจากน้ียงัมีปัจจยัต่าง ๆ ท่ีท าใหป้ระชาชนห่างเหินความมีคุณธรรมออกไป   
                  หากจะพิจารณาว่าหน่วยงานใดท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง องค์กรท่ีมีบทบาทหน้าท่ีในการ
ส่งเสริมและพฒันาคุณธรรมให้เกิดข้ึนในสังคมไทยโดยตรง นั่นก็คือ ศูนยคุ์ณธรรม (องค์การ
มหาชน) ภายใตก้ารก ากบัดูแลของกระทรวงวฒันธรรม โดยมีภารกิจส าคญัคือ เพื่อขบัเคล่ือนการ
พฒันาสงัคมไทยใหเ้ป็นสงัคมแห่งคุณธรรมมาอยา่งต่อเน่ือง  ในรูปแบบงานสมชัชาคุณธรรม  และ
ในปีพ.ศ.๒๕๕๖ ท่ีผ่านมา ศูนยคุ์ณธรรมได้ร่วมมือกับองค์กรภาคีภาคส่วนต่างๆ เพื่อก  าหนด
ประเด็นการส่งเสริมและพฒันาคุณธรรมว่าดว้ยความซ่ือตรงใหเ้ป็นวาระแห่งชาติ     

                       ๒.  ต้นแบบการบริหารจัดการคุณธรรม ความดีงาม เพื่อมวลมนุษย์โลกด้วย
สถานีโทรทัศน์”ต้าอ้าย” 
                        ในการด าเนินงานคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดม้ีโอกาสร่วมงานกบัศูนยคุ์ณธรรมฯ โดยไดรั้บการ
แต่งตั้งใหเ้ป็นประธานเครือข่ายกลุ่มส่ือมวลชน  ซ่ึงเป็นหน่ึงในกลุ่มเครือข่ายหลกัของศนูยคุ์ณธรรม 
อนัประกอบไปดว้ย กลุ่มเครือข่ายขา้ราชการ  เครือข่ายการเมือง  เครือข่ายการศึกษา  เครือข่ายชุมชน 



 

 

๗๔ 
 

 เครือข่ายศาสนา เครือข่ายธุรกิจ  และเครือข่ายส่ือมวลชน     ทั้งน้ี  เน่ืองจากส่ือมวลชนมีบทบาท
ส าคญัต่อการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในสงัคมไทย  ในการน าเสนอ เผยแพร่     ถ่ายทอดเร่ืองราว
ความดีงาม ไปยงัประชาชนทุกภาคส่วนทั้งประเทศ  อีกทั้งยงัเป็นกลุ่มท่ีมีจริยธรรมในวิชาชีพ
เฉพาะตวั ดงันั้น  เพ่ือใหก้ารขบัเคล่ือนคุณธรรมความซ่ือตรงของเครือข่ายกลุ่มส่ือมวลชน  ภายใต้
แผนปฏิบัติการประเด็นยุทธศาสตร์ เพื่อการขับเคล่ือนแผนพฒันาความซ่ือตรงแห่งชาติ  พ.ศ.
๒๕๕๗-๒๕๕๙  สู่การปฏิบติัใหเ้กิดเป็นรูปธรรมน าไปสู่สงัคมคุณธรรม  ศนูยคุ์ณธรรมฯจึงไดเ้ชิญ
องค์กรส่ือจากหลายภาคส่วนมาร่วมกันเป็นคณะท างานฯ เดียวกัน จากนั้นได้น าคณะท างานฯ 
เดินทางไปศึกษาดูงานท่ีมูลนิธิพุทธฉือจ้ี  ประเทศไตห้วนั   ภายใตโ้ครงการ  “การบริหารจดัการ
โครงการส่งเสริมคุณธรรมความดี”  เพื่อน าองค์ความรู้จากการศึกษาดูงานมาจัดท าแผนการ
ขับเคล่ือนคุณธรรมความซ่ือตรงของเครือข่ายส่ือมวลชน  และน่ีคือจุดเร่ิมต้นของการศึกษา
กระบวนการปลกูฝังคุณธรรมจริยธรรมท่ีน าไปสู่การปฏิบติัแบบเป็นรูปธรรม  ในกิจกรรมส่งเสริม
ส่ือสีขาวของศนูยคุ์ณธรรม  
                   ๒.๑ ผลการศึกษา/ดูงาน   
                       ๒.๑.๑ มลูนิธิพุทธฉือจ้ี เป็นองคก์รการกุศลท่ีใหญ่ท่ีสุดในประเทศไตห้วนั   เร่ิมก่อตั้ง
เมื่อปี พ.ศ.๒๕๐๙  โดยท่านธรรมมาจารย ์“เจ้ิงเหยยีน” ตลอดเวลาท่ีผ่านมาเกือบ ๕๐ ปี  มูลนิธิฯได้
ใช้หลกัทางพุทธศาสนาเป็นแนวทางในการด าเนินงานด้านบริการสังคม การรักษาพยาบาล 
การศึกษา  วฒันธรรม และมนุษยธรรม  โดยมุ่งเน้นการสร้างเสริมจิตอาสา เพื่อสร้างประโยชน์สุข
ใหแ้ก่มวลมนุษยชาติ    มีระบบการบริหารจดัการท่ีดีมาก  ในดา้นการเงินมีความโปร่งใสมากจนเป็น
ท่ีเคารพ ศรัทธาและเช่ือถือจากคนทัว่ไป  เงินท่ีไดจ้ากการรับบริจาคถูกน ามาจดัสรรด าเนินงานใน
ภารกิจเพื่อช่วยเหลือเพื่อนมนุษยอ์ยา่งมากมายไม่รู้จบส้ิน  โดยภารกิจหลกัของมูลนิธิพุทธฉือจ้ี มี ๔ 
ดา้น ประกอบดว้ย การกุศล การศึกษา การรักษาพยาบาล และการเผยแพร่คุณธรรม จริยธรรม 
วฒันธรรม ผา่นทางสถานีโทรทศัน์ตา้อา้ย  ท่ีเผยแพร่ไปทัว่โลก  นอกจากนั้น  ยงัมีการจดักิจกรรม
สาธารณกุศล บ าเพ็ญประโยชน์อีกมากมายกระจายไปยงัทุกหนทุกแห่งท่ีมีความทุกข์ยากและ
เดือดร้อน เช่น การช่วยเหลือบรรเทาทุกข์คนยากจน สงเคราะห์คนชรา การช่วยเหลือผูป้ระสบภยั
พิบติั รวมทั้งงานแยกขยะรีไซเคิล  และการรักษาส่ิงแวดลอ้ม 
                       ๒.๑.๒ ยุทธศาสตร์“การบริหารจดัการความดี”ของมูลนิธิพุทธฉือจ้ี  ท่ีมีทั้ งศาสตร์
และศิลป์ ท าให้ภารกิจของมูลนิธิฯในแต่ละด้านประสบความส าเร็จอย่างดีนั้ น ก็เพราะมี
สถานีโทรทัศน์ตา้อา้ยเป็นเคร่ืองมือส าคัญท่ีสุด โดยเร่ิมแพร่ภาพออกอากาศคร้ังแรก เม่ือปีพ.ศ.
๒๕๔๑ ด้วยแนวคิด “ดูแลสังคมและเคารพทุกสรรพชีวิต” มุ่งมัน่ท่ีจะถ่ายทอดข้อมูล ข่าวสาร 
เร่ืองราวท่ีเพียบพร้อมดว้ย “ความจริง ความดี ความงาม” ให้กบัประชาชน จึงเป็นศูนยก์ลางการ
เรียนรู้ท่ีสามารถปฏิรูปสงัคมใหดี้หรือสามารถช่วยเหลือผูค้น ช่วยเหลือมวลมนุษยใ์นโลก  ดว้ยการ 
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น าเสนอรายการละคร/ รายการข่าว/ รายการสารคดี รายการเด็กและการ์ตูนท่ีมุ่งให้ผูช้มมีความ
ศรัทธาในความดีงาม ดว้ยความรักท่ีสามารถเปล่ียนแปลงชีวิตผูค้นจากทัว่ทุกมุมโลก เพ่ือมารวม
พลงักนัสร้างสรรคค์วามดี เป็นท่ีมาของการตั้งช่ือสถานีโทรทศัน์ตา้อา้ย ท่ีแปลว่า “มหากรุณา” หรือ 
“ความรักอนัยิง่ใหญ่”  เป็นเวลากว่า ๒๐ ปีแลว้ท่ีสถานีโทรทศัน์ตา้อา้ย ท าหน้าท่ีถ่ายทอดเร่ืองราว
ความจริง ความดี ความงาม เพ่ือช าระจิตใจของมวลมนุษยใ์ห้สะอาด บริสุทธ์ิ  มุ่งเน้นการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม เผยแพร่ไปยงัเครือข่ายในทุกภูมิภาคทัว่โลก   
                      ๒.๑.๓ ความส าเร็จของสถานี  

                     จุดเด่นของสถานีโทรทัศน์ต้าอา้ย คือ การจดัท ารายการท่ีส่งเสริมคุณธรรม 
หรือเกิดจิตส านึกท่ีมุ่งช่วยเหลือคน มีการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารในมุมมองท่ีแตกต่างไปจากข่าว
โทรทศัน์ทัว่ไป ท าใหส้ถานีโทรทศัน์ตา้อา้ย ไดรั้บความนิยมเป็นอนัดบัตน้ ๆ ของไตห้วนั  การผลิต
รายการ เพ่ือให้ทั้งความสุข ความสนุกสนาน ควบคู่ไปกบัการปลุกพลงัให้ผูช้มเกิดแรงบนัดาลใจ 
และลุกข้ึนมาท าความดี นบัว่าเป็นความยากยิง่นกั แต่ก็เป็นงานท่ีทา้ทายมากๆ   ส่ิงท่ีน่ายกยอ่งช่ืนชม 
ก็คือ สถานีโทรทศัน์ตา้อา้ย สามารถท าความฝันใหเ้ป็นความจริงได ้ และสร้างความนิยมติดเพื่อเขา้
ไปนัง่อยูใ่นใจของผูช้มทั้งประเทศ  จุดเด่นของสถานีโทรทศัน์ตา้อา้ย อีกประการหน่ึงคือ การผลิต
รายการท่ีส่งเสริมคุณธรรม ปลุกจิตส านึกท่ีมุ่งช่วยเหลือมวลมนุษย์โลก การยืนหยดัเป็น
สถานีโทรทศัน์แห่งความดี โดยมิไดใ้ชเ้งินสนับสนุนจากรัฐบาล และไม่มีโฆษณาเลย ซ่ึง ๑ ใน ๔ 
ของทุนสถานีโทรทศัน์ตา้อา้ย มาจากการแยกขยะ สถานีโทรทศัน์ตา้อา้ยมีส่วนในการส่งเสริมใน
ดา้นการกุศล การรักษาพยาบาล การศึกษา และวฒันธรรมท่ีดีงามของมวลมนุษย ์  นับเป็นส่ือ
โทรทศัน์คุณธรรมท่ีจะช่วยขดัเกลาจิตใจเราให้ปราศจากซ่ึงกิเลสความเศร้าหมองไดเ้ร็วท่ีสุดใน
สงัคมปัจจุบนัน้ี จึงเป็นแบบอยา่งท่ีดีของสถานีโทรทศัน์สีขาว ท่ีวงการส่ือโทรทศัน์ของไทยและส่ือ
จากทัว่โลก   ควรไดมี้โอกาสศึกษาความส าเร็จของวิธีการบริหารจดัการดา้นส่ือโทรทศัน์คุณธรรม 
“ตา้อา้ย”  พอสรุปไดด้งัน้ี 
                                    ๑) ประการแรก ตา้อา้ยทีวี เป็นส่ือขององคก์รทางศาสนาท่ีมีเป้าหมายอนัแน่ว
แน่เพื่อมนุษยธรรม   ตา้อา้ยไม่ใช่ทีวีสาธารณะท่ีสังคมทัว่ไปเป็นเจา้ของ แต่เป็นทีวีซ่ึงมูลนิธิฉือจ้ี
เป็นเจา้ของ ผูก้  าหนดนโยบายคือประธานมลูนิธิ และเป็นผูน้  าทางจิตวิญญาณในเวลาเดียวกนัดว้ย จึง
ไม่มีขอ้สงสยัตอ้งถกเถียงกนัในเร่ืองทิศทางนโยบาย เมื่อประธานมูลนิธิตอ้งการให้ตา้อา้ยเป็นทีวีท่ี
มุ่งเสริมสร้างคุณธรรมตามแนวทางโพธิสตัว ์และทุนด าเนินการก็มาจากผูศ้รัทธาต่อหลกัศาสนธรรม
ดงักล่าว รายการท่ีผลิตและเผยแพร่จึงมีความคมลึกในเน้ือหา โดยท่ีผูป้ฏิบติัสามารถสร้างสรรค์พลิก
แพลงรูปแบบไดเ้ต็มท่ีในทิศทางนั้น จึงมีพลงัแบบเฉพาะทางอยู่ในตวั ไม่สะเปะสะปะไปทัว่เพ่ือ
สนองความตอ้งการของคนทุกฝ่ายแบบทีวีทัว่ไป ฝ่ายผูช้มก็รู้ว่าถา้เลือกช่องน้ี จะไดเ้สพรายการแบบ
ไหน อนัท่ีจริงในบา้นเราก็มีช่องทีวีขององคก์รทางศาสนาอยูห่ลายสถานี ซ่ึงทั้งหมดเป็นแค่ทีวี 



 

 

๗๖ 
 

ดาวเทียมหรือเคเบ้ิลทีวีเท่านั้น กลุ่มผูช้มจึงมีวงจ ากัด แต่ท่ีส าคญักว่านั้นคือรูปแบบและลกัษณะ
รายการของเรามักเป็นเร่ืองการเทศนาสั่งสอนของพระนักบวช จึงไม่น่าสนใจและเข้าไม่ถึง
กลุ่มเป้าหมายอ่ืน ๆ โดยเฉพาะเด็กและเยาวชน 
                                   ๒)  ประการท่ีสอง ประเทศไตห้วนัเขา้สู่ยุคดิจิตอลแลว้ จึงเกิดทีวีทางเลือก
ไดม้าก  ในทางเทคนิควิศวกรรม โลกเคล่ือนจากยุคอนาล็อกสู่ยุคดิจิตอลมาตามล าดบั ประเทศ
อุตสาหกรรมต่างๆ ไดเ้ข้าไปสู่ยุคดิจิตอลกันหมดแลว้ รวมทั้งไต้หวนั ซ่ึงหมายความว่าทั้งผูส่้ง
สญัญาณ(Transmitter) และประชาชนผูรั้บสญัญาณ(Receiver) ลว้นมีความพร้อม มีเคร่ืองมืออุปกรณ์
รองรับแลว้ จึงเกิดทีวีทางเลือกมากมาย โดยไม่ต้องรอแย่งคล่ืนความถ่ีกันแบบยุคก่อนส าหรับ
ประเทศไทยนั้น เรามีขอ้ผกูพนักบันานาชาติว่า จะเขา้สู่ยคุดิจิตอลอยา่งสมบูรณ์ภายในปี ค.ศ.๒๐๑๕ 
(พ.ศ.๒๕๕๘) ปัจจุบันด้านผูส่้งสัญญาณสามารถเป็นดิจิตอลหมดแลว้   แต่ดา้นผูรั้บส่วนใหญ่
อุปกรณ์ยงัไม่พร้อม จึงตอ้งมีทั้ง ๒ ระบบไปอีกระยะหน่ึง  ทีวีทางเลือกในบา้นเรานอกจากระบบ
เคเบ้ิลทีวีและทีวีดาวเทียม ระบบดิจิตอลทีวีก็เพ่ิงให้บริการเม่ือไม่นานมาน่ีเอง   ในตอนเร่ิมต้น
สถานีโทรทศัน์ตา้อา้ยในปีค.ศ. ๑๙๙๕ ตา้อา้ยก็เป็นเคเบ้ิลท่ีมีพนักงาน ๒๐ คนกบัห้องท างานเล็ก ๆ 
แห่งหน่ึง ออกอากาศแค่วนัละ ๑ ชั่วโมง โดยเร่ืองเล่าของฉือจ้ี ต่อมายา้ยท่ีท างานไปเร่ือย ๙ คร้ัง 
พร้อมกบัพฒันารายการควบคู่ไป  ขณะเดียวกนัมีการเคล่ือนตวัของระบบเทคโนโลยีดิจิตอลของ
ประเทศ จนในท่ีสุด จึงมาเป็นทีวีท่ีสมบูรณ์แบบและมีอาคารสถานท่ีทนัสมยั ปัจจุบนัไตห้วนัมีทีวี
กว่าร้อยช่อง เป็นทีวีขององค์กรศาสนา ๕-๖ ช่อง ซ่ึงตา้อา้ยเป็นหน่ึงในนั้นโดยท่ีความนิยมอยู่ใน 
๒๐ อนัดบัแรก 
                                   ๓)  ประการท่ีสาม ฐานความศรัทธาของมูลนิธิฉือจ้ีกวา้งขวางและมีกิจกรรม
ช่วยเหลือเพื่อนมนุษยม์ากมาย   พระไพศาล วิสาโล พูดถึงฉือจ้ีว่า “เป็นองค์กรท่ีพร้อมจะเขา้ไป
ช่วยเหลือเพ่ือนมนุษยโ์ดยไม่ค านึงถึงเช้ือชาติ ศาสนา ภาษา และอุดมการณ์ทางการเมือง และไม่คิด
เผยแพร่ศาสนาหรืออุดมการณ์ของตนให้แก่ผูอ่ื้น ด้วยเช่ือมัน่ในเมตตาธรรม หรือความรักท่ีไม่
แบ่งแยก” แผ่นดินไหวกว่าพนัคร้ังในแต่ละปีและพายุไตฝุ้่ นกระหน ่าอยู่บ่อย ๆ ท าให้ภารกิจของ
อาสาสมคัรฉือจ้ีในไตห้วนัไม่มีวนัโรยรา  ความเคล่ือนไหวในชีวิตจริง บทเรียน ประสบการณ์ และ
องค์ความรู้จึงมีอย่างสมบูรณ์ในบุคลากรและอาสาสมคัรหลายแสนคน แหล่งข่าวและวตัถุดิบ
ส าหรับผลิตรายการของตา้อา้ยจึงมีของท่ีใหม่สดอยู่ตลอดเวลา หลกัธรรมค าสอนฝ่ายมหายานตาม
แบบฉบบัฉือจ้ีท่ีเนน้การลงมือปฏิบติัช่วยเหลือเพ่ือนมนุษย ์โดยไม่ท่องบ่นภาวนาเพื่อการหลุดพน้
เฉพาะตวั  จึงไดรั้บความศรัทธาจากประชาชนอยา่งกวา้งขวาง ชาวฉือจ้ีท่ีออกปฏิบติัการ ถือเป็นการ
ปฏิบติัธรรม จิตส านึกของชาวฉือจ้ี คือ จิตส านึกโพธิสัตว ์ไม่ใช่แค่จิตอาสาอย่างท่ีคนทัว่ไปเขา้ใจ 
ท่านประธานผูก่้อตั้งมลูนิธิ ท่านแน่วแน่ในอุดมคติโพธิสตัวแ์ละท่านเช่ือว่ามนุษยทุ์กคนมีโพธิสัตว์
ภาวะอยูแ่ลว้ในตวั  ตา้อา้ยทีวีจึงมีทุนมนุษยแ์ละทุนภูมิปัญญาเหล่าน้ีอยา่งเหลือเฟือ 
 



 

 

๗๗ 
 

                                    ๔)  ประการท่ีส่ี ไม่มีปัญหาถกูแทรกแซงเพราะพึ่งตนเองไดทุ้กทาง 
                              สถานีโทรทศัน์ ตา้อา้ยเสนอแต่ข่าวดี เร่ืองดี และสร้างกระแสความสุข

แก่สงัคม แมจ้ะมีเร่ืองร้ายภยัพิบติัและความทุกขย์ากก็น ามาสู่การวิเคราะห์เชิงธรรมะ ไม่ต าหนิต่อว่า
ใคร มีแต่การช่ืนชมให้ก  าลงัใจ ให้ความหวงั ไม่มีรายการข่าวการเมือง และอาชญากรรมความ
โหดร้ายท่ีสร้างความแตกแยกหวาดผวา จึงไม่มีปัญหาท่ีจะขดัแยง้กบักลุ่มอิทธิพลหรือผลประโยชน์ 
วินยัหรือศีลขอ้หน่ึงของพวกเขาคือ “ไม่ยุง่เก่ียวกบัการเมือง” ประการท่ีส าคญัตา้อา้ยไม่ตอ้งด้ินรน
หาสปอนเซอร์โฆษณา  เพราะมีเงินบริจาคและรายไดจ้ากน ้ าพกัน ้ าแรงของอาสาสมคัรกว่า ๑ ลา้น
คน ท างานรีไซเคิลขยะใน ๕,๐๐๐ สถานีทัว่เกาะไตห้วนัมาสนบัสนุนการท างาน การพ่ึงตนเองไดทุ้ก
ทางเช่นน้ี คือภูมิคุม้กนัท่ีเป็นยอดปรารถนาของส่ือมวลชนเพ่ือสาธารณะในทุกประเทศ  ทั้งหมดน้ี
คือปัจจยัหนุนน าให ้"สถานีโทรทศัน์ตา้อา้ย" ไดรั้บความนิยมและมีอิทธิพลต่อชีวิตคนไตห้วนัมาก
ท่ีสุด  

บทสรุป 

      ในการศึกษาดูงานท่ีสถานีโทรทัศน์ตา้อา้ย นับเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการแสวงหา
ทางออกวิกฤตการณ์ด้านส่ือคุณธรรมสังคมไทยในขณะน้ี  และเป็นแรงบันดาลใจในการสร้าง
สถานีโทรทศัน์คุณธรรม ตน้แบบการบริหารจดัการคุณธรรม ความดีงาม เพื่อสังคมท่ีเป็นสุข ท่ีมีแต่
เร่ืองราวดีงาม มีองคป์ระกอบรายการหลกัท่ีมุ่งสร้างสรรคส์งัคมไทย  และมุ่งเนน้การเทิดทูนสถาบนั
ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย ์แนวคิดการพฒันาสถานีโทรทัศน์คุณธรรม โดยมุ่งหวงัให้เป็น
สถานีโทรทศัน์แห่งความดีของประเทศไทยอยา่งแทจ้ริง เจาะกลุ่มเป้าหมายเยาวชน ครอบครัว และ
คนไทยในทุกภาคส่วน ซ่ึงความส าเร็จจะเกิดข้ึนไดจ้  าเป็นต้องมีองค์กรภาคีเครือข่ายเขา้ร่วมกัน
สนบัสนุน แต่การขบัเคล่ือนใหเ้กิดสถานีโทรทศัน์คุณธรรมในประเทศไทย ในภาคธุรกิจมิใช่เร่ืองท่ี
ง่ายนกั ดว้ยกรอบขอ้จ ากดัในการผลิต การเผยแพร่ การสนบัสนุนงบประมาณการผลิต การโฆษณา
ประชาสมัพนัธ ์  ประเด็นท่ีส าคญั คือ อิทธิพลการเมืองท่ีเขา้มาควบคุมและแทรกแซงส่ือในทุกยุค
ทุกสมยั 

       ดงันั้นการบริหารจดัการสถานีโทรทศัน์คุณธรรมตน้แบบ  จึงควรบริหารงานภายใต้
ศนูยคุ์ณธรรม(องคก์ารมหาชน) โดยมีกลไกของรัฐให้การสนับสนุนในทุกๆ ดา้นอย่างเต็มรูปแบบ 
และไม่เก่ียวขอ้งกบัการเมือง เปิดโอกาสให้ประชาชนคนไทยทุกภาคส่วนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมกนั
ขบัเคล่ือนเพ่ือสร้างความมัน่คงแห่งชาติและความสุขของประชาชนและประเทศชาติอยา่งย ัง่ยนื   
 

  



บทที่ ๔ 

การวเิคราะห์แนวทางการสร้างส่ือคุณธรรมต้นแบบ 
 เพือ่ความมั่นคงแห่งชาติและคนืความสุขให้กบัประเทศไทย 

                   จากขอ้มลูท่ีไดม้าเพื่อท าการศึกษาวิจยัเร่ือง “ การสร้างส่ือคุณธรรมตน้แบบ เพื่อความ
มัน่คงแห่งชาติและคืนความสุขให้กับประเทศไทย ”  นั้น ผูว้ิจยัได้ท าการวิจยัเชิงพรรณนาดว้ย
การศึกษาวิธีการและสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีหน้าท่ีเก่ียวขอ้งในงานด้านต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกับการ
ส่ือสาร  ของหน่วยงานดา้นต่าง ๆ ๓ ดา้น คือ ด้านความมัน่คง ดา้นส่ือสารมวลชน และ ด้าน
คุณธรรม จริยธรรม ใชก้ารสมัภาษณ์เป็นรายบุคคล ในประเด็นปัญหาให้ครอบคลุมเร่ืองต่าง ๆ ทุก
ประเด็น โดยได้ก  าหนดสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิทั้ ง ๓ ด้านๆ ละ ๓ คน เพื่อให้ได้ค  าตอบท่ี
หลากหลาย เมื่อไดค้  าตอบแลว้จะน าไปประกอบการวิเคราะห์ปัญหา ประมวลผล เพื่อจะน าเสนอ
ผลการวิจัยให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ท่ีไดก้  าหนดไว ้ รวมถึงศึกษาวิเคราะห์ หาแนวทางการ
ปรับปรุง และมาตรการในการสร้างส่ือคุณธรรมตน้แบบ ท่ีเหมาะสมกับคนไทย สังคมไทยอนั
น าไปสู่สงัคมท่ีมีความสุข  เกิดสันติสุขเสมอภาคในทุกฝ่าย เกิดความมัน่คงในประเทศ   เพื่อเป็น
ประโยชน์ต่อการบริหารประเทศใหเ้จริญกา้วหนา้ในภูมิภาคน้ีต่อไป 

ข้อมูลเชิงลึก 

ประเด็นค าถามมี ๓ ขอ้ ดงัน้ี 
๑.  อิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาท ส่งเสริม คุณธรรม จริยธรรม ต่อ สังคมและความ

มัน่คงของชาติ     
๒.  ปัญหา อุปสรรค และขอ้จ ากดัต่าง ๆ ต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม 
๓.  แนวทาง และ มาตรการในการ แกปั้ญหา เพื่อใช้เป็นบรรทดัฐานน าไปพฒันา

สร้างส่ือคุณธรรม ใหส้ามารถมีผลต่อสงัคมสนัติสุข และความมัน่คงแห่งชาติ 
 
 
 
 
 



๗๙ 
 

บทสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิจากหน่วยงาน ด้านการส่ือสาร ๓ ด้าน  
ผูว้ิจัยได้สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความรับผิดชอบในงานด้านการส่ือสารของ

หน่วยงานต่าง ๆ จ  านวน ๓ ดา้น คือ  
๑.  หน่วยงานดา้นความมัน่คง ประกอบไปดว้ย กองบญัชาการกองทพัไทย กรมข่าวทหาร 

กองบญัชาการกองทพัไทย และ กรมการส่ือสารทหารบก  
๒.  หน่วยงานดา้นส่ือสารมวลชน ประกอบไปดว้ย คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 

กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ(กสทช.),สภาวิชาชีพกิจการเผยแพร่ภาพและ   
การกระจายเสียง(ประเทศไทย)และสถานีข่าวโทรทศัน์ TNN 24 บริษทัไทยนิวส์เน็ตเวิร์ค(ทีเอ็นเอ็น)
จ  ากดั 

๓.  หน่วยงานด้านคุณธรรมจริยธรรม ประกอบด้วย สมาคมวิทยาลัยป้องกัน
ราชอาณาจกัร ในพระบรมราชูปถมัภ,์  วุฒิสภา  และศนูยคุ์ณธรรมแห่งประเทศไทย(องคก์ารมหาชน) 
                       ขอ้มลูท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 

๑.  หน่วยงานด้านความมั่นคง 
ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบค าสัมภาษณ์ จ  านวน ๓ ขอ้ เพื่อใชส้ัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิท่ีมี

หน้าท่ีเก่ียวข้องในหน่วยงานด้านความมัน่คง จ  านวน ๓ ท่าน คือ ๑)พลโท ดุษฎี รามสมภพ   
ผูท้รงคุณวุฒิพิเศษ กองบญัชาการกองทพัไทย/ท่ีปรึกษาวิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจักร สถาบัน
วิชาการป้องกนัประเทศ  ๒)พลเรือตรี อรัญ น าผล รองเจา้กรมข่าวทหาร กองบญัชาการกองทพัไทย 
และ ๓)พลตรี สุชาติ ผ่องพุฒ รองเจา้กรมการส่ือสารทหารบก ประเด็น ค  าถาม/ค าตอบ/ขอ้เสนอ 
ของทั้ง ๓ ท่าน   ดงัน้ี 

๑.๑  สมัภาษณ์ พลโท ดุษฎี รามสมภพ   ผูท้รงคุณวุฒิพิเศษ กองบญัชาการกองทพั
ไทย/ท่ีปรึกษาวิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 

ค าถามขอ้ ๑ :  อิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาท ส่งเสริม คุณธรรม จริยธรรม ต่อ 
สงัคมและความมัน่คงของชาติ     

ค าตอบขอ้ ๑ : ยุคน้ี เป็นยุคท่ีส่ือมีอิทธิพลอย่างมากต่อการขบัเคล่ือนในมิติ
ต่าง ๆ ของสังคม  ทั้งกลุ่มนักการเมืองระดบัประเทศ นักการเมืองทอ้งถ่ิน  ต่างก็หันมาใช ้“ส่ือ” 
เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญั  ในการใหไ้ดม้าซ่ึงอ  านาจ ความนิยมชมชอบ และคะแนนเสียงจากประชาชน  
“ส่ือ” ก็คือตวัแทนของ “คน”  ในวนัน้ี เราต่างตระหนักดีว่ามีหลายส่ือ ไม่ไดท้ าหน้าท่ีของตนเอง
อยา่งถกูตอ้ง เป็นกลาง  แต่กลบัท าตวัเป็นช่องทางการส่ือสารใหก้บัคนกลุ่มต่าง ๆ ท่ีขดัแยง้กนัอยา่ง
รุนแรง  จนท าใหปั้ญหาบานปลาย แลว้เราจะส่งเสริมให้เกิด “ส่ือคุณธรรม” อย่างไรดี  “ส่ือ” ก็คือ
บุคคลท่ีปฏิบติังานในสถานีโทรทัศน์ สถานีวิทยุ ฯลฯ ปัญหาท่ีเกิดข้ึนมานั้น ส่วนใหญ่เกิดจาก 
“คน”  ถา้การศึกษาของไทยไม่สามารถพฒันาคนใหม้ีคุณธรรม จริยธรรม และเขา้ใจถึงบทบาทของ 



๘๐ 
 

ส่ือท่ีมีความส าคญัต่อสงัคมนอ้ย หรือความมัน่คงของประเทศน้อย  ปัญหาต่าง ๆ ย่อมเกิดข้ึนอย่าง
แน่นอน     ท่ีผา่นมา  เราจึงไปโทษว่าส่ือฝ่ายเดียวไม่ได ้   แต่ควรไปมองดา้นการศึกษาของประเทศ
ดว้ย  หากการศึกษาไม่สามารถพฒันาคนใหท้ าหนา้ท่ีเป็นส่ือท่ีดีได ้อยา่งเช่น สถานีโทรทศัน์ TNN2 
จัดอยู่ในประเภทส่ือโทรทัศน์ ท่ี ดี   คือ เ ป็นสถานีโทรทัศน์สีขาว ท่ีมุ่ง เน้นการน าเสนอ
สาระประโยชน์ต่อชุมชน และสงัคมไทย จะน าเสนอเร่ืองราวใด ๆ ก็จะนึกถึงส่วนรวมมากกว่าจะ
ค านึงถึงแต่ผลประกอบการเพียงอยา่งเดียว เป็นการท าหนา้ท่ีของส่ือท่ีมีคุณธรรม  ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ี  จะ
ช่วยหล่อหลอมใหค้นในสงัคม เกิดความรัก ความสามคัคีกนั  ส่ือจึงมีบทบาทส าคญัมากต่อความ
มัน่คงของประเทศ  แต่ส่ิงท่ีน่าวิตกคือ เทคโนโลยกีารส่ือสารกา้วหนา้ไปไกลมาก  ทุกวนัน้ี ทุกคน
สามารถถ่ายภาพวีดีโอไดด้ว้ยตนเอง และสามารถตดัต่อเป็นเร่ืองราวไดเ้อง  ทั้ง ๆ ท่ีไม่ไดผ้่านการ
เรียนหลกัสูตรนิเทศศาสตร์มาเลย  แต่ความอิสระเสรีในการผลิตและเผยแพร่เน้ือหาได้เอง 
โดยเฉพาะการเผยแพร่ผา่นส่ือออนไลน์  ไม่สามารถเขา้ไปควบคุมดูแลไดท้นัที  ตรงน้ีจะเป็นดาบ
สองคมของการใช้ส่ือ  หากไม่มีวิจารณญาณ และขาดจรรยาบรรณท่ีดี ของการเป็นนัก
ส่ือสารมวลชน  ทุกคนต่างก็อยากแสดงบทบาทของการเป็นฮีโร่ แสดงความสามารถในการเก็บ
บนัทึกภาพช็อตส าคญัๆไดก่้อนใคร มีความภูมิใจท่ีไดถ่้ายทอดเร่ืองราวต่าง ๆ ไปยงักลุ่ม Social 
Network  ไดช้มกนั  ส่ือโทรทศัน์ วิทยุ และส่ือส่ิงพิมพ ์ ต่างก็มีกรอบจรรยาบรรณในการท างาน  
แต่ส่ือออนไลน์ เป็นส่ือท่ีน่าเป็นห่วงมาก  เป็นจุดเร่ิมตน้ของการสร้างกระแส สร้างข่าวลือ เป็น
ช่องทางในการแพร่กระจายข่าวได้เร็วท่ีสุด  โดยบางคร้ัง ข้อมูลข่าวสารท่ีได้รับมาก็ขาด
วิจารณญาณในการรับข่าวสาร มิไดม้ีการตรวจสอบก่อน หรือศึกษาหาข้อมูลก่อนว่าเป็นส่ิงท่ี
ถกูตอ้งเป็นจริงหรือไม่  จึงท าใหเ้กิดเร่ืองราวท่ีวุ่นวาย สบัสน อลหม่านอยูใ่นสงัคมไทยทุกวนัน้ี ส่ิง
ท่ีส าคญัคือ Content หรือเน้ือหาสาระท่ีไดรั้บมานั้น  จะไม่เป็นสาระประโยชน์อนัใดเลย  หาก
ขอ้มลูข่าวสารท่ีไดรั้บนั้นเป็นเท็จ  ดงันั้น เม่ือส่ือออนไลน์ไดเ้ขา้มามีบทบาทต่อวิถีชีวิตของคนใน
สงัคมมากข้ึน ท าอยา่งไรเราจะสามารถควบคุมส่ือท่ีไม่ดีเหล่าน้ีได ้  อิทธิพลของส่ือ ท่ีส่งผลกระทบ
ต่อสงัคม และความมัน่คงของประเทศชาติ  จึงเป็นเร่ืองท่ีน่าเป็นห่วงมาก  ถึงเวลาแลว้ท่ี “ส่ือ” ควร
ได้รับการจัดระเบียบให้มีการจัดการส่ือดี ๆ มีคุณธรรม ภายใต้กรอบจรรยาบรรณวิชาชีพ
ส่ือสารมวลชน 

ค าถามข้อ ๒ : ปัญหาและอุปสรรคและข้อจ ากัดต่างๆต่อการพฒันาส่ือ
คุณธรรม   

ค าตอบขอ้ ๒ : โดยทัว่ไปแลว้นั้น  ส่ือโทรทศัน์ ส่ือวิทย ุและส่ือส่ิงพิมพ ์ จะ
มีจรรยาบรรณวิชาชีพส่ือสารมวลชนเป็นมาตรการท่ีก  าหนดใหป้ฏิบติัอยูใ่นกรอบอยู่แลว้ ณ เวลาน้ี 
ส่ือโทรทศัน์ ไดท้  าหนา้ท่ี “ส่ือ” ท่ีคอยช่วยเหลือการปฏิบติังานของ “คณะรักษาความสงบแห่งชาติ 
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(คสช.)” ไดอ้ยา่งดีมาก ๆ   แต่เน่ืองจากท่ีผา่นมา  ไดเ้กิดสถานีโทรทศัน์ดาวเทียมมากมายหลายร้อย
สถานี  และมีสถานีโทรทศัน์ของกลุ่มแบ่งสี กลุ่มพรรคการเมืองเกิดข้ึน เป็นการน าเสนอเน้ือหา
สาระท่ีแบ่งพรรค แบ่งขา้ง อยา่งชดัเจน      ปัญหาท่ีเกิดข้ึนคือ  ไม่มีหน่วยงานท่ีเขา้มาควบคุมก ากบั
ดูแลการน าเสนอข่าวสารว่ามีความเท็จจริงอย่างไร จนมาถึงยุคปัจจุบนัน้ีไดมี้การประกาศใชก้ฎ
อยัการศึก  จึงสามารถเขา้มาจดัการควบคุมส่ือโทรทศัน์เหล่านั้นได ้ ท าให้เห็นว่า ส่ือโทรทศัน์ช่อง
ไหนดี และไม่ดี  ถือเป็นโอกาสอนัดีท่ีจะมาท าความเขา้ใจในบทบาทหน้าท่ีของส่ือท่ี ดีว่าควรท า
หน้าท่ีอย่างไร  หน้าท่ีเหมาะสม และถูกตอ้งควรเป็นอย่างไร  และถา้หากส่ือไม่ปฏิบติัตามก็จะ
ไดรั้บบทลงโทษโดยการระงบัการออกอากาศทนัที  จนกว่าจะมีการแกไ้ขปรับปรุงผงัรายการใหม่
ใหม้ีรายการท่ีเป็นประโยชน์  และสร้างสรรคส์งัคมในอนาคต  อุปสรรคท่ียงัน่าเป็นห่วงอยู่ คือ เมื่อ
ผ่านพน้ห้วงเวลาของกฎอยัการศึกไปแลว้  มีการตั้งรัฐบาลข้ึนมาใหม่  ผูน้  าประเทศ จะยงัคงมี
เจตนารมณ์ในการบริหารจดัการกบัส่ือท่ีก่อให้เกิดผลกระทบต่อความมัน่คงของประเทศหรือไม่?  
ผูบ้ริหารประเทศ หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง จ  าเป็นตอ้งตระหนกัต่อภยัอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนจาก “ส่ือ”  ท่ีถูก
ปล่อยปละละเลยจนกลายเป็นไฟลุกลามบานปลายไปทัว่ประเทศ ดงัเช่นเหตุการณ์ในอดีตท่ีผ่านมา  
ดงันั้น  การมีรัฐประหาร  ก็นบัเป็นส่ิงท่ีดี  เป็นการช่วยดบัไฟ ดว้ยการควบคุม ก  ากบัดูแลส่ือต่างๆ 
ท่ีถกูใชเ้ป็นเคร่ืองมือ เป็นอาวุธของนกัการเมือง  ในการต่อสู้ระหว่างกนั  เมื่อทุกคนตอ้งอยู่ภายใต้
กฎอยัการศึก ก็ต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด   ส่ิงท่ีต้องระมดัระวงัคือ การกลบัไปเป็นสภาพ
แบบเดิมก่อนท่ีจะมี  “คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.)”  จึงนับเ ป็นโอกาสอันดี ท่ี 
คณะกรรมการกิจการวิทย ุกิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) จะไดเ้ขา้มา
ท าหนา้ท่ีก  ากบัดูแลและจดัระเบียบ “ส่ือ” ทั้งส่ือโทรทศัน์ ส่ือวิทยุ ส่ือโทรคมนาคม ให้มีระเบียบ
ตามมาตรการท่ีก  าหนดใชอ้ย่างจริงจงั  ในขณะท่ีประชาชนต่างเรียกร้องอยากไดส้ถานีโทรทศัน์
แห่งความดี มีคุณธรรม  เพื่อพฒันาคุณธรรม จริยธรรมใหก้บัคนในสงัคม  แทนท่ีจะปล่อยใหร้ะบบ
ทุนและอ านาจยดึไปใชป้ระโยชน์เพ่ือการคา้และการเมืองท่ีมอมเมา เอาแต่ประโยชน์ส่วนตนและ
พวกพอ้งอย่างไม่ลืมหูลืมตา  ในวนัน้ี  จึงจ  าเป็นตอ้งพฒันาส่ือคุณธรรมให้เกิดข้ึนในสังคมไทย  
สร้าง “คน” ในวงการส่ือใหม้ีคุณภาพ มีคุณธรรม จริยธรรม  และให้รับรู้ถึงปัญหาท่ีไดส้ร้างข้ึนว่า
ส่งผลกระทบร้ายแรงต่อคนในสังคม และประเทศชาติมากมายเพียงใด  นอกจากน้ี  พวกกลุ่ม
นายทุน เจา้ของธุรกิจดา้นส่ือสารมวลชน  ก็ยงัมีการแบ่งพรรค  แบ่งสีเช่นกนั  และมีอิทธิพลเขา้มา
ควบคุมส่ือสั่งการให้คนท างานดา้นส่ือ  ตอ้งปฏิบติัตามท่ีตอ้งการ  อย่างเช่น สถานีข่าวโทรทศัน์ 
TNN จดัเป็นสถานีข่าวโทรทศัน์ท่ีมีความเป็นกลาง เช่ือถือได ้แต่สถานีโทรทศัน์บางแห่ง  ก็เพิกเฉย
ต่อคุณธรรม จริยธรรม ไม่ไดท้  าหนา้ท่ีส่ือมวลชนท่ีดี  แต่กลายเป็นเคร่ืองมือของนกัการเมืองในการ
ท าลายประเทศอยา่งเห็นไดช้ดัเจน  

 



๘๒ 
 
ค าถามขอ้ ๓ : แนวทาง และ มาตรการในการ แกปั้ญหา เพื่อใชเ้ป็นบรรทดั

ฐานน าไปพฒันาส่ือคุณธรรม ใหส้ามารถมีผลต่อสงัคมสนัติสุข และความมัน่คงแห่งชาติ 
ค าตอบข้อ ๓ : แนวทางและมาตรการในการแก้ไขปัญหานั้น  เช่ือว่า

การศึกษาท่ีดี จะช่วยแกปั้ญหาได ้ โดยการจดัหลกัสูตรอบรมพฒันาส่ือมวลชนทุกประเภท      ใหม้ ี
ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองคุณธรรม จริยธรรม มีจรรยาบรรณ  และมีความเคารพเกียรติ ศกัด์ิศรีใน
วิชาชีพของตนเอง   ควรจดัการอบรมพฒันาส่ือมวลชนทุกระดบั  ทั้งผูบ้ริหารระดบัสูง ระดบักลาง 
ระดบัล่าง และผูป้ฏิบัติงานการจัดงานมอบรางวลัยกย่อง ประกาศเกียรติคุณ ส่ือท่ีดีมีคุณธรรม           
โดยความร่วมมือระหว่าง ศนูยคุ์ณธรรม (องค์การมหาชน) และคณะกรรมการกิจการวิทยุ กิจการ
โทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ด  าเนินการจดัมอบรางวลัเกียรติยศ“รางวลัส่ือ
คุณธรรมแห่งชาติ” เป็นรางวลัเกียรติยศสูงสุดท่ีมอบให้ส่ือดี ๆ มีคุณธรรม  เพื่อเป็นแบบอย่างท่ีดี 
และเป็นก าลงัใจใหก้บัส่ือท่ีท าความดี เป็นตน้แบบของส่ือคุณธรรม ท่ีท าหน้าท่ีส่ือสารมวลชนได้
อยา่งสมเกียรติ สมศกัด์ิศรี นอกจากน้ี  การจดัโครงการส่ือคุณธรรมสัญจร  น าเยี่ยมชมและศึกษาดู
งานส่ือโทรทัศน์ สีขาวของประเทศเพื่อนบ้าน เช่น  มูลนิธิพุทธฉือจ้ี   ประเทศไต้หวัน                             
มีสถานีโทรทัศน์ ช่ือว่า “ต้าอา้ย” แปลว่า สถานีโทรทศัน์แห่งความรักอนัยิ่งใหญ่  จุดเด่นของ
สถานีโทรทศัน์แห่งน้ี  คือ การผลิตรายการท่ีส่งเสริมคุณธรรม ปลุกจิตส านึกท่ีมุ่งช่วยเหลือมวล
มนุษย์โลก การยืนหยดัเป็นสถานีโทรทัศน์แห่งความดี โดยมิ ได้ใช้เงินจากกองทุนหรือเงิน
สนบัสนุนจากรัฐบาล และไม่มีโฆษณาเลย   สถานีโทรทศัน์ก่อตั้งดว้ยเงินบริจาคจากประชาชนและ
ด าเนินการดว้ยเงินบริจาคท่ีสมทบทุนดว้ยรายไดจ้ากขยะ Recycle  ท าใหส้ถานีโทรทศัน์แห่งน้ี เป็น
ของมวลมหาประชาชนอย่างแทจ้ริง ในรูปแบบของ Social Enterprise  ไม่ใช่เป็นบริษทัมหาชน
แบบทุนนิยม   จึงเป็นแบบอยา่งท่ีดีของสถานีโทรทศัน์สีขาว ท่ีวงการส่ือโทรทศัน์ของไทยและส่ือ
จากทัว่โลก   ควรไดมี้โอกาสศึกษาวิธีการบริหารจดัการดา้นสถานีโทรทศัน์คุณธรรม  แนวคิดการ
พฒันาสถานี โทรทศัน์คุณธรรม โดยมุ่งหวงัใหเ้ป็นตน้แบบสถานีโทรทศัน์เพื่อสังคมคุณธรรมของ
ประเทศไทย เพื่อคืนความสุขให้กบัคนในชาติ ความส าเร็จจะเกิดข้ึนไดจ้  าเป็นตอ้งมีองค์กรภาคี
เครือข่ายเขา้ร่วมกนัสนบัสนุนและขบัเคล่ือนใหก้ารปฏิรูปส่ือคุณธรรม  และตอ้งเป็นวาระแห่งชาติ  

๑.๒  สัมภาษณ์ พลเรือตรี อรัญ น าผล รองเจ้ากรมข่าวทหาร กองบัญชาการ
กองทพัไทย  

ค าถามขอ้ ๑ :  อิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาท ส่งเสริม คุณธรรม จริยธรรม ต่อ 
สงัคมและความมัน่คงของชาติ     

ค าตอบขอ้ ๑ :  ในยุคของโลกการส่ือสารแบบไร้พรมแดน ส่ือมีบทบาท
อย่างมากในการส่งเสริมด้านคุณธรรม จริยธรรม และต่อความมัน่คงของชาติ เพราะส่ือเข้าถึง
ประชาชนไดอ้ยา่งมากและรวดเร็ว ส่ือไม่ว่าจะเป็น โทรทศัน์ วิทย ุส่ือส่ิงพิมพ ์และส่ือออนไลน์ มี 



๘๓ 
 

อิทธิพลอยา่งมากต่อสงัคมในยคุน้ี จะเห็นไดว้่ามีพฤติกรรมเลียนแบบมาจากส่ือ บางคร้ังการรับชม
ส่ือโทรทศัน์ซ ้าๆ  จะส่งผลท าให้พฤติกรรมของมนุษยเ์ปล่ียนไปไดต้ามค าช้ีแนะของส่ือนั้น ๆ ใน
วนัน้ี ใครๆ ก็สามารถเป็นเจา้ของสถานีโทรทศัน์ดาวเทียมไดง่้ายๆ  ดว้ยงบประมาณลงทุนเพียงไม่ก่ี
ลา้นบาท เป็นท่ียอมรับว่าส่ือโทรทศัน์สามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งรวดเร็ว    และกวา้งขวาง 
มากท่ีสุด ดังนั้น  ส่ือโทรทศัน์ จึงกลายเป็นช่องทางในการส่ือสารของกลุ่มแบ่งสีแบ่งพรรคแบ่ง
พวก และถูกน ามาใชเ้ป็นเคร่ืองมือ เป็นอาวุธท่ีร้ายแรงของผูท้รงอิทธิพล รวมทั้งนักการเมือง 
นอกจากน้ี ยงัมีบทบาทอยา่งมากต่อการสร้างความแตกแยก ยยุงบ่อนท าลายสงัคม ท าให้คนในชาติ
ขาดความรัก ความสามคัคีกนั   

ค าถามข้อ ๒  :  ปัญหาอุปสรรคและข้อจ ากัดต่าง ๆ ต่อการพฒันาส่ือ
คุณธรรม 

ค าตอบขอ้ ๒ : มีหลายดา้นดว้ยกนัแต่พอสรุปได ้๓ ดา้น ดงัน้ี  
๑. ปัจจุบัน เคร่ืองมือและอุปกรณ์ในการผลิตรายการโทรทัศน์ ได้มีการ

พฒันาเทคโนโลยใีหท้นัสมยัมากยิง่ข้ึน ท าใหส้ามารถผลิตรายการไดง่้าย ไม่ซบัซอ้นยุ่งยากเหมือน
แต่ก่อน และเพียงไม่ก่ีปีท่ีผา่นมาน้ีเอง ประเทศไทย   ไดเ้กิดสถานีโทรทศัน์ดาวเทียมข้ึนมากมายนบั
ร้อยสถานี แต่ส่วนใหญ่จะเป็นรายการแบบไร้สาระ ท่ีมุ่งเนน้การสร้างผลก าไรมากกว่าท่ีจะมุ่งเน้น
สร้างสรรคส์งัคมไทยใหเ้กิดคุณธรรม ใหเ้กิดความมัน่คง ดงัจะเห็นไดว้่าเจา้ของและผูผ้ลิตรายการ 
ขาดจรรยาบรรณ ไม่ไดค้  านึงถึงการน าเสนอเน้ือหาสาระท่ีเป็นประโยชน์ต่อประชาชนมาเป็น
อนัดบัแรก หากวนัน้ีภาครัฐยงัไม่มีมาตรการท่ีมาก ากบัและดูแลในเร่ืองน้ีอย่างจริงจงั นับวนัก็จะ
กลายเป็นปัญหาท่ีเร้ือรัง ยากต่อการควบคุม     

๒. ในเร่ืองงบประมาณและนโยบายการบริหารจัดการส่ือคุณธรรม 
โดยเฉพาะการสร้างสรรคส่ื์อคุณธรรม ปกติส่วนมากรายการดา้นคุณธรรม จริยธรรม จะมีผูช้มน้อย
กว่ารายการบันเทิง ดนตรี กีฬา จึงมีสปอนเซอร์ให้การสนับสนุนงบประมาณน้อยมาก ท่ีผ่านมา 
ภาครัฐเองก็ไม่ได้เข้ามาช่วยเหลือให้การสนับสนุนรายการท่ีเน้นสร้างสรรค์สังคม ส่งเสริม
คุณธรรมอยา่งจริงจงั ถา้หากจะใหต้อบโจทยโ์ดนใจผูช้ม ไดคุ้ณภาพแบบมีสาระ และไดรั้บความ
นิยมอยา่งมาก ดงัเช่น รายการคนคน้คน หรือ กบนอกกะลา ก็จ  าเป็นตอ้งไดรั้บเงินทุนสนับสนุน  
อยา่งจริงจงั เน่ืองจากในการผลิตดงักล่าวจะใชง้บประมาณลงทุนค่อนขา้งสูงมาก   

๓. ในประเทศไทย ส่ือสามารถจะเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารไดอ้ย่างเสรีจริง
หรือไมน่ั้น ท่ีผา่นมาส่ือมกัจะโวยวายว่าถกูจ  ากดัสิทธิเสรีภาพในการน าเสนอขอ้มลูข่าวสาร แต่เมื่อ
มีการเปิดเสรีโทรทัศน์ดาวเทียม และวิทยุชุมชน ส่ือกลับกลายเป็นช่องทางหาเสียงให้กับ
นกัการเมืองแต่ละพรรค ส่ือเหล่าน้ีจะมีวาระซ่อนเร้นของตวัเอง ท่ีมีผลประโยชน์แอบแฝง ส่ือจะ 

 



๘๔ 
 

เขา้มาลา้งสมอง ช้ีแนะ น าเสนอข่าวสารเท็จ แบบใส่สีตีไข่ จนท าใหค้นดู คนฟัง ท่ีไม่มีโอกาสไดรั้บ
ขอ้มลูท่ีแทจ้ริง หลงเช่ืออยา่งงมงาย เป็นการใชย้ทุธวิธีปฏิบติัการจิตวิทยา หลอกให้คนหลงเช่ือได้
อย่างแนบเนียน  ดงัเช่น  สถานีโทรทศัน์แห่งหน่ึง ได้ปลุกระดมให้คนไทยเผาบา้นเผาเมืองในปี 
๒๕๕๓ ท่ีผา่นมา  

ค าถามขอ้ ๓ :  แนวทาง และ มาตรการในการ แกปั้ญหา เพื่อใชเ้ป็นบรรทดั
ฐานน าไปพฒันาส่ือคุณธรรม ใหส้ามารถมีผลต่อสงัคมสนัติสุข และความมัน่คงแห่งชาติ 

ค าตอบขอ้ ๓ :  แนวทางในการแกปั้ญหา ควรก าหนดให้ภารกิจน้ีเป็นวาระ
แห่งชาติ โดยมอบหมายหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง เร่งด าเนินการอย่างด่วนท่ีสุดในการจดัสร้าง
สถานีโทรทศัน์ และสถานีวิทยุเพื่อคืนความสุขให้กบัคนไทย และสังคมไทย  ก  าหนดให้เผยแพร่
เน้ือหามุ่งเนน้ในเร่ืองความดี ความงาม ส่งเสริมสถาบนัชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์ส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในทุกภาคส่วน และสามารถเขา้ถึงประชาชนไดอ้ย่างกวา้งขวางทัว่ถึง ควร
ใชส่ื้อดงักล่าวเป็นเคร่ืองมือในการปฏิรูปประเทศ  นอกจากน้ี ควรใชส่ื้อน้ีอบรม สั่งสอน ปลูกฝัง
เยาวชนโดยเร่ิมตั้งแต่เด็ก ๆ ใหมี้คุณธรรม จริยธรรม โดยเฉพาะในเร่ืองของความซ่ือสัตย ์ซ่ือตรง 
เพราะปัญหาทุกอยา่งท่ีเกิดข้ึนนั้นลว้นมาจากคนในสงัคมขาดคุณธรรม  ขาดความเคารพรักชาติ รักแผน่ดิน 

๑.๓  สมัภาษณ์ พลตรี สุชาติ ผอ่งพุฒิ รองเจา้กรมการส่ือสารทหารบก   
ค าถามขอ้ ๑ :  อิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาท ส่งเสริม คุณธรรม จริยธรรม ต่อ 

สงัคมและความมัน่คงของชาติ     
ค าตอบขอ้ ๑ : ในช่วงหลายปีท่ีผา่นมาโทรทศัน์ไดเ้ขา้มามีบทบาทอย่างมาก

ในชีวิตประจ าวนัของผูค้นและไดก้ลายเป็นส่วนหน่ึงของสงัคม นับเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีโน้มน้าว 
และปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการด าเนินชีวิต รวมถึงมีอิทธิพลต่อการก าหนดรูปแบบและทิศทาง
ของผูค้นในสงัคมไทย  ความรู้และความบนัเทิงท่ีผูค้นในสังคมไดรั้บจาก โทรทศัน์ เป็นส่ิงท่ีเป็น
ประโยชน์มหาศาล ในขณะเดียวกนัก็อาจเป็นโทษท่ีไม่สามารถประเมินก็ได ้โทรทศัน์กลายเป็นส่ือ
แห่งการลอกเลียนแบบ พฤติกรรม ท่ีเป็นทั้งดา้นดีและดา้นลบ เช่น วฒันธรรม จริยธรรม ความเช่ือ              
สามารถเปล่ียนแปลงทศันคติและมีอิทธิพลอยา่งยิง่ต่อมนุษยใ์นยคุปัจจุบนั 

ในฐานะด้านความมัน่คง 
 หากส่ือไม่น าเสนอเน้ือหาเสริมสร้างคุณธรรมท าให้ขาดความรักใคร่สามคัคีกัน 

ทะเลาะกนั ขดัแยง้แตกแยกภายในสงัคมไม่มีความสามคัคีในหมู่คณะ มีการแบ่งภาคสงัคมออกเป็น
ส่วน ๆ อย่างเช่นในสถานการณ์ปัจจุบนั ท าให้สังคมไร้ความเป็นระเบียบ ขาดคุณธรรมในการ
ด าเนินชีวิต ท าใหป้ระเทศขาดการพฒันา หรือพฒันาอยา่งล่าชา้ รัฐบาลตอ้งเสียงบประมาณในการ
ด าเนินการแกไ้ข เกิดปัญหาอาชญากรรมในสงัคมมากข้ึน สงัคมมีความรุนแรง มีการทุจริต 

 



๘๕ 
 

คอรัปชัน่ในหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน มีระบบอุปถมัภ ์การสร้างจิตส านึกจะนอ้ยกว่าท่ีควรจะ
เป็น ในบางคร้ังมองว่าการขาดคุณธรรมเป็นเร่ืองธรรมดา 

ในฐานะด้านส่ือสารมวลชน 
   หากส่ือมวลชนขาดบทบาทในการน าเสนอดา้นคุณธรรมน้อย จะส่งผลให้สังคมขาด
ความดีงาม ขาดความสงบสุข ขาดคุณธรรม เกิดความแตกแยก สมาชิกในสังคมขาดความเขา้ใจ
สภาพท่ีแทจ้ริงของสงัคม ส่งผลใหป้ระชาชนโดยเฉพาะกลุ่มเด็กและเยาวชนจะไดรั้บการปลกูฝ่ังส่ิง
ท่ีไม่ดี เกิดความเห็นแก่ตวั ไม่มีน ้ าใจ เอารัดเอาเปรียบ ขาดความเมตตากรุณา เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ สังคม
ขาดความเป็นระเบียบวินยั ไม่มีการกระตือรือร้นในการสร้างคุณธรรม ขาดคนดีไม่มีแบบอย่างท่ีดี
ให้แก่เด็กและเยาวชน เช่น ผลกระทบของเด็กท่ีเกิดจากการดูโทรทัศน์ การลอกเลียนแบบ
พฤติกรรมท่ีไม่ดีงามจากรายการและละครทางโทรทศัน์ เช่น การชิงดีชิงเด่น การแกแ้คน้ การ
พดูจากดว้ยภาษาท่ีไม่สุภาพ การแต่งกายท่ีล่อแหลม เป็นตน้   หากส่ือมวลชนเป็นส่ือท่ีมีคุณธรรม 
จะสามารถเปล่ียนทศันคติน าไปสู่การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีดีข้ึน ก็จะท าให้ปัญหาต่าง ๆ 
ท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย ไม่ว่าจะเป็นปัญหายาเสพติด ปัญหาส่ิงแวดลอ้ม ปัญหาคอรัปชัน่ ปัญหา
ดา้นความขดัแยง้ทางการเมือง และปัญหาอ่ืน ๆ ลดลง ก็จะท าให้สังคมเกิดความสันติสุข และมี
ความมัน่คงในชาติมากยิง่ข้ึน 
   ค าถามขอ้ ๒ :  ปัญหาอุปสรรคและขอ้จ ากดัต่างๆ ต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม 
   ค าตอบขอ้ ๒ : ดงัน้ี 
   ในฐานะด้านความมัน่คง 
   ภาครัฐยงัขาดนโยบายและแผนงานท่ีชดัเจนแน่นอนเป็นรูปธรรม ในเร่ืองการส่งเสริม
หรือเดินหน้านโยบาย ด้านคุณธรรม ขาดการสนับสนุนจากภาคเอกชนและส่วนอ่ืน ๆ ขาด
งบประมาณด าเนินการ ตลอดจนผูน้ าภาครัฐและเอกชนขาดการด าเนินการอยา่งจริงจงั 
   ในฐานะด้านส่ือสารมวลชน 
   ประการแรกเกิดจากผูบ้ริหารองค์กรส่ือมวลชนส่วนใหญ่มุ่งเน้นการด าเนินการเพื่อ
ความอยูร่อด และหวงัผลก าไรทางธุรกิจเป็นหลกั รวมทั้งบางส่ือผูบ้ริหารไม่ให้ความส าคญัในดา้น
คุณธรรม อาจเป็นเพราะขาดแคลนงบประมาณ   และจูงใจในการสร้างส่ือดงักล่าว 
   ประการท่ีสองในส่วนของผูจ้ดัท าส่ือบางคนยงัขาดความรู้ความเขา้ใจเร่ืองคุณธรรม 
ไม่เขา้ใจค านิยามของค าว่าคุณธรรม นอกจากนั้นยงัขาดประสบการณ์ ขาดความรับผิดชอบ และยงั
ยดึประโยชน์ส่วนตวัมากกว่าส่วนรวม ท าใหเ้กิดความแตกขาดความสามคัคี 
  ประการท่ีสาม ประเด็นเร่ืองการน าเสนอเน้ือหาเก่ียวกบัคุณธรรมขาดความต่อเน่ือง ขาดความถ่ีท่ี
เหมาะสม ตลอดจนขาดความน่าสนใจและดึงดูดใจ ขาดแบบอยา่งบุคคลท่ีมีคุณธรรมท าใหพ้ื้นท่ีส่ือ
ดา้นคุณธรรมมีนอ้ย อีกทั้งผูบ้ริโภคหรือผูรั้บชมมีค่านิยมในเร่ืองการเปิดรับ 



๘๖ 
 
ส่ือตามกระแสวตัถุนิยม และวิถีชีวิตแบบบริโภคนิยม นอกจากน้ีในปัจจุบันส่ือยงัถูกใช้เป็น
เคร่ืองมือของนกัการเมือง ในการสร้างความนิยมใหก้บัตวัเอง หรือเรียกว่าประชานิยม 
                 ค  าถามข้อ ๓ :  แนวทาง และมาตรการในการแก้ปัญหา เพื่อใชเ้ป็นบรรทดัฐานน าไป
พฒันาส่ือ คุณธรรม และก่อใหเ้กิดผลดีต่อการเสริมสร้างสงัคมสนัติสุข และความมัน่คงแห่งชาติ 
                  ค  าตอบขอ้ ๓  :  ดงัน้ี  
            ในฐานะด้านความมัน่คง 
      ภาครัฐควรก าหนดนโยบายด้านคุณธรรมให้สอดคลอ้งกับทิศทางของแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑๑ โดยมีเป้าหมายหลกัประการหน่ึงคือ “ให้คนไทยมี
คุณธรรม จริยธรรม และสถาบนัทางสงัคมมีความเขม้แข็งมากข้ึน”ควรตั้งองค์กรในการเสริมสร้าง
และพฒันาส่ือคุณธรรม โดยเป็นองค์กรอิสระท่ีมีบทบาท ในการวางแผนนโยบาย ก  าหนด
ยทุธศาสตร์ระดบัชาติ การประสานงานส่งเสริมและสนับสนุน  และการท าวิจยัและพัฒนา รวมถึง
การจดัการประเมินผลดา้นส่ือคุณธรรมอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง ซ่ึงจะท าให้สามารถวิเคราะห์
สถานการณ์เก่ียวกับปัญหาดา้นคุณธรรมในสังคมไทย  เพื่อสามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้จริง  
นอกจากนั้นรัฐควรมีมาตรการในการสนับสนุนในด้านต่าง ๆ เช่น สนับสนุนด้านภาษี คือการ
ลดหยอ่นภาษีแก่ส่ือหรือผูผ้ลิตส่ือทุกประเภท 
                   ในฐานะด้านส่ือสารมวลชน 
   ประการท่ีหน่ึง ก  าหนดมาตรการด้านบทบาทหน้าท่ีและภารภิจขององค์กรส่ือให้มี
ความรับผดิชอบการสร้างเสริมและพฒันาส่ือคุณธรรม 
   ประการท่ีสอง ก  าหนดมาตรการดา้นการพฒันาและส่งเสริมการผลิตส่ือคุณธรรม ตอ้ง
มีการกระตุ้น การจูงใจและโน้มน้าวใจ น าเสนอไปสู่กลุ่มเป้าหมายให้สนใจและเป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์เช่น การสอดแทรกเน้ือหาคุณธรรมเขา้ไปในรายการบนัเทิง เพ่ือเป็นการดึงดูดความ
สนใจไดม้ากข้ึน 
   ประการท่ีสาม ส่งเสริมการลงทุนการผลิตส่ือคุณธรรม โดยเฉพาะส่ือมวลชนต่าง ๆ 
จะตอ้งด าเนินการผลิตอยา่งมืออาชีพ มีความคิดสร้างสรรค ์มีการน าเสนอเน้ือหาท่ีดึงดูดความสนใจ
ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย 
   ประการท่ีส่ี การหาส่ือคุณธรรมตน้แบบเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างสรรค์และผลิต
ส่ือคุณธรรมเผยแพร่ต่อสาธารณชน เนน้การส่งเสริมยกยอ่งยอมรับคนดี และการท าความดี หรือใช้
หลกัศาสนามาเป็นประเด็นในการน าเสนอ และเป็นเร่ืองใกลต้วัสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิต ไม่สร้างความ
แตกแยก ไม่สร้างความขดัแยง้ น าเสนอแบบตรงไปตรงมา 
   ประการท่ีหา้ ควรมีการเพ่ิมพ้ืนท่ีรายการคุณธรรมในส่ือช่องต่าง ๆ ท่ีมีอยู่เดิมและส่ือ
ใหม่ และเพ่ิมความถ่ีในการออกอากาศใหก้ลุ่มเป้าหมายสามารถจดจ าไดม้ากข้ึน 



๘๗ 

               ๒.  หน่วยงานด้านส่ือสารมวลชน  
                   ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบค าสมัภาษณ์ จ  านวน ๓ ขอ้ เพื่อใชส้มัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีหนา้ท่ี
เก่ียวข้อง ในหน่วยงานด้านส่ือสารมวลชน จ านวน ๓ ท่าน คือ ๑) พลอากาศตรี ธนพนัธุ์  หร่าย
เจริญ  รองเลขาธิการคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ ๒) รองศาสตราจารย ์อรุณีประภา หอมเศรษฐี ประธานสภาวิชาชีพกิจการการแพร่ภาพ
และการกระจายเสียง(ประเทศไทย) และ๓) นายอภิศกัด์ิ  ธนเศรษฐกร  กรรมการผูจ้ดัการและ 
ผูอ้  านวยการสถานีข่าวโทรทศัน์ TNN24 บริษทัไทย นิวส์ เน็ตเวิร์ค(ทีเอน็เอน็)จ  ากดั   
ประเด็น ค  าถาม/ค าตอบ/ขอ้เสนอ ของทั้ง ๓ ท่าน   ดงัน้ี 
                        ๒.๑  สมัภาษณ์ พลอากาศตรี ธนพนัธุ ์ หร่ายเจริญ  รองเลขาธิการคณะกรรมการ
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

ค าถามข้อ ๑ : อิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาท ส่งเสริม คุณธรรม จริยธรรม ต่อ 
สงัคมและความมัน่คงของชาติ  

ค าตอบขอ้ ๑ : ส่ือเปรียบเสมือนเป็นส่ิงท่ีช่วยสะทอ้นสภาพความเป็นจริงของ
สังคม อีกทั้งยงัสามารถเป็นตวัก  าหนดและเป็นตวัช้ีน าของสังคม และยงัเป็นช่องทางให้เกิดการ
เรียนรู้ ดงันั้น ส่ือจึงเป็นเสมือนเคร่ืองมือท่ีมีบทบาทส าคญั      มีอิทธิพลต่อประชาชนในหลายดา้น 
อาทิ ความคิด ความเช่ือ พฤติกรรม และการใชชี้วิต หากส่ือน าเสนอจากขอ้มลูข่าวสารท่ีดี รอบดา้น 
เป็นประโยชน์ ประชาชนสามารถเขา้ถึงได ้ก็จะท าใหเ้กิดการพฒันาทางดา้นความเป็นอยู่ ความคิด 
ความเขา้ใจต่อสงัคมภายนอก ส่งผลใหเ้กิดการสร้างค่านิยม ทศันคติ คุณธรรม จริยธรรมท่ีดีงามต่อ
ประชาชนหรือคนในสงัคมได ้แต่การท าหนา้ท่ีทั้งสองแบบของส่ือนั้น อาจเป็นไปในลกัษณะของ
ดาบสองคม เน่ืองจากข่าวสารสามารถพฒันาคนหรือสงัคม และท าลายคนหรือสงัคมก็ได ้ดงันั้น จึง
ข้ึนอยูก่บัประชาชนผูรั้บข่าวสาร ท่ีจะกลัน่กรองขอ้มลู เพ่ือน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อตนเองและ
สงัคมใหไ้ดม้ากท่ีสุด ดงันั้น ส่ือจึงมีบทบาทต่อสงัคมท่ีจะสามารถสร้างคุณธรรมและจริยธรรมอนัดี
ต่อคนในสงัคมได ้เน่ืองจาก 

๑) ส่ือสามารถเป็นส่วนช่วยให้คนในสังคมตระหนักถึงปัญหาของสังคมใน
ดา้นท่ีเก่ียวกบัการปรับตวัของบุคคลใหส้อดคลอ้งกบัสงัคม เช่น ช้ีแจงให้เห็นถึงปัญหาของเด็กซ่ึง
เกิดจากการถกูทอดท้ิงเน่ืองจากพ่อแม่ไม่มีเวลาให้ ซ่ึงเป็นผลกระทบต่อจิตใจของเด็ก และอาจท า
ใหเ้กิดพฤติกรรมเบ่ียงเบนในอนาคต  

๒) ก าร ส่ือสารมี ส่วนท าให้คนในสังคมทราบถึงปัญหา ท่ี เ ก่ี ยวกับ
สภาพแวดลอ้ม เช่น ส่ิงแวดลอ้มเป็นพิษ การขาดแคลนทรัพยากรธรรมชาติ การขาดแคลนพลงังาน 
ก่อใหเ้กิดความตระหนกัในความเป็นไปหรือความเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอ้ม อนัถือเป็น 

 



๘๘ 
 
คุณธรรมอนัดีประการหน่ึงท่ีผูค้นไดใ้ห้ความสนใจอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้ม อนัส่งผลต่อสภาพความ
เป็นอยู ่สภาพจิตใจของคนในสงัคมหรือชุมชนต่อไป 

๓) ส่ือมีส่วนช่วยในการส่งเสริมค่านิยมในสังคม เช่น สามารถช่วยสร้างคน
ใหเ้ห็นคุณค่าของจิตใจมากกว่าคุณค่าของวตัถุ หรือการสร้างค่านิยมให้ประชาชนไทยมีความรัก
ชาติ บา้นเมือง อีกทั้งยงัมีส่วนช่วยในการขอความร่วมมือจากประชาชนในการบริจาคเพ่ือ 

 
สาธารณะกุศลต่างๆ เช่น การส่ือสารเพื่อขอความร่วมมือบริจาคเงินสมทบทุนมูลนิธิพฒันาเด็ก 
หรือการร่วมบริจาคโลหิตของสภากาชาดไทย เป็นตน้   

๔) ส่ือสามารถสร้างพฤติกรรมการบริโภคของสังคม เช่น ช่วยสร้างให้คน
ไทยหนัมาใชสิ้นคา้อุปโภคบริโภคของไทย ท่ีท าโดยคนไทยใหม้ากยิง่ข้ึน ลดความฟุ่มเฟือยของการ
ใชจ่้ายเงินภายในครอบครัว  พ่อแม่ไม่ตอ้งท างานหนกัเพื่อหาเงินมาใชจ่้ายตอบสนองความตอ้งการ
กินใชภ้ายในครอบครัวเป็นจ านวนมาก มีเวลาใกลชิ้ดอบรมสัง่สอนลกู  ครอบครัวอบอุ่นมากยิ่งข้ึน 
ก่อใหเ้กิดการสั่งสมนิสัยและคุณธรรมท่ีดีซ่ึงเร่ิมจากภายในครอบครัว และส่งผลให้สังคมเต็มไป
ดว้ยคนท่ีมีจริยธรรมคุณธรรมท่ีดีงามต่อไป 

๕) ส่ือมีนยัทางสงัคมและการเมือง ส่ือมีอิทธิพลสูงมากในทางการเมืองและ
สามารถท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางสังคมได้ เช่น โทรทัศน์มีอิทธิพลต่อการเลือกตั้ง การ
ตระหนกัถึงสิทธิของพลเมือง โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในสงัคมประชาธิปไตย ส่ือสามารถใหข้อ้มูลท่ีเป็น
ธรรมและรอบดา้นแก่สาธารณชน และท าใหบุ้คคลต่างๆในสงัคมสามารถตดัสินใจโดยอาศยัขอ้มูล
รอบด้าน  น าเสนอแนวทางและกรอบความคิดท่ีถูกตอ้งและมีเหตุผลในการช่วยให้สาธารณชน
เขา้ใจถึงบริบทการเมืองท่ีซบัซอ้น และส่ือสามารถเป็นส่วนร่วมในการท าให้ทุกมุมมองในสังคม
ของกลุ่มการเมืองต่างๆ ไดรั้บการน าเสนออยา่งเป็นธรรม 

๖) ส่ือสามารถแสดงใหเ้ห็นถึงความเห็นอกเห็นใจและสร้างความเขา้ใจท่ีดีต่อ
กนัของประชาชน เพ่ือท่ีคนในสงัคมส่วนใหญ่จะไดเ้ห็นภาพของคนทัว่ไป และชนชั้นผูน้  าก็จะได้
เขา้ใจถึงความเป็นไปในสงัคมไดม้ากข้ึนอีกดว้ย  

จากท่ีกล่าวมาทั้งหมดขา้งตน้นั้น ส่ือสามารถส่งผลกระทบให้เกิดข้ึนแผ่ขยายเป็นวง
กวา้งในสังคมและต่อเน่ืองเก่ียวพนัธ์กันทางศีลธรรมทั้งในดา้นสังคม การเมือง และ เศรษฐกิจ 
ดงันั้น ส่ือจึงเป็นช่องทางส าคญัของการเขา้ถึงแหล่งความรู้ ขอ้เท็จจริง ความคิดเห็น ความบนัเทิง 
และการศึกษาของประชาชน ก่อใหเ้กิดการพฒันาของบุคคลทั้งดา้นสติปัญญา ประสบการณ์ หรือ
แมแ้ต่อารมณ์ ดังนั้น ส่ือจึงถือไดว้่าเป็นผูม้ีบทบาทในการพฒันาจิตใจของประชาชน ส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรมต่อสงัคม และความมัน่คงของชาติไดเ้ป็นอยา่งดี 

 



๘๙ 
 

ค าถามขอ้ ๒ : ปัญหา อุปสรรคและ ขอ้จ  ากดัต่างๆ ต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม  
ค าตอบข้อ ๒ : หากพิจารณาตามความหมายของส่ือคุณธรรมท่ีเข้าใจกัน

โดยทัว่ไป ส่ือคุณธรรม คือ ส่ือท่ีดีงาม ส่ือท่ีสร้างสนัติสุข ความสมานฉันท์ ความยุติธรรม และไม่
ท าใหผู้อ่ื้นเดือดร้อน เป็นทุกข ์หรือคือส่ือท่ีน าเสนอขอ้มลูข่าวสารอยา่งมีคุณภาพ ถ่ายทอด ปลูกฝัง 
และสร้างสรรคคุ์ณธรรม จริยธรรม วฒันธรรม ค่านิยมท่ีพึงประสงค ์เพื่อสร้างความหมายท่ีดีให้กบั
สงัคม ซ่ึงปัญหาท่ีพบคือ มีขอ้จ  ากดับางประการท่ีท าใหส่ื้อเป็นส่ือไมมี่คุณธรรม หรือเกิดการพฒันา
เป็นส่ือคุณธรรมไดย้าก  ประเด็นส่ือไม่มีคุณธรรม เป็นขอ้ถกเถียงกนัมาทุกยุคสมยั แต่เน่ืองจาก
สงัคมไทยยคุปัจจุบนั มีความซบัซอ้น หลากหลายของความคิดความเช่ือ และนวตักรรมใหม่ๆ และ
เผชิญกบัวิกฤตการณ์หลายดา้น เช่น วิกฤติการเมือง วิกฤตเศรษฐกิจ วิกฤตวฒันธรรม จึงก่อให้เกิด
การวิพากษ์วิจารณ์ส่ือกันมากข้ึน เพราะส่ือเองมีอิทธิพลและเขา้ไปเก่ียวข้องกับชีวิตมนุษยแ์ละ
สงัคมแทบทุกดา้น แมฝ่้ายส่ือเองจะยนืยนัว่าไดท้ าหนา้ท่ีของตนเองอยา่งดีแลว้ การโตเ้ถียงเช่นน้ีจึง
เป็นเหตุการณ์ท่ีพบเห็นได้เสมอ ทั้งน้ี ส่ิงท่ีเป็นปัญหา อุปสรรค หรือข้อจ ากัดต่อการพฒันาส่ือ
คุณธรรม สามารถสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 

๑)โครงสร้างเชิงอ  านาจท่ีครอบง าส่ือไทย    อาจกล่าวไดว้่า โครงสร้างของ
สงัคมไทยเป็นสงัคมอ านาจนิยม เป็นสงัคมท่ีมีความเป็นศกัดินาท่ีไม่ส่งเสริมอิสรภาพทางความคิด
ในการท าหนา้ท่ีการงานและของคนในสงัคม ซ่ึงโครงสร้างเชิงอ  านาจดงักล่าวก็ไดรั้บการสะทอ้น
ในโครงสร้างและวฒันธรรมส่ือไทยเป็นอย่างมาก ท่ีผ่านมาเรามกัจะพบวฒันธรรมองค์กรและ
วฒันธรรมของสังคมท่ีครอบง าส่ือไทยอยู่นั้น ยงัไม่มีความเป็นประชาธิปไตยท่ีส่งเสริมสิทธิ 
เสรีภาพทางความคิด อ  านาจการสั่งการเกิดข้ึนเฉพาะกบัผูมี้อ  านาจและกลุ่มการเมือง ส่ือจึงตกอยู่
ภายใตผู้มี้อ  านาจรัฐ หรือกลุ่มการเมือง รวมทั้งมีการแทรกแซงส่ือในรูปแบบต่างๆ การวางตวัให้
เป็นกลางและเป็นอิสระทางการเมืองของส่ือไทย จึงเป็นไปดว้ยความยากล าบาก เน่ืองจากมีแรง
ตา้นจากตวัโครงสร้างและผูเ้ล่นท่ีมีความขดัแยง้อยา่งสูงในสงัคมไทย 

๒) การแข่งขนัทางธุรกิจและการแทรกแซงจากกลุ่มทุน  ส่ืออาจเป็นเคร่ืองมือ
ทางธุรกิจของกลุ่มทุน หรือตกอยูภ่ายใตผู้มี้อ  านาจทางเศรษฐกิจ ส่ือกลายเป็นพ้ืนท่ีส าหรับการหวงั
ก  าไร มองประชาชนเป็นเพียงผูบ้ริโภค จึงน าเสนอขอ้มลูข่าวสารท่ีขายได ้เป็นท่ีดึงดูดใจและคนใน
สงัคมตอ้งการทราบเท่านั้น ดงันั้น อาจก่อให้เกิดการละเลยเพิกเฉยต่อการน าเสนอข่าวท่ีรอบดา้น
หรือท่ีถกูตอ้งตามคุณธรรมอนัดี ข่าวสารท่ีปรากฏตามส่ือต่างๆ เช่น หนังสือพิมพ ์โทรทศัน์ฯ ใน
ปัจจุบนั จึงอาจน าเสนอข่าวสารในแง่มุมท่ีสร้างความต่ืนเตน้เร้าใจใหก้บัเร่ืองราวต่างๆ จนเกินเหตุ 
เช่น น าเสนอข่าวอาชญากรรมก็จะเป็นภาพรุนแรงต่างๆ ภาพคลิปวิดีโอวยัรุ่นรุมท าร้ายกนั ภาพการ
จ่อยงิ ภาพสยดสยอง ถา้เป็นข่าวท่ีมีองคป์ระกอบทางเพศก็จะบรรยายถึงวิธีการต่างๆ หรือใชถ้อ้ยค า 

 



๙๐ 
 

ส่อเสียด ล่อแหลม เป็นตน้ ยิง่ไปกว่านั้น หากส่ือค านึงถึงแต่เร่ืองผลประโยชน์ทางธุรกิจ ก็อาจเสนอ
แต่ประเด็นท่ีไม่มีสาระ สร้างค่านิยมไม่พึงประสงค ์มอมเมา ก่อใหเ้กิดการเลียนแบบในทางท่ีไม่ถูก
ไม่ควร โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในกลุ่มเด็ก และเยาวชน ฯลฯ 

๓)  การรู้ไม่เท่าทนัหรือการขาดจรรยาบรรณของส่ือ  ส่ือมีหน้าท่ีในการ
น าเสนอข้อเท็จจริงให้แก่สาธารณชนทราบ แต่มีส่ือมวลชนท่ีน าความเห็นทั้งจากตนเองเอง 
ตลอดจนการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของประชาชนทั่วไปต่อข่าวนั้นๆ เพ่ือน ามาประกอบการ
น าเสนอข้อมูลข่าวสาร ซ่ึงความคิดเห็นของประชาชนทั่วไปนั้นไม่ถือว่าเป็นข้อเท็จจริง การ
น าเสนอข่าวในรูปแบบน้ี จึงถือเป็นการละเมิดอย่างหน่ึง และในฐานะท่ีส่ือเป็นผูเ้ผยแพร่ความ
คิดเห็นดงักล่าวก็เปรียบเหมือนการแสดงความคิดเห็นของตวัเองดว้ยเช่นกนั ส่งผลกระทบต่อการ
รับขอ้มลูข่าวสารของคนในสังคมท่ีอาจบิดเบือนหรือผิดพลาด นอกจากน้ี การน าเสนอข่าวสารก็
อาจท าให้เกิดการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล และในบางคร้ัง ส่ือก็อาจเป็นแหล่งสร้างอคติต่างๆ เช่น 
อคติดา้นวฒันธรรม อคติเก่ียวกบัชาติพนัธุ ์อคติทางศาสนา ทางเพศ เป็นตน้  

๔) ค่านิยมของคนในสังคม    ส่ือมีนัยทางอุดมการณ์และค่านิยม ส่ือทุกส่ือ
ลว้นน าเสนอวิถีการด าเนินชีวิตและคุณค่าบางอยา่ง เช่น ส่ือทางธุรกิจก็มกัจะถ่ายทอดค่านิยม ไม่ว่า
จะโดยทางตรงหรือทางออ้มให้เราเห็นว่าสินคา้หรือบริการนั้นเป็นเร่ืองน่านิยมความขาวใสเป็น
ค่านิยมของความสวยเท่านั้น ฯลฯ ซ่ึงหากผูค้นในสังคมยงัมีความตอ้งการเสพขอ้มูลข่าวสารท่ีตน
พอใจ ช่ืนชอบ ส่ือก็อาจจ าเป็นตอ้งน าเสนอส่ือในรูปแบบท่ีตอบสนองความตอ้งการของผูช้มผูฟั้ง 
เช่น เน้ือหาละครโทรทศัน์ไทยท่ีมีค่านิยม ผดิศีลธรรม ไม่น าพากฎหมาย มกัเป็นท่ีนิยมของคนใน
สงัคม และละครโทรทศัน์ส่วนใหญ่มกัจะออกอากาศในช่วงเวลาไพรมไทม ์บริษทัผูผ้ลิตสินคา้และ
บริการก็นิยมจะสนบัสนุนรายการประเภทละครเช่นน้ีมาก โดยการโฆษณาสินคา้และบริการของ
ตนในช่วงพกัโฆษณา เพราะเป็นช่องทางท่ีสามารถเขา้ถึงประชาชนกลุ่มเป้าหมายระดบัครอบครัว
ไดเ้ป็นอย่างดีและทัว่ถึงท่ีสุด เม่ือไดรั้บการตอบรับเป็นอย่างดีทั้งความนิยมจากฝ่ังผูช้มโทรทศัน์
และฝ่ังผูผ้ลิตสินคา้และบริการ  รายการประเภทน้ีจึงถูกผลิตข้ึนมาเร่ือยๆ อย่างต่อเน่ือง โดยท่ียงัมี
ปัญหาในเชิงคุณภาพและคุณธรรมจริยธรรมอยูม่าก เพราะค่านิยมในการสร้างละครโทรทศัน์ไทย
เน้นการดึงดูดความสนใจของผูช้มผูฟั้งโดยไม่ต้องใส่ใจปัญหาผลกระทบดา้นลบใดๆ หรือเพียง
น าเสนอใหต้รงกบัค่านิยมของคนในสงัคมนั้นเอง  

๕) ประเด็นอ่ืนๆ การพฒันาส่ือคุณธรรม ยงัอาจพบปัญหา อุปสรรค ขอ้จ  ากดั 
จากการขาดกลไกในการรับและพิจารณาเร่ืองร้องเรียนเพื่อตดัสินอยา่งเป็นธรรม หรือการบกพร่อง
ในการจบักุมส่ือส่ิงผดิกฎหมาย ส่ือลามก อีกทั้งความขดัแยง้ในเร่ืองเน้ือหาของส่ือ ท่ีอาจเป็นเร่ืองท่ี
ไม่ขดัต่อกฎหมายโดยตรง แต่ขดักบักรอบจริยธรรมของผูช้มกบัผูผ้ลิตส่ือ หรือแมแ้ต่การท่ีผูถ้กู 
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ละเมิดสิทธิไม่ต้องการท่ีจะต่อกรหรือมีปัญหากบัส่ือมวลชนซ่ึงเป็นผูม้ีอิทธิพลในการน าเสนอ
ขอ้มลูข่าวสารต่างๆ เป็นตน้ 

ค าถามขอ้ ๓ : แนวทาง และมาตรฐานในการแกไ้ขปัญหา เพื่อใชเ้ป็นบรรทดั
ฐานน าไปพฒันาส่ือคุณธรรมและก่อให้เกิดผลดีต่อการเสริมสร้างสังคมสันติสุขและความมัน่คง
แห่งชาติ 

ค าตอบขอ้ ๓ : จากพระราชบญัญติัองค์กรจดัสรรคล่ืนความถ่ีและก ากบัการ
ประกอบกิจการวิทยกุระจายเสียง วิทยโุทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ มาตรา ๒๗ 
(๑๘) ประกอบกับพระราชบัญญัติการประกอบ กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์                 
พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๓๙ ก  าหนดให ้คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการ 
โทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) มีอ  านาจหน้าท่ีในการส่งเสริมการรวมกลุ่มของผูรั้บใบอนุญาต 
ผูผ้ลิตรายการ และผูป้ระกอบวิชาชีพส่ือสารมวลชนท่ีเก่ียวกับกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทศัน์เป็นองคก์รในรูปแบบต่างๆ เพื่อท าหนา้ท่ีจดัท ามาตรฐานทางจริยธรรมของการประกอบ
อาชีพและวิชาชีพ ตลอดจนควบคุมการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพกันเองภายใตม้าตรฐานทาง
จริยธรรม และการจดัท ามาตรฐานทางจริยธรรมควรค านึงถึงเร่ืองการไดรั้บขอ้มลูข่าวสารสาธารณะ
ของประชาชนและการคุม้ครองผูบ้ริโภคจากการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ 
รวมทั้งการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของผูป้ระกอบอาชีพและวิชาชีพขององค์กรดว้ยส านักงาน
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) 
ตระหนกัถึงความส าคญัของวิชาชีพส่ือท่ีตอ้งมีกรอบหลกัการจริยธรรมก าหนดเป็นมาตรฐานใน
การปฏิบติังานส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพ จึงไดส้นบัสนุนใหม้ีแนวปฏิบติัการท าหนา้ท่ีส่ือในกิจการ
กระจายเสียงและโทรทศัน์เพื่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และธ ารงไวซ่ึ้งคุณค่าและบรรทดัฐาน
วิชาชีพส่ือ โดยมี “หลกัการจริยธรรมวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทศัน์” 
                          หลกัการจริยธรรมขององค์กรกจิการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ 

องค์กรในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ คือ หน่วยงาน บริษัท องค์กร 
สถาบันท่ีด าเนินกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทศัน์ ซ่ึงส่งผลกระทบต่อสาธารณะและมีส่วน
รับผิดชอบกับสังคมอย่างมาก เ พ่ือให้การให้องค์กรส่ือนั้ นๆ เป็นไปอย่างมีคุณธรรมและ
ประสิทธิภาพ องคก์รในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ ควรยึดถือหลกัการจริยธรรม ๘ 
ขอ้ ดงัน้ี 

๑) หลกัผลประโยชน์สาธารณะองค์กรตอ้งตระหนักถึงผลประโยชน์ส่วนรวมของ
ประเทศเป็นส าคญั ดว้ยการน าเสนอข่าว เร่ืองราว หรือประเด็นขอ้ถกเถียงท่ีก  าลงัอยู่ในความสนใจ
ของประชาชน หรือท่ีมีผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตของคนส่วนใหญ่ในสังคม เช่น อาชญากรรม 
การทุจริต คอรัปชัน่ การใชอ้  านาจในทางมิชอบ พฤติกรรมของบุคลากรภาครัฐท่ีละเลยต่อหนา้ท่ีจน 
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ท าให้ประชาชนเสียประโยชน์ การขูดรีด การค้ามนุษย ์ฯลฯ ไม่ควรให้ผลประโยชน์ขององค์กร
ขดัแยง้กบัผลประโยชน์สาธารณะ พึงตระหนกัถึงความรับผดิรับชอบต่อสงัคม 

๒) หลกัความเป็นอิสระ องค์กรต้องด าเนินงานบริหารองค์กรส่ืออย่างไม่ตกเป็น
เคร่ืองมือ หรือกลุ่มกดดนัทางการเมืองใดๆ มิยอมให้อ  านาจทุนเขา้มาครอบง าความอิสระของ
องคก์รในการน าเสนอข่าวสารขอ้มลูท่ีประชาชนควรรับรู้ 

๓) หลกัสิทธิมนุษยชน องคก์รตอ้งใหค้วามส าคญักบัขอ้มลูข่าวสารท่ีอยูบ่นหลกัสิทธิ
มนุษยชน ความเท่าเทียมตามสิทธิขั้นพ้ืนฐาน เห็นความส าคญัของความแตกต่างหลากหลายของ
ผูค้น ไม่เหยียดหยาม แบ่งแยก หรือเลือกปฏิบติั เพราะความแตกต่างในดา้นเช้ือชาติ อายุ ภาษา 
วฒันธรรม เพศ ความพิการ สุขภาพ ฐานะทางการเงิน ศาสนา การศึกษา และความคิดเห็นทางการ
เมืองท่ีไม่ขดัต่อรัฐธรรมนูญ 

๔) หลักความสุจริต ซ่ือสัตย์ องค์กรต้องไม่อยู่ภายใต้อิทธิพลของบุคคลหรือ
ผลประโยชน์ท่ีมีพฤติกรรมส่อไปในทางทุจริต 

๕) หลกัความโปร่งใส องค์กรต้องด าเนินกิจการอย่างถูกกฎหมาย ซ่ือสัตย ์ทั้งใน
ระดบันโยบายขององคก์รและการปฏิบติังาน 

๖) หลักการยอมรับการตรวจสอบ องค์กรต้องยอมรับกระบวนการตรวจสอบ
ขอ้เท็จจริงในการปฏิบติังานส่ือ ทั้งจากภายในองคก์ร และภายนอกองคก์ร 

๗) หลกัธรรมาภิบาล องคก์รตอ้งยดึถือการด าเนินงานโดยใชห้ลกัการธรรมาภิบาลใน
การด าเนินงาน ทั้งในการบริหารจดัการองค์กร การผลิตและเผยแพร่รายการ และการแสดงความ
รับผดิชอบต่อสงัคม 

๘) หลกัความคุม้ค่า องค์กรตอ้งยึดถือการใชท้รัพยากรเพื่อการด าเนินกิจการอย่าง
คุม้ค่า มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและคุม้แก่งบประมาณในการด าเนินงาน 
                          หลกัการจริยธรรมของผู้ประกอบวชิาชีพกระจายเสียงและโทรทัศน์ 

ผูป้ระกอบวิชาชีพ หมายถึง ผูรั้บใบอนุญาต ผูบ้ริหาร กรรมการ เจ้าของส่ือ ผู ้
ประกอบกิจการ พนกังาน ผูป้ระปฏิบติังานในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ ตอ้งปฏิบติั
หนา้ท่ีดว้ยหลกัการ ๑๔ ขอ้ดงัต่อไปน้ี 

๑) จริยธรรม ผูป้ระกอบวิชาชีพต้องประกอบวิชาชีพด้วยสุจริต บริสุทธ์ิ ยึดกรอบ
จริยธรรมแห่งวิชาชีพส่ือมวลชน ในการน าเสนอขอ้มลูข่าวสาร สารสนเทศ เป็นแนวทางเกียรติภูมิ 
ศกัด์ิศรีแห่งวิชาชีพ 

๒) ความเป็นอิสระ ผูป้ระกอบวิชาชีพต้องปฏิบัติงานอย่างมีความเป็นอิสระทาง
วิชาชีพโดยไม่อยูภ่ายใตอิ้ทธิพลทางการเมือง และกลุ่มผลประโยชน์ใด ตอ้งไม่ละเวน้การน าเสนอ 

 



๙๓ 
 

ข่าว รายงาน ผลิตรายการในเน้ือหาหรือเร่ืองราวท่ีสาธารณชนตอ้งรับรู้ สมควรไดรั้บรู้ แมก้าร
น าเสนออาจส่งผลกระทบต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งก็ตาม 

๓) สิทธิมนุษยชน ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งเคารพสิทธิมนุษยชนและศกัด์ิศรีความเป็น
มนุษย ์เห็นคุณค่าและความส าคัญในความแตกต่างหลากหลายของมนุษย ์ไม่เหยียดหยาม ไม่
แบ่งแยกไม่เลือกปฏิบติัต่อบุคคลเพราะเหตุแห่งความแตกต่างในเร่ืองถ่ินก าเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ
สภาพ เพศวิถี อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจ
หรือสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการเมืองท่ีไม่ขัดต่อ
รัฐธรรมนูญ  

๔) ความทั่วถึง ผูป้ระกอบวิชาชีพต้องค านึงถึงประชาชนคนส่วนมาก เพ่ือให้
ประชาชนส่วนมากไดเ้ขา้บริการของส่ือ และเพื่อประโยชน์ของส่ือท่ีถกูใชป้ระโยชน์ดว้ยประชาชน
จ านวนมากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้เพื่อให้ประชาชนทุกคนไดรั้บขอ้มูลข่าวสารอย่างเท่าเทียมกนั
โดยไม่แบ่งแยกชนชั้นทางสงัคมหรือรายได ้ 

๕) หลกัความเท่าเทียม ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งค านึงถึงความเสมอภาค ในการเขา้ถึง
ขอ้มลูข่าวสารของประชาชนทั้งในระดบัชาติ ระดบัทอ้งถ่ิน ชนบทห่างไกล คนพิการท่ีมีขอ้จ  ากดั
ในการเขา้ถึงส่ือวิทยุและโทรทศัน์ กลุ่มเด็ก เยาวชน ผูสู้งอายุ ผูด้อ้ยโอกาส เป็นตน้ โดยไม่เลือก
ปฏิบติัต่อประชาชนท่ีมีความแตกต่างทางกายภาพ เศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม  

๖) ความหลากหลาย ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งค านึงถึงความหลากหลายทางวฒันธรรม 
ทศันคติ รสนิยม พ้ืนท่ี ภูมิล  าเนา เช้ือชาติ ในการน าเสนอข่าวสาร สาระ บันเทิง ทั้งในแง่เน้ือหา
รายการและกลุ่มเป้าหมายท่ีแตกต่างกนั ควรมีการส่งเสริมกลุ่มผูผ้ลิตอิสระขนาดเลก็ กระจายตวั ไม่
ผกูขาด เพื่อเป็นทางเลือกในการน าเสนอรายการวิทยุและโทรทัศน์ท่ีตอบสนองความสนใจท่ี
หลากหลายในสงัคม 

๗) การพฒันา ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งพฒันายกระดับคุณภาพของวิชาชีพ ทั้งในแง่
ของการผลิตและน าเสนอรายการ ให้ความส าคญักบัการวิจยัและการพฒันารายการและผูช้มผูฟั้ง 
ใหค้วามส าคญักบัการรับฟังเสียงสะทอ้นจากผูบ้ริโภคส่ือ ส่งเสริมใหม้ีเกิดการมีส่วนร่วมของคนดู 
คนฟังอยา่งกวา้งขวาง 

๘) หลกัพ้ืนท่ีสาธารณะ ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งส่งเสริมสิทธิเสรีภาพในการแสดงออก
ของประชาชนทุกกลุ่ม เปิดพ้ืนท่ีใหมี้การวิพากษท์างความคิดอยา่งอยา่งสรรค ์ 

๙) หลกัความถกูตอ้งเท่ียงตรง ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งน าเสนอหรือเป็นส่ือกลางของ
ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งเท่ียงตรงต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริง ไม่บิดเบือนแต่งเติม มีการจ าแนกให้ผูรั้บสาร
เขา้ใจว่าเป็นรายการข่าวท่ีประกอบดว้ยขอ้เท็จจริงหรือเป็นรายการท่ีประกอบด้วยความคิดเห็น
ส่วนตวัของผูป้ระกอบวิชาชีพส่ือ 



๙๔ 
 
๑๐) วตัถุวิสัย ผูป้ระกอบวิชาชีพส่ือต้องน าเสนอข้อมูลข่าวสารอย่างเท่ียงตรง ต่อ

สภาวะเหตุการณ์ตามขอ้เท็จจริงโดยเฉพาะในการรายงานข่าวและเหตุการณ์ปัจจุบนั ตอ้งไม่แสดง
หรือสอดแทรกความคิดเห็นของตนเองลงไปในรายงานข่าว ตอ้งตรวจสอบแหล่งท่ีมาของขอ้มูล
ก่อนน าเสนอ 

๑๑) หลกัความไม่ฝักใฝ่ฝ่ายใด ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งเสนอรายงานข่าว เหตุการณ์
ปัจจุบัน หรือรายการทั่วไป โดยเฉพาะเน้ือหาท่ีเ ก่ียวกับการเมือง เศรษฐกิจ สังคม อย่าง
ตรงไปตรงมาตามสภาพขอ้เท็จจริงของเหตุการณ์ ไม่อคติ เอนเอียง ไม่ใส่ร้ายป้ายสี หรือย ัว่ยุให้เกิด
ความเกลียดชงัระหว่างกนั  

๑๒) ความสมดุล เป็นธรรม ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งใหค้วามเป็นธรรมแก่ทุกฝ่ายท่ี ถูก
พาดพิง กล่าวหา หรือมีส่วนไดเ้สียในเร่ืองราวนั้น ไดมี้โอกาสแสดงความคิดเห็น เปิดโอกาสให้
แหล่งข่าวในการช้ีแจงหรือปฏิเสธ และอภิปรายโตเ้ถียงบนฐานของขอ้มูล ความจริง และเหตุผล 
โดยเสมอหนา้กนั บนหลกัการประชาธิปไตย 

๑๓) ผลประโยชน์สาธารณะ ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งนึกถึงผลประโยชน์ส่วนรวมของ
ประเทศชาติและสงัคมเป็นส าคญั ไม่ว่าผูป้ระกอบวิชาชีพจะถือใบประกอบกิจการเพื่อบริการธุรกิจ 
บริการชุมชน หรือบริการสาธารณะ ไม่ควรให้ผลประโยชน์ส่วนตวัหรือขององค์กรส าคญัสูงสุด
เหนือผลประโยชน์สาธารณะ โดยเฉพาะกรณีสถานการณ์วิกฤต เหตุการณ์ความไม่สงบ จลาจล 
สงคราม หรือความแตกแยกของผูค้นในสงัคม ควรยดึถือประโยชน์ของชาติเป็นส่ิงส าคญัสูงสุด 

๑๔) เกียรติยศ ศกัด์ิศรี ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งไม่ประพฤติปฏิบติัการใดๆ อนัจะน ามา
ซ่ึงความเส่ือมเสียเกียรติ ศกัด์ิศรีแห่งวิชาชีพ ตอ้งไม่อวดอา้งหรืออาศยัต าแหน่งหนา้ท่ี เพื่อเรียกร้อง
สิทธิหรือผลประโยชน์ใดๆ ท่ีไม่ชอบธรรม ต้องละเว ้นการรับอามิสสินจ้างอันมีค่าหรือ
ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อให้กระท าการหรือไม่กระท าการใดอนัจะขัดต่อการปฏิบัติหน้าท่ีเพื่อให้
ประชาชนไดรั้บขอ้มลูข่าวสารอยา่งถกูตอ้งรอบดา้น 

หลกัจริยธรรม และแนวปฏิบัติตนขององค์กร  เพื่อความถูกต้องและเป็นมาตรฐาน
ของผู้ประกอบวชิาชีพกระจายเสียงและโทรทัศน์ 
หลกัการทัว่ไป 

๑) แนวทางปฏิบติัตนของผูป้ฏิบติังานดา้นกระจายเสียงและโทรทศัน์น้ี เป็นแนวทาง
ในการปฏิบัติงานของผูรั้บใบอนุญาต ผูผ้ลิตรายการ และผูป้ระกอบวิชาชีพส่ือสารมวลชน ท่ี
เก่ียวกับกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ผูป้ระกอบวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทศัน์ 
ไดแ้ก่ ผูรั้บสัมปทาน ผูไ้ดรั้บใบอนุญาต ให้ประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทศัน์ ผูบ้ริหาร
สถานี ผูอ้  านวยการสถานี ผูผ้ลิตเน้ือหารายการ ผูใ้ห้บริการช่องรายการ ผูร้วบรวมช่องรายการ ผู ้
ประกอบธุรกิจโฆษณา ผูป้ระกอบกิจการ ผูใ้หบ้ริการลกูคา้ ผูใ้หบ้ริการส่ิงอ  านวยความสะดวก และ 



๙๕ 
 

ใหห้มายรวมถึงผูท่ี้ท างานเก่ียวขอ้งกบัการผลิตและออกอากาศรายการผ่านกิจการวิทยุหรือกิจการ
โทรทศัน์ เช่น ผูจ้ดัรายการ ผูด้  าเนินรายการ พิธีกร โฆษก ผูป้ระกาศ ผูจ้ดัรายการวิทยุ นักแสดง 
นกัร้อง ผูผ้ลิต ผูใ้หบ้ริการ เจา้หนา้ท่ีเทคนิค และบุคลากรท่ีท าหน้าท่ีต่างๆ ในกิจการแพร่ภาพและ
กระจายเสียง  

๒) องค์กรวิชาชีพด้านส่ือสารมวลชนในระดับต่างๆ เช่น สภาวิชาชีพ สถาบัน 
สมาคม ชมรม หรือกลุ่มผูป้ฏิบติังานด้านกระจายเสียงและโทรทศัน์ พึงมีภาระหน้าท่ีและความ
รับผดิชอบในการควบคุมการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพกนัเองและสมาชิกภายในองคก์รสามารถ 
น าแนวปฏิบติัฉบบัน้ีไปเป็นแนวทางมาตรฐานในการปฏิบติัตนเพ่ือประสิทธิภาพในการท างาน 
ประสิทธิผลของรายการและการเผยแพร่ผลงาน 

๓) หลกัการส าคญัและจริยธรรมของผูป้ระกอบวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทศัน์ พึง
ค  านึงถึงการคุม้ครองการไดรั้บรู้ขอ้มลูข่าวสารสาธารณะของประชาชน และการคุม้ครองผูบ้ริโภค
จากการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ รวมทั้งการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของ
ผูป้ระกอบอาชีพและวิชาชีพ 

๔) ผูป้ระกอบวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทศัน์ พึงมีเสรีภาพในการปฏิบติัหน้าท่ี
ดว้ย ความถูกต้อง เหมาะสม มีความสมดุลและเป็นธรรม มีความเป็นอิสระ โดยรับผิดชอบต่อ
ประโยชน์สาธารณะรวมทั้ งซ่ือสัตยต่์อหลกัวิชาชีพ และปฏิบัติตนภายใต้กรอบแห่งกฎหมาย
รัฐธรรมนูญและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

๕) ผูป้ระกอบวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทศัน์ พึงยึดถือตามแนวทางปฏิบติัท่ีได้
ก  าหนดไว ้เพื่อธ ารงไวซ่ึ้งมาตรฐานจรรยาบรรณและจริยธรรม และพนัธกิจในการประกอบวิชาชีพ
กระจายเสียงและโทรทศัน์บนพ้ืนฐานของการน าเสนอทั้งสารประโยชน์และสาระบนัเทิงในการ
สนบัสนุนสงัคมใหม้ีคุณภาพควบคู่คุณธรรม 

๖) ผูป้ระกอบวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทศัน์ พึงละเวน้การกระท าอนัอาจท าให้
เกิดความเสียหายแก่องค์กรวิชาชีพ ผู ้รับใบอนุญาต ผู ้ประกอบกิจการ หรือนักวิชาชีพ
ส่ือสารมวลชนท่ีเก่ียวกบักิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ 

จริยธรรมขั้นต า่และแนวปฏิบัตขิองผู้ประกอบวชิาชีพกระจายเสียงและโทรทัศน์ 
โดยท่ีเจา้ของ ผูป้ระกอบการ ผูรั้บใบอนุญาต ผูป้ระกอบวิชาชีพ ผูผ้ลิตรายการใน

กิจการวิทยกุระจายเสียงและโทรทศัน์ ในฐานะวิชาชีพส่ือสารมวลชน ซ่ึงสมควรมีการก ากบัดูแล
กนัเองทางวิชาชีพ ในลกัษณะองค์กรอิสระ ท าหน้าท่ีควบคุมกนัเอง เพื่อส่งเสริมเสรีภาพ ความ
รับผิดชอบ สถานภาพผูป้ระกอบวิชาชีพและกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ ตลอดจน
ส่งเสริมสนบัสนุนสิทธิการใชส่ื้อมวลชน เพื่อสร้างความรับผิดชอบต่อสังคม ผูป้ระกอบวิชาชีพจึง
พึงตระหนกัถึงกรอบจรรยาบรรณและจริยธรรม เพื่อใหผู้ป้ระกอบวิชาชีพกระจายเสียงและ 



๙๖ 
 
โทรทศัน์จะตอ้งธ ารงไวซ่ึ้งจรรยาบรรณและจริยธรรม ซ่ึงเป็นหลกัประกนัว่าผูป้ระกอบวิชาชีพจะ
ธ ารงไวซ่ึ้งเกียรติ ศกัด์ิศรีและความรับผิดชอบ จึงก  าหนดให้มีหลกัการจริยธรรมขั้นต ่าในการ
ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์อยา่งนอ้ย ๘ หลกัการ ดงัน้ี 

๑) ขอ้มูลข่าวสารท่ี ถูกตอ้ง เท่ียงตรง ครบถว้น สมดุล และเป็นธรรม การน าเสนอ
ข่าวสารของส่ือ ควรตระหนกัถึงหลกัการส าคญัทางวารศาสตร์ศาสตร์ ผูป้ระกอบการส่ือควรยึดถือ
แนวทางเร่ืองข่าวสารท่ีถกูตอ้ง เท่ียงตรงต่อขอเท็จจริง พยายามรักษาไวซ่ึ้งพ้ืนท่ีข่าวท่ีสมดุล รอบ
ดา้น และใหค้วามเป็นธรรมแก่แหล่งข่าวอยา่งทัว่ถึง เหมาะสม  

๒) สิทธิมนุษยชน สิทธิส่วนบุคคล สิทธิในครอบครัวเกียรติยศช่ือเสียงขอ้มลูส่วนตวั  
ในการผลิตรายการผูป้ฏิบัติงานต้องเคารพในหลกัสิทธิมนุษยชน ความเท่าเทียมตามสิทธิขั้น
พ้ืนฐาน เห็นถึงความส าคญัของความแตกต่างหลากหลายของผูค้น ไม่เหยียดหยาม แบ่งแยก หรือ
เลือกปฏิบติั เพราะความแตกต่างในดา้นเช้ือชาติ อายุ ภาษา วฒันธรรม เพศ ความพิการ สุขภาพ 
ฐานะทางการเงิน ศาสนา การศึกษา และความคิดเห็นทางการเมืองท่ีไม่ขดัต่อรัฐธรรมนูญ รวมถึง
ไม่ละเมิดสิทธิส่วนบุคคลและครอบครัว เวน้แต่จะท าไปเพื่อปกป้องผลประโยชน์ของคนส่วนใหญ่ 

๓) ความอิสระทางวิชาชีพ ความรับผดิชอบต่อสังคม ผลกระทบต่อผูบ้ริโภค กิจการ
วิทยุกระจายเสียงและโทรทศัน์นั้น ส่งผลอย่างมากต่อคุณภาพของขอ้มูลสารสนเทศของผูค้นใน
สังคม และยงัมีอิทธิพลต่อการก าหนดความรู้ ทศันคติ ค่านิยม และน ามาสู่การสร้างภาพตวัแทน 
บทบาท และความเขา้ใจของสมาชิกในสงัคมต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงใหถ้กูตอ้ง บิดเบือน หรือเขา้ใจผิด
ได้ ดังนั้นผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากส่ือ เน้ือหาข่าวสาร ทั้งในรายการโทรทัศน์และวิทยุ จึงเป็น
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกบัสาธารณะ ผูช้ม ผูฟั้ง ผูบ้ริโภคอย่างหลีกเล่ียงไม่ได ้ผูป้ระกอบการส่ือมิอาจ
ผลกัให้เป็นเร่ืองของวิจารณญาณในการรับชมของผูบ้ริโภคแต่ฝ่ายเดียวโดยไม่รับผิดชอบอะไร
ดงันั้นจึงถือเป็นพนัธกิจและความรับผิดชอบของส่ือท่ีตอ้งใส่ใจและแสดงความรับผิดรับชอบต่อ
สงัคมในบทบาทหนา้ท่ีของผูป้ระกอบวิชาชีพน้ี 

๔)  เคารพในลิขสิทธ์ิและทรัพยสิ์นทางปัญญา  ส่ือมวลชน คือ วิชาชีพท่ีมีผลผลิตเป็น
ความรู้ ความคิด ความสร้างสรรคต่์างๆ แก่ผูรั้บสาร ขอ้มลูข่าวสาร สารสนเทศน้ี มีส่วนส าคญัยิง่ใน
การขบัเคล่ือนสงัคม ทั้งความบนัเทิง สาระประโยชน์ การศึกษา เรียนรู้ ย่อมใชค้วามสามารถของ
ผูค้นท่ีอยูใ่นกระบวนการผลิตส่ือต่างๆ มากมายท่ีเก่ียวขอ้ง และก็เป็นกลไกส าคญัของอุตสาหกรรม
ส่ือท่ีพฒันาความคิดสร้างสรรค์ในการผลิตส่ือออกมาสู่สาธารณะ การเคารพสิทธ์ิ ลิขสิทธ์ิและ
ทรัพยสิ์นทางปัญญาของผูป้ระกอบวิชาชีพส่ือดว้ยกนัเองนั้น นับเป็นหลกัการจริยธรรมในล าดบั
ตน้ๆ ของคนส่ือ เช่น การไม่คดัลอกผลงานของผูอ่ื้น หรือการไม่ทึกทกัเอาผลงานของผูอ่ื้นมาเป็น
ของตนเอง 

 



๙๗ 
 
๕) ส่งเสริมการท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีของชาติเพื่อ

สร้างสรรค์สังคม ตลอดจนค่านิยมอนัดีงามและภูมิปัญญาท้องถ่ิน   พนัธกิจของส่ือในฐานะผู ้
ประกอบกิจการ คือ การส่ือสารสร้างความเขา้ใจอนัดีระหว่างผูค้นในชาติในเร่ืองความหลากหลาย
ทางศิลปวฒันธรรม ขนบธรรมเนียม วิถีปฏิบติั ประเพณี อตัลกัษณ์ สืบทอดวฒันธรรมจากคนรุ่น
หน่ึงไปสู่อีกรุ่นหน่ึงและใหค้วามส าคญักบัรากเหงา้ของความเป็นวฒันธรรมไทยดว้ยการส่งเสริม
พ้ืนท่ีส่ือในสดัส่วนท่ีเหมาะสม และสร้างหรือเป็นตวักลางทางวฒันธรรมให้แต่ละภาคส่วนพ้ืนท่ี
ต่างๆ ในสงัคมไทย 

๖) ปกป้องเด็กและเยาวชนจากเน้ือหาท่ีมีความเส่ียงและเด็กท่ีปรากฏในส่ือ  ส่ือตอ้ง
ตระหนกัและใหค้วามส าคญักบักลุ่มผูช้มผูฟั้งท่ีเป็นเด็กและเยาวชน ดว้ยการเลง็เห็นถึงอิทธิพลและ
ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนกับเด็กจากการได้รับชมเน้ือหาส่ือ ท่ีอาจแฝงไปด้วยเน้ือหาความรุนแรง 
พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม การแสดงออก และทศันคติท่ีมีต่อเร่ืองเพศ ตลอดจนพฤติกรรมท่ีต่อตา้น
กฎหมาย ภยัสังคม กระทัง่ตระหนักถึงความสามารถในการแยกแยะความจริงกับจินตนาการท่ี
เกิดข้ึนในเน้ือหาส าหรับเด็กเยาวว์ยัฉะนั้นจึงเป็นภาระความรับผิดชอบของผูป้ระกอบวิชาชีพส่ือท่ี
จะตอ้งปกป้องเด็กและเยาวชนท่ีไดเ้สพรับเน้ือหาส่ือหรือปรากฏอยู่ในส่ือ รวมถึง การคุม้ครองเด็ก
และเยาวชนจากรายการท่ีมีความรุนแรง การกระท าผิดกฎหมายหรือศีลธรรม อบายมุข และภาษา
หยาบคาย 

๗) การใหพ้ื้นท่ีสาธารณะ ข่าวสารสาธารณะ ในเหตุการณ์สาธารณะท่ีส าคญั  พนัธกิจ         
ท่ีส าคัญของส่ือ คือ การใชพ้ื้นท่ีส่ือเพ่ือบริการขอ้มูลข่าวสารแก่ประชาชน ผูบ้ริโภคท่ีจ  าเป็นแก่
ความตอ้งการของสงัคมในขั้นพ้ืนฐาน แต่ส่ือควรจดัให้มีพ้ืนท่ีสาธารณะกลางแห่งความคิดเห็นท่ี
หลากหลายโดยมิอาจหลีกเล่ียงหรือผลกัภาระใหส่ื้อสาธารณะเท่านั้นท่ีท าหน้าท่ีน้ี เน่ืองเพราะผูช้ม 
ผูฟั้ง ประชาชนย่อมมีสิทธิท่ีจะเขา้ถึงพ้ืนท่ีส่ือต่างๆ และใชพ้ื้นท่ีสาธารณะนั้นในการแลกเปล่ียน 
พดูคุย ถกเถียงประเด็นข่าวสารสาธารณะท่ีสงัคมควรใหค้วามส าคญั 

๘) การส่ือสารท่ีสร้างความเกลียดชัง   การส่ือสารท่ีสร้างความเกลียดชัง (hated 
communication) หรือวาจาแห่งความเกลียดชงั คือ ปัญหาหน่ึงท่ีส่ือมวลชนอาจเผลอมีส่วนในการ
ร่วมสร้างความแตกแยกของผูค้นในสังคม โดยเฉพาะในสถานการณ์ความขดัแยง้ทางการเมือง 
สังคม เศรษฐกิจ วฒันธรรม ชาติพนัธุ์ ศาสนา เพศ หรือความคิดความ เช่ือของกลุ่มคนต่างๆ ซ่ึง
น าไปสู่การแบ่งแยก  การแตกแยก  หรือการปฏิเสธการมีอยู่ของผูอ่ื้น และอาจน าไปสู่การสร้าง
ความเกลียดชงัของผูค้นในชาติจนน าไปสู่ความรุนแรงขั้นจลาจล สงคราม หรือการฆ่าฟันกนัได้
การส่ือสารท่ีสร้างความเกลียดชัง คือ การแสดงออกต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคลโดยมีฐานอคติ 
เก่ียวกบัเช้ือชาติ ชนชั้น ความฝักใฝ่ทางเพศ สถานท่ีเกิด อุดมการณ์ทางการเมือง กลุ่มวฒันธรรม  

 



๙๘ 
 

ศาสนา หรือคุณลกัษณะอ่ืนใดท่ีน าไปสู่การแบ่งแยกได ้โดยเน้ือหาท่ีถือว่าเป็นวาจาแห่งความเกลียดชงั 
ไดแ้ก่ 

(๑) การด่า บริภาษ ดว้ยการใชภ้าษาหยาบคาย รุนแรง ดูถกู เหยยีดหยาม  
(๒) การสร้างความเขา้ใจผิด การโน้มน้าวใจชักจูงให้เช่ือถือด้วยขอ้มูลผิด หรือ

อคติส่วนตวั 
(๓) การนิยามคนอ่ืนในเชิงลดคุณค่า ท าให้มีความหมายเชิงลบ กลายเป็นตัวตลก 

ลดทอนคุณค่าความเป็นมนุษยข์องผูอ่ื้น 
(๔) การส่ือสารท่ีสร้างความรู้สึกแบ่งฝักแบ่งฝ่าย แบ่งพวกเขาพวกเราแยกออก

ชดัเจนไม่ใช่พวกเดียวกนั 
(๕) การส่ือความหมายปฏิเสธการอยูร่่วมกนั การกีดกนัออกจากสงัคม 
(๖) การตีตราประทบัภาพเหมารวมตายตวัในเชิงลบ 
(๗) การยุยงปลุกป้ัน ปลุกระดมให้ผูอ่ื้นร่วมเกลียดชัง สนับสนุนให้ใช้ความ

รุนแรงกบัผูท่ี้เห็นต่าง 
(๘) การระดมก าลังไล่ล่า ขู่ คุกคาม การลงทัณฑ์ทางสังคม รุมประณามอย่าง

รุนแรงดว้ยกลุ่มบุคคล การเนรเทศ หรือน าไปสู่การประกาศเข่นฆ่า  
ดงันั้น นกัข่าว พิธีกร ผูด้  าเนินรายการ ควรใชภ้าษาสุภาพและเหมาะสมในการ

น าเสนอข่าว หรือต้องไม่แสดงความเห็นต่อท้ายข่าว และหลีกเล่ียงการปล่อย เสียงสัมภาษณ์
แหล่งข่าวและการใหผู้ฟั้งโทรศพัทเ์ขา้มาในรายการ โดยวตัถุประสงค์ในการใชส่ื้อสารสร้างความ
เกลียดชงัในรายกายเพ่ือสร้างความเขา้ใจผิด และย ัว่ยุให้เกิดความเกลียดชงัต่อกลุ่มเป้าหมาย ไม่
น าเสนอเน้ือหาข่าวสารอนัเป็นการเหมารวมปลุกเร้า พูดโดยให้ร้ายและสร้างความเกลียดชงัให้แก่
บุคคลหรือกลุ่มบุคคลใดๆ บนฐานของชาติพนัธุ์ สัญชาติ เช้ือชาติ เพศสภาพ ความฝักใฝ่ทางเพศ 
ศาสนา วฒันธรรม อุดมการณ์ทางการเมือง อาย ุความพิการทางร่างกาย หรือทางสติปัญญา หรือใน
สถานการณ์ขดัแยง้ทางการเมือง สงัคม วฒันธรรมท่ีรุนแรง ตระหนักว่าการน าเสนอข่าวสารท่ีไม่
รอบคอบจากขอ้มลูข่าวสารบางอยา่ง แมจ้ะเป็นขอ้เท็จจริงแต่ก็ควรค านึงถึงผลกระทบของการท า
ใหส้งัคมมีความขดัแยง้รุนแรงมากข้ึนโดยไม่จ  าเป็น  

๒.๒ สัมภาษณ์ รองศาสตราจารย ์อรุณีประภา หอมเศรษฐี ประธานสภาวิชาชีพ
กิจการการแพร่ภาพและการกระจายเสียง(ประเทศไทย) 

ค าถามขอ้ ๑ :  อิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาท ส่งเสริม คุณธรรม จริยธรรม ต่อ 
สงัคมและความมัน่คงชาติ 

 
 



๙๙ 
 

ค าตอบขอ้ ๑:  ส่ือในยคุปัจจุบนัมีอิทธิพลแตกต่างจากส่ือยุคก่อนมาก เพราะ
ปัจจุบนัไม่ไดม้ีเฉพาะสถานีโทรทศัน์ หรือสถานีวิทยใุนรูปแบบเดิม ๆ ซ่ึงเราจะทราบว่ามาจากไหน 
ใครเป็นเจา้ของ หรือผูผ้ลิตรายการ ปัจจุบนัน้ีการขยายช่องทางการรับชมโทรทศัน์และวิทยุมีให้
เลือกมากมาย ทั้งสถานีโทรทศัน์ดาวเทียม สถานีโทรทศัน์เคเบิลทอ้งถ่ิน สถานีโทรทศัน์ดิจิตอล  
รวมทั้งสถานีวิทยุชมชน และ Social Network   ทุกวนัน้ีคนท างานด้านส่ือแบบมืออาชีพท่ีมี
อุดมการณ์จริงๆ เหมือนยุคก่อนนั้นมีน้อยมาก  ส่ือยุคน้ีจะมีการบิดเบือนข่าวสาร เน่ืองจาก
คนท างานดา้นส่ือ หรือผูใ้ชส่ื้อเป็นเคร่ืองมือใหเ้กิดประโยชน์ ไมไ่ดเ้ป็นนกัส่ือสารมวลชนมืออาชีพ
แทจ้ริง  เน่ืองจากขาดความรู้จริงในงานดา้นน้ี และขาดจรรยาบรรณของการเป็นนกัส่ือสารมวลชน
ท่ีดี  ซ่ึงหนา้ท่ีส าคญัของคนท างานส่ือ คือ การใหข้อ้มูลข่าวสารท่ีเป็นจริง เป็นประโยชน์ต่อสังคม
อย่างถูกตอ้ง  เป็นกลาง และเป็นธรรม    ปัญหาท่ีเกิดข้ึนมาจากการมีส่ือโทรทศัน์เพ่ิมมากข้ึน
มากมาย ทั้งสถานีโทรทัศน์ดาวเทียม สถานีโทรทศัน์เคเบ้ิลท้องถ่ิน  ซ่ึงมีการเจาะกลุ่มผูรั้บชม
โดยตรง  เพราะการรับชมโดยตรงจะไม่เหมือนกับการรับชมสถานีโทรทัศน์ฟรีทีวีทัว่ไป  ผูท่ี้
ปรารถนาจะเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารท่ีตอ้งการไปยงักลุ่มเป้าหมาย สามารถสร้างส่ือโทรทศัน์ของ
ตนเองไดง่้ายข้ึน  ดว้ยปัจจุบนัเทคโนโลยีต่าง ๆ ไม่ตอ้งลงทุนเยอะ ก็สามารถจดัตั้งส่ือโทรทศัน์
ข้ึนมาได ้ เป็นการสร้างช่องทางการส่งสารไปยงัผูรั้บสารน้ีโดยตรง  มีการสร้างขอ้มูลเฉพาะดา้น
เดียว หรือสร้างขอ้มลูท่ีบิดเบือน ท าใหค้นเกิดความคิดเห็น ความรู้สึกท่ีแตกต่างกนัไป  เป็นยุทธวิธี
ในการใชส่ื้อโทรทศัน์เป็นเคร่ืองมือ เป็นอาวุธท่ีร้ายแรงท าลายสังคมและประเทศ  เมื่อผูช้มไดรั้บ
ขอ้มูลข่าวสารเพียงดา้นเดียว ตลอด ๒๔ ชัว่โมง เปรียบเหมือนกบัการถูกลา้งสมอง ผลท่ีเกิดข้ึน
ตามมาก็คือ ผูรั้บสารเลือกรับรู้แต่ขอ้มลูข่าวสารท่ีส่งมาใหเ้ท่านั้น เป็นความหลงเช่ือแบบไร้สติ ขาด
วิจารณญาณในการรับชม จึงกลายเป็นปัญหาระดบัชาติท่ีส่งผลกระทบต่อการเสริมสร้างสงัคมสันติ
สุขและความมัน่คงของชาติ   

ค าถามขอ้  ๒ :  ปัญหา อุปสรรคและขอ้จ ากดัต่างๆ ต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม 
ค าตอบขอ้ ๒:  ปัจจุบนัน้ี ปัญหาท่ีเป็นเร่ืองส าคญัในวงการส่ือสาร นั่นก็คือ ผู ้

ท่ีประกอบอาชีพดา้นส่ือสารมวลชน ไม่เขา้ใจถึงวิชาชีพของอาชีพน้ี ไม่มีจรรยาบรรณของส่ือ ไม่
เขา้ใจถึงจริยธรรม คุณธรรม ดงันั้น เม่ือไปท างานส่ือท่ีไหนก็มีแต่จะสร้างปัญหา  เพราะมกัจะคิดใน
ส่ิงท่ีตวัเองคิดเท่านั้น  คิดถึงแต่เร่ืองตวัเอง  คิดถึงผลประโยชน์ส่วนตน ไม่คิดถึงประโยชน์ส่วนรวม 
ไม่คิดถึงผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนกับสังคมและประเทศชาติ  การน าเสนอข้อมูลข่าวสารจึงขาด
คุณธรรม ขาดอุดมการณ์ ขาดจิตส านึกรักในวิชาชีพของตนเอง   จนกลายเป็นปัญหาต่อการพฒันา
ส่ือคุณธรรม  การท างานส่ือสารมวลชน คือ อาชีพ  เพราะฉะนั้น ถา้ผูบ้ริหาร หรือผูมี้อ  านาจไม่
สนใจและก็ไม่เขา้ใจอยา่งรุนแรง ก็จะก่อใหเ้กิดปัญหาตามมา  ถา้จะบริหารและพฒันาส่ือคุณธรรม
ตอ้งเป็นผูม้ีประสบการณ์ เป็นมืออาชีพไม่ใช่มือสมคัรเล่น  มีอุดมการณ์ มีความรักในการ 



๑๐๐ 
 

สร้างสรรค์งานส่ือสีขาว มีแนวคิดในการพฒันารูปแบบรายการ ผูผ้ลิตรายการตอ้งมีเทคนิค และ
วิธีการน าเสนอใหม่ ๆ น านวตักรรมการผลิตมาสร้างสรรค์ให้เกิดมิติใหม่ ๆ ในการรับชม ท่ีส าคญั
คือ การผลิตรายการท่ีดีตอ้งไม่ยดัเยยีดใหค้นดู การผลิตตอ้งเขา้ใจถึงสงัคม เขา้ใจความตอ้งการของ
คนในสงัคม จะยดัเยยีดกนัไม่ได ้เพราะผูช้มจะมีทางเลือกเยอะ ถา้หากไม่เขา้ใจ ก็จะผลิตส่ือแบบไม่
สนใจ  รายการท่ีผลิตออกมานั้นก็จะไม่น่าสนใจ ไม่มีประโยชน์อะไร  แลว้ก็จะไม่มีคนดู การท่ีจะ
หวงัใหไ้ดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์รต่าง ๆ ก็จะเป็นไปไดย้าก  การท างานดา้นส่ือ หากจะพฒันา
ใหมี้ส่ือดี ๆ ส่ือคุณธรรม ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารส่ือ เพราะจะเป็นคนตดัสินใจในทุก ๆ เร่ือง 
หากผูบ้ริหารท่ีไม่เขา้ใจเร่ืองงานดา้นส่ือ มีแต่คุณธรรม ก็จะมีปัญหาตามมา ดงันั้น การท าส่ือดีๆ ท า
ไม่ไดง่้าย การท าความดียงัง่ายกว่า เพราะเราท าดว้ยตวัเอง  แต่การท าส่ือดีๆ นอกจากท าเองแลว้ 
ตอ้งการใหค้นอ่ืนไดดู้ ตอ้งการใหค้นอ่ืนไดฟั้ง แต่เขาสนใจอยากดูอยากฟังหรือเปล่า  การท าส่ือดีๆ 
จ  าเป็นตอ้งอาศยัข้อมูลหลายอย่าง มีการระดมความคิด และสร้างให้คนยอมรับ ส่ือบางรายการ
อาจจะไม่ไดส่้งผลทนัที แต่จะตอ้งใชเ้วลาค่อย ๆปลกูฝังเขา้ไป เป็นการหวงัผลในอนาคต  ก่อนจะ
ปลกูฝังไดต้อ้งยอมรับไดก่้อน  ดงันั้น ถา้จะผลิตส่ือท่ีดีมีคุณธรรม ตอ้งเลือกสรรหาคนท างานท่ีมีใจ
รักในการผลิตส่ือท่ีดีมาก่อน คนท่ีดี มีคุณธรรม มีความสามารถ มีศกัยภาพ และท าส่ิงท่ีน่าสนใจ  
ควรสนับสนุนคนพวกน้ีให้มีโอกาสไดท้ าตามแนวคิดท่ีเป็นความดี เพราคนดีท่ีมีความสามารถ 
ก่อนจะผลิตรายการ หรือผลิตส่ือ  จะคิดพิจารณาอยา่งรอบคอบก่อนว่าส่ิงไหนดี ส่ิงไหนเหมาะสม 
และจะสอดแทรกส่ิงต่าง ๆ ท่ีดีนั้นลงไปให้คนสนใจอยากติดตามดู   ดังนั้น  ในการสร้างส่ือ
คุณธรรม จึงตอ้งเป็นคนท างานส่ือท่ีมีคุณธรรม 

ค าถามขอ้ ๓ :  แนวทาง และมาตรการในการแกไ้ขปัญหา เพื่อใชเ้ป็นบรรทดัฐาน
น าไปพฒันาส่ือคุณธรรมและก่อใหเ้กิดผลดีต่อการเสริมสร้างสงัคมสนัติสุข และความมัน่คงแห่งชาติ   

ค าตอบขอ้ ๓ : ในบางคร้ังจะเห็นไดว้่า คนท าส่ือมีความรับผดิชอบ แต่ปรากฏ
ว่าเจา้ของส่ือไม่มีความรับผดิชอบ เพราะฉะนั้นนายทุนจึงมีบทบาทส าคญัมาก ไม่ใช่เฉพาะวงการ
ของส่ือสารมวลชนเท่านั้น จะเห็นไดว้่าเกิดข้ึนทุกวงการ ถา้ผูบ้ริหารไม่เขา้ใจ ไม่มีคุณธรรม ขาด
ความรับผดิชอบต่อสงัคม ก็จะไม่ประสบความส าเร็จในการขบัเคล่ือนเร่ืองความดี  แต่ปรากฏว่าคน
ท่ีท างานส่ือ อยากท าส่ือท่ีดี มีคุณธรรม แต่เน่ืองจากเป็นเพราะวงการธุรกิจดา้นส่ือสารมวลชนมีการ
แข่งขนัรุนแรงมาก ท าให้เจา้ของและผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งบริหารงานส่ือท่ีให้เรียกร้องความสนใจ         
ท่ีส าคญั ข่าวดี ๆ จะเรียกเรทต้ิงจากคนดูไม่ไดม้ากเท่าไร แต่ถา้เป็นข่าวไม่ดี จะเรียกเรทต้ิงไดดี้กว่า 
ท าให้ผูป้ระกอบการมีรายได ้และสามารถยืนหยดัอยู่ตรงน้ีไดน้านดว้ยวิธีการน าเสนอแบบเรียกเรทต้ิง    
ดงันั้น ต่อใหค้นท างานมีความรับผดิชอบมากแค่ไหน จะท างานใหอ้อกมาดี มีคุณภาพดีนั้นเป็นไป
ไดย้ากมาก   เพราะถกูขอ้บงัคบัของบริษทัก าหนดใหต้อ้งปฏิบติังานตามนโยบายของเจา้ของบริษทั   
แนวทางแกไ้ขจะแกท่ี้จุดใดจุดหน่ึงไม่ได ้ตอ้งแกไ้ขทั้งระบบ ท่ีส าคญัคือ ตอ้งมีการปฏิรูปส่ือ  



๑๐๑ 
 

โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูท่ี้มีอ  านาจ ผูบ้ริหารองคก์ร และผูน้  าประเทศ ตอ้งมีความเขา้ใจ ตอ้งเป็นคนท่ีมี
ความรับผดิชอบต่อสงัคมสูง และตอ้งใหก้ารสนับสนุนในการขบัเคล่ือนให้เกิดส่ือโทรทศัน์สีขาว 
พฒันาใหเ้กิดส่ือคุณธรรมตน้แบบ เพื่อสร้างความสุข และความดีงามใหเ้กิดข้ึนในสงัคมไทยอยา่งย ัง่ยนื 

๒.๓ สมัภาษณ์ นาย อภิศกัด์ิ ธนเศรษฐกร ผูอ้  านวยการสถานีข่าวโทรทศัน์ TNN 24 
บริษทัไทยนิวส์เน็ตเวิร์ค(ทีเอน็เอน็)จ  ากดั 

ค าถามขอ้ ๑ : อิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาท ส่งเสริม คุณธรรม จริยธรรม ต่อ 
สงัคมและความมัน่คงของชาติ     

ค าตอบขอ้ ๑ :  ปัจจุบนัการพฒันาของเทคโนโลยีการส่ือสารกา้วไปไกลมาก 
ช่องทางท่ีใชใ้นการติดต่อส่ือสารมีหลายช่องทางและรวดเร็วมากยิ่งข้ึน เป็นผลให้ส่ือมีอิทธิพลสูง
มาก ทั้งต่อสังคม ต่อผูผ้ลิต และต่อผูบ้ริโภคท่ีรับส่ือ เมื่อเทคโนโลยีพฒันาไปไกลอย่างรวดเร็ว           
จึงเอ้ือใหป้ระชาชนสามารถท าหน้าท่ีเป็นคนท าข่าวไดง่้ายยิ่งข้ึน เช่น ถา้พบเจอเหตุการณ์อะไรท่ี
น่าสนใจ ก็สามารถใช้โทรศพัท์มือถือบันทึกภาพเก็บไว ้และส่งต่อใน Social Media ไดท้ันที 
เพราะฉะนั้นส่ือจึงมีอิทธิพลมาก ในการบริโภคส่ือ จึงจ  าเป็นตอ้งบริโภคอย่างระมดัระวงั ไม่ใช่
หลงเช่ือในข้อมูลข่าวสารท่ีได้รับมาทั้ งหมด โดยไม่ได้ใช้วิจารณญาณในการรับส่ือ  ในช่วง
ระยะเวลา ๑๐ ปี ท่ีผา่นมา ประเทศไทย ตอ้งเผชิญกบัปัญหาความขดัแยง้ในทางการเมืองสูงมาก มี
การแบ่งฝ่าย แบ่งพวก แบ่งสี ท าใหเ้กิดการแข่งขนัแยง่ชิงฐานเสียงคะแนนนิยมจากประชาชน เป็น
ท่ียอมรับว่า “ส่ือโทรทศัน์” มีบทบาทต่อผูบ้ริโภคมากท่ีสุด และเมื่อส่ือโทรทศัน์ถกูใชเ้ป็นเคร่ืองมือ
สร้างความขดัแยง้ ยใุหค้นไทยแตกแยก แตกความสามคัคี ดว้ยการใหข้อ้มลูข่าวสารท่ีบิดเบือนจาก
ความเป็นจริง เพื่อโจมตีฝ่ายตรงขา้ม จะเห็นไดช้ดัว่าส่ือโทรทศัน์บางประเภทของกลุ่มคนเส้ือสี มี
การเลือกขา้งชดัเจน ปลุกระดมคนดูให้เห็นดว้ยกบัตวัเอง สร้างความเกลียดชงัให้ฝ่ายกบัตรงขา้ม 
เราตอ้งยอมรับว่ากระบวนการสุมไฟใส่ฟืนก่อใหเ้กิดปัญหาทางสงัคมแน่นอน เมื่อต่างฝ่ายต่างก็คุย
กนัไม่รู้เร่ือง จึงท าใหเ้กิดความขดัแยง้อยา่งสูง และบานปลายกลายเป็นปัญหาสังคมไทยท่ีแตกแยก
ทางความคิด  แมแ้ต่ภายในครอบครัวเดียวกนั ก็ยงัขดัแยง้กนั   เม่ือมีการรัฐประหารเกิดข้ึนเม่ือ          
วนัพฤหสับดีท่ี ๒๒ พฤษภาคม ๒๕๕๗ คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ไดเ้ขา้มาจดัระเบียบ
ส่ือ ด าเนินการระงบับการออกอากาศสถานีโทรทศัน์ท่ีสร้างปัญหา อนัน้ีนับเป็นเร่ืองท่ีดีมาก เป็น
จุดเร่ิมตน้การจดัระเบียบส่ือ อนัน าไปสู่ขบวนการปฏิรูปส่ือ เพ่ือให้ส่ือท าหน้าท่ีน าเสนอข้อมูล
ข่าวสารท่ีถูกตอ้งตรงกับความเป็นจริง มีความเป็นกลางมากข้ึน ส่งผลต่อดีต่อสังคม และความ
มัน่คงของชาติ  

ค าถามขอ้  ๒ :  ปัญหา อุปสรรคและขอ้จ ากดัต่างๆ ต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม 
ค าตอบข้อ ๒ : ปัญหา อุปสรรค และข้อจ ากัดท่ีส าคัญในการพัฒนาส่ือ

โทรทศัน์ท่ีส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม นัน่ก็คือ ขาดการสนบัสนุนอยา่งจริงจงัจากภาครัฐและ 



๑๐๒ 
 

เอกชน  ถา้เราผลิตข่าวโทรทศัน์ในเชิงข่าวสร้างสรรค์แบบมีคุณธรรม ผูช้มอาจไม่สนใจ  เพราะ
ไม่ไดรั้บความสนุกไม่ต่ืนเตน้เร้าใจ   แต่ถา้หากท าข่าวแบบบู้ๆ  ผูช้มจะชอบ เช่น ถา้น าเสนอข่าว
สุนขักดัคน ก็จะเป็นข่าวท่ีน าเสนอทัว่ ๆ ไป แต่ถา้เป็นข่าวคนไปกดัสุนัข ผูช้มจะสนใจติดตามข่าว
นั้นทนัที เพราะเป็นเร่ืองแปลกประหลาด  อีกประเด็นท่ีไดเ้ห็นกนัอยูบ่่อยๆ คือ ข่าวบุคคลในแวดวง
สงัคม แวดวงบนัเทิงเมื่อประสบกบัเหตุการณ์เลวร้าย โดยเฉพาะเร่ืองชูส้าว ก็มกัจะตกเป็นข่าวหน้า
หน่ึงเต็มหนา้ แต่ถา้บุคคลดงักล่าวไปร่วมกิจกรรมท าความดีช่วยเหลือสังคม จะเป็นข่าวในกรอบ
เล็ก ๆ คอลมัน์เล็ก ๆ เท่านั้น ดงัค  าพูดท่ีกล่าวว่า “ข่าวร้ายลงฟรี ข่าวดีเสียสตางค์”  แมแ้ต่บริษัท
โฆษณา ก็จะเลือกวางมีเดียเฉพาะรายการท่ีไดรั้บความนิยมสูงสุด  โดยไม่ไดค้  านึงว่าจะเป็นรายการ
ท่ีสร้างสรรค์หรือรายการน ้ าเน่าท่ีท าร้ายสังคมไทย  ในวนัน้ี คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ไดจ้ดัใหม้ีการประมลูคล่ืนความถ่ี เพื่อ
ใหบ้ริการโทรทศัน์ในระบบดิจิตอล หมวดข่าวและสาระ  ซ่ึงก  าหนดใหม้ีรายการเพื่อสาระ รายการ
เพื่อเด็ก และถา้มีการผลิตรายการสร้างสรรคส์งัคม โดยเป็นประโยชน์ต่อสาธารณชน กสทช. ก็จะมี
กองทุนสนบัสนุนส่ือดีๆเหล่าน้ี ช่วยให้ผูผ้ลิตรายการท่ีถ่ายทอดเร่ืองราวดีๆให้กบัสังคมไทย ไดม้ี
โอกาสเขา้มาท าส่ือโทรทศัน์ลกัษณะน้ีมากข้ึน และท่ีส าคญัคือ ทุกรายการตอ้งมีภาษามือ เป็นการ
ส่ือสารเฉพาะถึงบุคคลกลุ่มน้ี อนัน้ีจะเป็นประโยชน์อยา่งมากต่อผูพ้ิการทางการไดย้นิ  ท าให้ไดรั้บ
ขอ้มูลข่าวสารอย่างทัว่ถึง  ปัญหาทุก ๆ ดา้นท่ีเกิดข้ึนในสังคมไทยนั้น ถา้สังคมดี ครอบครัวดี มี
พ้ืนฐานการศึกษาท่ีดี มีการใชส่ื้อคุณธรรมเป็นเคร่ืองมือช่วยพฒันาเยาวชนให้เติบโตข้ึนอย่างมี
คุณภาพ มีศกัยภาพ เป็นคนดี มีความรับผิดชอบต่อสังคม มีความรักและหวงแหนแผ่นดินไทย จะ
น าไปสู่การพฒันาประเทศชาติให้เจริญกา้วหน้าอย่างมีเสถียรภาพ และมีความมัน่คงของชาติสืบ
ต่อไป 

ค าถามขอ้ ๓ :  แนวทาง และมาตรการในการแก้ไขปัญหา เพื่อใชเ้ป็นบรรทดั
ฐานน าไปพฒันาส่ือคุณธรรมและก่อให้เกิดผลดีต่อการเสริมสร้างสังคมสันติสุข และความมัน่คง
แห่งชาติ   

ค าตอบขอ้ ๓ : แนวทางและมาตรการในการแกไ้ขปัญหา การผลิตรายการ
โทรทศัน์ท่ีมุ่งเน้นส่งเสริมในดา้นคุณธรรม จริยธรรม ต้องได้รับความร่วมมือจากหลาย ๆ ฝ่าย  
ภาครัฐตอ้งใหค้วามส าคญั และ องคก์รเอกชนต่าง ๆ ในสังคมก็ตอ้งร่วมดว้ยช่วยกนั เป็นการตอบ
แทนให้กบัสังคม ไม่มองแต่ผลก าไรให้ธุรกิจเพียงอย่างเ ดียว ทุกๆองค์กรตอ้งเขา้มาร่วมมือกัน 
รวมทั้งมีกองทุนสนบัสนุนจาก กสทช. เป็นการสร้างส่ือคุณธรรมให้เกิดข้ึนในสังคมไทยไดอ้ย่าง
เป็นรูปธรรม  แต่ถา้ไม่มีภาครัฐและเอกชนสนับสนุน รายการประเภทน้ีก็จะผลิตได้ยากมาก   
ยุทธศาสตร์ท่ีส าคัญของการผลิตส่ือโทรทัศน์คุณธรรม คือ ผู ้ผลิตรายการโทรทัศน์จะต้องมี
จรรยาบรรณ ตอ้งมีความรับผดิชอบ ตอ้งมีความเสียสละท่ีเขา้มาผลิตรายการดี ๆ  ท่ีจะช่วยส่ือสาร 



๑๐๓ 
 

ไปยงัประชาชนใหม้ากท่ีสุด ในวนัน้ี คสช.ควรจดัการปฏิรูปส่ืออยา่งเร่งด่วนท่ีสุด      ไม่ว่าเป็นส่ือ
โทรทศัน์ดิจิตอล ส่ือโทรทศัน์ดาวเทียม ตอ้งให้ความร่วมมือในการคืนความสุขให้กบัคนในชาติ 
ตอ้งเสียสละท าหนา้ท่ีพลเมืองท่ีดีของประเทศ เร่ิมตน้ดว้ยการพฒันาตนเองให้เป็นส่ือโทรทศัน์ท่ีมี
คุณธรรม กสทช. ควรก าหนดให้แต่ละสถานีโทรทัศน์ เพ่ิมสัดส่วนการออกอากาศท่ีมีเน้ือหา
ส่งเสริมดา้นคุณธรรม จริยธรรมมากยิ่งข้ึน  มิใช่มุ่งเน้นแต่จะผลิตรายการบนัเทิงไร้สาระท่ีสร้าง
รายไดแ้ละมุ่งแสวงหาก าไรเพียงอยา่งเดียว 

แนวทางพฒันาส่ือมวลชนในยคุน้ี ควรไดรั้บการส่งเสริมเร่ืองจรรยาบรรณวิชาชีพส่ือ
ท่ีดี ใหมี้คุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อสังคม ต่อประเทศชาติมากยิ่งข้ึน ส าหรับสถานี
ข่าวโทรทศัน์TNN มีเจตนารมณ์อย่างแน่วแน่ว่า จะต้องยึดถือความเป็นกลางให้มากท่ีสุด และ
น าเสนอข่าวใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อผูช้ม เพื่อใหผู้ช้มไดรั้บรู้ว่า ขณะน้ีมีสถานการณ์อะไรเกิดข้ึน 
รายงานดว้ยขอ้มลูท่ีเป็นจริง เช่ือถือได ้และยดึมัน่ในคุณธรรม  

ดงัตวัอยา่ง โครงการ“นกัข่าวอาสา” ของสถานีข่าวโทรทศัน์ TNN จะเน้นให้เห็นว่า
ไม่ใช่ส่ือเท่านั้นท่ีท าข่าวได ้ประชาชนทัว่ประเทศสามารถท าข่าวไดด้ว้ยตนเอง มีหลายเหตุการณ์ท่ี
มีประชาชนไดรั้บความเดือดร้อน หรือไม่ไดรั้บความเป็นธรรม เมื่อสถานีข่าวโทรทศัน์ TNN เปิด
โอกาสให้ประชาชนได้เป็นผูผ้ลิตข่าวส่งเขา้มา จะช่วยรายงานความเดือดร้อน หรือความไม่เป็น
ธรรมให้สังคมไดรั้บรู้อย่างรวดเร็ว ผูม้ีอ  านาจท่ีรับผิดชอบในเร่ืองนั้นๆ จะไดเ้ขา้ไปช่วยแก้ไข
ปัญหาไดท้นัที  นอกจากน้ี นโยบายของสถานีโทรทศัน์ TNN ยงัไดร่้วมมือกบัมหาวิทยาลยัต่าง ๆ 
โดยท า MOU กับมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ มหาวิทยาลยัปัญญาวิว ัฒน์ และก าลังจะมีขยายไป
มหาวิทยาลัย อ่ืน ๆ ทั่วประเทศ อาทิเช่นภาคตะวันออก มหาวิทยาลัยบูรพา , ภาคอีสาน 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น, ภาคใต ้มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ปัตตานี  ฯลฯ  เพื่อร่วมกันผลิต
นักข่าว นักส่ือสารมวลชนท่ีมีคุณภาพ เป็นคนรุ่นใหม่ท่ีมีคุณธรรม มีจรรยาบรรณ มีความ
รับผดิชอบต่อสงัคมไทยใหม้ากข้ึน  

๓.  หน่วยงานด้านการพฒันาคุณธรรม/จริยธรรม  
ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบค าสัมภาษณ์ จ  านวน ๓ ขอ้ เพื่อใชส้ัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิท่ีมี

หนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง ในหน่วยงานดา้นส่ือสารมวลชน จ านวน ๓ ท่าน คือ ๑)พลเอก จรัญ กุลละวณิชย ์
นายกสมาคมวิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร ในพระบรมราชูปถมัภ์ / เจา้ของรายการ “คิดเพื่อชาติ” 
ทางสถานีโทรทศัน์ TNN2  ๒) พลอากาศเอก วีรวิท คงศกัด์ิ สมาชิกวุฒิสภา / อดีตประธานศูนย์
คุณธรรม และ ๓) ดร.ฉวีรัตน์ เกษตรสุนทร ผูอ้  านวยการส านกัคุณธรรม ศูนยคุ์ณธรรมแห่งประเทศ
ไทย  ประเด็น ค  าถาม/ค าตอบ/ขอ้เสนอ ของทั้ง ๓ ท่าน   ดงัน้ี 

 



๑๐๔ 

 
๓.๑ บทสัมภาษณ์ พลเอก จรัล  กุลละวณิชย ์ นายกสมาคมวิทยาลยัป้องกัน

ราชอาณาจกัรในพระบรมราชูปถมัภ/์ เจา้ของรายการ “คิดเพื่อชาติ” ทางสถานีโทรทศัน์ TNN2 
ค าถามขอ้ ๑ :  อิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาท ส่งเสริม คุณธรรม จริยธรรม ต่อ 

สงัคมและความมัน่คงของชาติ     
ค าตอบขอ้ ๑ : คุณธรรมและจริยธรรมจ าเป็นส าหรับบุคคล ครอบครัวและ

สังคม ความมัน่คงในคุณธรรม และจริยธรรม ส่งเสริมให้เกิดความรู้สึกรับผิดชอบชัว่ดีต่อสังคม 
และประเทศชาติ ซ่ึงเช่ืองโยงถึงความเข้าใจในหน้าท่ี และน าไปปฏิบติัไดอ้ย่างไดผ้ล มากกว่าจะ
เรียกร้องแต่เฉพาะ สิทธิ เฉพาะตวั และอ านาจ ท่ีจะใชล้  าดบัท่ีตอ้งพิจารณาคือ ๑)ความรับผิดชอบ 
๒)หนา้ท่ี ๓)สิทธิ ๔)อ  านาจ  

การมีคุณธรรม และจริยธรรม สร้างจากบุคคล และครอบครัว ผูท่ี้จะให้ค  าแนะน าขดั
เกลาและปลกูฝัง ธรรมทั้ง ๒ ประการ เร่ิมจาก “บิดา มารดา ผูป้กครอง” ในครัวเรือน “วดั” สืบเน่ือง
ไปถึง “ครู อาจารย”์ (บวร =บา้น-วดั-โรงเรียน) 

ปัจจุบนั เทคโนโลยสีมยัใหม่และส่ือต่าง ๆ เป็นเคร่ืองมือท าใหก้ารส่ือสารรวดเร็วกว่า
การติดต่อสมัพนัธก์นัในครอบครัว โรงเรียน และวดั ดงันั้น จึงเกิด “สังคมกา้วหน้า” กบักลุ่มผูใ้ช ้
อินเตอร์เน็ต , โทรศพัท์มือถือ, ฯลฯ แมใ้นครอบครัวเดียวกัน ส่ือ ทุกชนิดจึงมีอิทธิพลท่ีจะให ้
ไม่ให้ ปลูกฝัง ยดัเยียด ความดีความชัว่ให้แก่บุคคลได้ทุกวยั ทุกอาชีพ คุณธรรม และจริยธรรม
อาจจะถกูบิดพล้ิวใหแ้ปรเปล่ียนไปตาม “ประชานิยม” โดยง่าย 

ส่ือ จึงสมควรตระหนกัถึง “พลงั” ส าคญัของตนในเร่ืองน้ี และพฤติปฏิบติัให้ดี โดย
เหมาะสม เพื่อส่งเสริม คุณธรรม และจริยธรรมของบุคคล และสังคมได ้ เพื่อให้ชาติโดยรวมมี
ความมัน่คง 

ค าถามขอ้ ๒ :  ปัญหาอุปสรรคและขอ้จ ากดัต่างๆ ต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม 
ค าตอบขอ้ ๒ :  การพฒันาส่ือ การกระท าไดห้ลายอย่าง หลายวิธี และหลายแบบ ทั้ง

ส่ือส่ิงพิมพ ์วิทยุ โทรทศัน์อินเตอร์เน็ต โทรศพัท์ Skypt ภาพถ่าย Youtube, Facebook, Mail, google ฯลฯ 
แต่การพฒันาส่ือคุณธรรม จ าเป็นตอ้งให้ “ผูรู้้” เก่ียวกบั “คุณธรรม” ใชแ้คร่ืองมือเหล่านั้นให้เป็น 
ทนัเวลาเหมาะสม กาละ และเทศะ จึงเกิด ขอ้จ  ากดัในเร่ือง “ผูรู้้” เก่ียวกบัคุณธรรม ท่ีจะเขา้ใจถ่อง
แท้และถ่ายทอดให้ “ผูรั้บ”ได้เหมาะสมกับ กาละ และ เทศะ  การใช้ “ส่ือ” ก็มีปัญหาในเร่ือง
ค่าใชจ่้าย ความสามารถในการผลิตข้อความตลอดจน “ความสนใจ” ของผูรั้บท่ีหากจะฟังเร่ือง
“คุณธรรม” กบัเร่ือง “โลกีย”์  ผูรั้บอาจสนใจเร่ือง “โลกีย”์ มากกว่า  ความแนบเนียนของการพฒันา 
ส่ือดา้นคุณธรรม  ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ  ของผูรั้บทั้งในเร่ือง กาละ เทศะ ตลอดจนเน้ือหา 
และ ลีลาในการ “ส่ือ” ออกไปจึงเป็นเร่ืองส าคญั 

 



๑๐๕ 
 

อุปสรรคท่ีส าคญั คือ ผูม้ีอ  านาจในการพฒันาส่ือเพื่อคุณธรรม จะเล็งเห็นประโยชน์
ของการด าเนินการน้ีอยา่งไร หากละเลยก็จะเป็นอุปสรรคขดัขวางตวัส าคญั 

ค าถามขอ้ ๓ : แนวทางและมาตรการในการแกแ้กไ้ขปัญหา เพื่อใชเ้ป็นบรรทดัฐาน 
น าไปพฒันา ส่ือ   คุณธรรม และก่อให้เกิดผลดีต่อการเสริมสร้าง สังคมสันติสุข และความมัน่คง
ของชาติ 

ค าตอบข้อ ๓ : แนวทางและมาตรการในการแก้ปัญหา ท่ีจะใช้เป็นบรรทัดฐาน 
(Standard) ในการพฒันาส่ือคุณธรรม ข้ึนอยูก่บัปัจจยัส าคญัดงัน้ี  

๑)  ความมีคุณธรรมและจริยธรรมของผูท่ี้มีอ  านาจในการใชส่ื้อเก่ียวกับคุณธรรม 
ตลอดจน เป้าหมายท่ีจะใชส่ื้อนั้น (กลุ่มเป้าหมาย) ตาม กาละและเทศะ ท่ีเหมาะสม 

๒)  การวิเคราะห์ “กลุ่มผูรั้บ” โดยถ่องแท้ว่าสมควรจะให้ “ธรรม” นั้นแก่ “ผูรั้บ” 
อยา่งไรจึงจะซึมซบั คุณธรรม และจริยธรรมนั้นได ้ไม่เขา้ลกัษณะ “ตกัน ้ ารดหัวสาก” หรือ “สีซอ
ใหค้วายฟัง” ซ่ึงเป็นการ “ยดัเยยีด” และผูรั้บไม่สนใจ 

๓)  ใชท้รัพยากร (เงิน และอุปกรณ์ต่าง ๆ) ใหเ้หมาะสม ทั้งการใหแ้ละการเตรียมการรับ 
๔)  ต้องพฒันาให้เกิดสันติสุข ในหมู่ “ผูรั้บ” ให้ได้หาก “ผูรั้บ” ยงัอยู่ในภาวะตึง

เครียด มีโมหะจริต ก็จะขาดจิตใจท่ีจะรับธรรมทั้ง ๒ ประการนั้น 
๕)  อาศยัหลกัการของ “ธรรมชาติ” ให้มาก อย่าได้คิดลอกเลียนแบบอย่างของ

ต่างชาติ ว่าจะใหเ้หมาะ และเขา้กนัไดก้บัสงัคมไทย 
๖) ทดลองกบัคนกลุ่มนอ้ย แลว้จึงขยายไปกลุ่มใหญ่ 
๗)  ไม่น าวิธีการท่ีใช้ในพ้ืนท่ีหน่ึงและได้ผล ไปใชก้ับอีกพ้ืนท่ีหน่ึง โดยคิดว่าจะ

ไดผ้ลเหมือนกนั สงัคมท่ีแตกต่างจะมีความแตกต่างกนัออกไป 
๘) ต้องมีการตรวจสอบผลการด าเนินการ โดยมีการก ากับดูแลอย่างใกลชิ้ดทุก

ขั้นตอน และพฒันาปรับปรุงแกไ้ข โดยเหมาะสมตลอดเวลา 
๓.๒  บทสมัภาษณ์ พลอากาศเอก วีรวิท  คงศกัด์ิ สมาชิกวุฒิสภา / อดีตประธาน

ศนูยคุ์ณธรรม 
ค าถามขอ้ ๑ :  อิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาท ส่งเสริม คุณธรรม จริยธรรม ต่อ 

สงัคมและความมัน่คงของชาติ     
ค าตอบขอ้ ๑ : คุณธรรม เป็นเร่ืองของจิตใจ  ถา้หากจะให้คนไทยมีจิตใจท่ี

ดีงาม มีมาตรฐานของความเป็นมนุษย ์จ  าเป็นตอ้งได้รับการปลูกฝังตั้งแต่เด็ก ๆ ก็จะท าให้เด็ก
เหล่านั้น มีจิตใจท่ีซึมซบัในเร่ืองท่ีดีงาม ดงันั้น พ่อแม่และโรงเรียนจึงเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัมาก  
ในหว้งแรกเกิดก่อนวยัเรียน  เป็นหนา้ท่ีของพ่อแม่ท่ีตอ้งทุ่มเท เอาใจใส่ในการเล้ียงดูบุตร  ในการ
กล่อมเกลาใหเ้ป็นคนดีของสงัคม  จากนั้นในวยัเรียน  พ่อแม่ และคุณครู จะตอ้งร่วมกนั ช่วยกนั 



๑๐๖ 
 

อบรม สัง่สอน เพ่ือใหเ้ด็กไดเ้รียนรู้ ปฏิบติัตนเป็นคนดี ตามมาตรฐานท่ีสังคมก าหนด  นอกจากน้ี 
หลกัธรรมค าสอนของทุกศาสนา ก็จะสอนให้คนเป็นคนดี มีคุณธรรม จะเป็นอีกแนวทางท่ีช่วย
ยกระดับ พฒันาจิตใจคนให้เป็นคนดี ซ่ึงค  าท่ีนิยมใช้กันมากท่ีสุดก็คือ “บ-ว-ร” บ้าน วดั และ
โรงเรียน “วดั” จะเป็นวดัใด ศาสนาใดก็ไดท่ี้สงัคมนั้นนบัถือ   ๓ ส่ิงน้ี เราเรียกว่า “ทุนทางสังคม” 
ประกอบดว้ย ครอมครัว การศึกษา และศาสนา ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีสงัคมมีอยูแ่ลว้  เป็นการสร้างคนให้เป็น
คนดี  แต่เม่ือคนไดก้า้วพน้จากสถาบนัการศึกษา การเรียนแลว้  จะเขา้มาสู่อีกส่ิงหน่ึงคือ “ทุนทาง
วฒันธรรม” ซ่ึงหมายถึง วิถีชีวิตของคน  ส่ิงท่ีจะมาช่วยพฒันาคนไดเ้ปล่ียนจากบา้น วดั โรงเรียน 
มาเป็น “ชุมชน”  เป็นกลุ่มวิชาชีพ กลุ่มเพื่อน และกลุ่มส่ือมวลชน ท่ีจะมาคอยให้ข้อมูล ให้
ค  าแนะน า ช้ีแนะ  ถา้หากสงัคมใด สามารถท่ีจะท าให้ส่ือกลางทั้ง ๖ กลุ่ม คือ ครอบครัว การศึกษา 
ศาสนา ชุมชน กลุ่มอาชีพ และส่ือมวลชน สามารถไปในทิศทางเดียวกนั ความสับสนของคนใน
สังคมก็จะหมดไป  ตวัอย่างเช่น สังคมท่ีเน้นในเร่ืองความซ่ือสัตย ์สุจริต สังคมนั้นก็จะมีความ
ซ่ือสตัย ์สุจริต แต่ถา้หากเกิดความสบัสน  แต่ละกลุ่มให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีไม่ตรงกนั มีการบิดเบือน
ความเป็นจริง   ดงัเช่นท่ีเกิดข้ึนกบัสงัคมไทยในยคุปัจจุบนัน้ี  เช่น โกงก็ท าไดไ้ม่เป็นไร  ถา้โกงแลว้
ท าใหมี้ความสุข  อยา่งน้ีท าใหก้ารสอนของคนนั้นผดิ  ทฤษฎีน้ีเป็นเร่ืองของ รัฐศาสตร์  ท่ีเป็นเร่ือง
กระบวนการเรียนรู้ทางการเมือง ซ่ึง Rush & Athoff ไดอ้ธิบายไวว้่า สังคมนั้นจะอยู่ไดด้ว้ยการ
กล่อมเกลาทางสงัคม (Socailization) 

ดงันั้น ประเดน็เร่ืองส่ือมวลชน ท่ีจะเขา้มามีบทบาท มีอิทธิพลต่อคนในสงัคม ถา้จะ
เป็นอิทธิพลท่ีส่งผลดีต่อสงัคม ส่ือมวลชนควรไดศ้กึษา “NORM” หรือบรรทดัฐานทางสงัคมว่า 
สงัคมวนัน้ีจะเป็นอยา่งไร  และพยายามกระตุน้ย  ้า พยายามใหค้นในสงัคมใชค่้านิยมนั้น เป็นตวัยดึ
เหน่ียว  ก็จะท าใหส่ิ้งนั้นเป็นตวัยดึเหน่ียวใหด้  าเนินการไปในทิศทางเดียวกนัในสงัคมนั้นไดอ้ยา่งมี
ศกัยภาพ  มีความมัน่คง   

ค าถามขอ้ ๒ :  ปัญหา อุปสรรคและขอ้จ ากดัต่างๆ ต่อการพฒันาส่ือ คุณธรรม 

ค าตอบขอ้ ๒ : ปัญหาของสังคมยุคน้ี  พบว่ากลุ่มต่าง ๆ ในสังคม  โดยเฉพาะกลุ่ม
ส่ือมวลชน  จะมองในเร่ืองของธุรกิจมากเกินไป  จนหลงลืมจรรยาบรรณในวิชาชีพท่ีจะตอ้งท า
หนา้ท่ีเป็นแสงสว่างในการด าเนินชีวิตใหก้บัคน  ส่ือ ควรท าหนา้ท่ีเป็นแสงสว่างน าทางให้กบัคนท่ี
พน้จากวยัเด็ก เขา้สู่วยัเรียน จะเห็นไดว้่า “ทุนทางสังคม” จะมีผลต่อคนท่ีอยู่ในวยัเรียน พ่อแม่ ครู 
อาจารย ์และวดั จะช่วยกล่อมเกลาเขาได ้แต่เมื่อกา้วออกมาจากวยัเรียน  คนก็จะไดรั้บอิทธิพลจาก
ส่ือค่อนขา้งมาก โดยเฉพาะส่ือมวลชนในปัจจุบนั มีหลากหลายทั้งส่ือส่ิงพิมพ ์โทรทศัน์ วิทยุ และ
ส่ือออนไลน์  ดงันั้น คนท่ีใหข้อ้มลูผา่นทางส่ือ  จะตอ้งพยายามชกัจูงใหค้นท าตามบรรทดัฐานของ
สงัคม ท่ีเป็นส่ิงท่ีดีงาม  ถา้หากส่ือมวลชนไม่ให้ความส าคญัในเร่ืองน้ี  กลบัไม่มุ่งเน้นแต่ผลก าไร
ทางธุรกิจ  ก็จะส่งผลใหค้นในสงัคมเกิดความสบัสนในเร่ืองของ ความดี กบั ความไม่ดี  เพราะเสน้ 



๑๐๗ 
 
แบ่งระหว่างความดี และความเลว นั้นมนัใกลก้นัมาก  บทบาทของส่ือมวลชน จึงควรให้ขอ้มูล
ข่าวสารท่ีถกูตอ้งกบัคนในสังคม เป็นขอ้มูลจริง เร่ืองของ “คุณธรรม”  อาจจะมองไม่เห็นชดั จบั
ตอ้งไม่ได ้ซ่ึงเป็นช่วงท่ีสองของชีวิต  แต่ส่ิงท่ี “ส่ือ” สามารถให้ไดม้าก นั่นก็คือ “จริยธรรม”  ซ่ึง
หมายถึง การประพฤติปฏิบติัในกรอบจรรยาบรรณท่ีถูกตอ้ง  หากมีการกระท าใด ๆ ท่ีไม่ถูกตอ้ง  
ไม่เป็นไปตามบรรทดัฐานของสงัคม  “ส่ือ” ก็จะตอ้งท าหนา้ท่ีเตือน ช้ีแนะ ใหแ้นวคิด ขอ้เสนอแนะ
ว่าเป็นส่ิงท่ีดี หรือไม่ดี   เช่น ท่ีผา่นมา  เราจะมีปัญหากนัมากในเร่ือง “วจีทุจริต” คนในสังคมไทย
ใหค้วามส าคญัเก่ียวกบัค าพดูท่ีซ่ือตรง ซ่ือสตัย ์ แต่เมื่อมีการบิดเบือนขอ้มลูกนับ่อยๆ  “ส่ือ” จึงตอ้ง
ท าหน้าท่ีเป็นช่องทางในการส่ือสาร ให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีถูกตอ้งแก่ประชาชน  เพื่อให้ประชาชน
ไดรั้บรู้ว่าส่ิงท่ีไดรั้บรู้มานั้นไม่เป็นความจริง มีการบิดเบือน   “ส่ือ” จะเป็นผูช้ี้น าใหก้บัสงัคมไดดี้ท่ีสุด   

ในเร่ืองจรรยาบรรณของวิชาชีพ  จึงมีความส าคญัต่อส่ือ  สังคมจะอยู่ได ้ส่ือกลางทั้ง 
๖ กลุ่ม คือครอบครัว การศึกษา ศาสนา ชุมชน กลุ่มอาชีพ และส่ือมวลชน จะตอ้งท าหน้าท่ี ให้
ความรู้ท่ีถูกต้องแก่คนในสังคม เพ่ือจะสร้างค่านิยม ทัศนคติ และบุคลิกภาพ จนกระทั่งมี
ประสบการณ์ในการต่อสู้ จากวยัเด็กไปจนวัยรุ่น และเติบโตเป็นผูใ้หญ่  ความรู้ก็จะมาจาก
การศึกษา วิจยั คน้ควา้   

วฒันธรรม ก็คือ ประเพณีท่ีเรายงัคงด ารงไว ้เม่ือสงัคมเปล่ียน ส่ิงแวดลอ้มเปล่ียน  เรา
ก็จะมาศึกษาว่า วฒันธรรมใดควรคงไว้ ว ัฒนธรรมใดควรมีการปฏิรูป  ว ัฒนธรรมใดควร
ปรับเปล่ียนและสร้างข้ึนมาใหม่  เพ่ือต่อสูก้บัการเปล่ียนแปลงของสงัคม     

ส่ิงส าคญัคือ ท าอยา่งไรใหท้ั้ง ๖ กลุ่มน้ี มีการท างานไปในทิศทางเดียวกนั ส่ิงท่ีถูกก็
ควรพดูว่า “ถกูตอ้ง”  เหมือน ๆ กนั  ถา้ส่ิงใดไม่ถกูตอ้ง ก็ควรพดูว่า “ผดิ”  เหมือนกนั  ในสังคมท่ีมี
ปัญหาจากความประพฤติ หรือจริยธรรม  สาเหตุมนัเกิดจากในแต่ละกลุ่มให้ส่ิงท่ีถูก กบัส่ิงท่ีผิด 
แตกต่างกนั   

ขณะน้ีสงัคมไทย ส่ือท าหนา้ท่ีเพ้ียนไป ดงัเช่น การอภิปรายในสภา  ถา้อภิปรายดว้ย
เหตุผล ดว้ยวิชาการ โดยส่ือมกัจะเห็นว่าเป็นเร่ืองไม่สร้างสีสรร ไม่เร้าใจ ไม่เป็นประเด็นส าคญั  แต่
ถา้คนไหนมีการพดูจาในลกัษณะท่ีส่อเสียด เยย้หยนั หรือมีการกล่าวใหร้้ายกนั  หรือใชลี้ลาในการ
พดูอภิปรายท่ีมีสีสรร คนก็มกัจะชอบฟังกนั เป็นตน้ เป็นลกัษณะการช้ีน าในทางท่ีผดิ ส่ิงเหล่าน้ีเป็น 
บทบาทส่ือท่ีเกิดข้ึน ถา้หากคนท่ีไม่ไดอ้ยูใ่นสถานศึกษา ไม่ไดอ้ยูใ่นครอบครัว  แต่มาอยู่ในชุมชน
ต่าง ๆ   บทบาททางทุนวฒันธรรมจะค่อนขา้งสูง  วฒันธรรมตวัน้ี หมายถึง วิถีชีวิต  ไม่ใช่ประเพณี  
ซ่ึงวฒันธรรม จะมี ๒ ลกัษณะ  ลกัษณะหน่ึงคือ วิถีชีวิตของคน ซ่ึงสะทอ้นดว้ยขนบธรรมเนียม
ประเพณีท าให้เข้าใจผิดไปว่าวฒันธรรมเป็นเร่ืองของขนบธรรมเนียมประเพณี  วฒันธรรม ท่ี
แทจ้ริง คือ “Way Of  Life”  ตวัอยา่งเช่น  ในเร่ืองของความซ่ือสัตย ์สุจริต  ก็เป็นวฒันธรรมท่ีตอ้ง
ด าเนินต่อไปตอ้งเนน้ย  ้าใหค้งอยูใ่นสงัคมคุณธรรม  เมื่อโลกเปล่ียนแปลงไป ในยคุของเทคโนโลยี 



๑๐๘ 
 
ขอ้มลูการส่ือสารท่ีเขา้ถึงไดอ้ยา่งรวดเร็ว  วฒันธรรมบางอย่างก็สมควรตอ้งปฏิรูป เช่น ในอดีตจะ
ใชม้าตรการหรือมีวิธีการสอนเด็กโดยหลอกเด็ก เพ่ือให้เขาเช่ือฟัง  แต่มาในยุคน้ียุคขอ้มูลข่าวสาร
เราตอ้งเร่ิมสอนให้เด็กเช่ือฟังดว้ยหลกัการและเหตุผลมากข้ึน  น่ีคือการปฏิรูปวิธีการเรียนรู้แบบ
ใหม่ ส่ิงท่ีเราควรมีวฒันธรรมใหม่ข้ึนมาก็คือ  วฒันธรรมการเรียนรู้ การเปิดใจกวา้ง การรับฟัง
ความคิดเห็นท่ีแตกต่าง จะท าใหค้นเรามีการปรับตวัใหเ้หมาะสมกบักาลเวลาท่ีเปล่ียนไป  ส่ิงต่าง ๆ 
เหล่าน้ี  ผูท่ี้มีอ  านาจในสงัคม จะตอ้งเป็นคนท าหน้าท่ีอธิบายให้เขา้ใจว่า บรรทดัฐานของสังคมใน
ขณะน้ีควรเป็นอย่างไรท าไมต้องมีบรรทัดฐานแบบน้ี  เพราะในบางอย่างไม่ได้มีความเป็น 
Absolute Truth ไม่เป็นความจริงท่ีถูกตอ้งไปทุกอย่าง บางอย่างจะข้ึนอยู่กบัสังคมนั้นคิดอย่างไร
ปัญหาท่ีเป็นขอ้ขดัแยง้กนัไปทัว่โลกขณะน้ี เช่น โทษการประหารชีวิต  สงัคมหน่ึงจะบอกว่าถกูตอ้ง 
เหมาะสม  แต่อีกสังคมหน่ึงบอกว่าไม่ถูกตอ้ง  ค  าตอบท่ีออกมาคือ จะข้ึนอยู่กบัสังคมนั้น คาดว่า       
ในเร่ืองน้ีถกูหรือผดิ   ตวัอยา่งในเร่ืองการท าแทง้ก็เช่นกนั 

ดงันั้น  ผูท่ี้มีอ  านาจทางสงัคม  จะตอ้งเป็นผูท่ี้ใหค้วามรู้ความเขา้ใจท่ีถกูตอ้ง ดงัภาพท่ี
อธิบายมา  ในประเทศไทย ปัญหาเกิดจากการขาดบุคลากรท่ีจะมาก าหนดความถูกตอ้งในสังคม  
ดงันั้น  ทุกคนจะใชค้วามคิดเห็นส่วนตวัมาเป็นตวัช้ีวดั  สงัคมไทยไม่มีบรรทดัฐานท่ีเหมาะสมใน
การคุมความประพฤติ 

ค าถามขอ้ ๓ :  แนวทางและมาตรการในการแกไ้ขปัญหา  เพื่อใชเ้ป็นบรรทดัฐาน 
น าไปพฒันาส่ือคุณธรรม    และก่อใหเ้กิดผลดีต่อการเสริมสร้าง สังคมสันติสุข และความมัน่คงของชาติ
ค าตอบขอ้ ๓ : ค าท่ีเรานิยมใชก้นั ๒ ค า คือ คุณธรรม และจริยธรรม  “คุณธรรม”  เป็นส่ิงท่ีสูงส่งท่ี
เราควบคุมจิตใจตวัเราได ้ แต่ในสภาพสงัคมปัจจุบนัน้ีท่ีส่ือมีบทบาทอยา่งมาก  เราจึงควรจะมุ่งเนน้
ท่ีจริยธรรม คือความประพฤติท่ีถกูตอ้ง  เหมาะสม รู้ว่าอะไรท่ีควร และอะไรไม่ควรแนวทางและ
มาตรการในการแกปั้ญหาก็คือ “ส่ือ”  มีหน้าท่ีให้ความรู้ ข้อมูลเท็จจริง ในรูปแบบท่ีถูกตอ้งแก่
ประชาชน  เช่น การใหค้วามรู้เชิงเสวนา   หรือท่ีใชไ้ดผ้ลดี เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดม้าก ก็เป็นการใช้
ละครโทรทัศน์ หรือการ์ตูนท่ีสอนแบบกระชับ สั้น ๆ  เพ่ือให้เด็กได้รับรู้ว่าส่ิงท่ีถูกต้อง เป็น
แบบอย่างท่ีดีในการประพฤติตนในสังคมคืออะไร  และส่ือท่ีมีบทบาทต่อเยาวชนมากท่ีสุดก็คือ  
ส่ือประเภทภาพเคล่ือนไหวท่ีเห็นทั้งภาพและไดย้นิเสียง คือ ส่ือโทรทศัน์ ส่ือออนไลน์ ตามทฤษฎี
กระจกเงา (Mirror Theory)  เป็นทฤษฎีท่ีบอกให้ทราบว่า  สมองคนเรามีเซลอนัหน่ึง ท่ีเรียกว่า 
Mirror Cell  สมองของคนเราจะเก็บสะสมภาพในส่ิงท่ีดี ๆ รวมไวม้ากมาย  และน ามาเป็น
พฤติกรรมตามแบบของคนท่ีเป็นตน้แบบ  เพราะฉะนั้นส่ิงท่ีจดจ าไวจ้ะเป็นความทรงจ าแบบถาวร 
และจะประพฤติตามพฤติกรรมท่ีไดจ้ดจ าภาพนั้น ๆ ไว ้ ตวัอยา่งเช่น เด็กญ่ีปุ่น ท าไมเขาจึงเขา้แถว  
นัน่ก็เพราะว่า  ตั้งแต่เกิดมาเขาก็เห็นแต่ภาพของผูใ้หญ่เขา้แถวกนัทุกคน  ไม่เคยเห็นคนไม่เขา้แถว 
ภาพท่ีจดจ าน้ีก็จะน าไปประพฤติตามส่ิงท่ีไดเ้ห็นจนเป็นความเคยชินของวิถีชีวิตประจ าวนั 



๑๐๙ 
 

“ส่ือ” นบัเป็น “ครู” หรือเป็น “ตน้แบบ” อยู่แลว้  และมีอิทธิพลสูงต่อเด็กและสังคม  
สามารถก าหนดทิศทางการด าเนินชีวิตของผูช้มไดที้เดียว  เด็กไดเ้รียนรู้ถึงบุคลิกภาพของตวัละคร
แต่ละตัวผ่านทางโทรทศัน์ ซ่ึงเด็กจะจดจ าและน ามาเปรียบเทียบกบัชีวิตของตนเอง  หรือน าไป
เลียนแบบ หรือน าไปใชใ้นชีวิตจริง  ส่ือโทรทศัน์จึงสามารถช่วยช้ีแนะ และเป็นตน้แบบท่ีดีให้กบั
เยาวชนได ้ ภาพของผูด้  าเนินรายการ มีกิริยา มารยาท สุภาพ การวางท่าทาง การไหวท่ี้สวยงาม การ
ใช้ค  าพูด การส่ือสารมายงัผูช้ม การควบคุมอารมณ์ในการสนทนา ภาพเหล่าน้ีสะท้อนให้เห็น
เหมือนเป็นกระจกเงา  จึงเป็นตน้แบบในการพฒันาเยาวชนไดเ้ป็นอย่างดี    หากส่ือโทรทศัน์มีแต่
ความรุนแรง มีภาพท าร้ายตบตีด่าทอแยง่ชิงกนั เยาวชนก็จะซึมซบัภาพไม่ดีนั้น และเคยชินกบัความ
รุนแรงจนเห็นเป็นเร่ืองปกติ  แต่ถา้ส่ือโทรทศัน์น าเสนอแต่เร่ืองท่ีดีงาม  มีความรัก ความอบอุ่นให้
กนั   มีการช่วยเหลือกนัในสงัคม     เยาวชนจะมีการพฒันาดา้นจิตใจท่ีอ่อนโยน และไม่ชอบความ
รุนแรงใดๆ  ส่ือ จึงเป็นเหมือนกระจกเงา เป็นครูท่ีมีความส าคญัไม่นอ้ยไปกว่าครูผูส้อน    

ในการควบคุมคุณภาพรายการโทรทัศน์  โดยเฉพาะรายการเพื่อเด็กและเยาวชน 
จะตอ้งเนน้เน้ือหาสาระ ท่ีเป็นประโยชน์ เพ่ือเป็นตน้แบบปฏิบติัในส่ิงท่ีถกูตอ้งใหก้บัเยาวชนทุกคน
ไดเ้รียนรู้ในส่ิงท่ีดีงามของสงัคม โดยใชห้ลกัความพึงพอใจในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารนั้น ๆ “ส่ือ” 
ตอ้งมีจรรยาบรรณท่ีดี เพ่ือท าหนา้ท่ีสะทอ้นภาพท่ีถูกตอ้งให้กบัคนในสังคม ทั้งในเร่ืองของสาระ
ความรู้และพฤติกรรม 

กล่าวโดยสรุป ทฤษฎีกระจกเงา เป็นการสะทอ้นพฤติกรรมของสังคมวนัไทยน้ี  ท่ีมี
ส่ือต่าง ๆ ท าหนา้ท่ีในการเผยแพร่ขอ้มลูข่าวสาร ถ่ายทอดเร่ืองราวไปยงักลุ่มเป้าหมาย โดยส่ือกลาง
ทั้ง ๖ กลุ่ม คือ ครอบครัว การศึกษา ศาสนา ชุมชน กลุ่มอาชีพ และส่ือมวลชน  จะตอ้งมองภาพของ
สังคมไทยในวนัน้ีไปในทิศทางเดียวกนัว่า อะไรคือส่ิงท่ีดี และอะไรคือส่ิงท่ีไม่ดี แลว้พยายาม
ถ่ายทอดใหค้วามรู้กบัผูช้ม ตามทฤษฎีกระจกเงา ส่ือจะเป็นพลงัส าคญัท่ีช่วยขบัเคล่ือนสงัคมไทยให้
มีคุณธรรมได้อย่างมีศกัยภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ส่ือโทรทัศน์  มีบทบาทมากท่ีสุดในการเป็น
ตน้แบบของการสร้างสรรค์ส่ือคุณธรรม ซ่ึงนับเป็นจุดส าคัญของการพฒันาส่ือคุณธรรม  และ
จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีควรจดัให้มีการปฏิรูปส่ืออย่างเร่งด่วนท่ีสุด ทั้งส่ือโทรทศัน์ ส่ือวิทยุ ส่ือส่ิงพิมพ ์
และส่ือออนไลน์   

๓.๓  บทสมัภาษณ์ ดร.ฉวีรัตน์  เกษตรสุนทร  ผูอ้  านวยการศนูยคุ์ณธรรม 
(องคก์ร มหาชน)  

ค าถามขอ้ ๑ : อิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาท ส่งเสริม คุณธรรม จริยธรรม ต่อ สังคม
และความมัน่คงของชาติ     

ค าตอบข้อ ๑ : ปัจจุบันโลกของข่าวสารมีความส าคัญเป็นอย่างมาก และ
ส่ือมวลชนกา้วเขา้มามีบทบาทและอิทธิพลต่อสงัคมไทยเป็นอยา่งมาก ถา้หากจะกล่าวถึงการท า 
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หนา้ท่ีของส่ือมวลชนไทยว่ามีอะไรบา้ง หน้าท่ีของส่ือมวลชน คือ การเป็นตะเกียงส่องทางให้กบั
สงัคม เป็นสุนขัเฝ้าบา้น เป็นยามเฝ้าแผ่นดิน คอยสอดส่องดูแลและท าหน้าท่ีรายงานข่าวสาร ตาม
ขอ้เท็จจริงท่ีเกิดข้ึน จึงท าใหส่ื้อมีอิทธิพลในทุกๆดา้นเป็นอยา่งมากในปัจจุบนั และในสถานการณ์
ปัจจุบนัแบบน้ีส่ือสามารถช่วยส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมไดจ้าก การสร้างความเขา้ใจท่ีดี ส่ือจึง
ควรท าหนา้ท่ีอยา่งซ่ือสตัยต่์อวิชาชีพและสงัคม โดยการเร่งสร้างความสมานฉันท์และวิจารณ์หรือ
วิเคราะห์เหตุการณ์หรือสถานการณ์ต่างๆเพื่อผลประโยชน์ต่อประชาชน  และตีแผ่พฤติกรรมท่ี
หลากหลายของนกัการเมืองในระดบัประเทศ ระดบัทอ้งถ่ินอยา่งตรงไปตรงมาและกลา้หาญ ซ่ึงจะ 
ส่งผลใหน้กัการเมืองทั้งหลาย เกรงกลวัต่อการเสียช่ือเสียง อบัอายต่อสาธารณชน และลด ละ เลิก
ประพฤติในส่ิงท่ีเป็นผลเสียต่อสงัคมและความมัน่คงของชาติ  ส่ือมวลชนมีบทบาทส าคญัมากต่อ
การพฒันาประเทศ ในการพฒันาประเทศจะท าไดท้ั้งการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม อะไร
หลาย ๆ  อยา่ง คือการมุ่งใหค้วามรู้และช่วยให้สังคม ช่วยให้ประเทศชาติพฒันาในดา้นต่าง ๆ อย่างท่ีเรา
จะเห็นว่าการใช้ส่ือมวลชน เพื่อการเกษตรการใช้ส่ือมวลชนเพื่อการสาธารณสุขหรือการใช้
ส่ือมวลชนเพ่ือการศึกษา วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยส่ิีงแวดลอ้มเหล่าน้ีเป็นตน้ นอกจากน้ียงัมีบทบาท
ของส่ือมวลชนทางดา้นการอบรมบ่มเพาะทางสังคมหรือการขดัเกลาทางสังคมส่ือมวลชนจะตอ้ง
เป็นตวัแบบท่ีดีใหก้บัสมาชิกในสงัคม เช่นการปลกูฝังระบบ ระเบียบวินยั การปลูกฝังความมุ่งหวงั 
หรือสร้างแรงบนัดาลใจ สอนใหส้มาชิกในสังคมรู้จกับทบาทและทศันคติท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม
และสอนให้สมาชิกมีทักษะและความช านาญและในส่วนต่าง ๆ เหล่าน้ีส่ือมวลชนจะมีบทบาท
ส าคญัมากในการอบรมบ่มเพาะ สมาชิกในสงัคมใหด้  าเนินวิถีชีวิตไปในทางท่ีถกูตอ้ง อีกอย่างหน่ึง
คือ ส่ือมวลชนมีบทบาทในการสร้างประชามติก็คือการเผยแพร่ข่าวสารของรัฐบาลหรือองค์การ 
สถาบนั ใหป้ระชาชนไดท้ราบดว้ยการจดัเน้ือหาสาระท่ีเหมาะสม เพราะฉะนั้นตรงน้ีส่ือมวลชนเอง
จะตอ้งเป็นผูเ้สนอประเด็นปัญหาต่อสงัคม เปิดโอกาสใหก้ลุ่มประชาชนทุกกลุ่มเสนอความคิดเห็น
และน าสารนั้นกลบัไปสู่รัฐบาลสู่องคก์ร สู่สถาบนัเพ่ือสร้างความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งและส่ิงส าคญัตอ้ง
หาแนวทางแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน เพ่ือจะลดความตึงเครียดของสงัคมจะท าใหส้งัคมเราอยูก่นัอยา่งสงบสุข 

ค าถามขอ้ ๒ : ปัญหา อุปสรรคและขอ้จ ากดัต่างๆ ต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม 
ค าตอบขอ้ ๒ : อุปสรรคนัน่เกิดจากขอ้จ ากดัในการรับรู้หรือเขา้ใจขอ้มูลข่าวสาร

ในแต่ละช่วงเวลา คือ การท่ีมีขอ้มูลข่าวสารท่ีมากเกินไป จนท าให้ประชาชนผูรั้บสารไม่สามารถ
น าไปใชเ้พ่ือการตดัสินใจไดอ้ย่างมีประสิทธิผล ทั้งน้ีเพราะมากจนไม่ทราบว่าจะเลือกไดอ้ย่างไร
อุปสรรคนัน่เกิดจากความยาวของสายการติดต่อส่ือสาร หากผา่นคนกลางหลายคน ความเพ้ียนของ
ข่าวสารก็จะมีแนวโน้มท่ีสูงข้ึน หากท่านสามารถท าให้ช่องทางการติดต่อส่ือสารสั้นท่ีสุด หรือ
สามารถส่งข่าวสารไดโ้ดยตรงจะดีท่ีสุด 

 



๑๑๑ 
 
อุปสรรคนั่นเกิดจากการกลัน่กรองข้อมูลของผูส่้งสารท่ีไม่ตรงตามความเป็นจริง 

คดัเลือกเฉพาะขอ้มลูท่ีตนเองพึงพอใจเท่านั่น เม่ือเป็นเช่นน้ีแลว้ผลเสียหายจึงตกอยู่ท่ีรายละเอียด
ของขอ้มลูข่าวสารท่ีถ่ายทอดไป ก็ถกูท าลายข่าวสารท่ีถกูตอ้งไปโดยปริยาย 

อุปสรรคนัน่เกิดจากตวับุคคลเห็นว่าเร่ืองท่ีผิด ท่ีไม่ดี กลายเป็นเร่ืองปกติ เคยชินกบั
มนั เพียงขอให้ตนเองไดรั้บประโยชน์หรือไดรั้บส่ิงของตอบแทนจากคนนั้นหรือกุล่มนั้นๆ แลว้
น าเสนอข่าวท่ีไม่เป็นกลางบิดเบือนขอ้มลูความเป็นจริง 

ค าถามขอ้ ๓ : แนวทาง และมาตรการในการแก้ไขปัญหา เพื่อใชเ้ป็นบรรทัดฐาน
น าไปพฒันาส่ือคุณธรรมและก่อใหเ้กิดผลดีต่อการเสริมสร้างสงัคมสนัติสุข และความมัน่คงแห่งชาติ 

ค าตอบขอ้ ๓ : มาตรการควบคุมส่ือ แบ่งไดด้งัน้ี 
๑)  เป็นการควบคุมด้วยตนเองคือควบคุมตามวิชาชีพจรรยาบรรณของตัวส่ือเอง

ควบคุมโดยสงัคม จากประชาชน  หากส่ือมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม น าเสนอข่าวไม่เป็นกลาง ก็จะมี 
เสียงวิพากษว์ิจารณ์จากประชาชนสะทอ้นออกมาใหส้งัคมไดรั้บรู้  

๒)  การควบคุมทางบวก คือ การใหร้างวลัดีเด่นกบัส่ือในดา้นต่างเพื่อเป็นการช่ืนชม 
และการควบคุมโดยกฎหมาย ตอ้งมีกฎหมายท่ีดีพอหากส่ือน าเสนอข่าวหม่ินประมาท หรือน าเสนอ
ข่าวไม่ถูกต้อง ควรมีกฏหมาย และมาตรการควบคุมผูท่ี้ถูกผลกระทบอย่างจริงจัง และเป็น
มาตรฐานสากล 

สรุปผลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ทั้ง ๓ ขอ้ ดงัน้ี 
๑.  อิทธิพลของส่ือทีม่ีบทบาทส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ต่อสังคมและ

ความมั่นคงของชาติ 
ส่ือเปรียบเสมือนเป็นส่ิงท่ีช่วยสะทอ้นสภาพความเป็นจริงของสังคม อีกทั้งยงั

สามารถเป็นตวัก  าหนดและเป็นตวัช้ีน าของสังคม และยงัเป็นช่องทางให้เกิดการเรียนรู้ ดงันั้น ส่ือ
จึงเป็นเสมือนเคร่ืองมือท่ีมีบทบาทส าคญั      มีอิทธิพลต่อประชาชนในหลายดา้น อาทิ ความคิด 
ความเช่ือ พฤติกรรม และการใช้ชีวิต หากส่ือน าเสนอจากข้อมูลข่าวสารท่ีดี รอบด้าน เป็น
ประโยชน์ ประชาชนสามารถเขา้ถึงได้ ก็จะท าให้เกิดการพฒันาทางดา้นความเป็นอยู่ ความคิด 
ความเขา้ใจต่อสงัคมภายนอก ส่งผลใหเ้กิดการสร้างค่านิยม ทศันคติ คุณธรรม จริยธรรมท่ีดีงามต่อ
ประชาชนหรือคนในสงัคมได ้แต่การท าหนา้ท่ีทั้งสองแบบของส่ือนั้น อาจเป็นไปในลกัษณะของ
ดาบสองคม เน่ืองจากข่าวสารสามารถพฒันาคนหรือสงัคม และท าลายคนหรือสงัคมก็ได ้ดงันั้น จึง
ข้ึนอยูก่บัประชาชนผูรั้บข่าวสาร ท่ีจะกลัน่กรองขอ้มลู เพ่ือน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อตนเองและ 

 
 



๑๑๒ 
 

สงัคมใหไ้ดม้ากท่ีสุด ส่ือสามารถส่งผลกระทบใหเ้กิดข้ึนแผข่ยายเป็นวงกวา้งในสังคมและต่อเน่ือง
เก่ียวพนัธก์นัทางศีลธรรมทั้งในดา้นสงัคม การเมือง และ เศรษฐกิจ ดงันั้น ส่ือจึงเป็นช่องทางส าคญั
ของการเขา้ถึงแหล่งความรู้ ขอ้เท็จจริง ความคิดเห็น ความบนัเทิง และการศึกษาของประชาชน 
ก่อใหเ้กิดการพฒันาของบุคคลทั้งดา้นสติปัญญา ประสบการณ์ หรือแมแ้ต่อารมณ์ ดงันั้น ส่ือจึงถือ
ไดว้่าเป็นผูม้ีบทบาทในการพฒันาจิตใจของประชาชน ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมต่อสังคม และ
ความมัน่คงของชาติไดเ้ป็นอยา่งดี   ส่ือในยุคปัจจุบนัมีอิทธิพลแตกต่างจากส่ือยุคก่อนมาก เพราะ
ปัจจุบนัไม่ไดม้ีเฉพาะสถานีโทรทศัน์ หรือสถานีวิทยใุนรูปแบบเดิม ๆ ซ่ึงเราจะทราบว่ามาจากไหน 
ใครเป็นเจา้ของ หรือผูผ้ลิตรายการ ปัจจุบนัน้ีการขยายช่องทางการรับชมโทรทศัน์และวิทยุมีให้
เลือกมากมาย ทั้งสถานีโทรทศัน์ดาวเทียม สถานีโทรทศัน์เคเบิลทอ้งถ่ิน สถานีโทรทศัน์ดิจิตอล
รวมทั้งสถานีวิทยชุมชน และ Social Network  จึงเอ้ือใหป้ระชาชนสามารถท าหน้าท่ีเป็นคนท าข่าว
ไดง่้ายยิง่ข้ึน  เช่น ถา้พบเจอเหตุการณ์อะไรท่ีน่าสนใจ ก็สามารถใชโ้ทรศพัท์มือถือบนัทึกภาพเก็บ
ไว ้และส่งต่อใน Social Media ไดท้นัที ส่ือมวลชนมีบทบาทส าคญัมากต่อการพฒันาประเทศ ใน
การพฒันาประเทศจะท าไดท้ั้งการเมือง เศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม อะไรหลาย ๆ อย่าง คือการมุ่ง
ให้ความรู้และช่วยให้สังคม ช่วยให้ประเทศชาติพฒันาในดา้นต่าง ๆ อย่างท่ี เราจะเห็นว่าการใช้
ส่ือมวลชน เพื่อการเกษตรการใช้ส่ือมวลชนเพื่อการสาธารณสุขหรือการใช้ส่ือมวลชนเพื่อ
การศึกษา วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีส่ิงแวดล้อมเหล่าน้ีเป็นต้น นอกจากน้ียงัมีบทบาทของ
ส่ือมวลชนทางดา้นการอบรมบ่มเพาะทางสงัคมหรือการขดัเกลาทางสงัคมส่ือมวลชนจะตอ้งเป็นตวั 
แบบท่ีดีใหก้บัสมาชิกในสงัคม เช่นการปลูกฝังระบบ ระเบียบวินัย การปลูกฝังความมุ่งหวงั หรือ
สร้างแรงบนัดาลใจ สอนให้สมาชิกในสังคมรู้จกับทบาทและทศันคติท่ีถูกตอ้งและเหมาะสมและ
สอนใหส้มาชิกมีทกัษะและความช านาญและในส่วนต่าง ๆ เหล่าน้ีส่ือมวลชนจะมีบทบาทส าคญั
มากในการอบรมบ่มเพาะสมาชิกในสังคมให้ด  าเนินวิถีชีวิตไปในทางท่ีถูกตอ้ง อีกอย่างหน่ึงคือ 
ส่ือมวลชนมีบทบาทในการสร้างประชามติก็คือการเผยแพร่ข่าวสารของรัฐบาลหรือองค์การ 
สถาบนั ใหป้ระชาชนไดท้ราบดว้ยการจดัเน้ือหาสาระท่ีเหมาะสม เพราะฉะนั้นตรงน้ีส่ือมวลชนเอง
จะตอ้งเป็นผูเ้สนอประเด็นปัญหาต่อสงัคม เปิดโอกาสใหก้ลุ่มประชาชนทุกกลุ่มเสนอความคิดเห็น
และน าสารนั้นกลบัไปสู่รัฐบาลสู่องคก์ร สู่สถาบนัเพ่ือสร้างความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งและส่ิงส าคญัตอ้ง
หาแนวทางแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน เพ่ือจะลดความตึงเครียดของสังคมจะท าให้สังคมเราอยู่กนัอย่าง
สงบสุข เคร่ืองมือท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดในยคุน้ีคือโทรทศัน์ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีเป็นประโยชน์มหาศาล ใน
ขณะเดียวกนัก็อาจเป็นโทษท่ีไม่สามารถประเมินก็ได ้โทรทศัน์กลายเป็นส่ือแห่งการลอกเลียนแบบ 
พฤติกรรม ท่ีเป็นทั้งดา้นดีและดา้นลบ เช่น วฒันธรรม จริยธรรม ความเช่ือสามารถเปล่ียนแปลง
ทศันคติและมีอิทธิพลอยา่งยิง่ต่อมนุษยใ์นยคุปัจจุบนัปัญหาท่ีเกิดข้ึนมาจากการมีส่ือโทรทศัน์เพ่ิม
มากข้ึนมากมาย ทั้งสถานีโทรทศัน์ดาวเทียม สถานีโทรทศัน์เคเบ้ิลทอ้งถ่ิน  ซ่ึงมีการเจาะกลุ่ม 



๑๑๓ 
 
 ผูรั้บชมโดยตรง  เพราะการรับชมโดยตรงจะไม่เหมือนกบัการรับชมสถานีโทรทัศน์ฟรีทีวีทัว่ไป           
ผูท่ี้ปรารถนาจะเผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารท่ีตอ้งการไปยงักลุ่มเป้าหมาย สามารถสร้างส่ือโทรทศัน์ของ
ตนเองไดง่้ายข้ึน  ดว้ยปัจจุบนัเทคโนโลยีต่าง ๆ ไม่ตอ้งลงทุนเยอะ ก็สามารถจดัตั้งส่ือโทรทศัน์
ข้ึนมาได ้ เป็นการสร้างช่องทางการส่งสารไปยงัผูรั้บสารน้ีโดยตรง  มีการสร้างขอ้มูลเฉพาะดา้น
เดียว หรือสร้างขอ้มลูท่ีบิดเบือน ท าใหค้นเกิดความคิดเห็น ความรู้สึกท่ีแตกต่างกนัไป  เป็นยุทธวิธี
ในการใชส่ื้อโทรทศัน์เป็นเคร่ืองมือ เป็นอาวุธท่ีร้ายแรงท าลายสังคมและประเทศ  เมื่อผูช้มไดรั้บ
ขอ้มูลข่าวสารเพียงดา้นเดียว ตลอด ๒๔ ชัว่โมง เปรียบเหมือนกบัการถูกลา้งสมอง ผลท่ีเกิดข้ึน
ตามมาก็คือ ผูรั้บสารเลือกรับรู้แต่ขอ้มลูข่าวสารท่ีส่งมาใหเ้ท่านั้น เป็นความหลงเช่ือแบบไร้สติ ขาด
วิจารณญาณในการรับชม จึงกลายเป็นปัญหาระดบัชาติท่ีส่งผลกระทบต่อการเสริมสร้างสงัคมสนัติ 
สุขและความมัน่คงของชาติ จะเห็นว่าทุกวนัน้ีคนท างานดา้นส่ือแบบมืออาชีพท่ีมีอุดมการณ์จริงๆ 
เหมือนยคุก่อนนั้นมีนอ้ยมาก  ส่ือยุคน้ีจะมีการบิดเบือนข่าวสาร เน่ืองจากคนท างานดา้นส่ือ หรือ
ผูใ้ชส่ื้อเป็นเคร่ืองมือใหเ้กิดประโยชน์ ไม่ไดเ้ป็นนกัส่ือสารมวลชนมืออาชีพแทจ้ริง  เน่ืองจากขาด
ความรู้จริงในงานดา้นน้ี และขาดจรรยาบรรณของการเป็นนักส่ือสารมวลชนท่ีดี  ซ่ึงหน้าท่ีส าคญั
ของคนท างานส่ือ คือ การให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นจริง เป็นประโยชน์ต่อสังคมอย่างถูกตอ้ง  เป็น
กลาง และเป็นธรรม   ซ่ึงพอสรุปได้ว่าส่ือมีบทบาทอย่างมากในการส่งเสริมด้านคุณธรรม 
จริยธรรมและต่อความมัน่คงของชาติ เพราะส่ือเข้าถึงประชาชนได้อย่างมากและรวดเร็ว หาก
ส่ือมวลชนขาดบทบาทในการน าเสนอดา้นคุณธรรมน้อย จะส่งผลให้สังคมขาดความดีงาม ขาด
ความสงบสุข ขาดคุณธรรม เกิดความแตกแยก สมาชิกในสงัคมขาดความเขา้ใจสภาพท่ีแทจ้ริงของ
สังคม ส่งผลให้ประชาชนโดยเฉพาะกลุ่มเด็กและเยาวชนจะได้รับการปลูกฝ่ังส่ิงท่ีไม่ดี เกิด
ความเห็นแก่ตวั ไม่มีน ้ าใจ เอารัดเอาเปรียบ ขาดความเมตตากรุณา เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ สังคมขาดความ
เป็นระเบียบวินยั ไม่มีการกระตือรือร้นในการสร้างคุณธรรม ขาดคนดีไม่มีแบบอย่างท่ีดีให้แก่เด็ก
และเยาวชน เช่น ผลกระทบของเด็กท่ีเกิดจากการดูโทรทศัน์ การลอกเลียนแบบพฤติกรรมท่ีไม่ดี
งามจากรายการและละครทางโทรทศัน์ เช่น การชิงดีชิงเด่น การแกแ้คน้ การพูดจากดว้ยภาษาท่ีไม่
สุภาพ การแต่งกายท่ีล่อแหลม เป็นตน้  หากส่ือมวลชนเป็นส่ือท่ีมีคุณธรรม จะสามารถเปล่ียน
ทศันคติน าไปสู่การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีดีข้ึน ก็จะท าให้ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนใน
ประเทศไทย ไม่ว่าจะเป็นปัญหายาเสพติด ปัญหาส่ิงแวดลอ้ม ปัญหาคอรัปชัน่ ปัญหาดา้นความ
ขดัแยง้ทางการเมือง และปัญหาอ่ืน ๆ ลดลง ก็จะท าใหส้งัคมเกิดความสนัติสุข และมีความมัน่คงใน
ชาติมากยิง่ข้ึน     
 
 
 



๑๑๔ 
 

๑.๑  เสนอแนวทางแก้ไข  
ปัจจุบนั เทคโนโลยีสมยัใหม่และส่ือต่าง ๆ เป็นเคร่ืองมือท าให้การส่ือสาร

รวดเร็วกว่าการติดต่อสมัพนัธก์นัในครอบครัว โรงเรียน และวดั ดงันั้น จึงเกิด “สงัคมกา้วหนา้” กบั
กลุ่มผูใ้ช ้อินเตอร์เน็ต , โทรศพัท์มือถือ แมใ้นครอบครัวเดียวกนั ส่ือ ทุกชนิดจึงมีอิทธิพลท่ีจะให ้
ไม่ให้ ปลูกฝัง ยดัเยียด ความดีความชัว่ให้แก่บุคคลได้ทุกวยั ทุกอาชีพ คุณธรรม และจริยธรรม
อาจจะถกูบิดพล้ิวใหแ้ปรเปล่ียนไปตาม “ประชานิยม” โดยง่าย ส่ือ จึงสมควรตระหนักถึง “พลงั” 
ส าคญัของตนในเร่ืองน้ี และพฤติปฏิบติัให้ดี โดยเหมาะสม เพื่อส่งเสริม คุณธรรม และจริยธรรม
ของบุคคล และสงัคมได ้ เพ่ือใหช้าติโดยรวมมีความมัน่คง ดงันั้น ประเด็นเร่ืองส่ือมวลชน ท่ีจะเขา้
มามีบทบาท มีอิทธิพลต่อคนในสงัคม ถา้จะเป็นอิทธิพลท่ีส่งผลดีต่อสงัคม ส่ือมวลชนควรไดศ้ึกษา 
“NORM” หรือบรรทดัฐานทางสงัคมว่า สงัคมวนัน้ีจะเป็นอยา่งไร  และพยายามกระตุน้ย  ้า พยายาม
ใหค้นในสงัคมใชค่้านิยมนั้น เป็นตวัยดึเหน่ียว  ก็จะท าใหส่ิ้งนั้นเป็นตวัยึดเหน่ียวให้ด  าเนินการไป
ในทิศทางเดียวกนัในสงัคมนั้นไดอ้ยา่งมีศกัยภาพ  มีความมัน่คง          ค  าท่ีนิยมใชก้นัมากท่ีสุดก็คือ   
“บ-ว-ร” บา้น วดั และโรงเรียน “วดั” จะเป็นวดัใด ศาสนาใดก็ไดท่ี้สังคมนั้นนับถือ   ๓ ส่ิงน้ี เรา
เรียกว่า “ทุนทางสังคม” ประกอบดว้ย ครอบครัว การศึกษา และศาสนา ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีสงัคมมีอยู่แลว้  
เป็นการสร้างคนใหเ้ป็นคนดี  แต่เมื่อคนไดก้า้วพน้จากสถาบนัการศึกษา การเรียนแลว้  จะเขา้มาสู่
อีกส่ิงหน่ึงคือ “ทุนทางวฒันธรรม” ซ่ึงหมายถึง วิถีชีวิตของคน  ส่ิงท่ีจะมาช่วยพฒันาคนไดเ้ปล่ียน
จากบา้น วดั โรงเรียน มาเป็น “ชุมชน”  เป็นกลุ่มวิชาชีพ กลุ่มเพื่อน และกลุ่มส่ือมวลชน ท่ีจะมา
คอยให้ขอ้มูล ให้ค  าแนะน า ช้ีแนะ  ถา้หากสังคมใด สามารถท่ีจะท าให้ส่ือกลางทั้ง ๖ กลุ่ม คือ 
ครอบครัว การศึกษา ศาสนา ชุมชน กลุ่มอาชีพ และส่ือมวลชน สามารถไปในทิศทางเดียวกนั ความ 
สบัสนของคนในสงัคมก็จะหมดไป อาทิในช่วงระยะเวลา ๑๐ ปี ท่ีผ่านมา ประเทศไทย ตอ้งเผชิญ
กบัปัญหาความขดัแยง้ในทางการเมืองสูงมาก มีการแบ่งฝ่าย แบ่งพวก แบ่งสี ท าให้เกิดการแข่งขนั
แยง่ชิงฐานเสียงคะแนนนิยมจากประชาชน เป็นท่ียอมรับว่า “ส่ือโทรทศัน์” มีบทบาทต่อผูบ้ริโภค
มากท่ีสุด และเมื่อส่ือโทรทศัน์ถูกใชเ้ป็นเคร่ืองมือสร้างความขดัแยง้ ยุให้คนไทยแตกแยก แตก
ความสามคัคี ดว้ยการใหข้อ้มลูข่าวสารท่ีบิดเบือนจากความเป็นจริง เพื่อโจมตีฝ่ายตรงขา้ม จะเห็น
ไดช้ดัว่าส่ือโทรทศัน์บางประเภทของกลุ่มคนเส้ือสี มีการเลือกขา้งชดัเจน ปลุกระดมคนดูให้เห็น
ดว้ยกบัตวัเอง สร้างความเกลียดชงัใหฝ่้ายกบัตรงขา้ม เราตอ้งยอมรับว่ากระบวนการสุมไฟใส่ฟืน
ก่อใหเ้กิดปัญหาทางสงัคมแน่นอน เม่ือต่างฝ่ายต่างก็คุยกนัไม่รู้เร่ือง จึงท าให้เกิดความขดัแยง้อย่าง
สูง และบานปลายกลายเป็นปัญหาสังคมไทยท่ีแตกแยกทางความคิด  แมแ้ต่ภายในครอบครัว
เดียวกนั ก็ยงัขดัแยง้กนั   เม่ือมีการรัฐประหารเกิดข้ึนเม่ือวนัพฤหัสบดีท่ี ๒๒ พฤษภาคม ๒๕๕๗ 
คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ได้เข้ามาจัดระเบียบส่ือ ด าเนินการระงบัการออกอากาศ
สถานีโทรทศัน์ท่ีสร้างปัญหา อนัน้ีนบัเป็นเร่ืองท่ีดีมาก เป็นจุดเร่ิมตน้การจดัระเบียบส่ือ อนัน าไปสู่ 



๑๑๕ 
 
ขบวนการปฏิรูปส่ือ เพื่อให้ส่ือท าหน้าท่ีน าเสนอขอ้มูลข่าวสารท่ีถูกตอ้งตรงกบัความเป็นจริง มี
ความเป็นกลางมากข้ึน ส่งผลต่อดีต่อสงัคม และความมัน่คงของชาติ 

๑.๒ บทสรุปในประเด็นปัญหาข้อ ๑  
สถานการณ์วิกฤติของประเทศไทยในช่วงท่ีผ่านมาน้ี  พบว่า คนในสังคม

อ่อนแอ อนัมีสาเหตุมาจากความเส่ือมของคุณธรรม จริยธรรม รวมถึงอิทธิพลของ “ส่ือ” คงตอ้ง
ยอมรับว่า “ส่ือ” มีอิทธิพลมากท่ีสุดในการขบัเคล่ือนประเทศไทย  อีกทั้ง  คณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ (คสช.)ไดม้ีนโยบายเร่งด่วนในการแกไ้ขปัญหาสังคมไทยในหลากหลายมิติ  ในวนัน้ีคน
ในสังคมก าลงัสนใจบทบาทของ “ส่ือ” ว่า  สมควรจะมีการปฏิรูปส่ือแลว้หรือไม่ เพื่อให้เกิด
มาตรฐานในการน าเสนอข่าวสาร ดังนั้น การขับเคล่ือนให้เกิด “ส่ือโทรทศัน์สีขาว” เพื่อใชเ้ป็น
เคร่ืองมือท่ีส าคญัในการแกไ้ขปัญหาประเทศชาติ  โดยเป็นส่ือโทรทศัน์ตน้แบบ  ท าหน้าท่ีปลูกฝัง
คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมหลกัคนไทย  ระเบียบวินัย การตระหนักรู้ในรากของความเป็นไทย 
ส านึกในบุญคุณแผ่นดิน รวมถึงการเทิดทูนสถาบันหลกัของประเทศ คือ ชาติ  ศาสนา และ
พระมหากษตัริย ์  โดยส่ือมวลชนตอ้งท าหนา้ท่ีอยา่งซ่ือสตัยต่์อวิชาชีพ  ต่อสังคม  รวมทั้งเร่งสร้าง
ความปรองดองสมานฉนัท ์  เพราะหนา้ท่ีของส่ือมวลชน คือ การเป็นตะเกียงส่องทางให้กบัสังคม 
เป็นสุนัขเฝ้าบ้าน เป็นยามเฝ้าแผ่นดิน คอยสอดส่องดูแลท าหน้าท่ีรายงานข้อมูลข่าวสาร ตาม
ขอ้เท็จจริงท่ีเกิดข้ึนอยา่งเป็นกลาง และเป็นธรรม   ตลอดจนร่วมกนัน าเสนอเร่ืองราวท่ีดีงาม เพื่อ
สร้างสรรคส์งัคมไทยใหเ้ป็นสงัคมแห่งคุณธรรม  

๒. ปัญหาและอุปสรรคและข้อจ ากัดต่างๆ ต่อการพัฒนาส่ือคุณธรรม 
ปัญหา อุปสรรค ขอ้จ  ากดั ต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม พอสรุปแยกเป็นประเด็น

ต่าง ๆ ไดด้งัน้ี  
๒.๑ ปัญหา อุปสรรค ดา้นคุณธรรม/จริยธรรม  

หากพิจารณาตามความหมายของส่ือคุณธรรมท่ีเข้าใจกันโดยทั่วไป ส่ือ
คุณธรรม คือ ส่ือท่ีดีงาม ส่ือท่ีสร้างสันติสุข ความสมานฉันท์ ความยุติธรรม และไม่ท าให้ผูอ่ื้น
เดือดร้อน เป็นทุกข์ หรือคือส่ือท่ีน าเสนอข้อมูลข่าวสารอย่างมีคุณภาพ ถ่ายทอด ปลูกฝัง และ
สร้างสรรค์คุณธรรม จริยธรรม วฒันธรรม ค่านิยมท่ีพึงประสงค์ เพื่อสร้างความหมายท่ีดีให้กับ
สงัคม ซ่ึงปัญหาท่ีพบคือ มีขอ้จ  ากดับางประการท่ีท าใหส่ื้อเป็นส่ือไม่มีคุณธรรม หรือเกิดการพฒันา
เป็นส่ือคุณธรรมไดย้าก  ประเด็นส่ือไม่มีคุณธรรม เป็นขอ้ถกเถียงกนัมาทุกยุคสมยั แต่เน่ืองจาก
สงัคมไทยยคุปัจจุบนั มีความซบัซอ้น หลากหลายของความคิดความเช่ือ และนวตักรรมใหม่ๆ และ
เผชิญกบัวิกฤตการณ์หลายดา้น เช่น วิกฤติการเมือง วิกฤตเศรษฐกิจ วิกฤตวฒันธรรม จึงก่อให้เกิด
การวิพากษ์วิจารณ์ส่ือกันมากข้ึน เพราะส่ือเองมีอิทธิพลและเขา้ไปเก่ียวข้องกับชีวิตมนุษยแ์ละ
สงัคมแทบทุกดา้น แมฝ่้ายส่ือเองจะยนืยนัว่าไดท้  าหนา้ท่ีของตนเองอยา่งดีแลว้ การโตเ้ถียงเช่นน้ีจึง 



๑๑๖ 
 

เป็นเหตุการณ์ท่ีพบเห็นได้เสมอ ทั้งน้ี ส่ิงท่ีเป็นปัญหา อุปสรรค หรือข้อจ ากัดต่อการพฒันาส่ือ
คุณธรรม สามารถสรุปไดด้งัอาทิ โครงสร้างเชิงอ  านาจท่ีครอบง าส่ือไทย,การแข่งขนัทางธุรกิจและ
การแทรกแซงจากกลุ่มทุน,การรู้ไม่เท่าทันหรือการขาดจรรยาบรรณของส่ือ,ค่านิยมของคนใน
สงัคม,และประเด็นอ่ืนๆในการพฒันาส่ือคุณธรรม อาทิ การขาดกลไกในการรับและพิจารณาเร่ือง
ร้องเรียนเพ่ือตดัสินอยา่งเป็นธรรม หรือการบกพร่องในการจบักุมส่ือส่ิงผิดกฎหมาย ส่ือลามก อีก
ทั้งความขดัแยง้ในเร่ืองเน้ือหาของส่ือ ท่ีอาจเป็นเร่ืองท่ีไม่ขดัต่อกฎหมายโดยตรง แต่ขดักบักรอบ
จริยธรรมของผูช้มกบัผูผ้ลิตส่ือ หรือแมแ้ต่การท่ีผูถ้กูละเมิดสิทธิไม่ตอ้งการท่ีจะต่อกรหรือมีปัญหา
กบัส่ือมวลชนซ่ึงเป็นผูม้ีอิทธิพลในการน าเสนอขอ้มลูข่าวสารต่างๆ เป็นตน้ 

๒.๒ ปัญหา อุปสรรค ดา้นผูบ้ริหารองคก์รส่ือ  
                                         ปัจจุบนัน้ี ปัญหาท่ีเป็นเร่ืองส าคญัในวงการส่ือสาร นั่นก็คือ ผูท่ี้ประกอบ
อาชีพดา้นส่ือสารมวลชน ไม่เขา้ใจถึงวิชาชีพของอาชีพน้ี ไม่มีจรรยาบรรณของส่ือ ไม่เขา้ใจถึง
จริยธรรม คุณธรรม ดงันั้น เม่ือไปท างานส่ือท่ีไหนก็มีแต่จะสร้างปัญหา  เพราะมกัจะคิดในส่ิงท่ี
ตวัเองคิดเท่านั้น   คิดถึงแต่เร่ืองตวัเอง   คิดถึงผลประโยชน์ส่วนตน ไม่คิดถึงประโยชน์ส่วนรวม      
ไม่คิดถึงผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนกับสังคมและประเทศชาติ  การน าเสนอข้อมูลข่าวสารจึงขาด
คุณธรรม ขาดอุดมการณ์ ขาดจิตส านึกรักในวิชาชีพของตนเอง จนกลายเป็นปัญหาต่อการพฒันาส่ือ
คุณธรรม        
                      การท างานส่ือสารมวลชน คือ อาชีพ  เพราะฉะนั้น ถา้ผูบ้ริหาร หรือผูม้ีอ  านาจไม่
สนใจและก็ไม่เขา้ใจอยา่งรุนแรง ก็จะก่อใหเ้กิดปัญหาตามมา  ถา้จะบริหารและพฒันาส่ือคุณธรรม
ต้องเป็นผูม้ีประสบการณ์ เป็นมืออาชีพไม่ใช่มือสมัครเล่น  มีอุดมการณ์ มีความรักในการ
สร้างสรรค์งานส่ือสีขาว มีแนวคิดในการพฒันารูปแบบรายการ ผูผ้ลิตรายการตอ้งมีเทคนิค และ
วิธีการน าเสนอใหม่ ๆ น านวตักรรมการผลิตมาสร้างสรรค์ให้เกิดมิติใหม่ ๆ ในการรับชม ท่ีส าคญั
คือ การผลิตรายการท่ีดีตอ้งไม่ยดัเยยีดใหค้นดู การผลิตตอ้งเขา้ใจถึงสงัคม เขา้ใจความตอ้งการของ
คนในสงัคม จะยดัเยยีดกนัไม่ได ้เพราะผูช้มจะมีทางเลือกเยอะ ถา้หากไม่เขา้ใจ ก็จะผลิตส่ือแบบไม่
สนใจ  รายการท่ีผลิตออกมานั้นก็จะไม่น่าสนใจ ไม่มีประโยชน์อะไร  แลว้ก็จะไม่มีคนดู การท่ีจะ
หวงัใหไ้ดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์รต่าง ๆ ก็จะเป็นไปไดย้าก   

การท างานด้านส่ือ หากจะพฒันาให้มีส่ือดี ๆ ส่ือคุณธรรม ส่ิงท่ีส าคัญท่ีสุดคือ 
ผูบ้ริหารส่ือ เพราะจะเป็นคนตดัสินใจในทุก ๆ เร่ือง หากผูบ้ริหารท่ีไม่เขา้ใจเร่ืองงานดา้นส่ือ มีแต่
คุณธรรม ก็จะมีปัญหาตามมา ดงันั้น การท าส่ือดีๆ ท าไม่ไดง่้าย การท าความดียงัง่ายกว่า เพราะเรา
ท าดว้ยตวัเอง  แต่การท าส่ือดีๆ นอกจากท าเองแลว้ ตอ้งการให้คนอ่ืนไดดู้ ตอ้งการให้คนอ่ืนไดฟั้ง 
แต่เขาสนใจอยากดูอยากฟังหรือเปล่า  การท าส่ือดีๆ จ  าเป็นตอ้งอาศยัขอ้มูลหลายอย่าง มีการระดม
ความคิด และสร้างใหค้นยอมรับ ส่ือบางรายการอาจจะไม่ไดส่้งผลทนัที แต่จะตอ้งใชเ้วลาค่อย ๆ 



๑๑๗ 
 

ปลกูฝังเขา้ไป เป็นการหวงัผลในอนาคต  ก่อนจะปลูกฝังไดต้อ้งยอมรับไดก่้อน  ดงันั้น ถา้จะผลิต
ส่ือท่ีดีมีคุณธรรม ตอ้งเลือกสรรหาคนท างานท่ีมีใจรักในการผลิตส่ือท่ีดีมาก่อน คนท่ีดี มีคุณธรรมมี
ความสามารถ มีศกัยภาพ และท าส่ิงท่ีน่าสนใจ  ควรสนับสนุนคนพวกน้ีให้มีโอกาสไดท้ าตาม
แนวคิดท่ีเป็นความดี เพราคนดีท่ีมีความสามารถ ก่อนจะผลิตรายการ หรือผลิตส่ือ  จะคิดพิจารณา
อยา่งรอบคอบก่อนว่าส่ิงไหนดี ส่ิงไหนเหมาะสม และจะสอดแทรกส่ิงต่าง ๆ ท่ีดีนั้นลงไปให้คน
สนใจอยากติดตามดู   ดงันั้น  ในการสร้างส่ือคุณธรรม จึงตอ้งเป็นคนท างานส่ือท่ีมีคุณธรรม 

๒.๓ ปัญหา อุปสรรค ดา้นขาดการสนบัสนุนจากหน่วยงานรัฐบาล  
ปัจจุบนั เคร่ืองมือและอุปกรณ์ในการผลิตรายการโทรทศัน์ ไดม้ีการพฒันา

เทคโนโลยใีหท้นัสมยัมากยิง่ข้ึน ท าใหส้ามารถผลิตรายการไดง่้าย ไม่ซบัซอ้นยุง่ยากเหมือนแต่ก่อน 
และเพียงไม่ก่ีปีท่ีผา่นมาน้ีเอง ประเทศไทยไดเ้กิดสถานีโทรทศัน์ดาวเทียมข้ึนมากมายนบัร้อยสถานี 
แต่ส่วนใหญ่จะเป็นรายการแบบไร้สาระ ท่ีมุ่งเนน้การสร้างผลก าไรมากกว่าท่ีจะมุ่งเน้นสร้างสรรค์
สังคมไทยให้เกิดคุณธรรม ให้เกิดความมัน่คง ดังจะเห็นได้ว่าเจ้าของและผูผ้ลิตรายการ ขาด
จรรยาบรรณ ไม่ไดค้  านึงถึงการน าเสนอเน้ือหาสาระท่ีเป็นประโยชน์ต่อประชาชนมา ภาครัฐยงัไม่มี
มาตรการท่ีมาก ากบัและดูแลในเร่ืองน้ีอยา่งจริงจงั  นบัวนัก็จะกลายเป็นปัญหาท่ีเร้ือรัง ยากต่อการ
ควบคุม ส่วนในเร่ืองการจัดสรรงบประมาณ  และการก าหนดนโยบายการบริหารจัดการ ส่ือ
คุณธรรม โดยเฉพาะการสร้างสรรคส่ื์อคุณธรรม ปกติส่วนมากรายการดา้นคุณธรรม จริยธรรม จะมี
ผูช้มนอ้ยกว่ารายการบนัเทิง ดนตรี กีฬา จึงมีสปอนเซอร์ใหก้ารสนบัสนุนงบประมาณน้อยมาก ใน
อดีตท่ีผ่านมา ภาครัฐเองไม่ไดเ้ขา้ไปช่วยเหลือให้การสนับสนุนรายการท่ีเน้นสร้างสรรค์สังคม 
ส่งเสริมคุณธรรมอยา่งจริงจงั ถึงกบัมีขอ้มลูว่าถา้ส่ือผลิตข่าวโทรทศัน์ในเชิงข่าวสร้างสรรค์ แบบมี
คุณธรรม ผูช้มอาจไม่สนใจ เพราะไม่ไดรั้บความสนุก ไม่ต่ืนเตน้เร้าใจ   แต่ถา้หากท าข่าวแบบบู้ๆ  
ผูช้มจะชอบ เช่น ถา้น าเสนอข่าวสุนขักดัคน ก็จะเป็นข่าวท่ีน าเสนอทัว่ ๆ ไป แต่ถา้เป็นข่าวคนไป
กดัสุนขั ผูช้มจะสนใจติดตามข่าวนั้นทนัที เพราะเป็นเร่ืองแปลกประหลาด  อีกประเด็นท่ีไดเ้ห็นกนั
อยูบ่่อยๆ คือ ข่าวบุคคลในแวดวงสงัคม แวดวงบนัเทิงเมื่อประสบกบัเหตุการณ์เลวร้าย โดยเฉพาะ
เร่ืองชู ้สาว ก็มกัจะตกเป็นข่าวหน้าหน่ึงเต็มหน้า แต่ถา้บุคคลดังกล่าวไปร่วมกิจกรรมท าความดี
ช่วยเหลือสงัคม จะเป็นข่าวในกรอบเลก็ ๆ คอลมัน์เลก็ ๆ เท่านั้น ดงัค  าพดูท่ีกล่าวว่า “ข่าวร้ายลงฟรี 
ข่าวดีเสียสตางค”์  แมแ้ต่บริษทัโฆษณา ก็จะเลือกวางเฉพาะรายการท่ีไดรั้บความนิยมสูงสุด  โดย
ไม่ได้ค  านึงว่าจะเป็นรายการท่ีสร้างสรรค์หรือรายการน ้ าเน่าท่ีท าร้ายสังคมไทย  ในปัจจุบัน 
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ได้
จดัใหม้ีการประมลูคล่ืนความถ่ี เพื่อให้บริการโทรทศัน์ในระบบดิจิตอล หมวดข่าวและสาระ  ซ่ึง
ก  าหนดใหม้ีรายการเพื่อสาระ รายการเพื่อเด็ก และถา้มีการผลิตรายการสร้างสรรค์สังคม โดยเป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณชน กสทช. ก็จะมีกองทุนสนบัสนุนรายการท่ีดีเหล่าน้ี ช่วยใหผู้ผ้ลิตรายการท่ี 



๑๑๘ 
 
ถ่ายทอดเร่ืองราวดีมีคุณภาพให้กบัสังคมไทย ไดมี้โอกาสเขา้มาท าส่ือโทรทศัน์ลกัษณะน้ีมากข้ึน 
และท่ีส าคัญคือ ทุกรายการต้องมีภาษามือ เป็นการส่ือสารเฉพาะถึงบุคคลกลุ่มน้ี อนัน้ีจะเป็น
ประโยชน์อยา่งมากต่อผูพ้ิการทางการไดย้นิ  ท าใหไ้ดรั้บขอ้มลูข่าวสารอยา่งทัว่ถึง 

๒.๔ ปัญหา อุปสรรค ดา้น จรรยาบรรณวิชาชีพส่ือสารมวลชน 
โดยทัว่ไปแลว้นั้น  ส่ือโทรทศัน์ ส่ือวิทย ุและส่ือส่ิงพิมพ ์ จะมีจรรยาบรรณ

วิชาชีพส่ือสารมวลชนเป็นมาตรการท่ีก  าหนดให้ปฏิบติัอยู่ในกรอบอยู่แลว้ ณ เวลาน้ี ส่ือโทรทศัน์ 
ไดท้  าหนา้ท่ี “ส่ือ” ท่ีคอยช่วยเหลือการปฏิบติังานของ “คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.)” ได้
อยา่งดีมาก ๆ  แต่เน่ืองจากท่ีผา่นมา  ไดเ้กิดสถานีโทรทศัน์ดาวเทียมมากมายหลายร้อยสถานี  และมี
สถานีโทรทศัน์ของกลุ่มแบ่งสี กลุ่มพรรคการเมืองเกิดข้ึน เป็นการน าเสนอเน้ือหาสาระท่ีแบ่งพรรค 
แบ่งขา้ง อย่างชดัเจน  ปัญหาท่ีเกิดข้ึนคือ  ไม่มีหน่วยงานท่ีเขา้มาควบคุมก ากบัดูแลการน าเสนอ
ข่าวสารว่ามีความเท็จจริงอย่างไร จนมาถึงยุคปัจจุบันน้ีได้มีการประกาศใช้กฎอัยการศึก                   
จึงสามารถเขา้มาจดัการควบคุมส่ือโทรทศัน์เหล่านั้นได ้ ท าใหเ้ห็นว่า  ส่ือโทรทศัน์ช่องไหนดี และ 
ไม่ดีถือเป็นโอกาสอนัดีท่ีจะมาท าความเขา้ใจในบทบาทหน้าท่ีของส่ือท่ีดีว่าควรท าหน้าท่ีอย่างไร  
หน้าท่ีเหมาะสม และถูกตอ้งควรเป็นอย่างไร  และถา้หากส่ือไม่ปฏิบติัตามก็จะไดรั้บบทลงโทษ
โดยการระงบัการออกอากาศทนัที  จนกว่าจะมีการแกไ้ขปรับปรุงผงัรายการใหม่ใหม้ีรายการท่ีเป็น
ประโยชน์  และสร้างสรรคส์งัคมในอนาคต  อุปสรรคท่ียงัน่าเป็นห่วงอยู่ คือ เมื่อผ่านพน้ห้วงเวลา
ของกฎอยัการศึกไปแลว้  มีการตั้งรัฐบาลข้ึนมาใหม่  ผูน้  าประเทศ จะยงัคงมีเจตนารมณ์ในการ
บริหารจดัการกบัส่ือท่ีก่อให้เกิดผลกระทบต่อความมัน่คงของประเทศหรือไม่  ผูบ้ริหารประเทศ 
หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง จ  าเป็นตอ้งตระหนกัต่อภยัอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนจาก “ส่ือ”  ท่ีถูกปล่อยปละละเลย
จนกลายเป็นไฟลุกลามบานปลายไปทัว่ประเทศ ดงัเช่นเหตุการณ์ในอดีตท่ีผ่านมา  ดงันั้น  การมี
รัฐประหาร  ก็นบัเป็นส่ิงท่ีดี  เป็นการช่วยดบัไฟ ดว้ยการควบคุม ก  ากบัดูแลส่ือต่างๆ ท่ีถูกใชเ้ป็น
เคร่ืองมือ เป็นอาวุธของนกัการเมือง  ในการต่อสูร้ะหว่างกนั  เม่ือทุกคนตอ้งอยูภ่ายใตก้ฎอยัการศึก 
ก็ตอ้งปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด   ส่ิงท่ีตอ้งระมดัระวงัคือ การกลบัไปเป็นสภาพแบบเดิมก่อนท่ีจะมี 
“คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.)”  จึงนบัเป็นโอกาสอนัดีท่ี คณะกรรมการกิจการวิทย ุกิจการ
โทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) จะไดเ้ขา้มาท าหนา้ท่ีก  ากบัดูแลและจดัระเบียบ 
“ส่ือ” ทั้งส่ือโทรทศัน์ ส่ือวิทย ุส่ือโทรคมนาคม ใหมี้ระเบียบตามมาตรการท่ีก  าหนดใชอ้ย่างจริงจงั  
ในขณะท่ีประชาชนต่างเรียกร้องอยากได้สถานีโทรทัศน์แห่งความดี  มีคุณธรรม  เพื่อพฒันา
คุณธรรม จริยธรรมใหก้บัคนในสงัคม  แทนท่ีจะปล่อยใหร้ะบบทุนและอ านาจยึดไปใชป้ระโยชน์
เพื่อการคา้และการเมืองท่ีมอมเมา เอาแต่ประโยชน์ส่วนตนและพวกพอ้งอย่างไม่ลืมหูลืมตา  ใน
วนัน้ี  จึงจ  าเป็นตอ้งพฒันาส่ือคุณธรรมใหเ้กิดข้ึนในสงัคมไทย  สร้าง “คน” ในวงการส่ือใหม้ี 
 



๑๑๙ 
 
คุณภาพ มีคุณธรรม จริยธรรม  และใหรั้บรู้ถึงปัญหาท่ีไดส้ร้างข้ึนว่าส่งผลกระทบร้ายแรงต่อคนใน
สงัคม และประเทศชาติมากมายเพียงใด   

๒.๕ บทสรุปในประเด็นปัญหาขอ้ ๒  
จากประเด็นค าถาม/ค าตอบ ปัญหาอุปสรรคในการพฒันาส่ือคุณธรรม 

ผูว้ิจยัพอสรุปปัญหาได ้๔ ประการใหญ่ ๆ อาทิ ปัญหาดา้นคุณธรรม/จริยธรรม, ปัญหาดา้นผูบ้ริหาร
องคก์รส่ือ,ปัญหาดา้นขาดการสนบัสนุน จากหน่วยงานรัฐบาล,และปัญหาดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพ
ส่ือสารมวลชน ส าหรับปัญหาอ่ืน ๆ เท่าท่ีรวบรวมไดม้ีหลายประการเช่น ปัญหาเกิดจากขอ้จ ากดัใน
การรับรู้หรือเขา้ใจขอ้มลูข่าวสารในแต่ละช่วงเวลา คือ การท่ีมีขอ้มลูข่าวสารท่ีมากเกินไป จนท าให้
ประชาชนผูรั้บสารไม่สามารถน าไปใชเ้พ่ือการตดัสินใจไดอ้ย่างมีประสิทธิผล ทั้งน้ีเพราะมากจน
ไม่ทราบว่าจะเลือกไดอ้ยา่งไร, ปัญหาเกิดจากความยาวของสายการติดต่อส่ือสาร หากผา่นคนกลาง
หลายคน ความเพ้ียนของข่าวสารก็จะมีแนวโน้มท่ีสูงข้ึน หากท่านสามารถท าให้ช่องทางการ
ติดต่อส่ือสารสั้นท่ีสุด หรือสามารถส่งข่าวสารไดโ้ดยตรงจะดีท่ีสุด, ปัญหาเกิดจากการกลัน่กรอง
ขอ้มลูของผูส่้งสารท่ีไม่ตรงตามความเป็นจริง คดัเลือกเฉพาะขอ้มลูท่ีตนเองพึงพอใจเท่านั้นเม่ือเป็น
เช่นน้ีแลว้ผลเสียหายจึงตกอยูท่ี่รายละเอียดของขอ้มูลข่าวสารท่ีถ่ายทอดไป ก็ถูกท าลายข่าวสารท่ี
ถกูตอ้งไปโดยปริยาย,และปัญหาเกิดจากตวับุคคลเห็นว่าเร่ืองท่ีผิด ท่ีไม่ดี กลายเป็นเร่ืองปกติ เคย
ชินกบัมนั เพียงขอใหต้นเองไดรั้บประโยชน์หรือไดรั้บส่ิงของตอบแทนจากคนนั้นหรือกลุ่มนั้นๆ 
แลว้น าเสนอข่าวท่ีไม่เป็นกลางบิดเบือนขอ้มลูความเป็นจริง 

แนวทางแก้ปัญหาเหล่าน้ีด้วยหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง คือ พอประมาณ มี
เหตุผล และ มีภูมิคุม้กนั ดว้ย ปัญหาทุก ๆ ดา้นท่ีเกิดข้ึนในสงัคมไทยนั้น ถา้สังคมดี ครอบครัวดี มี
พ้ืนฐานการศึกษาท่ีดี มีการใชส่ื้อคุณธรรมเป็นเคร่ืองมือช่วยพฒันาเยาวชนให้เติบโตข้ึนอย่างมี
คุณภาพ มีศกัยภาพ เป็นคนดี มีความรับผิดชอบต่อสังคม มีความรักและหวงแหนแผ่นดินไทย จะ
น าไปสู่การพฒันาประเทศชาติให้เจริญกา้วหน้าอย่างมีเสถียรภาพ และมีความมัน่คงของชาติสืบ
ต่อไป 

๓.  แนวทาง และ มาตรการในการ แก้ปัญหา เพื่อใช้เป็นบรรทัดฐานน าไป
พฒันาส่ือคุณธรรม ให้สามารถมีผลต่อสังคมสันตสุิข และความมั่นคงแห่งชาต ิ

ผูว้ิจัยไดข้้อมูลหน่วยงานต่าง ๆ  สามารถน าเสนอแนวทางการแกปั้ญหา ดา้น
คุณธรรม/จริยธรรม ไดด้งัน้ี  

๓. ๑ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.)จากพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคล่ืนความถ่ีและก ากับการ
ประกอบกิจการวิทยกุระจายเสียง วิทยโุทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ มาตรา ๒๗  
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(๑๘) ประกอบกับพระราชบัญญัติการประกอบ กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์                   
พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๓๙ ก  าหนดให ้คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) มีอ  านาจหน้าท่ีในการส่งเสริมการรวมกลุ่มของผูรั้บใบอนุญาต 
ผูผ้ลิตรายการ และผูป้ระกอบวิชาชีพส่ือสารมวลชนท่ีเก่ียวกับกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทศัน์เป็นองคก์รในรูปแบบต่างๆ เพื่อท าหนา้ท่ีจดัท ามาตรฐานทางจริยธรรมของการประกอบ
อาชีพและวิชาชีพ ตลอดจนควบคุมการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพกันเองภายใตม้าตรฐานทาง
จริยธรรม และการจดัท ามาตรฐานทางจริยธรรมควรค านึงถึงเร่ืองการไดรั้บขอ้มลูข่าวสารสาธารณะ
ของประชาชนและการคุม้ครองผูบ้ริโภคจากการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ 
รวมทั้งการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของผูป้ระกอบอาชีพและวิชาชีพขององค์กร ไดก้  าหนดเป็น
มาตรฐานในการปฏิบติังานส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพ จึงไดส้นบัสนุนใหม้ีแนวปฏิบติัการท าหน้าท่ี
ส่ือในกิจการกระจายเสียงและโทรทศัน์ เพื่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และธ ารงไวซ่ึ้งคุณค่าและ
บรรทัดฐานวิชาชีพส่ือ โดยมี หลกัการจริยธรรมวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทัศน์ ,หลกัการ
จริยธรรมของผูป้ระกอบวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทศัน์,หลกัจริยธรรม และแนวปฏิบติัตนของ
องค์กร  เพื่อความถูกต้องและเป็นมาตรฐานของผูป้ระกอบวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทัศน์
,จริยธรรมขั้นต ่าและแนวปฏิบติัของผูป้ระกอบวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทศัน์ 

๓.๒ ในระดบัหน่วยงานปฏิบติัตามนโยบายของ คณะกรรมการกิจการกระจาย
เสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ(กสทช.)  ไดเ้สนอแนวทางและมาตรการใน
การแกไ้ขปัญหาเหล่านั้นว่าการศึกษาท่ีดี จะช่วยแกปั้ญหาได ้ โดยการจดัหลกัสูตรอบรมพฒันา
ส่ือมวลชนทุกประเภท ให้มีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองคุณธรรม จริยธรรม มีจรรยาบรรณ  และมี
ความเคารพเกียรติ ศกัด์ิศรีในวิชาชีพของตนเอง   ควรจดัการอบรมพฒันาส่ือมวลชนทุกระดบั  ทั้ง
ผูบ้ริหารระดบัสูง ระดบักลาง ระดบัล่าง และผูป้ฏิบติังานการจดังานมอบรางวลัยกย่อง ประกาศ
เกียรติคุณ ส่ือท่ีดีมีคุณธรรม  โดยความร่วมมือระหว่าง ศูนยคุ์ณธรรม (องค์การมหาชน) และ
คณะกรรมการกิจการวิทย ุกิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ด  าเนินการ
จดัมอบรางวลัเกียรติยศ “รางวลัส่ือคุณธรรมแห่งชาติ” เป็นรางวลัเกียรติยศสูงสุดท่ีมอบให้ส่ือดีมี
คุณธรรม  เพื่อเป็นแบบอยา่งและเป็นก าลงัใจใหก้บัส่ือท่ีท าความดี เป็นตน้แบบของส่ือคุณธรรม ท่ี
ท าหนา้ท่ีส่ือสารมวลชนไดอ้ยา่งสมเกียรติ สมศกัด์ิศรี การจดัโครงการส่ือคุณธรรมสัญจร  น าเยี่ยม
ชมและศึกษาดูงานส่ือโทรทศัน์สีขาวของประเทศเพื่อนบา้น เช่น มลูนิธิพุทธฉือจ้ี  ประเทศไตห้วนั  
มีสถานีโทรทัศน์ ช่ือว่า “ต้าอา้ย” แปลว่า สถานีโทรทศัน์แห่งความรักอนัยิ่งใหญ่  จุดเด่นของ
สถานีโทรทศัน์แห่งน้ี  คือ การผลิตรายการท่ีส่งเสริมคุณธรรม ปลุกจิตส านึกท่ีมุ่งช่วยเหลือมวล
มนุษย์โลก การยืนหยดัเป็นสถานีโทรทัศน์แห่งความดี โดยมิได้ใช้เงินจากกองทุนหรือเงิน
สนบัสนุนจากรัฐบาล และไม่มีโฆษณา   สถานีโทรทศัน์ก่อตั้งดว้ยเงินบริจาคจากประชาชนและ 
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ด าเนินการดว้ยเงินบริจาคท่ีสมทบทุนดว้ยรายไดจ้ากขยะ Recycle  ท าใหส้ถานีโทรทศัน์แห่งน้ี เป็น
ของมวลมหาประชาชนอย่างแทจ้ริง ในรูปแบบของ Social Enterprise  ไม่ใช่เป็นบริษทัมหาชน
แบบทุนนิยม    จึงเป็นแบบอยา่งท่ีดีของสถานีโทรทศัน์สีขาว ท่ีวงการส่ือโทรทศัน์ของไทยและส่ือ
จากทัว่โลก   ควรไดมี้โอกาสศึกษาวิธีการบริหารจดัการดา้นสถานีโทรทศัน์คุณธรรม แนวคิดการ
พฒันาสถานี โทรทศัน์คุณธรรม โดยมุ่งหวงัใหเ้ป็นตน้แบบสถานีโทรทศัน์เพื่อสังคมคุณธรรมของ
ประเทศไทย เพื่อคืนความสุขให้กบัคนในชาติ ความส าเร็จจะเกิดข้ึนไดจ้  าเป็นตอ้งมีองค์กรภาคี
เครือข่ายเขา้ร่วมกนัสนบัสนุนและขบัเคล่ือนใหก้ารปฏิรูปส่ือคุณธรรม  และตอ้งเป็นวาระแห่งชาติ  

๓.๓  แนวทางในการพัฒนาส่ือคุณธรรม ควรก าหนดให้ภารกิจน้ีเป็นวาระ
แห่งชาติ โดยมอบหมายหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง เร่งด าเนินการอย่างด่วนท่ีสุดในการจดัสร้าง
สถานีโทรทศัน์ และสถานีวิทยุเพื่อคืนความสุขให้กบัคนไทย และสังคมไทย  ก  าหนดให้เผยแพร่
เน้ือหามุ่งเนน้ในเร่ืองความดี ความงาม ส่งเสริมสถาบนัชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์ ส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในทุกภาคส่วน และสามารถเขา้ถึงประชาชนไดอ้ย่างกวา้งขวางทัว่ถึงควร
ใชส่ื้อดงักล่าวเป็นเคร่ืองมือในการปฏิรูปประเทศ  นอกจากน้ี ควรใชส่ื้อน้ีอบรม สั่งสอน ปลูกฝัง
เยาวชนโดยเร่ิมตั้งแต่เด็ก ๆ ใหมี้คุณธรรม จริยธรรม โดยเฉพาะในเร่ืองของความซ่ือสัตย ์ซ่ือตรง 
เพราะปัญหาทุกอยา่งท่ีเกิดข้ึนนั้นลว้นมาจากคนในสงัคมขาดคุณธรรม  ขาดความเคารพรักชาติ รัก 
แผน่ดิน ยทุธศาสตร์ท่ีส าคญัของการผลิตส่ือโทรทศัน์คุณธรรม คือ ผูผ้ลิตรายการโทรทศัน์จะตอ้งมี
จรรยาบรรณ ตอ้งมีความรับผดิชอบ ตอ้งมีความเสียสละท่ีเขา้มาผลิตรายการดีมีคุณภาพ  ท่ีจะช่วย
ส่ือสารไปยงัประชาชนใหม้ากท่ีสุด ในวนัน้ี คณะรักษาความสงบแห่งชาติ(คสช.) ควรจดัการปฏิรูป 
ส่ืออยา่งเร่งด่วนท่ีสุด ไม่ว่าเป็นส่ือโทรทศัน์ดิจิตอล ส่ือโทรทศัน์ดาวเทียม ตอ้งให้ความร่วมมือใน
การคืนความสุขให้กบัคนในชาติ ตอ้งเสียสละท าหน้าท่ีพลเมืองท่ีดีของประเทศ เร่ิมตน้ดว้ยการ
พฒันาตนเองใหเ้ป็นส่ือโทรทศัน์ท่ีมีคุณธรรม คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ควรก าหนดให้แต่ละสถานีโทรทศัน์ เพ่ิมสัดส่วนการ
ออกอากาศท่ีมีเน้ือหาส่งเสริมดา้นคุณธรรม จริยธรรมมากยิ่งข้ึน  มิใช่มุ่งเน้นแต่จะผลิตรายการ
บนัเทิงไร้สาระท่ีสร้างรายไดแ้ละมุ่งแสวงหาก าไรเพียงอย่างเดียว     ดงัตวัอย่าง โครงการ“นักข่าว
อาสา” ของสถานีข่าวโทรทศัน์ TNN จะเน้นให้เห็นว่าไม่ใช่ส่ือเท่านั้นท่ีท าข่าวได ้ประชาชนทัว่
ประเทศสามารถท าข่าวไดด้ว้ยตนเอง มีหลายเหตุการณ์ท่ีมีประชาชนไดรั้บความเดือดร้อน หรือไม่
ไดรั้บความเป็นธรรม เมื่อสถานีข่าวโทรทศัน์ TNN เปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดเ้ป็นผูผ้ลิตข่าวส่งเขา้
มา จะช่วยรายงานความเดือดร้อน หรือความไม่เป็นธรรมใหส้งัคมไดรั้บรู้อยา่งรวดเร็ว ผูม้ีอ  านาจท่ี
รับผิดชอบในเร่ืองนั้ นๆ จะได้เข้าไปช่วยแก้ไขปัญหาได้ทันทีนอกจากน้ียงัได้ร่วมมือกับ
มหาวิทยาลยัต่าง ๆ อาทิ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ มหาวิทยาลยัปัญญาวิวฒัน์ มหาวิทยาลยับูรพา 
มหาวิทยาลยัขอนแก่นมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ปัตตานี  เพื่อร่วมกนัผลิตนกัข่าว ใชน้กั 
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ส่ือสารมวลชนท่ีมีคุณภาพ เป็นคนรุ่นใหม่ท่ีมีคุณธรรม มีจรรยาบรรณ มีความรับผิดชอบต่อ
สงัคมไทยใหม้ากข้ึน  

๔.  บทสรุปและข้อเสนอแนะ แนวทางและมาตรการในการแก้ปัญหา 
จากการศึกษาจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งและการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิทุกฝ่าย ผูว้ิจยั

สามารถประมวลผลและขอ้เสนอ “โครงการสร้างส่ือคุณธรรมตน้แบบเพ่ือความมัน่คงแห่งชาติและ
คืนความสุขใหก้บัประเทศไทย” ดงัน้ี 

๔.๑ หลกัการและเหตุผล 
เป็นท่ียอมรับกนัในปัจจุบนัว่า “ส่ือ” ไดก้ลายเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อคนไทย

มากท่ีสุด และมีส่วนส าคญัในการท าหนา้ท่ีน าเสนอขอ้มลูข่าวสารท่ีน าไปสู่การแสวงหาทางออกท่ี
ดีงามใหก้บัสงัคมไทย และการขบัเคล่ือนกลไกต่าง ๆ ของสังคม ดว้นส่ือจะเป็นเคร่ืองมือน าไปสู่
การปฏิรูปประเทศอยา่งเต็มรูปแบบ     โดยทุกภาคส่วนท่ีส่วนร่วมในการผลกัดนั มีกลไกรัฐให้การ
สนับสนุนในการขับเคล่ือน เพื่อร่วมสร้างสรรค์ส่ือโทรทัศน์คุณธรรมต้นแบบ  แนวคิดเร่ือง 
“สถานีโทรทศัน์คุณธรรมเพื่อสงัคมไทย” จึงถือก าเนิดข้ึนเพ่ือตอบสนองต่อความตอ้งการของผูค้น
มากมายในสังคม ซ่ึงต่างก็เห็นตรงกนัว่า ถึงเวลาแลว้ท่ีประเทศไทยตอ้งมี ส่ือท่ีท าหน้าท่ีถ่ายทอด
ความดีงามสู่สงัคม สร้างสรรค ์ปลกูจิตส านึกท่ีดีในการรักษาสถาบนัชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์
และสร้างสงัคมใหเ้กิดสนัติสุข โดยมีความร่วมมือจากองคก์รภาครัฐและเอกชนท่ีมาสนับสนุนการ
บริหารสถานีโทรทศัน์เพ่ือสังคมให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนสถานีโทรทศัน์คุณธรรมจริยธรรมเพื่อ
สงัคมไทย มีเป้าหมายสูงสุด คือ เป็นของขวญัแห่งความดี ถวายแด่พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัว 
เน่ืองในวโรกาสมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา ๘๘ พรรา ในปีพุทธศกัราช ๒๕๕๘ และเป็น 
“สถานีโทรทศัน์แห่งความดี” เพื่อสร้างความสุข สร้างสรรคใ์หส้งัคมมีคุณธรรม เกิดความมัน่คงใน
ชาติรูปแบบของสถานีโทรทศัน์คุณธรรมเพื่อสงัคมไทย มุ่งเนน้สร้างสรรคค์วามดีงามและความสุข
ให้เกิดข้ึนในสังคมไทย ภายใต้วิสัยทัศน์ท่ีดีว่า “สถานีโทรทัศน์แห่งความดี เพื่อสังคมแห่ง
ความสุข” ประกอบดว้ยรายการคุณภาพจากผูผ้ลิตรายการเพื่อสงัคม ซ่ึงมาแนวคิดเร่ืองการผลิตส่ือ
โทรทศัน์คุณธรรม ท าหน้าท่ีถ่ายทอดความดีงามสู่สังคมไทย ควบคู่ไปกบัการส่งเสริม คุณธรรม 
จริยธรรม และความรัก เทิดทูน สถาบนัชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์เป็นตน้แบบท่ีดีในการสร้าง
ค่านิยมหลกัของคนไทย โดยมีจุดยนืของสถานี คือ เป็นส่ือท่ีสร้างความดี ความงาม และความจริง 
โดยไม่ยุ่งเก่ียวกบัการเมือง  การด าเนินงานรายการโทรทศัน์จะเป็นรูปแบบรายการสร้างสรรค์
สงัคมคุณธรรมแนวใหม่ ซ่ึงไดรั้บการสนบัสนุนและความร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
โดยมีจุดยนืท่ีชดัเจนในการส่ือสีขาว ส่ือคุณธรรมของประชาชน ท่ีประกอบการอยา่งเป็นอิสระโดย
ไม่ไดอิ้งสถาบนั หรือหน่วยงานหลกัใด ๆ มีเป้าหมายสูงสุดท่ีไม่ใช่การแสวงหาผลก าไร หากแต่ 



๑๒๓ 
 

เป็นการสร้างประโยชน์ต่อสงัคม ในรูปแบบการเพ่ิมพ้ืนท่ีส่ือ เสนอรายการดีมีสาระเป็นประโยชน์
ใหแ้ก่ผูช้มทุกระดบัในสงัคม เป็นเวทีแห่งการน าเสนอความตั้งใจกระท าความดี เพื่อสงัคมคุณธรรม 
มีคุณภาพเขา้ถึงจิตใจของประชาชน เพ่ือมอบความสุขใหก้บัคนไทยทุกคน  

๔.๒ วตัถุประสงค ์
๔.๒.๑ เพ่ือพฒันาเป็นสถานีโทรทศัน์คุณธรรมต้นแบบ เพ่ือความมัน่คง

แห่งชาติและคืนความสุขให้กบัประเทศไทย เป็นช่องทางน าเสนอส่ือสร้างสรรค์ท่ีมีคุณภาพ เป็น
องคก์รตน้แบบในการปฏิรูปส่ือเพื่อสงัคม และด าเนินการเพื่อประโยชน์ของสาธารณะอยา่งแทจ้ริง                                                                                   

๔.๒.๒ เพ่ือสร้างการเปล่ียนแปลงสังคมไปสู่ส่ิงทีดีกว่าอย่างมีส่วนร่วม 
โดยเป็นพ้ืนท่ีส าหรับการถ่ายทอดเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารท่ีมีเน้ือหาด้านคุณธรรม อาทิ การสร้าง
จิตส านึกท่ีดีในการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม การส่งเสริมกิจกรรมเพ่ือสงัคม การน าเสนอประวติัศาสตร์
ของชาติในดา้นต่าง ๆ ประวติับุคคลส าคญัในอดีตท่ีมีส่วนร่วมการสร้างชาติสร้างประเทศไทยให้
น่าอยู ่มีความมัน่คง 

๔.๒.๓ เพ่ือเป็นพ้ืนท่ีแลกเปล่ียนเรียนรู้และสร้างการมีส่วนร่วมกับภาค
ประชาชนในดา้นการใหก้ารแบ่งปัน และการร่วมสร้างสรรคส่ื์อท่ีเป็นประโยชน์กบัสงัคม 

๔.๓ ยทุธศาสตร์การพฒันาสถานีโทรทศัน์คุณธรรมจริยธรรมเพื่อสงัคมไทย 
ยุทธศาสตร์การด าเนินงานของสถานีโทรทัศน์คุณธรรมเพื่ อสังคมไทย 

มุ่งเน้นการส าเสนอส่ือดี ๆ สร้างสรรค์ทั้ งสาระบันเทิงท่ีเป็นประโยชน์ทั้ งสามด้าน คือ ดีต่อ
ประเทศชาติ ดีต่อสุขภาวะ และดีต่อชุมชนสังคม โดยมียุทธศาสตร์การพฒันาสถานีโทรทัศน์
คุณธรรมเพื่อสงัคมไทย ๓ ปี ดงัน้ี  

ปีท่ี ๑ เพ่ิมพ้ืนท่ีส่ือสร้างสรรคคุ์ณธรรม 

ปีท่ี ๒ ร่วมสร้างจิตส านึกท่ีดีใหแ้ก่ประชาชนและภาคประชาสงัคม  
ปีท่ี ๓ น าสงัคมสู่ความสุข และเก้ือกลูกนั 

๔.๔ เป้าหมายการพฒันาสถานีโทรทศัน์คุณธรรมจริยธรรมเพื่อสงัคมไทย 
ปีท่ี ๑ เพ่ิมพ้ืนท่ีส่ือสร้างสรรคคุ์ณธรรม มีเป้าหมายการด าเนินงาน ดงัน้ี 

๑) เกิดสถานีโทรทัศน์เพื่อสังคมต้นแบบแห่งใหม่ท่ีเป็นพ้ืนท่ีท่ี
ประชาชนและภาคส่วนต่าง ๆ ในสังคมมีส่วนร่วม และสามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้ด้านส่ือ
สร้างสรรค ์ในดา้นการเสนอความคิดเห็น การร่วมพฒันาส่ือ การร่วมตรวจสอบส่ือ และน าเสนอ
ประเด็นอนัเป็นประโยชน์ต่อการพฒันารายการโทรทศัน์ 

๒) เกิดรายการใหม่ท่ีมีเน้ือหาเต็มไปด้วยหลากหลายสาระ มีองค์
ความรู้ มีความงดงามในการน าเสนอ รวมทั้งส่งเสริมกิจการเพ่ือสงัคมและความมัน่คงแห่งชาติ 

 



๑๒๔ 

 

ปีท่ี ๒ ร่วมสร้างจิตส านึกท่ีดีให้แก่ประชาชนและภาคประชาสังคม มี
เป้าหมายการด าเนินงาน ดงัน้ี 

๑) กลุ่มเป้าหมายรับรู้การเผยแพร่เน้ือหาท่ีเป็นสารประโยชน์ และเกิด
ความพึงพอใจในเน้ือหารูปแบบรายการท่ีช่วยยกระดบัคุณภาพชีวิต สร้างจิตส านึกท่ีดี 

๒) กลุ่มเป้าหมายได้รับประโยชน์จากเน้ือหาท่ีเผยแพร่ทางช่อง
รายการเกิดจิตส านึกในดา้นการสร้างสรรค์ความดี และการให้ รวมถึงทศันคติและพฤติกรรมท่ี
สนบัสนุนการสร้างความสุข ท่ีสามารถน าไปพฒันาสู่การด าเนินชีวิตท่ีมีคุณภาพ 

ปีท่ี ๓ น าสังคมสู่ความสุข และเก้ือกูลกนั มีเป้าหมายการด าเนินงาน ดงัน้ี 
ภาคประชาชนมีความต่ืนตวัในการสร้างกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม กิจการเพื่อสังคมไดรั้บ
การกระตุน้ให้มีความต่ืนตวั และเกิดแรงบนัดาลใจในการประกอบกิจการเพื่อสร้างความสุขเพื่อ
สงัคมไทย  

๔.๕ กลุ่มเป้าหมาย 
๔.๕.๑ ประชาชนทั่วไปท่ีสามารถรับชมผ่านระบบ Digital TV  ระบบ

ดาวเทียม  C Band  ระบบ KU Band  ระบบเคเบ้ิล และ Social Network  ทั้งเด็ก เยาวชนคนรุ่นใหม่ 
และครอบครัว ทัว่ประเทศ ท่ีส่ือเขา้ไปมีบทบาทอยา่งสูงต่อความคิด ทศันคติ และจิตส านึก เพื่อให้
รายการและกิจกรรมต่าง ๆ จากสถานีโทรทศัน์คุณธรรมเพื่อสังคมไทย สร้างจิตส า นึกท่ีดี มีการ
ปรับเปล่ียนค่านิยมหลกัของคนไทย ตลอดจนปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการสร้างคุณธรรมทุกมิติ 
เพื่อสร้างประเทศไทยใหเ้ขม้แข็ง 

๔.๕.๒ ภาคประชาสงัคม เครือข่ายดา้นสงัคม และภาคส่วนต่าง ๆ ในสังคม
ท่ีร่วมขบัเคล่ือนสังคมในมิติต่าง ๆ เพ่ือเขา้มามีส่วนร่วมในการน าเสนอประเด็น หรือเน้ือหาท่ี
สร้างสรรค์และร่วมปฏิรูปประเทศไทยให้เกิดสันติสุข  รวมทั้งมีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์และ
ผลิตรายการท่ีใหส้ารประโยชน์ 

๔.๕.๓ กลุ่มธุรกิจผูป้ระกอบการท่ีมีการด าเนินงานดา้นความรับผิดชอบต่อ
สังคม  CSR (Corporater Social Responsibility) และกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการเพื่อสังคม (Social 
Enterprise) โดยรายการและกิจกรรมต่าง ๆ จากสถานีโทรทศัน์แห่งน้ี จะกระตุน้ให้กลุ่มเป้าหมาย
กลุ่มน้ี มีความต่ืนตวัในการด าเนินงานกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสงัคมอยา่งมีคุณภาพ 

๔.๖ แนวทางการด าเนินงานรายการของสถานีโทรทศัน์คุณธรรมเพื่อสงัคมไทย 
๔.๖.๑ แนวคิดการสร้างสถานีโทรทศัน์คุณธรรมเพื่อสังคมไทย เพื่อเปิด

โอกาสใหป้ระชาชนในทุกภาคส่วนไดม้ีส่วนร่วมถ่ายทอดความดีงามสู่สังคม สร้างจิตส านึกท่ีดีมี
คุณธรรมและสร้างสรรค์สังคมไทย สร้างให้คนไทยมีเบญจคุณ คือมีความพอเพียง ความดี ความ
งาม มีปัญญา และมีความสุข 



๑๒๕ 

 

๔.๖.๒ จุดยืนของสถานีโทรทัศน์คุณธรรมฯ ต้นแบบ จะเป็นพ้ืนท่ีส่ือ
สร้างสรรค ์ส่ือคุณธรรมอยา่งแทจ้ริง การด าเนินงานภายใตศ้นูยคุ์ณธรรมเป็นไปอยา่งอิสระ โดยไม่
อิงกับสถาบันและหน่วยงานต่าง ๆ มีเป้าหมายสูงสุดในการสร้างประโยชน์ให้สังคมและเป็น
ตน้แบบของส่ือ เพื่อการปฏิรูปประเทศ 

๔.๖.๓ เปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้ถึงและรับชมสถานีไดอ้ย่างอิสระ 
โดยจดัสรรใหอ้ยูใ่นระบบ Digital TV ระบบ C Band ระบบ KU Band ทั้งจานรับสญัญาณดาวเทียม 
และเคเบ้ิลท้องถ่ิน รวมทั้ ง Social Network เพ่ือเปิดโอกาสให้คนไทยทั่วประเทศ และใน
ต่างประเทศ ไดรั้บชมเร่ืองราวท่ีมีเน้ือหา สาระท่ีมีประโยชน์ สร้างจิตส านึกดี มีความสุข  

๔.๖.๔ จัดสรรช่วงเวลาส่วนหน่ึงของผงัรายการให้เป็นช่วงเวลาแห่ง
ความสุข เพ่ือเป็นพ้ืนท่ีส าหรับแลกเปล่ียนเรียนรู้และเผยแพร่รายการ ขอ้มลูข่าวสาร จากภาคี 

เครือข่าย โดยมีคณะกรรมการบริหารช่วงเวลาน้ี โดยเฉพาะเพ่ือพฒันาคุณภาพ ประเภท และเน้ือหา
รายการใหม้ีมาตรฐานและสร้างการเปล่ียนแปลงดา้นจิตส านึกและทศัน์คติต่อกลุ่มเป้าหมาย 

๔.๖.๕ จัดสรรเวลาส่วนหน่ึงของสถานีมอบให้แก่องค์กรต่าง ๆ ท่ีร่วม
ถ่ายทอดคุณธรรมความดีงามเพ่ือสงัคม โดยมีเป้าหมายเพ่ือเปิดพ้ืนท่ีใหภ้าคส่วนต่าง ๆ ท่ีร่วม 

สร้างสรรค์ได้มีส่วนร่วมในการสร้างจิตส านึกท่ีดีให้แก่กลุ่มเป้าหมายและถ่ายทอดเร่ืองราวท่ีมี
เน้ือหาสาระท่ีเป็นประโยชน์ต่อสงัคม 

๔.๖.๖ ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ควบคู่ไปกบัการเผยแพร่เน้ือหาสาระท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อผูช้ม โดยเป็นกิจกรรมท่ีช่วยกระตุน้การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนและภาคประชา
สงัคมในการร่วมผลิตส่ือสร้างสรรคแ์ละเสนอเน้ือหาท่ีเป็นประโยชน์ เปิดโอกาสและสร้างกลไกให้
ประชาชนท่ีรับชมไดร่้วมเสนอความคิดเห็นในดา้นรูปแบบเน้ือหาของรายการ และร่วมตรวจสอบ
ส่ืออยา่งสร้างสรรคแ์ละรู้เท่าทนั 

๔.๖.๗ ด าเนินการในรูปแบบสถานีโทรทศัน์เพื่อสงัคม ซ่ึงมีเป้าหมายสูงสุด
ในการสร้างประโยชน์ใหแ้ก่สงัคม แต่สามารถด าเนินการหารายไดเ้พ่ิมเติม เพ่ือให้สถานีโทรทศัน์
พึ่งพาตนเองไดใ้นระดบัหน่ึง นอกจากงบประมาณสนบัสนุนจากกองทุนเพื่อการปฏิรูปประเทศ 

๔.๗ รูปแบบและเน้ือหารายการ 
รูปแบบรายการอนัประกอบดว้ย สารคดีจากในและต่างประเทศ ปกิณกะ

บนัเทิง หรือวาไรต้ี รายการเวทีเสวนา รายการสนทนา ส่ือพ้ืนบา้น และ Reality Show ท่ีมี
เน้ือหาส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และสนับสนุนการสร้างความสุขในทุกมิติ เน้ือหารายการ 
แบ่งเป็น 

๔.๗.๑ สาระองค์ความรู้ ด้านการสร้างความสุขในมิติ ต่าง ๆ ทั้งกายใจ 
สงัคม และจิตปัญหา และขอ้มลูข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ในการด าเนินชีวิตเพ่ือความสุขอยา่งย ัง่ยนื  



๑๒๖ 
 

อาทิ ความรู้ดา้นสุขภาวะของประชาชนและกลุ่มต่าง ๆ ในสงัคม เช่น ผูด้อ้ยโอกาส เยาวชน ผูพ้ิการ 
ผูสู้งอาย ุความรู้ดา้นการศึกษา ชุมชน สงัคม องคก์ร ส่ิงแวดลอ้ม จิตอาสา ฯลฯ  

๔.๗.๒ สาระการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ด้านคุณธรรม ให้กับ
ประชาชนทุกเพศทุกวยั ใหพ้ร้อมในการปฏิรูปสู่สงัคมแห่งการเรียนรู้ สงัคมแห่งคุณธรรม 

๔.๗.๓ สาระธรรม ท่ีรับชมไดทุ้กคนในครอบครัว สร้างเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม ศีลธรรม ยกระดบัจิตใจ เสริมสร้างจิตส านึกใหม่ จิตสาธารณะ และธรรมะ (ทุกศาสนา) ฯลฯ 

๔.๗.๔ สาระบนัเทิง  ท่ีเหมาะกบัรูปแบบการด าเนินชีวิตยุคใหม่ น าเสนอ 
Lifestyle  นวตักรรม ความรู้ใหม่ ๆ ความคิดสร้างสรรค ์กระแสสงัคมใหม่ (Trend)  

๔.๗.๕ สาระสร้างสรรค์ท่ีเสริมสร้างสังคมสันติสุข และ CSR น าเสนอ
รายการรูปแบบต่าง ๆ ทั้งสารคดี Reality และการถ่ายทอดกิจกรรมท่ีสนบัสนุนการสร้างสังคมไทย
ใหเ้ป็นสงัคมแห่งคุณธรรม ความดีงาม  

๔.๗.๖ รายการเฉลิมพระเกียรติแนวใหม่ เช่น คิดดี...ท าดี ตามรอยเศรษฐกิจ
พอเพียง ตามรอยพระเจา้แผน่ดิน ปิดทองหลกัองคพ์ระปฏิมา ฯลฯ 

๔.๘ ท่ีมาของรายการ 
๔.๘.๑ รายการเพื่อสังคม สัดส่วน ๓๐ % ผูผ้ลิตรายการท่ีมีเจตนารมณ์

มุ่งมัน่ในการถ่ายทอดเร่ืองราวต่าง ๆ ของประชาชนท่ีท าความดี และเป็นแบบอย่างท่ีดีให้แก่
เยาวชนในการด าเนินรอยตาม 

๔.๘.๒ รายการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม สัดส่วน ๓๐ % จากภาคี
เครือข่ายศูนยคุ์ณธรรม ๗ กลุ่ม และภาคประชาสังคมต่าง ๆ อาทิ นิสิต นักศึกษา โครงการทุน
อุปถมัภ ์องคก์รภาครัฐและเอกชน นกัส่ือสารพลเมืองทอ้งถ่ิน กิจกรรมภาคี เวทีสมัมนา เสวนา 

๔.๘.๓ รายการสร้างสรรค์สังคมท่ีผลิตข้ึนใหม่ สัดส่วน ๓๐ % จาก
ผูส้นบัสนุนกลุ่มบริษทัตลาดหลกัทรัพย ์กลุ่มกิจกการเพื่อสงัคมและผูส้นบัสนุนอ่ืน ๆ  

๔.๘.๔ รายการความรู้ และสารคดีสร้างความสุข สดัส่วน ๑๐ % จากผูผ้ลิต
ในและต่างประเทศ 

๔.๙ ผลท่ีคาดว่าจะไดรั้บ 
๔.๙.๑ เกิดรายการโทรทัศน์เพื่อสังคมต้นแบบในการปฏิรูปส่ืออย่างเป็น

รูปธรรมท่ีด าเนินการในรูปแบบสถานีโทรทศัน์คุณธรรม เพื่อสงัคมไทย แห่งแรกของประเทศ เพื่อ
น าเสนอรายการท่ีมีคุณค่าออกอากาศ ถ่ายทอด รายการสู่สังคม เป็นท่ีได้รับการยอมรับจาก
ประชาชนและ ภาคประชาสงัคม 

 
 



๑๒๗ 
 
๔.๙.๒ ผูช้มกลุ่มเด็กและเยาวชนไดป้ระโยชน์จากการเรียนรู้ผ่านการรับชม

รายการไดรั้บรู้ถึงแนวความคิดท่ีดีงาม แรงบนัดาลใจ การท างานเพื่อมุ่งประโยชน์สังคมส่วนรวม 
เป็นตน้แบบการด าเนินชีวิตอยา่งมีความสุข 

๔.๙.๓ ประชาชนและภาคประชาสังคมมีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์และ
ผลิตรายการ รวมถึงการน าเสนอประเด็นเน้ือหาต่างๆตามความเหมาะสม 

๔.๙.๔ องค์กรภาครัฐและเอกชนจะไดช่้องทางในการน าเสนอส่ิงท่ีดีงามสู่
สงัคมท าใหส้งัคมเกิดสนัติสุข ประเทศเกิดความมัน่คง 

๔.๙.๕ ผูช้มจาก ๑๗๗ ประเทศทั่วโลก ได้ทางเลือกใหม่ในการรับชม
รายการท่ีสามารถสร้างจิตส านึกใหม่ และทศันคติท่ีมีผลต่อการสร้างค่านิยมหลกัของคนไทย 

๔.๑๐ ปัจจยัสู่ความส าเร็จ 
๔.๑๐.๑ เ น้ือหารายการมีการน าเสนอในรูปแบบใหม่ ๆ แนวคิดท่ี

สร้างสรรค ์มีสาระดูสนุกไม่ซ ้าแบบเดิมมีผูดู้ติดตามชมต่อเน่ือง โดยการวดัคุณค่าของรายการจาก
การน าเสนอของ “สถานีโทรทัศน์คุณธรรมเพื่อสังคมไทย” จะไม่อยู่ท่ี Rating แต่อยู่ท่ีกลุ่มผูช้ม
ไดรั้บการถ่ายทอดเร่ืองราว ดีมีคุณภาพ และไดรั้บกระแสตอบรับจากทัว่ประเทศ และทัว่โลก 

๔.๑๐.๒ เป็นช่องทางหลกัในการน าเสนอข่าวสารและประชาสัมพนัธ์งาน
ดา้นกิจกรรมเพ่ือสงัคม กิจกรรมดา้นความมัน่คง กิจกรรมจิตอาสาและการใหอ้ยา่งต่อเน่ือง จากทุก
ภาคส่วน 

๔.๑๐.๓ การสนับสนุนจากคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) และ 
กสทช. ท่ีมีส่วนช่วยผลกัดนัใหส้ถานีโทรทศัน์เพื่อสังคม ไดม้ีโอกาสถ่ายทอดเร่ืองราวความดีงาม
อยา่งมีศกัยภาพ 

๔.๑๐.๔ การท่ี “สถานีโทรทศัน์คุณธรรมเพื่อสงัคมไทย” มีเจตนารมณ์เป็น
ส่ือโทรทัศน์เพ่ือสังคม ของคนไทย นับเป็นผูบุ้กเบิกส่ือสร้างสรรค์ให้เกิดข้ึนในสังคมอย่างน่า
ภาคภูมิใจ จึงเป็นงานท่ีมีความทา้ทายมาก ช่วยสร้างแรงบนัดาลใจให้ประชาชน เด็ก เยาวชนรุ่น
ใหม่ และเป็นพลงัส าคญัท่ีช่วยสร้างงาน สร้างคน สร้างชาติ ให้พฒันากา้วหน้าอย่างมัน่คง และ
ย ัง่ยนืตลอดไป 

๔.๑๑ ระยะเวลาเร่ิมโครงการ :   เร่ิมตั้งแต่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๗ เป็นตน้ไป 
๔.๑๒ ผูรั้บผดิชอบโครงการ  :   ศนูยคุ์ณธรรม (องคก์ารมหาชน) 
๔.๑๓ ประเภทกิจการโทรทศัน์  :  บริการสาธารณะ 
๔.๑๔ สถานท่ีตั้งของสถานี        :  ศนูยคุ์ณธรรม (องคก์ารมหาชน) 
๔.๑๕ โครงข่ายสญัญาณ        :  ระบบ Digital TV,ระบบดาวเทียม C Band  

ระบบ KU Band และ ระบบ Cable และ  Social Network 



๑๒๘ 
 
๔.๑๖ รายได ้

๔.๑๖.๑ ภาครัฐ จัดสรรงบประมาณ ๐.๑ %  ของงบประมาณ
ประจ าปี หรือจดัสรรจากกองทุนส่ือปลอดภยัสร้างสรรคข์อง กสทช. 

๔.๑๖.๒ ภาคประชาสงัคม เครือข่ายดา้นสังคม และภาคส่วนต่าง ๆ 
ในสงัคมท่ีร่วมขบัเคล่ือนสงัคมในมิติต่าง ๆ เพื่อเขา้มามีส่วนร่วม 

๔.๑๖.๓ กลุ่มธุรกิจผูป้ระกอบการท่ีมีการด าเนินงานด้านความ
รับผดิชอบต่อสังคม CSR (Corporate Social Responsibility) และกลุ่มผูป้ระกอบกิจการเพื่อสังคม 
(Social Enterprise)  
                        ๔.๑๗  งบประมาณตั้งตน้ในการจดัตั้งสถานีโทรทศัน์ 
                                     งบประมาณตั้งตน้ในการจดัตั้งสถานีโทรทศัน์ ประมาณ ๑,๐๐๐ ลา้นบาท 
โดยมีค่าใชจ่้าย ไดแ้ก่ ค่าอุปกรณ์ ค่าบริหารจดัการทั้งในส่วนภาคการผลิตและการจดัการภายใน
องคก์ร ค่าบุคลกร ค่าเช่า ช่องสญัญาณ และค่าอ่ืน ๆ  (งบประมาณท่ีแจง้ไวเ้ป็นราคาประมาณการ
เท่านั้น) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
๑๒๙ 

 
                        ๔.๑๘  โครงสร้างองคก์ร 

 
                     แผนภาพท่ี ๔-๑ : โครงสร้างองคก์ร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการการบริหาร 

ผูอ้  านวยการ 

รองผูอ้  านวยการ 

ส านกังานผูอ้  านวยการ ส านกังานฝ่ายผลิต 

ดา้นอ านวยการ 

ดา้นยทุธศาสตร์ 

งานส่ือสารองคก์รและการตลาด 

ดา้นการเงิน 

ส านกัข่าว 

ส านกัรายการ 

ส านกัเครือข่ายส่ือสาธารณะ 

ส านกัทรัพยากรมนุษย ์

ส านกัวิศวกรรม 



บทที่ ๕ 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

สรุป 
                   การจดัท าเอกสารวิจยัเร่ือง “ เร่ือง “การสร้างส่ือคุณธรรมตน้แบบ เพ่ือความมัน่คงแห่งชาติและ
คืนความสุขใหก้บัประเทศไทย” ผูว้ิจยัไดท้  าการวิจยัเชิงพรรณนาดว้ยการศึกษาเอกสาร ท่ีเก่ียวขอ้ง 
ประกอบดว้ยการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิจากหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างานของส่ือมวลชน 
ใน ๓ ระดับ เช่น หน่วยงานด้านความมัน่คง หน่วยงานด้านส่ือมวลชน และหน่วยงานด้านการ
ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม รวมทั้งไดร้วบรวมข้อมูลจากแนวคิด ทฤษฎี ท่ีเก่ียวข้อง แลว้น ามา
วิเคราะห์เน้ือหา เพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการวิจยั ๓ ประการ คือ  

๑.  เพื่อศึกษาอิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาทในการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในสงัคมไทย 
๒.  เพื่อวิเคราะห์สถานการณ์ ปัญหา อุปสรรค และขอ้จ ากดัต่าง ๆ  ต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม 
๓.  เพื่อเสนอแนวทางและมาตรการในการสร้างพฒันาส่ือคุณธรรมต้นแบบ  เพื่อ

ความมัน่คงแห่งชาติและคืนความสุขใหก้บัประเทศไทย 
                   ทั้งน้ี จากผลการวิจยัท่ีไดรั้บมานั้นมีความสอดคลอ้งและยนืยนัตามวตัถุประสงคท่ี์ก  าหนด
ไวทุ้กประการ ท าให้ทราบว่า อิทธิพลของส่ือมีผลกระทบต่อบทบาทในการส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมในสังคมไทยอย่างมีนัยส าคญั อาทิ ส่ือโทรทัศน์มีอิทธิพลกระทบต่อสังคมไทยมากท่ีสุด 
ตามดว้ยส่ือ Social media ท่ีคนไทยในทุกวยั ทุกอาย ุใชง้านกนัอยา่งแพร่หลาย ต่างช่วยกนัรับและส่งข่าว 
แบบไม่ไดก้ลัน่กรอง ไปดว้ยความรวดเร็ว กว่าส่ือชนิดอ่ืน ส่ือชนิดอ่ืนๆ เช่น หนังสือพิมพ ์ข่าวทาง
อินเตอร์เนต และอ่ืน ๆ ยงัมีอิทธิพลไม่มากพอ ในส่วนปัญหา อุปสรรค ขอ้จ  ากดัต่อการพฒันาส่ือนั้น
เป็นเร่ือง ปัญหาดา้นคุณธรรมจริยธรรม ปัญหาดา้นผูบ้ริหารองคก์ร ปัญหาการขาดการสนับสนุนจาก
รัฐบาล ปัญหาจรรยาบรรณวิชาชีพของส่ือมวลชน  ส่วนแนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาการน าเสนอของ
ส่ือคุณธรรมตน้แบบ นั้นผูว้ิจยัไดน้ าเสนอก าหนดไวบ้า้งพอสงัเขป 

ผลการวิจัย 

                   จากการศึกษางานดา้นเอกสาร และการสมัภาษณ์เพื่อเก็บขอ้มลูเชิงลึกต่อผูท้รงคุณวุฒิท่ีมี
ความเก่ียวขอ้งกบัการท างานของส่ือมวลชน ทั้ง ๓ ดา้น ท าให้ทราบขอ้มูลท่ีสามารถตอบปัญหาตาม
วตัถุประสงคข์องการวิจยั สรุปไดด้งัน้ีคือ 



๑๓๑ 

                   ๑ .  อิ ท ธิพลของ ส่ือที่มีบทบาทในการส่ ง เส ริม คุณธรรม  จริยธรรม                   
ในสังคมไทย พบว่า  

๑.๑  ส่ือเปรียบเสมือนเป็นส่ิงท่ีช่วยสะทอ้นสภาพความเป็นจริงของสังคม อีกทั้ง
ยงัสามารถเป็นตวัก  าหนดและเป็นตวัช้ีน าของสงัคม และยงัเป็นช่องทางให้เกิดการเรียนรู้ ดงันั้น ส่ือ
จึงเป็นเสมือนเคร่ืองมือท่ีมีบทบาทส าคญัมีอิทธิพลต่อประชาชนในหลายดา้น อาทิ ความคิด ความเช่ือ 
พฤติกรรม และการใชชี้วิต หากส่ือน าเสนอจากขอ้มลูข่าวสารท่ีดี รอบดา้น เป็นประโยชน์ ประชาชน
สามารถเขา้ถึงได ้ก็จะท าให้เกิดการพฒันาทางดา้นความเป็นอยู่ ความคิด ความเขา้ใจต่อสังคมภายนอก 
ส่งผลใหเ้กิดการสร้างค่านิยม ทศันคติ คุณธรรม จริยธรรมท่ีดีงามต่อประชาชนหรือคนในสงัคมได  ้

๑.๒ ส่ือสามารถส่งผลกระทบให้เกิดข้ึนแผ่ขยายเป็นวงกวา้งในสังคมและ
ต่อเน่ืองเก่ียวพนัธก์นัทางศีลธรรมทั้งในดา้นสงัคม การเมือง และ เศรษฐกิจ ดงันั้น ส่ือจึงเป็นช่องทาง
ส าคญัของการเขา้ถึงแหล่งความรู้ ขอ้เท็จจริง ความคิดเห็น ความบนัเทิง และการศึกษาของประชาชน 
ก่อใหเ้กิดการพฒันาของบุคคลทั้งดา้นสติปัญญา ประสบการณ์ หรือแมแ้ต่อารมณ์ ดงันั้น ส่ือจึงถือได้
ว่าเป็นผูม้ีบทบาทในการพฒันาจิตใจของประชาชน ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมต่อสังคม และความ
มัน่คงของชาติไดเ้ป็นอยา่งดี   

๑.๓ ส่ือมวลชนมีบทบาทส าคญัมากต่อการพฒันาประเทศ ในการพฒันาประเทศ
จะท าไดท้ั้งการเมือง เศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม อะไรหลาย ๆ อยา่ง คือการมุ่งให้ความรู้และช่วยให้
สังคม ช่วยให้ประเทศชาติพฒันาในดา้นต่าง ๆ นอกจากน้ียงัมีบทบาทของส่ือมวลชนทางดา้นการ
อบรมบ่มเพาะทางสงัคมหรือการขดัเกลาทางสงัคมส่ือมวลชนจะตอ้งเป็นตวัแบบท่ีดีให้กบัสมาชิกใน
สงัคม เช่นการปลกูฝังระบบ ระเบียบวินยั การปลกูฝังความมุ่งหวงั หรือสร้างแรงบนัดาลใจ สอนให้
สมาชิกในสังคมรู้จกับทบาทและทศันคติท่ีถูกต้องและเหมาะสมและสอนให้สมาชิกมีทกัษะและ
ความช านาญและในส่วนต่าง ๆ เหล่าน้ีส่ือมวลชนจะมีบทบาทส าคญัมากในการอบรมบ่มเพาะสมาชิก
ในสงัคมใหด้  าเนินวิถีชีวิตไปในทางท่ีถกูตอ้ง 

๑.๔ ส่ือมวลชนมีบทบาทในการสร้างประชามติก็คือการเผยแพร่ข่าวสารของ
รัฐบาลหรือองคก์าร สถาบนั ใหป้ระชาชนไดท้ราบดว้ยการจดัเน้ือหาสาระท่ีเหมาะสม เพราะฉะนั้นตรงน้ี 

ส่ือมวลชนเองจะตอ้งเป็นผูเ้สนอประเด็นปัญหาต่อสังคม เปิดโอกาสให้
กลุ่มประชาชนทุกกลุ่มเสนอความคิดเห็นและน าสารนั้นกลบัไปสู่รัฐบาลสู่องคก์ร สู่สถาบนัเพ่ือสร้าง
ความเขา้ใจท่ีถกูตอ้งและส่ิงส าคญัตอ้งหาแนวทางแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน เพ่ือจะลดความตึงเครียดของ
สงัคมจะท าใหส้งัคมเราอยูก่นัอยา่งสงบสุข 

๑.๕ ส่ือในยคุปัจจุบนัมีอิทธิพลแตกต่างจากส่ือยคุก่อนมาก เพราะไม่ไดม้ีเฉพาะ
สถานีโทรทศัน์ หรือสถานีวิทยใุนรูปแบบเดิม ๆ ซ่ึงเราจะทราบว่ามาจากไหน ใครเป็นเจา้ของ หรือ
ผูผ้ลิตรายการ ปัจจุบันน้ีการขยายช่องทางการรับชมโทรทัศน์และวิทยุมีให้เลือกมากมาย    
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ทั้งสถานีโทรทศัน์ดาวเทียม สถานีโทรทศัน์เคเบิลทอ้งถ่ิน สถานีโทรทศัน์ดิจิตอล  รวมทั้งสถานีวิทยุ
ชุมชน และ Social Network  จึงเอ้ือใหป้ระชาชนสามารถท าหนา้ท่ีเป็นคนท าข่าวไดง่้ายยิง่ข้ึน  

๑.๖  เคร่ืองมือท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดในยุคน้ีคือโทรทัศน์  ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีเป็น
ประโยชน์มหาศาล ในขณะเดียวกนัก็อาจเป็นโทษท่ีไม่สามารถประเมินก็ได ้โทรทศัน์กลายเป็นส่ือ
แห่งการลอกเลียนแบบ พฤติกรรม ท่ีเป็นทั้งดา้นดีและดา้นลบ เช่น วฒันธรรม จริยธรรม ความเช่ือ
สามารถเปล่ียนแปลงทศันคติและมีอิทธิพลอยา่งยิง่ต่อมนุษย ์ปัญหาท่ีเกิดข้ึนมาจากการมีส่ือโทรทศัน์
เพ่ิมมากข้ึนมากมาย ทั้งสถานีโทรทศัน์ดาวเทียม สถานีโทรทศัน์เคเบ้ิลทอ้งถ่ิน  ซ่ึงมีการเจาะกลุ่ม            
ผูรั้บชมโดยตรง  เพราะการรับชมโดยตรงจะไม่เหมือนกบัการรับชมสถานีโทรทศัน์ฟรีทีวีทัว่ไป  ผูท่ี้
ปรารถนาจะเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีตอ้งการไปยงักลุ่มเป้าหมาย สามารถสร้างส่ือโทรทศัน์ของ
ตนเองไดง่้ายข้ึน  ดว้ยปัจจุบนัเทคโนโลยีต่าง ๆ ไม่ตอ้งลงทุนมาก ก็สามารถจดัตั้งสถานีโทรทศัน์
ข้ึนมาได ้ เป็นการสร้างช่องทางการส่งสารไปยงัผูรั้บสารน้ีโดยตรง  มีการสร้างขอ้มลูเฉพาะดา้นเดียว 
หรือสร้างขอ้มลูท่ีบิดเบือน ท าใหค้นเกิดความคิดเห็น ความรู้สึกท่ีแตกต่างกนัไป  เป็นยุทธวิธีในการ
ใชโ้ทรทศัน์เป็นเคร่ืองมือ เป็นอาวุธท่ีร้ายแรงท าลายสงัคมและประเทศ  เมื่อผูช้มไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร
เพียงดา้นเดียว ตลอด ๒๔ ชัว่โมง เปรียบเหมือนกบัการถกูลา้งสมอง ผลท่ีเกิดข้ึนตามมาก็คือ ผูรั้บสาร
เลือกรับรู้แต่ขอ้มูลข่าวสารท่ีส่งมาให้เท่านั้น เป็นความหลงเช่ือแบบไร้สติ ขาดวิจารณญาณในการ
รับชม จึงกลายเป็นปัญหาระดบัชาติท่ีส่งผลกระทบต่อการเสริมสร้างสังคมสันติสุขและความมัน่คง
ของชาติ  

๑.๗  ปัญหาจากคนท างานดา้นส่ือแบบมืออาชีพท่ีมีอุดมการณ์จริงๆ เหมือนยุค
ก่อนนั้นมีน้อยมาก ส่ือยุคน้ีจะมีการบิดเบือนข่าวสาร เน่ืองจากคนท างานดา้นส่ือ หรือผูใ้ชส่ื้อเป็น
เคร่ืองมือใหเ้กิดประโยชน์ ไม่ไดเ้ป็นนกัส่ือสารมวลชนมืออาชีพแทจ้ริง  เน่ืองจากขาดความรู้จริงใน
งานดา้นน้ี และขาดจรรยาบรรณของการเป็นนกัส่ือสารมวลชนท่ีดี  ซ่ึงหนา้ท่ีส าคญัของคนท างานส่ือ 
คือ การใหข้อ้มลูข่าวสารท่ีเป็นจริง เป็นประโยชน์ต่อสงัคมอยา่งถกูตอ้ง  เป็นกลาง และเป็นธรรม   

๑.๘  สรุปอิทธิพลของส่ือฯ ดงัน้ี  
๑.๘.๑  ซ่ึงพอสรุปได้ว่าส่ือมีบทบาทอย่างมากในการส่งเสริมด้าน

คุณธรรม จริยธรรม และต่อความมัน่คงของชาติ เพราะส่ือเขา้ถึงประชาชนไดอ้ย่างมากและรวดเร็ว 
หากส่ือมวลชนขาดบทบาทในการน าเสนอดา้นคุณธรรมนอ้ย จะส่งผลให้สังคมขาดความดีงาม ขาด
ความสงบสุข ขาดคุณธรรม เกิดความแตกแยก สมาชิกในสังคมขาดความเขา้ใจสภาพท่ีแทจ้ริงของ
สงัคม ส่งผลใหป้ระชาชนโดยเฉพาะกลุ่มเด็กและเยาวชนจะไดรั้บการปลกูฝ่ังส่ิงท่ีไม่ดี เกิดความเห็น
แก่ตวั ไม่มีน ้ าใจ เอารัดเอาเปรียบ ขาดความเมตตากรุณา เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ สังคมขาดความเป็นระเบียบ
วินยั ไม่มีการกระตือรือร้นในการสร้างคุณธรรม ขาดคนดีไม่มีแบบอย่างท่ีดีให้แก่เด็กและเยาวชน 
เช่น ผลกระทบของเด็กท่ีเกิดจากการดูโทรทศัน์ การลอกเลียนแบบพฤติกรรมท่ีไม่ดีงามจากรายการ 
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และละครทางโทรทศัน์ เช่น การชิงดีชิงเด่น การแกแ้คน้ การพดูจากดว้ยภาษาท่ีไม่สุภาพ การแต่งกาย
ท่ีล่อแหลม เป็นต้น  หากส่ือมวลชนเป็นส่ือท่ีมีคุณธรรม จะสามารถเปล่ียนทัศนคติน าไปสู่การ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีดีข้ึน ก็จะท าใหปั้ญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย ไม่ว่าจะเป็น
ปัญหายาเสพติด ปัญหาส่ิงแวดลอ้ม ปัญหาคอรัปชัน่ ปัญหาดา้นความขดัแยง้ทางการเมือง และปัญหา
อ่ืน ๆ ลดลง ก็จะท าใหส้งัคมเกิดความสนัติสุข และมีความมัน่คงในชาติมากยิง่ข้ึน   

๑.๘.๒  หน้าท่ีของส่ือมวลชน คือ การเป็นตะเกียงส่องทางให้กบัสังคม 
เป็นสุนขัเฝ้าบา้น เป็นยามเฝ้าแผน่ดิน คอยสอดส่องดูแลและท าหนา้ท่ีรายงานข่าวสาร ตามขอ้เท็จจริง
ท่ีเกิดข้ึน  และในสถานการณ์ปัจจุบนัแบบน้ีส่ือสามารถช่วยส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมไดจ้าก การ
สร้างความเขา้ใจท่ีดี ส่ือจึงควรท าหน้าท่ีอย่างซ่ือสัตยต่์อวิชาชีพและสังคม โดยการเร่งสร้างความ
สมานฉนัทแ์ละวิจารณ์หรือวิเคราะห์เหตุการณ์หรือสถานการณ์ต่างๆเพื่อผลประโยชน์ต่อประชาชน 
และตีแผพ่ฤติกรรมท่ีหลากหลายของนกัการเมืองในระดบัประเทศ ระดบัทอ้งถ่ินอย่างตรงไปตรงมา
และกลา้หาญ ซ่ึงจะส่งผลใหน้กัการเมืองทั้งหลาย เกรงกลวัต่อการเสียช่ือเสียง อบัอายต่อสาธารณชน 
และลด ละ เลิกประพฤติในส่ิงท่ีเป็นผลเสียต่อสงัคมและความมัน่คงของชาติ 

๑.๘.๓  เสนอแนวทางแกไ้ข  
ปัจจุบนั เทคโนโลยีสมยัใหม่และส่ือต่าง ๆ เป็นเคร่ืองมือท าให้

การส่ือสารรวดเร็วกว่าการติดต่อสัมพนัธ์กนัในครอบครัว โรงเรียน และวดั ดงันั้น จึงเกิด “สังคม
กา้วหนา้” กบักลุ่มผูใ้ช ้อินเตอร์เน็ต โทรศพัทม์ือถือ แมใ้นครอบครัวเดียวกนั ส่ือ ทุกชนิดจึงมีอิทธิพล
ท่ีจะให้ ไม่ให้ ปลูกฝัง ยดัเยียด ความดีความชั่วให้แก่บุคคลได้ทุกวัย ทุกอาชีพ คุณธรรม และ
จริยธรรมอาจจะถกูบิดพล้ิวใหแ้ปรเปล่ียนไปตาม “ประชานิยม” โดยง่าย ส่ือ จึงสมควรตระหนักถึง 
“พลงั” ส าคัญของตนในเร่ืองน้ี และพฤติปฏิบัติให้ดี โดยเหมาะสม เพ่ือส่งเสริม คุณธรรม และ
จริยธรรมของบุคคล และสงัคมได ้ เพ่ือใหช้าติโดยรวมมีความมัน่คง ดงันั้น ประเด็นเร่ืองส่ือมวลชน 
ท่ีจะเขา้มามีบทบาท มีอิทธิพลต่อคนในสงัคม ถา้จะเป็นอิทธิพลท่ีส่งผลดีต่อสงัคม ส่ือมวลชนควรได้
ศึกษา “NORM” หรือบรรทดัฐานทางสังคมว่า สังคมวนัน้ีจะเป็นอย่างไร  และพยายามกระตุน้ย  ้า 
พยายามให้คนในสังคมใช้ค่านิยมนั้ น เป็นตัวยึดเหน่ียว  ก็จะท าให้ส่ิงนั้นเป็นตัวยึดเหน่ียวให้
ด  าเนินการไปในทิศทางเดียวกนัในสังคมนั้นไดอ้ย่างมีศกัยภาพ  มีความมัน่คง ค  าท่ีนิยมใชก้นัมาก
ท่ีสุดก็คือ “บ-ว-ร” บา้น วดั และโรงเรียน “วดั” จะเป็นวดัใด ศาสนาใดก็ไดท่ี้สงัคมนั้นนบัถือ ๓ ส่ิงน้ี 
เราเรียกว่า “ทุนทางสังคม” ประกอบดว้ย ครอบครัว การศึกษา และศาสนา ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีสังคมมีอยู่
แลว้  เป็นการสร้างคนใหเ้ป็นคนดี  แต่เมื่อคนไดก้า้วพน้จากสถาบนัการศึกษา การเรียนแลว้  จะเขา้มา
สู่อีกส่ิงหน่ึงคือ “ทุนทางวฒันธรรม” ซ่ึงหมายถึง วิถีชีวิตของคน  ส่ิงท่ีจะมาช่วยพฒันาคนไดเ้ปล่ียน
จากบา้น วดั โรงเรียน มาเป็น “ชุมชน”  เป็นกลุ่มวิชาชีพ กลุ่มเพื่อน และกลุ่มส่ือมวลชน ท่ีจะมาคอย
ใหข้อ้มลู ใหค้  าแนะน า ช้ีแนะ  ถา้หากสงัคมใด สามารถท่ีจะท าใหส่ื้อกลางทั้ง ๖ กลุ่ม คือ ครอบครัว 



๑๓๔ 
 

การศึกษา ศาสนา ชุมชน กลุ่มอาชีพ และส่ือมวลชน สามารถไปในทิศทางเดียวกนั ความสับสนของ
คนในสงัคมก็จะหมดไป อาทิในช่วงระยะเวลา ๑๐ ปี ท่ีผา่นมา ประเทศไทย ตอ้งเผชิญกบัปัญหาความ
ขดัแยง้ในทางการเมืองสูงมาก มีการแบ่งฝ่าย แบ่งพวก แบ่งสี ท าให้เกิดการแข่งขนัแย่งชิงฐานเสียง
คะแนนนิยมจากประชาชน เป็นท่ียอมรับว่า “ส่ือโทรทศัน์” มีบทบาทต่อผูบ้ริโภคมากท่ีสุด และเมื่อ
ส่ือโทรทศัน์ถกูใชเ้ป็นเคร่ืองมือสร้างความขดัแยง้ ยใุหค้นไทยแตกแยก แตกความสามคัคี ดว้ยการให้
ขอ้มลูข่าวสารท่ีบิดเบือนจากความเป็นจริง เพื่อโจมตีฝ่ายตรงขา้ม จะเห็นไดช้ดัว่าส่ือโทรทศัน์บาง
ประเภทของกลุ่มคนเส้ือสี มีการเลือกขา้งชัดเจน ปลุกระดมคนดูให้เห็นดว้ยกบัตวัเอง สร้างความ
เกลียดชงัใหฝ่้ายกบัตรงขา้ม เราตอ้งยอมรับว่ากระบวนการสุมไฟใส่ฟืนก่อให้เกิดปัญหาทางสังคม
แน่นอน เม่ือต่างฝ่ายต่างก็คุยกนัไม่รู้เร่ือง จึงท าให้เกิดความขดัแยง้อย่างสูง และบานปลายกลายเป็น
ปัญหาสงัคมไทยท่ีแตกแยกทางความคิด  แมแ้ต่ภายในครอบครัวเดียวกนั ก็ยงัขดัแยง้กนั เมื่อมีการ
รัฐประหารเกิดข้ึนเม่ือวนัพฤหสับดีท่ี ๒๒ พฤษภาคม ๒๕๕๗ คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) 
ไดเ้ขา้มาจดัระเบียบส่ือ ด าเนินการระงบัการออกอากาศสถานีโทรทศัน์ท่ีสร้างปัญหา อนัน้ีนับเป็น
เร่ืองท่ีดีมาก เป็นจุดเร่ิมต้นการจดัระเบียบส่ือ อนัน าไปสู่ขบวนการปฏิรูปส่ือ เพ่ือให้ส่ือท าหน้าท่ี
น าเสนอขอ้มลูข่าวสารท่ีถูกตอ้งตรงกบัความเป็นจริง มีความเป็นกลางมากข้ึน ส่งผลต่อดีต่อสังคม 
และความมัน่คงของชาติ 

                   ๒.  ปัญหาและอุปสรรคและข้อจ ากัดต่างๆต่อการพฒันาส่ือคุณธรรมพบว่า              
๒.๑  ปัญหา อุปสรรค ดา้นคุณธรรม/จริยธรรม  

ส่ือคุณธรรม คือ ส่ือท่ีดีงาม ส่ือท่ีสร้างสันติสุข ความสมานฉันท์ ความ
ยุติธรรม และไม่ท าให้ผูอ่ื้นเดือดร้อน เป็นทุกข์ หรือคือส่ือท่ีน าเสนอขอ้มูลข่าวสารอย่างมีคุณภาพ 
ถ่ายทอด ปลูกฝัง และสร้างสรรค์คุณธรรม จริยธรรม วฒันธรรม ค่านิยมท่ีพึงประสงค์ เพื่อสร้าง
ความหมายท่ีดีใหก้บัสงัคม ซ่ึงปัญหาท่ีพบคือ มีขอ้จ  ากดับางประการท่ีท าใหส่ื้อเป็นส่ือไม่มีคุณธรรม 
หรือเกิดการพฒันาเป็นส่ือคุณธรรมไดย้าก  ประเด็นส่ือไม่มีคุณธรรม เป็นขอ้ถกเถียงกนัมาทุกยคุสมยั 
แต่เน่ืองจากสงัคมไทยยคุปัจจุบนั มีความซบัซอ้น หลากหลายของความคิดความเช่ือ และนวตักรรม
ใหม่ๆ และเผชิญกบัวิกฤตการณ์หลายดา้น เช่น วิกฤติการเมือง วิกฤตเศรษฐกิจ วิกฤตวฒันธรรม จึง
ก่อใหเ้กิดการวิพากษว์ิจารณ์ส่ือกนัมากข้ึน เพราะส่ือเองมีอิทธิพลและเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัชีวิตมนุษย์
และสังคมแทบทุกดา้น แมฝ่้ายส่ือเองจะยืนยนัว่าไดท้  าหน้าท่ีของตนเองอย่างดีแลว้ การโตเ้ถียงเช่นน้ีจึง
เป็นเหตุการณ์ท่ีพบเห็นไดเ้สมอ เร่ืองเหล่าน้ี เป็นปัญหา อุปสรรค หรือขอ้จ ากดัต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม   

๒.๒  ปัญหา อุปสรรค ดา้นผูบ้ริหารองคก์รส่ือ  
นบัเป็นปัญหาท่ีเป็นเร่ืองส าคญัในวงการส่ือสาร คือ ผูท่ี้ประกอบอาชีพ

ดา้นส่ือสารมวลชน ไม่เขา้ใจถึงวิชาชีพของอาชีพน้ี ไม่มีจรรยาบรรณของส่ือ ไม่เขา้ใจถึงจริยธรรม 



๑๓๕ 
 

คุณธรรม ดงันั้น เม่ือไปท างานส่ือท่ีไหนก็มีแต่จะสร้างปัญหา  เพราะมกัจะคิดในส่ิงท่ีตวัเองคิดเท่านั้น  
คิดถึงแต่เร่ืองตวัเอง  คิดถึงผลประโยชน์ส่วนตน ไม่คิดถึงประโยชน์ส่วนรวม ไม่คิดถึงผลกระทบท่ี
จะเกิดข้ึนกบัสงัคมและประเทศชาติ  การน าเสนอขอ้มลูข่าวสารจึงขาดคุณธรรม ขาดอุดมการณ์ ขาด
จิตส านึกรักในวิชาชีพของตนเอง   จนกลายเป็นปัญหาต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม บริหารและพฒันา
ส่ือคุณธรรมตอ้งเป็นผูม้ีประสบการณ์ เป็นมืออาชีพไม่ใช่มือสมคัรเล่น  มีอุดมการณ์ มีความรักใน
การสร้างสรรคง์านส่ือสีขาว มีแนวคิดในการพฒันารูปแบบรายการ ผูผ้ลิตรายการตอ้งมีเทคนิค และ
วิธีการน าเสนอใหม่ ๆ น านวตักรรมการผลิตมาสร้างสรรคใ์หเ้กิดมิติใหม่ ๆ ในการรับชม ท่ีส าคญัคือ 
การผลิตรายการท่ีดีตอ้งไม่ยดัเยยีดใหค้นดู การผลิตตอ้งเขา้ใจถึงสงัคม เขา้ใจความตอ้งการของคนใน
สงัคม จะยดัเยยีดกนัไม่ได ้เพราะผูช้มจะมีทางเลือกเยอะ ถา้หากไม่เขา้ใจ ก็จะผลิตส่ือแบบไม่สนใจ  
รายการท่ีผลิตออกมานั้นก็จะไม่น่าสนใจ ไม่มีประโยชน์อะไร  แลว้ก็จะไม่มีคนดู การท่ีจะหวงัให้
ไดรั้บการสนับสนุนจากองค์กรต่าง ๆ ก็จะเป็นไปไดย้าก  ดงันั้น ถา้จะผลิตส่ือท่ีดีมีคุณธรรม ตอ้ง
เลือกสรรหาคนท างานท่ีมีใจรักในการผลิตส่ือท่ีดีมาก่อน คนท่ีดี มีคุณธรรม มีความสามารถ มี
ศกัยภาพ และท าส่ิงท่ีน่าสนใจ  ควรสนับสนุนคนพวกน้ีให้มีโอกาสไดท้ าตามแนวคิดท่ีเป็นความดี 
เพราะคนดีท่ีมีความสามารถ ก่อนจะผลิตรายการ หรือผลิตส่ือ  จะคิดพิจารณาอย่างรอบคอบก่อนว่า
ส่ิงไหนดี ส่ิงไหนเหมาะสม และจะสอดแทรกส่ิงต่าง ๆ ท่ีดีนั้นลงไปใหค้นสนใจอยากติดตามดู  สรุป
ไดว้่าในการสร้างส่ือคุณธรรม จึงตอ้งเป็นคนท างานส่ือท่ีมีคุณธรรม 

๒.๓  ปัญหา อุปสรรค ดา้นขาดการสนบัสนุนจากหน่วยงานรัฐบาล  
ปัจจุบัน เคร่ืองมือและอุปกรณ์ในการผลิตรายการโทรทัศน์ ได้มีการ

พฒันาเทคโนโลยใีหท้นัสมยัมากยิง่ข้ึน ท าใหส้ามารถผลิตรายการไดง่้าย ไม่ซบัซอ้นยุง่ยากเหมือนแต่
ก่อน และเพียงไม่ก่ีปีท่ีผา่นมาน้ีเอง ประเทศไทยไดเ้กิดสถานีโทรทศัน์ดาวเทียมข้ึนมากมายนับร้อย
สถานี แต่ส่วนใหญ่จะเป็นรายการแบบไร้สาระ ท่ีมุ่งเน้นการสร้างผลก าไรมากกว่าท่ีจะมุ่งเน้น
สร้างสรรคส์ังคมไทยให้เกิดคุณธรรม ให้เกิดความมัน่คง ดงัจะเห็นไดว้่าเจา้ของและผูผ้ลิตรายการ 
ขาดจรรยาบรรณ ไม่ไดค้  านึงถึงการน าเสนอเน้ือหาสาระท่ีเป็นประโยชน์ต่อประชาชนมา ภาครัฐยงั
ไม่มีมาตรการท่ีมาก ากบัและดูแลในเร่ืองน้ีอยา่งจริงจงั นบัวนัก็จะกลายเป็นปัญหาท่ีเร้ือรัง ยากต่อการ
ควบคุม  ในเร่ืองการจัดสรรงบประมาณและการก าหนดนโยบายการบริหารจัดก าร ท่ีชัดเจน 
โดยเฉพาะการสร้างสรรค์ส่ือคุณธรรม ปกติส่วนมากรายการด้าน น้ีจะมีผูรั้บชมน้อยกว่ารายการ
บนัเทิง ดนตรี กีฬา จึงมีสปอนเซอร์ใหก้ารสนบัสนุนงบประมาณนอ้ยมาก ท่ีผ่านมา ภาครัฐเองไม่ได้
เขา้ไปช่วยเหลือใหก้ารสนบัสนุนรายการท่ีเนน้สร้างสรรคส์งัคม ส่งเสริมคุณธรรมอย่างจริงจงั ถึงกบั
มีขอ้มูลว่าถา้ส่ือผลิตข่าวโทรทัศน์ในเชิงข่าวสร้างสรรค์ แบบมีคุณธรรม ผูช้มอาจไม่สนใจ เพราะ
ไม่ไดรั้บความสนุก ไม่ต่ืนเตน้เร้าใจ   แต่ถา้หากท าข่าวแบบบู้ๆ  ผูช้มจะชอบดู อีกประเด็นท่ีไดเ้ห็นกนั
อยูบ่่อยๆ คือ ข่าวบุคคลในแวดวงสงัคม แวดวงบนัเทิงเมื่อประสบกบัเหตุการณ์เลวร้าย โดยเฉพาะ 



๑๓๖ 
 

เร่ืองชู ้สาว ก็มกัจะตกเป็นข่าวหน้าหน่ึงเต็มหน้า แต่ถา้บุคคลดังกล่าวไปร่วมกิจกรรมท าความดี
ช่วยเหลือสงัคม จะเป็นข่าวในกรอบเลก็ ๆ คอลมัน์เล็ก ๆ เท่านั้น ดงัค  าพูดท่ีกล่าวว่า “ข่าวร้ายลงฟรี 
ข่าวดีเสียสตางค”์  เร่ืองท่ีน่ายนิดีเป็นอยา่งยิง่ก็คือ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ไดจ้ดัใหม้ีการประมลูคล่ืนความถ่ี เพื่อใหบ้ริการโทรทศัน์
ในระบบดิจิตอล หมวดข่าวและสาระ  ก  าหนดใหม้ีรายการเพื่อสาระ รายการเพื่อเด็ก และถา้มีการผลิต
รายการสร้างสรรคส์งัคม โดยเป็นประโยชน์ต่อสาธารณชน กสทช. ก็จะมีกองทุนสนบัสนุนรายการท่ี
ดีเหล่าน้ี ช่วยใหผู้ผ้ลิตรายการท่ีถ่ายทอดเร่ืองราวดีมีคุณภาพใหก้บัสงัคมไทย ไดมี้โอกาสเขา้มาท าส่ือ
โทรทศัน์ลกัษณะน้ีมากข้ึน  

๒.๔  ปัญหา อุปสรรค ดา้น จรรยาบรรณวิชาชีพส่ือสารมวลชน 
โดยทั่วไปแล้วนั้ น  ส่ือโทรทัศน์  ส่ือวิทยุ  และ ส่ือส่ิงพิมพ์ จะมี

จรรยาบรรณวิชาชีพส่ือสารมวลชนเป็นมาตรการท่ีก  าหนดใหป้ฏิบติัอยูใ่นกรอบอยู่แลว้ ณ เวลาน้ี ส่ือ
โทรทศัน์ ได้ท าหน้าท่ี “ส่ือ” ท่ีคอยช่วยเหลือการปฏิบัติงานของ “คณะรักษาความสงบแห่งชาติ 
(คสช.)” ไดอ้ยา่งดีมาก ๆ แต่เน่ืองจากท่ีผา่นมา ไดเ้กิดสถานีโทรทศัน์ดาวเทียมมากมายหลายร้อยสถานี  
และมีสถานีโทรทศัน์ของกลุ่มแบ่งสี กลุ่มพรรคการเมืองเกิดข้ึน เป็นการน าเสนอเน้ือหาสาระท่ีแบ่ง
พรรค แบ่งขา้ง อยา่งชดัเจน  ปัญหาท่ีเกิดข้ึนคือ  ไม่มีหน่วยงานท่ีเขา้มาควบคุมก ากบัดูแลการน าเสนอ
ข่าวสารว่ามีความเท็จจริงอยา่งไร จนมาถึงยคุปัจจุบนัน้ีไดมี้การประกาศใชก้ฎอยัการศึก  จึงสามารถ
เขา้มาจดัการควบคุมส่ือโทรทศัน์เหล่านั้นได ้ ท าใหเ้ห็นว่า ส่ือโทรทศัน์ช่องไหนดี และไม่ดี  ถือเป็น
โอกาสอันดีท่ีจะมาท าความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของส่ือท่ีดีว่าควรท าหน้าท่ีอย่างไร  หน้าท่ี
เหมาะสม และถูกตอ้งควรเป็นอย่างไร  และถา้หากส่ือไม่ปฏิบติัตามก็จะไดรั้บบทลงโทษโดยการ
ระงบัการออกอากาศทนัที  จนกว่าจะมีการแกไ้ขปรับปรุงผงัรายการใหม่ใหม้ีรายการท่ีเป็นประโยชน์  
และสร้างสรรคส์งัคมในอนาคต  ส่ิงท่ีตอ้งระมดัระวงัคือ การกลบัไปเป็นสภาพแบบเดิมก่อนท่ีจะมี 
“คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.)”  จึงนับเป็นโอกาสอนัดีท่ี คณะกรรมการกิจการวิทยุ กิจการ
โทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) จะไดเ้ขา้มาท าหน้าท่ีก  ากบัดูแลและจดัระเบียบ 
“ส่ือ” ทั้งส่ือโทรทศัน์ ส่ือวิทยุ ส่ือโทรคมนาคม ให้มีระเบียบตามมาตรการท่ีก  าหนดใชอ้ย่างจริงจงั  
ในขณะท่ีประชาชนต่างเรียกร้องอยากไดส้ถานีโทรทศัน์แห่งความดี มีคุณธรรม  เพื่อพฒันาคุณธรรม 
จริยธรรมใหก้บัคนในสังคม  แทนท่ีจะปล่อยให้ระบบทุนและอ านาจยึดไปใชป้ระโยชน์เพื่อการคา้
และการเมืองท่ีมอมเมา เอาแต่ประโยชน์ส่วนตนและพวกพ้องอย่างไม่ลืมหูลืมตา  ในวันน้ี                     
จึงจ  าเป็นต้องพฒันาส่ือคุณธรรมให้เกิดข้ึนในสังคมไทย  สร้าง “คน” ในวงการส่ือให้มีคุณภาพ                  
มีคุณธรรม จริยธรรม  และใหรั้บรู้ถึงปัญหาท่ีไดส้ร้างข้ึนว่าส่งผลกระทบร้ายแรงต่อคนในสังคม และ
ประเทศชาติมากมายเพียงใด   

 



๑๓๗ 
 

๒.๕  สรุปปัญหาและอุปสรรคฯ ดงัน้ี   
จากการท่ีผูว้ิจัยได้น าเสนอปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ในการพฒันาส่ือ

คุณธรรม ผูว้ิจยัพอสรุปได ้๔ ปัญหาใหญ่ ๆ อาทิ ปัญหาดา้นคุณธรรม/จริยธรรม, ปัญหาดา้นผูบ้ริหาร
องคก์รส่ือ,ปัญหาดา้นขาดการสนบัสนุน จากหน่วยงานรัฐบาล,และปัญหาดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพ
ส่ือสารมวลชน ส าหรับปัญหาอ่ืน ๆ เท่าท่ีรวบรวมไดม้ีหลายประการเช่น ปัญหาเกิดจากขอ้จ ากดัใน
การรับรู้หรือเขา้ใจขอ้มลูข่าวสารในแต่ละช่วงเวลา คือ การท่ีมีขอ้มูลข่าวสารท่ีมากเกินไป จนท าให้
ประชาชนผูรั้บสารไม่สามารถน าไปใชเ้พื่อการตดัสินใจไดอ้ย่างมีประสิทธิผล , ปัญหาเกิดจากความ
ยาวของสายการติดต่อส่ือสาร หากผ่านคนกลางหลายคน ความเพ้ียนของข่าวสารก็จะมีแนวโน้มท่ี
สูงข้ึน , ปัญหาเกิดจากการกลัน่กรองขอ้มูลของผูส่้งสารท่ีไม่ตรงตามความเป็นจริง คดัเลือกเฉพาะ
ขอ้มลูท่ีตนเองพึงพอใจเท่านัน่ผลเสียหายจึงตกอยู่ท่ีรายละเอียดของขอ้มูลข่าวสารท่ีถ่ายทอดไปตอ้ง
ถูกท าลายขอ้มูลท่ีถูกตอ้งลงไป,และปัญหาเกิดจากตวับุคคลเห็นว่าเร่ืองท่ีผิด ท่ีไม่ดี กลายเป็นเร่ือง
ปกติ เคยชินกบัมนั เพียงขอใหต้นเองไดรั้บประโยชน์หรือไดรั้บส่ิงของตอบแทนจากคนนั้นหรือกลุ่ม
นั้นๆ แลว้น าเสนอข่าวท่ีไม่เป็นกลางบิดเบือนขอ้มลูความเป็นจริง 

๒.๖  แนวทางแก้ปัญหาเหล่าน้ีด้วยหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง คือ 
พอประมาณ มีเหตุผล และ มีภูมิคุม้กนั ดว้ย ปัญหาทุก ๆ ดา้นท่ีเกิดข้ึนในสังคมไทยนั้น ถา้สังคมดี 
ครอบครัวดี มีพ้ืนฐานการศึกษาท่ีดี มีการใชส่ื้อคุณธรรมเป็นเคร่ืองมือช่วยพฒันาเยาวชนใหเ้ติบโตข้ึน
อยา่งมีคุณภาพ มีศกัยภาพ เป็นคนดี มีความรับผดิชอบต่อสงัคม มีความรักและหวงแหนแผ่นดินไทย 
จะน าไปสู่การพฒันาประเทศชาติใหเ้จริญกา้วหนา้อยา่งมีเสถียรภาพ และมีความมัน่คงของชาติสืบต่อไป 

ข้อเสนอแนะ 

                   การจดัท าเอกสารวิจยัเร่ือง “การสร้างส่ือคุณธรรมตน้แบบ เพ่ือความมัน่คงแห่งชาติและ
คืนความสุขใหก้บัประเทศไทย ” ผูว้ิจยัไดท้  าการวิจยัเชิงพรรณนาดว้ยการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 
ประกอบดว้ยการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิจากหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างานของส่ือมวลชน  
รวมทั้งไดร้วบรวมขอ้มลูจากแนวคิด ทฤษฎี ท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนการไปศึกษาดูงานสถานีโทรทศัน์
คุณธรรม จริยธรรมยงัต่างประเทศ  แลว้น ามาวิเคราะห์เน้ือหา สามารถบรรลุวตัถุประสงค์ ทราบ
ผลการวิจัยในทุกประเด็น อาทิทราบว่า อิทธิพลของส่ือมีผลกระทบต่อบทบาทในการส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมในสงัคมไทยอยา่งมีนยัส าคญั ส่วนปัญหา อุปสรรค ขอ้จ  ากดัต่อการพฒันาส่ือนั้น
ส่วนใหญ่จะเป็นเร่ือง ปัญหาดา้นคุณธรรมจริยธรรม,ปัญหาดา้นผูบ้ริหารองค์กร,ปัญหาการขาดการ
สนบัสนุนจากรัฐบาล,ปัญหาจรรยาบรรณวิชาชีพของส่ือมวลชน  ส่วนการน าเสนอแนวคิดเก่ียวกบั
การสร้างส่ือคุณธรรมตน้แบบฯ นั้นผูว้ิจยัไดน้ าเสนอก าหนดไวบ้า้งพอสงัเขป ดงัน้ี  

 



๑๓๘ 

                    ๑.  แนวทาง และ มาตรการในการ แก้ปัญหา เพื่อใช้เป็นบรรทัดฐานน าไป
พฒันาสร้างส่ือคุณธรรม ให้สามารถมีผลต่อสังคมสันตสุิข และความมั่นคงแห่งชาต ิ
                          ผูว้ิจยัไดข้อ้มลูหน่วยงานต่าง ๆ  สามารถน าเสนอแนวทางการแกปั้ญหาและน าเสนอ
ส่ือคุณธรรมตน้แบบฯ ไดด้งัน้ี  

๑.๑ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  กิจการโทรทัศน์และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ(กสทช.) มีอ  านาจหนา้ท่ีในการส่งเสริมการรวมกลุ่มของผูรั้บใบอนุญาต ผูผ้ลิต
รายการ และผูป้ระกอบวิชาชีพส่ือสารมวลชนท่ีเก่ียวกบักิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์เป็น
องค์กรในรูปแบบต่างๆ เพื่อท าหน้าท่ีจัดท ามาตรฐานทางจริยธรรมของการประกอบอาชีพและ
วิชาชีพ ตลอดจนควบคุมการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพกนัเองภายใตม้าตรฐานทางจริยธรรม และ
การจดัท ามาตรฐานทางจริยธรรมควรค านึงถึงเร่ืองการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารสาธารณะของประชาชน
และการคุม้ครองผูบ้ริโภคจากการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ รวมทั้งการ
คุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของผูป้ระกอบอาชีพและวิชาชีพขององค์กร  ไดก้  าหนดเป็นมาตรฐานใน
การปฏิบติังานส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพ จึงไดส้นับสนุนให้มีแนวปฏิบติัการท าหน้าท่ีส่ือในกิจการ
กระจายเสียงและโทรทัศน์ เพื่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และธ ารงไวซ่ึ้งคุณค่าและบรรทดัฐาน
วิชาชีพส่ือ โดยมี หลกัการจริยธรรมวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทัศน์ ,หลกัการจริยธรรมของ                 
ผูป้ระกอบวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทศัน์,หลกัจริยธรรม และแนวปฏิบติัตนขององคก์ร เพื่อความ
ถกูตอ้งและเป็นมาตรฐานของผูป้ระกอบวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทศัน์,จริยธรรมขั้นต ่าและแนว
ปฏิบติัของผูป้ระกอบวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทศัน์ 

๑.๒ ในระดบัหน่วยงานปฏิบติัตามนโยบายของ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) เสนอแนวทางและมาตรการในการแกไ้ข
ปัญหาเหล่านั้นโดยการจดัหลกัสูตรอบรมพฒันาส่ือมวลชนทุกประเภทให้มีความรู้ความเขา้ใจใน
เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม มีจรรยาบรรณ  และมีความเคารพเกียรติ ศกัด์ิศรีในวิชาชีพของตนเอง  
จดัการอบรมพฒันาส่ือมวลชนทุกระดบั  ทั้งผูบ้ริหารระดบัสูง ระดบักลาง ระดบัล่าง และผูป้ฏิบติังาน 
การจดังานมอบรางวลัยกย่อง ประกาศเกียรติคุณ ส่ือท่ีดีมีคุณธรรม  โดยความร่วมมือระหว่าง ศูนย์
คุณธรรม (องค์การมหาชน) และคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ด  าเนินการจดัมอบรางวลัเกียรติยศ “รางวลัส่ือคุณธรรมแห่งชาติ” 
เป็นรางวลัเกียรติยศสูงสุดท่ีมอบใหส่ื้อดีมีคุณธรรม  เพื่อเป็นแบบอยา่งและเป็นก าลงัใจให้กบัส่ือท่ีท า
ความดี เป็นต้นแบบของส่ือคุณธรรม ท่ีท าหน้าท่ีส่ือสารมวลชนได้อย่างสมเกียรติ สมศกัด์ิศรี 
นอกจากน้ี  การจดัโครงการส่ือคุณธรรมสัญจร  น าเยี่ยมชมและศึกษาดูงานส่ือโทรทศัน์สีขาวของ
ประเทศเพ่ือนบา้น เช่น มลูนิธิพุทธฉือจ้ี  ประเทศไตห้วนั  มีสถานีโทรทศัน์ ช่ือว่า “ตา้อา้ย” แปลว่า 
สถานีโทรทศัน์แห่งความรักอนัยิง่ใหญ่  มีจุดเด่น คือ การผลิตรายการท่ีส่งเสริมคุณธรรม ปลุก 



๑๓๙ 
 
จิตส านึกท่ีมุ่งช่วยเหลือมวลมนุษยโ์ลก การยนืหยดัเป็นสถานีโทรทศัน์แห่งความดี โดยมิไดใ้ชเ้งินจาก
กองทุนหรือเงินสนับสนุนจากรัฐบาล และไม่มีโฆษณา สถานีโทรทศัน์ก่อตั้งด้วยเงินบริจาคจาก
ประชาชนและด าเ นินการด้วยเ งินบริจาคท่ีสมทบทุนด้วยรายได้จากขยะ Recycle  ท าให้
สถานีโทรทัศน์แห่งน้ี เป็นของมวลมหาประชาชนอย่างแทจ้ริง ในรูปแบบของ Social Enterprise  
ไม่ใช่เป็นบริษัทมหาชนแบบทุนนิยม จึงเป็นแบบอย่างท่ีดีของสถานีโทรทศัน์สีขาว ท่ีวงการส่ือ
โทรทศัน์ของไทยและส่ือจากทัว่โลก ควรไดม้ีโอกาสศึกษาวิธีการบริหารจดัการดา้นสถานีโทรทศัน์
คุณธรรม แนวคิดการพฒันาสถานี โทรทัศน์คุณธรรม โดยมุ่งหวงัให้เป็นต้นแบบสถานีโทรทศัน์
คุณธรรมตน้แบบของประเทศไทย เพื่อความมัน่คงแห่งชาติและคืนความสุขใหก้บัประเทศไทย  

๑.๓  แนวทางในการพฒันาส่ือคุณธรรมตน้แบบฯ มีดงัน้ี 
๑.๓.๑ ควรก าหนดให้ภารกิจน้ี เป็นวาระแห่งชาติ โดยมอบหมาย

หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง เร่งด าเนินการอย่างด่วนท่ีสุดในการจดัสร้างสถานีโทรทศัน์ และสถานี
วิทยเุพ่ือคืนความสุขใหก้บัคนไทย และสังคมไทย  ก  าหนดให้เผยแพร่เน้ือหามุ่งเน้นในเร่ืองความดี 
ความงาม ส่งเสริมสถาบนัชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในทุก
ภาคส่วน และสามารถเขา้ถึงประชาชนไดอ้ย่างกวา้งขวางทัว่ถึง ควรใชส่ื้อดงักล่าวเป็นเคร่ืองมือใน
การปฏิรูปประเทศ  นอกจากน้ี ควรใชส่ื้อน้ีอบรม สั่งสอน ปลูกฝังเยาวชนโดยเร่ิมตั้งแต่เด็ก ๆ ให้มี
ความรู้ในด้าน คุณธรรมจริยธรรม ประวติัศาสตร์ชาติไทย ศีลธรรม โดยเฉพาะในเร่ืองของความ
ซ่ือสตัย ์ซ่ือตรง เพราะปัญหาทุกอย่างท่ีเกิดข้ึนนั้นลว้นมาจากคนในสังคมขาดคุณธรรม  ขาดความ
เคารพรักชาติ รักแผน่ดิน รักศาสนา และจงรักภกัดีในพระมหากษตัริย ์

๑.๓.๒  ยทุธศาสตร์ท่ีส าคญัของการผลิตส่ือโทรทศัน์คุณธรรม คือ ผูผ้ลิต
รายการโทรทศัน์จะต้องมีจรรยาบรรณ ตอ้งมีความรับผิดชอบ ต้องมีความเสียสละท่ีเข้ามาผลิต
รายการดีมีคุณภาพ  ท่ีจะช่วยส่ือสารไปยงัประชาชนใหม้ากท่ีสุด ผูว้ิจยัขอสนบัสนุน คณะรักษาความ
สงบแห่งชาติ (คสช.) ท่ีก  าลงัปฏิรูปส่ืออยา่งเร่งด่วนในขณะน้ี อาทิ ส่ือโทรทศัน์ดิจิตอล ส่ือโทรทศัน์
ดาวเทียม จะตอ้งใหค้วามร่วมมือในการคืนความสุขใหก้บัคนในชาติ ตอ้งเสียสละท าหนา้ท่ีพลเมืองท่ี
ดีของประเทศ เร่ิมตน้ดว้ยการพฒันาตนเองให้เป็นส่ือโทรทศัน์ท่ีมีคุณธรรม คณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ควรก าหนดให้แต่ละ
สถานีโทรทศัน์ เพ่ิมสดัส่วนการออกอากาศท่ีมีเน้ือหาส่งเสริมดา้นคุณธรรมจริยธรรมให้มากกว่าเดิม  
มิใช่มุ่งเนน้แต่จะผลิตรายการบนัเทิงไร้สาระท่ีสร้างรายไดแ้ละมุ่งแสวงหาก าไรเพียงอยา่งเดียว 

๑.๔  แนวทางการสร้างส่ือคุณธรรมตน้แบบฯ 
ผูว้ิจยัสามารถประมวลผลและขอเสนอแนวทางการจดัตั้ง “โครงการสร้าง

ส่ือคุณธรรมตน้แบบ เพ่ือความมัน่คงแห่งชาติและคืนความสุขใหก้บัประเทศไทย” ดงัน้ี 
 



๑๔๐ 
 

๑.๔.๑  ยุทธศาสตร์ “สถานีโทรทศัน์คุณธรรมตน้แบบเพ่ือความมัน่คง
แห่งชาติและคืนความสุขใหก้บัประเทศไทย” ด าเนินการโดย ศูนยคุ์ณธรรม (องค์การมหาชน) เป็น
แหล่งศนูยก์ลางพฒันาความรู้และนวตักรรมความรู้ดา้นคุณธรรม รวมทั้งสร้างเสริมพลงัเครือข่ายเพ่ือ
ขับเคล่ือนสังคมไทย จึงมีบทบาทส าคัญยิ่งในการร่วมปฏิรูปประเทศไทย ปฏิรูปส่ือ  และเป็น
จุดเร่ิมตน้ของการสร้าง “สถานีโทรทศัน์คุณธรรมตน้แบบฯ ” ในรูปแบบของสถานีโทรทศัน์เพื่อ
สังคม มุ่งเน้นสร้างสรรค์ความดีงาม และความสุขให้ เกิดข้ึนในสังคมไทย ภายใต้ค  าขวญัท่ีว่า             
“เพือ่ความสุข เพือ่สังคมดี” ประกอบดว้ยรายการคุณภาพจากผูผ้ลิตรายการเพื่อสังคม ซ่ึงมีแนวคิด
เร่ืองการผลิตส่ือโทรทัศน์คุณธรรม ท าหน้าท่ีถ่ายทอดความดีงามสู่สังคมไทย ควบคู่ไปกับการ
ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และความรัก เทิดทูน สถาบนัชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์ เป็นตน้แบบ
ท่ีดีในการสร้างค่านิยมหลกัของคนไทย มียุทธศาสตร์การด าเนินงานของ สถานีโทรทศัน์คุณธรรม
ตน้แบบฯ ใหมุ้่งเน้นการน าเสนอส่ือดีมีคุณภาพ สร้างสรรค์ทั้งสาระบนัเทิงท่ีเป็นประโยชน์ทั้งสาม
ดา้น คือ ดีต่อประเทศชาติ ดีต่อสุขภาวะ และดีต่อชุมชนสังคม โดยปฏิเสธการน าเสนอเน้ือหาท่ีมีแต่
บนัเทิงแต่ไร้สาระ รายการดอ้ยคุณภาพ และโฆษณาส่งเสริมหรือกระตุน้การบริโภคสินคา้มอมเมา 
การด าเนินงานรายการโทรทศัน์ จะเป็นรูปแบบรายการสร้างสรรคส์งัคมคุณธรรม แนวใหม่  ซ่ึงไดรั้บ
การสนบัสนุนและความร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน โดยมีจุดยนืท่ีชดัเจนในการเป็นส่ือสีขาว  
ส่ือคุณธรรมของประชาชน ท่ีประกอบการอยา่งเป็นอิสระโดยไม่ไดอิ้งสถาบนั หรือหน่วยงานหลกัใดๆ 
โดยมีเป้าหมายสูงสุดท่ีไม่ใช่การแสวงหาผลก าไร   หากแต่เป็นการสร้างประโยชน์ต่อสังคม                 
ในรูปแบบการเพ่ิมพ้ืนท่ีส่ือเสนอรายการท่ีมีสาระเป็นประโยชน์ใหแ้ก่ผูช้มทุกระดบัในสงัคม เป็นเวที
แห่งการน าเสนอความความตั้งใจกระท าความดี เพ่ือสังคมคุณธรรม มีคุณภาพ เข้าถึงจิตใจของ
ประชาชน เพื่อมอบความสุขใหก้บัคนไทยทุกคน 

๑.๔.๒ ประโยชน์ท่ีผูบ้ริโภคจะได้รับ คือ เป็นสถานีโทรทัศน์แห่ง
คุณธรรม ความดีงามของประเทศไทย และของคนไทยทุกคน เพื่อถ่ายทอดความดีงามสู่สังคม และ
เป็นของขวญัแห่งความดี  เพื่อถวายแด่พระเจ้าอยู่หัวของเรา  ผูผ้ลิตรายการจะได้ช่องทางในการ
น าเสนอรายการท่ีมีคุณค่าต่อสงัคม และมคุีณภาพ เยาวชนไดรั้บรู้ถึงแนวความคิดท่ีดีงาม แรงบนัดาล
ใจ การท างานเพื่อมุ่งประโยชน์ส่วนรวม เป็นตน้แบบการด าเนินชีวิต  ปลูกจิตส านึกท่ีดี  คิดดี  พูดดี 
ท าดี ปลูกคุณธรรม ความดี ให้งอกงามอย่างมีคุณค่าสู่สังคมไทย  และการมีส่วนร่วมของคนไทย  
นอกจากน้ี ผูช้มนบัลา้นไดท้างเลือกใหม่ในการรับชมรายการท่ีไม่เพียงไดคุ้ณภาพ ความบนัเทิงแบบมี
สาระ นบัเป็นตน้แบบของส่ือโทรทศัน์เพ่ือสงัคมคุณธรรม  เพ่ือความมัน่คงแห่งชาติ และคืนความสุข
ใหป้ระเทศไทย เมื่อมี “การปฏิรูปประเทศ” การสร้างส่ือโทรทศัน์เพื่อสงัคมคุณธรรม ควรจดัใหเ้ป็น
วาระแห่งชาติ   ปัจจยัหลกัในการขบัเคล่ือนโดยให้คนไทยทุกภาคส่วน ไดส้ามารถเขา้มามีส่วนร่วม 
เพื่อเปล่ียนแปลงประเทศไทยใหเ้ป็นประเทศท่ีน่าอยูท่ี่สุดในโลก คือเป็น 



๑๔๑ 
 

๑)  ประเทศแห่งความพอเพียง โดยการมีสัมมาชีพเต็มพ้ืนท่ี 
โดยสมัมาชีพน้ีเป็นพ้ืนฐานส าคญัท่ีท าใหบ้า้นเมืองสงบสุข  

๒)  ประเทศแห่งความดี มีน ้ าใจ มีความปลอดภัย มีความ
ยติุธรรม สนัติภาพ และมหีลกัธรรมาภิบาล  

๓)  ประเทศแห่งความงดงาม  ด้วยศิ ลปะ  วัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียม ประเพณี และส่ิงแวดลอ้ม  

๔)  ประเทศแห่งปัญญา โดยปรับจากสังคมแห่งอ  านาจนิยม 
ไปสู่สงัคมแห่งปัญญานิยม  ซ่ึงปัญญานิยม ควรเป็นวิสยัทศัน์ใหญ่ของประเทศไทย  

๕)   ประ เทศแห่งความสุข  คือ  มี สุขภาวะท่ี ดี  ทั้ งทาง 
กาย  จิตใจ  สงัคม  และปัญญา  

๑.๔.๓  รูปแบบและเน้ือหารายการ 
“สถานีโทรทัศน์คุณธรรมต้นแบบฯ”  มีจุดยืนในการเป็น

โทรทศัน์เพ่ือน าเสนอในส่ิงท่ีเป็นสาระ โดยส่งเสริมคุณธรรม สร้างสรรค์สังคมไทย ตลอดจนการ
ผลิตรายการคุณภาพเพ่ือสงัคมท่ีจะพลิกฟ้ืนคืนความสุขใหก้บัคนไทย ดว้ยค าขวญัท่ีว่า “เพื่อความสุข 
เพือ่สังคมดี”  โดยมีรูปแบบรายการอนัประกอบดว้ย สารคดีจากในและต่างประเทศ ปกิณกะบนัเทิง
หรือวาไรต้ี รายการเวทีเสวนา รายการสนทนา ส่ือพ้ืนบา้น และ Reality Show ท่ีมีเน้ือหาสร้างสรรค ์
ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และสนบัสนุนการสร้างความสุขในทุกมิติ  เน้ือหารายการแบ่งเป็น สาระ
องคค์วามรู้  สาระการเรียนรู้  สาระธรรม  สาระบนัเทิง  สาระสร้างสรรค์ท่ีเสริมสร้างสังคมสันติสุข 
และ CSR  รายการเฉลิมพระเกียรติแนวใหม่  

๑.๔.๔  ระยะเวลาเร่ิมโครงการ : เร่ิมตั้งแต่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๗ เป็นตน้ไป 
๑.๔.๕  ผูรั้บผดิชอบโครงการ : ศนูยคุ์ณธรรม (องคก์ารมหาชน) 

ข้อเสนอแนะเพิม่เติม 

                   การท าเอกสารวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดด้  าเนินการศึกษาในห้วงการศึกษาในสถาบนัวิทยาลยั
ป้องกนัราชอาณาจกัร สถาบนัวิชาป้องกนัประเทศ ซ่ึงประเทศไทยอยู่ระหว่างการเปล่ียนผ่าน ปฏิรูป
ประเทศโดย คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ท าให้เป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะน าเสนอแนวทางการ
พฒันาส่ือคุณธรรมตน้แบบฯ ต่อผูม้ีอ  านาจในการตดัสินใจ การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นมุมมองในส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการท างานดา้นส่ือมวลชนของผูว้ิจยั หากมีผูท้รงคุณวุฒิท่ีสนใจจะท าการวิจยัในมุมมอง
อ่ืน ๆได ้จะเป็นเร่ืองท่ีดี อาทิ การพฒันาส่ือคุณธรรมตน้แบบในดา้นการศึกษาของเยาวชนไทย ,การ
พฒันาส่ือคุณธรรมตน้แบบในดา้นการศาสนา,การพฒันาส่ือคุณธรรมตน้แบบในดา้นความมัน่คงของ
ประเทศ  
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ผนวก ก  ข้อมูลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ประเด็นค าถามม ี๓ ข้อ ดังนี ้
     ๑.  อิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาท ส่งเสริม คุณธรรม จริยธรรม ต่อ สงัคมและความมัน่คงของชาติ     
     ๒.  ปัญหา อุปสรรค และขอ้จ ากดัต่าง ๆ ต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม 

             ๓.  แนวทาง และ มาตรการในการ แกปั้ญหา เพื่อใชเ้ป็นบรรทดัฐานน าไปพฒันาส่ือคุณธรรม 
ใหส้ามารถมีผลต่อสงัคมสนัติสุข และความมัน่คงแห่งชาติ 

.......................................................... 

บทสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้านความมั่นคง 
พลโท ดุษฎี  รามสมภพ  ผูท้รงคุณวุฒิพิเศษ กองบญัชาการกองทพัไทย/ท่ีปรึกษาวิทยาลยัป้องกนั
ราชอาณาจกัร   
                  ๑. อิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาท ส่งเสริม คุณธรรม จริยธรรม ต่อ สงัคมและความมัน่คงของชาติ                                       
                      ในยคุน้ี เป็นยคุท่ีส่ือมีอิทธิพลอย่างมากต่อการขบัเคล่ือนในมิติต่าง ๆ ของสังคม  ทั้งกลุ่ม
นกัการเมืองระดบัประเทศ นกัการเมืองทอ้งถ่ิน  ต่างก็หันมาใช ้“ส่ือ” เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญั  ในการให้
ไดม้าซ่ึงอ  านาจ ความนิยมชมชอบ และคะแนนเสียงจากประชาชน“ส่ือ” ก็คือตวัแทนของ “คน”  ในวนัน้ี 
เราต่างตระหนกัดีว่ามีหลายส่ือ ไม่ไดท้ าหนา้ท่ีของตนเองอย่างถูกตอ้ง เป็นกลาง  แต่กลบัท าตวัเป็นช่อง
ทางการส่ือสารให้กับคนกลุ่มต่าง ๆ ท่ีขัดแยง้กันอย่างรุนแรง  จนท าให้ปัญหาบานปลาย แลว้เราจะ
ส่งเสริมใหเ้กิด “ส่ือคุณธรรม” อยา่งไรดี ส่ือ  ก็คือบุคคลท่ีปฏิบติังานในสถานีโทรทศัน์ สถานีวิทยุ ฯลฯ 
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนมานั้น ส่วนใหญ่เกิดจาก “คน”  ถา้การศึกษาของไทยไม่สามารถพฒันาคนให้มีคุณธรรม 
จริยธรรม และเขา้ใจถึงบทบาทของส่ือท่ีมีความส าคญัต่อสังคมน้อย หรือความมัน่คงของประเทศน้อย  
ปัญหาต่าง ๆ ยอ่มเกิดข้ึนอยา่งแน่นอน  ท่ีผา่นมา  เราจึงไปโทษว่าส่ือฝ่ายเดียวไม่ได ้ แต่ควรไปมองดา้น
การศึกษาของประเทศด้วย  หากการศึกษาไม่สามารถพฒันาคนให้ท าหน้าท่ีเป็นส่ือท่ีดีได้ อย่างเช่น 
สถานีโทรทัศน์  TNN2 จัดอยู่ในประเภทส่ือท่ีดี เป็นสถานีโทรทัศน์สีขาว ท่ีมุ่งเน้นการน าเสนอ
สาระประโยชน์ต่อชุมชน และสงัคมไทย จะน าเสนอเร่ืองราวใด ๆ ก็จะนึกถึงส่วนร่วมมากกว่าจะค านึงถึง
แต่ผลประกอบการเพียงอยา่งเดียว เป็นการท าหนา้ท่ีของส่ือท่ีมีคุณธรรม  ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ี  จะช่วยหล่อหลอม
ใหค้นในสงัคม เกิดความรัก ความสามคัคีกนั  ส่ือจึงมีบทบาทส าคญัมากต่อความมัน่คงของประเทศ  แต่
ส่ิงท่ีน่าวิตกคือ เทคโนโลยกีารส่ือสารกา้วหนา้ไปไกลมาก  ทุกวนัน้ี ทุกคนสามารถถ่ายภาพวีดีโอไดด้ว้ย
ตนเอง และสามารถตดัต่อเป็นเร่ืองราวไดเ้อง  ทั้ง ๆ ท่ีไม่ไดผ้า่นการเรียนหลกัสูตรนิเทศศาสตร์มาเลย  แต่ 
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ความอิสสระเสรีในการผลิตและเผยแพร่เน้ือหาไดเ้อง โดยเฉพาะการเผยแพร่ผา่นส่ือออนไลน์  ไม่สามาถ
เข้าไปควบคุมดูแลได้ทนัที  ตรงน้ีจะเป็นดาบสองคมของการใช้ส่ือ  หากไม่มีวิจารณญาณ และขาด
จรรยาบรรณท่ีดีของการเป็นนักส่ือสารมวลชน  เพราะทุกคนต่างก็อยากแสดงบทบาทของการเป็นฮีโร่ 
แสดงความสามารถในการเก็บบนัทึกภาพช็อตส าคญัๆไดก่้อนใคร มีความภูมิใจท่ีไดถ่้ายทอดเร่ืองราวต่าง 
ๆ ไปยงักลุ่ม Social Network  ไดช้มกนั ส่ือโทรทัศน์  วิทยุ และ ส่ือส่ิงพิมพ์  ต่ างก็ มีกรอบของ
จรรยาบรรณในการท างาน  แต่ส่ือออนไลน์ เป็นส่ือท่ีน่าเป็นห่วงมาก  เป็นจุดเร่ืมตน้ของการสร้างกระแส 
สร้างข่าวลือ เป็นช่องทางในการแพร่กระจายข่าวไดเ้ร็วท่ีสุด  โดยบางคร้ังขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บมาก็ขาด
วิจารณญาณในการรับข่าวสารมิไดมี้การตรวจสอบ หรือศึกษาหาขอ้มูลก่อนว่าเป็นส่ิงท่ีถูกตอ้งเป็นจริง
หรือไม่  จึงท าให้เกิดเร่ืองราวท่ีวุ่นวายสับสนอลหม่านอยู่ในสังคมไทยทุกวนัน้ีส่ิงท่ีส าคญัคือ Content 
หรือเน้ือหาสาระท่ีไดรั้บมานั้น  จะไม่เป็นสาระประโยชน์อนัใดเลย  ถา้หากขอ้มูลข่าวสารนั้นเป็นเท็จ  
ดงันั้น เม่ือส่ือออนไลน์ไดเ้ขา้มามีบทบาทต่อวิถีชีวิตของคนในสังคมมากข้ึน     แลว้ท าอย่างไรเราจะ
สามารถควบคุมส่ือท่ีไม่ดีเหล่าน้ีได?้  อิทธิพลของส่ือ ท่ีส่งผลกระทบต่อสังคม และความมัน่คงของ
ประเทศชาติ  จึงเป็นเร่ืองท่ีน่าเป็นห่วงมาก  และถึงเวลาแลว้ท่ี “ส่ือ” ควรไดรั้บการจดัระเบียบให้มีการ
บริหารจดัการส่ือดี ๆ  ภายใตก้รอบจรรยาบรรณวิชาชีพส่ือสารมวลชน 
                 ๒.  ปัญหาและอุปสรรคต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม  โดยทัว่ไปแลว้นั้น  ส่ือโทรทศัน์ ส่ือวิทย ุ
และส่ือส่ิงพิมพ ์ จะมีจรรยาบรรณวิชาชีพส่ือสารมวลชนเป็นมาตรการท่ีก  าหนดให้ปฏิบติัอยู่ในกรอบอยู่
แลว้ ณ เวลาน้ี ส่ือโทรทศัน์ ไดท้  าหนา้ท่ี “ส่ือ” ท่ีคอยช่วยเหลือการท างานของ “คสช.” ไดอ้ย่างดีมาก ๆ 
แต่เน่ืองจากท่ีผา่นมา  ไดเ้กิดสถานีโทรทศัน์ดาวเทียมมากมายหลายร้อยสถานี  และมีสถานีโทรทศัน์ของ
พรรคการเมืองเกิดข้ึน เป็นการน าเสนอเน้ือหาสาระท่ีแบ่งพรรค แบ่งสี อย่างชดัเจน  ปัญหาท่ีเกิดข้ึนคือ  
ไม่มีหน่วยงานท่ีเขา้มาควบคุมก ากบัดูแลการน าเสนอข่าวสารว่ามีความเท็จจริงอย่างไร    จนมาถึงช่วง
ของการประกาศใชก้ฎอยัการศึก  จึงสามารถเขา้มาจดัการควบคุมส่ือโทรทศัน์เหล่านั้นได ้ จึงท าใหเ้ห็นว่า
ส่ือโทรทศัน์ไหนดี และไม่ดี  ถือเป็นโอกาสอนัดีท่ีจะมาท าความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีของส่ือท่ีดีว่าควร
ท าหนา้ท่ีอยา่งไร  อนัไหนเหมาะสม และถกูตอ้ง  และถา้หากส่ือไม่ปฏิบติัตามก็จะไดรั้บบทลงโทษโดย
การระงบัการออกอากาศทนัที  จนกว่าจะมีการแกไ้ขปรับปรุงผงัรายการใหม่ใหม้ีรายการท่ีเป้นประโยชน์  
และสร้างสรรคส์งัคมในอนาคต อุปสรรคท่ียงัน่าเป็นห่วงอยู ่คือ เมื่อผา่นพน้หว้งเวลาของกฎอยัการศึกไป
แลว้  และมีการตั้งรัฐบาลข้ึนมาใหม่  ผูน้  าประเทศ จะยงัคงมีเจตนารมณ์ในการบริหารจดัการกบัส่ือท่ี
ก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อความมัน่คงของประเทศหรือไม่  ผูบ้ริหารประเทศ หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง จ  าเป็นตอ้ง
ตระหนกัต่อภยัอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนจาก “ส่ือ”  ท่ีถูกปล่อยปละละเลยจนกลายเป็นไฟลุกลามบานปลาย
ไปทัว่ประเทศ ดงัเช่นเหตุการณ์ท่ีผา่นมาในอดีตดงันั้น  การมีรัฐประหาร  ก็เป็นส่ิงท่ีดี  เป็นการช่วยดบั
ไปดว้ยการควบคุม ก ากบัดูแลส่ือต่างๆ ท่ีถกูใชเ้ป็นเคร่ืองมือ เป็นอาวุธของนกัการเมือง  ในการต่อสู้ 
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ระหว่างกนั  เม่ือทุกคนตอ้งอยูภ่ายใตก้ฎอยัการศึก ก็ตอ้งปฏิบติัตามอย่างเคร่งครัด   ส่ิงท่ีตอ้งระมดัระวงั
คือ การกลบัไปเป็นสภาพแบบเดิมก่อนท่ีจะมี คสช.  จึงนบัเป็นโอกาสอนัดีท่ี กสทช. จะไดเ้ขา้มาทหน้าท่ี
ก  ากบัดูแลและจดัระเบียบ “ส่ือ” ทั้งส่ือโทรทศัน์ ส่ือวิทยุ ส่ือโทรคมนาคม ให้มีระเบียบตามมาตรการท่ี
ก  าหนดใชอ้ย่างจริงจงั  ในขณะท่ีประชาชนต่างเรียกร้องอยากไดส้ถานีโทรทัศน์แห่งความดีท่ีมอบให้
ประชาชน  เพื่อพฒันาคุณธรรม จริยธรรมในสังคม  แทนท่ีจะปล่อยให้ระบบทุนและอ านาจยึดไปใช้
ประโยชน์เพ่ือการคา้และการเมืองท่ีมอมเมา เอาแต่ประโยชน์ส่วนตนและพวกพอ้งอย่างไม่ลืมหูลืมตา  
ในวนัน้ี  จึงจ  าเป็นตอ้งพฒันาส่ือคุณธรรมใหเ้กิดข้ึนในสงัคมไทย  สร้าง “คน” ในวงการส่ือให้มีคุณภาพ 
มีคุณธรรม จริยธรรม  และให้รับรู้ถึงปัญหาท่ีไดส้ร้างข้ึนว่าส่งผลกระทบร้ายแรงต่อคนในสังคม และ
ประเทศชาติมากมายเพียงใด  นอกจากน้ี  พวกกลุ่มนายทุน เจา้ของธุรกิจดา้นส่ือสารมวลชน  ก็ยงัมีการ
แบ่งพรรค  แบ่งสีเช่นกนั  และมีอิทธิพลเขา้มาควบคุมส่ือ  สัง่การใหค้นท างานดา้นส่ือ  ตอ้งปฏิบติัตามท่ี
ตอ้งการ  อย่างเช่น สถานีข่าวโทรทัศน์ TNN  จัดเป็นสถานีข่าวท่ีมีความเป็นกลาง เช่ือถือได้  แต่
สถานีโทรทศัน์บางแห่ง  ไม่ไดท้  าหน้าท่ีส่ือมวลชนท่ีดี  แต่กลายเป็นเคร่ืองมือของนักการเมืองในการ
ท าลายประเทศอยา่งเห็นไดช้ดัเจน  
                  ๓.  แนวทางและมาตรการในการแกไ้ขปัญหานั้น  เช่ือว่าการศึกษาท่ีดี จะช่วยแกปั้ญหาได ้ 
โดยการจัดหลักสูตรอบรมพัฒนาส่ือมวลชนทุกประเภท ให้มีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองคุณธรรม
จริยธรรม มีจรรยาบรรณ  และมีความเคารพเกียรติ ศกัด์ิศรีในวิชาชีพของตนเอง   ควรจดัการอบรมพฒันา
ส่ือมวลชนทุกระดบั  ทั้งผูบ้ริหารระดบัสูง ระดบักลาง ระดบัล่าง และผูป้ฏิบติังานการจดังานมอบรางวลั
ยกยอ่ง ประกาศเกียรติคุณ ส่ือท่ีดีมีคุณธรรม  โดยความร่วมมือระหว่าง ศูนยคุ์ณธรรม (องค์การมหาชน) 
และ กสทช. ด  าเนินการจดังานเกียรติยศ “รางวลัส่ือคุณธรรมแห่งชาติ” เป็นรางวลัยเกียรติยศสูงสุดท่ีมอบ
ใหส่ื้อดี ๆ มีคุณธรรม  เพื่อเป็นแบบอย่างท่ีดี และเป็นก าลงัใจให้กบัส่ือท่ีท าความดี เป็นตน้แบบของส่ือ
คุณธรรม ท่ีท าหน้าท่ีส่ือสารมวลชนได้อย่างสมเกียรติ สมศกัด์ิศรี นอกจากน้ี  การจัดโครงการส่ือ
คุณธรรมสัญจร  น าเยี่ยมชมและศึกษาดูงานส่ือโทรทศัน์สีขาวของประเทศเพื่อนบ้าน เช่น ท่ีประเทศ
ไตห้วนั  มูลนิธิพุทธฉือจ้ี  มีสถานีโทรทศัน์ของตนเอง ช่ือว่า “ตา้อา้ย”ซ่ึงแปลว่า สถานีโทรทัศน์แห่ง
ความรักอนัยิ่งใหญ่  จุดเด่นของสถานีโทรทัศน์ตา้อา้ย  คือ การผลิตรายการท่ีส่งเสริมคุณธรรม ปลุก
จิตส านึกท่ีมุ่งช่วยเหลือมวลมนุษยโ์ลก การยืนหยดัเป็นสถานีโทรทศัน์แห่งความดี โดยมิไดใ้ชเ้งินจาก
กองทุนหรือเงินสนุบสนุนจากรัฐบาล และไม่มีโฆษณาเลย    สถานีโทรทศัน์ก่อตั้งดว้ยเงินบริจาคจาก
ประชาชนและด าเนินการดว้ยเงินบริจาคท่ีสมทบทุนดว้ยรายไดจ้ากขยะ Recycle  ท าให้สถานีโทรทศัน์
แห่งน้ี เป็นของมวลมหาประชาชนอย่างแทจ้ริง ในรุปแบบของ Social Enterprise  ไม่ใช่เป็นบริษัท
มหาชนแบบทุนนิยม    จึงเป็นแบบอยา่งท่ีดีของสถานีโทรทศัน์สีขาว ท่ีวงการส่ือโทรทศัน์ของไทยและ
ส่ือจากทัว่โลก   ควรไดม้ีโอกาสศึกษาวิธีการบริหารจดัการดา้นส่ือโทรทศัน์คุณธรรมแนวคิดการพฒันา 



๑๔๖ 
 

สถานีโทรทศัน์คุณธรรม โดยมุ่งหวงัใหเ้ป็นสถานีโทรทศัน์แห่งความดีของประเทศไทย เพื่อคืนความสุข
ใหแ้ก่ประชาชนนั้น ความส าเร็จจะเกิดข้ึนไดจ้  าเป็นตอ้งมีองค์กรภาคีเครือข่ายเขา้ร่วมกนัสนับสนุนและ
ขบัเคล่ือนใหก้ารปฏิรูปส่ือคุณธรรม เป็นวาระแห่งชาติ  

 

พลตรี สุชาติ  ผ่องพฒิุ รองเจา้กรมการทหารส่ือสารทหารบก 
                ๑.  อิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาท ส่งเสริม คุณธรรม จริยธรรม ต่อ สงัคมและความมัน่คงของชาติ     

                     ในช่วงหลายปีท่ีผ่านมาโทรทศัน์ได้เขา้มามีบทบาทอย่างมากในชีวิตประจ าวนัของผูค้น
และไดก้ลายเป็นส่วนหน่ึงของสงัคม นับเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีโน้มน้าว และปรับเปล่ียนพฤติกรรมใน
การด าเนินชีวิต รวมถึงมีอิทธิพลต่อการก าหนดรูปแบบและทิศทางของผูค้นในสังคมไทย   ความรู้และ
ความบนัเทิงท่ีผูค้นในสงัคมไดรั้บจาก โทรทศัน์ เป็นส่ิงท่ีเป็นประโยชน์มหาศาล ในขณะเดียวกนัก็อาจ
เป็นโทษท่ีไม่สามารถประเมินก็ได ้โทรทศัน์กลายเป็นส่ือแห่งการลอกเลียนแบบ พฤติกรรม ท่ีเป็นทั้ง
ดา้นดีและดา้นลบ เช่น วฒันธรรม จริยธรรม ความเช่ือ สามารถเปล่ียนแปลงทศันคติและมีอิทธิพลอย่าง
ยิง่ต่อมนุษยใ์นยคุปัจจุบนั 
ในฐานะด้านความมัน่คง 
                    หากส่ือไม่น าเสนอเน้ือหาเสริมสร้างคุณธรรมท าใหข้าดความรักใคร่สามคัคีกนั ทะเลาะกนั 
ขดัแยง้แตกแยกภายในสงัคมไม่มีความสามคัคีในหมู่คณะ มีการแบ่งภาคสงัคมออกเป็นส่วน ๆ อยา่งเช่น
ในสถานการณ์ปัจจุบนั ท าใหส้งัคมไร้ความเป็นระเบียบ ขาดคุณธรรมในการด าเนินชีวิต ท าให้ประเทศ
ขาดการพฒันา หรือพฒันาอย่างล่าชา้ รัฐบาลตอ้งเสียงบประมาณในการด าเนินการแกไ้ข เกิดปัญหา
อาชญากรรมในสังคมมากข้ึน สังคมมีความรุนแรง มีการทุจริตคอรัปชัน่ในหน่วยงานทั้งภาครัฐและ
เอกชน มีระบบอุปถมัภ ์การสร้างจิตส านึกจะนอ้ยกว่าท่ีควรจะเป็น ในบางคร้ังมองว่าการขาดคุณธรรม
เป็นเร่ืองธรรมดา 
ในฐานะด้านส่ือสารมวลชน 
                 หากส่ือมวลชนขาดบทบาทในการน าเสนอดา้นคุณธรรมน้อย จะส่งผลให้สังคมขาดความดี
งาม ขาดความสงบสุข ขาดคุณธรรม เกิดความแตกแยก สมาชิกในสงัคมขาดความเขา้ใจสภาพท่ีแทจ้ริง
ของสังคม ส่งผลให้ประชาชนโดยเฉพาะกลุ่มเด็กและเยาวชนจะได้รับการปลูกฝ่ังส่ิงท่ีไม่ดี เกิด
ความเห็นแก่ตวั ไม่มีน ้ าใจ เอารัดเอาเปรียบ ขาดความเมตตากรุณา เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ สังคมขาดความเป็น
ระเบียบวินัย ไม่มีการกระตือรือร้นในการสร้างคุณธรรม ขาดคนดีไม่มีแบบอย่างท่ีดีให้แก่เด็กและ
เยาวชน เช่น ผลกระทบของเด็กท่ีเกิดจากการดูโทรทศัน์ การลอกเลียนแบบพฤติกรรมท่ีไม่ดีงามจาก
รายการและละครทางโทรทศัน์ เช่น การชิงดีชิงเด่น การแกแ้คน้ การพูดจากดว้ยภาษาท่ีไม่สุภาพ การ
แต่งกายท่ีล่อแหลม เป็นตน้  หากส่ือมวลชนเป็นส่ือท่ีมีคุณธรรม จะสามารถเปล่ียนทศันคติน าไปสู่การ 



๑๔๗ 
 
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีดีข้ึน ก็จะท าให้ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย ไม่ว่าจะเป็น
ปัญหายาเสพติด ปัญหาส่ิงแวดลอ้ม ปัญหาคอรัปชัน่ ปัญหาดา้นความขดัแยง้ทางการเมือง และปัญหาอ่ืน 
ๆ ลดลง ก็จะท าใหส้งัคมเกิดความสนัติสุข และมีความมัน่คงในชาติมากยิง่ข้ึน 
                  ๒.  ปัญหาอุปสรรคและขอ้จ ากดัต่างๆ ต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม 
ในฐานะด้านความมัน่คง 
                   ภาครัฐยงัขาดนโยบายและแผนงานท่ีชดัเจนแน่นอนเป็นรูปธรรม ในเร่ืองการส่งเสริมหรือ
เดินหน้านโยบาย ด้านคุณธรรม ขาดการสนับสนุนจากภาคเอกชนและส่วนอ่ืน ๆ ขาดงบประมาณ
ด าเนินการ ตลอดจนผูน้ าภาครัฐและเอกชนขาดการด าเนินการอยา่งจริงจงั 
ในฐานะด้านส่ือสารมวลชน 
                   ประการแรกเกิดจากผูบ้ริหารองคก์รส่ือมวลชนส่วนใหญ่มุ่งเนน้การด าเนินการเพื่อความอยู่
รอด และหวงัผลก าไรทางธุรกิจเป็นหลกั รวมทั้งบางส่ือผูบ้ริหารไม่ให้ความส าคญัในดา้นคุณธรรม อาจ
เป็นเพราะขาดแคลนงบประมาณ   และจูงใจในการสร้างส่ือดงักล่าว 
                   ประการท่ีสองในส่วนของผูจ้ ัดท าส่ือบางคนยงัขาดความรู้ความเข้าใจเร่ืองคุณธรรม ไม่
เข้าใจค านิยามของค าว่าคุณธรรม นอกจากนั้นยงัขาดประสบการณ์ ขาดความรับผิดชอบ และยงัยึด
ประโยชน์ส่วนตวัมากกว่าส่วนรวม ท าใหเ้กิดความแตกขาดความสามคัคี 
                   ประการท่ีสาม ประเด็นเร่ืองการน าเสนอเน้ือหาเก่ียวกบัคุณธรรมขาดความต่อเน่ือง ขาด
ความถ่ีท่ีเหมาะสม ตลอดจนขาดความน่าสนใจและดึงดูดใจ ขาดแบบอย่างบุคคลท่ีมีคุณธรรมท าให้
พ้ืนท่ีส่ือดา้นคุณธรรมมีนอ้ย อีกทั้งผูบ้ริโภคหรือผูรั้บชมมีค่านิยมในเร่ืองการเปิดรับส่ือตามกระแสวตัถุ
นิยม และวิถีชีวิตแบบบริโภคนิยม นอกจากน้ีในปัจจุบนัส่ือยงัถูกใชเ้ป็นเคร่ืองมือของนักการเมือง ใน
การสร้างความนิยมใหก้บัตวัเอง หรือเรียกว่าประชานิยม 
                   ๓.  แนวทาง และมาตรการในการแกปั้ญหา เพื่อใชเ้ป็นบรรทดัฐานน าไปพฒันาส่ือ คุณธรรม 
และก่อใหเ้กิดผลดีต่อการเสริมสร้างสงัคมสนัติสุข และความมัน่คงแห่งชาติ 
ในฐานะด้านความมัน่คง 
                  ภาครัฐควรก าหนดนโยบายดา้นคุณธรรมให้สอดคลอ้งกบัทิศทางของแผนพฒันาเศรษฐกิจ
และสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี ๑๑ โดยมีเป้าหมายหลกัประการหน่ึงคือ “ให้คนไทยมีคุณธรรม จริยธรรม 
และสถาบนัทางสงัคมมีความเขม้แข็งมากข้ึน”ควรตั้งองค์กรในการเสริมสร้างและพฒันาส่ือคุณธรรม 
โดยเป็นองค์กรอิสระท่ีมีบทบาท ในการวางแผนนโยบาย ก  าหนดยุทธศาสตร์ระดับชาติ การ
ประสานงานส่งเสริมและสนับสนุน  และการท าวิจยัและพฒันา รวมถึงการจดัการประเมินผลดา้นส่ือ
คุณธรรมอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง ซ่ึงจะท าให้สามารถวิเคราะห์สถานการณ์เก่ียวกับปัญหาด้าน
คุณธรรมในสงัคมไทย  เพื่อสามารถน าไปสู่การปฏิบติัไดจ้ริง  นอกจากนั้นรัฐควรมีมาตรการในการ 



๑๔๘ 
 
สนบัสนุนในดา้นต่าง ๆ เช่น สนบัสนุนดา้นภาษี คือการลดหยอ่นภาษีแก่ส่ือหรือผูผ้ลิตส่ือทุกประเภท 
ในฐานะด้านส่ือสารมวลชน 
   ประการท่ีหน่ึง ก  าหนดมาตรการด้านบทบาทหน้าท่ีและภารกิจขององค์กรส่ือให้มีความ
รับผดิชอบการสร้างเสริมและพฒันาส่ือคุณธรรม 
   ประการท่ีสอง ก  าหนดมาตรการดา้นการพฒันาและส่งเสริมการผลิตส่ือคุณธรรม ตอ้งมีการ
กระตุน้ การจูงใจและโนม้นา้วใจ น าเสนอไปสู่กลุ่มเป้าหมายใหส้นใจและเป็นไปตามวตัถุประสงค์ เช่น 
การสอดแทรกเน้ือหาคุณธรรมเขา้ไปในรายการบนัเทิง เพ่ือเป็นการดึงดูดความสนใจไดม้ากข้ึน 
   ประการท่ีสาม ส่งเสริมการลงทุนการผลิตส่ือคุณธรรม โดยเฉพาะส่ือมวลชนต่าง ๆ จะตอ้ง
ด าเนินการผลิตอย่างมืออาชีพ มีความคิดสร้างสรรค์ มีการน าเสนอเน้ือหาท่ีดึงดูดความสนใจให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย 
   ประการท่ีส่ี การหาส่ือคุณธรรมต้นแบบเพื่อ เป็นแนวทางในการสร้างสรรค์และผลิตส่ือ
คุณธรรมเผยแพร่ต่อสาธารณชน เน้นการส่งเสริมยกย่องยอมรับคนดี และการท าความดี หรือใชห้ลกั
ศาสนามาเป็นประเด็นในการน าเสนอ และเป็นเร่ืองใกลต้วัสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิต ไม่สร้างความแตกแยก 
ไม่สร้างความขดัแยง้ น าเสนอแบบตรงไปตรงมา 
   ประการท่ีหา้ ควรมีการเพ่ิมพ้ืนท่ีรายการคุณธรรมในส่ือช่องต่าง ๆ ท่ีมีอยู่เดิมและส่ือใหม่ และ
เพ่ิมความถ่ีในการออกอากาศใหก้ลุ่มเป้าหมายสามารถจดจ าไดม้ากข้ึน 
 

            พลเรือตรี อรัญ  น าผล  รองเจา้กรมข่าวทหาร กองบญัชาการกองทพัไทย 
                ๑.  อิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาท ส่งเสริม คุณธรรม จริยธรรม ต่อ สงัคมและความมัน่คงของชาติ     

                     ในยุคของโลกการส่ือสารแบบไร้พรมแดน ส่ือมีบทบาทอย่างมากในการส่งเสริมด้าน
คุณธรรม จริยธรรม และต่อความมัน่คงของชาติ เพราะส่ือเขา้ถึงประชาชนไดอ้ยา่งมากและรวดเร็ว ส่ือไม่
ว่าจะเป็น โทรทศัน์ วิทย ุส่ือส่ิงพิมพ ์และส่ือออนไลน์ มีอิทธิพลอยา่งมากต่อสงัคมในยคุน้ี จะเห็นไดว้่ามี
พฤติกรรมเลียนแบบมาจากส่ือ บางคร้ังการรับชมส่ือโทรทศัน์ซ ้ าๆ  จะส่งผลท าให้พฤติกรรมของมนุษย์
เปล่ียนไปไดต้ามค าช้ีแนะของส่ือนั้น ๆ ในวนัน้ี... ใครๆ ก็สามารถเป็นเจา้ของสถานีโทรทศัน์ดาวเทียมได้
ง่ายๆ  ดว้ยงบประมาณลงทุนเพียงไม่ก่ีลา้นบาท เป็นท่ียอมรับว่าส่ือโทรทศัน์สามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย
ไดอ้ยา่งรวดเร็ว และกวา้งขวางมากท่ีสุด ดงันั้น  ส่ือโทรทศัน์ จึงกลายเป็นช่องทางในการส่ือสารของกลุ่ม
แบ่งสีแบ่งพรรคแบ่งพวก และถูกน ามาใชเ้ป็นเคร่ืองมือ เป็นอาวุธท่ีร้ายแรงของผูท้รงอิทธิพล รวมทั้ง
นกัการเมือง นอกจากน้ี ยงัมีบทบาทอยา่งมากต่อการสร้างความแตกแยก ยยุงบ่อนท าลายสังคม ท าให้คน
ในชาติขาดความรัก ความสามคัคีกนั  
 



๑๔๙ 
 
                  ๒.ปัญหาและอุปสรรคต่อการพฒันาส่ือคุณธรรมมีหลายดา้นดว้ยกนั 

         ๒.๑ ปัจจุบนั เคร่ืองมือและอุปกรณ์ในการผลิตรายการโทรทศัน์ ไดม้ีการพฒันาเทคโนโลยี
ใหท้นัสมยัมากยิง่ข้ึน ท าใหส้ามารถผลิตรายการไดง่้าย ไม่ซบัซอ้นยุง่ยากเหมือนแต่ก่อน และเพียงไม่ก่ีปี
ท่ีผา่นมาน้ีเอง ประเทศไทยไดเ้กิดสถานีโทรทศัน์ดาวเทียมข้ึนมากมายนบัร้อยสถานี แต่ส่วนใหญ่จะเป็น
รายการแบบไร้สาระ ท่ีมุ่งเนน้การสร้างผลก าไรมากกว่าท่ีจะมุ่งเนน้สร้างสรรคส์งัคมไทยใหเ้กิดคุณธรรม 
ใหเ้กิดความมัน่คง ดงัจะเห็นไดว้่าเจา้ของและผูผ้ลิตรายการ ขาดจรรยาบรรณ ไม่ไดค้  านึงถึงการน าเสนอ
เน้ือหาสาระท่ีเป็นประโยชน์ต่อประชาชนมาเป็นอนัดบัแรก หากวนัน้ีภาครัฐยงัไม่มีมาตรการท่ีมาก ากบั
และดูแลในเร่ืองน้ีอยา่งจริงจงั นบัวนัก็จะกลายเป็นปัญหาท่ีเร้ือรัง ยากต่อการควบคุม     

         ๒.๒  เร่ืองงบประมาณและนโยบายการบริหารจัดการส่ือคุณธรรม โดยเฉพาะการ
สร้างสรรคส่ื์อคุณธรรม ส่วนมากรายการคุณธรรม จริยธรรม ปกติจะมีคนดูไดน้้อยกว่ารายการบนัเทิง 
ดนตรี กีฬา จึงมีสปอนเซอร์ให้การสนับสนุนงบประมาณน้อยมาก ท่ีผ่านมา ภาครัฐเองก็ไม่ไดเ้ขา้มา
ช่วยเหลือให้การสนับสนุนรายการท่ีเน้นสร้างสรรค์สังคม ส่งเสริมคุณธรรมอย่างจริงจงั ถา้หากจะให้
ตอบโจทยโ์ดนใจผูช้ม ไดคุ้ณภาพแบบมีสาระ และไดรั้บความนิยมอย่างมาก ดงัเช่น รายการคนคน้คน 
หรือ กบนอกกะลา ก็จ  าเป็นตอ้งไดรั้บเงินทุนสนบัสนุน  อย่างจริงจงั เน่ืองจากในการผลิตดงักล่าวจะใช้
งบประมาณลงทุนค่อนขา้งสูงมาก   

         ๒.๓  ในประเทศไทย ส่ือสามารถจะเผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารไดอ้ย่างเสรีจริงหรือไม่? ท่ีผ่าน
มาส่ือมกัจะโวยวายว่าถกูจ  ากดัสิทธิเสรีภาพในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสาร แต่เมื่อมีการเปิดเสรีโทรทศัน์
ดาวเทียม และวิทยชุุมชน ส่ือกลบักลายเป็นช่องทางหาเสียงใหก้บันกัการเมืองแต่ละพรรค ส่ือเหล่าน้ีจะมี
วาระซ่อนเร้นของตวัเอง ท่ีมีผลประโยชน์แอบแฝง ส่ือจะเขา้มาลา้งสมอง ช้ีแนะ น าเสนอข่าวสารเท็จ 
แบบใส่สีตีไข่ จนท าให้คนดู คนฟัง ท่ีไม่มีโอกาสไดรั้บขอ้มูลท่ีแทจ้ริง หลงเช่ืออย่างงมงาย เป็นการใช้
ยทุธวิธีปฏิบติัการจิตวิทยา หลอกใหค้นหลงเช่ือไดอ้ยา่งแนบเนียน  ดงัเช่น การเผาบา้นเผาเมืองในปี 2553 
ท่ีผา่นมา  
                 ๓. แนวทางในการแก้ปัญหา ควรก าหนดให้ภารกิจน้ีเป็นวาระแห่งชาติ โดยมอบหมาย
หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง เร่งด าเนินการอยา่งด่วนท่ีสุดในการจดัสร้างสถานีโทรทศัน์ และสถานีวิทยุ
เพื่อคืนความสุขใหก้บัคนไทย และสงัคมไทย  ก  าหนดใหเ้ผยแพร่เน้ือหามุ่งเนน้ในเร่ืองความดี ความงาม 
ส่งเสริมสถาบนัชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในทุกภาคส่วน และ
สามารถเขา้ถึงประชาชนไดอ้ยา่งกวา้งขวางทัว่ถึง ควรใชส่ื้อดงักล่าวเป็นเคร่ืองมือในการปฏิรูปประเทศ  
นอกจากน้ี ควรใช้ส่ือน้ีอบรม สั่งสอน ปลูกฝังเยาวชนโดยเร่ิมตั้ งแต่เด็ก ๆ ให้มีคุณธรรม จริยธรรม 
โดยเฉพาะในเร่ืองของความซ่ือสัตย ์ซ่ือตรง เพราะปัญหาทุกอย่างท่ีเกิดข้ึนนั้นลว้นมาจากคนในสังคม
ขาดคุณธรรม  ขาดความเคารพรักชาติ รักแผน่ดิน 



๑๕๐ 

สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้านส่ือสารมวลชน 
รศ.อรุณีประภา  หอมเศรษฐี  ประธานสภาวิชาชีพกิจการการแพร่ภาพและการกระจายเสียง 
(ประเทศไทย) 
                ๑.  อิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาท ส่งเสริม คุณธรรม จริยธรรม ต่อ สงัคมและความมัน่คงของชาติ     
                     ส่ือในยุคปัจจุบันมีอิทธิพลแตกต่างจากส่ือยุคก่อนมาก เพราะปัจจุบันไม่ได้มีเฉพาะ
สถานีโทรทศัน์ หรือสถานีวิทยุในรูปแบบเดิม ๆ ซ่ึงเราจะทราบว่ามาจากไหน ใครเป็นเจา้ของ หรือ
ผูผ้ลิตรายการ ปัจจุบันน้ีการขยายช่องทางการรับชมโทรทัศน์และวิทยุมีให้เ ลือกมากมาย ทั้ ง
สถานีโทรทศัน์ดาวเทียม สถานีโทรทศัน์เคเบิลทอ้งถ่ิน สถานีโทรทศัน์ดิจิตอล  รวมทั้งสถานีวิทยุชมชน 
และ Social Network   ทุกวนัน้ีคนท างานดา้นส่ือแบบมืออาชีพท่ีมีอุดมการณ์จริงๆ เหมือนยุคก่อนนั้นมี
นอ้ยมาก  ส่ือยคุน้ีจะมีการบิดเบือนข่าวสาร เน่ืองจากคนท างานดา้นส่ือ หรือผูใ้ชส่ื้อเป็นเคร่ืองมือให้เกิด
ประโยชน์ ไม่ไดเ้ป็นนกัส่ือสารมวลชนมืออาชีพแทจ้ริง  เน่ืองจากขาดความรู้จริงในงานดา้นน้ี และขาด
จรรยาบรรณของการเป็นนักส่ือสารมวลชนท่ีดี  ซ่ึงหน้าท่ีส าคัญของคนท างานส่ือ คือ การให้ข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นจริง เป็นประโยชน์ต่อสังคมอย่างถูกตอ้ง  เป็นกลาง และเป็นธรรม     ปัญหาท่ีเกิดข้ึนมา
จากการมีส่ือโทรทศัน์เพ่ิมมากข้ึนมากมาย ทั้งสถานีโทรทศัน์ดาวเทียม สถานีโทรทศัน์เคเบ้ิลทอ้งถ่ิน  ซ่ึง
มีการเจาะกลุ่มผูรั้บชมโดยตรง  เพราะการรับชมโดยตรงจะไม่เหมือนกบัการรับชมสถานีโทรทศัน์ฟรีทีวี
ทัว่ไป  ผูท่ี้ปรารถนาจะเผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารท่ีตอ้งการไปยงักลุ่มเป้าหมาย สามารถสร้างส่ือโทรทศัน์
ของตนเองไดง่้ายข้ึน  ดว้ยปัจจุบนัเทคโนโลยีต่าง ๆ ไม่ต้องลงทุนเยอะ ก็สามารถจดัตั้งส่ือโทรทศัน์
ข้ึนมาได ้ เป็นการสร้างช่องทางการส่งสารไปยงัผูรั้บสารน้ีโดยตรง  มีการสร้างขอ้มูลเฉพาะดา้นเดียว 
หรือสร้างขอ้มลูท่ีบิดเบือน ท าใหค้นเกิดความคิดเห็น ความรู้สึกท่ีแตกต่างกนัไป  เป็นยุทธวิธีในการใช้
ส่ือโทรทศัน์เป็นเคร่ืองมือ เป็นอาวุธท่ีร้ายแรงท าลายสังคมและประเทศ  เมื่อผูช้มไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร
เพียงดา้นเดียว ตลอด ๒๔ ชัว่โมง เปรียบเหมือนกบัการถูกลา้งสมอง ผลท่ีเกิดข้ึนตามมาก็คือ ผูรั้บสาร
เลือกรับรู้แต่ขอ้มลูข่าวสารท่ีส่งมาใหเ้ท่านั้น เป็นความหลงเช่ือแบบไร้สติ ขาดวิจารณญาณในการรับชม 
จึงกลายเป็นปัญหาระดบัชาติท่ีส่งผลกระทบต่อการเสริมสร้างสงัคมสนัติสุขและความมัน่คงของชาติ   
                    ๒.  ปัญหา อุปสรรคและขอ้จ ากดัต่างๆ ต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม 
                        ปัจจุบันน้ี ปัญหาท่ีเป็นเร่ืองส าคัญในวงการส่ือสาร นั่นก็คือ ผูท่ี้ประกอบอาชีพด้าน
ส่ือสารมวลชน ไม่เขา้ใจถึงวิชาชีพของอาชีพน้ี ไม่มีจรรยาบรรณของส่ือ ไม่เขา้ใจถึงจริยธรรม คุณธรรม 
ดงันั้น เม่ือไปท างานส่ือท่ีไหนก็มีแต่จะสร้างปัญหา  เพราะมกัจะคิดในส่ิงท่ีตวัเองคิดเท่านั้น  คิดถึงแต่
เร่ืองตวัเอง  คิดถึงผลประโยชน์ส่วนตน ไม่คิดถึงประโยชน์ส่วนรวม ไม่คิดถึงผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนกบั
สงัคมและประเทศชาติ  การน าเสนอขอ้มลูข่าวสารจึงขาดคุณธรรม ขาดอุดมการณ์ ขาดจิตส านึกรักใน
วิชาชีพของตนเอง   จนกลายเป็นปัญหาต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม  การท างานส่ือสารมวลชน คือ อาชีพ   



๑๕๑ 

เพราะฉะนั้น ถา้ผูบ้ริหาร หรือผูมี้อ  านาจไม่สนใจและก็ไม่เขา้ใจอยา่งรุนแรง ก็จะก่อใหเ้กิดปัญหาตามมา  
ถา้จะบริหารและพฒันาส่ือคุณธรรมต้องเป็นผูม้ีประสบการณ์ เป็นมืออาชีพไม่ใช่มือสมคัรเล่น  มี
อุดมการณ์ มีความรักในการสร้างสรรค์งานส่ือสีขาว มีแนวคิดในการพฒันารูปแบบรายการ ผูผ้ลิต
รายการตอ้งมีเทคนิค และวิธีการน าเสนอใหม่ ๆ น านวตักรรมการผลิตมาสร้างสรรคใ์หเ้กิดมิติใหม่ ๆ ใน
การรับชม ท่ีส าคญัคือ การผลิตรายการท่ีดีต้องไม่ยดัเยียดให้คนดู การผลิตต้องเข้าใจถึงสังคม เข้า
ใจความตอ้งการของคนในสงัคม จะยดัเยยีดกนัไม่ได ้เพราะผูช้มจะมีทางเลือกเยอะ ถา้หากไม่เขา้ใจ ก็จะ
ผลิตส่ือแบบไม่สนใจ  รายการท่ีผลิตออกมานั้นก็จะไม่น่าสนใจ ไม่มีประโยชน์อะไร  แลว้ก็จะไม่มีคนดู 
การท่ีจะหวงัให้ไดรั้บการสนับสนุนจากองค์กรต่าง ๆ ก็จะเป็นไปไดย้าก  การท างานดา้นส่ือ หากจะ
พฒันาใหม้ีส่ือดี ๆ ส่ือคุณธรรม ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารส่ือ เพราะจะเป็นคนตดัสินใจในทุก ๆ เร่ือง 
หากผูบ้ริหารท่ีไม่เขา้ใจเร่ืองงานดา้นส่ือ มีแต่คุณธรรม ก็จะมีปัญหาตามมา ดงันั้น การท าส่ือดีๆ ท าไม่ได้
ง่าย การท าความดียงัง่ายกว่า เพราะเราท าดว้ยตวัเอง  แต่การท าส่ือดีๆ นอกจากท าเองแลว้ ตอ้งการให้คน
อ่ืนไดดู้ ตอ้งการใหค้นอ่ืนไดฟั้ง แต่เขาสนใจอยากดูอยากฟังหรือเปล่า  การท าส่ือดีๆ จ  าเป็นตอ้งอาศยั
ขอ้มลูหลายอยา่ง มีการระดมความคิด และสร้างให้คนยอมรับ ส่ือบางรายการอาจจะไม่ไดส่้งผลทนัที 
แต่จะตอ้งใชเ้วลาค่อย ๆปลกูฝังเขา้ไป เป็นการหวงัผลในอนาคต  ก่อนจะปลูกฝังไดต้อ้งยอมรับไดก่้อน  
ดงันั้น ถา้จะผลิตส่ือท่ีดีมีคุณธรรม ตอ้งเลือกสรรหาคนท างานท่ีมีใจรักในการผลิตส่ือท่ีดีมาก่อน คนท่ีดี 
มีคุณธรรม มีความสามารถ มีศกัยภาพ และท าส่ิงท่ีน่าสนใจ  ควรสนับสนุนคนพวกน้ีให้มีโอกาสไดท้ า
ตามแนวคิดท่ีเป็นความดี เพราคนดีท่ีมีความสามารถ ก่อนจะผลิตรายการ หรือผลิตส่ือ  จะคิดพิจารณา
อยา่งรอบคอบก่อนว่าส่ิงไหนดี ส่ิงไหนเหมาะสม และจะสอดแทรกส่ิงต่าง ๆ ท่ีดีนั้นลงไปให้คนสนใจ
อยากติดตามดู   ดงันั้น  ในการสร้างส่ือคุณธรรม จึงตอ้งเป็นคนท างานส่ือท่ีมีคุณธรรม 
                   ๓.  แนวทาง และมาตรการในการแกไ้ขปัญหา เพื่อใชเ้ป็นบรรทดัฐานน าไปพฒันาส่ือคุณธรรมและ
ก่อใหเ้กิดผลดีต่อการเสริมสร้างสงัคมสนัติสุข และความมัน่คงแห่งชาติ   
                        ในบางคร้ังจะเห็นไดว้่า คนท าส่ือมีความรับผิดชอบ แต่ปรากฏว่าเจา้ของส่ือไม่มีความ
รับผดิชอบ เพราะฉะนั้นนายทุนจึงมีบทบาทส าคญัมาก ไม่ใช่เฉพาะวงการของส่ือสารมวลชนเท่านั้น จะ
เห็นไดว้่าเกิดข้ึนทุกวงการ ถา้ผูบ้ริหารไม่เขา้ใจ ไม่มีคุณธรรม ขาดความรับผิดชอบต่อสังคม ก็จะไม่
ประสบความส าเร็จในการขบัเคล่ือนเร่ืองความดี  แต่ปรากฏว่าคนท่ีท างานส่ือ อยากท าส่ือท่ีดี มีคุณธรรม 
แต่เน่ืองจากเป็นเพราะวงการธุรกิจด้านส่ือสารมวลชนมีการแข่งขนัรุนแรงมาก ท าให้เจ้าของและ
ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งบริหารงานส่ือท่ีใหเ้รียกร้องความสนใจ         ท่ีส าคญั ข่าวดี ๆ จะเรียกเรทต้ิงจากคน
ดูไม่ไดม้ากเท่าไร แต่ถา้เป็นข่าวไม่ดี จะเรียกเรทต้ิงไดดี้กว่า ท าให้ผูป้ระกอบการมีรายได ้และสามารถยืน
หยดัอยูต่รงน้ีไดน้านดว้ยวิธีการน าเสนอแบบเรียกเรทต้ิง    ดงันั้น ต่อใหค้นท างานมีความรับผดิชอบมากแค่
ไหน จะท างานใหอ้อกมาดี มีคุณภาพดีนั้นเป็นไปไดย้ากมาก   เพราะถูกขอ้บงัคบัของบริษทัก  าหนดให้
ตอ้งปฏิบติังานตามนโยบายของเจา้ของบริษทั   แนวทางแกไ้ขจะแกท่ี้จุดใดจุดหน่ึงไม่ได ้ตอ้งแกไ้ขทั้ง 



๑๕๒ 
 
ระบบ ท่ีส าคญัคือ ตอ้งมีการปฏิรูปส่ือ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูท่ี้มีอ  านาจ ผูบ้ริหารองค์กร และผูน้  าประเทศ 
ต้องมีความเข้าใจ ต้องเป็นคนท่ีมีความรับผิดชอบต่อสังคมสูง และต้องให้การสนับสนุนในกา ร
ขบัเคล่ือนใหเ้กิดส่ือโทรทศัน์สีขาว พฒันาใหเ้กิดส่ือคุณธรรมตน้แบบ เพื่อสร้างความสุข และความดีงามให้
เกิดข้ึนในสงัคมไทยอยา่งย ัง่ยนื 
 

พล.อ.ต. ธนพนัธ์  หร่ายเจริญ  รองเลขาธิการ กสทช. 
 ๑.  อิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาท ส่งเสริม คุณธรรม จริยธรรม ต่อ สงัคมและความมัน่คงของชาติ     
            ส่ือเปรียบเสมือนเป็นส่ิงท่ีช่วยสะท้อนสภาพความเป็นจริงของสังคม อีกทั้งยงัสามารถเป็น
ตวัก  าหนดและเป็นตัวช้ีน าของสังคม และยงัเป็นช่องทางให้เกิดการเรียนรู้ ดังนั้น ส่ือจึงเป็นเสมือน
เคร่ืองมือท่ีมีบทบาทส าคญั      มีอิทธิพลต่อประชาชนในหลายดา้น อาทิ ความคิด ความเช่ือ พฤติกรรม 
และการใชชี้วิต หากส่ือน าเสนอจากขอ้มลูข่าวสารท่ีดี รอบดา้น เป็นประโยชน์ ประชาชนสามารถเขา้ถึง
ได ้ก็จะท าใหเ้กิดการพฒันาทางดา้นความเป็นอยู ่ความคิด ความเขา้ใจต่อสงัคมภายนอก ส่งผลใหเ้กิดการ
สร้างค่านิยม ทศันคติ คุณธรรม จริยธรรมท่ีดีงามต่อประชาชนหรือคนในสังคมได้ แต่การท าหน้าท่ีทั้ง
สองแบบของส่ือนั้น อาจเป็นไปในลกัษณะของดาบสองคม เน่ืองจากข่าวสารสามารถพฒันาคนหรือ
สงัคม และท าลายคนหรือสงัคมก็ได ้ดงันั้น จึงข้ึนอยูก่บัประชาชนผูรั้บข่าวสาร ท่ีจะกลัน่กรองขอ้มลู เพ่ือ
น าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคมให้ได้มากท่ีสุด ดังนั้น ส่ือจึงมีบทบาทต่อสังคมท่ีจะ
สามารถสร้างคุณธรรมและจริยธรรมอนัดีต่อคนในสงัคมได ้เน่ืองจาก 

๑.๑  ส่ือสามารถเป็นส่วนช่วยใหค้นในสงัคมตระหนกัถึงปัญหาของสังคมในดา้นท่ีเก่ียวกบัการ
ปรับตวัของบุคคลให้สอดคลอ้งกบัสังคม เช่น ช้ีแจงให้เห็นถึงปัญหาของเด็กซ่ึงเกิดจากการถูกทอดท้ิง
เน่ืองจากพ่อแม่ไม่มีเวลาให ้ซ่ึงเป็นผลกระทบต่อจิตใจของเด็ก และอาจท าให้เกิดพฤติกรรมเบ่ียงเบนใน
อนาคต  

๑.๒ การส่ือสารมีส่วนท าให้คนในสังคมทราบถึงปัญหาท่ีเ ก่ียวกับสภาพแวดล้อม เช่น 
ส่ิงแวดลอ้มเป็นพิษ การขาดแคลนทรัพยากรธรรมชาติ การขาดแคลนพลงังาน ก่อให้เกิดความตระหนัก
ในความเป็นไปหรือความเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอ้ม อนัถือเป็นคุณธรรมอนัดีประการหน่ึงท่ีผูค้นได้
ให้ความสนใจอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้ม อนัส่งผลต่อสภาพความเป็นอยู่ สภาพจิตใจของคนในสังคมหรือ
ชุมชนต่อไป 

๑.๓ ส่ือมีส่วนช่วยในการส่งเสริมค่านิยมในสังคม เช่น สามารถช่วยสร้างคนให้เห็นคุณค่าของ
จิตใจมากกว่าคุณค่าของวตัถุ หรือการสร้างค่านิยมใหป้ระชาชนไทยมีความรักชาติ บา้นเมือง อีกทั้งยงัมี
ส่วนช่วยในการขอความร่วมมือจากประชาชนในการบริจาคเพื่อสาธารณะกุศลต่างๆ เช่น การส่ือสารเพื่อ 



๑๕๓ 

ขอความร่วมมือบริจาคเงินสมทบทุนมลูนิธิพฒันาเด็ก หรือการร่วมบริจาคโลหิตของสภากาชาด
ไทย เป็นตน้   

๑.๔ ส่ือสามารถสร้างพฤติกรรมการบริโภคของสังคม เช่น ช่วยสร้างให้คนไทยหันมาใชสิ้นคา้
อุปโภคบริโภคของไทย ท่ีท าโดยคนไทยให้มากยิ่งข้ึน ลดความฟุ่มเฟือยของการใช้จ่ายเงินภายใน
ครอบครัว พ่อแม่ไม่ตอ้งท างานหนกัเพื่อหาเงินมาใชจ่้ายตอบสนองความตอ้งการกินใชภ้ายในครอบครัว
เป็นจ านวนมาก มีเวลาใกลชิ้ดอบรมสัง่สอนลกู ครอบครัวอบอุ่นมากยิง่ข้ึน ก่อให้เกิดการสั่งสมนิสัยและ
คุณธรรมท่ีดีซ่ึงเร่ิมจากภายในครอบครัว และส่งผลใหส้งัคมเต็มไปดว้ยคนท่ีมีจริยธรรมคุณธรรมท่ีดีงาม
ต่อไป  

๑.๕ ส่ือมีนยัทางสงัคมและการเมือง ส่ือมีอิทธิพลสูงมากในทางการเมืองและสามารถท าให้เกิด
การเปล่ียนแปลงทางสงัคมได ้เช่น โทรทศัน์มีอิทธิพลต่อการเลือกตั้ง การตระหนักถึงสิทธิของพลเมือง 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในสงัคมประชาธิปไตย ส่ือสามารถให้ขอ้มูลท่ีเป็นธรรมและรอบดา้นแก่สาธารณชน 
และท าใหบุ้คคลต่างๆในสังคมสามารถตดัสินใจโดยอาศยัขอ้มูลรอบดา้น  น าเสนอแนวทางและกรอบ
ความคิดท่ีถูกต้องและมีเหตุผลในการช่วยให้สาธารณชนเขา้ใจถึงบริบทการเมืองท่ีซับซ้อน และส่ือ
สามารถเป็นส่วนร่วมในการท าให้ทุกมุมมองในสังคมของกลุ่มการเมืองต่างๆ ไดรั้บการน าเสนออย่าง
เป็นธรรม 

 ๑.๖  ส่ือสามารถแสดงให้เห็นถึงความเห็นอกเห็นใจและสร้างความเข้าใจท่ีดีต่อกันของ
ประชาชน เพ่ือท่ีคนในสงัคมส่วนใหญ่จะไดเ้ห็นภาพของคนทัว่ไป และชนชั้นผูน้  าก็จะไดเ้ขา้ใจถึงความ
เป็นไปในสงัคมไดม้ากข้ึนอีกดว้ย  

          จากท่ีกล่าวมาทั้งหมดขา้งตน้นั้น ส่ือสามารถส่งผลกระทบให้เกิดข้ึนแผ่ขยายเป็นวงกวา้ง
ในสงัคมและต่อเน่ืองเก่ียวพนัธ์กนัทางศีลธรรมทั้งในดา้นสังคม การเมือง และ เศรษฐกิจ ดงันั้น ส่ือจึง
เป็นช่องทางส าคญัของการเขา้ถึงแหล่งความรู้ ขอ้เท็จจริง ความคิดเห็น ความบนัเทิง และการศึกษาของ
ประชาชน ก่อใหเ้กิดการพฒันาของบุคคลทั้งดา้นสติปัญญา ประสบการณ์ หรือแมแ้ต่อารมณ์ ดงันั้น ส่ือ
จึงถือไดว้่าเป็นผูม้ีบทบาทในการพฒันาจิตใจของประชาชน ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมต่อสังคม และ
ความมัน่คงของชาติไดเ้ป็นอยา่งดี 
                 ๒. ปัญหา อุปสรรค ขอ้จ  ากดั ต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม  

          หากพิจารณาตามความหมายของส่ือคุณธรรมท่ีเขา้ใจกนัโดยทัว่ไป ส่ือคุณธรรม คือ ส่ือท่ี
ดีงาม ส่ือท่ีสร้างสนัติสุข ความสมานฉนัท ์ความยติุธรรม และไม่ท าให้ผูอ่ื้นเดือดร้อน เป็นทุกข์ หรือคือ
ส่ือท่ีน าเสนอข้อมูลข่าวสารอย่างมีคุณภาพ ถ่ายทอด ปลูกฝัง และสร้างสรรค์คุณธรรม จริยธรรม 
วฒันธรรม ค่านิยมท่ีพึงประสงค ์เพื่อสร้างความหมายท่ีดีให้กบัสังคม ซ่ึงปัญหาท่ีพบคือ มีขอ้จ  ากดับาง
ประการท่ีท าให้ส่ือเป็นส่ือไม่มีคุณธรรม หรือเกิดการพฒันาเป็นส่ือคุณธรรมได้ยาก ประเด็นส่ือไม่มี
คุณธรรม เป็นขอ้ถกเถียงกนัมาทุกยคุสมยั แต่เน่ืองจากสงัคมไทยยคุปัจจุบนั มีความซบัซอ้น หลากหลาย 



๑๕๔ 

ของความคิดความเช่ือ และนวตักรรมใหม่ๆ และเผชิญกับวิกฤตการณ์หลายดา้น เช่น วิกฤติการเมือง 
วิกฤตเศรษฐกิจ วิกฤตวฒันธรรม จึงก่อให้เกิดการวิพากษ์วิจารณ์ส่ือกนัมากข้ึน เพราะส่ือเองมีอิทธิพล
และเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัชีวิตมนุษยแ์ละสงัคมแทบทุกดา้น แมฝ่้ายส่ือเองจะยนืยนัว่าไดท้ าหนา้ท่ีของตนเอง
อย่างดีแลว้ การโต้เถียงเช่นน้ีจึงเป็นเหตุการณ์ท่ีพบเห็นไดเ้สมอ ทั้งน้ี ส่ิงท่ีเป็นปัญหา อุปสรรค หรือ
ขอ้จ ากดัต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม สามารถสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
                     ๒.๑ โครงสร้างเชิงอ  านาจท่ีครอบง าส่ือไทย 

                 อาจกล่าวไดว้่า โครงสร้างของสังคมไทยเป็นสังคมอ านาจนิยม เป็นสังคมท่ีมีความ
เป็นศกัดินาท่ีไม่ส่งเสริมอิสรภาพทางความคิดในการท าหนา้ท่ีการงานและของคนในสงัคม ซ่ึงโครงสร้าง
เชิงอ  านาจดงักล่าวก็ไดรั้บการสะทอ้นในโครงสร้างและวฒันธรรมส่ือไทยเป็นอย่างมาก ท่ีผ่านมาเรา
มกัจะพบวัฒนธรรมองค์กรและวัฒนธรรมของสังคมท่ีครอบง าส่ือไทยอยู่นั้ น ยงัไม่มีความเป็น
ประชาธิปไตยท่ีส่งเสริมสิทธิ เสรีภาพทางความคิด อ  านาจการสัง่การเกิดข้ึนเฉพาะกบัผูมี้อ  านาจและกลุ่ม
การเมือง ส่ือจึงตกอยูภ่ายใตผู้มี้อ  านาจรัฐ หรือกลุ่มการเมือง รวมทั้งมีการแทรกแซงส่ือในรูปแบบต่างๆ 
การวางตวัใหเ้ป็นกลางและเป็นอิสระทางการเมืองของส่ือไทย จึงเป็นไปดว้ยความยากล าบาก เน่ืองจากมี
แรงตา้นจากตวัโครงสร้างและผูเ้ล่นท่ีมีความขดัแยง้อยา่งสูงในสงัคมไทย  

              ๒.๒  การแข่งขนัทางธุรกิจและการแทรกแซงจากกลุ่มทุน 
                 ส่ืออาจเป็นเคร่ืองมือทางธุรกิจของกลุ่มทุน หรือตกอยู่ภายใตผู้ม้ีอ  านาจทางเศรษฐกิจ 

ส่ือกลายเป็นพ้ืนท่ีส าหรับการหวงัก  าไร มองประชาชนเป็นเพียงผูบ้ริโภค จึงน าเสนอขอ้มูลข่าวสารท่ีขาย
ได ้เป็นท่ีดึงดูดใจและคนในสังคมตอ้งการทราบเท่านั้น ดงันั้น อาจก่อให้เกิดการละเลยเพิกเฉยต่อการ
น าเสนอข่าวท่ีรอบดา้นหรือท่ีถกูตอ้งตามคุณธรรมอนัดี ข่าวสารท่ีปรากฏตามส่ือต่างๆ เช่น หนังสือพิมพ ์
โทรทศัน์ฯ ในปัจจุบนั จึงอาจน าเสนอข่าวสารในแง่มุมท่ีสร้างความต่ืนเตน้เร้าใจใหก้บัเร่ืองราวต่างๆ จน
เกินเหตุ เช่น น าเสนอข่าวอาชญากรรมก็จะเป็นภาพรุนแรงต่างๆ ภาพคลิปวิดีโอวยัรุ่นรุมท าร้ายกนั ภาพ
การจ่อยงิ ภาพสยดสยอง ถา้เป็นข่าวท่ีมีองคป์ระกอบทางเพศก็จะบรรยายถึงวิธีการต่างๆ หรือใชถ้อ้ยค า
ส่อเสียด ล่อแหลม เป็นตน้ ยิง่ไปกว่านั้น หากส่ือค านึงถึงแต่เร่ืองผลประโยชน์ทางธุรกิจ ก็อาจเสนอแต่
ประเด็นท่ีไม่มีสาระ สร้างค่านิยมไม่พึงประสงค ์มอมเมา ก่อให้เกิดการเลียนแบบในทางท่ีไม่ถูกไม่ควร 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในกลุ่มเด็ก และเยาวชน ฯลฯ 
                     ๒.๓  การรู้ไม่เท่าทนัหรือการขาดจรรยาบรรณของส่ือ 

                  ส่ือมีหน้าท่ีในการน าเสนอขอ้เท็จจริงให้แก่สาธารณชนทราบ แต่มีส่ือมวลชนท่ีน า
ความเห็นทั้งจากตนเองเอง ตลอดจนการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของประชาชนทัว่ไปต่อข่าวนั้นๆ เพ่ือ
น ามาประกอบการน าเสนอขอ้มลูข่าวสาร ซ่ึงความคิดเห็นของประชาชนทัว่ไปนั้นไม่ถือว่าเป็นขอ้เท็จจริง 
การน าเสนอข่าวในรูปแบบน้ี จึงถือเป็นการละเมิดอยา่งหน่ึง และในฐานะท่ีส่ือเป็นผูเ้ผยแพร่ความคิดเห็น
ดงักล่าวก็เปรียบเหมือนการแสดงความคิดเห็นของตวัเองดว้ยเช่นกนั ส่งผลกระทบต่อการรับขอ้มลู 



๑๕๕ 
 
ข่าวสารของคนในสงัคมท่ีอาจบิดเบือนหรือผดิพลาด นอกจากน้ี การน าเสนอข่าวสารก็อาจท าให้เกิดการ
ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล และในบางคร้ัง ส่ือก็อาจเป็นแหล่งสร้างอคติต่างๆ เช่น อคติทางศาสนา อคติ
เก่ียวกบัชาติพนัธุ ์อคติทางเพศ อคติดา้นวฒันธรรม เป็นตน้  
                     ๒.๔  ค่านิยมของคนในสงัคม  

                  ส่ือมีนัยทางอุดมการณ์และค่านิยม ส่ือทุกส่ือลว้นน าเสนอวิถีการด าเนินชีวิตและ
คุณค่าบางอยา่ง เช่น ส่ือทางธุรกิจก็มกัจะถ่ายทอดค่านิยม ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางออ้มให้เราเห็นว่า
สินคา้หรือบริการนั้นเป็นเร่ืองน่านิยมความขาวใสเป็นค่านิยมของความสวยเท่านั้น ฯลฯ ซ่ึงหากผูค้นใน
สงัคมยงัมีความตอ้งการเสพขอ้มลูข่าวสารท่ีตนพอใจ ช่ืนชอบ ส่ือก็อาจจ าเป็นตอ้งน าเสนอส่ือในรูปแบบ
ท่ีตอบสนองความตอ้งการของผูช้มผูฟั้ง เช่น เน้ือหาละครโทรทศัน์ไทยท่ีมีค่านิยม ผิดศีลธรรม ไม่น าพา
กฎหมาย มกัเป็นท่ีนิยมของคนในสงัคม และละครโทรทศัน์ส่วนใหญ่มกัจะออกอากาศในช่วงเวลาไพรม
ไทม ์บริษทัผูผ้ลิตสินคา้และบริการก็นิยมจะสนบัสนุนรายการประเภทละครเช่นน้ีมาก โดยการโฆษณา
สินคา้และบริการของตนในช่วงพกัโฆษณา เพราะเป็นช่องทางท่ีสามารถเขา้ถึงประชาชนกลุ่มเป้าหมาย
ระดบัครอบครัวไดเ้ป็นอยา่งดีและทัว่ถึงท่ีสุด เม่ือไดรั้บการตอบรับเป็นอย่างดีทั้งความนิยมจากฝ่ังผูช้ม
โทรทศัน์และฝ่ังผูผ้ลิตสินคา้และบริการ  รายการประเภทน้ีจึงถกูผลิตข้ึนมาเร่ือยๆ อยา่งต่อเน่ือง โดยท่ียงั
มีปัญหาในเชิงคุณภาพและคุณธรรมจริยธรรมอยูม่าก เพราะค่านิยมในการสร้างละครโทรทศัน์ไทยเน้น
การดึงดูดความสนใจของผูช้มผูฟั้งโดยไม่ตอ้งใส่ใจปัญหาผลกระทบดา้นลบใดๆ หรือเพียงน าเสนอให้
ตรงกบัค่านิยมของคนในสงัคมนั้นเอง  
                     ๒.๕  ประเด็นอ่ืนๆ  

                  การพฒันาส่ือคุณธรรม ยงัอาจพบปัญหา อุปสรรค ขอ้จ  ากดั จากการขาดกลไกในการ
รับและพิจารณาเร่ืองร้องเรียนเพื่อตดัสินอยา่งเป็นธรรม หรือการบกพร่องในการจบักุมส่ือส่ิงผิดกฎหมาย 
ส่ือลามก อีกทั้งความขดัแยง้ในเร่ืองเน้ือหาของส่ือ ท่ีอาจเป็นเร่ืองท่ีไม่ขดัต่อกฎหมายโดยตรง แต่ขดักบั
กรอบจริยธรรมของผูช้มกบัผูผ้ลิตส่ือ หรือแมแ้ต่การท่ีผูถ้กูละเมิดสิทธิไม่ตอ้งการท่ีจะต่อกรหรือมีปัญหา
กบัส่ือมวลชนซ่ึงเป็นผูม้ีอิทธิพลในการน าเสนอขอ้มลูข่าวสารต่างๆ เป็นตน้ 
            ๓.  แนวทาง และมาตรฐานในการแกไ้ขปัญหา เพื่อใชเ้ป็นบรรทดัฐานน าไปพฒันาส่ือคุณธรรม
และก่อใหเ้กิดผลดีต่อการเสริมสร้างสงัคมสนัติสุข และความมัน่คงแห่งชาติ 

     จากพระราชบญัญติัองคก์รจดัสรรคล่ืนความถ่ีและก ากบัการประกอบกิจการวิทยกุระจายเสียง 
วิทยโุทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ มาตรา ๒๗ (๑๘) ประกอบกบัพระราชบญัญติัการ
ประกอบ กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๓๙ ก  าหนดให้ กสทช. มีอ  านาจ
หน้าท่ีในการส่งเสริมการรวมกลุ่มของผู ้รับใบอนุญาต ผู ้ผลิตรายการ และผู ้ประกอบวิชาชีพ
ส่ือสารมวลชนท่ีเก่ียวกบักิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์เป็นองคก์รในรูปแบบ 



๑๕๖ 
 
ต่างๆ เพื่อท าหนา้ท่ีจดัท ามาตรฐานทางจริยธรรมของการประกอบอาชีพและวิชาชีพ ตลอดจนควบคุมการ
ประกอบอาชีพหรือวิชาชีพกนัเองภายใตม้าตรฐานทางจริยธรรม และการจดัท ามาตรฐานทางจริยธรรม
ควรค านึงถึงเร่ืองการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารสาธารณะของประชาชนและการคุม้ครองผูบ้ริโภคจากการ
ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ รวมทั้งการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของผูป้ระกอบ
อาชีพและวิชาชีพขององค์กร ด้วยส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทศัน์และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ตระหนักถึงความส าคญัของวิชาชีพส่ือท่ีตอ้งมีกรอบหลกัการ
จริยธรรมก าหนดเป็นมาตรฐานในการปฏิบติังานส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพ จึงได้สนับสนุนให้มีแนว
ปฏิบติัการท าหนา้ท่ีส่ือในกิจการกระจายเสียงและโทรทศัน์ เพื่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และธ ารงไว้
ซ่ึงคุณค่าและบรรทดัฐานวิชาชีพส่ือ โดยมี “หลกัการจริยธรรมวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทศัน์” แบ่ง
ออกเป็น ๒ ระดบั ดงัน้ี 
                      ๓.๑  หลกัการจริยธรรมขององคก์รกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ 

                  องค์กรในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ คือ หน่วยงาน บริษัท องค์กร 
สถาบนัท่ีด าเนินกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทศัน์ ซ่ึงส่งผลกระทบต่อสาธารณะและมีส่วนรับผิดชอบ
กบัสงัคมอยา่งมาก เพ่ือให้การบริหารงานให้องค์กรส่ือนั้นๆ เป็นไปอย่างมีคุณธรรมและประสิทธิภาพ 
องคก์รในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ ควรยดึถือหลกัการจริยธรรม ๘ ขอ้ ดงัน้ี 
                          ๓.๑.๑  หลกัผลประโยชน์สาธารณะ องค์กรตอ้งตระหนักถึงผลประโยชน์ส่วนรวมของ
ประเทศเป็นส าคญั ดว้ยการน าเสนอข่าว เร่ืองราว หรือประเด็นขอ้ถกเถียงท่ีก  าลงัอยู่ในความสนใจของ
ประชาชน หรือท่ีมีผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตของคนส่วนใหญ่ในสงัคม เช่น อาชญากรรม การทุจริต  
คอรัปชัน่ การใชอ้  านาจในทางมิชอบ พฤติกรรมของบุคลากรภาครัฐท่ีละเลยต่อหนา้ท่ีจนท าใหป้ระชาชน
เสียประโยชน์ การขดูรีด การคา้มนุษย ์ฯลฯ ไม่ควรให้ผลประโยชน์ขององค์กรขดัแยง้กบัผลประโยชน์
สาธารณะ พึงตระหนกัถึงความรับผดิรับชอบต่อสงัคม 
                          ๓.๑.๒  หลกัความเป็นอิสระ องค์กรต้องด าเนินงานบริหารองค์กรส่ืออย่างไม่ตกเป็น
เคร่ืองมือ หรือกลุ่มกดดนัทางการเมืองใดๆ มิยอมให้อ  านาจทุนเขา้มาครอบง าความอิสระขององค์กรใน
การน าเสนอข่าวสารขอ้มลูท่ีประชาชนควรรับรู้ 
                          ๓.๑.๓ หลกัสิทธิมนุษยชน องคก์รตอ้งใหค้วามส าคญักบัขอ้มลูข่าวสารท่ีอยูบ่นหลกัสิทธิ
มนุษยชน ความเท่าเทียมตามสิทธิขั้นพ้ืนฐาน เห็นความส าคญัของความแตกต่างหลากหลายของผูค้น ไม่
เหยยีดหยาม แบ่งแยก หรือเลือกปฏิบติั เพราะความแตกต่างในดา้นเช้ือชาติ อายุ ภาษา วฒันธรรม เพศ 
ความพิการ สุขภาพ ฐานะทางการเงิน ศาสนา การศึกษา และความคิดเห็นทางการเมืองท่ีไม่ขัดต่อ
รัฐธรรมนูญ 
                           



๑๕๗ 
 
                          ๓.๑.๔  หลกัความสุจริต ซ่ือสัตย์ องค์กรต้องไม่อยู่ภายใต้อิทธิพลของบุคคลหรือ
ผลประโยชน์ท่ีมีพฤติกรรมส่อไปในทางทุจริต 
                          ๓.๑.๕ หลกัความโปร่งใส องค์กรตอ้งด าเนินกิจการอย่างถูกกฎหมาย ซ่ือสัตย ์ทั้ งใน
ระดบันโยบายขององคก์รและการปฏิบติังาน 
                          ๓.๑.๖ หลกัการยอมรับการตรวจสอบ องค์กรต้องยอมรับกระบวนการตรวจสอบ
ขอ้เท็จจริงในการปฏิบติังานส่ือ ทั้งจากภายในองคก์ร และภายนอกองคก์ร 
                          ๓.๑.๗ หลกัธรรมาภิบาล องค์กรตอ้งยึดถือการด าเนินงานโดยใชห้ลกัการธรรมาภิบาล
ในการด าเนินงาน ทั้งในการบริหารจดัการองค์กร การผลิตและเผยแพร่รายการ และการแสดงความ
รับผดิชอบต่อสงัคม 
                          ๓.๑.๘ หลกัความคุม้ค่า องค์กรตอ้งยึดถือการใชท้รัพยากรเพื่อการด าเนินกิจการอย่าง
คุม้ค่า มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและคุม้แก่งบประมาณในการด าเนินงาน 
                   ๓.๒   หลกัการจริยธรรมของผูป้ระกอบวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทศัน์ 

                 ผูป้ระกอบวิชาชีพ หมายถึง ผูรั้บใบอนุญาต ผูบ้ริหาร กรรมการ เจา้ของส่ือ ผูป้ระกอบ
กิจการ พนักงาน ผูป้ระปฏิบัติงานในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ ต้องปฏิบติัหน้าท่ีดว้ย
หลกัการ ๑๔ ขอ้ดงัต่อไปน้ี 
                         ๓.๒.๑ จริยธรรม ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งประกอบวิชาชีพด้วยสุจริต บริสุทธ์ิ ยึดกรอบ
จริยธรรมแห่งวิชาชีพส่ือมวลชน ในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสาร สารสนเทศ เป็นแนวทางเกียรติภูมิ 
ศกัด์ิศรีแห่งวิชาชีพ 
                         ๓.๒.๒ ความเป็นอิสระ ผูป้ระกอบวิชาชีพต้องปฏิบัติงานอย่างมีความเป็นอิสระทาง
วิชาชีพโดยไม่อยู่ภายใตอิ้ทธิพลทางการเมือง และกลุ่มผลประโยชน์ใด ตอ้งไม่ละเวน้การน าเสนอข่าว 
รายงาน ผลิตรายการในเน้ือหาหรือเร่ืองราวท่ีสาธารณชนตอ้งรับรู้ สมควรไดรั้บรู้ แมก้ารน าเสนออาจ
ส่งผลกระทบต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งก็ตาม 
                         ๓.๒.๓ สิทธิมนุษยชน ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งเคารพสิทธิมนุษยชนและศกัด์ิศรีความเป็น
มนุษย ์เห็นคุณค่าและความส าคญัในความแตกต่างหลากหลายของมนุษย ์ไม่เหยยีดหยาม ไม่แบ่งแยกไม่
เลือกปฏิบติัต่อบุคคลเพราะเหตุแห่งความแตกต่างในเร่ืองถ่ินก าเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศสภาพ เพศวิถี อาย ุ
ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเช่ือทาง
ศาสนา การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการเมืองท่ีไม่ขดัต่อรัฐธรรมนูญ  
                         ๓.๒.๔  ความทั่วถึง ผูป้ระกอบวิชาชีพต้องค านึงถึงประชาชนคนส่วนมาก เพื่อให้
ประชาชนส่วนมากไดเ้ขา้บริการของส่ือ และเพื่อประโยชน์ของส่ือท่ีถูกใชป้ระโยชน์ดว้ยประชาชน
จ านวนมากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้เพื่อใหป้ระชาชนทุกคนไดรั้บขอ้มลูข่าวสารอยา่งเท่าเทียมกนัโดยไม่ 



๑๕๘ 

แบ่งแยกชนชั้นทางสงัคมหรือรายได ้ 
                         ๓.๒.๕ หลกัความเท่าเทียม ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งค านึงถึงความเสมอภาค ในการเขา้ถึง
ขอ้มลูข่าวสารของประชาชนทั้งในระดบัชาติ ระดบัทอ้งถ่ิน ชนบทห่างไกล คนพิการท่ีมีขอ้จ  ากดัในการ
เข้าถึงส่ือวิทยุและโทรทัศน์ กลุ่มเด็ก เยาวชน ผูสู้งอายุ ผู ้ดอ้ยโอกาส เป็นต้น โดยไม่เลือกปฏิบัติต่อ
ประชาชนท่ีมีความแตกต่างทางกายภาพ เศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม  
                           ๓.๒.๖ ความหลากหลาย ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งค านึงถึงความหลากหลายทางวฒันธรรม 
ทศันคติ รสนิยม พ้ืนท่ี ภูมิล  าเนา เช้ือชาติ ในการน าเสนอข่าวสาร สาระ บนัเทิง ทั้งในแง่เน้ือหารายการ
และกลุ่มเป้าหมายท่ีแตกต่างกนั ควรมีการส่งเสริมกลุ่มผูผ้ลิตอิสระขนาดเล็ก กระจายตวั ไม่ผกูขาด เพื่อ
เป็นทางเลือกในการน าเสนอรายการวิทยแุละโทรทศัน์ท่ีตอบสนองความสนใจท่ีหลากหลายในสงัคม 
                          ๓.๒.๗  การพฒันา ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งพฒันายกระดบัคุณภาพของวิชาชีพ ทั้งในแง่
ของการผลิตและน าเสนอรายการ ให้ความส าคัญกบัการวิจัยและการพฒันารายการและผูช้มผูฟั้ง ให้
ความส าคญักบัการรับฟังเสียงสะทอ้นจากผูบ้ริโภคส่ือ ส่งเสริมให้มีเกิดการมีส่วนร่วมของคนดู คนฟัง
อยา่งกวา้งขวาง 
                          ๓.๒.๘ หลักพ้ืนท่ีสาธารณะ ผูป้ระกอบวิชาชีพต้องส่งเสริมสิทธิเสรีภาพในการ
แสดงออกของประชาชนทุกกลุ่ม เปิดพ้ืนท่ีใหมี้การวิพากษท์างความคิดอยา่งอยา่งสรร  
                          ๓.๒.๙ หลกัความถกูตอ้งเท่ียงตรง ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งน าเสนอหรือเป็นส่ือกลางของ
ขอ้มลูท่ีถกูตอ้งเท่ียงตรงต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริง ไม่บิดเบือนแต่งเติม มีการจ าแนกให้ผูรั้บสารเขา้ใจว่า
เป็นรายการข่าวท่ีประกอบด้วยข้อเท็จจริงหรือเป็นรายการท่ีประกอบด้วยความคิดเห็นส่วนตวัของผู ้
ประกอบวิชาชีพส่ือ 
                          ๓.๒.๑๐ วตัถุวิสัย ผูป้ระกอบวิชาชีพส่ือตอ้งน าเสนอขอ้มูลข่าวสารอย่างเท่ียงตรง ต่อ
สภาวะเหตุการณ์ตามขอ้เท็จจริงโดยเฉพาะในการรายงานข่าวและเหตุการณ์ปัจจุบนั ตอ้งไม่แสดงหรือ
สอดแทรกความคิดเห็นของตนเองลงไปในรายงานข่าว ตอ้งตรวจสอบแหล่งท่ีมาของขอ้มลูก่อนน าเสนอ 
                          ๓.๒.๑๑ หลกัความไม่ฝักใฝ่ฝ่ายใด ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งเสนอรายงานข่าว เหตุการณ์
ปัจจุบนั หรือรายการทัว่ไป โดยเฉพาะเน้ือหาท่ีเก่ียวกบัการเมือง เศรษฐกิจ สงัคม อยา่งตรงไปตรงมาตาม
สภาพขอ้เท็จจริงของเหตุการณ์ ไม่อคติ เอนเอียง ไม่ใส่ร้ายป้ายสี หรือย ัว่ยุให้เกิดความเกลียดชงัระหว่าง
กนั  
                          ๓.๒.๑๒ ความสมดุล เป็นธรรม ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งให้ความเป็นธรรมแก่ทุกฝ่ายท่ี 
ถูกพาดพิง กล่าวหา หรือมีส่วนได้เสียในเร่ืองราวนั้น ไดมี้โอกาสแสดงความคิดเห็น เปิดโอกาสให้
แหล่งข่าวในการช้ีแจงหรือปฏิเสธ และอภิปรายโต้เถียงบนฐานของขอ้มูล ความจริง และเหตุผล โดย
เสมอหนา้กนั บนหลกัการประชาธิปไตย 
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                          ๓.๒.๑๓  ผลประโยชน์สาธารณะ ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งนึกถึงผลประโยชน์ส่วนรวม
ของประเทศชาติและสงัคมเป็นส าคญั ไม่ว่าผูป้ระกอบวิชาชีพจะถือใบประกอบกิจการเพื่อบริการธุรกิจ 
บริการชุมชน หรือบริการสาธารณะ ไม่ควรให้ผลประโยชน์ส่วนตวัหรือขององค์กรส าคญัสูงสุดเหนือ
ผลประโยชน์สาธารณะ โดยเฉพาะในกรณีสถานการณ์วิกฤต เหตุการณ์ความไม่สงบ จลาจล สงคราม 
หรือความแตกแยกของผูค้นในสงัคม ควรยดึถือประโยชน์ของชาติเป็นส่ิงส าคญัสูงสุด 
                          ๓.๒.๑๔ เกียรติยศ ศกัด์ิศรี ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งไม่ประพฤติปฏิบติัการใดๆ อนัจะน ามา
ซ่ึงความเส่ือมเสียเกียรติ ศกัด์ิศรีแห่งวิชาชีพ ตอ้งไม่อวดอา้งหรืออาศยัต าแหน่งหน้าท่ี เพ่ือเรียกร้องสิทธิ
หรือผลประโยชน์ใดๆ ท่ีไม่ชอบธรรม ต้องละเวน้การรับอามิสสินจา้งอนัมีค่าหรือผลประโยชน์ใด ๆ 
เพื่อให้กระท าการหรือไม่กระท าการใดอนัจะขัดต่อการปฏิบัติหน้าท่ีเพื่อให้ประชาชนได้รับข้อมูล
ข่าวสารอยา่งถกูตอ้งรอบดา้น 
                         หลกัจริยธรรม และแนวปฏิบัตตินขององค์กร  เพือ่ความถูกต้องและเป็นมาตรฐานของผู้
ประกอบวชิาชีพกระจายเสียงและโทรทัศน์ 
                   หลกัการทัว่ไป 
                           ๑. แนวทางปฏิบติัตนของผูป้ฏิบติังานดา้นกระจายเสียงและโทรทศัน์น้ี เป็นแนวทางใน
การปฏิบติังานของผูรั้บใบอนุญาต ผูผ้ลิตรายการ และผูป้ระกอบวิชาชีพส่ือสารมวลชนท่ีเก่ียวกบักิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ ผูป้ระกอบวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทศัน์ ไดแ้ก่ ผูรั้บสัมปทาน ผู ้
ไดรั้บใบอนุญาต ใหป้ระกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทศัน์ ผูบ้ริหารสถานี ผูอ้  านวยการสถานี ผูผ้ลิต
เน้ือหารายการ ผูใ้หบ้ริการช่องรายการ ผูร้วบรวมช่องรายการ ผูป้ระกอบธุรกิจโฆษณา ผูป้ระกอบกิจการ 
ผูใ้หบ้ริการลกูคา้ ผูใ้หบ้ริการส่ิงอ  านวยความสะดวก และใหห้มายรวมถึงผูท่ี้ท างานเก่ียวขอ้งกบัการผลิต
และออกอากาศรายการผ่านกิจการวิทยุหรือกิจการโทรทศัน์ เช่น ผูจ้ดัรายการ ผูด้  าเนินรายการ พิธีกร 
โฆษก ผูป้ระกาศ ผูจ้ดัรายการวิทยุ นกัแสดง นกัร้อง ผูผ้ลิต ผูใ้หบ้ริการ เจา้หน้าท่ีเทคนิค และบุคลากรท่ี
ท าหนา้ท่ีต่างๆ ในกิจการแพร่ภาพและกระจายเสียง  
                           ๒. องคก์รวิชาชีพดา้นส่ือสารมวลชนในระดบัต่างๆ เช่น สภาวิชาชีพ สถาบนั สมาคม 
ชมรม หรือกลุ่มผูป้ฏิบติังานดา้นกระจายเสียงและโทรทศัน์ พึงมีภาระหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการ
ควบคุมการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพกนัเองและสมาชิกภายในองค์กรสามารถน าแนวปฏิบติัฉบบัน้ีไป
เป็นแนวทางมาตรฐานในการปฏิบติัตนเพื่อประสิทธิภาพในการท างาน ประสิทธิผลของรายการและการ
เผยแพร่ผลงาน 
                           ๓. หลกัการส าคญัและจริยธรรมของผูป้ระกอบวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทศัน์ พึง
ค  านึงถึงการคุม้ครองการไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสารสาธารณะของประชาชน และการคุม้ครองผูบ้ริโภคจาก
การประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ รวมทั้งการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของผู ้
ประกอบอาชีพและวิชาชีพ 
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                           ๔. ผูป้ระกอบวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทศัน์ พึงมีเสรีภาพในการปฏิบติัหน้าท่ีดว้ย 
ความถูกต้อง เหมาะสม มีความสมดุลและเป็นธรรม มีความเป็นอิสระ โดยรับผิดชอบต่อประโยชน์
สาธารณะรวมทั้งซ่ือสัตยต่์อหลกัวิชาชีพ และปฏิบัติตนภายใต้กรอบแห่งกฎหมายรัฐธรรมนูญและ
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
                            ๕. ผูป้ระกอบวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทัศน์ พึงยึดถือตามแนวทางปฏิบัติท่ีได้
ก  าหนดไว ้เพื่อธ ารงไวซ่ึ้งมาตรฐานจรรยาบรรณและจริยธรรม และพนัธกิจในการประกอบวิชาชีพ
กระจายเสียงและโทรทัศน์บนพ้ืนฐานของการน าเสนอทั้งสารประโยชน์และสาระบันเทิงในการ
สนบัสนุนสงัคมใหม้ีคุณภาพควบคู่คุณธรรม 
                             ๖. ผูป้ระกอบวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทศัน์ พึงละเวน้การกระท าอนัอาจท าให้เกิด
ความเสียหายแก่องค์กรวิชาชีพ ผูรั้บใบอนุญาต ผูป้ระกอบกิจการ หรือนักวิชาชีพส่ือสารมวลชนท่ี
เก่ียวกบักิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ 
                         จริยธรรมขั้นต า่และแนวปฏิบัตขิองผู้ประกอบวชิาชีพกระจายเสียงและโทรทัศน์ 
                   โดยท่ีเจา้ของ ผูป้ระกอบการ ผูรั้บใบอนุญาต ผูป้ระกอบวิชาชีพ ผูผ้ลิตรายการใน กิจการ
วิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์ ในฐานะวิชาชีพส่ือสารมวลชน ซ่ึงสมควรมีการก ากบัดูแลกนัเองทาง
วิชาชีพ ในลกัษณะองคก์รอิสระ ท าหนา้ท่ีควบคุมกนัเอง เพื่อส่งเสริมเสรีภาพ ความรับผดิชอบ สถานภาพ
ผูป้ระกอบวิชาชีพและกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ ตลอดจนส่งเสริมสนับสนุนสิทธิการใช้
ส่ือมวลชน เพื่อสร้างความรับผิดชอบต่อสังคม ผูป้ระกอบวิชาชีพจึงพึงตระหนักถึงกรอบจรรยาบรรณ
และจริยธรรม เพื่อให้ผูป้ระกอบวิชาชีพกระจายเสียงและโทรทศัน์จะตอ้งธ ารงไวซ่ึ้งจรรยาบรรณและ
จริยธรรม ซ่ึงเป็นหลกัประกนัว่าผูป้ระกอบวิชาชีพจะธ ารงไวซ่ึ้งเกียรติ ศกัด์ิศรีและความรับผิดชอบ จึง
ก  าหนดใหมี้หลกัการจริยธรรมขั้นต ่าในการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์อยา่งน้อย 8 
หลกัการ ดงัน้ี 
                   ๑. ขอ้มลูข่าวสารท่ี ถกูตอ้ง เท่ียงตรง ครบถว้น สมดุล และเป็นธรรม 

            การน าเสนอข่าวสารของส่ือ ควรตระหนักถึงหลกัการส าคัญทางวารศาสตร์ศาสตร์ 
ผูป้ระกอบการส่ือควรยึดถือแนวทางเร่ืองข่าวสารท่ีถูกตอ้ง เท่ียงตรงต่อขอเท็จจริง พยายามรักษาไวซ่ึ้ง
พ้ืนท่ีข่าวท่ีสมดุล รอบดา้น และใหค้วามเป็นธรรมแก่แหล่งข่าวอยา่งทัว่ถึง เหมาะสม  
                   ๒. สิทธิมนุษยชน สิทธิส่วนบุคคล สิทธิในครอบครัวเกียรติยศช่ือเสียงขอ้มลูส่วนตวั  

            ในการผลิตรายการผูป้ฏิบติังานตอ้งเคารพในหลกัสิทธิมนุษยชน ความเท่าเทียมตามสิทธิ
ขั้นพ้ืนฐาน เห็นถึงความส าคญัของความแตกต่างหลากหลายของผูค้น ไม่เหยยีดหยาม แบ่งแยก หรือเลือก
ปฏิบติั เพราะความแตกต่างในดา้นเช้ือชาติ อายุ ภาษา วฒันธรรม เพศ ความพิการ สุขภาพ ฐานะทาง
การเงิน ศาสนา การศึกษา และความคิดเห็นทางการเมืองท่ีไม่ขดัต่อรัฐธรรมนูญ รวมถึงไม่ละเมิดสิทธิ
ส่วนบุคคลและครอบครัว เวน้แต่จะท าไปเพื่อปกป้องผลประโยชน์ของคนส่วนใหญ่ 
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                   ๓. ความอิสระทางวิชาชีพ ความรับผดิชอบต่อสงัคม ผลกระทบต่อผูบ้ริโภค 
            กิจการวิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์นั้ น ส่งผลอย่างมากต่อคุณภาพของข้อมูล

สารสนเทศของผูค้นในสังคม และยงัมีอิทธิพลต่อการก าหนดความรู้ ทศันคติ ค่านิยม และน ามาสู่การ
สร้างภาพตวัแทน บทบาท และความเขา้ใจของสมาชิกในสังคมต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงให้ถูกตอ้ง บิดเบือน 
หรือเขา้ใจผดิได ้ดงันั้นผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากส่ือ เน้ือหาข่าวสาร ทั้งในรายการโทรทศัน์และวิทย ุจึงเป็น
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกบัสาธารณะ ผูช้ม ผูฟั้ง ผูบ้ริโภคอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้ผูป้ระกอบการส่ือมิอาจผลกัให้
เป็นเร่ืองของวิจารณญาณในการรับชมของผูบ้ริโภคแต่ฝ่ายเดียวโดยไม่รับผิดชอบอะไรดงันั้นจึงถือเป็น
พนัธกิจและความรับผดิชอบของส่ือท่ีตอ้งใส่ใจและแสดงความรับผิดรับชอบต่อสังคมในบทบาทหน้าท่ี
ของผูป้ระกอบวิชาชีพน้ี 
                    ๔. เคารพในลิขสิทธ์ิและทรัพยสิ์นทางปัญญา  

             ส่ือมวลชน คือ วิชาชีพท่ีมีผลผลิตเป็นความรู้ ความคิด ความสร้างสรรค์ต่างๆ แก่ผูรั้บ
สาร ขอ้มลูข่าวสาร สารสนเทศน้ี มีส่วนส าคญัยิง่ในการขบัเคล่ือนสงัคม ทั้งความบนัเทิง สาระประโยชน์ 
การศึกษา เรียนรู้ ย่อมใชค้วามสามารถของผูค้นท่ีอยู่ในกระบวนการผลิตส่ือต่างๆ มากมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
และก็เป็นกลไกส าคญัของอุตสาหกรรมส่ือท่ีพฒันาความคิดสร้างสรรคใ์นการผลิตส่ือออกมาสู่สาธารณะ 
การเคารพสิทธ์ิ ลิขสิทธ์ิและทรัพยสิ์นทางปัญญาของผูป้ระกอบวิชาชีพส่ือดว้ยกนัเองนั้น นบัเป็นหลกัการ
จริยธรรมในล าดบัตน้ๆ ของคนส่ือ เช่น การไม่คดัลอกผลงานของผูอ่ื้น หรือการไม่ทึกทกัเอาผลงานของ
ผูอ่ื้นมาเป็นของตนเอง 
                    ๕. ส่งเสริมการท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีของชาติเพื่อ
สร้างสรรคส์งัคม ตลอดจนค่านิยมอนัดีงามและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
 พนัธกิจของส่ือในฐานะผูป้ระกอบกิจการ คือ การส่ือสารสร้างความเขา้ใจอนัดีระหว่างผูค้นในชาติใน
เร่ืองความหลากหลายทางศิลปวฒันธรรม ขนบธรรมเนียม วิถีปฏิบัติ ประเพณี อตัลกัษณ์ สืบทอด
วฒันธรรมจากคนรุ่นหน่ึงไปสู่อีกรุ่นหน่ึงและให้ความส าคญักบัรากเหงา้ของความเป็นวฒันธรรมไทย
ดว้ยการส่งเสริมพ้ืนท่ีส่ือในสดัส่วนท่ีเหมาะสม และสร้างหรือเป็นตวักลางทางวฒันธรรมให้แต่ละภาค
ส่วนพ้ืนท่ีต่างๆ ในสงัคมไทย 
                   ๖. ปกป้องเด็กและเยาวชนจากเน้ือหาท่ีมีความเส่ียงและเด็กท่ีปรากฏในส่ือ 

           ส่ือต้องตระหนักและให้ความส าคัญกับกลุ่มผูช้มผูฟั้งท่ีเป็นเด็กและเยาวชน ด้วยการ
เลง็เห็นถึงอิทธิพลและผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนกบัเด็กจากการไดรั้บชมเน้ือหาส่ือ ท่ีอาจแฝงไปดว้ยเน้ือหา
ความรุนแรง พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม การแสดงออก และทศันคติท่ีมีต่อเร่ืองเพศ ตลอดจนพฤติกรรมท่ี
ต่อตา้นกฎหมาย ภยัสังคม กระทัง่ตระหนักถึงความสามารถในการแยกแยะความจริงกบัจินตนาการท่ี
เกิดข้ึนในเน้ือหาส าหรับเด็กเยาวว์ยัฉะนั้นจึงเป็นภาระความรับผดิชอบของผูป้ระกอบวิชาชีพส่ือท่ีจะตอ้ง
ปกป้องเด็กและเยาวชนท่ีไดเ้สพรับเน้ือหาส่ือหรือปรากฏอยูใ่นส่ือ รวมถึง การคุม้ครองเด็กและเยาวชน 
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จากรายการท่ีมีความรุนแรง การกระท าผดิกฎหมายหรือศีลธรรม อบายมุข และภาษาหยาบคาย 
                    ๗. การใหพ้ื้นท่ีสาธารณะ ข่าวสารสาธารณะ ในเหตุการณ์สาธารณะท่ีส าคญั  

             พนัธกิจท่ีส าคัญของส่ือ คือ การใช้พ้ืนท่ีส่ือเพ่ือบริการข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน 
ผูบ้ริโภคท่ีจ  าเป็นแก่ความตอ้งการของสังคมในขั้นพ้ืนฐาน แต่ส่ือควรจดัให้มีพ้ืนท่ีสาธารณะกลางแห่ง
ความคิดเห็นท่ีหลากหลายโดยมิอาจหลีกเล่ียงหรือผลกัภาระให้ส่ือสาธารณะเท่านั้นท่ีท าหน้าท่ีน้ี เน่ือง
เพราะผูช้ม ผูฟั้ง ประชาชนย่อมมีสิทธิท่ีจะเข้าถึงพ้ืนท่ีส่ือต่างๆ และใช้พ้ืนท่ีสาธารณะนั้นในการ
แลกเปล่ียน พดูคุย ถกเถียงประเด็นข่าวสารสาธารณะท่ีสงัคมควรใหค้วามส าคญั 
                      ๘. การส่ือสารท่ีสร้างความเกลียดชงั  

               การส่ือสารท่ีสร้างความเกลียดชงั (hated communication) หรือวาจาแห่งความเกลียดชงั 
คือ ปัญหาหน่ึงท่ีส่ือมวลชนอาจเผลอมีส่วนในการร่วมสร้างความแตกแยกของผูค้นในสังคม โดยเฉพาะ
ในสถานการณ์ความขดัแยง้ทางการเมือง สงัคม เศรษฐกิจ วฒันธรรม ชาติพนัธุ ์ศาสนา เพศ หรือความคิด
ความเช่ือของกลุ่มคนต่างๆ ซ่ึงน าไปสู่การแบ่งแยก การแตกแยก หรือการปฏิเสธการมีอยู่ของผูอ่ื้น และ
อาจน าไปสู่การสร้างความเกลียดชงัของผูค้นในชาติจนน าไปสู่ความรุนแรงขั้นจลาจล สงคราม หรือการ
ฆ่าฟันกนัไดก้ารส่ือสารท่ีสร้างความเกลียดชงั คือ การแสดงออกต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคลโดยมีฐานอคติ 
เก่ียวกบัเช้ือชาติ ชนชั้น ความฝักใฝ่ทางเพศ สถานท่ีเกิด อุดมการณ์ทางการเมือง กลุ่มวฒันธรรม ศาสนา 
หรือคุณลกัษณะอ่ืนใดท่ีน าไปสู่การแบ่งแยกได ้โดยเน้ือหาท่ีถือว่าเป็นวาจาแห่งความเกลียดชงั ไดแ้ก่ 
                           ๘.๑  การด่า บริภาษ ดว้ยการใชภ้าษาหยาบคาย รุนแรง ดูถกู เหยยีดหยาม  
                           ๘.๒ การสร้างความเขา้ใจผิด การโน้มน้าวใจชกัจูงให้เช่ือถือดว้ยขอ้มูลผิด หรืออคติ
ส่วนตวั 
                           ๘.๓ การนิยามคนอ่ืนในเชิงลดคุณค่า ท าให้มีความหมายเชิงลบ กลายเป็นตัวตลก 
ลดทอนคุณค่าความเป็นมนุษย ์ ของผูอ่ื้น 
                           ๘.๔ การส่ือสารท่ีสร้างความรู้สึกแบ่งฝักแบ่งฝ่าย แบ่งพวกเขาพวกเราแยกออกชดัเจน 
ไม่ใช่พวกเดียวกนั 
                           ๘.๕ การส่ือความหมายปฏิเสธการอยูร่่วมกนั การกีดกนัออกจากสงัคม 
                           ๘.๖  การตีตราประทบัภาพเหมารวมตายตวัในเชิงลบ 
                           ๘.๗ การยยุงปลุกป้ัน ปลุกระดมใหผู้อ่ื้นร่วมเกลียดชงั สนบัสนุนใหใ้ชค้วามรุนแรงกบัผู ้
ท่ีเห็นต่าง 
                           ๘.๘ การระดมก าลงัไล่ล่า ขู่คุกคาม การลงทณัฑท์างสงัคม รุมประณามอยา่งรุนแรงดว้ย
กลุ่มบุคคล การเนรเทศ หรือน าไปสู่การประกาศเข่นฆ่า  

               ดงันั้น นกัข่าว พิธีกร ผูด้  าเนินรายการ ควรใชภ้าษาสุภาพและเหมาะสมในการน าเสนอ
ข่าว หรือตอ้งไม่แสดงความเห็นต่อทา้ยข่าว และหลีกเล่ียงการปล่อยเสียงสมัภาษณ์แหล่งข่าวและการให้ 
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ผูฟั้งโทรศพัทเ์ขา้มาในรายการ โดยวตัถุประสงคใ์นการใชส่ื้อสารสร้างความเกลียดชงัในรายกายเพื่อสร้าง
ความเขา้ใจผดิ และย ัว่ยใุหเ้กิดความเกลียดชงัต่อกลุ่มเป้าหมาย ไม่น าเสนอเน้ือหาข่าวสารอนัเป็นการเหมา
รวมปลุกเร้า พูดโดยให้ร้ายและสร้างความเกลียดชงัให้แก่บุคคลหรือกลุ่มบุคคลใดๆ บนฐานของชาติ
พนัธุ์ สัญชาติ เช้ือชาติ เพศสภาพ ความฝักใฝ่ทางเพศ ศาสนา วฒันธรรม อุดมการณ์ทางการเมือง อาย ุ
ความพิการทางร่างกาย หรือทางสติปัญญา หรือในสถานการณ์ขดัแยง้ทางการเมือง สังคม วฒันธรรมท่ี
รุนแรง ตระหนกัว่าการน าเสนอข่าวสารท่ีไม่รอบคอบจากขอ้มูลข่าวสารบางอย่าง แมจ้ะเป็นขอ้เท็จจริง
แต่ก็ควรค านึงถึงผลกระทบของการท าใหส้งัคมมีความขดัแยง้รุนแรงมากข้ึนโดยไม่จ  าเป็น  

 

นายอภิศักดิ์  ธนเศรษฐกร  ผูอ้  านวยการสถานีข่าวโทรทศัน์TNN24 บริษทัไทยนิวส์เน็ตเวิร์ค(ทีเอน็

เอน็) จ  ากดั 
                   แนวทางและมาตรการในการแกไ้ขปัญหา การผลิตรายการโทรทศัน์ท่ีมุ่งเน้นส่งเสริมในดา้น
คุณธรรม จริยธรรม ตอ้งได้รับความร่วมมือจากหลาย ๆ ฝ่าย  ภาครัฐตอ้งให้ความส าคญั และ องค์กร
เอกชนต่าง ๆ ในสงัคมก็ตอ้งร่วมดว้ยช่วยกนั เป็นการตอบแทนให้กบัสังคม ไม่มองแต่ผลก าไรให้ธุรกิจ
เพียงอยา่งเดียว ทุกๆองคก์รตอ้งเขา้มาร่วมมือกนั รวมทั้งมีกองทุนสนบัสนุนจาก กสทช. เป็นการสร้างส่ือ
คุณธรรมใหเ้กิดข้ึนในสงัคมไทยไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม  แต่ถา้ไม่มีภาครัฐและเอกชนสนับสนุน รายการ
ประเภทน้ีก็จะผลิตไดย้ากมาก  

       ยทุธศาสตร์ท่ีส าคญัของการผลิตส่ือโทรทศัน์คุณธรรม คือ ผูผ้ลิตรายการโทรทศัน์จะตอ้งมี
จรรยาบรรณ ตอ้งมีความรับผดิชอบ ตอ้งมีความเสียสละท่ีเขา้มาผลิตรายการดี ๆ  ท่ีจะช่วยส่ือสารไปยงั
ประชาชนให้มากท่ีสุด ในวนัน้ี คสช.ควรจัดการปฏิรูปส่ืออย่างเร่งด่วนท่ีสุด ไม่ว่าเป็นส่ือโทรทัศน์
ดิจิตอล ส่ือโทรทศัน์ดาวเทียม ตอ้งให้ความร่วมมือในการคืนความสุขให้กบัคนในชาติ ตอ้งเสียสละท า
หนา้ท่ีพลเมืองท่ีดีของประเทศ เร่ิมตน้ดว้ยการพฒันาตนเองใหเ้ป็นส่ือโทรทศัน์ท่ีมีคุณธรรม กสทช. ควร
ก าหนดใหแ้ต่ละสถานีโทรทศัน์ เพ่ิมสัดส่วนการออกอากาศท่ีมีเน้ือหาส่งเสริมดา้นคุณธรรม จริยธรรม
มากยิง่ข้ึน  มิใช่มุ่งเนน้แต่จะผลิตรายการบนัเทิงไร้สาระท่ีสร้างรายไดแ้ละมุ่งแสวงหาก าไรเพียงอยา่งเดียว      
แนวทางพฒันาส่ือมวลชนในยคุน้ี ควรไดรั้บการส่งเสริมเร่ืองจรรยาบรรณวิชาชีพส่ือท่ีดี ให้มีคุณธรรม 
จริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อสังคม ต่อประเทศชาติมากยิ่งข้ึน ส าหรับสถานีข่าวโทรทัศน์TNN มี
เจตนารมณ์อยา่งแน่วแน่ว่า จะตอ้งยึดถือความเป็นกลางให้มากท่ีสุด และน าเสนอข่าวให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อผูช้ม เพ่ือใหผู้ช้มไดรั้บรู้ว่า ขณะน้ีมีสถานการณ์อะไรเกิดข้ึน รายงานดว้ยขอ้มลูท่ีเป็นจริง เช่ือถือ
ได ้และยดึมัน่ในคุณธรรม  

       ดงัตวัอยา่ง โครงการ“นกัข่าวอาสา” ของสถานีข่าวโทรทศัน์ TNN จะเนน้ใหเ้ห็นว่าไม่ใช่ส่ือ
เท่านั้นท่ีท าข่าวได ้ประชาชนทัว่ประเทศสามารถท าข่าวไดด้ว้ยตนเอง มีหลายเหตุการณ์ท่ีมีประชาชน 
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ได้รับความเดือดร้อน หรือไม่ได้รับความเป็นธรรม เมื่อสถานีข่าวโทรทัศน์ TNN เปิดโอกาสให้
ประชาชนไดเ้ป็นผูผ้ลิตข่าวส่งเข้ามา จะช่วยรายงานความเดือดร้อน หรือความไม่เป็นธรรมให้สังคม
ไดรั้บรู้อยา่งรวดเร็ว ผูมี้อ  านาจท่ีรับผดิชอบในเร่ืองนั้นๆ จะไดเ้ขา้ไปช่วยแกไ้ขปัญหาไดท้นัที  นอกจากน้ี 
นโยบายของสถานีโทรทัศน์  TNN ย ังได้ร่วมมือกับมหาวิทยาลัยต่าง ๆ โดยท า  MOU กับ
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ มหาวิทยาลยัปัญญาวิวฒัน์ และก าลงัจะมีขยายไปมหาวิทยาลยัอ่ืน ๆ ทัว่ประเทศ 
อาทิเช่นภาคตะวนัออก มหาวิทยาลยับูรพา, ภาคอีสาน มหาวิทยาลยัขอนแก่น, ภาคใต ้มหาวิทยาลยัศรีนค
รินทรวิโรฒ ปัตตานี ฯลฯ  เพื่อร่วมกนัผลิตนักข่าว นักส่ือสารมวลชนท่ีมีคุณภาพ เป็นคนรุ่นใหม่ท่ีมี
คุณธรรม มีจรรยาบรรณ มีความรับผดิชอบต่อสงัคมไทยใหม้ากข้ึน  

บทสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้านคุณธรรม 
พลเอก จรัล  กลุละวณิชย์          นายกสมาคมวิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร ในพระบรมราชูปถมัภ ์ 
เจา้ของรายการ “คิดเพื่อชาติ” ทางสถานีโทรทศัน์ TNN2 
                  ๑.  อิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาทในการเสริม คุณธรรม จริยธรรม และความมัน่คงของชาติ 
                        คุณธรรมและจริยธรรมจ าเป็นส าหรับบุคคล ครอบครัวและสงัคม ความมัน่คงในคุณธรรม 
และจริยธรรม ส่งเสริมให้เกิดความรู้สึกรับผิดชอบชัว่ดีต่อสังคม และประเทศชาติ ซ่ึงเช่ืองโยงถึงความ
เขา้ใจในหนา้ท่ี และน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งไดผ้ล มากกว่าจะเรียกร้องแต่เฉพาะ สิทธิ เฉพาะตวั และอ านาจ 
ท่ีจะใช ้ ล าดบัท่ีตอ้งพิจารณาคือ    ๑.ความรับผดิชอบ  ๒.หนา้ท่ี ๓.สิทธิ ๔.อ านาจ  ก า ร มี คุณ ธ ร ร ม 
และจริยธรรม สร้างจากบุคคล และครอบครัว ผูท่ี้จะให้ค  าแนะน าขัดเกลาและปลูกฝัง ธรรมทั้ง ๒ 
ประการ เร่ิมจาก “บิดา มารดา ผูป้กครอง” ในครัวเรือน “วดั” สืบเน่ืองไปถึง “ครู อาจารย”์ (บวร =บา้น-
วดั-โรงเรียน) ปัจจุบนั เทคโนโลยสีมยัใหม่และส่ือต่าง ๆ เป็นเคร่ืองมือท าให้การส่ือสารรวดเร็วกว่าการ
ติดต่อสมัพนัธก์นัในครอบครัว โรงเรียน และวดั ดงันั้น จึงเกิด “สงัคมกา้วหนา้” กบักลุ่มผูใ้ช ้อินเตอร์เน็ต 
, โทรศพัทม์ือถือ, ฯลฯ แมใ้นครอบครัวเดียวกนั ส่ือ ทุกชนิดจึงมีอิทธิพลท่ีจะให้ ไม่ให้ ปลูกฝัง ยดัเยียด 
ความดีความชัว่ใหแ้ก่บุคคลไดทุ้กวยั ทุกอาชีพ คุณธรรม และจริยธรรมอาจจะถูกบิดพล้ิวให้แปรเปล่ียน
ไปตาม “ประชานิยม” โดยง่าย ส่ือ จึงสมควรตระหนกัถึง “พลงั” ส าคญัของตนในเร่ืองน้ี และพฤติปฏิบติั
ใหดี้ โดยเหมาะสม เพื่อส่งเสริม คุณธรรม และจริยธรรมของบุคคล และสังคมได ้ เพื่อให้ชาติโดยรวมมี
ความมัน่คง 
                   ๒.  ปัญหา อุปสรรค ขอ้จ  ากดั ต่อการพฒันาส่ือ คุณธรรม 
                         การพฒันาส่ือ การกระท าได้หลายอย่าง หลายวิธี และหลายแบบ ทั้งส่ือส่ิงพิมพ ์วิทย ุ
โทรทศัน์อินเตอร์เน็ต โทรศพัท ์Skypt ภาพถ่าย Youtube, Facebook, Mail, google ฯลฯ แต่การพฒันาส่ือ
คุณธรรม จ าเป็นตอ้งให ้“ผูรู้้” เก่ียวกบั “คุณธรรม” ใชแ้คร่ืองมือเหล่านั้นใหเ้ป็น ทนัเวลาเหมาะสม กาละ  
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และเทศะ จึงเกิด ขอ้จ  ากดัในเร่ือง “ผูรู้้” เก่ียวกบัคุณธรรม ท่ีจะเขา้ใจถ่องแทแ้ละถ่ายทอดให้ “ผูรั้บ”ได้
เหมาะสมกบั กาละ และ เทศะ การใช ้“ส่ือ” ก็มปัีญหาในเร่ืองค่าใชจ่้าย ความสามารถในการผลิตขอ้ความ
ตลอดจน “ความสนใจ” ของผูรั้บท่ีหากจะฟังเร่ือง “คุณธรรม” กบัเร่ือง “โลกีย”์  ผูรั้บอาจสนใจเร่ือง 
“โลกีย”์ มากกว่า   ความแนบเนียนของการพฒันา ส่ือดา้นคุณธรรม  ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ  ของ
ผูรั้บทั้งในเร่ือง กาละ เทศะ ตลอดจนเน้ือหา และ ลีลาในการ “ส่ือ” ออกไปจึงเป็นเร่ืองส าคญั  อุปสรรคท่ี
ส าคญั คือ ผูม้ีอ  านาจในการพฒันาส่ือเพื่อคุณธรรม จะเลง็เห็นประโยชน์ของการด าเนินการน้ีอยา่งไร หาก
ละเลยก็จะเป็นอุปสรรคขดัขวางตวัส าคญั 

                                          ๓.  แนวทางและมาตรการในการแก้แก้ไขปัญหา เพื่อใช้เป็นบรรทัดฐาน น าไปพฒันา ส่ือ   
คุณธรรม และก่อใหเ้กิดผลดีต่อการเสริมสร้าง สงัคมสนัติสุข และความมัน่คงของชาติ 

                                                แนวทางและมาตรการในการแกปั้ญหา ท่ีจะใชเ้ป็นบรรทดัฐาน (Standard) ในการพฒันาส่ือ
คุณธรรม ข้ึนอยูก่บัปัจจยัส าคญัดงัน้ี  

                              ๓.๑  ความมีคุณธรรมและจริยธรรมของผูท่ี้มีอ  านาจในการใช้ส่ือเก่ียวกับคุณธรรม 
ตลอดจน เป้าหมายท่ีจะใชส่ื้อนั้น (กลุ่มเป้าหมาย) ตาม กาละและเทศะ ท่ีเหมาะสม 

                          ๓.๒  การวิเคราะห์ “กลุ่มผูรั้บ” โดยถ่องแท้ว่าสมควรจะให้ “ธรรม” นั้นแก่ “ผูรั้บ” 
อยา่งไรจึงจะซึมซบั คุณธรรม และจริยธรรมนั้นได ้ไม่เขา้ลกัษณะ “ตกัน ้ ารดหวัสาก” หรือ “สีซอใหค้วาย
ฟัง” ซ่ึงเป็นการ “ยดัเยยีด” และผูรั้บไม่สนใจ 

                          ๓.๓  ใชท้รัพยากร (เงิน และอุปกรณ์ต่าง ๆ) ใหเ้หมาะสม ทั้งการใหแ้ละการเตรียมการรับ 
                          ๓.๔  ตอ้งพฒันาใหเ้กิดสนัติสุข ในหมู่ “ผูรั้บ” ใหไ้ดห้าก “ผูรั้บ” ยงัอยูใ่นภาวะตึงเครียด มี

โมหะจริต ก็จะขาดจิตใจท่ีจะรับธรรมทั้ง ๒ ประการนั้น 
                          ๓.๕  อาศยัหลกัการของ “ธรรมชาติ” ให้มาก อย่าไดคิ้ดลอกเลียนแบบอย่างของต่างชาติ 

ว่าจะใหเ้หมาะ และเขา้กนัไดก้บัสงัคมไทย 
                           ๓.๖  ทดลองกบัคนกลุ่มนอ้ย แลว้จึงขยายไปกลุ่มใหญ่ 
                           ๓.๗ ไม่น าวิธีการท่ีใชใ้นพ้ืนท่ีหน่ึงและไดผ้ล ไปใชก้บัอีกพ้ืนท่ีหน่ึง โดยคิดว่าจะไดผ้ล

เหมือนกนั สงัคมท่ีแตกต่างจะมีความแตกต่างกนัออกไป 
                           ๓.๘  ตอ้งมีการตรวจสอบผลการด าเนินการ โดยมีการก ากบัดูแลอยา่งใกลชิ้ดทุกขั้นตอน 

และพฒันาปรับปรุงแกไ้ข โดยเหมาะสมตลอดเวลา 
  

พลอากาศเอก วีรวิท  คงศักดิ์  สมาชิกวุฒิสภา / อดีตประธานศนูยคุ์ณธรรม 

                ๑.  อิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาทในการเสริม คุณธรรม จริยธรรม และความมัน่คงของชาติ 
                      



๑๖๖ 

คุณธรรม เป็นเร่ืองของจิตใจ  ถา้หากจะให้คนไทยมีจิตใจท่ีดีงาม มีมาตรฐานของความเป็นมนุษย ์
จ  าเป็นตอ้งไดรั้บการปลกูฝังตั้งแต่เด็ก ๆ ก็จะท าใหเ้ด็กเหล่านั้น มีจิตใจท่ีซึมซบัในเร่ืองท่ีดีงาม ดงันั้น พ่อ
แม่และโรงเรียนจึงเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัมาก   ในหว้งแรกเกิด – ก่อนวยัเรียน  เป็นหนา้ท่ีของพ่อแม่ท่ี
ตอ้งทุ่มเท เอาใจใส่ในการเล้ียงดูบุตร  ในการกล่อมเกลาใหเ้ป็นคนดีของสงัคม  จากนั้นในวยัเรียน  พ่อแม่ 
และคุณครู จะตอ้งร่วมกนั ช่วยกนัอบรม สัง่สอน เพ่ือใหเ้ด็กไดเ้รียนรู้ ปฏิบติัตนเป็นคนดี ตามมาตรฐานท่ี
สงัคมก าหนด  นอกจากน้ี หลกัธรรมค าสอนของทุกศาสนา ก็จะสอนให้คนเป็นคนดี มีคุณธรรม จะเป็น
อีกแนวทางท่ีช่วยยกระดบั พฒันาจิตใจคนใหเ้ป็นคนดี ซ่ึงค าท่ีนิยมใชก้นัมากท่ีสุดก็คือ “บ-ว-ร” บา้น วดั 
และโรงเรียน “วดั” จะเป็นวดัใด ศาสนาใดก็ได้ท่ีสังคมนั้นนับถือ   ๓ ส่ิงน้ี เราเรียกว่า “ทุนทางสังคม” 
ประกอบดว้ย ครอบครัว การศึกษา และศาสนา ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีสงัคมมีอยูแ่ลว้  เป็นการสร้างคนให้เป็นคนดี  
แต่เม่ือคนไดก้า้วพน้จากสถาบนัการศึกษา การเรียนแลว้  จะเขา้มาสู่อีกส่ิงหน่ึงคือ “ทุนทางวฒันธรรม” 
ซ่ึงหมายถึง วิถีชีวิตของคน  ส่ิงท่ีจะมาช่วยพฒันาคนไดเ้ปล่ียนจากบา้น วดั โรงเรียน มาเป็น “ชุมชน”  
เป็นกลุ่มวิชาชีพ กลุ่มเพ่ือน และกลุ่มส่ือมวลชน ท่ีจะมาคอยให้ขอ้มูล ให้ค  าแนะน า ช้ีแนะ ถา้หากสังคม
ใด สามารถท่ีจะท าให้ส่ือกลางทั้ง ๖ กลุ่ม คือ ครอบครัว การศึกษา ศาสนา ชุมชน กลุ่มอาชีพ และ
ส่ือมวลชน สามารถไปในทิศทางเดียวกนั ความสบัสนของคนในสงัคมก็จะหมดไป  ตวัอยา่งเช่น สงัคมท่ี
เนน้ในเร่ืองความซ่ือสัตย ์สุจริต สังคมนั้นก็จะมีความซ่ือสัตย ์สุจริต แต่ถา้หากเกิดความสับสน  แต่ละ
กลุ่มให้ข้อมูลข่าวสารท่ีไม่ตรงกัน มีการบิดเบือนความเป็นจริง ดังเช่นท่ีเกิดข้ึนกบัสังคมไทยในยุค
ปัจจุบนัน้ี  เช่น โกงก็ไดไ้ม่เป็นไร  ถา้โกงแลว้ท าให้มีความสุข  อย่างน้ีท าให้การสอนของคนนั้นผิด  
ทฤษฎีน้ีเป็นเร่ืองของ รัฐศาสตร์  ท่ีเป็นเร่ืองกระบวนการเรียนรู้ทางการเมือง ซ่ึง Rush & Athoff ได้
อธิบายไวว้่า สงัคมนั้นจะอยูไ่ดด้ว้ยการกล่อมเกลาทางสงัคม (Socialization)    ดั ง นั้ น  ป ร ะ เ ด็ น เ ร่ื อ ง
ส่ือมวลชน ท่ีจะเขา้มามีบทบาท มีอิทธิพลต่อคนในสงัคม ถา้จะเป็นอิทธิพลท่ีส่งผลดีต่อสงัคม ส่ือมวลชน
ควรไดศ้ึกษา “NORM” หรือบรรทดัฐานทางสงัคมว่า สงัคมวนัน้ีจะเป็นอย่างไร  และพยายามกระตุน้ย  ้า 
พยายามใหค้นในสงัคมใชค่้านิยมนั้น เป็นตวัยดึเหน่ียว  ก็จะท าให้ส่ิงนั้นเป็นตวัยึดเหน่ียวให้ด  าเนินการ
ไปในทิศทางเดียวกนัในสงัคมนั้นไดอ้ยา่งมีศกัยภาพ  มีความมัน่คง   
                   ๒.  ปัญหา อุปสรรค ขอ้จ  ากดั ต่อการพฒันาส่ือ คุณธรรม 
                         ปัญหาของสงัคมยคุน้ี  พบว่ากลุ่มต่าง ๆ ในสงัคม  โดยเฉพาะกลุ่มส่ือมวลชน  จะมองใน
เร่ืองของธุรกิจมากเกินไป  จนหลงลืมจรรยาบรรณในวิชาชีพท่ีจะตอ้งท าหน้าท่ีเป็นแสงสว่างในการ
ด าเนินชีวิตใหก้บัคน  ส่ือ ควรท าหน้าท่ีเป็นแสงสว่างน าทางให้กบัคนท่ีพน้จากวยัเด็ก เขา้สู่วยัเรียน จะ
เห็นไดว้่า “ทุนทางสงัคม” จะมีผลต่อคนท่ีอยูใ่นวยัเรียน พ่อแม่ ครู อาจารย ์และวดั จะช่วยกล่อมเกลาเขา
ได ้แต่เมื่อกา้วออกมาจากวยัเรียน  คนก็จะไดรั้บอิทธิพลจากส่ือค่อนขา้งมาก โดยเฉพาะส่ือมวลชนใน
ปัจจุบนั มีหลากหลายทั้งส่ือส่ิงพิมพ ์โทรทศัน์ วิทยุ และส่ือออนไลน์  ดงันั้น คนท่ีให้ขอ้มูลผ่านทางส่ือ  
จะตอ้งพยายามชกัจูงใหค้นท าตามบรรทดัฐานของสงัคม ท่ีเป็นส่ิงท่ีดีงาม  ถา้หากส่ือมวลชนไม่ให ้



๑๖๗ 

ความส าคญัในเร่ืองน้ี  กลบัไม่มุ่งเนน้แต่ผลก าไรทางธุรกิจ  ก็จะส่งผลใหค้นในสังคมเกิดความสับสนใน
เร่ืองของ ความดี กับ ความไม่ดี  เพราะเส้นแบ่งระหว่างความดี และความเลว นั้นมันใกล้กันมาก
 บทบาทของส่ือมวลชน จึงควรให้ข้อมูลข่าวสารท่ีถูกต้องกับคนในสังคม เป็นข้อมูลจริง เร่ืองของ 
“คุณธรรม”  อาจจะมองไม่เห็นชดั จบัตอ้งไม่ได ้ซ่ึงเป็นช่วงท่ีสองของชีวิต  แต่ส่ิงท่ี “ส่ือ” สามารถให้ได้
มาก นั่นก็คือ “จริยธรรม”  ซ่ึงหมายถึง การประพฤติปฏิบติัในกรอบจรรยาบรรณท่ีถูกตอ้ง  หากมีการ
กระท าใด ๆ ท่ีไม่ถกูตอ้ง ไม่เป็นไปตามบรรทดัฐานของสังคม  “ส่ือ” ก็จะตอ้งท าหน้าท่ีเตือน ช้ีแนะ ให้
แนวคิด ขอ้เสนอแนะว่าเป็นส่ิงท่ีดี หรือไม่ดี   เช่น ท่ีผา่นมา  เราจะมีปัญหากนัมากในเร่ือง “วจีทุจริต” คน
ในสงัคมไทยใหค้วามส าคญัเก่ียวกบัค าพดูท่ีซ่ือตรง ซ่ือสตัย ์ แต่เมื่อมีการบิดเบือนขอ้มลูกนับ่อยๆ  “ส่ือ” 
จึงตอ้งท าหน้าท่ีเป็นช่องทางในการส่ือสาร ให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีถูกตอ้งแก่ประชาชน  เพื่อให้ประชาชน
ไดรั้บรู้ว่าส่ิงท่ีไดรั้บรู้มานั้นไม่เป็นความจริง มีการบิดเบือน   “ส่ือ” จะเป็นผูช้ี้น าใหก้บัสงัคมไดดี้ท่ีสุด   

            ในเร่ืองจรรยาบรรณของวิชาชีพ  จึงมีความส าคญัต่อส่ือ  สังคมจะอยู่ได ้ส่ือกลางทั้ง ๖ 
กลุ่ม คือครอบครัว การศึกษา ศาสนา ชุมชน กลุ่มอาชีพ และส่ือมวลชน จะต้องท าหน้าท่ี ให้ความรู้ท่ี
ถกูตอ้งแก่คนในสงัคม เพ่ือจะสร้างค่านิยม ทศันคติ และบุคลิกภาพ จนกระทัง่มีประสบการณ์ในการต่อสู ้
จากวยัเด็กไปจนวยัรุ่น และเติบโตเป็นผูใ้หญ่  ความรู้ก็จะมาจากการศึกษา วิจยั คน้ควา้   

            วฒันธรรม ก็คือ ประเพณีท่ีเรายงัคงด ารงไว ้เมื่อสงัคมเปล่ียน ส่ิงแวดลอ้มเปล่ียน  เราก็จะ
มาศึกษาว่า วฒันธรรมใดควรคงไว ้  วฒันธรรมใดควรมีการปฏิรูป  วฒันธรรมใดควรปรับเปล่ียนและ
สร้างข้ึนมาใหม่  เพ่ือต่อสูก้บัการเปล่ียนแปลงของสงัคม     

            ส่ิงส าคญัคือ ท าอยา่งไรใหท้ั้ง ๖ กลุ่มน้ี มีการท างานไปในทิศทางเดียวกนั ส่ิงท่ีถูกก็ควร
พดูว่า “ถกูตอ้ง”  เหมือน ๆ กนั  ถา้ส่ิงใดไม่ถกูตอ้ง ก็ควรพดูว่า “ผดิ”  เหมือนกนั  ในสงัคมท่ีมีปัญหาจาก
ความประพฤติ หรือจริยธรรม  สาเหตุมนัเกิดจากในแต่ละกลุ่มใหส่ิ้งท่ีถกู กบัส่ิงท่ีผดิ แตกต่างกนั   

            ขณะน้ีสังคมไทย ส่ือท าหน้าท่ีเพ้ียนไป ดงัเช่น การอภิปรายในสภา  ถา้อภิปรายด้วย
เหตุผล ดว้ยวิชาการ โดยส่ือมกัจะเห็นว่าเป็นเร่ืองไม่สร้างสีสรร ไม่เร้าใจ ไม่เป็นประเด็นส าคญั  แต่ถา้คน
ไหนมีการพดูจาในลกัษณะท่ีส่อเสียด เยย้หยนั หรือมีการกล่าวใหร้้ายกนั  หรือใชลี้ลาในการพูดอภิปราย
ท่ีมีสีสรร คนก็มกัจะชอบฟังกัน เป็นตน้ เป็นลกัษณะการช้ีน าในทางท่ีผิด ส่ิงเหล่าน้ีเป็นบทบาทส่ือท่ี
เกิดข้ึน ถา้หากคนท่ีไม่ไดอ้ยูใ่นสถานศึกษา ไม่ไดอ้ยูใ่นครอบครัว  แต่มาอยูใ่นชุมชนต่าง ๆ   บทบาททาง
ทุนวฒันธรรมจะค่อนขา้งสูง  วฒันธรรมตวัน้ี หมายถึง วิถีชีวิต  ไม่ใช่ประเพณี  ซ่ึงวฒันธรรม จะมี ๒ 
ลกัษณะ  ลกัษณะหน่ึงคือ วิถีชีวิตของคน ซ่ึงสะทอ้นดว้ยขนบธรรมเนียมประเพณี ท าให้เขา้ใจผิดไปว่า
วฒันธรรมเป็นเร่ืองของขนบธรรมเนียมประเพณี  วฒันธรรม ท่ีแทจ้ริง คือ “Way Of  Life”  ตวัอย่างเช่น  
ในเร่ืองของความซ่ือสัตย ์สุจริต  ก็เป็นวฒันธรรมท่ีต้องด าเนินต่อไปต้องเน้นย  ้ าให้คงอยู่ในสังคม
คุณธรรม  เมื่อโลกเปล่ียนแปลงไป ในยุคของเทคโนโลยีข้อมูลการส่ือสารท่ีเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว  
วฒันธรรมบางอยา่งก็สมควรตอ้งปฏิรูป เช่น ในอดีตจะใชม้าตรการหรือมีวิธีการสอนเด็กโดยหลอกเด็ก  



๑๖๘ 

เพื่อใหเ้ขาเช่ือฟัง  แต่มาในยุคน้ียุคขอ้มูลข่าวสารเราตอ้งเร่ิมสอนให้เด็กเช่ือฟังดว้ยหลกัการและเหตุผล
มากข้ึน  น่ีคือการปฏิรูปวิธีการเรียนรู้แบบใหม่ ส่ิงท่ีเราควรมีวฒันธรรมใหม่ข้ึนมาก็คือ  วฒันธรรมการ
เรียนรู้ การเปิดใจกวา้ง การรับฟังความคิดเห็นท่ีแตกต่าง จะท าให้คนเรามีการปรับตวัให้เหมาะสมกบั
กาลเวลาท่ีเปล่ียนไป  ส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ี  ผูท่ี้มีอ  านาจในสงัคม  จะตอ้งเป็นคนท าหน้าท่ีอธิบายให้เขา้ใจว่า 
บรรทดัฐานของสงัคมในขณะน้ีควรเป็นอยา่งไรท าไมตอ้งมีบรรทดัฐานแบบน้ี?  เพราะในบางอยา่งไม่ได้
มีความเป็น Absolute Truth ไม่เป็นความจริงท่ีถูกตอ้งไปทุกอย่าง บางอย่างจะข้ึนอยู่กบัสังคมนั้นคิด
อยา่งไร  ปัญหาท่ีเป็นขอ้ขดัแยง้กนัไปทัว่โลกขณะน้ี เช่น โทษการประหารชีวิต  สังคมหน่ึงจะบอกว่า
ถกูตอ้ง เหมาะสม  แต่อีกสงัคมหน่ึงบอกว่าไม่ถกูตอ้ง  ค  าตอบท่ีออกมาคือ จะข้ึนอยู่กบัสังคมนั้น คาดว่า
ในเร่ืองน้ีถกูหรือผดิ   ตวัอยา่งในเร่ืองการท าแทง้ก็เช่นกนั 
                        ดงันั้น  ผูท่ี้มีอ  านาจทางสังคม  จะต้องเป็นผูท่ี้ให้ความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกต้อง ดังภาพท่ี
อธิบายมา  ในประเทศไทย ปัญหาเกิดจากการขาดบุคลากรท่ีจะมาก าหนดความถูกตอ้งในสังคม  ดงันั้น  
ทุกคนจะใชค้วามคิดเห็นส่วนตวัมาเป็นตวัช้ีวดั  สงัคมไทยไม่มีบรรทดัฐานท่ีเหมาะสมในการคุมความ
ประพฤติ 
                  ๓.   แนวทางและมาตรการในการแก้ไขปัญหา เพื่อใช้เป็นบรรทัดฐาน น าไปพัฒนาส่ือ
คุณธรรม และก่อใหเ้กิดผลดีต่อการเสริมสร้าง สงัคมสนัติสุข และความมัน่คงของชาติ 
                         ค  าท่ีเรานิยมใชก้นั ๒ ค า คือ คุณธรรม และจริยธรรม  “คุณธรรม”  เป็นส่ิงท่ีสูงส่งท่ีเรา
ควบคุมจิตใจตัวเราได้  แต่ในสภาพสังคมปัจจุบันน้ีท่ีส่ือมีบทบาทอย่างมาก  เราจึงควรจะมุ่งเน้นท่ี
จริยธรรม คือความประพฤติท่ีถกูตอ้ง  เหมาะสม รู้ว่าอะไรควร และอะไรไม่ควร  แนวทางและมาตรการ
ในการแกปั้ญหาก็คือ   “ส่ือ”  มีหนา้ท่ีใหค้วามรู้ในรูปแบบท่ีถกูตอ้งแก่ประชาชน  เช่น การให้ความรู้เชิง
เสวนา   หรือท่ีใชไ้ดผ้ลดี เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดม้าก ก็เป็นการใชล้ะครโทรทศัน์ หรือการ์ตูนท่ีสอนแบบ
กระชบั สั้น ๆ   เพ่ือใหเ้ด็กไดรั้บรู้ว่าส่ิงท่ีถกูตอ้ง เป็นแบบอย่างท่ีดีในการประพฤติตนในสังคมคืออะไร   
และส่ือท่ีมีบทบาทต่อเยาวชนมากท่ีสุดก็คือ  ส่ือประเภทภาพเคล่ือนไหว ส่ือโทรทศัน์ ส่ือออนไลน์ตาม
ทฤษฎีกระจกเงา (Mirror Theory)  เป็นทฤษฎีท่ีบอกให้ทราบว่าสมองคนเรามีเซลอนัหน่ึง ท่ีเรียกว่า 
Mirror Cell  สมองของคนเราจะเก็บสะสมภาพในส่ิงท่ีดี ๆ รวมไวม้ากมาย และน ามาเป็นพฤติกรรมตาม
แบบของคนท่ีเป็นต้นแบบ  เพราะฉะนั้น ส่ิงท่ีจดจ าจะเป็นความทรงจ าถาวร และจะประพฤติตาม
พฤติกรรมท่ีไดจ้ดจ าภาพนั้น ๆ ไว ้    ตวัอยา่ง เด็กญ่ีปุ่น ท าไมเขา้แถว  ก็เพราะว่าตั้งแต่เกิดมาเขาก็เห็นแต่
ภาพของผูใ้หญ่เขา้แถวกนัทุกคน  ไม่เคยเห็นคนไม่เขา้แถว  ภาพท่ีจดจ าน้ีก็จะน าไปประพฤติตามส่ิงท่ีได้
เห็นจนเป็นความเคยชิน “ส่ือ” นับเป็น “ครู” หรือเป็น “ตน้แบบ” อยู่แลว้  และมีอิทธิพลสูงต่อเด็กและ
สงัคม  สามารถก าหนดทิศทางการด าเนินชีวิตของผูช้มไดที้เดียว  เด็กไดเ้รียนรู้ถึงบุคลิกภาพของตวัละคร
แต่ละตวัผา่นทางโทรทศัน์ ซ่ึงเด็กจะจดจ าและน ามาเปรียบเทียบกบัชีวิตของตนเอง  หรือน าไปเลียนแบบ 
หรือน าไปใชใ้นชีวิตจริง  ส่ือโทรทศัน์จึงสามารถช่วยช้ีแนะ และเป็นตน้แบบท่ีดีใหก้บัเยาวชนได ้ ภาพ 



๑๖๙ 

ของผูด้  าเนินรายการ มีกิริยา มารยาท สุภาพ การวางท่าทาง การไหวท่ี้สวยงาม การใชค้  าพูด การส่ือสาร
มายงัผูช้ม การควบคุมอารมณ์ในการสนทนา ภาพเหล่าน้ีสะทอ้นให้เห็นเหมือนเป็นกระจกเงา  จึงเป็น
ตน้แบบในการพฒันาเยาวชนไดเ้ป็นอยา่งดีหากส่ือโทรทศัน์มีแต่ความรุนแรง มีภาพท าร้ายตบตีด่าทอแยง่
ชิงกัน เยาวชนก็จะซึมซับภาพไม่ดีนั้ น และเคยชินกับความรุนแรงจนเห็นเป็นเร่ืองปกติ  แต่ถา้ส่ือ
โทรทศัน์น าเสนอแต่เร่ืองท่ีดีงาม  มีความรัก ความอบอุ่นใหก้นั   มีการช่วยเหลือกนัในสังคม  เยาวชนจะ
มีการพฒันาดา้นจิตใจท่ีอ่อนโยน และไม่ชอบความรุนแรงใดๆ  ส่ือ จึงเป็นเหมือนกระจกเงา เป็นครูท่ีมี
ความส าคญัไม่นอ้ยไปกว่าครูผูส้อน  ในการควบคุมคุณภาพรายการโทรทศัน์  โดยเฉพาะรายการเพื่อเด็ก
และเยาวชน จะตอ้งเนน้เน้ือหาสาระ ท่ีเป็นประโยชน์ เพื่อเป็นตน้แบบปฏิบติัในส่ิงท่ีถกูตอ้งใหก้บัเยาวชน
ทุกคนไดเ้รียนรู้ในส่ิงท่ีดีงามของสงัคม โดยใชห้ลกัความพึงพอใจในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารนั้น ๆ “ส่ือ” 
ตอ้งมีจรรยาบรรณท่ีดี เพ่ือท าหนา้ท่ีสะทอ้นภาพท่ีถกูตอ้งใหก้บัคนในสังคม ทั้งในเร่ืองของสาระความรู้
และพฤติกรรม 

กล่าวโดยสรุป ทฤษฎีกระจกเงา เป็นการสะทอ้นพฤติกรรมของสังคมในวนัน้ี  ท่ีมีส่ือต่าง ๆ ท า
หน้าท่ีในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร ถ่ายทอดเร่ืองราวไปยงักลุ่มเป้าหมาย โดยส่ือกลางทั้ง ๖ กลุ่ม คือ 
ครอบครัว การศึกษา ศาสนา ชุมชน กลุ่มอาชีพ และส่ือมวลชน  จะตอ้งมองภาพของสงัคมไทยในวนัน้ีไป
ในทิศทางเดียวกนัว่า อะไรคือส่ิงท่ีดี และอะไรคือส่ิงท่ีไม่ดี แลว้พยายามถ่ายทอดให้ความรู้กบัผูช้ม ตาม
ทฤษฎีกระจกเงา ส่ือจะเป็นพลงัส าคัญท่ีช่วยขับเคล่ือนสังคมไทยให้มีคุณธรรมได้อย่างมีศกัยภาพ 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ส่ือโทรทศัน์  มีบทบาทมากท่ีสุดในการเป็นตน้แบบของการสร้างสรรค์ส่ือคุณธรรม 
ซ่ึงนับเป็นจุดส าคัญของการพฒันาส่ือคุณธรรม  และจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีควรจดัให้มีการปฏิรูปส่ืออย่าง
เร่งด่วนท่ีสุด ทั้งส่ือโทรทศัน์ ส่ือวิทย ุส่ือส่ิงพิมพ ์และส่ือออนไลน์   
  

ดร.ฉวีรัตน์  เกษตรสุนทร  ผูอ้  านวยการศนูยคุ์ณธรรม (องคก์ารมหาชน) 
                            ๑.  อิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาทในการเสริม คุณธรรม จริยธรรม และความมัน่คงของชาติ 

                     ปัจจุบนัโลกของข่าวสารมีความส าคญัเป็นอยา่งมาก และส่ือมวลชนกา้วเขา้มามีบทบาทและ
อิทธิพลต่อสังคมไทยเป็นอย่างมาก ถา้หากจะกล่าวถึงการท าหน้าท่ีของส่ือมวลชนไทยว่ามีอะไรบา้ง 
หนา้ท่ีของส่ือมวลชน คือ การเป็นตะเกียงส่องทางใหก้บัสงัคม เป็นสุนขัเฝ้าบา้น เป็นยามเฝ้าแผน่ดิน คอย
สอดส่องดูแลและท าหน้าท่ีรายงานข่าวสาร ตามขอ้เท็จจริงท่ีเกิดข้ึน จึงท าให้ส่ือมีอิทธิพลในทุกๆดา้น
เป็นอยา่งมากในปัจจุบนั และในสถานการณ์ปัจจุบนัแบบน้ีส่ือสามารถช่วยส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมได้
จาก การสร้างความเขา้ใจท่ีดี ส่ือจึงควรท าหน้าท่ีอยา่งซ่ือสตัยต่์อวิชาชีพและสงัคม โดยการเร่งสร้างความ
สมานฉนัทแ์ละวิจารณ์หรือวิเคราะห์เหตุการณ์หรือสถานการณ์ต่างๆเพื่อผลประโยชน์ต่อประชาชน และ
ตีแผพ่ฤติกรรมท่ีหลากหลายของนกัการเมืองในระดบัประเทศ ระดบัทอ้งถ่ินอยา่งตรงไปตรงมาและกลา้ 



๑๗๐ 
 
หาญ ซ่ึงจะส่งผลใหน้กัการเมืองทั้งหลาย เกรงกลวัต่อการเสียช่ือเสียง อบัอายต่อสาธารณชน และลด ละ 
เลิกประพฤติในส่ิงท่ีเป็นผลเสียต่อสงัคมและความมัน่คงของชาติ  
                  ส่ือมวลชนมีบทบาทส าคญั บทบาทในการพฒันาประเทศ ในการพฒันาประเทศจะท าไดท้ั้ง
การเมือง เศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม อะไรหลาย ๆ อย่าง คือการมุ่งให้ความรู้และช่วยให้สังคม ช่วยให้
ประเทศชาติพฒันาในดา้นต่าง ๆ อยา่งท่ีเราจะเห็นว่าการใชส่ื้อมวลชน เพื่อการเกษตรการใชส่ื้อมวลชน
เพ่ือการสาธารณสุขหรือการใชส่ื้อมวลชนเพ่ือการศึกษา วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีส่ิงแวดลอ้มเหล่าน้ีเป็น
ตน้ นอกจากน้ียงัมีบทบาทของส่ือมวลชนทางดา้นการอบรมบ่มเพาะทางสงัคมหรือการขดัเกลาทางสงัคม
ส่ือมวลชนจะตอ้งเป็นตวัแบบท่ีดีใหก้บัสมาชิกในสงัคม เช่นการปลูกฝังระบบ ระเบียบวินัย การปลูกฝัง
ความมุ่งหวงั หรือสร้างแรงบนัดาลใจ สอนให้สมาชิกในสังคมรู้จักบทบาทและทศันคติท่ีถูกต้องและ
เหมาะสมและสอนใหส้มาชิกมีทกัษะและความช านาญและในส่วนต่าง ๆ เหล่าน้ีส่ือมวลชนจะมีบทบาท
ส าคญัมากในการอบรมบ่มเพาะ สมาชิกในสังคมให้ด  าเนินวิถีชีวิตไปในทางท่ีถูกตอ้ง อีกอย่างหน่ึงคือ 
ส่ือมวลชนมีบทบาทในการสร้างประชามติก็คือการเผยแพร่ข่าวสารของรัฐบาลหรือองค์การ สถาบัน ให้
ประชาชนไดท้ราบด้วยการจดัเน้ือหาสาระท่ีเหมาะสม เพราะฉะนั้นตรงน้ีส่ือมวลชนเองจะตอ้งเป็นผู ้
เสนอประเด็นปัญหาต่อสงัคม เปิดโอกาสใหก้ลุ่มประชาชนทุกกลุ่มเสนอความคิดเห็นและน าสารนั้นกลบั
ไปสู่รัฐบาลสู่องคก์ร สู่สถาบนัเพ่ือสร้างความเขา้ใจท่ีถกูตอ้งและส่ิงส าคญัตอ้งหาแนวทางแกไ้ขปัญหาท่ี
เกิดข้ึน เพ่ือจะลดความตึงเครียดของสงัคมจะท าใหส้งัคมเราอยูก่นัอยา่งสงบสุข 
                  ๒.  ปัญหา อุปสรรค ขอ้จ  ากดั ต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม 
                        อุปสรรคนั่นเกิดจากขอ้จ ากดัในการรับรู้หรือเขา้ใจขอ้มูลข่าวสารในแต่ละช่วงเวลา คือ 
การท่ีมีขอ้มลูข่าวสารท่ีมากเกินไป จนท าให้ประชาชนผูรั้บสารไม่สามารถน าไปใชเ้พื่อการตดัสินใจได้
อยา่งมีประสิทธิผล ทั้งน้ีเพราะมากจนไม่ทราบว่าจะเลือกไดอ้ยา่งไร  
                        อุปสรรคนัน่เกิดจากความยาวของสายการติดต่อส่ือสาร หากผา่นคนกลางหลายคน ความ
เพ้ียนของข่าวสารก็จะมีแนวโนม้ท่ีสูงข้ึน หากท่านสามารถท าใหช่้องทางการติดต่อส่ือสารสั้นท่ีสุด หรือ
สามารถส่งข่าวสารไดโ้ดยตรงจะดีท่ีสุด  
                        อุปสรรคนัน่เกิดจากการกลัน่กรองขอ้มลูของผูส่้งสารท่ีไม่ตรงตามความเป็นจริง คดัเลือก
เฉพาะขอ้มูลท่ีตนเองพึงพอใจเท่านั่น เม่ือเป็นเช่นน้ีแลว้ผลเสียหายจึงตกอยู่ท่ีรายละเอียดของขอ้มูล
ข่าวสารท่ีถ่ายทอดไป ก็ถกูท าลายข่าวสารท่ีถกูตอ้งไปโดยปริยาย 
                        เกิดจากตัวบุคคลเห็นว่าเร่ืองท่ีผิด ท่ีไม่ดี กลายเป็นเร่ืองปกติ เคยชินกบัมนั เพียงขอให้
ตนเองไดรั้บประโยชน์หรือไดรั้บส่ิงของตอบแทนจากคนนั้นหรือกุล่มนั้นๆ แลว้น าเสนอข่าวท่ีไม่เป็น
กลางบิดเบือนขอ้มลูความเป็นจริง 
                           



๑๗๑ 

                   ๓.  แนวทาง และมาตรการในการแก้ไขปัญหา เพื่อใชเ้ป็นบรรทดัฐานน าไปพฒันาส่ือ
คุณธรรมและก่อใหเ้กิดผลดีต่อการเสริมสร้างสงัคมสนัติสุข และความมัน่คงแห่งชาติ 
                         มาตรการควบคุมส่ือ แบ่งไดด้งัน้ี 
                         ๓.๑  เป็นการควบคุมดว้ยตนเองคือควบคุมตามวิชาชีพจรรยาบรรณของตวัส่ือเอง การ
ควบคุมโดยสงัคม จากประชาชน  หากส่ือมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม น าเสนอข่าวไม่เป็นกลาง ก็จะมีเสียง
วิพากษว์ิจารณ์จากประชาชนสะทอ้นออกมาใหส้งัคมไดรั้บรู้  
                          ๓.๒ การควบคุมทางบวก คือ การให้รางวลัดีเด่นกบัส่ือในดา้นต่างเพื่อเป็นการช่ืนชม 
และการควบคุมโดยกฏหมาย ตอ้งมีกฏหมายท่ีดีพอหากส่ือน าเสนอข่าวหม่ินประมาท หรือน าเสนอข่าว
ไม่ถกูตอ้ง ควรมีกฏหมาย และมาตรการควบคุมผูท่ี้ถกูผลกระทบอยา่งจริงจงั และเป็นมาตรฐานสากล 
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๑๗๒ 

ประวตัิผู้วจิัย 

ช่ือ – นามสกุล นางฐาณิญา  พงษศ์ริิ 
วนั เดอืน ปีเกดิ ๑ ธนัวาคม พ.ศ.๒๕๐๓ 
การศึกษา  มธัยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา พญาไท 
   ปริญญาตรี  ศิลปศาสตรบณัฑิต  มหาวิทยาลยักรุงเทพ 
   ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัศรีปทุม 
   หลกัสูตรการปฏิบติัการจิตวิทยา รุ่นท่ี ๑๐๐  
   หลกัสูตรการบริหารจดัการดา้นความมัน่คงขั้นสูง รุ่นท่ี ๓  
   หลกัสูตรการพฒันาความสมัพนัธร์ะดบัผูบ้ริหาร บก.ทท. รุ่นท่ี ๓ 
   หลกัสูตรการเสริมสร้างสงัคมสนัติสุข รุ่นท่ี ๔ สถาบนัพระปกเกลา้ 
   หลกัสูตรวิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 
ประวตักิารท างาน เจา้หนา้ท่ีอาวุโสฝึกอบรมและพฒันาบุคลากร บริษทั เซ็นทรัล ดีพาร์ทเมน้ท ์                    
                              สโตร์ จ  ากดั 
                            หวัหนา้ฝ่ายประชาสมัพนัธ ์ บริษทั เอทีแอนดที์ ไดเร็คทอร่ีส์ (ประเทศไทย)     
                              จ  ากดั 
                ผูจ้ดัการฝ่ายขายโครงการพิเศษ บริษทั ชินวตัร ไดเร็คทอร่ีส์ จ  ากดั 
               ผูจ้ดัการฝ่ายขายเทเลวิซ แฟรนไชส์ บริษทั ชินวตัร เทเลวิซ จ  ากดั  
               ผูจ้ดัการฝ่ายโฆษณาและประชาสมัพนัธบ์ริษทั อินเตอร์เนชัน่แนล บรอดคาสต้ิง  
                              คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 
               ผูจ้ดัการอาวุโส ฝ่ายองคก์รสมัพนัธแ์ละกิจกรรมเพือ่สงัคม 

                บริษทั ยไูนเตค็ บรอดคาสต้ิง คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 
               ผูอ้  านวยการสถานีโทรทศัน์ TNN2  บริษทั ทรู วิชัน่ส์ จ  ากดั (มหาชน) 
ต าแหน่งปัจจุบัน ผูอ้  านวยการสถานีโทรทศัน์ TNN2   บริษทั ไทย นิวส์ เน็ตเวิร์ค (ทีเอน็เอน็)           
                              จ  ากดั 

 



สรุปย่อ 

                                                                                                   ลักษณะวชิา  สงัคมจิตวิทยา 

เร่ือง  การสร้างส่ือคุณธรรมตน้แบบเพ่ือความมัน่คงแห่งชาติ และคืนความสุขให้ประเทศ

ไทย 

ผู้วจิยั   นางฐาณิญา  พงษศิ์ริ                                                 หลักสูตร ปรอ. รุ่นที่ ๒๖ 

ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการสถานีโทรทศัน์ TNN2 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

          “ส่ือ” เป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีใชใ้นการติดต่อส่ือสารระหว่างกนัในกลุ่มและนอกกลุ่ม ใน
ชุมชน ในสงัคม นอกกลุ่ม นอกชุมชน นอกสงัคม  นบัวนัอิทธิพลของส่ือเหล่าน้ีไดมี้บทบาทมากยิง่ข้ึน 
และเร่ิมจะเขา้มาควบคุมก าหนดวิถีชีวิตใหก้บัมนุษยแ์บบไม่รู้ตวั ปัจจุบนัเขา้สู่ยุคโลกการส่ือสารแบบ
ไร้พรมแดน ไร้สาย การส่ือสารติดต่อกันท าได้รวดเร็วมาก ในหลายปีท่ีผ่านมาประเทศไทยต้อง
ประสบกับปัญหาในหลาย ๆ ด้าน  ทั้ งปัญหาด้านเศรษฐกิจ ปัญหาเร่ืองยาเสพติด ปัญหาสภาพ
ส่ิงแวดลอ้ม ปัญหาการคอร์รัปชัน่ ปัญหาความขดัแยง้ทางการเมือง และปัญหาอ่ืนๆ อีกมากมาย ปัญหา
เหล่าน้ียงัคงเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง และในบางปัญหาไดบ้านปลายเพ่ิมมากข้ึน  อนัก่อให้เกิดผลกระทบ
อย่างสูงต่อความมัน่คงของชาติ ซ่ึงเกิดจากปัญหาวิกฤติความขัดแยง้ของคนในชาติท่ีไดท้วีความ
รุนแรงจนกลายเป็นวิกฤติการณ์สงัคมและขยายไปสู่ระดบัประเทศ น าไปสู่ความสูญเสียชีวิต ทรัพยสิ์น
ของประชาชนและเจา้หนา้ท่ีรัฐจ านวนมาก “ส่ือ” ไดก้ลายเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อคนไทยมากท่ีสุด และ
มีส่วนส าคญัในการยยุงใหเ้กิดความแตกแยก  จะเห็นไดช้ดัว่า มีหลายส่ือมิไดท้  าหน้าท่ีน าเสนอขอ้มูล
ข่าวสาร ท่ีน าไปสู่การแสวงหาทางออกท่ีดีงามใหก้บัสงัคมไทย  ยิง่ไปกว่านั้นเมื่อเกิดความไม่สงบใน
ประเทศ  ฝ่ายใดมีอ  านาจครอบครองส่ือไดม้ากกว่า  ย่อมมีโอกาสไดรั้บชยัชนะมากกว่าอย่างแน่นอน
การบริโภคส่ือในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งทางตรงและทางออ้มไดก้ลายเป็นส่วนหน่ึงของชีวิตประจ าวนั ซ่ึง  
พบว่า ส่ือมีอิทธิพลต่อการด ารงชีวิตของประชาชนโดยเฉพาะในกลุ่มวยัเด็กและเยาวชนมากท่ีสุด         
โดยส่ือยงัมุ่งเนน้ดา้นธุรกิจมากเกินไป จนขาดจิตส านึกความรับผิดชอบต่อสังคม และต่อความเส่ือม
ดา้นคุณธรรม วฒันธรรม  ท าใหส่ื้อเหล่าน้ีแพร่ระบาดไปทัว่ประเทศ 
 
 
 



๒ 

          ดงันั้น ถึงเวลาแลว้ท่ีเมืองไทยตอ้งมีส่ือดีมีคุณภาพ มีคุณธรรม ใหท้ าหน้าท่ีถ่ายทอดความ
จริง ความดี และความงามสู่สงัคมไทย ท าใหป้ระชาชนไทยมีความรักและเทิดทูนสถาบนัชาติ ศาสนา 
พระมหากษตัริย ์ อนัจะน าพาใหป้ระเทศชาติเกิดความมัน่คง และเกิดสันติสุขสู่สังคม  จึงเป็นเหตุผล
ในด าเนินการศึกษาวิจัยเก่ียวกบัอิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาทต่อการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมใน
สังคมไทย ตลอดจนวิเคราะห์สถานการณ์ ปัญหา อุปสรรค และข้อจ ากัดต่างๆ ต่อการสร้างส่ือ
คุณธรรมท่ีมีคุณภาพ รวมทั้งมาตรการส าคญัในการสร้างและพฒันาส่ือคุณธรรมตน้แบบ เพ่ือความ
มัน่คงแห่งชาติและคืนความสุขใหก้บัประเทศไทย  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 ๑. เพื่อศึกษาอิทธิพลของส่ือท่ีมีบทบาทในการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในสงัคมไทย 
 ๒. เพื่อวิเคราะห์สถานการณ์ ปัญหา อุปสรรค และขอ้จ ากดัต่าง ๆ ต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม 
 ๓. เพ่ือเสนอแนวทางและมาตรการในการสร้างพฒันาส่ือคุณธรรมตน้แบบ  เพ่ือความมัน่คง
แห่งชาติและคืนความสุขใหก้บัประเทศไทย 

ขอบเขตของการวิจัย 

                  ในการศึกษาคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัไดก้  าหนดขอบเขตของการศึกษาไวด้งัน้ี 
                ๑.  ขอบเขตด้านพืน้ที่ 

                        การศึกษาในคร้ังน้ี ผูว้ิจ ัยก  าหนดขอบเขตพ้ืนท่ีในการศึกษาเฉพาะส่ือโทรทัศน์ใน
กรุงเทพมหานคร เน่ืองจากเป็นพ้ืนท่ีศนูยก์ลางของการติดต่อส่ือสาร 

                   ๒.  ขอบเขตด้านเนื้อหา   
             การศึกษาในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาแนวทางการสร้างสรรคแ์ละพฒันาส่ือโทรทศันท่ี์มี
คุณธรรม ในการเสริมสร้างสงัคมสนัติสุขและความมัน่คงแห่งชาติ 

                   ๓.  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
             ในการวิจยัภายใตห้วัขอ้ขา้งตน้น้ี  ผูว้ิจยัไดใ้ชก้ลุ่มประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 
          ๓.๑   ด้านความมั่นคง   :  ประกอบด้วยผู ้ทรงคุณวุฒิจ  านวน ๓ ท่าน จาก
กองบญัชาการกองทพัไทย ๒ ท่าน และจาก กรมการทหารส่ือสาร ทหารบก ๑ ท่าน           
          ๓.๒  ด้านส่ือสารมวลชน   :  ประกอบด้วยผูท้รงคุณวุฒิจ  านวน ๓ ท่าน จาก  
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ(กสทช.), สถานี
ข่าวโทรทศัน์ TNN24 ,และ สภาวิชาชีพกิจการการแพร่ภาพและการกระจายเสียง(ประเทศไทย)   



 
๓ 

           ๓.๓  ด้านคุณธรรม จริยธรรม  : ประกอบด้วยผูท้รงคุณวุฒิจ  านวน ๓ ท่าน จาก  
สมาคมวิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร ในพระบรมราชูปถมัภ,์ วุฒิสภา และศนูยคุ์ณธรรม  

วิธีด าเนินการวิจัย  

                   การศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  โดยใชก้ารเก็บขอ้มลูหลายวิธีร่วมกนั ไดแ้ก่ 
          ๑.  การเก็บรวบรวมขอ้มลูจากเอกสาร  
          ๒. การสมัภาษณ์ ดว้ยวิธีการสมัภาษณ์เชิงลึก เฉพาะบุคคล (In-depth interview) 

ผลการวิจัย 

                   จากการศึกษางานดา้นเอกสาร และการสมัภาษณ์เพื่อเก็บขอ้มูลเชิงลึกต่อผูท้รงคุณวุฒิท่ีมี
ความเก่ียวขอ้งกบัการท างานของส่ือมวลชน ทั้ง ๓ ดา้น ท าให้ทราบขอ้มูลท่ีสามารถตอบปัญหาตาม
วตัถุประสงคข์องการวิจยั สรุปไดด้งัน้ีคือ 

                  ๑. อิทธิพลของส่ือที่มีบทบาทในการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในสังคมไทย 
พบว่า  
                    ๑.๑ ส่ือมีบทบาทอยา่งมากในการส่งเสริมดา้นคุณธรรม จริยธรรม และต่อความมัน่คงของ
ชาติ เพราะส่ือเขา้ถึงประชาชนไดอ้ย่างมากและรวดเร็ว หากส่ือมวลชนขาดบทบาทในการน าเสนอ
ด้านคุณธรรมน้อย จะส่งผลให้สังคมขาดความดีงาม ขาดความสงบสุข ขาดคุณธรรม เกิดความ
แตกแยก สมาชิกในสงัคมขาดความเขา้ใจสภาพท่ีแทจ้ริงของสงัคม ส่งผลใหป้ระชาชนโดยเฉพาะกลุ่ม
เด็กและเยาวชนจะไดรั้บการปลูกฝ่ังส่ิงท่ีไม่ดี เกิดความเห็นแก่ตวั ไม่มีน ้ าใจ เอารัดเอาเปรียบ ขาด
ความเมตตากรุณา เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่สงัคมขาดความเป็นระเบียบวินัย ไม่มีการกระตือรือร้นในการสร้าง
คุณธรรม ขาดคนดีไม่มีแบบอย่างท่ีดีให้แก่เด็กและเยาวชน เช่น ผลกระทบของเด็กท่ีเกิดจากการดู
โทรทศัน์ การลอกเลียนแบบพฤติกรรมท่ีไม่ดีงามจากรายการและละครทางโทรทศัน์ เช่น การชิงดีชิง
เด่น การแกแ้คน้ การพดูจากดว้ยภาษาท่ีไม่สุภาพ การแต่งกายท่ีล่อแหลม เป็นตน้  หากส่ือมวลชนเป็น
ส่ือท่ีมีคุณธรรม จะสามารถเปล่ียนทศันคติน าไปสู่การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีดีข้ึน ก็จะท า
ให้ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย ไม่ว่าจะเป็นปัญหายาเสพติด ปัญหาส่ิงแวดลอ้ม ปัญหา
คอรัปชัน่ ปัญหาดา้นความขดัแยง้ทางการเมือง และปัญหาอ่ืน ๆ ลดลง ก็จะท าให้สังคมเกิดความสันติ
สุข และมีความมัน่คงในชาติมากยิง่ข้ึน   
 



๔ 
 
                     ๑.๒ หน้าท่ีของส่ือมวลชน คือ การเป็นตะเกียงส่องทางให้กบัสังคม เป็นสุนัขเฝ้าบา้น 
เป็นยามเฝ้าแผน่ดิน คอยสอดส่องดูแลและท าหนา้ท่ีรายงานข่าวสาร ตามขอ้เท็จจริงท่ีเกิดข้ึน  และใน
สถานการณ์ปัจจุบนัแบบน้ีส่ือสามารถช่วยส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมไดจ้าก การสร้างความเขา้ใจท่ีดี 
ส่ือจึงควรท าหน้าท่ีอย่างซ่ือสัตยต่์อวิชาชีพและสังคม โดยการเร่งสร้างความสมานฉันท์และวิจารณ์
หรือวิเคราะห์เหตุการณ์หรือสถานการณ์ต่างๆเพื่อผลประโยชน์ต่อประชาชน และตีแผ่พฤติกรรมท่ี
หลากหลายของนักการเมืองในระดบัประเทศ ระดบัทอ้งถ่ินอย่างตรงไปตรงมาและกลา้หาญ ซ่ึงจะ
ส่งผลให้นักการเมืองทั้งหลาย เกรงกลวัต่อการเสียช่ือเสียง อบัอายต่อสาธารณชน และลด ละ เลิก
ประพฤติในส่ิงท่ีเป็นผลเสียต่อสงัคมและความมัน่คงของชาติ 

               ๒. ปัญหาและอุปสรรคและข้อจ ากัดต่างๆต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม พบว่า              
                     ๒.๑ ปัญหา อุปสรรค ต่อการพฒันาส่ือคุณธรรม/จริยธรรม ผูว้ิจยัพอสรุปได ้๔ ปัญหา
ใหญ่ ๆ อาทิ ปัญหาด้านคุณธรรม/จริยธรรม, ปัญหาด้านผูบ้ริหารองค์กรส่ือ,ปัญหาด้านขาดการ
สนบัสนุนจากหน่วยงานรัฐบาล,และปัญหาดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพส่ือสารมวลชน ส าหรับปัญหาอ่ืน 
ๆ เท่าท่ีรวบรวมไดม้ีหลายประการเช่น ปัญหาเกิดจากขอ้จ ากดัในการรับรู้หรือเขา้ใจขอ้มูลข่าวสารใน
แต่ละช่วงเวลา คือ การท่ีมีขอ้มลูข่าวสารท่ีมากเกินไป จนท าใหป้ระชาชนผูรั้บสารไม่สามารถน าไปใช้
เพื่อการตดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล,ปัญหาเกิดจากความยาวของสายการติดต่อส่ือสารหากผ่านคน
กลางหลายคนความเพ้ียนของข่าวสารก็จะมีแนวโนม้ท่ีสูงข้ึน, ปัญหาเกิดจากการกลัน่กรองขอ้มูลของ
ผูส่้งสารท่ีไม่ตรงตามความเป็นจริงคดัเลือกเฉพาะขอ้มูลท่ีตนเองพึงพอใจเท่านั้น ผลเสียหายจึงตกอยู่ท่ี
รายละเอียดของขอ้มลูข่าวสารท่ีถ่ายทอดไปตอ้งถกูท าลายขอ้มลูท่ีถูกตอ้งลงไป และปัญหาเกิดจากตวั
บุคคลเห็นว่าเร่ืองท่ีผดิ ไม่ดี กลายเป็นเร่ืองปกติ เพียงขอให้ตนเองไดรั้บประโยชน์หรือไดรั้บส่ิงของ
ตอบแทนจากคนนั้นหรือกลุ่มนั้นๆ แลว้น าเสนอข่าวท่ีไม่เป็นกลาง บิดเบือนขอ้มลูความเป็นจริง 

                   ๓. แนวทาง และ มาตรการในการ แก้ปัญหา เพื่อใช้เป็นบรรทัดฐานน าไป
พฒันาส่ือคุณธรรม ให้สามารถมีผลต่อสังคมสันตสุิข และความมั่นคงแห่งชาต ิ

          ๓.๑  ผูว้ิจยัขอเสนอแนวทางการแกปั้ญหาและน าเสนอส่ือคุณธรรมตน้แบบฯ ไดด้งัน้ี  
                              ๓.๑.๑ ยทุธศาสตร์ “สถานีโทรทศัน์คุณธรรมตน้แบบเพ่ือความมัน่คงแห่งชาติและ
คืนความสุขใหก้บัประเทศไทย” ด าเนินการโดย ศนูยคุ์ณธรรม (องคก์ารมหาชน) เป็นแหล่งศูนยก์ลาง
พฒันาความรู้และนวตักรรมความรู้ด้านคุณธรรม รวมทั้งสร้างเสริมพลงัเครือข่ายเพ่ือขับเคล่ือน
สงัคมไทย จึงมีบทบาทส าคญัยิง่ในการร่วมปฏิรูปประเทศไทย ปฏิรูปส่ือ  และเป็นจุดเร่ิมตน้ของการ
สร้าง “สถานีโทรทศัน์คุณธรรมตน้แบบฯ ”  ในรูปแบบของสถานีโทรทศัน์เพื่อสงัคม มุ่งเนน้ 
 



๕ 
 
สร้างสรรค์ความดีงาม และความสุขให้เกิดข้ึนในสังคมไทย ภายใตค้  าขวญัท่ีว่า “เพื่อความสุขเพื่อ
สังคมดี” ประกอบด้วยรายการคุณภาพจากผูผ้ลิตรายการเพื่อสังคม ซ่ึงมีแนวคิดเร่ืองการผลิตส่ือ
โทรทัศน์คุณธรรม ท าหน้าท่ีถ่ายทอดความดีงามสู่สังคมไทย ควบคู่ไปกับการส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรม และความรัก เทิดทูน สถาบนัชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์ เป็นตน้แบบท่ีดีในการสร้าง
ค่านิยมหลกัของคนไทย มียุทธศาสตร์การด าเนินงานของ สถานีโทรทัศน์คุณธรรมต้นแบบฯให ้ 
มุ่งเน้นการน าเสนอส่ือดีมีคุณภาพ สร้างสรรค์ทั้งสาระบนัเทิงท่ีเป็นประโยชน์ทั้ งสามดา้น คือ ดีต่อ
ประเทศชาติ ดีต่อสุขภาวะ และดีต่อชุมชนสังคม โดยปฏิเสธการน าเสนอเน้ือหาท่ีมีแต่บนัเทิงแต่ไร้
สาระ รายการดอ้ยคุณภาพ และโฆษณาส่งเสริมหรือกระตุน้การบริโภคสินคา้มอมเมา  
        การด าเนินงานรายการโทรทศัน์ จะเป็นรูปแบบรายการสร้างสรรค์สังคมคุณธรรม แนว
ใหม่  ซ่ึงไดรั้บการสนบัสนุนและความร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน โดยมีจุดยืนท่ีชดัเจน
ในการเป็นส่ือสีขาว  ส่ือคุณธรรมของประชาชน ท่ีประกอบการอย่างเป็นอิสระโดยไม่ไดอิ้งสถาบนั 
หรือหน่วยงานหลกัใดๆ โดยมีเป้าหมายสูงสุดท่ีไม่ใช่การแสวงหาผลก าไร   หากแต่เป็นการสร้าง
ประโยชน์ต่อสงัคม ในรูปแบบการเพ่ิมพ้ืนท่ีส่ือ  เสนอรายการท่ีมีสาระเป็นประโยชน์ให้แก่ผูช้มทุก
ระดบัในสงัคม เป็นเวทีแห่งการน าเสนอความความตั้งใจกระท าความดี เพ่ือสงัคมคุณธรรม มีคุณภาพ 
เขา้ถึงจิตใจของประชาชน เพ่ือมอบความสุขใหก้บัคนไทยทุกคน 
                              ๓.๑.๒  ระยะเวลาเร่ิมโครงการ  :  เร่ิมตั้งแต่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๗ เป็นตน้ไป 

                             ๓.๑.๓  หน่วยงานท่ีรับผดิชอบโครงการ :  ศนูยคุ์ณธรรม (องคก์ารมหาชน) 

ข้อเสนอแนะ 

                   การท าเอกสารวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดด้  าเนินการศึกษาในห้วงการศึกษาในสถาบนัวิทยาลยั
ป้องกนัราชอาณาจกัร สถาบนัวิชาป้องกนัประเทศ ซ่ึงประเทศไทยอยู่ระหว่างการเปล่ียนผ่าน ปฏิรูป
ประเทศโดย คณะรักษาความสงบแห่งชาติ(คสช.) ท าให้เป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะน าเสนอแนวทางการ
พฒันาส่ือคุณธรรมต้นแบบ   การวิจัยในคร้ังน้ีเป็นมุมมองในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการท างานด้าน
ส่ือมวลชนของผูว้ิจยั หากมีผูท้รงคุณวุฒิท่ีสนใจจะท าการวิจยัในมุมมองอ่ืน ๆได ้จะเป็นเร่ืองท่ีดี อาทิ 
การพฒันาส่ือคุณธรรมตน้แบบในดา้นการศึกษาของเยาวชนไทย ,การพฒันาส่ือคุณธรรมตน้แบบใน
ดา้นการศาสนา,การพฒันาส่ือคุณธรรมต้นแบบในด้านความมัน่คงของประเทศไทยสู่ประชาคม
อาเซียน และประชาคมโลก 
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                   Main objectives of this research are: to study the influence of media which play a 
role in supporting morality and ethic in Thai society; to analyze the situations, problems, obstacles 
and limitations which affect the development of moral media; to present the means and measures 
in developing a prototype of moral media for national security and restoring happiness to 
Thailand. This study is a qualitative research studying ideas and theories. Additionally, experts 
and specialists who work in the field of radio and television, security, communication and 
morality were also interviewed. The results show that television is the most influential media to 
support morality and ethic in Thailand. In terms of problems/ obstacles / restriction of moral 
media developing, it is found that media are irresponsible related to morality and ethic standards. 
Also, the administration of the organization is not professional and idealistic as well as lacking 
support from government agencies. Finally, media don’t have moral standards in their professional 
conduct. Related to means and measures for solving the problems and being used as standards for 
building a prototype of moral media, the researcher found that the National Broadcasting and 
Telecommunications Commission (NBTC) issued rules, laws and instruction to regulate relevant 
media already. Therefore, the person who is responsible in the respective organization should 
implement solidly. The researcher recommends a “Building a prototype of moral media for 
national security and restoring happiness to Thailand Project” by planning the strategy of building 
“a prototype television station for national security and restoring happiness to Thailand” . This 
station will be implemented by the Moral Center (PLC.) under the slogan “For the happiness, for 
the good society”. The benefit will be categorized in 3 aspects; good for the country, good for 
health and good for the community. The entertaining, nonsensical or low quality programs and 
advertisement that promote the leading astray products will be forbidden. 
                  This study reflects the perspective of the researcher who relates and works in the field 
of media with many years of experience. But there need to be also qualified persons who are 
interested in studying the other perspectives that will be beneficial e.g. the development of the 
prototype of moral media in Thai youth’s education, the development of moral media in religion, 
the development of moral media in national security etc. All these together will contribute to the 
overall perspectives in every dimension. 


