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ลักษณะวชิา สังคมจติวทิยา 
ผู้วจิยั นางสาวจนิางค์กูร โรจนนันต์          หลักสูตร ปรอ.     รุ่นที่ 26 

 
การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและวิเคราะห์นโยบายและแนวทางการพฒันาคนไทย

ทั้งในดา้นปริมาณ คุณภาพ (การศึกษา ฝึกอบรม สุขภาพ) รวมถึงการสร้างความมัน่คงในชีวิตในมิติ
ของการสวสัดิการและการคุม้ครองทางสังคมในปัจจุบนั รวมถึงเปรียบเทียบกบัต่างประเทศบาง
ประเทศท่ีเป็นสงัคมผูสู้งอายแุลว้ และเสนอแนะนโยบาย แนวทางในการพฒันาคนไทยเพื่อเตรียม
ความพร้อมในการเข้าสู่สังคมผูสู้งอายุ รวมถึงการปรับบทบาทโครงสร้างของหน่วยงานท่ี
รับผดิชอบหลกั  

ผลการศึกษาพบว่านโยบายและแนวทางการพฒันาคนไทย ด้านสุขภาพ  ควรมุ่งเน้น
นโยบายส่งเสริมการเกิดท่ีมีคุณภาพ โดยจดัการความรู้ดา้นอนามยัเจริญพนัธุ์ท่ีเหมาะสมและการ
เตรียมความพร้อมพ่อแม่อยา่งเป็นระบบ ขณะท่ีการลดปัจจยัเส่ียงดา้นสุขภาพควรด าเนินการพฒันา
ความรู้/ทกัษะในการดูแลสุขภาพ และกลไกเฝ้าระวงัความมัน่คงทางสุขภาพจากปัจจัยคุกคาม
สุขภาพ นอกจากน้ี ในดา้นการยกระดบัคุณภาพของระบบบริการและระบบหลกัประกนัสุขภาพ 
ควรใหค้วามส าคญักบัพฒันาระบบบริการ โดยเฉพาะดา้นเวชศาสตร์ผูสู้งอายุ ควบคู่กบัการพฒันา
บุคลากรทั้งด้านการผลิตและการกระจาย และการใช้มาตรการการเงินการคลงัเพ่ือสุขภาพท่ีมี
ประสิทธิภาพ/ย ัง่ยืนและไม่กระทบต่อความเป็นธรรมในการเขา้ถึงบริการท่ีจ  าเป็นของผูม้ีรายได้
น้อยและผูด้อ้ยโอกาส ด้านการศึกษา มุ่งเน้นการยกระดบัคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ โดย
พฒันาหลกัสูตร/การเรียนการสอน การพฒันากระบวนการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมตามช่วงวยั และการ
พัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาท่ีเช่ือมโยงกับมาตรฐานวิชาชีพ โดยสนับสนุนบทบาท
ผูป้ระกอบการในการก าหนดทิศทางความตอ้งการก าลงัคน รวมทั้งการสร้าง/กระจายโอกาสทาง
การศึกษา โดยปรับปรุงคุณภาพสถานศึกษาและการพฒันาครูอาจารย ์ด้านแรงงาน ให้ความส าคญั
กบัการยกระดบัคุณภาพก าลงัแรงงาน โดยเพ่ิมขีดความสามารถของผูจ้บการศึกษาและผลิตภาพของ
แรงงานใหม้ีมาตรฐานสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน อีกทั้งส่งเสริมการท างานของ
ผูสู้งอายุ โดยให้ความส าคัญกับการสนับสนุนให้มีการจา้งงานทั้งในและนอกระบบและพฒันา
ความรู้/ทกัษะใหแ้ก่แรงงานสูงอาย ุขณะท่ี ด้านสวสัดิการสังคม เนน้การยกระดบัคุณภาพของระบบ 



ข 
 

การคุม้ครองทางสงัคม โดยพฒันาระบบสวสัดิการทางสงัคมใหม้ีระบบความสมัพนัธท่ี์เช่ือมโยงกนั
ในทุกระดบั ขณะเดียวกนัควรส่งเสริมระบบการออมเพื่อวยัสูงอาย ุโดยปลกูจิตส านึกในการออมแก่
ประชากรทุกช่วงวยั และมีมาตรการสร้างแรงจูงใจในการออม นอกจากน้ี การพฒันาความมัน่คง
ทางเศรษฐกิจและสังคมแก่ผูสู้งอายุควรด าเนินการให้มีระบบหลกัประกนัดา้นรายไดข้ั้นพ้ืนฐาน
ครอบคลุมประชากรทุกคน และพฒันาระบบการดูแลระยะยาวส าหรับผูสู้งอายุ 

ขณะท่ีการด าเนินการปรับปรุงองค์กร ซ่ึงเป็นอีกกระบวนการหน่ึงท่ีมีความจ าเป็นเพื่อ
ส่งเสริมการขบัเคล่ือนการพฒันาขา้งตน้ให้ประสบผลส าเร็จควรประกอบดว้ย ด้านสุขภาพ ควร
สร้างความเป็นเอกภาพในกลไกการอภิบาลระบบสุขภาพ และกระจายอ านาจการบริหารจดัการ
ระบบสุขภาพจากส่วนกลางสู่ทอ้งถ่ิน รวมทั้งออกแบบกลไกการท างานท่ีสามารถเช่ือมประสาน
ระหว่างภาคส่วนต่างๆ ด้านการศึกษา ควรพฒันากลไกความร่วมมือระหว่างภาคส่วนท่ีท าหน้าท่ี
การผลิตและพฒันาก าลงัคน ควบคู่กบัการยกระดบัคุณภาพของสถาบนัการศึกษาในการผลิตและ
พฒันาก าลงัคน ด้านแรงงาน ควรมุ่งเน้นการส่งเสริมเครือข่ายในการพฒันามาตรฐานวิชาชีพและ
มาตรฐานแรงงาน ร่วมกับการพฒันาฐานข้อมูลด้านแรงงานเพื่อใช้สนับสนุนในการก าหนด
นโยบายการพฒันาแรงงานท่ีมีประสิทธิภาพ และ ด้านสวัสดิการสังคม ควรให้ความส าคญักับ
การบูรณาการกลไกการด า เนินงานจัดสวัสดิการสังคมให้เ ช่ือมโยงกัน  และการพัฒนา
สภาพแวดลอ้มใหเ้อ้ือต่อการเขา้มามีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ ในการจดัสวสัดิการสงัคม 
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จากสถิติประชากรพบว่า สดัส่วนของประชากรวยัเด็ก และประชากรวยัท างานลดลงอย่างต่อเน่ือง 
ในขณะท่ีสดัส่วนของประชากรสูงวยัจะเพ่ิมข้ึนอย่างค่อนขา้งรวดเร็ว  ซ่ึงเป็นการเปล่ียนแปลงโครงสร้าง
ของประชากรไทย เขา้สู่สงัคมสูงอาย ุ จึงเป็นเง่ือนไขส าคญัในการพฒันาประเทศในอนาคต เน่ืองจากจะเกิด
ภาวะขาดแคลนแรงงานและการเพ่ิมภาระในการดูแลผูสู้งอายุ  แต่อย่างไรความเส่ียงต่อการเป็นภาระทาง
ประชากรเป็นเร่ืองท่ีจดัการไดห้ากมีนโยบายในการพฒันาคนท่ีเหมาะสม ซ่ึงตอ้งค านึงปัจจยัการพฒันาอยา่ง
รอบดา้น อาทิ จะตอ้งมีการลงทุนในดา้นการศึกษาเพื่อให้เกิดความรู้และทกัษะ นโยบายแรงงานท่ียืดหยุ่น 
เพ่ือท าใหเ้กิดการสร้างงานเพ่ิมข้ึน โดยจะตอ้งมีนโยบายเศรษฐกิจท่ีดีควบคู่กบัระบบการเงินท่ีเอ้ือต่อการ
ลงทุนและการออม ตลอดจนมีระบบบ านาญ และระบบสุขภาพส าหรับผูท่ี้เกษียณอ 

การศึกษาวิจยัน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ ศึกษา วิเคราะห์นโยบายและแนวทางการพฒันาคนไทยในดา้น
สังคม การศึกษา พฒันาฝีมือแรงงาน สุขภาพ และสวสัดิการทางสังคมในปัจจุบัน โดยเปรียบเทียบกับ
ประเทศท่ีเป็นสังคมสูงอายุแล้ว เพื่อเป็นแนวทางในการวางนโยบายและปรับโครงสร้างเพื่อรองรับ
โครงสร้างประชากรในอนาคต โดยคาดหวงัว่าผลการศึกษาจะมีส่วนช่วยฉายภาพทิศทางการพฒันาคนไทย
สู่สังคมผูสู้งอายุอย่างมัน่คง ย ัง่ยืน โดยคนไทยทุกช่วงวยัได้รับการพฒันาเต็มศกัยภาพ เพ่ือให้สามารถ
แข่งขนัได้ในสังคมโลก รวมถึงสามารถปรับตัวรองรับการเปล่ียนแปลง และใช้ประโยชน์จากโอก าสท่ี
เกิดข้ึนจากสถานการณ์ต่างๆ ไดอ้ยา่งเกิดประโยชน์สูงสุด 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

กำรเปลีย่นแปลงโครงสร้ำงประชำกรเข้ำสู่สังคมผู้สูงอำยุไทย พบว่า จ  านวนประชากร
ในภาพรวมจะเพ่ิมข้ึน กล่าวคือ จากปี 2553 ประเทศไทยมีประชากร 63.8 ลา้นคน จะเพ่ิมข้ึนสูงสุด
เป็น 66.4 ลา้นคน ในปี 2569 จากนั้น จะค่อยๆ ลดลงเหลือ 63.9 ลา้นคนในปี 2583 โดยจะมีการ
เปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรตามกลุ่มอายท่ีุส าคญั ดงัน้ี 

1.  ประชำกรวยัเด็ก หรือประชากรท่ีมีอาย ุ0-14 ปี มีจ  านวนและสัดส่วนลดลงอย่าง
ต่อเน่ือง จาก 15.5 ลา้นคน หรือร้อยละ 45.1 ในปี 2513 เป็น 12.6 ลา้นคน หรือร้อยละ 19.8 ในปี 
2553 และคาดว่าประชากรวยัเด็กจะลดลงเหลือเพียง 9.8 ลา้นคน หรือร้อยละ 14.8 ในปี 2573 และ 
8.2 ลา้นคน หรือร้อยละ 12.8 ในปี 2583ตามล าดบั แนวโน้มการเปล่ียนแปลงท่ีประชากรวยัเด็กมี
แนวโนม้ลดลงดงักล่าวจะส่งผลใหเ้ป็นขอ้จ ากดัต่อการขยายตวัของสดัส่วนก าลงัแรงงานในอนาคต
อนัใกล ้

2.  ประชำกรวยัแรงงำน หรือประชากรอาย ุ15–59 ปี มีแนวโนม้ลดลงตั้งแต่ปี 2554
ทั้งน้ี ประชากรวยัแรงงานมีจ านวนและสัดส่วนเพ่ิมข้ึนจาก 17.2 ลา้นคน หรือร้อยละ 50.0 ในปี 
2513 เป็น 42.7 ลา้นคน หรือร้อยละ 67.0 ในปี 2553 และเพ่ิมข้ึนสูงสุดเป็น 42.9 ลา้นคน หรือร้อย
ละ 66.9 ในปี 2554 จากนั้นจะเร่ิมลดลงเหลือ 38.8 ลา้นคน หรือร้อยละ 58.6 ในปี 2573 และ 35.2 
ลา้นคน หรือร้อยละ 55.1 ในปี 2583ซ่ึงจะส่งผลกระทบศกัยภาพการผลิตของประเทศในภาพรวม 
ขณะเดียวกันประชากรในกลุ่มน้ีจะต้องรับภาระในการดูแลผูสู้งอายุเพ่ิมข้ึนจากการท่ีจ  านวน
ผูสู้งอายมีุแนวโนม้เพ่ิมข้ึน 

3.  ประชำกรวยัสูงอำยุ หรือประชากรอาย ุ60 ปีข้ึนไป มีจ  านวนและสดัส่วนเพ่ิมข้ึน
อยา่งต่อเน่ืองจาก 1.7 ลา้นคน หรือร้อยละ 4.9 ของจ านวนประชากรรวมในปี 2513 เป็น 8.4 ลา้นคน
หรือร้อยละ 13.2 ในปี 2553 ก่อนจะเพ่ิมข้ึนเป็น 17.6 ลา้นคนหรือร้อยละ 26.6 ในปี 2573 และ 20.5 
ลา้นคนหรือร้อยละ 32.1 ในปี 2583ตามล าดบั ทั้งน้ี ประเทศไทยจะเป็นสงัคมผูสู้งอายุอย่างสมบูรณ์
ในปี 2565 ซ่ึงจะมีสดัส่วนประชากรวยั 60 ปีข้ึนไปร้อยละ 20.6  
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ตำรำงที่ 1-1 โครงสร้ำงประชำกรของประเทศไทย จ ำแนกตำมกลุ่มอำยุ พ.ศ.2553-2583 
ปี 

พ.ศ. 
ประชากร (พนัคน) สดัส่วน (%) 

รวม 0-14 ปี 15-59 ปี 60+ รวม 0-14 ปี 15-59 ปี 60+ 
2553 63,790 12,642 42,740 8,408 100.0 19.8 67.0 13.2 
2563 65,996 11,081 42,293 12,622 100.0 16.8 64.1 19.1 
2573 66,174 9,800 38,795 17,579 100.0 14.8 58.6 26.6 
2583 63,864 8,170 35,175 20,519 100.0 12.8 55.1 32.1 
ท่ีมา : ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2555 

แผนภำพที่ 1-1 แนวโน้มสัดส่วนประชำกรไทยจ ำแนกตำมกลุ่มวยั 

ท่ีมา : ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2555 

 สำเหตุและผลกระทบของกำรเปลีย่นแปลงโครงสร้ำงประชำกรในภำพรวม การเป็น
สงัคมผูสู้งอายอุยา่งรวดเร็วของประเทศไทยเป็นผลมาจากความส าเร็จของการด าเนินนโยบายดา้น
ประชากรของประเทศไทยในช่วง 30-40 ปีท่ีผา่นมา โดยเฉพาะการลดอตัราการเพ่ิมประชากรดว้ย
การสนบัสนุนวางแผนครอบครัวและการคุมก าเนิดขณะเดียวกนัจากความกา้วหน้าของการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศไดส่้งผลต่อรูปแบบวิถีชีวิตและการด าเนินชีวิตของประชาชน 
โดยเฉพาะในกลุ่มสตรีซ่ึงส่วนใหญ่ไดรั้บการศึกษาสูงข้ึน ท าใหม้ีครอบครัวหรือแต่งงานชา้ลงและ
มีการท างานนอกบา้นมากข้ึน จึงท าให้อตัราเจริญพนัธุ์รวมลดลงตามล าดบัจาก 6.3 คน ในช่วงปี 
2507-2508 เหลือ1.62 คน ในช่วงปี 2548-2553 ซ่ึงต ่ากว่าภาวะเจริญพนัธุ์ระดบัทดแทนคือ 2 คน
และคาดว่าจะลดลงอยา่งต่อเน่ืองจากปี 2558 เหลือ 1.3 ในปี 2583  
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แผนภำพที่ 1-2 แนวโน้มของกำรเปลีย่นแปลงอตัรำเจริญพนัธ์ุรวมและโครงสร้ำงประชำกรไทย 

 
ท่ีมา: ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2555 

โครงสร้ำงประชำกรที่มีผู้ สูงอำยุมำกขึ้นจะส่งผลกระทบต่อศักยภำพในกำรพัฒนำ
เศรษฐกจิและสังคมของประเทศในอนำคต กล่าวคือ จากการศึกษาบญัชีกระแสการโอนประชาชาติ
ส าหรับประเทศไทย (National Transfer Accounts: NTA) ระหว่างปี 2524, 2547 และ 2552 
ช้ีใหเ้ห็นว่า รายไดจ้ากแรงงานท่ีเกินกว่ารายจ่าย (เกินดุลรายได)้ ในวยัแรงงานเพียงอย่างเดียวไม่
สามารถชดเชยการบริโภคท่ีมากกว่ารายได ้(ขาดดุลรายได)้ ของตนเองตลอดช่วงชีวิต (life cycle 
deficit) โดยเฉพาะในช่วงวยัเด็กและวยัสูงอายไุดแ้ต่การขาดดุลรายไดด้งักล่าวสามารถถูกชดเชยได้
ดว้ยการถ่ายโอนระหว่างช่วงอายุ (age reallocation) ผ่านการจดัการดา้นสินทรัพย ์(asset-based 
reallocation) อาทิ การออม  การกู้เงิน หรือการขายทรัพย์สิน และการใช้เงินโอนระหว่างรุ่น 
(intergenerational transfer) จากภาครัฐและครอบครัว โดยเฉพาะในกลุ่มวัยสูงอายุ พบว่า มี
แนวโน้มสัดส่วนการขาดดุลรายไดท่ี้เพ่ิมข้ึน ขณะท่ีการชดเชยการขาดดุลรายไดด้ังกล่าวมีการ
เปล่ียนแปลงจากเดิมท่ีพึ่งพารายไดจ้ากสินทรัพย ์หรือการจดัการดา้นสินทรัพยเ์ป็นแหล่งเงินหลกั 
เร่ิมมีความส าคญัลดลง และพ่ึงพาเงินโอนจากครอบครัวและภาครัฐเพ่ิมมากข้ึน  

นอกจากน้ี เม่ือคาดประมาณผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรใน 
ปี 2583 จะพบว่า การขาดดุลรายไดย้ิง่เพ่ิมมากข้ึน เน่ืองจากการขาดดุลการบริโภคของกลุ่มผูสู้งอายุ
จะเพ่ิมเร็วมากกว่าการเกินดุลของวยัท างาน และหากการสูงอายุข้ึนของประชากรเกิดข้ึน โดยท่ี
รายไดเ้ฉล่ียต่อแรงงาน และระดบัการบริโภคคงเดิม จะส่งผลให้ศกัยภาพในการออมของประเทศ
โดยรวมลดลง สะทอ้นถึงความส าคญัของการออมเพ่ือสร้างความมัน่คงทางเศรษฐกิจของผูสู้งอาย ุ
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และการใชส่้วนเกินดุลรายไดใ้นช่วงวยัแรงงานส าหรับการลงทุนเพ่ิมทุนมนุษยแ์ละทุนทางกายภาพ
เพ่ือเพ่ิมผลิตภาพแรงงานในอนาคต  

ตำรำงที่ 1-2 บัญชีกระแสกำรโอนประชำชำตต่ิอคนปี 2547 และ 2552 

 2547 2552 
รวม 0-24 25-59 60+ รวม 0-24 25-59 60+ 

กำรขำดดุลรำยได้ 
ตลอดช่วงชีวิต 
(lifecycle deficit) 

7,531 39,340 -23,339 35,907 15,674 63,068 -26,561 48,302 

การบริโภค 56,646 50,689 60,983 58,501 78,744 77,404 81,080 72,695 
- ภาคเอกชน  45,608 34,715 53,305 50,174 60,807 50,213 68,784 60,079 
- ภาครัฐ  11,038 15,975 7,678 8,327 17,937 27,191 12,296 12,616 
ลบ: รายไดจ้ากแรงงาน 

 
49,115 11,349 84,323 22,594 63,070 14,336 107,642 24,393 

กำรถ่ำยโอนระหว่ำงช่วงอำยุ 
(Age-reallocation) 7,531 39,340 -23,339 35,907 15,674 63,068 -26,561 48,302 

การจดัการดา้นสินทรัพย ์ 6,266 6,455 4,090 16,334 13,406 1,019 20,610 22,074 
การใชเ้งินโอนระหว่างรุ่น 1,265 32,885 -27,430 19,574 2,268 62,049 -47,172 26,227 

- ภาคเอกชน  0 12,117 -9,531 -265 12 19,460 -14,029 -1,352 
- ภาครัฐ  1,265 20,768 -17,899 19,839 2,255 42,590 -33,143 27,579 

ที่มา: Phananiramai, M. &Kuntayot , T. (2012) 
หมายเหตุ: หน่วยคือ บาทต่อปี 

 

แผนภำพที ่1-3 แบบแผนกำรบริโภคและรำยได้จำกแรงงำนรวมของประชำกรไทย 

 
ที่มา: Phananiramai, M. &Kuntayot , T. (2012) 
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อยา่งไรก็ตาม ปัจจุบนัประเทศไทยยงัมีแรงงานในตลาดจ านวนมาก หากพฒันาใหเ้กิด
การเพ่ิมผลิตภาพแรงงานต่อหัว จะท าให้การปันผลทางประชากรเพ่ิมข้ึน ส่งผลให้มีการออมและ
การลงทุนมากข้ึน เน่ืองจากบิดามารดาท่ีมีบุตรจ านวนน้อยสามารถดูแลบุตรอย่างดีในดา้นสุขภาพ
และการศึกษา ซ่ึงนับเป็นการลงทุนท่ีส าคัญต่อการมีก  าลังแรงงานท่ีมีผลิตภาพ (Productive 
workforce) แต่หากประเทศไทยไม่มีการพฒันาคน จะเกิดภาวะเส่ียงต่อการเผชิญความเป็นภาระทาง
ประชากร (Demographic Onus) เม่ือมีสดัส่วนผูสู้งวยัเพ่ิมมากข้ึน อย่างไรก็ตาม ความเส่ียงต่อการ
เป็นภาระทางประชากรเป็นเร่ืองท่ีจัดการได้หากมีนโยบายในการพัฒนาคนท่ีเหมาะสม หาก
ประชากรวยัแรงงานท่ีเร่ิมลดลงโดยผลิตภาพต่อประชากรไม่ได้เพ่ิมข้ึน จะส่งผลต่อเศรษฐกิจ
โดยรวม เน่ืองจากงบประมาณท่ีจะดูแลประชากรสูงอายุจะสูงมาก ตวัอย่างปัญหาท่ีพบในประเทศ
ญ่ีปุ่น และประเทศในทวีปยโุรปหลายประเทศน่าจะเป็นอุทาหรณ์ท่ีดี ทั้งน้ี หากประเทศญ่ีปุ่นและ
ประเทศในทวีปยุโรปมีผลิตภาพของแรงงานเหมือนประเทศก าลงัพฒันาในปัจจุบัน ปัญหา
งบประมาณท่ีจะดูแลประชากรสูงอายุ ท่ีโดยทั่วไปมีแนวโน้มไม่ค่อยจะเพียงพออยู่แลว้ จะเป็น
ปัญหาเพ่ิมข้ึนเป็นทวีคูณ 

นโยบายการพฒันาคนท่ีเหมาะสมตอ้งค านึงปัจจยัการพฒันาอยา่งรอบดา้น อาทิ จะตอ้ง
มีการลงทุนในดา้นการศึกษาเพื่อใหเ้กิดความรู้และทกัษะ นโยบายแรงงานท่ียืดหยุ่น เพื่อท าให้เกิด
การสร้างงานเพ่ิมข้ึน โดยจะตอ้งมีนโยบายเศรษฐกิจท่ีดีควบคู่กบัระบบการเงินท่ีเอ้ือต่อการลงทุน
และการออม ตลอดจนมีระบบบ านาญ และระบบสุขภาพส าหรับผูท่ี้เกษียณอาย ุ 

การศึกษาวิจยัน้ี คาดหวงัว่าจะมีส่วนช่วยฉายภาพทิศทางการพฒันาคนไทยสู่สังคม
ผูสู้งอายุอย่างมัน่คง ย ัง่ยืน โดยคนไทยทุกช่วงวยัไดรั้บการพฒันาเต็มศกัยภาพ เพ่ือให้สามารถ
แข่งขันได้ในสังคมโลก รวมถึงสามารถปรับตวัรองรับการเปล่ียนแปลง และใช้ประโยชน์จาก
โอกาสท่ีเกิดข้ึนจากสถานการณ์ต่างๆ ไดอ้ยา่งเกิดประโยชน์สูงสุด 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

1.  ศึกษาและวิเคราะห์นโยบายและแนวทางการพฒันาคนไทยทั้งในด้านปริมาณ 
คุณภาพ (การศึกษา ฝึกอบรม สุขภาพ) รวมถึงการสร้างความมัน่คงในชีวิตในมิติของการสวสัดิการ
และการคุม้ครองทางสงัคม ในปัจจุบนั  

2.  ศึกษาเปรียบเทียบกบัต่างประเทศบางประเทศท่ีเป็นสงัคมผูสู้งอายแุลว้  
3.  เสนอแนะนโยบาย แนวทางในการพฒันาคนไทยเพื่อเตรียมความพร้อมในการเขา้สู่

สงัคมผูสู้งอาย ุรวมถึงการปรับบทบาทโครงสร้างของหน่วยงานท่ีรับผดิชอบหลกั  
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กำรทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

ในการวิจยัคร้ังน้ี จะทบทวนวรรณกรรม ประกอบดว้ย  
1.  แนวคิดทฤษฎีทางสงัคมศาสตร์หรือสงัคมวิทยาท่ีเก่ียวกบัสงัคมผูสู้งอายุ 
2.  กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ร.บ.การศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 พ.ร.บ.ส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 พ.ร.บ. ส่งเสริมการจัด
สวสัดิการสงัคม พ.ศ. 2546 

3.  นโยบาย แผน และยุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวข้อง อาทิ นโยบายรัฐบาล แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 1-11 ยทุธศาสตร์การพฒันาประเทศ 

4.  ผลการด าเนินงานท่ีเ ก่ียวข้อง อาทิ รายงานแสดงผลการด าเนินงานของ
คณะรัฐมนตรี รายงานประจ าปีหน่วยปฏิบติั  

5.  เอกสารนโยบาย ยทุธศาสตร์ และแนวทางการพฒันาคนของไทยและต่างประเทศ 
อาทิ ญ่ีปุ่น เกาหลี สิงคโปร์ ประเทศในกลุ่มสแกนดิเนเวีย 

6.  แนวคิดของผูท้รงคุณวุฒิ  

ขอบเขตของกำรวิจัย 

1.  วิจัยนโยบาย แนวทางการพฒันาคนในมิติการศึกษาฝึกอบรม สุขภาพ และการ
สร้างความมัน่คงในชีวิตในมิติของการสวสัดิการและการคุม้ครองทางสงัคมในปัจจุบนั  

2.  การปรับปรุงบทบาทและโครงสร้างของหน่วยรับผิดชอบหลกัในเชิงแนวคิด โดย
ไม่พิจารณาลึกในรายละเอียดของผงัการจดัหน่วยงาน  

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยการศึกษานโยบายแนวทางการพฒันาคน
ไทย และผลการด าเนินงานในปัจจุบนัในมิติการศึกษาฝึกอบรม สุขภาพ และการสร้างความมัน่คง
ในชีวิตในมิติของการสวสัดิการและการคุ้มครองทางสังคม วิเคราะห์หาอุปสรรคท่ีท าให้การ
ด าเนินงานยงัไม่สามารถบรรลุเป้าหมายได้ การศึกษาเปรียบเทียบนโยบายและแนวทางของ
ต่างประเทศ และจดัท าขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย และแนวทางการพฒันาคนเพื่อเตรียมความพร้อม
ในการเขา้สู่สงัคมผูสู้งอายุท่ีมีความชดัเจน ท่ีไดค้  านึงถึงสภาวะแวดลอ้ม และสามารถน าไปสู่การ
ปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม  
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ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

1.  ขอ้เสนอเชิงนโยบายและแนวทางการพฒันาคนไทยเพื่อเตรียมความพร้อมในการ
เขา้สู่สังคมผูสู้งอายุ ซ่ึงจะช่วยให้หน่วยปฏิบติัสามารถก าหนดแผนปฏิบติัการรองรับในทิศทาง
เดียวกนั เพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมายในภาพรวม 

2.  แนวคิดในการปรับบทบาท และโครงสร้างของหน่วยรับผิดชอบหลกั เพื่อให้
สามารถน านโยบายไปปฏิบติัไดจ้ริง 

ค ำจ ำกัดควำม 

1.  การพฒันาคน หมายถึง การพฒันาโดยมี “คน” เป็นศูนยก์ลาง เป็นการพฒันาเพื่อ
เพ่ิมศกัยภาพของคน และมุ่งเนน้ใหค้นไดรั้บประโยชน์โดยตรงจากการพฒันา 

2.  สงัคมผูสู้งอาย ุหมายถึง ประเทศใดมีประชากรอาย ุ60 ปีข้ึนไปในสัดส่วนเกินร้อย
ละ 10 หรือมีประชากรอาย ุ65 ปีข้ึนไปเกินร้อยละ 7 ของประชากรทั้งประเทศ ถือว่าประเทศนั้นได้
กา้วเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุ (Aging Society) และจะเป็นสังคมผูสู้งอายุโดยสมบูรณ์ (Aged Society)  
เมื่อสดัส่วนประชากรท่ีมีอาย ุ60 ปีเพ่ิมเป็นร้อยละ 20 และอาย ุ65 ปีข้ึนไป เพ่ิมเป็นร้อยละ 14 

3.  อตัราเจริญพนัธุ์รวม หมายถึง  จ  านวนบุตรโดยเฉล่ีย  ตลอดวยัให้ก  าเนิดบุตรได้
ของสตรีคนหน่ึง 

4.  ภาวะเจริญพนัธุร์ะดบัทดแทน หมายถึง สตรีคนหน่ึงจะใหก้  าเนิดบุตรโดยเฉล่ียสอง
คนตลอดวยัเจริญพนัธุข์องตนเพื่อทดแทนพ่อและแม่ 

5.  แรงงานในระบบ (Formal Sector) หมายถึง ผูม้ีงานท าท่ีไดรั้บความคุม้ครองและ
หลกัประกนัทางสงัคมไดแ้ก่ขา้ราชการลกูจา้งประจ าของราชการส่วนกลางราชการส่วนภูมิภาคและ
ราชการส่วนทอ้งถ่ินลกูจา้งรัฐวิสาหกิจครูหรือครูใหญ่ โรงเรียนเอกชนตามกฎหมายว่าดว้ยโรงเรียน
เอกชนลกูจา้งของรัฐบาลต่างประเทศหรือองคก์ารระหว่างประเทศและลกูจา้งท่ีไดรั้บความคุม้ครอง
ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน 

6.  แรงงานนอกระบบ หมายถึง แรงงานท่ีอยูใ่นการจา้งงานในภาคเศรษฐกิจท่ีไม่เป็น
ทางการ (informal sector) ซ่ึงมีลกัษณะเป็นกิจการขนาดเล็ก ตั้งได้ง่าย มีลกัษณะเป็นธุรกิจใน
ครัวเรือนมกัใชว้ตัถุดิบในประเทศ มีการใชแ้รงงานเป็นหลกั และมีการดดัแปลงเทคโนโลยง่ีาย ๆมา
ใช ้เป็นแรงงานอิสระท่ีท ากิจกรรมเพื่อความอยู่รอด เช่น หาบเร่ริมถนน คนขดัรองเทา้คนเก็บขยะ 
คนเก็บเศษกระดาษและโลหะ แรงงานรับใชใ้นบา้นท่ีรับค่าจา้งจากครัวเรือนผูรั้บงานไปท าท่ีบา้น 
และคนงานในโรงงานท่ีไม่ข้ึนทะเบียน ซ่ึงเป็น “ลูกจ้างแอบแฝง” (disguised wage workers)  
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ในเครือข่ายการผลิตและผูป้ระกอบอาชีพอิสระในสถานประกอบการขนาดจ๋ิวซ่ึงท างานดว้ยตนเอง
หรือมีสมาชิกในครอบครัว หรือมีผูฝึ้กงานหรือมีลกูจา้งช่วย 

7.  อตัราส่วนพึ่งพิง หมายถึง อตัราส่วนระหว่างประชากรเด็กและประชากรสูงอายุต่อ
ประชากรวยัท างานในการค านวณอตัราส่วนน้ี ประชากรวยัเด็กคือประชากรอายุต  ่ากว่า 15 ปี
ประชากรสูงอายุคือประชากรอายุ 60 ปีข้ึนไป และประชากรวยัท างานคืออายุระหว่าง 15ถึง59 ปี 
ดชันีน้ีมีขอ้สมมุติว่าประชากรวยัเด็กและวยัสูงอายุตอ้งพ่ึงพิง (ทางเศรษฐกิจ)ประชากรวยัท างาน
ผลิตภาพแรงงาน 

8.  การปันผลทางประชากร (Demographic Dividend: DD) หมายถึง การไดป้ระโยชน์
ทางเศรษฐกิจจากการเปล่ียนแปลงทางประชากรของประเทศหน่ึงๆการปันผลทางประชากรจะท า
ใหอ้ตัราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจสูงข้ึนเม่ือมีสดัส่วนของประชากรท่ีเป็นแรงงาน (วยั 15-65 ปี 
โดยทัว่ไป ส าหรับไทยคือ 15-60ปี) สูงข้ึนผลตอบแทนดงักล่าวมิใช่จะเกิดข้ึนโดยอตัโนมติัเม่ือมี
การเปล่ียนแปลงทางประชากรเกิดข้ึน หากประเทศนั้นจะตอ้งมีนโยบายและการปฏิบติัท่ีเหมาะสม
ดว้ยเพื่อหาประโยชน์ 



บทที่ 2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

การทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในบทน้ีจะใชว้ิธีทบทวนแยกเป็น
ประเด็นท่ีสามารถน าไปสู่การตอบวตัถุประสงค์ของการวิจยัน้ีเพื่อใช้เป็นขอ้มูลประกอบในการ
วิเคราะห์เปรียบเทียบถึงแนวทางการการก าหนดนโยบายพฒันาคนไทยเพื่อเตรียมความพร้อมใน
การเขา้สู่สงัคมผูสู้งอายใุนบทต่อไป 

แนวคิดทฤษฎีทางสังคมศาสตร์หรือสังคมวิทยาท่ีเกี่ยวกับสังคมผู้สูงอายุ 

ในบทน้ีจะน าเสนอแนวคิดทฤษฎีทางสังคมศาสตร์หรือสังคมวิทยาท่ีเก่ียวกบัสังคม
ผูสู้งอายปุระกอบดว้ยแนวคิดสังคมผูสู้งอายุแนวคิดพ้ืนฐานการพฒันาท่ีส าคญัของสังคมผูสู้งอาย ุ
แนวคิดการเตรียมความพร้อมสังคมผูสู้งอายุของแต่ละกลุ่มวยัและแนวคิดสังคมผูสู้งอายุทาง 
สงัคมวิทยา ดงัน้ี 

1.  แนวคดิสังคมผู้สูงอายุ องคก์รสหประชาชาติไดใ้ห้ค  าจ  ากดัความของการกา้วสู่
สังคมผูสู้งอายุ (Aging Society) หมายถึง สังคมท่ีมีประชากรท่ีมีอายุ 65 ปีข้ึนไป ในสัดส่วน 
ร้อยละ 7 ของประชากรรวม หรือหมายถึงสังคมท่ีมีประชากรอายุตั้งแต่ 60 ปีข้ึนไปเกินร้อยละ 10 
ของจ านวนประชากรรวม และจะถือว่าเป็นสังคมผูสู้งอายุอย่างสมบูรณ์ (Aged Society) 
เม่ือโครงสร้างประชากรของสงัคมนั้นมีประชากรวยั 65 ปี ข้ึนไปเพ่ิมเป็นร้อยละ 14 ของประชากร
รวม หรือประชากรวยั 60 ปี ข้ึนไปเพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ 20นอกจากน้ี หากสังคมนั้นมีประชากรอาย ุ
60 ปีข้ึนไป เกินกว่าร้อยละ 25 ของประชากรทั้งหมด หรือประชากรอาย ุ65 ปีข้ึนไป เกินกว่าร้อยละ 
20 ของประชากรทั้งหมดจะเรียกว่าเป็นสงัคมสูงวยัระดบัสุดยอด (Super-aged society)  

2.  แนวคิดพืน้ฐานการพัฒนาที่ส าคัญของสังคมผู้สูงอายุ การเปล่ียนแปลง
โครงสร้างประชากรจะส่งผลกระทบต่อประเด็นการพฒันาท่ีส าคญั ดงัน้ี  

 2.1 ด้านการพฒันาศักยภาพคน ภายใตส้ังคมเศรษฐกิจฐานความรู้และบริบทการ
เปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีมีความรุนแรงและรวดเร็ว หากคนไม่ไดรั้บการพฒันาศกัยภาพท่ีดีและมีขีด
ความสามารถในการปรับตวัรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงดงักล่าวไดแ้ลว้จะส่งผลกระทบต่อชีวิตความ
เป็นอยู่และการพฒันาประเทศเป็นอย่างมาก การพฒันาศกัยภาพคนเพื่อเตรียมความพร้อมเขา้สู่
สงัคมผูสู้งอายจึุงครอบคลุมทั้งการสร้างเสริมสุขภาพท่ีดีใหส้อดคลอ้งกบัประชาชนในแต่ละช่วงวยั  
การจดักระบวนการศึกษาและการเรียนรู้เพื่อผลิตก าลงัคนท่ีมีสมรรถนะสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
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ของประเทศและสร้างคนท่ีมีการเรียนรู้ตลอดชีวิตและมีความสามารถในการปรับตวัรู้เท่าทนัการ
เปล่ียนแปลง รวมทั้งการพฒันาทกัษะฝีมือเพ่ิมผลิตภาพแรงงานใหเ้หมาะสม  

  2.2  ด้านการคุ้มครองทางสังคม ในการกา้วเขา้สู่สงัคมผูสู้งอายุไดอ้ย่างมัน่คงและ
มีคุณภาพชีวิตท่ีดี ประชาชนจะตอ้งได้รับการคุม้ครองทางสังคมในทุกรูปแบบอย่างทัว่ถึงและ
เหมาะสม เพ่ือให้เกิดความมัน่คงในการด ารงชีวิตทุกมิติตั้งแต่เกิดจนเสียชีวิต โดยครอบคลุมการ
คุม้ครองแรงงาน การประกนัสังคม การจดัสวสัดิการสังคมและโครงข่ายการคุม้ครองทางสังคม
ส าหรับผูด้อ้ยโอกาสและยากจน การสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ  านวย และการสร้างความปลอดภยั
ในชีวิตและทรัพยสิ์น   

 2.3  ด้านการสร้างหลักประกันทางรายได้  การมีหลกัประกันด้านรายได้เป็น
เง่ือนไขส าคญัในการด ารงชีวิตไดอ้ย่างมัน่คง โดยเฉพาะอย่างยิ่งการมีรายไดท่ี้พอเพียงในการใช้
ชีวิตภายหลงัเกษียณอายุ เพราะอายุคาดหมายเฉล่ียมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึน ประกอบกับภาวะความ 
ผนัผวนไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจ ท าให้ประชากรวยัแรงงานตอ้งมีความมัน่คงในการสร้างรายได้
และประชากรผูสู้งอายุต้องบริหารจดัการรายได้และรายจ่ายให้เกิดความสมดุล เพื่อมิให้ประสบ
ปัญหาและตกเป็นภาระของครอบครัว ชุมชนและรัฐท่ีจะตอ้งดูแล ในการสร้างหลกัประกนัดา้น
รายได้จึงครอบคลุมการมีรายได้ท่ีเพียงพอจากการประกอบอาชีพ การมีเงินออมและบริหาร 
จดัการเงินออมไดอ้ยา่งเหมาะสม  

 2.4   ด้านการมส่ีวนร่วมและท าประโยชน์เพื่อสังคม การมีส่วนร่วมท าประโยชน์
เพื่อสังคมถือเป็นหน้าท่ีของพลเมืองท่ีดี และในกลุ่มประชากรสูงอายุถือเป็นผูท่ี้มีประโยชน์ต่อ
สังคมเพราะมีความรู้ ประสบการณ์ วุฒิภาวะและภูมิปัญญาท่ีสามารถถ่ายทอดต่อคนรุ่นหลงัได ้
ขณะเดียวกนัการรวมตวักนัในรูปแบบต่างๆทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการในหลายระดบัเพื่อ
ท ากิจกรรมร่วมกนัและท ากิจกรรมเพ่ือสงัคมจะช่วยพฒันาคนและสงัคมไดม้ากข้ึน   

3.  แนวคิดการเตรียมความพร้อมสังคมผู้สูงอายุของแต่ละกลุ่มวัย การท่ี
ประชากรของประเทศมีสดัส่วนผูสู้งอายเุพ่ิมข้ึนยอ่มส่งผลกระทบต่อดา้นเศรษฐกิจและสังคมอย่าง
หลีกเล่ียงไม่ได้ ซ่ึงจะมีอิทธิพลต่อกลุ่มวยัต่างๆ แตกต่างกัน ดังนั้น ประเด็นเชิงนโยบายการ
เตรียมพร้อมในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งของวยัเด็ก วยัแรงงาน และวยัสูงอาย ุจึงควรพิจารณาดงัน้ี 

  3.1  วยัเด็ก  ชีวิตในวยัเด็กเป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลใหบุ้คคลมีสุขภาพแข็งแรงในวยั
สูงอายไุด ้เน่ืองจากสภาวะของประสาทชีววิทยา (Neurobiology) ในผูสู้งอายจุะถกูก  าหนดบางส่วน
โดยประสบการณ์ของช่วงวยัเด็ก ซ่ึงเป็นช่วงส าคญัของการพฒันาสมอง และการเปล่ียนแปลงของ
ศกัยภาพการท างานของร่างกายในผูสู้งอายจุะมีความผนัแปรเก่ียวขอ้งกบัประสบการณ์ในช่วงแรก
ของชีวิต อาทิ โรคในวยัเด็ก การขาดสารอาหาร ความยากจน และการขาดการศึกษา หรืออีกนยัหน่ึง
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ปัญหาสุขภาพในวยัเด็กมีความเช่ือมโยงกับการเกิดโรคต่างๆ ในวยัผูสู้งอายุ  อาทิ ภาวะข้อต่อ
อกัเสบ ภาวะโรคหวัใจ และโรคมะเร็ง นอกจากนั้น สภาวะช่วงระหว่างตั้งครรภ์จะส่งผลกระทบ
อยา่งมากต่อสุขภาพในช่วยวยัถดัไป อาทิ การขาดสารอาหารตั้งแต่ก  าเนิดจะมีความสัมพนัธ์กบัการ
เป็นโรคหวัใจ โรคเบาหวาน และโรคภยัต่างๆ แสดงใหเ้ห็นว่า การพฒันาในวยัเด็กมีความส าคญัต่อ
ความเป็นอยูข่องบุคคลในช่วงวยัอ่ืนๆ โดยเฉพาะวยัสูงอายุ 

  ดังนั้ น การเตรียมความพร้อมในวัยเด็ก จึงควรให้ความส าคัญกับการพัฒนา
ศกัยภาพตั้งแต่แรกเกิดอย่างเป็นองค์รวมทั้งด้านเชาวน์ปัญญา (Intelligence Quotient:  IQ)  
ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Quotient:  EQ) และเชาวน์ปัญญาด้านคุณธรรมจริยธรรม 
(Moral Quotient: MQ) และให้ความรู้พ่อแม่ในการเล้ียงดูเด็กท่ีถูกตอ้ง ขณะเดียวกัน ควรมีการ
พฒันากระบวนการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัวุฒิภาวะของเด็กและสร้างสภาพแวดลอ้มให้เอ้ือ
ต่อการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต การสร้างจิตส านึกรักชาติและภาคภูมิใจในคุณค่าวฒันธรรมท่ี
ดีงาม รวมทั้งมีจิตส านึกและพฤติกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัการเขา้สู่สังคมสูงอายุ เช่น การดูแลสุขภาพ 
การประหยดัอดออม และความกตญัญูกตเวทีต่อผูอ้าวุโส เป็นตน้ 

  3.2  วัยแรงงาน การเปล่ียนแปลงของโครงสร้างประชากร โดยเฉพาะการท่ีมี
สดัส่วนวยัแรงงานต่อประชากรทั้งหมดลดลงจะส่งผลโดยตรงต่ออุปทานแรงงานและการออมของ
ประเทศ เน่ืองจากจ านวนก าลงัแรงงานและอตัราการออมของระบบเศรษฐกิจจะปรับเปล่ียนตาม
โครงสร้างอายขุองประชากร กล่าวคือ โครงสร้างประชากรท่ีมีแนวโน้มสูงอายุมากข้ึนย่อมท าให้
รูปแบบของก าลงัแรงงานท่ีมีอยู่เดิมเปล่ียนไปเป็นการมีแรงงานสูงอายุมากข้ึน จนน าไปสู่จ  านวน
แรงงานท่ีลดลงในอนาคต ขณะท่ีจ านวนแรงงานท่ีลดลงจะส่งผลให้อตัราการออมโดยรวมมี
แนวโน้มลดลง ซ่ึงจะกระทบต่อความสามารถในการสนับสนุนกลุ่มวัยอ่ืนๆ ท่ี เป็นวัยพึ่ งพิง 
เน่ืองจากวยัแรงงานเป็นช่วงอายท่ีุมีความสามารถในการสร้างรายได้มากกว่าการบริโภคหรือมีการ
ออมมากกว่าช่วงอายุอ่ืนๆ นอกจากนั้น เมื่อพิจารณาผลเชิงพฤติกรรม (Behavioral effect) พบว่า 
การตดัสินใจมีอตัราเจริญพนัธุแ์ละอตัราพึ่งพิงของวยัเด็กท่ีลดลงจะมีความเช่ือมโยงกบัการเขา้ร่วม
ในตลาดแรงงานของบุคคล โดยเฉพาะกลุ่มแรงงานสตรี 

  ดงันั้น การเตรียมความพร้อมในวยัแรงงานจึงควรให้ความส าคญักบัการเร่งเพ่ิม
ผลิตภาพแรงงานโดยความร่วมมือระหว่างสถาบนัการศึกษาและสถานประกอบการ การผลิตและ
พฒันาก าลงัคนท่ีเป็นความตอ้งการของภาคการผลิตและประเทศ การส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพท่ีดี 
การสนบัสนุนการออมเพื่อเป็นหลกัประกนัเม่ือเกษียณอายุ การสร้างหลกัประกนัคุม้ครองแรงงาน
ใหค้รอบคลุมแรงงานทั้งในและนอกระบบ และสนับสนุนสภาพแวดลอ้มท่ีดีและมีความปลอดภยั
ในการประกอบอาชีพและด ารงชีวิต 
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  3.3  วัยผู้ สูงอายุ การสูงอายุข้ึนของประชากรจะส่งผลกระทบอย่างมากต่อภาระ
ดา้นการเงินการคลงัภาครัฐ โดยเฉพาะอย่างยิ่งค่าใชจ่้ายดา้นสาธารณสุข เน่ืองจากแนวโน้มการ
เจ็บป่วยของผูสู้งอายจุะเป็นการเจ็บป่วยแบบเร้ือรัง และการเพ่ิมของจ านวนผูสู้งอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิง
ก่อให้เกิดความตอ้งการการดูแลในระยะยาว ซ่ึงส่งผลต่อตน้ทุนของการดูแลและจัดบริการดา้น
สุขภาพส าหรับผูสู้งอาย ุและงบประมาณในการดูแลผูสู้งอายุเพ่ิมสูงข้ึน 

  ดงันั้น ในวยัผูสู้งอายุจึงควรมีการเตรียมความพร้อม จ าแนกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่  
(1) กลุ่มผู้สูงอายุท่ีมีศักยภาพ (Active Aging) ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีพึ่งตนเองและสามารถมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมทางดา้นเศรษฐกิจและสงัคม ควรเนน้การสร้างเสริมพฤติกรรมสุขภาพท่ีดี การเพ่ิมช่องทาง
ในการท างานตามความสมคัรใจ อาทิ ขยายอายกุารท างาน ส่งเสริมอาชีพภายหลงัเกษียณ และการ
เป็นผูน้  าการเปล่ียนแปลงช่วยเหลือผูสู้งอายุกลุ่มท่ีประสบปัญหา (2)กลุ่มท่ีพอช่วยเหลือตนเองได้ 
(Independent Living for Elderly) ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีไม่สามารถมีบทบาทในการพฒันาสังคมส่วนรวม 
จึงควรเนน้การสร้างเสริมพฤติกรรมสุขภาพท่ีดี การสร้างหลกัประกนัรายได ้อาทิ การส่งเสริมอาชีพ
ท่ีหลากหลายตามความตอ้งการและเหมาะสมกบัวยั พฤติกรรมการใชจ่้ายและการบริหารจดัการเงิน
ออมท่ีเหมาะสมรวมทั้งใหค้วามรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิตและการเขา้ถึงขอ้มลูข่าวสารท่ีจ  าเป็น และ 
(3) กลุ่มท่ีต้องการความช่วยเหลือ (Disabled Elderly) ซ่ึงกลุ่มท่ีต้องการได้รับการดูแลจาก
ครอบครัวและสงัคม ควรตอ้งมีการจดัสวสัดิการดา้นต่างๆ ท่ีจ  าเป็นอยา่งครอบคลุมและทัว่ถึง อาทิ 
ระบบการดูแลระยะยาว (Long Term Care) ดา้นสุขภาพและสงัคม ควบคู่กบัการดูแลผา่นครอบครัว
และชุมชนโดยมีมาตรการสนบัสนุน เช่น มาตรการทางภาษี การให้เงินอุดหนุน การจดัสวสัดิการ
ชุมชนและอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอาย ุการรวมกลุ่มผูสู้งอายเุพื่อประกอบอาชีพ เป็นตน้ 

4.  แนวคิดสังคมผู้สูงอายุทางสังคมวิทยา เป็นแนวคิดท่ีอธิบายถึงแนวโน้ม
บทบาท สัมพนัธภาพ และการปรับตวัในสังคมของผูสู้งอายุ โดยพยายามวิเคราะห์สาเหตุท่ีท าให้
ผูสู้งอายุต้องมีการเปล่ียนแปลงสถานภาพทางสังคมไป และพยายามท่ีจะช่วยให้ผูสู้งอายุมีการ
ด ารงชีวิตอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุขประกอบดว้ย 

  4.1  ทฤษฎีกิจกรรม (Activity Theory) อธิบายถึงสถานภาพทางสังคมของ
ผูสู้งอายุ โดยเน้นความสัมพนัธ์ระหว่างการปฏิบัติกิจกรรมและความพึงพอใจในชีวิต กล่าวคือ  
เม่ือบุคคลมีอายมุากข้ึน สถานภาพ และบทบาททางสงัคมจะลดลง แต่ผูสู้งอายุยงัคงมีความตอ้งการ
ท่ีจะเขา้ร่วมกิจกรรม1ท่ีตนเองสนใจไดเ้พื่อความสุขและการมีชีวิตท่ีดีเช่นเดียวกบัวยักลางคน ดงันั้น
การมีกิจกรรมท่ีเหมาะสมกบัวยัของผูสู้งอายจึุงเป็นส่ิงท่ีมีคุณค่าและจ าเป็น โดยเฉพาะกิจกรรมตาม
                                                             
1กจิกรรมตามแนวคิดน้ีหมายถึง กจิกรรมท่ีปฏิบติัต่อเพ่ือนฝงูสังคม หรือชุมชน ซ่ึงกจิกรรมเหล่านั้นท าใหผู้สู้งอายุรู้สึกว่าตนเองยงัมี
คุณค่าและเป็นประโยชนต่์อสังคม 
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บทบาทของตนเองท่ีด ารงอยู ่หรือเคยท ามาในอดีตจนเป็นวิถีชีวิตในปัจจุบนั เช่น การมีงานอดิเรก
ท า หรือการเป็นสมาชิกกลุ่มสมาคมทั้งน้ี การจดักิจกรรมใหเ้หมาะสมกบัผูสู้งอายคุวรค านึงถึงปัจจยั
ส าคัญต่างๆ ได้แก่  สภาพสังคมปัจ จุบัน ท่ีทันสมัยและเปล่ียนแปลงไป (Modernization 
Perspective) และการเช่ือมโยงบุคคลแต่ละวยัแต่ละยคุ (Intergeneration Linkage)  

 4.2  ทฤษฎีแยกตนเองหรือทฤษฎีการถอยห่าง (Disengagement Theory) กล่าวถึง
การถอยห่างออกจากสังคมของผูสู้งอายุ โดยผูสู้งอายุและสังคมจะลดบทบาทซ่ึงกนัและกนั อย่าง
ค่อยเป็นค่อยไปตามความตอ้งการของร่างกายและไม่อาจหลีกเล่ียงได ้เน่ืองจากยอมรับว่าตนเองมี
ความสามารถและสุขภาพท่ีเส่ือมลงจึงถอยหนีจากสังคมเพื่อลดความเครียดและพอใจกบัการไ ม่
เก่ียวขอ้งกบัสงัคมต่อไป อยา่งไรก็ตามทฤษฎีน้ียงัอธิบายดว้ยว่าปกติแลว้บุคคลจะพยายามผสานอยู่
กบัสงัคมใหน้านเท่าท่ีจะท าได ้เพื่อเป็นการรักษาสมดุลทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ และอารมณ์ ก่อนท่ี
บทบาทของตนเองจะแคบลงเม่ือมีอายุเพ่ิมมากข้ึน ทั้งน้ี ปัจจยัท่ีมีผลต่อการถ่อยห่างของผูสู้งอาย ุ
ไดแ้ก่ กระบวนการชราท่ีมีความแตกต่างกนัของแต่ละบุคคล  สภาพสังคมและความเช่ือมโยงของ
อายท่ีุเพ่ิมข้ึน  

 4.3  ทฤษฎีความต่อเนื่อง (Continuity Theory) เป็นการอธิบายว่า การด าเนินชีวิต
ของผูสู้งอายท่ีุประสบความส าเร็จนั้น ข้ึนอยูก่บับุคลิกภาพและแบบแผนชีวิตของแต่ละช่วงวยัท่ีผา่น
มาและมีปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีเขา้มาร่วมอธิบายไดแ้ก่ แรงจูงใจ สถานภาพทางสังคม เศรษฐกิจและสังคม 
บุคลิกภาพ ความยดืหยุน่ ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีเป็นปัจจยัความส าเร็จและความลม้เหลวในชีวิตบั้นปลายของ
ผูสู้งอาย ุ

 4.4  ทฤษฎีบทบาท (Role Theory) กล่าวว่าเมื่อบุคคลเข้าสู่วยัสูงอายุจะปรับ
บทบาทและสภาพต่างๆหลายอย่างท่ีไม่ใช่บทบาทเดิมของตนมาก่อนเช่นการละท้ิงบทบาททาง
สงัคมและความสมัพนัธซ่ึ์งเป็นไปแบบวยักลางคน โดยยอมรับบทบาทของสงัคมและความสมัพนัธ์
ในแบบผูสู้งอายแุละเวน้จากความผกูพนักบัคู่สมรสเน่ืองจากการตายไปของฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงเป็นตน้ 

 4.5  แนวคิดการสนับสนุนทางสังคม (Social Support Concept) อธิบายว่า การ
สนบัสนุนทางสงัคม อาทิ การให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีท าให้บุคคลรู้ว่าตนมีคนให้ความรัก และการให้
ความช่วยเหลือดา้นการเงิน/ส่ิงของ/แรงงาน จะส่งผลต่อความเป็นอยู ่การตดัสินใจ และการปรับตวั
ของบุคคลท่ีเผชิญภาวะวิกฤต โดยเฉพาะอย่างยิ่งในวยัเกษียณอายุ เน่ืองจากจะช่วยในการปรับตวั
และเตรียมความพร้อมในการกา้วเขา้สู่วยัสูงอายุ เช่น การส่งเสริมให้เห็นความส าคญัของการออม 
และการเตรียมอาชีพส ารองหลงัเกษียณอาย ุเป็นตน้ 
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กฎหมายไทยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคนด้านการศึกษา สุขภาพ การพัฒนา
แรงงาน สวัสดิการและการคุ้มครองทางสังคม 

บทบัญญัติท่ีก  าหนดไวใ้นกฎหมายเป็นปัจจัยส าคัญประการหน่ึงท่ีส่งผลต่อการ
ก าหนดนโยบายดา้นการพฒันาคน เน่ืองจากไดร้ะบุถึงสิทธิขั้นพ้ืนฐานของประชาชนไวเ้ป็นกรอบ
ในการด าเนินนโยบายและการจดัสรรงบประมาณของภาครัฐ เมื่อพิจารณาจากกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง
พบว่า รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 ซ่ึงเป็นกฎหมายสูงสุดของประเทศไดร้ะบุ
ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาคนส่วนใหญ่ไวใ้นหมวดท่ี 3 สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย 
และหมวดท่ี 5 แนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐรวมทั้งยงัมีกฎหมายท่ีเก่ียวข้องระดับรองลงไปได้
ก  าหนดแนวทางการพฒันาคนในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

1.   ด้านการศึกษา รัฐธรรมนูญฯ ไดก้  าหนดสิทธิทางการศึกษาในมาตรา 49 ว่า
บุคคลยอ่มมีสิทธิเสมอกนัในการรับการศึกษาไม่นอ้ยกว่าสิบสองปีท่ีรัฐจะตอ้งจดัใหอ้ยา่งทัว่ถึงและ
มีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใชจ่้ายขณะท่ีกลุ่มผูย้ากไร้ ผูพ้ิการ/ทุพพลภาพ ตอ้งไดรั้บสิทธิดงักล่าวและ
การสนบัสนุนจากรัฐเพ่ือใหไ้ดรั้บการศึกษาท่ีทดัเทียมกบับุคคลอ่ืน รวมทั้งรัฐตอ้งส่งเสริมให้มีการ
จดัการศึกษาอบรมขององค์กรวิชาชีพ/เอกชน การศึกษาทางเลือกของประชาชนการเรียนรู้ดว้ย
ตนเอง และการเรียนรู้ตลอดชีวิตสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ปี 2542 และท่ี
แก้ไขเพ่ิมเติมปี 2545ก าหนดให้รัฐต้องจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไม่น้อยกว่า12 ปี โดยไม่เก็บ
ค่าใชจ่้ายตั้งแต่ปีงบประมาณ 2546 เป็นตน้ไปและมีหลกัการจดัการศึกษาให้เป็นการศึกษาตลอด
ชีวิตส าหรับประชาชน และให้ทุกภาคส่วนของสังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา รวมทั้ ง
สถานศึกษาอาจจดัการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบหรือการศึกษาตามอธัยาศยัรูปแบบใด
รูปแบบหน่ึงหรือทั้งสามรูปแบบก็ได ้

2.  ด้านสุขภาพ รัฐธรรมนูญฯ ไดม้ีบทบญัญติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิท่ีบุคคลจะไดรั้บ
อยา่งเสมอภาคกนัในการไดรั้บบริการสาธารณสุขในมาตรา 51กล่าวคือ บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกนั
ในการรับบริการทางสาธารณสุขท่ีเหมาะสมและได้มาตรฐาน และผูย้ากไร้มีสิทธิได้รับการ
รักษาพยาบาลจากสถานบริการสาธารณสุขของรัฐโดยไม่เสียค่าใชจ่้ายบุคคลย่อมมีสิทธิไดรั้บการ
บริการสาธารณสุขจากรัฐซ่ึงตอ้งเป็นไปอยา่งทัว่ถึงและมีประสิทธิภาพบุคคลย่อมมีสิทธิไดรั้บการ
ป้องกนัและขจดัโรคติดต่ออนัตรายจากรัฐอยา่งเหมาะสม โดยไม่เสียค่าใชจ่้ายและทนัต่อเหตุการณ์
นอกจากน้ี ในพระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2550ไดบ้ญัญติัถึงสิทธิของบุคคลส าหรับการ
ด ารงชีวิตในส่ิงแวดลอ้มและสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อสุขภาพ และสุขภาพของสตรีตอ้งไดรั้บการ
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เสริมสร้าง และคุม้ครองอยา่งสอดคลอ้งและเหมาะสมในดา้นสุขภาพทางเพศและสุขภาพของระบบ
เจริญพนัธุ ์ 

3.  ด้านการพัฒนาแรงงาน พระราชบญัญติัส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงาน พ.ศ.
2545ไดบ้ญัญติัถึงการส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงาน ซ่ึงถือเป็นกระบวนการฝึกประชากรวยัท างาน
ให้มีฝีมือ ความรู้ความสามารถ รวมทั้งจรรยาบรรณและทศัคติท่ีเก่ียวกบัการท างาน เพ่ือให้การ
ปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยใหน้ายจา้งหรือสถานประกอบกิจการมีส่วนร่วมในการ
พฒันาฝีมือแรงงาน และให้มีกองทุนส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงานเป็นกลไกท่ีส าคัญในการ
สนบัสนุนการพฒันาฝีมือแรงงานของแรงงาน 

4.  ด้านสวัสดิการและการคุ้มครองทางสังคม รัฐธรรมนูญฯ และกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้งระบุถึงสิทธิในการไดรั้บการคุ้มครองทางสังคมจากรัฐตามกลุ่มท่ีมีความอ่อนไหวทาง
สงัคมสูง กล่าวคือ  

 4.1  กลุ่มเด็กและเยาวชน รัฐธรรมนูญฯ มาตรา 52 ระบุใหไ้ดรั้บความคุม้ครองให้
ปราศจากการใชค้วามรุนแรงและการปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรม และไดรั้บการฟ้ืนฟใูนกรณีท่ีประสบกบั
ปัญหาความรุนแรงดงักล่าว รวมทั้งก  าหนดเด็กและเยาวชนไดรั้บการเล้ียงดูและการศึกษาอบรมจาก
รัฐในกรณีท่ีไม่มีผูดู้แลโดยมีกฎหมายส าคญัคือ พระราชบญัญติัคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546ไดก้  าหนด
มาตรการความช่วยเหลือให้แก่เด็กไว ้ไดแ้ก่ เด็กตอ้งไดรั้บการอบรมเล้ียงดูตามสมควรโดยไม่ต ่า
กว่ามาตรฐานขั้นต ่า รวมทั้งไดรั้บการคุม้ครองสวสัดิภาพไม่ไหเ้กิดอนัตรายต่อร่างกายและจิตใจการ
สงเคราะห์และคุม้ครองสวสัดิภาพแก่เด็กดอ้ยโอกาสใหด้  ารงชีวิตไดต้ามสมควรไม่ต ่ากว่ามาตรฐาน
ขั้นต ่า โดยเฉพาะในเร่ืองชีวิตความเป็นอยู ่การศึกษาและสาธารณสุขและการจดัตั้งคณะกรรมการ
คุม้ครองเด็กแห่งชาติและกองทุนคุม้ครองเด็ก 

 4.2  กลุ่มแรงงาน รัฐธรรมนูญฯ ไดม้ีบทบญัญติัในมาตรา 84 ส่งเสริมใหป้ระชากร
วยัท างานมีงานท า คุม้ครองแรงงานเด็กและสตรี จดัระบบแรงงานสัมพนัธ์และระบบไตรภาคีท่ี  
ผูท้  างานมีสิทธิเลือกผูแ้ทนของตน จดัระบบประกนัสังคม รวมทั้งคุม้ครองให้ผูท้  างานท่ีมีคุณค่า
อย่างเดียวกันได้รับค่าตอบแทน สิทธิประโยชน์ และสวสัดิการท่ีเป็นธรรมโดยไม่เลือกปฏิบัติ
สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2551 ใหค้วามส าคญักบัการก าหนดอตัราค่าจา้ง
ขั้นต ่าและค่าจา้งตามมาตรฐานฝีมือแรงงาน ซ่ึงถือเป็นหลกัประกนัในการด ารงชีวิตของแรงงาน 
รวมทั้งพระราชบญัญติัจดัหางานและคุม้ครองคนหางาน พ.ศ.2537 ไดใ้หค้วามส าคญักบัการพฒันา
ระบบการจดัหางานและคุ้มครองคนหางานในด้านต่างๆ อาทิ สิทธิประโยชน์ของแรงงานตาม
สญัญาการจา้งงาน การควบคุมสถานทดสอบฝีมือ และการมีบทบญัญติัเก่ียวกบัหลกัประกนัและ
การส่งเงิน  
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 4.3  กลุ่มผู้ สูงอายุ รัฐธรรมนูญฯ มาตรา 53ก าหนดให้ผูสู้งอายุตั้งแต่ 60ปีข้ึนไป
และไม่มีรายได้เพียงพอต่อการด ารงชีวิตมีสิทธิได้รับสวสัดิการ ส่ิงอ  านวยความสะดวกท่ีเป็น
สาธารณะ และความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐขณะท่ีมีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายหุลายฉบบั 
เช่น พระราชบัญญัติผูสู้งอายุ พ.ศ. 2546 และระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจ่ ายเงิน
สงเคราะห์เพ่ือการย ังชีพขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2548 โดยในส่วนของ
พระราชบญัญัติผูสู้งอายุ ฯได้บัญญติัเก่ียวกบัสิทธิของผูสู้งอายุไวว้่าผูสู้งอายุมีสิทธิได้รับความ
คุม้ครอง การส่งเสริมและการสนับสนุนในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ การประกอบอาชีพหรือฝึกอาชีพท่ี
เหมาะสมการช่วยเหลือดา้นค่าโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสมการยกเวน้ค่าเขา้ชมสถานท่ี
ของรัฐการช่วยเหลือผูสู้งอายซ่ึุงไดรั้บอนัตรายจากการถกูทารุณกรรมหรือแสวงหาประโยชน์โดยมิ
ชอบตามกฎหมายหรือถูกทอดท้ิงการจดัท่ีพกัอาศยั อาหาร และเคร่ืองนุ่งห่มให้ตามความจ าเป็น
อยา่งทัว่ถึงการสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพตามความจ าเป็นอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม และการสงเคราะห์ใน
การจดัการศพ 

 4.4  กลุ่มผู้พิการหรือทุพลภาพ รัฐธรรมนูญฯ มาตรา 54 ระบุให้มีสิทธิได้รับ
สวสัดิการ ส่ิงอ  านวยความสะดวกท่ีเป็นสาธารณะ และความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐ มีกฎหมาย
ส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูพ้ิการไดแ้ก่ พระราชบญัญติัส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 
2550 และพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 โดยได้ก  าหนดความ
ช่วยเหลือใหแ้ก่ผูพ้ิการ ไดแ้ก่ การเสริมสร้างสมรรถภาพ/ความสามารถของคนพิการให้มีสภาพท่ีดี
ข้ึนเพ่ือใหค้นพิการไดมี้โอกาสท างาน/ด ารงชีวิตในสงัคมอยา่งเต็มศกัยภาพการมีสิทธิเขา้ถึงและใช้
ประโยชน์ไดจ้ากส่ิงอ  านวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะตลอดจนสวสัดิการและความช่วยเหลือ
อ่ืนจากรัฐ ในดา้นสาธารณสุข การศึกษา การฟ้ืนฟสูมรรถภาพดา้นอาชีพการใหบ้ริการท่ีมีมาตรฐาน
การคุม้ครองแรงงานมาตรการเพ่ือการมีงานท าการจดัให้มีสถานศึกษาทั้งของรัฐและเอกชนและ
แผนการจดัการศึกษาเฉพาะส าหรับผูพ้ิการ หรือสถานศึกษาท่ีจดัการเรียนร่วมให้แก่ผูพ้ิการ และ
การสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพตามความจ าเป็นอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม 

 อย่างไรก็ตาม เมื่อวนัท่ี 22 พฤษภาคม 2557 คณะรักษาความสงบแห่งชาติได้
ควบคุมอ านาจการปกครองประเทศ และประกาศใหรั้ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพุทธศกัราช
2550 ส้ินสุดลงยกเว ้นความในหมวด2พระมหากษัตริย ์ และประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย (ฉบบัชัว่คราว) พุทธศกัราช2557โดยไดก้  าหนดให้ มาตรา27 ให้มีสภาปฏิรูป
แห่งชาติมีหน้าท่ีศึกษาและเสนอแนะเพ่ือให้เกิดการปฏิรูปในดา้นต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 1) การเมือง  
2) การบริหารราชการแผ่นดิน 3) กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 4) การปกครองทอ้งถ่ิน 
5) การศึกษา 6) เศรษฐกิจ 7) พลงังาน 8) สาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม 9) ส่ือสารมวลชน 10) สังคม 

http://www.dsdw.go.th/rule/t_por18.pdf
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11) อ่ืนๆ ทั้งน้ีเพ่ือให้การปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษัตริยท์รงเป็นประมุขมี
ความเหมาะสมกบัสภาพสังคมไทยมีระบบการเลือกตั้งท่ีสุจริตและเป็นธรรมมีกลไกป้องกนัและ
ขจดัการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีมีประสิทธิภาพขจดัความเหล่ือมล ้าและสร้างความเป็นธรรม
ทางเศรษฐกิจและสงัคมเพ่ือการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืท าใหก้ลไกของรัฐสามารถใหบ้ริการประชาชนได้
อยา่งทัว่ถึงสะดวกรวดเร็วและมีการบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งเคร่งครัดและเป็นธรรม 

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 1- 11 ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
คนด้านการศึกษา สุขภาพ การพัฒนาแรงงาน และสวัสดิการและการคุ้มครอง
ทางสังคม 

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ถือเป็นกรอบแนวทางในการพฒันาเศรษฐกิจ
และสงัคมของประเทศ มีระยะเวลา 5 ปี โดยประเทศไทยไดริ้เร่ิมจดัท าแผนพฒันาเศรษฐกิจ ฉบบัท่ี 
1 ในปี 2504 ขณะท่ีปัจจุบนัอยูใ่นช่วงเวลาของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 
(2555-2559) แนวคิดในการจดัท าแผนเพื่อพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศไดม้ีพฒันาการมา
อยา่งต่อเน่ืองในแต่ละยคุสมยั ภายใตส้ถานการณ์บริบททางการเมือง เศรษฐกิจและสังคมทั้งภายใน
และภายนอกประเทศในขณะนั้น  

ส าหรับประเด็นด้านการพฒันาคน นับตั้งแต่แผนพฒันาฯ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2540 - 
2544)เป็นตน้มาไดม้ีการปรับเปล่ียนวิธีคิด ท่ีเน้นการพฒันาท่ียึดคนเป็นศูนยก์ลางและการสร้าง
ความสมดุลของการพฒันาท่ีเป็นองค์รวมในทุกมิติ โดยมิไดเ้น้นมิติด้านเศรษฐกิจเหมือนดงัเช่น
แผนท่ีผา่นมา ในส่วนน้ี จะเป็นการพิจารณาแนวทางการพฒันาในแต่ละแผนทั้งในภาพรวม และ
การพฒันาคนทั้งด้านการศึกษา สุขภาพ การพฒันาแรงงานและสวสัดิการและการคุม้ครองทาง
สงัคม ในแต่ละแผนพฒันามีรายละเอียด ดงัน้ี 

แผนพฒันาเศรษฐกจิแห่งชาต ิฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2504 - 2509) เป็นแผนพฒันาฉบบัแรก
ท่ีมุ่งเนน้เร่งรัดการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะการส่งเสริมเพ่ิมรายไดแ้ละมาตรฐานการ
ครองชีพของประชาชน โดยการพฒันาทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยู่ภายในประเทศ ก  าลงัคนใน
สาขาวิชาการต่างๆ และเงินทุนเป็นส าคญัเป้าหมายของการจดัท าแผนพฒันาประเทศในระยะแรกน้ี 
เพื่อใชเ้ป็นหลกัในการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ โดยมีการก าหนดแนวทางเป้าหมาย และจดัท า
โครงการท่ีแน่นอน เพ่ือประโยชน์ในการประเมินผล รวมทั้งการตรวจสอบผลงานของส่วนราชการ
ต่างๆ อยา่งไรก็ตาม แนวทางของแผนมีลกัษณะของการก าหนดโครงการ (Project Approach) ซ่ึงยงั
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ไม่สามารถเช่ือมโยงเป้าหมายการพฒันาประเทศในระดับมหภาคได ้และยงัขาดการวางแผนใน
สาขาเศรษฐกิจต่างๆ 

 ด้านสุขภาพ มุ่งเนน้ส่งเสริมการอนามยัในทอ้งถ่ินชนบทท่ีห่างไกลจากแหล่งความ
เจริญ โดยขยายและปรับปรุงสถานีอนามยัตามความเหมาะสมของทอ้งท่ี เพื่อให้มีสมรรถภาพใน
การปฏิบติังานดา้นอนามยั การป้องกนัโรค และการบ าบดัโรคแก่ประชาชนในส่วนภูมิภาคไดดี้ข้ึน 
ส่วนในดา้นการแพทย ์เนน้ขยายโรงพยาบาลในภูมิภาคท่ีมีชุมนุมชนหนาแน่นใหม้ีบริการท่ีทนัสมยั
และเพียงพอแก่ความต้องการยิ่งข้ึน ขณะท่ีในด้านการป้องกันโรคติดต่อต่างๆ เช่น โรคเร้ือน 
คุดทะราด วณัโรค และมาเลเรีย จะร่วมกบัสหประชาชาติในการด าเนินการ 

 ด้านการศึกษา ปรับปรุงและขยายการศึกษาชั้นประถมศึกษาตอนตน้ (ป.1 – ป.4) 
ใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึนและเพ่ิมระดบัการศึกษาภาคบงัคบัจาก 4 ปี เป็น 7 ปี ให้ทัว่ประเทศ การขยายและ
ปรับปรุงการศึกษาระดบักลาง ทั้งในดา้นสามญัและอาชีวศึกษา การผลิตอาจารยแ์ละครู ตลอดจน
การส่งเสริมอุดมศึกษาโดยขยายยงัส่วนภูมิภาคต่างๆ โดยการจดัตั้งมหาวิทยาลยัในภาคต่างๆ ข้ึน
นอกจากน้ี ยงัใหค้วามส าคญักบัการส่งเสริมอาชีวศึกษาเป็นพิเศษ เพ่ือฝึกฝนผูท่ี้จะประกอบอาชีพ
ใหม้ีความช านาญ 

 ด้านสวัสดิการสังคมและการคุ้มครองทางสังคม สร้างบ้านอาคารสงเคราะห์
ส าหรับผูม้ีรายไดต้  ่า และส่งเสริมใหภ้าคเอกชนลงทุน และใหก้ารสงเคราะห์คนยากจน ผูม้ีรายไดต้  ่า 
เด็กซ่ึงไร้ผูอุ้ปการะ ตลอดจนคนชราซ่ึงไร้ท่ีพึ่ง คนพิการ คนทุพพลภาพ และผูป้ระสบภยัพิบติัต่างๆ 
ใหไ้ดรั้บการเล้ียงดู บ ารุงรักษาและสงเคราะห์เท่าท่ีควร 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2510 - 2514) มุ่งเน้นการ
เจริญเติบโตท่ีสมดุลระหว่างเศรษฐกิจและสงัคม ควบคู่กบัการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาคต่างๆ
ของประเทศ เพ่ือลดปัญหาความยากจนและการกระจายรายไดโ้ดยการจดัท าแผนพฒันาฯ ฉบบัน้ี 
ไดริ้เร่ิมจดัท าขอ้วิเคราะห์สถานการณ์ จุดประสงค์และเป้าหมายในเชิงมหภาค รวมทั้งวิเคราะห์
ปัญหาในแต่ละสาขา เพื่อก  าหนดเกณฑเ์ป้าหมายแต่ละสาขา และก าหนดยุทธศาสตร์และโครงการ
พฒันาเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายการพฒันาในภาพรวม 

 ด้านสุขภาพ ใหค้วามส าคญักบัการขยายขอบเขตการปฏิบติังานให้ครอบคลุมไป
ทัว่ประเทศ และมุ่งให้บริการสาธารณสุขไปถึงประชาชนในเขตชนบทห่างไกลการขยายและ
ปรับปรุงบริการโดยปรับปรุงโรงพยาบาลทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

 ด้านการศึกษา มุ่งเนน้การปรับปรุงระบบการศึกษาทุกระดบั การส่งเสริมการเขา้
เรียนของนกัเรียนท่ีอยูใ่นวยัการศึกษาภาคบงัคบั การจดัระบบมธัยมศึกษาให้สนองความตอ้งการ
ดา้นอาชีพ การขยายงานดา้นฝึกหดัครูการขยายการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา โดยเน้นในสาขาวิชา
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ต่างๆ ลดหลัน่ไปตามความจ าเป็นทางเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศ การจดัการศึกษาผูใ้หญ่ การ
แกไ้ขปัญหาดา้นคุณภาพของโรงเรียนราษฎร์ การจดัการศึกษาทุกระดบัท่ีอยู่ในความรับผดิชอบของ
หน่วยราชการต่างๆ ใหป้ระสานสมัพนัธก์นัและสอดคลอ้งกบันโยบายส่วนรวม การร่วมมือในการ
สนบัสนุนการศึกษาของทอ้งถ่ิน 

 ด้านการพัฒนาแรงงาน  ให้ความส าคัญกับสร้างโอกาสการมีงานท าข้ึนให้ได้
เพียงพอกบัการเพ่ิมข้ึนของก าลงัแรงงาน ส่งเสริมการท างานในชนบทให้มากข้ึน เพื่อผ่อนคลาย
ปัญหาการท างานต ่ าระดับ รวมทั้งปรับปรุงคุณภาพทรัพยากรก าลังคนของประเทศไทย โดย
การศึกษา การฝึกอบรมและการยกระดับฝีมือ เพ่ือสนองความตอ้งการก าลงัคนทั้งปัจจุบันและ
อนาคต 

 ด้านสวัสดิการสังคมและการคุ้มครองทางสังคม ให้ความส าคัญกบัการพฒันา
ชุมชนและส่งเสริมอาชีพของประชากรในชนบท การพฒันาเยาวชน การด าเนินงานด้านสังคม
สงเคราะห์ต่างๆ และส่งเสริมบทบาทของภาคเอกชนในการพฒันาสงัคม 

แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาต ิฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2515 - 2519) ให้ความส าคญั
กบัการยกระดบัรายได้ของประชาชน สนับสนุนการมีงานท า และเป็นคร้ังแรกท่ีได้มีการบรรจุ
นโยบายประชากรไวใ้นแผนพฒันาฯ โดยใหมี้ลดอตัราการเพ่ิมข้ึนของประชากร ซ่ึงสูงกว่าร้อยละ 
3.2 ตลอดจนเนน้ขยายการศึกษาและการสาธารณสุขใหก้วา้งขวางยิ่งข้ึน ทั้งน้ี ในช่วงเวลาดงักล่าว
ไดเ้กิดภาวะความผนัผวนทางเศรษฐกิจของโลก ซ่ึงส่งผลกระทบทั้งในเชิงเศรษฐกิจและความไร้
เสถียรภาพทางการเมืองของไทย  

 ด้านสุขภาพให้ความส าคัญการอนามยัแม่และเด็ก การวางแผนครอบครัว การ
ควบคุมและก าจัดโรคติดต่อ และการปรับปรุงและขยายบริการด้านการรักษาพยาบาล การ
พฒันาการอนามยัส่ิงแวดลอ้ม การใหบ้ริการสาธารณสุขแบบผสมผสาน และการแกปั้ญหาการขาด
แคลนเจา้หนา้ท่ี การจิตเวชและสุขภาพจิตชุมชนและการสร้างความร่วมมือของประชาชน  

 ด้านการศึกษาให้ความส าคัญกบัการขยายการศึกษาทั้งในระดับประถมศึกษา
ตอนตน้ และตอนปลาย การศึกษาด้านเกษตร สนับสนุนการศึกษาดา้นวิทยาศาสตร์ อาชีวศึกษา 
และเทคโนโลย ีขยายการฝึกหดัครู การศึกษาผูใ้หญ่และการศึกษานอกโรงเรียน 

 ด้านการพัฒนาแรงงานให้ความส าคัญสูงต่อการลดอัตราเพ่ิมของประชากร 
นอกจากน้ียงัมุ่งเน้นส่งเสริมให้มีการสร้างปริมาณงานท าให้มากข้ึนเพ่ือลดปัญหาการว่างงานใน
เมือง การท างานต ่าระดบัในชนบท และการอพยพแรงงานจากชนบทมาอยูใ่นเมือง 
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 ด้านสวสัดิการสังคมและการคุ้มครองทางสังคม ใหค้วามส าคญักบังานสงเคราะห์ 
ผูป้ระสบสาธารณภยัหรือความทุกขย์ากเดือดร้อน และตอ้งการความช่วยเหลือทุกประเภท รวมทั้ง
เร่งรัดวางระบบประกนัสงัคมท่ีเหมาะสมแก่ประเทศไทย 

แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาต ิฉบับที่ 4(พ.ศ. 2520 - 2524)ให้ความส าคญั
กบัการลดความเหล่ือมล ้าทางรายไดแ้ละทางสังคมโดยการพฒันาดา้นการศึกษาและสาธารณสุข 
และไดก้  าหนดเป้าหมายเพ่ือลดอตัราการเพ่ิมของประชากรให้เหลือร้อยละ 2.1 ต่อปี ทั้งน้ี แผน
พฒันาฯ ฉบบัน้ีไดมี้การริเร่ิมแนวคิดในการพฒันาคนเป็นคร้ังแรก โดยได้ผนวกนโยบายด้าน
สาธารณสุขมลูฐานอยูใ่นแผนพฒันาฯ เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของการมีสุขภาพดีถว้นหน้าภายในปี 
2543 โดยถือว่าเป็นจุดเร่ิมตน้ของกระจายบริการทางสงัคมไปสู่การพฒันาท่ีเนน้การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนมากยิง่ข้ึน 

 ด้านสุขภาพ เนน้สุขภาพในเชิงป้องกนัโรคมากกว่าการรักษา ซ่ึงจะเป็นการแกไ้ข
ปัญหาดา้นสาธารณสุขอย่างย ัง่ยืน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในท้องถ่ินชนบท นอกจากน้ียงัมุ่งเน้นการ
รักษาพยาบาลและการวางแผนครอบครัว  

 ด้านการศึกษา มุ่งปรับปรุงการบริหารการศึกษาและคุณภาพของการศึกษาทุก
ระดบั ปรับปรุงเปล่ียนแปลงเน้ือหาสาระและกระบวนการเรียนรู้ของแต่ละระดบัและประเภทของ
การศึกษาให้เหมาะสมกับสภาพท่ีเป็นจริงในแต่ละท้องถ่ิน ปรับปรุงระบบการฝึกหัดครูและ
บุคลากรทางการศึกษาส่งเสริมการจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชนในดา้นงานวิชาการและดา้น
อ่ืนๆ และเร่งส่งเสริมการศึกษานอกโรงเรียนใหก้วา้งขวางในรูปแบบต่างๆ  

 ด้านการพัฒนาแรงงาน  ให้ความส าคัญกับการฝึกอาชีพและฝึกอบรมระยะสั้น
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงานและระบบเศรษฐกิจส่งเสริมแรงงานและการมี
งานท าโดยสร้างงานใหส้อดคลอ้งกบัการเพ่ิมก าลงัแรงงานของประเทศและการยกระดบัรายไดแ้ละ
ค่าจา้งแรงงาน และการพฒันาก าลงัคนในวงราชการและรัฐวิสาหกิจ 

 ด้านสวัสดิการสังคมและการคุ้มครองทางสังคม เน้นส่งเสริมและสนับสนุนงาน
ดา้นบริการสวสัดิการสังคมทั้งในภาคของรัฐบาลและเอกชน เร่งรัดกระจายบริการสังคมไปสู่
ประชาชนท่ียากจน สนบัสนุนใหม้ีการออกกฎหมาย จดัระบบและวิธีการประกนัสังคมและการให้
สวสัดิการสงัคมแก่บุคคลท่ีมีปัญหาในสงัคม และไม่สามารถช่วยเหลือตวัเองไดก่้อนตามล าดบั เช่น 
เด็ก คนชรา คนพิการ คนทุพพลภาพ และหญิงบางประเภท และกลุ่มเป้าหมายพิเศษ ไดแ้ก่ ชาวเขา 
ผูอ้าศยัในแหล่งเส่ือมโทรมและนักโทษ นอกจากน้ี ในดา้นแรงงานยงัไดป้รับปรุงให้สภาพการ
ท างานของคนงานอยูใ่นสภาพท่ีมัน่คงและปลอดภยั มีหลกัประกนัในกรณีเกิดอุบติัเหตุ และพิการ
จากการท างานว่าจะไม่ถกูทอดท้ิงจากนายจา้งและสงัคม 
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แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2525 - 2529) มุ่งเน้นการ
กระจายรายได้และความเจริญไปสู่ภูมิภาค การสร้างความเป็นธรรมในสังคม รวมทั้งการแกไ้ข
ปัญหาความยากจนในชนบท ควบคู่ไปกบัการแกไ้ขปัญหาดา้นระบบเศรษฐกิจมหภาค นอกจากน้ี
ยงัมีการพฒันาแนวคิดการวางแผนท่ีเนน้ประชาชนเป็นศนูยก์ลาง ยดืพ้ืนท่ีเป็นฐานการพฒันา มีการ
วางแผนในลกัษณะแผนงาน ร่วมกบัหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวข้อง โดยก าหนด 2 แผนงาน คือ 
แผนพฒันาชนบทในเขตพ้ืนท่ียากจนและแผนพฒันาพ้ืนท่ีชายฝ่ังทะเลตะวนัออก  

 ด้านสุขภาพให้ความส าคัญกับการเ ร่งรัดด าเนินงานสาธารณสุขมูลฐาน  
การปรับปรุงหน่วยบริการสาธารณสุขในภูมิภาคทั้งในดา้นคุณภาพและปริมาณ  

 ด้านการศึกษา ให้ความส าคญักบัแนวทางการพฒันาการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณ 
คุณภาพ ความเสมอภาค เร่งรัดการผลิตก าลงัคนใหม้ีความสอดคลอ้งและสมัพนัธก์บัตลาดแรงงาน 

 ด้านการพฒันาแรงงานใหค้วามส าคญักบัการส่งเสริมการเรียนรู้เก่ียวกบังานอาชีพ
เพ่ือเพ่ิมทักษะในการท างาน การปรับปรุงคุณภาพในการผลิตก าลงัคนให้สอดคลอ้งกับความ
ตอ้งการของตลาดแรงงาน ส่งเสริมความร่วมมือของรัฐบาลและเอกชนในการผลิตและพฒันา
คุณภาพก าลงัคนส่งเสริมอาชีพใหเ้กษตรกร 

 ด้านสวัสดิการสังคมและการคุ้ มครองทางสังคม เน้นให้การคุ้มครองและ
สงเคราะห์แก่ประชาชนท่ีประสบความทุกข์ยากเดือดร้อน บุคคลและกลุ่มชนท่ีดอ้ยโอกาส การ
ปรับปรุงขยายการบริหารงานเพื่อใหบ้ริการในดา้นสวสัดิการสงัคมเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 6 (พ.ศ. 2530 - 2534) มุ่งเน้นเร่ง
พฒันาคุณภาพของทรัพยากรมนุษย์ และคุณภาพชีวิตของประชาชน รวมทั้งการเสริมสร้าง
วฒันธรรมและค่านิยมท่ีดีงามโดยเฉพาะการกระจายรายไดแ้ละความเจริญไปสู่ภูมิภาคและชนบท 
เนน้กลุ่มผูมี้รายไดน้้อยเพ่ีอยกระดบัรายไดแ้ละคุณภาพชีวิตของคนส่วนใหญ่ ทั้งน้ี กระบวนการ
วางแผนได้มีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ อย่างกวา้งขวางมากข้ึน และมีการ
วางแผนในลกัษณะแผนงานต่างๆ โดยเฉพาะการจดัท าแผนพฒันาคน สังคมและวฒันธรรม และ
ยกเลิกการวางแผนงานท่ีเป็นรายสาขา  

 ด้านสุขภาพ ใหค้วามส าคญักบัการพฒันาสุขภาพอนามยัและเสริมสร้างสติปัญญา
ขั้นพ้ืนฐานของประชากร 

 ด้านการศึกษาให้ความส าคญักบัการเร่งผลิตและพฒันาก าลงัคนในสาขาท่ีเป็น
ความตอ้งการของตลาดแรงงานเช่น ดา้นวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี ช่างเทคนิค และครูอาจารยใ์น
สาขาวิชาช่าง การเตรียมใหม้ีอาชีพและพฒันาอาชีพใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการก าลงัคน  
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 ด้านการพฒันาแรงงานใหค้วามส าคญักบัการพฒันาฝีมือแรงงานให้สอดคลอ้งกบั
ความต้องการของตลาดและมีประสิทธิภาพในการผลิตสูง ส่งเสริมการประกอบอาชีพส่วนตัว
พฒันาก าลงัระดบักลาง ระดบัสูง ในสาขาท่ีขาดแคลนและตลาดมีความตอ้งการสนับสนุนความ
ร่วมมือระหว่างรัฐและเอกชน 

 ด้านสวัสดิการสังคมและการคุ้มครองทางสังคม มุ่งเน้นให้การสงเคราะห์แก่
ประชาชนท่ีไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได ้การปรับปรุงขยายการบริหารงานเพื่อให้บริการในดา้น
สวสัดิการสงัคมเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และการประสานประโยชน์และแสวงหาทรัพยากรทั้ง
ภาคเอกชนและรัฐบาลรวมทั้งส่งเสริมการคุม้ครองแรงงานใหม้ีประสิทธิภาพ 

แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาต ิฉบับที่  7 (พ.ศ. 2535 - 2539)ให้ความส าคญั
กับการ เสริมสร้างความสมดุลระหว่ างการพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคม คุณภาพชีวิต  และ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม เนน้การกระจายรายไดแ้ละกระจายการพฒันาไปสู่ภูมิภาคและ
ชนบท ทั้งน้ี การจดัท าแผนไดมี้การระดมความคิดเห็นจากผูท้รงคุณวุฒิและภาคส่วนต่างๆ อย่าง
หลากหลายเป็นคร้ังแรก 

 ด้านสุขภาพ ส่งเสริมการวางพ้ืนฐานการปรับระบบสาธารณสุขท่ีทันสมัย
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีสุขภาพดี มีความรู้ในการป้องกนั
โรค รู้จกัรักษาพยาบาลเบ้ืองตน้ดว้ยตนเอง และมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีเหมาะสม รวมทั้งการส่งเสริม
การออกก าลงักาย  

 ด้านการศึกษาใหค้วามส าคญัต่อการขยายบริการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การพฒันา
ก าลงัคนระดบักลางและระดบัสูงทั้งดา้นปริมาณและคุณภาพสนับสนุนบทบาทภาคเอกชนในการ
จดัการศึกษาและฝึกอบรมและปรับปรุงการจดัการศึกษาตลอดชีพ 

 ด้านการพัฒนาแรงงานให้ความส าคัญกับการพฒันาก าลงัคนระดับกลางและ
ระดบัสูงทั้งด้านปริมาณและคุณภาพในสาขาท่ีขาดแคลน และสอดคลอ้งกบัความต้องการของ
ตลาดแรงงานส่งเสริมบทบาทของภาคเอกชนการจดัการศึกษาตลอดชีพ ส่งเสริมการฝึกอบรมและ
พฒันาฝีมือแรงงาน ผูป้ระกอบธุรกิจ ผูป้ระกอบอาชีพส่วนตวัในเขตเมือง เกษตรกรในชนบทใน
ดา้นอาชีพเสริม 

 ด้านสวัสดิการสังคมและการคุ้มครองทางสังคม ให้ความส าคัญกับปรับปรุง
โครงสร้าง และระบบการจดัสวสัดิการสงัคม ใหม้ีประสิทธิภาพ ปรับปรุงประสิทธิภาพการป้องกนั
และแก้ไขปัญหาสังคม และส่งเสริมการคุ้มครองสวัสดิภาพเด็ก เยาวชนและสตรีและระบบ
สวสัดิการแรงงาน 
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แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาต ิฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 - 2544) เป็นจุดเร่ิมตน้
ของการปรับเปล่ียนแนวคิดในการพฒันาประเทศ โดยเน้นให้คนเป็นศูนยก์ลางหรือเป้าหมาย
สุดทา้ยของการพฒันา  การพฒันามีจุดมุ่งหมายเพ่ือประโยชนสุข ความอยูดี่มีสุขของประชาชน ทั้ง
ในมิติเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และส่ิงแวดลอ้มอย่างเป็นองค์รวม รวมทั้งยงัให้ความส าคญักับ
ประเด็นปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัความย ัง่ยนืของการพฒันาประเทศท่ีรุนแรงมากข้ึน เน่ืองมาจากความ
ไม่สมดุลทางดา้นพฒันาเศรษฐกิจ สงัคมและส่ิงแวดลอ้ม ทั้งน้ี การจดัท าแผนมีลกัษณะเป็นการช้ีน า 
วตัถุประสงค์และทิศทางการพฒันาประเทศในเชิงยุทธศาสตร์ในระยะปานกลางและระยะยาว  
โดยไดม้ีการระดมความคิดเห็นจากบุคคลต่างๆ อย่างเปิดกวา้งถึงทิศทางการพฒันาประเทศ เพื่อ
สร้างวิสัยทัศน์ร่วมทั้งน้ี แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 8 เป็นแผนท่ีเร่ิมต้นจากการก าหนดกรอบทาง
สังคมมหภาค (Macro Social) โดยมีเป้าหมายเพื่อพฒันาศกัยภาพคนไทยในทุกมิติ แทนท่ีกรอบ
เศรษฐกิจมหภาคท่ีใชม้าแต่เดิม นอกจากน้ี แผนพฒันาฯ ฉบบัน้ีไดมี้การก าหนดยุทธศาสตร์การ
แปลงแผนไปสู่การปฏิบติั โดยมีการก าหนดระบบการจดัการในพ้ืนท่ีเช่ือมโยงกบัภารกิจหน่วยงาน
และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 

 ด้านสุขภาพ มุ่งเน้นการเสริมสร้างโอกาสให้คนไทยทุกคนเป็นผูท่ี้มีสุขภาพ
พลานามยัท่ีดี มีความรู้ความเขา้ใจและตระหนักถึงความส าคญัของการป้องกนัโรคและการดูแล
สุขภาพของตนเองและครอบครัว การพฒันาระบบบริการสาธารณสุข การพฒันาการผลิตและการ
กระจายบุคลากรทางการแพทยแ์ละสาธารณสุข การพฒันาและปรับปรุงระบบการด าเนินงาน
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาเอดส์ รวมทั้งการพฒันาสภาพแวดลอ้มของสังคมให้เอ้ือต่อการพฒันา
สุขภาพและพลานามยั 

 ด้านการศึกษาให้ความส าคญักบัการพฒันาศกัยภาพของคนไทยทุกคนอย่างเท่า
เทียมกัน ในทุกช่วยวยั ให้สามารถคิด วิเคราะห์บนหลกัของเหตุผล มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
สามารถเรียนรู้ไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต  

 ด้านการพัฒนาแรงงานให้ความส าคัญกับการพฒันาคนทั้งในระดับกลางและ
ระดบัสูงเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศและการพ่ึงตนเองทางเทคโนโลยีมาก
ข้ึนทั้งในเชิงคุณภาพและปริมาณรวมทั้งการเสริมสร้างศกัยภาพคนดา้นการวิจยัและพฒันา  

 ด้านสวสัดิการสังคมและการคุ้มครองทางสังคม ให้ความส าคญักบัการเสริมสร้าง
โอกาสใหป้ระชาชนกลุ่มผูด้อ้ยโอกาสกลุ่มต่าง ๆ การช่วยเหลือคุม้ครองและไดรั้บบริการทุกดา้น
อยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม อาทิ กลุ่มเด็กในภาวะยากล าบากคนพิการ กลุ่มผูสู้งอายุท่ียากจนกลุ่มคน
จนในเมืองและชนบท 
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แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาต ิฉบับที่ 9 (2545-2549) เป็นแผนท่ีไดอ้ญัเชิญ
แนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ตามพระราชด ารัสของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวมาเป็นปรัชญา
ในการพัฒนาประเทศ โดยยึดทางสายกลาง ตั้ งอยู่บนพ้ืนฐานของการก าหนดวิสัยทัศน์ของ
สงัคมไทยใน 20 ปีขา้งหนา้ และไดช้ี้กรอบทิศทางการพฒันาประเทศในระยะปานกลางท่ีสอดคลอ้ง
กบัวิสยัทศัน์ระยะยาว รวมทั้งยงัคงยึดแนวคิดคนเป็นศูนยก์ลางการพฒันาในทุกมิติอย่างเป็นองค์
รวมและการพฒันาท่ีสมดุลในทุกมิติทั้งดา้นตวัคน เศรษฐกิจ สังคมและสภาพแวดลอ้ม เพ่ือมุ่งสู่
สังคมท่ีเขม้แข็งและมีดุลยภาพ การพฒันาคนให้มีคุณภาพและรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง และให้
ความส าคญักบัการบริหารจดัการใหเ้กิดการแปลงแผนฯ ไปสู่การปฏิบติั 

 ด้านสุขภาพส่งเสริมการสร้างเสริมสุขภาพภายใต้ระบบสุขภาพท่ีมีความ
หลากหลายเป็นองคร์วม มีคุณภาพ ประสิทธิภาพและเป็นธรรม  

 ด้านการศึกษา มีการปฏิรูปการศึกษา การเรียนรู้ตลอดชีวิต  การฝึกอบรมและ
พฒันาทกัษะท่ีท าใหค้นไทยทุกคนไดรั้บการพฒันาอย่างสมดุลทั้งดา้นคุณธรรม วิชาการ คุณภาพ
และมาตรฐานฝีมือแรงงาน รวมทั้งตระหนกัในความส าคญัท่ีจะพฒันาตนเองใหเ้ต็มตามศกัยภาพ 

 ด้านการพฒันาแรงงานให้ความส าคญักบัการยกระดับทกัษะฝีมือของคนไทยให้
ไดม้าตรฐานและสอดคลอ้งกบัโครงสร้างการผลิตและเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงไป การส่งเสริม
การจา้งงานในทุกๆพ้ืนท่ีโดยมุ่งสร้างผูป้ระกอบอาชีพส่วนตวั ผูป้ระกอบการขนาดเลก็ การจา้งงาน
นอกภาคเกษตรและต่างประเทศ 

 ด้านสวัสดิการสังคมและการคุ้มครองทางสังคม ให้ความส าคัญกบัการพฒันา
หลกัประกนัทางสงัคมท่ีมีอยูใ่หมี้ประสิทธิภาพในการสร้างความมัน่คงดา้นรายไดแ้ละคุณภาพชีวิต
แก่ประชาชน การคุ้มครองและช่วยเหลือกลุ่มคนยากจนและผูด้ ้อยโอกาสให้พึ่งตนเองได้ใน  
ระยะยาว 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 10 (2550-2554) ให้ความส าคญักบั
การก าหนดแนวคิดการพฒันาประเทศตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และการพฒันาแบบองค์รวมท่ี
ยึดคนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันา นอกจากน้ี ยงัให้ความส าคัญกับการพฒันาคุณภาพคนและ
สังคมแห่งศีลธรรมและฐานความรู้ ทั้ งการเสริมสร้างสุขภาวะ ภูมิคุ ้มกันทางจิตใจและการ
เสริมสร้างคนไทยใหอ้ยูร่่วมกนัในสงัคมไดอ้ยา่งสนัติสุข การเสริมสร้างสงัคมเศรษฐกิจฐานความรู้
เพ่ือเพ่ิมผลิตภาพและศกัยภาพการแข่งขนัของประเทศ และการเตรียมความพร้อมของคนและระบบ
ให้สามารถปรับตัวพร้อมรับการเปล่ียนแปลงในอนาคตและแสวงหาประโยชน์อย่างรู้เท่าทัน
โลกาภิวฒัน์และสร้างภูมิคุม้กนัใหก้บัทุกภาคส่วน 
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 ด้านสุขภาพมุ่งเนน้การเสริมสร้างสุขภาวะคนไทยใหมี้สุขภาพแข็งแรงทั้งกายและ
ใจ และอยู่ในสภาพแวดลอ้มท่ีน่าอยู่ โดยมุ่งสร้างความมัน่คงดา้นอาหารและการดูแลสุขภาพเชิง
ป้องกนั การพฒันาระบบสุขภาพอยา่งครบวงจร 

 ด้านการศึกษาให้ความส าคญักบัการสร้างและพฒันาเด็กและเยาวชนใหมีความ
พร้อมในด้านสติปัญญาและอารมณ์ การเร่งสรางก าลงัคนท่ีมีความเป็นเลิศในการสร้างสรรค
นวตักรรมและองคค์วามรู้ใหม่ การพฒันาการเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีน าไปใชป้ระโยชนในการพฒันา
ประเทศ ภายใตร้ะบบการศึกษาท่ีมุ่งการเรียนรูทั้งดา้นวิชาการและการปฏิบติั 

 ด้านการพฒันาแรงงานใหค้วามส าคญักบัการพฒันาสมรรถนะและทกัษะแรงงาน
ให้สอดคลองกับความต้องการ พร้อมก้าวสูโลกของการท างานและการแข่งขนัอยางมีคุณภาพ 
รวมทั้งเร่งสร้างก าลงัคนท่ีเป็นเลิศโดยเฉพาะในการสร้างสรรคนวตักรรมและองค์ความรูดานวิทยา
ศาสตร์และเทคโนโลย ีพฒันานกัวิจยั และสร้างปัจจยัสนบัสนุนการพฒันาวิทยาการทุกแขนง 

 ด้านสวัสดิการสังคมและการคุ้มครองทางสังคม ให้ความส าคัญกบัการพฒันา
ระบบการคุม้ครองทางเศรษฐกิจและสังคม กระบวนการยุติธรรม สิทธิมนุษยชน รวมทั้งมีความ
ปลอดภยั นอกจากน้ี ยงัใหค้วามส าคญักบัการสร้างความเขม้แข็งของชุมชนและสังคม การส่งเสริม
การบริหารจดัการกระบวนการชุมชนเขม้แข็งการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนและองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินใหส้ามารถพฒันาต่อยอดใหเ้กิดประโยชน์แก่ชุมชน 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (2555-2559) เน่ืองจากในช่วง
ระยะเวลาดังกล่าวประเทศไทยก าลงัเผชิญกับกระแสการเปล่ียนแปลงท่ีส าคัญทั้ งภายในและ
ภายนอกประเทศท่ีปรับเปล่ียนอย่างรวดเร็วและซบัซอ้นมากข้ึน โดยเฉพาะการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนในปี 2558  แผนพฒันาฯ ฉบบัน้ีจึงใหค้วามส าคญักบัการเตรียมความพร้อมใหแ้ก่คน สังคม
และระบบเศรษฐกิจของประเทศใหส้ามารถปรับตวัรองรับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงไดอ้ย่าง
เหมาะสม เพื่อพฒันาประเทศใหก้า้วหนา้เนน้คนเป็นศนูยก์ลางของการพฒันา  

 ด้านสุขภาพ มุ่งเน้นการเสริมสร้างโอกาสให้คนไทยทุกคนเป็นผูท่ี้มีสุขภาพ
พลานามยัท่ีดี มีความรู้ความเขา้ใจและตระหนักถึงความส าคญัของการป้องกนัโรคและการดูแล
สุขภาพของตนเองและครอบครัว การพฒันาระบบบริการสาธารณสุขการพฒันาการผลิตและการ
กระจายบุคลากรทางการแพทยแ์ละสาธารณสุข การพฒันาและปรับปรุงระบบการด าเนินงาน
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาเอดส์ รวมทั้งการพฒันาสภาพแวดลอ้มของสังคมให้เอ้ือต่อการพฒันา
สุขภาพและพลานามยั 
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 ด้านการศึกษาให้ความส าคญักบัการพฒันาศกัยภาพของคนไทยทุกคนอย่างเท่า
เทียมกัน ในทุกช่วยวยั ให้สามารถคิด วิเคราะห์บนหลกัของเหตุผล มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
สามารถเรียนรู้ไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต  

 ด้านการพฒันาแรงงานใหค้วามส าคญักบัการพฒันาก าลงัแรงงานให้มีความรู้และ
สมรรถนะท่ีสอดคลอ้งกบัโครงสร้างการผลิตและบริการบนฐานความรู้และเศรษฐกิจสร้างสรรค ์
โดยเนน้พฒันาก าลงัแรงงานในภาคเกษตรสนบัสนุนการผลิตและพฒันานกัวิจยัพฒันาก าลงัแรงงาน
ระดบักลางจดัท ากรอบคุณวุฒิแห่งชาติเตรียมความพร้อมคนไทยเพื่อเขา้สู่ประชาคมอาเซียนเร่ง
ปรับปรุงการบริหารจดัการแรงงานขา้มชาติ 

 ด้านสวสัดิการสังคมและการคุ้มครองทางสังคม ให้ความส าคญักบัการเสริมสร้าง
โอกาสใหป้ระชาชนกลุ่มผูด้อ้ยโอกาสกลุ่มต่าง ๆ การช่วยเหลือคุม้ครองและไดรั้บบริการทุกดา้น
อยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม อาทิ กลุ่มเด็กในภาวะยากล าบากคนพิการ กลุ่มผูสู้งอายุท่ียากจนกลุ่มคน
จนในเมืองและชนบท 

นโยบายการพฒันาคนด้านการศึกษา สุขภาพ การพฒันาแรงงาน และสวัสดิการ
และการคุ้มครองทางสังคมของต่างประเทศ 

รัฐบาลในแต่ละประเทศมีภารกิจในการก าหนดนโยบายเพ่ือเป็นกรอบหรือเคร่ืองช้ีน า
ในการบริหารราชการแผน่ดิน ซ่ึงเป็นปัจจยัหรือเคร่ืองมือส าคญัในการพฒันาประเทศในดา้นต่างๆ 
การศึกษานโยบายการพฒันาคนของต่างประเทศน้ี จะยกกรณีศึกษานโยบายการพฒันาของประเทศ
ญ่ีปุ่น สิงคโปร์ และฟินแลนดซ่ึ์งเป็นประเทศท่ีพฒันาแลว้และมีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีสูง 
รวมทั้งไดเ้ขา้สู่สังคมผูสู้งอายุแลว้ ประเทศต่างๆ เหล่าน้ีไดก้  าหนดนโยบายในการพฒันาคนเพ่ือ
รองรับโครงสร้างประชากรท่ีเป็นสงัคมผูสู้งอาย ุโดยเฉพาะการพฒันาคนให้มีคุณภาพสูง และการ
เสริมสร้างปัจจยัแวดลอ้มท่ีเหมาะสมกบับริบททางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศตนเองในดา้น
ต่างๆทั้งดา้นการศึกษา สุขภาพ การพฒันาแรงงาน และสวสัดิการและการคุ้มครองทางสังคม 
สรุปได ้ดงัน้ี 

1.   นโยบายด้านสุขภาพ 
 ญี่ปุ่น ด าเนินนโยบายระบบประกนัสุขภาพภาคบงัคบัตามลกัษณะการท างานของ

ผูม้ีสิทธิและตามภูมิล  าเนา โดยท่ีผูมี้สิทธิตอ้งจ่ายเงินเบ้ียประกนัสุขภาพให้แก่กองทุนท่ีดูแลระบบ
ประกนันั้นๆ รวมทั้งตอ้งร่วมจ่ายค่ารักษาพยาบาลในแต่ละคร้ังจ  านวนหน่ึง นอกจากนั้น ยงัมีระบบ
ประกนัส าหรับการดูแลผูสู้งอายรุะยะยาว (Long-term care) ซ่ึงเป็นระบบแบบสมคัรใจ 
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สิงคโปร์ มีนโยบายส าคญัของการให้บริการสุขภาพภาครัฐคือ สุขภาพเป็นความ
รับผดิชอบของแต่ละบุคคล ซ่ึงข้ึนอยูบ่นพ้ืนฐานของการร่วมจ่ายของประชาชนท่ีมาใชบ้ริการ โดย
ท่ีจ  าเป็นตอ้งจ่ายในอตัราสูงข้ึน หากมีความตอ้งการรับบริการท่ีพิเศษกว่าบริการปกติ ขณะท่ีภาครัฐ
จะร่วมอุดหนุนค่ารักษาพยาบาลบางส่วน ไดแ้ก่ บริการสุขภาพขั้นพ้ืนฐาน บริการส่งเสริมสุขภาพ
และป้องกนัโรค ทั้งน้ี มีบริการบางส่วนท่ีเป็น Safety net ส าหรับประชาชนกลุ่มท่ีไม่สามารถจ่ายได้
ตามท่ีก  าหนด โดยตั้งเป็นกองทุนสงเคราะห์ของภาครัฐ 

ฟินแลนด์ ใช้นโยบายหลักประกันสุขภาพถว้นหน้า ซ่ึงครอบคลุมบริการทาง
การแพทย์ทั้ งบริการผูป่้วยนอก/ใน เวชศาสตร์ฟ้ืนฟู การตรวจห้องปฏิบัติการ และยา โดยมี
หน่วยงานกลางท่ีท าหนา้ท่ีก  าหนดนโยบายและจดัจดัสรรงบประมาณไปแก่รัฐบาลทอ้งถ่ิน ซ่ึงท า
หน้าท่ีดูแลบริหารจดัการกองทุน โดยจดัหาบริการทางการแพทยแ์ก่ประชาชนในเขตรับผิดชอบ 
ทั้งน้ี มีการก าหนดให้ร่วมจ่ายค่ายาตามประเภทท่ีก  าหนด โดยระบุมูลค่าร่วมจ่ายขั้นสูงสุดของ
ผูใ้ชบ้ริการในรอบปี เพื่อป้องกนัการประสบภาวะลม้ลายจาการเจ็บป่วย 

2.  นโยบายการศึกษา 
 ญี่ปุ่น มุ่งเนน้การพฒันาผูเ้รียนให้มีการพฒันาบุคลิกภาพให้มีความสมบูรณ์อย่าง

เต็มท่ี ทั้งทางร่างกายและจิตใจ เช่ือในสจัจะรักความยติุธรรม เคารพต่อบุคคลอ่ืน ชอบการท างาน มี
ความรับผดิชอบต่อตนเองและสงัคม รักอิสรภาพและสนัติ 

 สิงคโปร์มุ่งเนน้ใหน้กัเรียนไดค้น้พบความสามารถและศกัยภาพของตนเอง พร้อม
กบัพฒันาความปรารถนาในการเรียนรู้ตลอดช่วงชีวิต และมีนโยบายเปิดเสรีให้สถาบนัอุดมศึกษา
ชั้นน าจากต่างประเทศเข้ามาจัดการเรียนการสอนเพ่ือยกระดับคุณภาพทางการศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษาโดยผูเ้รียนไม่ตอ้งจากบา้นเมืองไปไหน 

 ฟินแลนด์ มุ่งเน้นหลกัการ ดงัน้ี 1) โรงเรียนทุกโรงเรียนจะตอ้งมีมาตรฐานเท่า
เทียมกนั ขณะท่ีเด็กทุกคนในประเทศตอ้งไดรั้บการศึกษาภาคบงัคบั(Common school for All) 2) 
ชัว่โมงการเรียน/การสอบ/การบ้าน “ยิ่งน้อย ยิ่งดี”โดยความส าเร็จในการศึกษานั้นมาจากปัจจัย
ภายในโรงเรียนเพียง 1 ใน 3 ส่วน ท่ีเหลือมาจากปัจจยัภายนอก (Less is Better) 3) ส่งเสริมทุกภาค
ส่วนใหม้ส่ีวนร่วมในการสนบัสนุนแลกเปล่ียนสร้างเครือข่ายทางการศึกษา 

3.  นโยบายการพฒันาแรงงาน 
 ญี่ปุ่น ใหค้วามส าคญัการฝึกอบรมวิชาชีพส าหรับแรงงานทั้งท่ีว่างงาน แรงงานท่ี

อยู่ในระบบและนักศึกษาจบใหม่ การส่งเสริมผูห้ญิงให้ท างานและสร้างความสมดุลกับชีวิต
ครอบครัว การส่งเสริมการมีงานท าของผูสู้งอาย ุการส่งเสริมระบบประกนัการว่างงาน การประกนั
ค่าจ้างขั้นต ่า แรงงานสัมพนัธ์และมาตรฐานแรงงาน รวมทั้งการจดัหางาน การก าหนดนโยบาย
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แรงงานด าเนินการภายใตแ้นวคิดท่ีว่าแรงงานมีความเส่ียงต่อการถูกบงัคบัและการมีสภาพการจา้ง
งานท่ีไม่ไดม้าตรฐาน 

 สิงคโปร์ ใหค้วามส าคญักบัการเพ่ิมผลิตภาพแรงงานเพ่ือสร้างขีดความสามารถใน
การแข่งขนั และมุ่งเนน้การสร้างโอกาสในการจา้งงาน ในภาวะท่ีแรงงานจะเร่ิมขาดแคลนจากการ
เขา้สู่สังคมผูสู้งอายุ โดยให้ความส าคญัสูงกบัการสนับสนุน SMEs ท่ีตอ้งการยกระดบัผลิตภาพ
แรงงานของตนเอง โดยก าหนดให้มีทั้งมาตรการแรงจูงดา้นการเงินและการช่วยเหลือพิเศษ อาทิ 
การส่งเสริมการพฒันาดชันีผลิตภาพบริษทัส าหรับ SMEs เพ่ือใชใ้นการติดตามระดบัการเพ่ิมผลิต
ภาพแรงงานสร้างแรงจูงใจใหเ้พ่ิมผลิตภาพแรงงานผา่นระบบการฝึกอบรม เป็นตน้  

 ฟินแลนด์ ให้ความส าคัญสูงกับการพฒันาสมรรถนะวิชาชีพ เพื่อให้แรงงานมี
สมรรถนะท่ีสูง การพฒันาระบบการศึกษาท่ีเช่ือมโยงกบัแรงงานท่ีมีสมรรถนะความตอ้งการของ
ภาคเอกชน รวมทั้งการส่งเสริมการจา้งงาน โดยเฉพาะผูท่ี้ว่างงานโดยก าหนดให้มีมาตรการต่างๆ 
เพ่ือเพ่ิมศกัยภาพผูว้่างงาน อาทิ การฝึกงาน การฝึกอบรมทบทวน นอกจากน้ียงัให้ความส าคญักบั
ระบบแรงงานสมัพนัธ ์

4.  นโยบายสวสัดิการสังคมและการคุ้มครองทางสังคม 
 ญี่ปุ่นใหค้วามส าคญักบัการยกระดบัระบบสวสัดิการและการคุม้ครองทางสังคม

ส าหรับประชาชนทุกกลุ่มวยั ทั้งการดูแลในวยัเด็ก การดูแลผูสู้งอายุในระยะยาวและการยกระดบั
ระบบบ านาญของชาติอยา่งย ัง่ยนื 

 สิงคโปร์ให้ความส าคัญการพัฒนาสถาบันครอบครัว บริการทางสังคมและ
โครงการข่ายการคุม้ครองทางสงัคม(Social safety nets) ของประชาชนกลุ่มต่างๆ อาทิผูสู้งอายุ คน
พิการ โดยเฉพาะในวยัผูสู้งอายเุนน้ส่งเสริมการมีงานท าการดูแลโดยครอบครัว การพฒันาบริการ
สาธารณสุขและโครงสร้างพ้ืนฐานต่างๆ และให้ความส าคญักบัการบริการทางสังคมและชุมชน
ส าหรับประชาชนทุกกลุ่มทั้งเด็ก เยาวชน ครอบครัว ผูสู้งอายแุละผูด้อ้ยโอกาส เป็นตน้ 

 ฟินแลนด์ใหค้วามส าคญักบัการพึ่งตนเอง (Self-reliance) โดยมีการจดัตั้งกองทุน
เพื่อบงัคบัใหส้ะสมเงินออมไวใ้นยามเกษียณ การให้การสนับสนุนทางการเงินเพื่อการพฒันาเด็ก
และการใหค้วามส าคญักบัผูสู้งอายทุั้งการส่งเสริมการจา้งงาน ความมัน่คงทางการเงิน สุขภาพและ
โครงสร้างพ้ืนฐานส าหรับผูสู้งอาย ุ
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ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ในส่วนน้ีเป็นการทบทวนทวนถึงผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนจาก
การเขา้สู่สงัคมผูสู้งอายุและส่งผลต่อการพฒันาคนในดา้นการศึกษา ดา้นสุขภาพ ดา้นการพฒันา
แรงงาน และดา้นสวสัดิการและการคุม้ครองทางสงัคม มีรายละเอียดดงัน้ี 

1.  ศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2551)ได้ศึกษาถึง
ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรต่อตลาดแรงงานในอนาคตช่วงปี 
พ.ศ. 2551-2568 ผลการศึกษาพบว่า การเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรเขา้สู่แนวโน้มของสังคม
ผูสู้งอายจุะมีผลกระทบต่อแนวโนม้การขาดแคลนอุปทานแรงงานท่ีมีความรู้ทกัษะท่ีเป็นท่ีตอ้งการ
ของตลาดแรงงาน  และยงัอาจมีผลกระทบต่อโครงสร้างทางสังคมและบทบาทของผูสู้งอายุใน
อนาคตทางสังคมอีกหลายประการ ไดแ้ก่ แบบแผนการเลือกระหว่างการท างานและการพกัผ่อน 
(Labor-leisure choice) ของปัจเจกบุคคลท่ีมีแนวโน้มการเปล่ียนแปลงไปสู่อาชีพท่ีเป็นอิสระมาก
ข้ึน เช่น การรับจา้งท างานตามสัญญาโครงการ (Contract project) แทนการท างานในระบบบริษทั 
ดงันั้น ประเทศไทยอาจตอ้งปรับโครงสร้างการผลิตโดยลดกิจกรรมการใชแ้รงงานเขม้ขน้ในภาค
เกษตรและบริการในครัวเรือนท่ีจ  าต้องพึ่งพาแรงงานต่างชาติจากเพื่อนบ้านไปสู่การผลิตท่ีใช้
เทคโนโลยแีละความรู้มากข้ึนในระยะกลาง-ยาว   โดยการเพ่ิมผลิตภาพของแรงงานอย่างน้อย ร้อย
ละ 1.5 ต่อปี โดยฝึกอบรมทกัษะ-ความรู้แบบต่างๆ (Human capital deepening) ซ่ึงจะท าให้การ
บริหารนโยบายการท่ีต้องพึงพิงแรงงานต่างชาติในระยะกลาง -ยาวลดลง ทั้งน้ีต้องมีการลงทุน
กายภาพ (Physical capital deepening) เพื่อปรับโครงสร้างเศรษฐกิจไทยสู่สังคมเศรษฐกิจ
ฐานความรู้ควบคู่กนัดว้ย 

2.  ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2552) 
ได้ศึกษาสถานการณ์แนวโน้มการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการพฒันาผูสู้งอายุ และช่องว่างการ
ด าเนินการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การพฒันาผูสู้งอายุอย่างบูรณาการผลการศึกษาพบว่า การ
เปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรไทยส่งผลให้ประเทศไทยมีประชากรเกือบ 1 ใน 4 ของประเทศ
หรือเกือบ 17 ลา้นคน เป็นประชากรผูสู้งอายใุนปี 2570ส่งผลกระทบต่ออตัราส่วนภาระพึ่งพิงท่ีกลุ่ม
วยัแรงงานจะตอ้งดูแลประชากรวยัเด็กและผูสู้งอายุเพ่ิมมากข้ึน รวมถึงภาระค่าใชจ่้ายของภาครัฐ
และครัวเรือนในการดูแลผูสู้งอายุ ทั้งในเร่ืองสุขภาพ และสวสัดิการทางสังคม โดยคาดว่ารัฐตอ้ง
จดัสรรงบประมาณในการจดัสวสัดิการดูแลผูสู้งอายใุนดา้นต่างๆ เพ่ิมข้ึนกว่า 2 เท่าตวั จาก 146,900 
ลา้นบาท ในปี 2552 เพ่ิมข้ึนเป็น 339,700 ลา้นบาท ในปี 2570อยา่งไรก็ตาม ยงัคงมีช่องว่างของการ
ขบัเคล่ือนการพฒันาผูสู้งอายุ ได้แก่1) การสร้างหลกัประกันความมัน่คงทางรายได้ อาทิ การ
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ส่งเสริมการมีงานท าเพ่ือเพ่ิมรายไดใ้ห้ผูสู้งอายุ เน่ืองจากยงัขาดความชดัเจนทางดา้นนโยบาย 2) 
ระบบสวสัดิการการดูแลผูสู้งอายุและการจัดการสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมส าหรับผูสู้งอาย ุ
เน่ืองจากขาดการก าหนดรูปแบบและมาตรฐานการให้บริการท่ีชดัเจน และไม่มีระบบการส่งต่อท่ี
เช่ือมโยงกนั และ3) การพฒันาระบบขอ้มูลและองค์ความรู้ท่ีสามารถเช่ือมโยงน ามาใชป้ระโยชน์
ร่วมกัน และด้านกลไกการขับเคล่ือนการพัฒนาในทุกระดับท่ียงัไม่สามารถเช่ือมประสาน
ด าเนินการอยา่งบูรณาการ 

3.  สถาบันวจิยัเพื่อการพัฒนาแห่งประเทศไทย (2552) ไดศ้ึกษาถึงการลงทุน
ดา้นสงัคมท่ีมีประสิทธิภาพสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงทางสังคม อาทิ ก  าหนดสิทธิขั้นพ้ืนฐาน
ในกฎหมาย การเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากร และการปรับตวัสู่สังคม-เศรษฐกิจฐานความรู้ 
พบว่า จ  านวนเงินท่ีใชเ้พ่ือการลงทุนดา้นสงัคมจะสูงข้ึนตลอดระยะเวลา 20 ปีขา้งหน้า โดยเพ่ิมจาก 
8 แสนลา้นบาทในปี 2551 เป็นประมาณ 3-5 ลา้นลา้นบาทในปี 2571 โดยท่ีสดัส่วนของรายจ่ายดา้น
ศึกษามีแนวโนม้ลดลง ขณะท่ีค่ารักษาพยาบาลยงัคงมีสัดส่วนใกลเ้คียงกบัปัจจุบนั แต่รายจ่ายดา้น
สวสัดิการสงัคมจะปรับตวัเพ่ิมข้ึนมาก เน่ืองจากการเพ่ิมข้ึนของจ านวนผูสู้งอายุ การส่งเสริมการ
ออมผ่านกองทุนการออมแห่งชาติ และการดูแลคนพิการและเด็กดอ้ยโอกาส เป็นตน้ นอกจากน้ี 
การลงทุนดา้นสงัคมสามารถปรับปรุงการบริหารจดัการให้ดีข้ึนโดยใชเ้ม็ดเงินเท่าเดิม ไดแ้ก่  ด้าน
การศึกษา ควรเน้นการเช่ือมโยงระบบการศึกษากบัภาคอุตสาหกรรม/ธุรกิจเพื่อให้สามารถผลิต
นกัเรียนและบณัฑิตท่ีตรงกบัความตอ้งการของตลาด ด้านการพฒันาแรงงาน ควรเนน้การบงัคบัใช้
กฎหมาย พรบ. ส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงานอยา่งเขม้งวด เพื่อใหล้กูจา้งในสถานประกอบการได้
มีการฝึกอบรมอย่างทั่วถึง ด้านสุขภาพ ควรเน้นการบูรณาการสิทธิของ 3 ระบบประกนัสุขภาพ
ควบคู่กบัการใชร้ะบบร่วมจ่าย (Co-payment) โดยอาจจะเร่ิมจากการรักษาโรคท่ีสามารถป้องกนัได ้
หรือโรคท่ีเกิดจากพฤติกรรม และด้านสวัสดิการและการคุ้มครองทางสังคม ควรเน้นการจัด
สวสัดิการสงัคมโดยก าหนดกลุ่มเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.  ธนะพงษ์ โพธิปิติ (2553) ศึกษาถึงความสามารถของแรงงานต่างดา้วในการ
บรรเทาปัญหาการลดลงของผลผลิตอนัเกิดจากการลดลงของสัดส่วนประชากรวยัท างานในภาวะ
สงัคมสูงอายใุนประเทศไทยโดยคาดประมาณผลกระทบของการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากร
ในอนาคต ผลการศึกษาพบว่าภาวะสังคมสูงอายุซ่ึงท าให้สัดส่วนแรงงานต่อประชากรลดลงจะ
ส่งผลให ้GDP และ GDP ต่อหวัลดต ่าลงจากปีพ.ศ. 2550 ถึงร้อยละ 7 และ 14 ในปีพ.ศ. 2573 และปี
พ.ศ. 2593 ตามล าดบัส่วนการเพ่ิมข้ึนของแรงงานต่างดา้วร้อยละ 3.6 ต่อปีจะส่งผลใหปั้จจยัการผลิต
ในประเทศเพ่ิมสูงข้ึนและส่งผลให้ GDP เพ่ิมสูงข้ึนจากปีพ.ศ. 2550 คิดเป็นร้อยละ 4.29 และ 12.7 
ในปีพ.ศ. 2573 และปีพ.ศ. 2593 ตามล าดบัอย่างไรก็ตามผลกระทบต่อ GDP ต่อหัว จะลดลงจากปี
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พ.ศ. 2550 คิดเป็นร้อยละ 0.75 เปอร์เซ็นตแ์ละ 0.22 เปอร์เซ็นต์ในช่วงเวลาเดียวกนัดงันั้น แรงงาน
ต่างดา้วจึงไม่สามารถช่วยแกปั้ญหาการลดลงของมาตรฐานการครองชีพอนัเกิดจากภาวะสังคม
ผูสู้งอายไุดแ้มว้่าแรงงานต่างดา้วจะท าใหส้ดัส่วนแรงงานต่อประชากรในประเทศไทยเพ่ิมสูงข้ึนแต่
ความสามารถในการท างานของแรงงานต่างดา้วมีระดบัต ่ากว่าแรงงานไทย 

5.  ถาวร สกุลพาณิชย์ และคณะ (2556) ไดศ้ึกษาการคาดประมาณรายจ่ายดา้น
สุขภาพในอีก 20 ปีขา้งหนา้เมื่อประเทศไทยเป็นสงัคมผูสู้งอายุเต็มตวัภายใตส้ถานการณ์เศรษฐกิจ
มหภาคท่ีก  าหนด ผลการศึกษาพบว่า ผลกระทบต่อสถานการณ์ท่ีประเทศไทยจะเป็นสังคมผูสู้งอายุ
ในกรณีท่ีมีการปฏิรูปกองทุนหลกัประกนัสุขภาพภาครัฐแต่ประชาชนยงัคงมีวิถีชีวิตท่ีท าให้เกิด
ความเส่ียงทางสุขภาพ ส่งผลใหก้ารขยายตวัของโรคและการใชบ้ริการทางการแพทยเ์พ่ิมสูงข้ึน จะ
ท าให้ค่าใชจ่้ายต่อหัวของผูสู้งอายุเพ่ิมจากปี พ.ศ.2554 เท่ากบั 8,498.50 บาท เป็น 36,751.50 บาท 
ในปี พ.ศ.2574 หรือเพ่ิมข้ึนกว่า 4.3 เท่า อย่างไรก็ตาม หากมีการปฏิรูประบบหลกัประกนัสุขภาพ
ภาครัฐแลว้ท าใหป้ระชาชนมีสุขภาพดีข้ึน จะส่งผลใหผู้สู้งอายมีุค่าใชจ่้ายต่อหัวเพ่ิมข้ึนในช่วงเวลา
เดียวกนัเพียง 32,984 บาท หรือประมาณ 3.8 เท่า ขณะท่ีดา้นความย ัง่ยืนทางการคลงัของระบบ
บริการสุขภาพภาครัฐจะข้ึนอยู่กับการขยายตัวทางเศรษฐกิจค่อนข้างสูง กล่าวคือ ในกรณีท่ี
เศรษฐกิจขยายตวัตามศกัยภาพ หรือขยายตวัดีกว่าแนวโน้มปกติจะไม่ประสบกบัปัญหาทางดา้น
การเงินการคลงัของระบบ แมว้่าจะมีการเพ่ิมรายจ่ายดา้นสุขภาพจากแนวโนม้ปกติอีกมากก็ตาม แต่
จะมีปัญหาหากการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจติดกบัดกัประเทศรายไดป้านกลาง เพราะรายไดจ้ะไม่
เพียงพอ และจ าเป็นตอ้งตดัรายจ่ายส่วนอ่ืน หากยงัคงรายจ่ายดา้นสุขภาพเท่ากบัแนวโน้มปกติ ซ่ึง
แนวทางท่ีจ  าเป็นตอ้งด าเนินการคือ การปฏิรูปภาษีเพ่ือเพ่ิมรายไดภ้าครัฐ 

ดังท่ีได้กล่าวมาข้างต้น จากทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับสังคมผูสู้งอายุช้ีให้เห็นว่า การ
เปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรจะส่งผลกระทบต่อประเด็นการพฒันาท่ีส าคญัไดแ้ก่ การพฒันา
ศกัยภาพคนการคุม้ครองทางสังคมการสร้างหลกัประกันทางรายได้ และการมีส่วนร่วมและท า
ประโยชน์เพื่อสังคม ขณะท่ีการเตรียมความพร้อมสังคมผูสู้งอายุของแต่ละกลุ่มวยัจะมีลกัษณะท่ี
แตกต่างกนั อาทิวยัเด็กควรพฒันาศกัยภาพตั้งแต่แรกเกิดอย่างเป็นองค์รวม วยัแรงงานควรเร่งเพ่ิม
ผลิตภาพแรงงาน และวยัผูสู้งอายุมีการจดัสวสัดิการดา้นต่างๆ ท่ีจ  าเป็นอย่างครอบคลุมและทัว่ถึง 
นอกจากน้ี แนวคิดทางสังคมวิทยายงัได้กล่าวว่า เมื่อบุคคลกา้วเขา้สู่วยัสูงอายุจะมีบทบาทและ
ความสัมพนัธ์กบัสังคมท่ีเปล่ียนไป อย่างไรก็ตาม เพื่อให้ผูสู้งอายุสามารถด ารงชีวิตอยู่ไดอ้ย่างมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีในสังคม จ  าเป็นต้องมีการเตรียมพร้อมในช่วงวัยก่อนสูงอายุ และการสนับ
สนับสนุนทางสังคมเพื่อช่วยให้สามารถปรับตวัเมื่ออยู่ในวยัสูงอายุได้ ขณะท่ีทางดา้นกฎหมาย 
พบว่า ทั้งรัฐธรรมนูญและกฎหมายรองลงมาไดก้  าหนดสิทธิในการเขา้ถึงการศึกษา สุขภาพ และ
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ความคุม้ครองทางสงัคมในกลุ่มดอ้ยโอกาสอยา่งครอบคลุมในหลากหลายมิติ ซ่ึงส่งผลต่อนโยบาย
ภาครัฐในการจดับริการทางสงัคมท่ีเก่ียวขอ้ง 

ส าหรับประเด็นทางดา้นนโยบาย  ประเทศไทยให้ความส าคญักบัการพฒันาคนเพื่อ
เตรียมความพร้อมเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุอย่างมีคุณภาพ ทั้งในเชิงการพฒันาศกัยภาพโดยพฒันา
คุณภาพการศึกษา การฝึกอบรมแรงงาน และการพฒันาระบบการคุม้ครองทั้งในดา้นสุขภาพ การ
สร้างหลกัประกนัและการคุม้ครองทางสังคมท่ีมีคุณภาพ หลากหลายและมีความครอบคลุมถว้น
หน้า ขณะท่ีในต่างประเทศ ทั้งในญ่ีปุ่น สิงคโปร์ และฟินแลนด์ ต่างเป็นประเทศท่ีมีระดับการ
พฒันาท่ีสูงและไดเ้ขา้สู่สงัคมผูสู้งอายอุยา่งเต็มท่ีแลว้ ประเทศต่างๆ เหล่าน้ีไดก้  าหนดนโยบายการ
พฒันาคนท่ีใหค้วามส าคญักบัประเด็นคุณภาพอย่างเป็นองค์รวม ทั้งดา้นร่างกาย จิตใจและสังคม
การส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต การยกระดบัการคุม้ครองทางสงัคม การใหค้วามส าคญักบัสถาบนั
ครอบครัว บริการทางสงัคม และโครงข่ายการคุม้ครองทางสงัคม บนพ้ืนฐานของการพ่ึงตนเองและ
การสร้างเครือข่ายการพฒันาของภาคส่วนต่างๆ ในสงัคม 

ส่วนแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติซ่ึงถือเป็นกรอบแนวทางในการพฒันา
ประเทศปัจจุบนัประเทศไทยอยูใ่นระหว่างการใชแ้ผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 11 (2555-2559) แผนพฒันา
ฯ ไดม้ีแนวคิดและพฒันาการการจดัท ามาอย่างต่อเน่ือง มีการก าหนดเป้าหมายและการก าหนด
แนวทาง การวางกรอบยทุธศาสตร์ท่ีสอดคลอ้งกบับริบททางเศรษฐกิจสังคมและทิศทางการพฒันา
ประเทศในสมยัต่างๆในดา้นการพฒันาคน ในระยะแรกให้ความส าคญักบัการสร้างโอกาสในการ
เขา้ถึงบริการทางสงัคมทั้งดา้นการศึกษาและสุขภาพโดยเฉพาะการเร่งรัดพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐาน
โดยมีเป้าหมายหลกัเพื่อลดปัญหาความยากจนและการกระจายรายได้ และไดม้ีพฒันาการมาอย่าง
ต่อเน่ือง และไดป้รับเปล่ียนจากการเนน้ท่ีมิติทางเศรษฐกิจ เป็นการให้ความส าคญักบัการพฒันาท่ี
ยดึคนเป็นศูนยก์ลาง ยึดประโยชน์สุขและความอยู่ดีมีสุขของประชาชนเป็นหลกั และการพฒันา
ประเทศอย่างสมดุลในทุกมิติ ทั้ งด้านเศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดล้อม รวมทั้ งการพัฒนา
สภาพแวดลอ้มของสงัคมใหเ้อ้ือต่อการพฒันาคน และการเตรียมความพร้อมดา้นระบบสวสัดิการ
สงัคมและหลกัประกนัทางรายไดข้องประชาชนท่ีย ัง่ยนื 

ขณะท่ีผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า การเขา้สู่สงัคมผูสู้งอายุของประเทศไทยจะส่งผล
ใหข้าดแคลนแรงงานระดบักลางและแรงงานทกัษะ ขณะท่ีรายจ่ายภาครัฐคาดว่าจะมีแนวโนม้สูงข้ึน
อยา่งรวดเร็ว โดยเฉพาะค่าใชจ่้ายดา้นสวสัดิการสงัคมและดา้นสุขภาพดงันั้น การยกระดบัผลิตภาพ
แรงงานและการผลิตก าลงัคนใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการตลาดจึงมีความจ าเป็น เช่นเดียวกบัการ
สร้างหลกัประกนัทางรายไดแ้ก่ผูสู้งอาย ุและการหาแหล่งเงินงบประมาณภาครัฐแหล่งใหม่จะช่วย
สร้างความย ัง่ยนืใหแ้ก่ระบบ 



บทที่ 3  
นโยบายและแนวทางการพฒันาคนของไทยในปัจจุบัน 

ในบทน้ี จะเป็นการกล่าวถึงนโยบายและแนวทางการพฒันาคนของประเทศไทย
ในช่วงระยะเวลาการบริหารงานของรัฐบาล นายกรัฐมนตรี นางสาวยิ่งลกัษณ์ ชินวตัร ในด้าน
สุขภาพ การศึกษา การพัฒนาแรงงาน และสวัสดิการและการคุ้มครองทางสังคมและแนว
เจตนารมณ์/นโยบาย หวัหนา้คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) เพื่อแสดงให้เห็นถึงสถานะของ
นโยบายดา้นการพฒันาคนของประเทศไทยท่ีก  าลงัด าเนินการอยูใ่นปัจจุบนั ซ่ึงจะถกูน าไปวิเคราะห์
เพื่อหาช่องว่างของการด าเนินนโยบายดา้นดงักล่าวและขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายในบทต่อไป 

นโยบายและแนวทางการพฒันาคนไทยในปัจจุบัน 

1.  นโยบายรัฐบาลภายใต้นายกรัฐมนตรี นางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร  ซ่ึงแถลง
ต่อรัฐสภา วนัองัคารท่ี 23 สิงหาคม 2554 มีประเด็นส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาคนไทยทั้งใน
ดา้นสุขภาพการศึกษา การพฒันาแรงงาน และสวสัดิการและการคุม้ครองทางสงัคม ดงัต่อไปน้ี 

 1.1  นโยบายด้านสุขภาพ ใหค้วามส าคญักบัการพฒันาระบบประกนัสุขภาพ เพ่ิม
ประสิทธิภาพของระบบหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ การลงทุนดา้นบริการสุขภาพโดยการพฒันา
คุณภาพการให้บริการสุขภาพทั้งระบบอย่างมีบูรณาการเช่ือมโยงในทุกระดับการผลิตบุคลากร
ทางดา้นสาธารณสุขใหเ้พียงพอ จดัใหม้ีมาตรการสร้างสุขภาพโดยมีเป้าหมายเพื่อลดอตัราป่วยตาย
และผลกระทบจากโรคไม่ติดต่อเร้ือรังการพฒันาขีดความสามารถของอาสาสมคัรสาธารณสุข การ
พฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนตั้งแต่ในช่วงตั้งครรภว์ยัเด็กวยัเจริญพนัธุว์ยับรรลุนิติภาวะวยัชรา
และผูพ้ิการส่งเสริมใหป้ระชาชนทุกระดบัมีโอกาสออกก าลงักายและเล่นกีฬาและการขบัเคล่ือนให้
ประเทศไทยเป็นเลิศในผลิตภณัฑแ์ละการบริการดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาลในภูมิภาคเอเชีย 

1.2  นโยบายด้านการศึกษา ใหค้วามส าคญัการการเร่งพฒันาคุณภาพการศึกษา การ
สร้างโอกาสทางการศึกษาและกระจายโอกาสทางการศึกษาในสังคมไทยการปฏิรูปครูการจัด
การศึกษาขั้นอุดมศึกษาและอาชีวศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัตลาดแรงงานทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ
การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาให้ทัดเทียมกับนานาชาติการสนับสนุนการวิจยัและ
พฒันา การเพ่ิมขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษยเ์พ่ือรองรับการเปิดเสรีประชาคมอาเซียน และ
มีนโยบายเร่งด่วนท่ีส าคญัคือ จัดหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์แท็บเล็ตให้แก่โรงเรียนเพื่อให้นักเรียน
สามารถเขา้ถึงขอ้มลูและส่ือการสอนท่ีทนัสมยั 
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1.3  นโยบายด้านการพฒันาแรงงาน ใหค้วามส าคญักบัการเร่งยกระดบัแรงงานไร้
ฝีมือให้เป็นแรงงานก่ึงฝีมือและแรงงานก่ึงฝีมือให้เป็นแรงงานมีฝีมือโดยร่วมกบัภาคเอกชนเพื่อ
น าไปสู่เป้าหมายใหป้ระเทศไทยเป็นประเทศท่ีใชแ้รงงานมีฝีมือทั้งระบบ การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร
ตลาดแรงงานทั้งของผูต้อ้งการมีงานท าและสถานประกอบการการคุม้ครองแรงงานตามกฎหมาย
การส่งเสริมระบบแรงงานสมัพนัธ์ การเพ่ิมสิทธิประโยชน์ประกนัสังคม และขยายความคุม้ครอง
และส่งเสริมแรงงานนอกระบบเกิดความเข้าใจเห็นความส าคัญของการเป็นผูป้ระกันตน
ประกนัสงัคม และเตรียมการรองรับการเปิดการเคล่ือนยา้ยแรงงานเสรีภายใตป้ระชาคมอาเซียนใน
ปีพ.ศ. 2558โดยเน้นระบบบริหารจดัการเพื่อจดัระเบียบแรงงานขา้มชาติการก าหนดมาตรการท่ี
เหมาะสมในการควบคุมการเขา้มาท างานของแรงงานต่างดา้วนอกจากน้ี ไดก้  าหนดนโยบายเร่งด่วน
ท่ีส าคญัคือการยกระดบัคุณภาพชีวิตโดยด าเนินการให้แรงงานมีรายไดเ้ป็นวนัละไม่น้อยกว่า300
บาทอยา่งสอดคลอ้งกบัผลิตภาพและประสิทธิภาพของบุคลากร 

1.4  นโยบายสวสัดิการและการคุ้มครองทางสังคมให้ความส าคญักบัการขจดัการ
เลือกปฏิบัติและการละเมิดสิทธิมนุษยชนในทุกรูปแบบ การพัฒนาเด็กและเยาวชนสตรีไทย 
สถาบนัครอบครัว การจดัส่ิงอ  านวยความสะดวกสาธารณะต่างๆส าหรับรองรับผูสู้งอายุและคน
พิการและมีนโยบายเร่งด่วนท่ีส าคญัคือรวมทั้งการจดัใหมี้เบ้ียยงัชีพรายเดือนแบบขั้นบนัไดส าหรับ
ผูสู้งอายเุพื่อเป็นหลกัประกนัดา้นรายได ้

2.  เจตนารมณ์/นโยบาย หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) และ
การมอบนโยบายการจดัท างบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2558 มีประเด็นส าคญัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาคนไทยทั้งในดา้นสุขภาพการศึกษา การพฒันาแรงงาน และสวสัดิการและ
การคุม้ครองทางสงัคม ดงัต่อไปน้ี 

2.1  นโยบายด้านสุขภาพ ให้ความส าคญักบัการพฒันาดา้นสาธารณสุข โดยการ
ผลิต พฒันา และกระจายบุคลากรทางการแพทยแ์ละสาธารณสุขให้สอดคลอ้งกบัการให้บริการแก่
ประชาชนรวมทั้งการด ารงรักษาบุคลากรทางการแพทยแ์ละสาธารณสุขให้คงอยู่ในระบบ การ
พฒันาระบบการให้การศึกษาและการให้บริการทางการแพทยแ์ละสาธารณสุขเพื่อเสริมสร้าง
ศกัยภาพการแข่งขนั การสนบัสนุนมาตรการสร้างเสริมสุขภาพเชิงรุก ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนและทอ้งถ่ินผ่านกลไกต่างๆ อย่างเหมาะสมและสนับสนุนให้ประชาชนทุกกลุ่มมีการออก
ก าลงักายอยา่งสม ่าเสมอ การพฒันา ถ่ายทอด และคุม้ครองภูมิปัญญาการแพทยแ์ผนไทยการแพทย์
พ้ืนบา้น และการแพทยท์างเลือก รวมทั้งพฒันาบุคลากรและคุณภาพมาตรฐานทางการแพทย ์การ
พฒันาระบบประกนัสุขภาพโดยสนับสนุนการพฒันาคุณภาพการให้บริการดา้นสุขภาพทั้งระบบ 
บูรณาการสิทธิในการรับบริการจากระบบประกนัสุขภาพใหเ้ป็นเอกภาพ มีคุณภาพ ทัว่ถึง และเท่า
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เทียมกนัการพฒันาระบบบริหารจดัการการเงินการคลงัดา้นสุขภาพของทุกระบบประกนัสุขภาพ 
ใหมี้ประสิทธิภาพและความย ัง่ยนืทางการเงินการคลงั การพฒันาระบบการแพทยฉุ์กเฉินและระบบ
ส่งต่อท่ีมีคุณภาพมาตรฐานอยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียมทั้งภาวะปกติและภยัพิบติั 

2. 2  นโยบายด้านการศึกษา ให้ความส าคญัการขยายโอกาสและพฒันาคุณภาพ
การศึกษา โดยส่งเสริมการปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ ในดา้นคุณภาพครู หลกัสูตร ห้องเรียน และ
การใชเ้ทคโนโลยดีา้นการศึกษา รวมทั้งบูรณาการนโยบายการศึกษาในแต่ละระดบั เพ่ิมผลสัมฤทธ์ิ
ของการจดัการศึกษาตั้งแต่วยัเด็กจนมีความพร้อมเขา้สู่ตลาดแรงงาน การสร้างวฒันธรรมและสงัคม
การเรียนรู้ตลอดชีวิต ใหค้นทุกกลุ่มวยัควบคู่กบัการพฒันาแหล่งเรียนรู้ในทุกประเภทและในระดบั
พ้ืนท่ี ส่งเสริมการรักการอ่าน เพ่ิมทกัษะการใชภ้าษาไทย และภาษาต่างประเทศ  การพฒันาเด็กวยั
เรียนทุกระดับให้มีความรู้ทางวิชาการ และความฉลาดทางอารมณ์ เรียนรู้และภูมิใจใน
ประวติัศาสตร์ไทย ยดึมัน่ในสถาบนัชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์มีคุณธรรม จริยธรรม มีความเป็น
พลเมืองท่ีดี ตระหนักในสิทธิ หน้าท่ี ความเสมอภาค การท าประโยชน์ต่อสังคม มีจิตอาสาและ
จิตส านึกท่ีดีผ่านกระบวนการอบรมเยาวชนท่ีเหมาะสมกบัวยั  การพฒันากระบวนการเรียนการ
สอนโดยมีนกัเรียนเป็นศนูยก์ลาง ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการคิด วิเคราะห์ และแกไ้ขปัญหาอย่าง
เป็นระบบ  การส่งเสริมการผลิตและพฒันาก าลงัคนให้มีคุณภาพและมาตรฐาน เช่ือมโยงกบักลุ่ม
อุตสาหกรรมเป้าหมาย สอดคลอ้งตามความต้องการของตลาดแรงงานและทิศทางการพฒันา
ประเทศ การพฒันาครูใหม้ีคุณภาพ มีจิตวิญญาณความเป็นครู สนับสนุนการผลิตบุคลากรทางการ
ศึกษาในสาขาขาดแคลน การเพ่ิมโอกาสในการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาอยา่งเท่าเทียม เสริมสร้าง
โอกาสการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน รวมทั้งสนับสนุนภาครัฐ ภาคเอกชน และส่ือมวลชนในการ
ผลิตและเผยแพร่ส่ือท่ีปลอดภยัและสร้างสรรค ์และการสนับสนุนการจดัการศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดย
จดัให้ประชากรวยัเรียนไดรั้บการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตั้งแต่ระดบัก่อนประถมศึกษาถึงมธัยมศึกษา
ตอนปลายทั้งสายสามญัและอาชีพ โดยไม่เสียค่าใชจ่้าย รวมทั้งการสร้างสรรคว์ิธีการ ท าให้เยาวชน
ไทยมีจิตส านึกความรักชาติ ผลประโยชน์ของชาติ เทิดทูนสถาบนัพระมหากษตัริย ์เรียนรู้ภูมิใจใน
ประวติัศาสตร์ ความเป็นมาของบรรพบุรุษไทยและประเทศไทยในอดีต มีความส านึกในการตอบ
แทนคุณของแผ่นดิน กาให้ฝ่ายความมัน่คงมีโอกาสให้ความร่วมมือในทุกสถาบนัการศึกษา เพ่ือ
สร้างความมีระเบียบวินยั เขม้แข็ง แข็งแรง ทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ และอ่ืน ๆ เพ่ือเป็นพลงัอ  านาจของ
ชาติ ในการพฒันาประเทศอยา่งย ัง่ยนื 

2.3  นโยบายด้านการพัฒนาแรงงาน ให้ความส าคญักับการยกระดับฝีมือและ
ศกัยภาพแรงงาน โดยการมีส่วนร่วมของสถาบนัการศึกษา สถานประกอบการ และหน่วยงานต่าง ๆ 
โดยเฉพาะการพฒันาความรู้ ศกัยภาพ ทกัษะแรงงานให้มีมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานแรงงาน 
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คุณวุฒิวิชาชีพ และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการแรงงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงอตัรา
ค่าจา้งตามมาตรฐานฝีมือแรงงาน การพฒันาระบบคุณวุฒิวิชาชีพเพื่อเป็นเคร่ืองมือช่วยส่งเสริมและ
สนบัสนุนใหแ้รงงานมีการพฒันาทกัษะฝีมือเพ่ิมข้ึน การส่งเสริมใหส้ถานประกอบการและผูว้่าจา้ง
ปฏิบติัต่อลกูจา้งตามกฎหมายและขอ้ก าหนดมาตรฐานแรงงาน การส่งเสริมให้แรงงานทั้งในและ
นอกระบบสามารถเข้าถึงระบบประกันสังคมอย่างทั่วถึง และเป็นธรรม โดยพัฒนาระบบ
ประกันสังคมให้มีการบริหารจัดการท่ีคล่องตวั โปร่งใส โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนท่ี
เก่ียวขอ้ง การพฒันากลไกการจดัหางานเพื่อลดผลกระทบจากการเลิกจา้งงานและการเปล่ียนยา้ย
งาน รวมทั้งการจัดระเบียบผูห้ลบหนีเข้าเมืองและแรงงานต่างด้าวท่ีผิดกฎหมายให้เป็นระบบ 
สามารถเอ้ือต่อความตอ้งการของตลาดแรงงาน และไม่เป็นภยัต่อความมัน่คง 

2.4  นโยบายสวสัดิการและการคุ้มครองทางสังคมใหค้วามส าคญักบัการเสริมสร้าง
ความมัน่คงของชีวิตและสังคมของประชาชนทุกกลุ่ม ทุกวยั อย่างทัว่ถึงเท่าเทียม และมีคุณภาพ 
รวมทั้งส่งเสริมใหภ้าคเอกชนมีส่วนร่วมในการให้บริการและจดัสวสัดิการทางสังคม การส่งเสริม
และพฒันาศกัยภาพ คุม้ครองและพิทกัษ์สิทธิผูสู้งอายุ เด็ก สตรี คนพิการ และผูด้อ้ยโอกาส ให้มี
คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน รวมทั้งการช่วยเหลือ คุม้ครองสตรีและเด็กจากการกระท าดว้ยความรุนแรง และ
ป้องกนั บรรเทาปัญหาของกลุ่มเป้าหมายอย่างทนัการณ์ การสนับสนุนการให้ความสงเคราะห์ใน
รูปแบบเบ้ียยงัชีพแก่ผูสู้งอาย ุและเบ้ียยงัชีพความพิการ การสนับสนุนการจดัท าสาธารณูปโภคขั้น
พ้ืนฐานท่ีจ  าเป็นในพ้ืนท่ีชุมชน และส่งเสริมใหป้ระชาชนไดม้ีท่ีอยูอ่าศยัเป็นของตนเอง รวมทั้งการ
เร่งรัดการส ารวจและจดัท าส่ิงอ  านวยความสะดวกขั้นพ้ืนฐานในหน่วยงานราชการและ สถานท่ี
สาธารณะ การสนบัสนุนการสร้างความต่ืนตวัทางสังคมและผลกัดนัมาตรการทางภาษีเพื่อให้ภาค
ธุรกิจเอกชนจา้งงานคนพิการ รวมทั้งการสนบัสนุนการขจดักระบวนการคา้มนุษย ์

ความก้าวหน้าในการด าเนินงานพฒันาคนไทยที่ส าคัญ 

ในส่วนน้ีจะท าการสรุปถึงความกา้วหนา้ในการด าเนินงานพฒันาคนไทยท่ีส าคญั แบ่ง
ออกเป็นดา้นสุขภาพ การศึกษา การพฒันาแรงงาน และสวสัดิการและการคุม้ครองทางสงัคม ดงัน้ี 

1.   นโยบายด้านสุขภาพ 
 1.1  การสร้างความเป็นเอกภาพและบูรณาการสิทธิประโยชน์ระหว่างระบบ

หลักประกันสุขภาพภาครัฐได้เร่ิมด าเนินการบูรณาการระบบการให้บริการเจ็บป่วยฉุกเฉินให้
สามารถเขา้รับบริการในสถานพยาบาลเอกชนนอกเครือข่ายกองทุน โดยก าหนดเกณฑ์มาตรฐาน
การรักษาและสิทธิประโยชน์เดียวกนั และต่อมาไดข้ยายไปสู่การบูรณาการระบบการดูแลรักษา
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ผูป่้วยติดเช้ือเอชไอวี/ผูป่้วยเอดส์ ผูป่้วยไตวายเร้ือรังระยะสุดทา้ยและปัจจุบนัก าลงัพิจารณาขยาย
ไปสู่การรักษากรณีโรคมะเร็ง  

 1.2  การจัดระบบบริการสุขภาพในรูปแบบเครือข่ายที่เช่ือมโยงการให้บริการ 
ทุกระดับ โดยบริหารจดัการทรัพยากรร่วมกนัภายในพ้ืนท่ีมีการจดัตั้งเครือข่ายบริการสุขภาพ 12 
เครือข่ายตามแผนพฒันาระบบบริการสุขภาพ (Service Plan) ซ่ึงได้มีการก าหนดเป้าหมายการ
พฒันาและเกณฑม์าตรฐานส าหรับการจดัสรรทรัพยากรดา้นสาธารณสุขของสถานพยาบาลในแต่
ละระดบั เพื่อใหม้ีการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูร่่วมกนัภายในเขตพ้ืนท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพ  

 1.3  การปรับเปลีย่นแนวทางการบริหารจดัการอตัราค่าตอบแทนก าลงัคน โดยทยอย
ลดระบบเหมาจ่ายอตัราเดียวท่ีเคยให้แก่บุคลากรในพ้ืนท่ีห่างไกล (flat rate) และน าระบบจ่าย
ค่าตอบแทนตามผลการปฏิบติังาน (P4P) มาปรับใชแ้บบผสมผสาน เพื่อกระตุน้ผลิตภาพรายบุคคล
และตอบสนองการปรับปรุงประสิทธิภาพขององค์กร ตลอดจนเพื่อสร้างขวญัและก าลงัใจให้แก่
บุคลากรตามภาระงาน โดยเร่ิมประกาศใช้เม่ือวนัท่ี 1 เมษายน 2556 และจะติดตามประเมินผล
กระทบจากการด าเนินการเป็นระยะเวลา 1 ปี ก่อนพิจารณาด าเนินการในระยะต่อไป 

 1.4  การพฒันาบริการสุขภาพตามนโยบายการเป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาต ิ 
มีการด าเนินการในแต่ละดา้น กล่าวคือ ด้านการบริการสุขภาพ ด  าเนินการศึกษาพฒันาศกัยภาพของ
สถานบริการสุขภาพในพ้ืนท่ีชายแดนใหเ้ป็นศนูยค์วามเช่ียวชาญดา้นต่างๆการปรับปรุงกฎระเบียบ 
และการปรับรูปแบบการบริการเพื่ออ  านวยความสะดวกแก่ผูรั้บบริการชาวต่างชาติ ด้านการพัฒนา
วชิาการทางการแพทย์ จดัท าขอ้เสนอเพื่อพฒันาใหป้ระเทศไทยเป็นศนูยก์ลางทางการศึกษาและการ
วิจัยทางดา้นการแพทย ์(Medical Academic Hub) และข้อเสนอด้านการปรับปรุงกฎหมายเพื่อ
อ  านวยความสะดวกแก่อาจารยแ์พทยช์าวต่างชาติ ส่งเสริมการเปิดสอนร่วมระหว่างภาครัฐและ
เอกชน และเปิดโอกาสให้มหาวิทยาลยัต่างชาติสามารถจดัการเรียนการสอนด้านการแพทยใ์น
ประเทศไทย ด้านการพฒันาผลิตภัณฑ์เพือ่สุขภาพพฒันามาตรฐานยาและสมุนไพรรวมทั้งส่งเสริม
การวิจัยและพฒันาสมุนไพรไทยเพื่อการใช้ประโยชน์ทางเศรษฐกิจ เป็น Champion Products 
จ านวน 5 รายการ ไดแ้ก่ กวาวเครือขาว กระชายด า บวับก ไพล และลกูประคบ 

2.  นโยบายด้านศึกษา 
 2.1  การพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยการปฏิรูประบบความรู้ของสังคมไทย 

ไดมี้การด าเนินการเพื่อพฒันาคณุภาพผู้ เรียน โดยจดัท ายทุธศาสตร์ชาติการพฒันาเด็กปฐมวยั (แรก
เกิดถึงก่อนเขา้ประถมศึกษาปีท่ี1) ปฏิรูปหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยแต่งตั้งคณะกรรมการ
ปฏิรูปการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2 คณะ รวมทั้งการจดัหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์พกพา (แท็บเล็ต) ให้แก่
โรงเรียนพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษา โดยจัดตั้ งสถาบันการ
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อาชีวศึกษา จ  านวน 19 แห่ง จดัตั้งศนูยอ์าชีวศึกษาทวิภาคี พฒันากระบวนการจดัการเรียนการสอน
มุ่งเน้นสมรรถนะ และร่วมกบัภาครัฐและเอกชนในการผลิตก าลงัคนอาชีวศึกษา พัฒนาคุณภาพ
มาตรฐานการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยส่งเสริมการวิจัยในอุดมศึกษาและพัฒนา
มหาวิทยาลยัวิจยัแห่งชาติสนบัสนุนและพฒันาศนูยค์วามเป็นเลิศทางวิชาการเฉพาะทาง11ศนูย ์เป็น
เครือข่ายความร่วมมือกบัสถาบนัอุดมศึกษาและวิจยัภายในประเทศ25สถาบนั จัดต้ังกองทุนต้ังตัว
ได้เพื่อเป็นแหล่งเงินทุนหมุนเวียนส าหรับนักศึกษาจากสถาบนัอุดมศึกษาและสถาบนัอาชีวศึกษา
หรือบุคคลท่ีส าเร็จการศึกษาจากสถาบนัการศึกษามาแลว้ไม่เกิน5ปีไดเ้ขา้ถึงแหล่งเงินทุนกูย้ืมเพื่อ
การสร้างงานสร้างอาชีพและรายได้จัดต้ังศูนย์บ่มเพาะวิสาหกิจในสถาบันอุดมศึกษา (UBI)เพื่อ
สร้างทกัษะในการประกอบอาชีพใหก้บันกัศึกษาผา่นการถ่ายทอดสู่กระบวนการธุรกิจมีการจดัตั้ง
เครือข่ายเชิงประเด็นหน่วยบ่มเพาะวิสาหกิจข้ึนรวมทั้งปฏิรูปครู โดยการผลิตและพฒันาครูให้เป็น
วิชาชีพชั้นสูง และเสริมสร้างความเข้มแข็งมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา และเสริมสร้างขวญั 
ก  าลงัใจ และความก้าวหน้าในการประกอบวิชาชีพครูอาทิโครงการพฒันาครูทั้งระบบพฒันา
ศึกษานิเทศก์แนวใหม่พฒันาผูบ้ริหารและครูโรงเรียนเอกชนออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
ทางการศึกษาและต่ออายใุบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
 2.2  สร้างและกระจายโอกาสทางการศึกษาในสังคมไทยโดยมีการด าเนินการท่ี
ส าคญัคือ โครงการสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการจดัการศึกษาตั้งแต่ระดบัอนุบาลจนจบการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานเพื่อจดัการศึกษาให้แก่ผูเ้รียนกว่า 11.7 ลา้นคนโครงการเงินกูเ้พื่อการศึกษาท่ีผูกพนักับ
รายไดใ้นอนาคต (กรอ.)โดยก าหนดหลกัสูตร/สาขาท่ีเป็นความตอ้งการหลกั โครงการ1อ าเภอ1ทุน
และจดัหาหนงัสือไวใ้นหอ้งสมุดประชาชนประจ าหมู่บา้น จ  านวน 41,800 แห่ง และการพฒันาการ
ใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศึกษาโดยใหบ้ริการระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตกบัหน่วยงานและสถานศึกษา
จ านวนกว่า35,000แห่งจดัท าโครงการเครือข่ายการศึกษาแห่งชาติ (NEdNet)จดัตั้งสถานีโทรทศัน์
ผา่นดาวเทียมเพ่ือการศึกษาจดัท าโครงการมหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทยรวมทั้ง ด  าเนินการส่งเสริมการ
เรียนรู้ในชุมชน 
 2.3  เพิม่ขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษย์เพื่อรองรับการเปิดเสรีประชาคม
อาเซียนไดม้ีการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ืองท่ีส าคญั ไดแ้ก่การส่งเสริมจดัการศึกษาภาคภาษาองักฤษ 
(English Program) ในระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐานปีการศึกษาพ.ศ.2555มีโรงเรียน EP/MEP รวม
ทั้งส้ิน281โรงเรียนระดบัอาชีวศึกษาไดเ้ปิดสอนหลกัสูตร EP/MEP ทุกจงัหวดัในปีการศึกษา2556
จ านวนรวม130แห่ง 22สาขาวิชาและจัดการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานภาค
ภาษาองักฤษ จัดตั้งศูนยอ์าเซียนศึกษาจ านวน26ศูนยศ์ูนย์อาชีวศึกษาจ านวน75ศูนยแ์ละศูนย์
ภาษากศน. อ าเภอ/เขตจ านวน22แห่งและสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพฒันาการศึกษา อาทิ
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โครงการผูช่้วยสอนภาษาองักฤษหรือ English Teaching Assistants Projects 2013  โครงการวิจยั
ระดับอุดมศึกษาระหว่างไทย-ฝร่ังเศสโครงการ ASEAN International Mobility for Students 
Programme, ASEAN DUO Fellowship Program รวมทั้งเตรียมความพร้อมดา้นสาขาวิชาชีพให้แก่
ผูป้ระกอบการวิชาชีพการท่องเท่ียวและการโรงแรม 

3.  นโยบายด้านการพฒันาแรงงาน  
 3.1  การพัฒนามาตรฐานและยกระดับฝีมือแรงงานโดยพฒันาฝีมือแรงงานใน
ตลาดแรงงานให้มีทักษะฝีมือและศักยภาพได้มาตรฐาน ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถาน
ประกอบการด าเนินการฝึกอบรมฝีมือแรงงานตาม พ.ร.บ. ส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 
2545 รวมทั้งพฒันาฝีมือใหแ้รงงานกลุ่มเป้าหมาย อาทิ แรงงานท่ีถูกเลิกจา้ง ว่างงาน แรงงานใหม่ 
ผูสู้งอายุ ผูพิ้การ และแรงงานนอกระบบ เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการประกอบอาชีพ และส่งเสริมการ
ประกอบอาชีพอิสระนอกจากน้ี ไดพ้ฒันาระบบรับรองมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ เพ่ือเพ่ิมผลิต
ภาพแรงงานและศกัยภาพทางเศรษฐกิจ ซ่ึงด าเนินการแลว้ใน 4 กลุ่มอุตสาหกรรม ไดแ้ก่ กลุ่ม
อุตสาหกรรมยานยนต์ ก ลุ่มอุตสาหกรรมไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มอุตสาหกรรม
เคร่ืองปรับอากาศและเคร่ืองท าความเยน็ กลุ่มอุตสาหกรรมช้ินส่วนอะไหล่ยนต ์
 3.2  การส่งเสริมการมงีานท า ด  าเนินการยกระดบังานบริการจดัหางาน โดยจดัท า
ต าแหน่งงานท่ีมีคุณค่าสิบอนัดับแรกของเขต/จงัหวดั และด าเนินการสรรหาคัดเลือก พร้อมทั้ง
พฒันาฝีมือใหก้บัคนหางานก่อนท่ีนายจา้งรับบรรจุเขา้ท างานและติดตามผลภายหลงัการพฒันาฝีมอื 
และพฒันาระบบขอ้มลูข่าวสารตลาดแรงงาน โดยจดัท า “ศนูยข์อ้มลูแรงงานแห่งชาติ” และ “ระบบ
เตือนภยัด้านแรงงาน”  ส าหรับใช้วิเคราะห์สถานการณ์ดา้นแรงงานท่ีสามารถรองรับเหตุการณ์  
ต่าง ๆ ดา้นแรงงานและรองรับการเคล่ือนยา้ยฝีมือแรงงาน รวมถึงพฒันาอาสาสมคัรแรงงานเพื่อ
เป็นส่ือกลางในการเผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารดา้นแรงงานใหก้บัประชาชนในพ้ืนท่ี 
 3.3  การคุ้มครองแรงงาน ด าเนินการตรวจแรงงานทั้งในและนอกระบบ ส่งเสริม
ความปลอดภยัในการท างานแก่ลกูจา้ง โดยด าเนินการภายใตพ้ระราชบญัญติัความปลอดภยั อาชีวอ
นามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน พ.ศ. 2554 มีสถานประกอบกิจการไดรั้บการตรวจความ
ปลอดภยั จ  านวน 25,671 แห่ง การส่งเสริมความรู้ดา้นสิทธิแรงงานแก่นายจา้ง ลูกจา้ง การรับและ
พิจารณาวินิจฉยัค าร้อง การส่งเสริมพฒันาแรงงานหญิงในสถานประกอบกิจการ และการรณรงค์
เผยแพร่ความรู้เร่ืองการใชแ้รงงานเด็ก  
 3.4  การยกระดับรายได้ของแรงงานปรับอตัราค่าจา้งขั้นต ่าเป็น 300 บาททัว่ประเทศ 
และการปรับเพ่ิมรายไดส้ าหรับผูท่ี้จบปริญญาตรีเป็น 15,000 บาท รวมทั้งการปรับอตัราค่าจา้งตาม
มาตรฐานฝีมือแรงงาน 
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4.  นโยบายสวสัดิการและการคุ้มครองทางสังคม 
  4.1  การสงเคราะห์และจัดสวัสดิการให้แก่ผู้ สูงอายุ ผู้ ยากไร้ ผู้ พิการหรือ 
ทุพพลภาพ และผู้อยู่ในสภาวะยากล าบากไดด้  าเนินการผา่นมาตรการท่ีหลากหลาย กล่าวคือ  
  กลุ่มผู้ สูงอาย ุจดัใหมี้เบ้ียยงัชีพแบบขั้นบนัได ซ่ึงก  าหนดให้ผูสู้งอายุ 60 - 69 
ปี จะไดรั้บ 600 บาท อาย ุ70 - 79 ปี จะไดรั้บ 700 บาท อายุ 80 - 89 ปี จะไดรั้บ 800 บาท และอาย ุ
90 ปีข้ึนไป จะไดรั้บ 1,000 บาท โดยมีผูสู้งอายไุดรั้บประโยชน์กว่า 7.31 ลา้นคน การพฒันาระบบ
การดูแลผูสู้งอายใุนชุมชน โดยจดัให้มีการขยายอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุท่ีบา้นในทุกพ้ืนท่ีองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน การผลกัดนัมาตรฐานบา้นพกัผูสู้งอายุสู่การปฏิบติั โดยจดัท าคู่มือมาตรฐาน
บา้นพกัผูสู้งอายเุพื่อใชเ้ป็นแนวทางการด าเนินงานของหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง นอกจากน้ี ยงั
ด  าเนินการสนบัสนุนเงินทุนประกอบอาชีพส าหรับผูสู้งอายผุา่นกองทุนผูสู้งอาย ุและสนบัสนุนการ
ด าเนินโครงการท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายุ การจดัให้มีโครงการคลงัปัญญาผูสู้งอายุ โดยสนับสนุน
กิจกรรมการถ่ายทอดภูมิปัญญาผูสู้งอายแุละส่งเสริมการใชศ้กัยภาพของผูสู้งอายุรวมทั้งสนับสนุน
การจดัตั้งศนูยพ์ฒันาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผูสู้งอายุในชุมชน เพ่ือจดักิจกรรมดา้นสังคม 
ดา้นอาชีพ ดา้นการส่งเสริมสุขภาพ และกิจกรรมอ่ืนๆ ตามความตอ้งการผูสู้งอายใุนพ้ืนท่ี 
  กลุ่ มคนพิการ โดยสนับสนุนเบ้ียความพิการให้กับคนพิการทุกคนท่ีจด
ทะเบียนคนพิการ การยกเวน้ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาเฉพาะส่วนของเงินไดพ้ึงประเมินท่ีไม่เกิน 
190,000 บาท ในปีภาษีส าหรับเงินไดพ้ึงประเมินท่ีผูม้ีเงินไดเ้ป็นคนพิการ การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้
เพ่ือการฟ้ืนฟูและพฒันาคนพิการในชุมชน (Community Learning Center: CLC) เพื่อให้เป็นศูนย์
ขอ้มูลคนพิการระดับต าบลบริการมุมห้องสมุดแลกเปล่ียนประสบการณ์ดูแลคนพิการ  และจัด
กิจกรรมเพื่อพัฒนาศักยภาพคนพิการ การด าเนินโครงการเด็กพิการเรียนฟรีตั้ งแต่ชั้นก่อน
ประถมศึกษาจนถึงปริญญาตรีเพ่ือเพ่ิมจ านวนนักเรียนพิการในสังกดัส านักบริหารงานการศึกษา
พิเศษเรียนต่อระดับปริญญาตรี นอกจากน้ี ยงัได้มีการลงนามบันทึกขอ้ตกลงความร่วมมือให้
หน่วยงานของรัฐจัดส่ิงอ  านวยความสะดวกส าหรับคนพิการให้เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ การ
สนับสนุนเงินกูย้ืมแก่คนพิการและผูดู้แลคนพิการเพื่อการประกอบอาชีพอิสระ และสนับสนุน
โครงการดา้นส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการในดา้นต่างๆ ร่วมกบัภาคเอกชน อาทิ การ
ซ่อมแซมบา้นคนพิการ และการเตรียมความพร้อมคนพิการใหม้ีงานท า  
  กลุ่มผู้อยู่ในสภาวะยากล าบาก สนบัสนุนเงินทุนการศึกษา ทุนประกอบอาชีพ 
เคร่ืองอุปโภคบริโภค อุปกรณ์การเรียนให้แก่เด็กในครอบครัวยากจน และเงินทุนประกอบอาชีพ
ส าหรับสตรีท่ีติดเช้ือหรือไดรั้บผลกระทบจากเอดส์ การอุปการะเด็กท่ีประสบปัญหาจากโรคเอดส์
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ในรูปแบบการดูแลภายใตส้ถานสงเคราะห์  รวมทั้งการส่งเสริมให้ผูม้ีรายไดน้้อยมีท่ีอยู่อาศยัเป็น
ของตนเอง อาทิ โครงการบา้นมัน่คง โครงการบา้นเอ้ืออาทร 
 4.2  การส่งเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย โดยสนบัสนุนบทบาทของสตรี
ในการเขา้มามีส่วนร่วมพฒันาประเทศอยา่งเสมอภาค โดยด าเนินงานตามนโยบายและยุทธศาสตร์
การพฒันาสถานภาพสตรี อาทิ การเสนอใหพ้นกังานภาคเอกชนลาไปช่วยเหลือภรรยาท่ีคลอดบุตร 
และการจดัท าหลกัสูตรบทบาทหญิงชายในการเรียนการสอน นอกจากน้ี ยงัไดมี้การจดัตั้งกองทุน
พฒันาบทบาทสตรีเพื่อเป็นเงินทุนหมุนเวียนในการสร้างอาชีพ และพฒันาศกัยภาพของสตรีและ
เครือข่ายใหมี้ความเขม้แข็งและสามารถพ่ึงพาตนเองไดอ้ย่างย ัง่ยืน รวมทั้งการจดัตั้งศูนยช่์วยเหลือ
สังคม (One Stop Crisis Center: OSCC) เพื่อให้ความช่วยเหลือใน 4 ประเด็นหลกั ไดแ้ก่ การ
ตั้งครรภ์ไม่พร้อม การคา้มนุษย ์การใชแ้รงงานเด็ก และการใชค้วามรุนแรงต่อเด็ก สตรี ผูสู้งอาย ุ
และคนพิการ   

บทบาทและโครงสร้างของหน่วยงานท่ีรับผดิชอบหลัก  

การขบัเคล่ือนนโยบายท่ีกล่าวถึงขา้งตน้ใหเ้กิดผลส าเร็จตามเป้าหมาย จ  าเป็นตอ้งอาศยั
กลไกการด าเนินงานของหน่วยงานต่างๆ ท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบอยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงประกอบดว้ย
หลากหลายหน่วยงาน ในส่วนน้ีจะอธิบายถึงบทบาท และโครงสร้างของหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีความ
รับผดิชอบหลกัในการด าเนินงานตามนโยบายต่างๆ ดงัน้ี 

1.  ด้านสุขภาพ 
  การขบัเคล่ือนนโยบายดา้นสุขภาพของไทยมีกระทรวงสาธารณสุขเป็นกลไกหลกั
ในฐานะท่ีเป็นผูใ้หบ้ริการผา่นสถานพยาบาลระดบัต่างๆ ส่วนใหญ่ทัว่ประเทศ และก าหนดทิศทาง
นโยบายสาธารณสุขของประเทศ โดยมีส านกังานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ (สช.) เป็นกลไก
เสริมท่ีท าหนา้ท่ีพฒันานโยบายและยุทธศาสตร์ดา้นสุขภาพท่ีเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมจากทุก
ภาคส่วน โดยเป็นแกนประสานเช่ือมโยงหน่วยงานดา้นนโยบายและยุทธศาสตร์ของรัฐบาลและ
หน่วยงานอ่ืนๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนท่ีด าเนินงานดา้นสุขภาพเพ่ือให้เกิดการท างานร่วมกนัอย่างมี
ประสิทธิภาพระหว่างหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจ
และสงัคมแห่งชาติ (สศช.) กระทรวงมหาดไทย กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงพฒันาสังคมและ
ความมัน่คงของมนุษย ์และกระทรวงแรงงาน เป็นตน้  
  นอกจากนั้น ยงัมีหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีเป็นกลไกในการขบัเคล่ือนนโยบายดา้น
สุขภาพท่ีส าคญัต่างๆ กล่าวคือ ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ท าหนา้ท่ี
บริหารกองทุนเพื่อสนบัสนุนใหทุ้กภาคส่วนในสงัคมด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาพในมิติต่างๆ ผ่าน
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ภาคีเครือข่ายอยา่งรอบดา้น ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) ท าหน้าท่ีการบริหาร
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติเพ่ือซ้ือบริการจากสถานพยาบาลให้แก่ผูมี้สิทธิหลกัประกัน
สุขภาพถว้นหน้า สถาบนัวิจยัระบบสาธารณสุข (สวรส.) มีหน้าท่ีสนับสนุนการสร้างและจดัการ
องค์ความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับระบบสุขภาพผ่านการศึกษาวิจัย สถาบันรับรองคุณภาพคุณภาพ
สถานพยาบาล (สรพ.) มีหนา้ท่ีส่งเสริมใหเ้กิดการพฒันาคุณภาพของสถานพยาบาลโดยให้บริการ
ฝึกอบรมและประเมินคุณภาพสถานพยาบาล 
  ขณะเดียวกันในระดับพ้ืนท่ีมีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีมีศักยภาพได้
ด  าเนินการจดับริการสุขภาพใหแ้ก่ประชาชนในพ้ืนท่ีผา่นสถานพยาบาลท่ีจดัตั้งข้ึนเอง และด าเนิน
โครงการร่วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งขา้งตน้ อาทิ งานส่งเสริมและป้องกนัโรคผ่านโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล (รพ.สต.) ของกระทรวงสาธารณสุข และกองทุนสุขภาพต าบลของ สปสช. 
รวมทั้งด  าเนินการร่วมกับภาคีเครือข่ายภาคประชาสังคมต่างๆ ในการส่งเสริมและป้องกันโรค
ส าหรับกลุ่มเฉพาะในพ้ืนท่ี 

แผนภาพที่ 3-1 ความเช่ือมโยงของหน่วยงานที่เกีย่วข้องในระบบสุขภาพ 

 
ท่ีมา: กระทรวงสาธารณสุข (2554: 323) 

  



43 

 

2.  ด้านการศึกษา 
  การจดัการศึกษาในภาพรวมของประเทศไทย มีกระทรวงศึกษาธิการ เป็นกลไก
หลกั ซ่ึงมีหนา้ท่ีหลกัในการสนบัสนุนและดูแลการจดัการศึกษาทุกระดบัและทุกประเภท รวมทั้ง
ก  าหนดนโยบาย แผน และมาตรฐานดา้นการศึกษา และตรวจสอบ/ประเมินผลการจดัการศึกษา ใน
การบริหารงานสามารถแบ่งเป็น 2ส่วนหลกัคือ ระดับส่วนกลาง มีหน่วยงานรับผดิชอบ 5หน่วยงาน
หลกั ไดแ้ก่ ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ มีหนา้ท่ีดูแลการศึกษานอกโรงเรียนและการศึกษา
ตามอธัยาศยั ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (สกศ.) มีหนา้ท่ีก  าหนดนโยบายและแผนการศึกษา
ในภาพรวม ส านักงานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) รับผิดชอบดูแลการจัดการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาและมธัยมศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) ท าหนา้ท่ีดูแลการจดั
การศึกษาระดบัอาชีวศึกษา และส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ท าหน้าท่ีดูแลการ
จดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา และระดับเขตพืน้ที่การศึกษา ซ่ึงถูกจดัตั้งข้ึนเพ่ือกระจายอ านาจการ
บริหารจัดการทางการศึกษาไปสู่ระดับพ้ืนท่ี โดยแต่ละเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจะประกอบด้วย
คณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท าหน้าท่ีรับผิดชอบสถาบันการศึกษาประมาณ 200แห่ง และ
ประชากรท่ีเป็นนกัเรียนประมาณ 300,000ถึง 500,000คน  
  ขณะท่ีการบริหารการศึกษาระดับท้องถ่ินจะอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของ
กระทรวงมหาดไทย โดยแต่ละองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีศกัยภาพและความพร้อมสามารถจดั
การศึกษาไดใ้นทุกระดบัท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทอ้งถ่ิน การจดัการศึกษาขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินส่วนใหญ่เป็นสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน นอกจากนั้น การจดัการ
ศึกษาสาขาพิเศษ หรือท่ีมีวตัถุประสงค์เฉพาะจะอยู่ภายใตค้วามรับผิดชอบของกระทรวงอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวข้อง เพื่อสร้างบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะตามความต้องการของหน่วยงาน โดยใช้
มาตรฐานการศึกษาระดบัชาติ หลกัสูตรท่ีจดัการศึกษาสามารถแบ่งเป็น 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) บุคลากร
ทางการทหารและต ารวจ อาทิ หลกัสูตรท่ีด าเนินการโดยโรงเรียนเตรียมทหาร และโรงเรียนนาย
ร้อยพระจุลจอมเกลา้ 2) ช่างเทคนิคเฉพาะ อาทิ หลกัสูตรท่ีด าเนินการโดยวิทยาลยัการชลประทาน 
โรงเรียนวิศวกรรมรถไฟ 3) ดา้นวิทยาศาสตร์การแพทย ์อาทิ หลกัสูตรท่ีด าเนินการโดยโรงเรียน
แพทยเ์พื่อผลิตแพทยเ์ฉพาะทาง และ 4) ดา้นวตัถุประสงค์เฉพาะอ่ืนๆ อาทิ หลกัสูตรท่ีด าเนินการ
โดยศนูยฝึ์กพาณิชยน์าวี และสถาบนัการบินพลเรือน 
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แผนภาพที่ 3-2 โครงสร้างการบริหารงานด้านการจดัการศึกษาของหน่วยงานที่เกีย่วข้อง 

 
ท่ีมา: Office of the Education Council (2008: 32) 

3.  ด้านการพฒันาแรงงาน 

  ในดา้นการพฒันาแรงงาน โดยเฉพาะการพฒันาทกัษะ ความรู้ และฝีมือแรงงาน
เพ่ิมเติมนอกเหนือจากระบบการศึกษาปกติท่ีกล่าวถึงขา้งตน้นั้น มีกระทรวงแรงงานเป็นหน่วยงาน
ภาครัฐท่ีท าหนา้ท่ีดงักล่าว และภายใตพ้ระราชบญัญติัส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545ได้
ก  าหนดหน่วยงานหลกัคือ กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน ท าหน้าท่ีใน 3ประเด็นหลกั 
คือ พฒันามาตรฐานฝีมือแรงงานและส่งเสริมการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน พฒันารูปแบบการ
พฒันาฝีมือแรงงานแก่ก าลงัแรงงาน และส่งเสริมการมีส่วนร่วม/สร้างเครือข่าย/บริหารจัดการ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพื่อพัฒนาศักยภาพก าลังแรงงานและการเป็นผู ้ประกอบการ 
นอกจากนั้น ยงัไดเ้พ่ิมบทบาทของนายจา้งหรือสถานประกอบการให้มีส่วนร่วมในการพฒันาฝีมือ
แรงงานมากข้ึน โดยใหมี้การจดัตั้งกองทุนพฒันาฝีมือแรงงานเพื่อสนบัสนุนการพฒันาฝีมือแรงงาน 
ขณะท่ีองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาฝีมือแรงงานมีอยูด่ว้ยกนัมากมายทั้งท่ีด  าเนินงานโดยภาครัฐ
และเอกชนอาทิ ศนูยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดั สังกดักรมพฒันาฝีมือแรงงาน สถาบนัการศึกษา/
วิทยาลยัเทคนิค และบริษัทเอกชนบางแห่งท่ีได้รับอนุญาตให้เป็นศูนยท์ดสอบมาตรฐานฝีมือ
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แรงงานของ 7สาขาอาชีพ ได้แก่ ช่างก่อสร้าง ช่างอุตสาหการ ช่างเค ร่ืองกล ช่างไฟฟ้า -
อิเลก็ทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์ ช่างอุตสาหกรรมศิลป์ เกษตรอุตสาหกรรม และภาคบริการ 

อยา่งไรก็ตาม สามารถพิจารณาถึงความเช่ือมโยงกนัระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การพฒันาฝีมือแรงงานใน 2 มิติ กล่าวคือ ความเช่ือมโยงแนวดิ่ง เป็นความร่วมมือระหว่างกรม
พฒันาฝีมือแรงงานและหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีมีภารกิจ/หนา้ท่ีต่างกนั แต่มีความเช่ือมโยงกนัตามห่วงโซ่
อุปทาน โดยมีบทบาทเช่ือมโยงและสนับสนุนกระบวนการพฒันาฝีมือแรงงานตามเป้าหมายของ
กรมพฒันาฝีมือแรงงานโดยตรง อาทิ ส านักงานปลดักระทรวงแรงงาน กรมการจดัหางานกรม
สวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน และส านกังานประกนัสงัคมรวมทั้งหน่วยงานท่ีมีเป้าหมายยกระดบั
ฝีมือแรงงานเพ่ือสร้างความมัน่คงของประเทศ อาทิ กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายใน  
(กอ.รมน.) ท่ีจัดการฝึกทักษะทหารใกลป้ลดประจ าการของกองทัพบก และ ความเช่ือมโยงใน
แนวราบเป็นความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีมีภารกิจ/เป้าหมายในการด าเนินงานท่ีคลา้ยกบักรมพฒันา
ฝีมือแรงงาน และอยูบ่นต าแหน่งเดียวกนับนห่วงโซ่อุปทาน กล่าวคือ เป็นหน่วยงานราชการต่างๆ ท่ี
มีหลกัสูตรการพฒันาทกัษะ/ฝีมือแรงงาน อาทิ กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงศึกษาธิการ และ
กระทรวงพาณิชย ์รวมทั้งหน่วยงานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และสมาคมวิชาชีพต่างๆ 

แผนภาพที่ 3-3 ความเช่ือมโยงระหว่างหน่วยงานที่เกีย่วข้องกบัการพฒันาฝีมอืแรงงาน 

 
ท่ีมา: นวลนอ้ย ตรีรัตน์ และคณะ (2553: 53) 
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4.  ด้านสวสัดิการและการคุ้มครองทางสังคม 

 กลไกการด าเนินงานจดัสวสัดิการสงัคมของประเทศไทยสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 
2ส่วนหลกัไดแ้ก่กลไกกลางท่ีท าหน้าท่ีก  าหนดทิศทาง นโยบาย และบูรณาการการขบัเคล่ือนงาน
สวสัดิการสังคม และกลไกการปฏิบติังานในส่วนภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน/องค์กร
ชุมชน กล่าวคือ กลไกกลางมีการจดัตั้งคณะกรรมการระดับชาติท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ คณะกรรมการ
ส่งเสริมการจดัสวสัดิการสงัคมแห่งชาติท าหนา้ท่ีก  าหนดแนวทาง/มาตรฐานการจดัสวสดิัการสังคม 
และวางระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งในการปฏิบติังาน คณะกรรมการผูสู้งอายุแห่งชาติท าหน้าท่ีผลกัดนัการ
จดัสวสัดิการตามสิทธิของผูสู้งอายท่ีุบญัญติัไวใ้นกฎหมาย และคณะกรรมการสร้างเสริมกิจการเพื่อ
สงัคมท าหนา้ท่ีส่งเสริมกิจการเพื่อสงัคมในประเทศไทยใหม้ีประสิทธิภาพและเกิดความร่วมมือจาก
ทุกภาคส่วน และกลไกการปฏิบัติงานในส่วนของภาครัฐมีกระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คง
ของมนุษยเ์ป็นกลไกหลกั โดยเนน้งานดา้นการช่วยเหลือทางสงัคมแก่กลุ่มคนจน คนดอ้ยโอกาส ผู ้
พิการ เด็กและสตรีและผูสู้งอายุ ซ่ึงมีกลไกย่อยภายในกระทรวงส่วนกลาง อาทิ กรมพฒันาสังคม
และสวัสดิการท าหน้าท่ีพัฒนารูปแบบการให้บริการสวัสดิการและสังคมสงเคราะห์แก่
กลุ่มเป้าหมาย และส านักส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทกัษ์เด็ก เยาวชน ผูด้ ้อยโอกาส คนพิการ และ
ผูสู้งอายุท าหน้าท่ีส่งเสริมศกัยภาพและคุม้ครองสิทธิแก่กลุ่มเด็ก เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส คนพิการ 
และผูสู้งอาย ุ รวมทั้งมีหน่วยงานขบัเคล่ือนภารกิจของกระทรวงในทุกจงัหวดัคือ ส านักงานพฒันา
สงัคมและความมัน่คงมนุษยจ์งัหวดั (พมจ.) และสถานสงเคราะห์ หรือศูนยใ์ห้บริการทางสังคมใน
ระดบัจังหวดั ทั้งน้ี ยงัมีหน่วยงานรัฐอีกหลายหน่วยงานท่ีเข้าไปปฏิบัติงานในระดบัพ้ืนท่ี อาทิ 
กรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทยท าหนา้ท่ีส่งเสริมการจดัสวสัดิการเพื่อแกไ้ขปัญหาความ
ยากจนในชุมชนและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีสนบัสนุนการจดัสวสัดิการท่ีจ  าเป็นแก่กลุ่มดอ้ย
โอกาสในพ้ืนท่ี 

นอกจากนั้น กลไกการด าเนินงานในส่วนท่ีเป็นภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน/
องค์กรชุมชน พบว่า ภาคเอกชนไดม้ีส่วนร่วมในการจดัสวสัดิการในรูปแบบของการท าธุรกิจท่ี
รับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) และมีบริษทัหลายแห่งท่ีเร่ิมให้การ
สนับสนุนกิจการเพื่อสังคม (Social Enterprise) ซ่ึงมีเป้าหมายหลกัในการแกไ้ขปัญหาและพฒันา
ทางดา้นชุมชน สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม ขณะท่ีภาคประชาชน/องค์กรชุมชนไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมใน
การเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชน โดยพฒันาระบบสวสัดิการชุมชนในหลากหลายดา้นผ่าน
การรวมตวัในรูปแบบองคก์รชุมชนภายใตก้ารสนบัสนุนของสถาบนัพฒันาองค์กรชุมชน (องค์กร
มหาชน)  ซ่ึงองค์กรชุมชนเหล่าน้ีสามารถจัดตั้งกองทุนสวสัดิการชุมชน เพ่ือส่งเสริมการจัด
สวสัดิการในรูปแบบต่างๆ ภายในชุมชน  
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สรุป 

จากแนวนโยบายและความกา้วหนา้ในการด าเนินงานดา้นการพฒันาคนของประเทศ
ไทยช้ีใหเ้ห็นถึง การใหค้วามส าคญักบัการพฒันาคนในมิติต่างๆ กล่าวคือ ด้านสุขภาพเนน้การสร้าง
ความเป็นเอกภาพและบูรณาการสิทธิประโยชน์ระหว่างระบบหลกัประกนัสุขภาพภาครัฐใหม้ีความ
เท่าเทียมกนัการจดัระบบบริการสุขภาพในรูปแบบเครือข่ายท่ีมีการใชท้รัพยากรร่วมกันภายใน/
ระหว่างเขตพ้ืนท่ีและมีการให้บริการท่ีเช่ือมโยงกันของสถานพยาบาลในทุกระดบัการบริหาร
จดัการอตัราค่าตอบแทนก าลงัคนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานและสอดคลอ้งต่อภาระงานและ
การพฒันาระบบการให้บริการเพื่อเป็นศูนยก์ลางสุขภาพนานาชาติด้านศึกษาเน้นพฒันาคุณภาพ
การศึกษาโดยการปฏิรูประบบความรู้ของสงัคมไทยผา่นการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน ปฏิรูปหลกัสูตร
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานพฒันาคุณภาพมาตรฐานการจดัการศึกษาระดบัอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา และ
ปฏิรูปครูพร้อมกบัการสร้างและกระจายโอกาสทางการศึกษาดว้ยการสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการจดั
การศึกษาและการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศึกษารวมทั้งเพ่ิมขีดความสามารถดา้นภาษาเพื่อ
รองรับการเปิดเสรีประชาคมอาเซียนด้านการพฒันาแรงงานเนน้การพฒันามาตรฐานและยกระดบั
ฝีมือแรงงานเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการประกอบอาชีพ และส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระการพฒันา
ระบบรับรองมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติเพ่ือเพ่ิมผลิตภาพแรงงานและศกัยภาพทางเศรษฐกิจ 
การยกระดบังานบริการจดัหางานและพฒันาระบบขอ้มลูข่าวสารตลาดแรงงานการคุม้ครองแรงงาน
โดยด าเนินการตรวจแรงงานทั้งในและนอกระบบ เพื่อส่งเสริมความปลอดภยัในการท างานควบคู่
กบัการส่งเสริมความรู้ดา้นสิทธิแรงงานแก่นายจา้ง และลกูจา้งรวมทั้งการปรับอตัราค่าจา้งขั้นต ่าเป็น 
300 บาทและเงินเดือนผูท่ี้จบปริญญาตรีเป็น 15,000 บาทและด้านสวัสดิการและการคุ้มครองทาง
สังคมในกลุ่มผูสู้งอายแุละผูพ้ิการเนน้การจดัให้มีเบ้ียผูสู้งอายุและเบ้ียผูพิ้การ ควบคู่กบัการให้การ
ดูแลและส่งเสริมศกัยภาพผูสู้งอาย/ุผูพ้ิการ อาทิ การพฒันามาตรฐานการดูแลผูสู้งอายุ และการปรับ
สภาพแวดลอ้มให้เหมาะสมส าหรับผูพ้ิการ ในส่วนของผูม้ีรายได้น้อยได้สนับสนุนมาตรการ
สงเคราะห์ต่างๆ ท่ีเป็นตวัเงินและไม่เป็นตวัเงิน และส่งเสริมโครงการให้ผูม้ีรายไดน้้อยมีท่ีอยู่อาศยั
เป็นของตนเอง รวมทั้งการสนบัสนุนเงินทุนส าหรับการประกอบอาชีพ นอกจากน้ี ยงัส่งเสริมความ
เสมอภาคของหญิงชายผ่านการขับเคล่ือนนโยบายและยุทธศาสตร์การพฒันาสถานภาพสตรี 
กองทุนทุนพฒันาบทบาทสตรี และศนูยช่์วยเหลือสงัคม (OSCC) 

ในส่วนของบทบาทและโครงสร้างของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบหลกัพบว่า มีหลาย
หน่วยงานท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมกบัการพฒันาคนในหลาย
ระดับ กล่าวคือ ด้านสุขภาพ มีกระทรวงสาธารณสุขเป็นหน่วยงานหลกั ซ่ึงท าหน้าท่ีก  าหนด
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นโยบายและเป็นผูใ้ห้บริการสาธารณสุข โดยท างานร่วมกับกลไกอ่ืนๆ ในระบบสุขภาพ อาทิ 
ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพส านักงานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ และ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ด้านการศึกษา มีกระทรวงศึกษาธิการเป็นกลไกหลกัท าหน้าท่ี
สนบัสนุนการจดัการศึกษาทุกระดบั/ประเภท และก าหนดนโยบาย/มาตรฐานดา้นการศึกษา โดยท่ี
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีบทบาทส าคัญในการจัดการศึกษาระดบัขั้นพ้ืนฐานในบริบทของ
พ้ืนท่ี ดา้นการพฒันาแรงงาน มีหน่วยงานหลกัคือ กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน ท า
หนา้ท่ีหลกัในการพฒันามาตรฐานฝีมือแรงงานและส่งเสริมมาตรฐานฝีมือแรงงาน ขณะเดียวกนัมี
หน่วยงานอ่ืนๆ ท าหนา้ท่ีพฒันาทกัษะแรงงาน อาทิ กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงศึกษาธิการ 
และกระทรวงพาณิชย ์รวมทั้งสมาคมวิชาชีพต่างๆ  และดา้นสวสัดิการและการคุม้ครองทางสังคมมี
กระทรวงพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษยเ์ป็นหน่วยงานหลกัให้ความช่วยเหลือทางสังคม
กลุ่มคนจน คนดอ้ยโอกาส ผูพ้ิการ เด็ก/สตรี และผูสู้งอายเุป็นหลกั ขณะท่ีภาคเอกชนไดม้ีส่วนร่วม
ในการจดัสวสัดิการในรูปแบบ CSR และกิจการเพื่อสงัคม ส่วนภาคประชาชน/องค์กรชุมชนมีการ
พฒันาระบบสวสัดิการชุมชนผา่นรูปแบบองค์กรชุมชนและจดัตั้งกองทุนสวสัดิการชุมชน ดงันั้น 
การบูรณาการด าเนินการงานระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่าว จึงเป็นประเด็นส าคญัท่ีจะท าให้
การขบัเคล่ือนนโยบายการพฒันาคนบรรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 



บทที่ 4  
การวเิคราะห์นโยบายและแนวทางการพฒันาคนไทย 

ในบทน้ี จะเป็นการวิเคราะห์ผลการทบทวนเอกสารวิชาการท่ีกล่าวถึงการเตรียมการ
สังคมไทยในการเข้าสู่สังคมผูสู้งอายุ กฎหมายหลัก นโยบายท่ีด าเนินการ และบทบาทของ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง พร้อมทั้งวิเคราะห์ถึงสถานการณ์ในปัจจุบนัเพ่ือหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
อุปสรรคในการเตรียมสงัคมไทยในการเขา้สู่สงัคมผูสู้งอาย ุ 

ผลจากการทบทวนวรรณกรรม 

จากการทบทวนเอกสารวิชาการเก่ียวกบัการด าเนินการเพื่อเตรียมการเข้าสู่สังคม
ผูสู้งอายนุั้น อาจสรุปไดด้งัน้ี 

1.  การพฒันาทรัพยากรมนุษย์ ในภาพรวมนั้นจ  าเป็นจะตอ้งเตรียมการรองรับใน 
3ประเด็นหลกั คือ พัฒนาคนให้มีสุขภาพดีในทุกช่วงวยั มีการลงทุนดา้นการศึกษาเพื่อผลิตคนท่ี
ตรงกบัความตอ้งการของประเทศ สามารถเรียนรู้ไดต้ลอดชีวิต และสามารถปรับตวัไดก้บัสภาวะ
แวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไป รวมถึงประชากรในวยัแรงงานไดรั้บการพฒันาทกัษะอยา่งต่อเน่ือง ผูสู้ง
วยัมีการรวมตัวกนัเพื่อท ากิจกรรมเพื่อสังคม พัฒนาหลักประกันรายได้ ให้ประชาชนมีรายได้
เพียงพอต่อการด ารงชีพ มีเงินออมและรู้จกับริหารเงินออม พฒันาระบบการคุ้มครองทางสังคม ดว้ย
การสร้างมาตรการท่ีสร้างความมัน่คงในชีวิต ให้การคุ้มครองแรงงาน มีระบบประกันสังคม 
สวสัดิการสงัคม และโครงข่ายการคุม้ครองทางสงัคม 

ทั้งน้ี หากค านึงถึงการพฒันาคนตามช่วงวยัแลว้ มีแนวทางดงัน้ี วัยเด็ก ตอ้งพฒันา
ตั้งแต่แรกเกิดอยา่งเป็นองคร์วมทั้งดา้น IQ EQ และ MQ ดว้ยการพฒันากระบวนการเรียนการสอน
ใหส้อดคลอ้งกบัวุฒิภาวะเด็ก และสร้างส่ิงแวดลอ้มในสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมถึงการ
สร้างเยาวชนของชาติให้มีสมรรถนะตรงกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน วัยแรงงาน เป็นวยั
สร้างรายได ้และมีศกัยภาพในการออม จึงตอ้งเร่งเพ่ิมผลิตภาพแรงงานโดยการร่วมมือกนัระหว่าง
สถาบนัการศึกษาและสถานประกอบการ ส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพท่ีดี และสนับสนุนการออม 
สร้างหลกัประกนัคุม้ครองแรงงาน สนบัสนุนการสร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีดีและมีความปลอดภยัในการ
ประกอบอาชีพและด ารงชีวิตวยัสูงอายุ จ  าแนกไดเ้ป็น 3 กลุ่ม คือ ผู้สูงอายุท่ีมีศักยภาพ ส่งเสริมการ
สร้างสุขภาพท่ีดี เพ่ิมช่องทางการท างานตามสมคัรใจ ผู้สูงอายท่ีุพอช่วยเหลือตนเองได้ ส่งเสริมการ
สร้างสุขภาพท่ีดี การท างานท่ีหลากหลาย มีพฤติกรรมการใชจ่้ายและบริหารเงินออมท่ีเหมาะสม ให้
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ความรู้ต่อเน่ืองตลอดชีวิต และการเขา้ถึงขอ้มลูข่าวสาร มีการรวมกลุ่มเพื่อประกอบอาชีพ ผู้สูงอายท่ีุ
ต้องการความช่วยเหลือ จดัระบบการดูแลระยะยาวดา้นสุขภาพและสังคม ควบคู่กบัการดูแลผ่าน
ครอบครัวชุมชน โดยมีมาตรการสนับสนุน เช่น มาตรการทางภาษี การให้เงินอุดหนุน การจัด
สวสัดิการชุมชน และอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุ 

2.  แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิฉบับที่ 1-11 ไดก้  าหนดทิศทางการ
พฒันาท่ีใหค้วามส าคญักบัการพฒันาคนอย่างต่อเน่ืองทั้งในมิติดา้นการศึกษา สุขภาพ การท างาน 
และการคุม้ครอง ดงัน้ี 
  2.1  ด้านการศึกษาในระยะแรกของแผนพฒันาฯ ไดเ้น้นการเพ่ิมระดบัการศึกษา
ภาคบงัคบัจาก 4 ปี เป็น 7 ปีและขยายและปรับปรุงการศึกษาระดบักลาง ทั้งในด้านสามญัและ
อาชีวศึกษา การผลิตครู จดัตั้งมหาวิทยาลยัในภาคต่างๆในระยะต่อมาเมื่อประเทศมีการพฒันาดา้น
เศรษฐกิจมากข้ึน จึงไดก้  าหนดประเด็นการพฒันาก าลงัคนระดบักลางและระดบัสูงทั้งดา้นปริมาณ
และคุณภาพรวมถึงการสนบัสนุนบทบาทภาคเอกชนในการจดัการศึกษาและฝึกอบรมและปรับปรุง
การจัดการศึกษาตลอดชีพ และตั้งแต่แผนพฒันาฯ ฉบับท่ี 8 และแผนต่อมาจนถึงปัจจุบัน ได้
กล่าวถึงการพฒันาศกัยภาพของคนไทยในทุกช่วยวยัใหส้ามารถคิด วิเคราะห์บนหลกัของเหตุผล มี
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์สามารถเรียนรู้ไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต 
  2.2  ด้านสุขภาพในระยะแรกของแผนเป็นการส่งเสริมการอนามยัในทอ้งถ่ิน
ชนบทท่ีห่างไกล และในแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 3 ไดเ้ร่ิมมีการวางแผนครอบครัวเพื่อลดอตัราเพ่ิมของ
ประชากรการพฒันาการอนามยัส่ิงแวดลอ้ม ดว้ยการสร้างความร่วมมือของประชาชน และตั้งแต่
แผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 8 ท่ีก  าหนดใหค้นเป็นศนูยก์ลางการพฒันา ไดก้ล่าวถึงการพฒันาระบบบริการ
สาธารณสุข การพฒันาการผลิตและการกระจายบุคลากรทางการแพทยแ์ละสาธารณสุข การพฒันา
และปรับปรุงระบบการด าเนินงานป้องกนัและแกไ้ขปัญหาเอดส์ รวมทั้งการพฒันาสภาพแวดลอ้ม
ของสงัคมใหเ้อ้ือต่อการพฒันาสุขภาพและพลานามยั 
  2.3  ด้านแรงงาน ตั้งแต่แผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 2ไดก้ล่าวถึงการสร้างการเติบโตท่ี
สมดุลระหว่างเศรษฐกิจและสังคม ควบคู่กบัการกระจายความเจริญสู่ภูมิภาคโดยเน้นการสร้าง
โอกาสการมีงานท าและส่งเสริมการท างานในชนบทใหม้ากข้ึนเพ่ือลดปัญหาการอพยพแรงงานจาก
ชนบทมาอยูใ่นเมืองทั้งน้ี การพฒันาก าลงัคนระดบักลางและระดบัสูงทั้งดา้นปริมาณและคุณภาพ
ในสาขาท่ีขาดแคลน และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงานไดเ้ร่ิมข้ึนตั้งแต่ แผนพฒันา
ฯ ฉบบัท่ี 7 จนถึงปัจจุบนั 
  2.4  ด้านการคุ้มครองไดเ้ร่ิมมีการออกกฎหมาย จดัระบบและวิธีการประกนัสังคม
และการใหส้วสัดิการสังคมแก่บุคคลท่ีมีปัญหาในสังคม และไม่สามารถช่วยเหลือตวัเองได้ตั้งแต่



51 

 

แผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 4 และพฒันาเพ่ิมระบบการคุม้ครองทางเศรษฐกิจและสังคม กระบวนการ
ยติุธรรม สิทธิมนุษยชน ความปลอดภยั สร้างความเขม้แข็งของชุมชนและสังคม การส่งเสริมการ
บริหารจดัการกระบวนการชุมชนเขม้แข็งการเสริมสร้างศกัยภาพชุมชนและองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินใหส้ามารถพฒันาต่อยอดใหเ้กิดประโยชน์แก่ชุมชน ตั้งแต่แผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 10 

3.  นโยบายรัฐบาล 
 3.1  รัฐบาลในสมัยนางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร เป็นนายกรัฐมนตรีนั้น ไดม้ีแนว

ทางการขบัเคล่ือนการพฒันาคนท่ีมีความชดัเจนในแต่ละเร่ือง ดงัน้ี 
3.1.1  นโยบายด้านสุขภาพ ใหค้วามส าคญักบัการลงทุนดา้นบริการสุขภาพทั้ง

ระบบอย่างมีบูรณาการ การผลิตบุคลากรทางดา้นสาธารณสุขให้เพียงพอ ก  าหนดมาตรการสร้าง
สุขภาพโดยมีเป้าหมายเพ่ือลดอตัราป่วยตายและผลกระทบจากโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง การพฒันาขีด
ความสามารถของอาสาสมคัรสาธารณสุข การพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนตั้งแต่ในช่วง
ตั้งครรภ ์วยัเด็ก วยัเจริญพนัธุ ์วยับรรลุนิติภาวะ วยัชราและผูพิ้การ ส่งเสริมใหป้ระชาชนทุกระดบัมี
โอกาสออกก าลงักายและเล่นกีฬา และการขบัเคล่ือนให้ประเทศไทยเป็นเลิศในผลิตภณัฑ์และการ
บริการดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาลในภูมิภาคเอเชีย 

3.1.2  นโยบายด้านการศึกษาให้ความส าคัญการการเร่งพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา การปฏิรูปครู การจัดการศึกษาขั้นอุดมศึกษาและอาชีวศึกษาให้สอดคล้องกับ
ตลาดแรงงาน การเพ่ิมขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษยเ์พ่ือรองรับการเปิดเสรีประชาคม
อาเซียน มกีารด าเนินการท่ีส าคญัคือจดัหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์แท็บเลต็ใหแ้ก่โรงเรียนเพื่อใหน้กัเรียน
สามารถเขา้ถึงขอ้มลูและส่ือการสอนท่ีทนัสมยั 

3.1.3  นโยบายด้านการพัฒนาแรงงาน  ให้ความส าคัญกับการเร่งยกระดับ
แรงงานไร้ฝีมือให้เป็นแรงงานก่ึงฝีมือและแรงงานก่ึงฝีมือให้เป็นแรงงานมีฝีมือโดยร่วมกับ
ภาคเอกชนเพ่ือน าไปสู่เป้าหมายให้ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีใชแ้รงงานมีฝีมือทั้งระบบส่งเสริม
แรงงานนอกระบบเกิดความเขา้ใจเห็นความส าคญัของการเป็นผูป้ระกันตนประกันสังคม และ
เตรียมการรองรับการเปิดการเคล่ือนยา้ยแรงงานเสรีภายใตป้ระชาคมอาเซียนในปีพ .ศ. 2558โดย
เนน้ระบบบริหารจดัการเพื่อจดัระเบียบแรงงานขา้มชาติ 

3.1.4  นโยบายสวสัดิการและการคุ้มครองทางสังคมใหค้วามส าคญักบัการจดั
ส่ิงอ  านวยความสะดวกสาธารณะต่างๆส าหรับรองรับผูสู้งอายุและคนพิการและมีการด าเนินการท่ี
ส าคญัคือการจดัให้มีเบ้ียยงัชีพรายเดือนแบบขั้นบนัไดส าหรับผูสู้งอายุเพ่ือเป็นหลกัประกนัดา้น
รายได ้

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A2%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B9%8C_%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B5
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จะเห็นได้ว่าการพัฒนาคนของสังคมไทย ยงัเป็นไปในเชิงรับ โดยยงัคง
ด าเนินการตามภารกิจหนา้ท่ีท่ีก  าหนดตามกฎหมาย ในขณะท่ีปัจจยัทั้งภายในและภายนอกประเทศ
ไดม้ีการเปล่ียนแปลง อาทิ การเปล่ียนแปลงของโครงสร้างประชากรไทยสู่สังคมผูสู้งอายุ การเขา้สู่
ประชาชมอาเซียนในปี 2558 

3.2  คณะรักษาความสงบแห่งชาตไิดเ้ขา้ควบคุมอ านาจการปกครองประเทศ และ
ประกาศใหรั้ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพุทธศกัราช2550 ไดก้  าหนดใหม้ีสภาปฏิรูปแห่งชาติ
มีหนา้ท่ีศึกษาและเสนอแนะเพื่อให้เกิดการปฏิรูปในดา้นต่างๆ รวมถึงการศึกษาสาธารณสุขและ
ส่ิงแวดลอ้ม สังคมจึงเป็นโอกาสท่ีส าคญัในการปรับปรุง พฒันานโยบายต่างๆ ท่ีจะน าไปสู่การ
พฒันาคนเพื่อเตรียมการรองรับการเขา้สู่สงัคมผูสู้งอาย ุ 

การวิเคราะห์สถานการณ์และความท้าทายของการพัฒนาคนไทยภายใต้การเข้า
สู่สังคมผู้สูงอายุ 

ความท้าทายเชิงนโยบายด้านการพฒันาคนผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากแนวโน้มของการ
เปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรดงักล่าวน าไปสู่ความทา้ทายเชิงนโยบายดา้นการพฒันาคนท่ี
เก่ียวขอ้ง กล่าวคือ การเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรท่ีเป็นสงัคมผูสู้งอายุไม่เพียงท าให้สัดส่วน
ก าลงัแรงงานลดลงและสัดส่วนวยัผูสู้งอายุเพ่ิมข้ึนเท่านั้น แต่ยงัส่งผลต่อการเกินดุลรายได้ของ
บุคคลช่วยวยัก  าลงัแรงงานท่ีลดน้อยลง และท าให้ความสามารถของบุคคลในการเก้ือหนุนวยัท่ี
ตอ้งการการพึ่งพิง โดยเฉพาะวยัผูสู้งอายลุดต ่าลงเช่นเดียวกนั ขณะท่ีความตอ้งการการดูแลในกลุ่ม
ผูสู้งอาย ุหรือภาระการพึ่งในประชากรกลุ่มอ่ืนกลบัมีแนวโนม้เพ่ิมข้ึน  

ผลกระทบดงักล่าวช้ีใหเ้ห็นถึงภาระในการดูแลผูสู้งอายเุพ่ิมข้ึนทั้งในส่วนของบุคคล/
ครอบครัว และภาครัฐซ่ึงจะอาจเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศใน
ระยะต่อไปหากปราศจากการเตรียมความพร้อมในการพฒันาคนท่ีเหมาะสมโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ความจ าเป็นท่ีตอ้งมุ่งเนน้ใหมี้การพฒันาคนในเชิงคุณภาพมากยิง่ข้ึนดงัจะไดก้ล่าวถึงรายละเอียดใน
ส่วนต่อไป 

1.   ความท้าทายของการพฒันาคนไทยด้านสุขภาพ 
 1.1  สถานการณ์ด้านสุขภาพในปัจจุบัน การพฒันาหลกัประกนัสุขภาพท่ีเน้นให้
ครอบคลุมคนไทยทุกคนควบคู่กับการยกระดบัคุณภาพบริการของสถานพยาบาลทุกระดบัอย่าง
ต่อเน่ืองส่งผลให้คนไทยกว่าร้อยละ 99.9 สามารถเขา้ถึงหลกัประกนัสุขภาพ และมีอายุคาดเฉล่ีย
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ของประชากรเพ่ิมข้ึน อยา่งไรก็ตาม ในปัจจุบนัคนไทยยงัตอ้งเผชิญกบัภาวการณ์เจ็บป่วยดว้ยโรค
ไม่ติดต่อเร้ือรังท่ีมีอตัราเพ่ิมข้ึนอยา่งต่อเน่ืองจากพฤติกรรมเส่ียงทางดา้นสุขภาพและการมีจ  านวน
ผูสู้งอายท่ีุมากข้ึน ซ่ึงเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าใหภ้าระค่าใชจ่้ายดา้นสุขภาพของประเทศมีแนวโน้มเพ่ิม
สูงข้ึนอย่างรวดเร็วพบว่า รายจ่ายดา้นสุขภาพรวมเพ่ิมข้ึนจาก 127,655 ลา้นบาท ในปี 2537 เป็น 
434,237 ลา้นบาทในปี 2554 หรือมีอตัราเพ่ิมเฉล่ียร้อยละ 7.8 ต่อปี ซ่ึงอตัราดงักล่าวเพ่ิมข้ึนอย่าง
มากภายหลงัการด าเนินงานโครงการหลกัประกนัสุขภาพถว้นหน้าในปี 2545 โดยเพ่ิมข้ึนเฉล่ียถึง
ร้อยละ 9.9 เม่ือเปรียบเทียบกบัช่วงก่อนหนา้โครงการท่ีมีอตัราเพ่ิมเพียงร้อยละ 4.6 ส่งผลใหร้ายจ่าย
ท่ีเป็นสัดส่วนของภาครัฐได้เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ืองจากร้อยละ 45 เป็นร้อยละ 77 ตลอดช่วงเวลา
ดงักล่าวขณะท่ีรายจ่ายดา้นสุขภาพคิดเป็นสัดส่วนต่อ GDP ค่อนขา้งคงท่ีประมาณร้อยละ 3.5 – 4  
ซ่ึงยงัคงต ่ากว่าค่าเฉล่ียของกลุ่มประเทศรายไดป้านกลางระดบับน (upper middle income countries) 
ท่ีร้อยละ 6.1  

แผนภาพที่ 4-1 รายจ่ายด้านสุขภาพและสัดส่วนต่อ GDP ระหว่างปี 2537-2554 

 
ท่ีมา: ส านกังานนโยบายสุขภาพระหว่างประเทศ, 2555. 

ขณะท่ีผลการประเมินสุขภาพและประมาณการค่าใช้จ่ายของกลุ่มผูสู้งอายุช้ีให้เห็นว่า 
โครงสร้างประชากรท่ีสูงวยัมากข้ึนจะท าใหรู้ปแบบการป่วยของประชากรเปล่ียนไป เน่ืองจากกลุ่ม
ผูสู้งอายุมีแนวโน้มท่ีจะเจ็บป่วยด้วยโรคเร้ือรัง และมีภาวะทุพพลภาพเพ่ิมข้ึนตามอายุท่ีมากข้ึน 
ส่งผลใหค้วามชุกของโรคท่ีเก่ียวเน่ืองกบัความเส่ือมถอยของอวยัวะจะเพ่ิมข้ึน ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็น
โรคเร้ือรังท่ีตอ้งการระบบบริการฟ้ืนฟสูภาพและการดูแลระยะยาว และภาระค่าใชจ่้ายบริการสุขภาพ
ของกลุ่มผูสู้งอาย ุ60 ปีข้ึนไปของ 3 กองทุนจะเพ่ิมข้ึนจากปี 2553 ท่ีร้อยละ 0.6 เป็น 1.1 ของ GDP ในปี 
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รายจ่ายด้านสุขภาพรวม 
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2565 เน่ืองจากปัจจยัส าคัญคือ ค่าใช้จ่ายดา้นสุขภาพท่ีสูงข้ึนตามอายุและในช่วงก่อนการเสียชีวิต 
 (end of life) 
 

แผนภาพที ่4-2 ประมาณการรายจ่ายของกลุ่มอายุ 60 ปีขึน้ไป 

ท่ีมา: ถาวร สกุลพาณิชย ์และคณะ (2554) 

นอกจากน้ี จากประมาณการรายจ่ายดา้นสุขภาพพบว่า กรณีแนวโน้มปกติ ค่าใชจ่้าย
ดา้นสุขภาพจะเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ืองเป็น 1.1 ลา้นลา้นบาท ในปี 2571 หรือร้อยละ 4.4 ของ GDP 
และเมื่อก  าหนดใหม้ีการยกระดบัมาตรฐานการใหบ้ริการ1จะส่งผลใหค่้าใชจ่้ายสามารถเพ่ิมข้ึนไดถึ้ง 
1.3-1.6 ลา้นลา้นบาท หรือร้อยละ 5.4-6.5 ของ GDPอย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณารายจ่ายดงักล่าว
ร่วมกบัรายจ่ายดา้นอ่ืนๆ ถึงความเป็นไปไดท้างการเงินการคลงัของประเทศ พบว่า ภาครัฐไม่น่าจะ
มีปัญหาดา้นการเงินในกรณีแนวโน้มปกติ แต่ในกรณีท่ีมีการยกระดบัมาตรฐานการให้บริการมี
ความเป็นไปไดว้่าอาจตอ้งประสบกบัปัญหาความเป็นไปไดท้างการเงิน หากอตัราการขยายตวัทาง
เศรษฐกิจต ่ากว่าร้อยละ 4ดงันั้น การด าเนินการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบหลกัประกนัสุขภาพ
ภาครัฐจึงมีความจ าเป็น เพ่ือรองรับความเส่ียงทางการเงินดงักล่าวในอนาคตและสร้างความย ัง่ยืน
ใหแ้ก่ระบบในระยะยาวโดยเฉพาะอยา่งยิง่เม่ือมีโครงสร้างประชากรเป็นสงัคมผูสู้งอายมุากข้ึน 

ในดา้นระบบบริการสาธารณสุขยงัคงมีความเหล่ือมล ้ าของทรัพยากรสาธารณสุข
ระหว่างภูมิภาค ซ่ึงมกักระจุกตวัอยูใ่นเขตเมือง และพ้ืนท่ีท่ีมีความเจริญกล่าวคือ อตัราส่วนแพทย์
ต่อประชากรระหว่างกรุงเทพฯ และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือต่างกนัถึง 4.7 เท่า โดยกรุงเทพฯ มี

                                                             
1มีสมมติฐานส าคัญ ได้แก ่การก  าหนดให้ทุกคนเข้าถึงบริการ การเพ่ิมรายจ่ายด้านการป้องกนั/ส่งเสริมสุขภาพ การมี co-payment และ 
ควบคุมค่าใชจ่้ายสวสัดิการขา้ราชการใหเ้พ่ิมข้ึนในอตัราลดลง และการควบคุมใหอ้ตัราการป่วยดว้ยโรคท่ีสามารถเฝ้าระวงัไดล้ดลง 
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ประกันสังคม สวัสดิการข้าราชการ หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า รายจ่ายรวมต่อ GDP 
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สดัส่วนของแพทย ์1 คนต่อประชากร 1,052 คน ขณะท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีสัดส่วนแพทย ์1 
คนต่อประชากรเป็นจ านวนสูงถึง 4,947 คน เช่นเดียวกบับุคลากรในวิชาชีพอ่ืนเช่น พยาบาล เภสัช
กร ทนัตแพทย ์ฯลฯท่ีมีความเหล่ือมล ้าของการกระจายบุคลากรในแต่ละภูมิภาคเช่นกนั ส่งผลให้
การจัดบริการในบางพ้ืนมีภาระงานไม่สอดคลอ้งกับความตอ้งการใชบ้ริการของประชาชนและ
กระทบต่อคุณภาพการใหบ้ริการ 

แผนภาพที่ 4-3 สัดส่วนบุคลากรด้านสาธารณสุขต่อประชากรรายภูมภิาค ปี 2553 

 
ท่ีมา:  กระทรวงสาธารณสุข, 2556 

 1.2  ประเด็นท้าทายของการพฒันาคนด้านสุขภาพ จากผลของการคาดประมาณ
ประชากรและสถานการณ์ดา้นสุขภาพขา้งตน้มีขอ้บ่งช้ีในประเด็นส าคญัทางดา้นสุขภาพ กล่าวคือ 
การส่งเสริมการเกดิที่มีคณุภาพ การท่ีมจี  านวนและสัดส่วนประชากรวยัเด็กจะลดลง นโยบายและ
แนวทางในการพฒันาประชากรในปัจจุบนัจะตอ้งเน้นท่ีคุณภาพของการเกิดโดยเฉพาะการเตรียม
ความพร้อมในการมีบุตรอยา่งมีคุณภาพตั้งแต่ก่อนการปฏิสนธิและทารกยงัอยู่ในครรภ์ของมารดา
เพื่อลดความเส่ียงต่อสุขภาพต่างๆของทั้งมารดาและบุตร การลดอตัราการตั้งครรภ์ท่ีไม่ตั้ งใจ 
รวมทั้งการส่งเสริมอนามยัการเจริญพนัธุข์องประชากรในแต่ละช่วงวยัซ่ึงจะแตกต่างจากนโยบาย
และแนวทางในอดีตท่ีใหค้วามส าคญักบัการลดอตัราเกิดใหต้  ่าลง การส่งเสริมการดูแลสุขภาพในทกุ
กลุ่มวยัการท่ีมีจ  านวนและสดัส่วนประชากรผูสู้งอายุเพ่ิมข้ึนเร่ือยๆ จะส่งผลให้มีการเปล่ียนแปลง
รูปแบบของการเจ็บป่วยของประชากรโดยเฉพาะการเพ่ิมข้ึนของความชุกของโรคท่ีเก่ียวเน่ืองกบั
ความเส่ือมถอยของอวยัวะ ซ่ึงเป็นโรคเร้ือรังท่ีตอ้งการการดูแลระยะยาว นอกจากนั้นการยกระดับ
คณุภาพของระบบบริการสุขภาพและระบบหลักประกนัสุขภาพ เป็นประเด็นท่ีจ  าเป็นเช่นเดียวกนั 
เน่ืองจากแมว้่าในปัจจุบนัประชาชนไทยเขา้ถึงหลกัประกนัสุขภาพอยา่งทัว่ถึง แต่ภาระค่าใชจ่้ายใน
การซ้ือบริการของแต่ละระบบประกันสุขภาพมีแนวโน้มเพ่ิมสูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง เพราะขาด
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มาตรการควบคุมค่าใชจ่้ายท่ีมีประสิทธิผลจึงมีความเส่ียงต่อความย ัง่ยนืทางการเงินการคลงั ขณะท่ี
ระบบการใหบ้ริการยงัคงมีความเหล่ือมล ้าของทรัพยากรสาธารณสุขระหว่างภูมิภาคท่ีส่งผลกระทบ
ต่อคุณภาพการบริการ ดังนั้น นโยบายและแนวทางในการพฒันาคนด้านสุขภาพ จึงควรให้
ความส าคญักบัการเสริมสร้างโอกาสใหค้นไทยทุกคนเป็นผูท่ี้มีสุขภาพพลานามยัท่ีดี มีความรู้ความ
เข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญของการป้องกันโรคและการดูแลสุขภาพของตนเองและ
ครอบครัวในทุกช่วงวยั การพฒันาระบบบริการสาธารณสุขการพฒันาการผลิตและการกระจาย
บุคลากรทางการแพทยแ์ละสาธารณสุขอย่างสอดคลอ้งกับความต้องการของพ้ืนท่ี รวมทั้งการ
พฒันาสภาพแวดลอ้มของสงัคมใหเ้อ้ือต่อการพฒันาสุขภาพและพลานามยันอกจากน้ี ในดา้นระบบ
ประกนัสุขภาพควรมุ่งเนน้การสร้างความย ัง่ยืนทางการเงินการคลงั โดยท่ีไม่กระทบต่อความเป็น
ธรรมในการเขา้ถึงบริการของผูม้ีรายไดน้อ้ย 

2.  ความท้าทายของการพฒันาคนไทยด้านการศึกษา 
  2.1  สถานการณ์ด้านการศึกษาในปัจจุบัน คนไทยมีโอกาสทางการศึกษาเพ่ิมมาก
ข้ึนโดยจ านวนปีการศึกษาเฉล่ียในระยะ 10 ปีท่ีผ่านมา มีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ืองจาก 7.4 ปี 
ในปี 2545 เป็น 8.0 ในปี 2555 แต่คุณภาพการศึกษายงัอยู่ในระดบัต ่า เมื่อพิจารณาการประเมินเชิง
คุณภาพท่ีสามารถตอบสนองต่อการแข่งขันของประเทศจากการจัดอนัดับความสามารถทาง
การศึกษาของนานาชาติ โดย IMD (The International Institute for Management Development) 
พบว่า ในภาพรวมของไทยอยู่ในระดบัต ่าท่ีอนัดบั 51 จาก 60 ประเทศ ในปี 2556 จากท่ีเคยอยู่ใน
อนัดบัท่ี 47 ในปี 2552 ซ่ึงอยูใ่นอนัดบัเหนือกว่าอินโดนีเซีย(อนัดบัท่ี 52) และฟิลิปปินส์ (อนัดบัท่ี 
59) แต่ยงัดอ้ยกว่าสิงคโปร์ (อนัดบัท่ี 4) ค่อนขา้งมาก 
แผนภาพที่ 4-4 ขีดความสามารถในการแข่งขันระดบันานาชาตด้ิานการศึกษา ปี 2551-2556 

 
ท่ีมา : IMD , 2013 
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    ขณะท่ีระบบการศึกษาไม่สามารถผลิตก าลงัคนตอบสนองความต้องการของ
ภาคอุตสาหกรรมและบริการทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยตลาดแรงงานมีความต้องการ
ก าลงัคนระดบัอาชีวศึกษา แต่ผูส้ าเร็จการศึกษายงัมีความรู้และสมรรถนะไม่สอดคลอ้งและไม่
เพียงพอกบัความตอ้งการของภาคอุตสาหกรรมและบริการ เน่ืองจากมีสดัส่วนเด็กเรียนระหว่างสาย
อาชีพต่อสายสามญั เป็น 34:66 ในขณะท่ีเป้าหมายของยทุธศาสตร์ประเทศดา้นการปฏิรูปการศึกษา
และแรงงานก าหนดไวส้ดัส่วนดงักล่าวไวท่ี้ 50:50นอกจากน้ี ผลการสอบทางการศึกษาระดบัชาติ
ดา้นอาชีวศึกษา (V-NET)พบว่า ในปี 2555 คะแนนเฉล่ียดา้นอาชีวศึกษาในระดบั ปวช. มีแนวโน้ม
ลดลง โดยเฉพาะสมรรถนะพ้ืนฐานและการเรียนรู้ และพ้ืนฐานวิชาชีพ ส่วนคะแนนเฉล่ียในระดบั 
ปวส. ต ่ากว่าร้อยละ 50 

แผนภาพที่ 4-5 โครงสร้างตลาดแรงงานที่แสดงถึงทักษะแรงงานไม่ตรงกบัความต้องการของตลาด 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา: สถาบนัวิจยัเพื่อการพฒันาประเทศไทย, 2556 

 2.2  ประเด็นท้าทายการพัฒนาคนด้านการศึกษา จากผลของการคาดประมาณ
ประชากรแสดงใหเ้ห็นว่าจ  านวนและสดัส่วนของประชากรวยัเด็กมีแนวโนม้ลดลงแต่อยา่งไรก็ตาม
การท่ีประชากรเด็กมีแนวโน้มลดลงก็จะเป็นโอกาสให้สามารถระดมทรัพยากรเพื่อ เร่งพฒันา
คุณภาพประชากรไดอ้ย่างเขม้ขน้มากข้ึนเพ่ือให้คุณภาพคนท่ีสูงข้ึนช่วยทดแทนก าลงัแรงงานท่ี
ลดลงดงันั้น นโยบายและแนวทางในการพฒันาคนด้านการศึกษาจึงควรให้ความส าคัญกบัการ
ยกระดบัคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ทั้งระบบอย่างบูรณาการ เพ่ือสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
โดยปฏิรูปการศึกษาอยา่งจริงจงั การพฒันาประชากรใหม้ีคุณภาพอยา่งเป็นองคร์วมทั้งการส่งเสริม
พฒันาการดา้นการเรียนรู้และพฒันาดา้นต่างๆ ท่ีเหมาะสมตามวยั ทั้งทางกาย อารมณ์ สติปัญญา 
คุณธรรม จริยธรรม ท่ีบูรณาการกบัทกัษะชีวิต มีภูมิคุม้กนัต่อปัญหาต่างๆ การสนับสนุนส่งเสริม

ท่ีมา: TDRI. (2556)  
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การพฒันาให้ผูเ้รียนมีความรู้ทักษะในสาขาต่างๆ ทางวิชาการท่ีมีมาตรฐานสู่ระดบัสากลอย่าง
ต่อเน่ือง รวมถึงการพฒันาให้รู้จกัคิด วิเคราะห์บนหลกัของเหตุผล มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
สามารถเรียนรู้ไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต 
  นอกจากน้ี ควรให้ความส าคัญกบัการสร้าง/กระจายโอกาสทางการศึกษาโดย
ปรับปรุงคุณภาพสถานศึกษาและการพฒันาครูอาจารย ์อาทิ การส่งเสริมใหม้ีการยกฐานะครูให้เป็น
วิชาชีพชั้นสูงการเสริมสร้างขวญั ก  าลงัใจ และความกา้วหนา้ในการประกอบวิชาชีพครูรวมทั้งการ
จดัการศึกษาขั้นอุดมศึกษาและอาชีวศึกษาให้สอดคลอ้งกบัตลาดแรงงานทั้งในเชิงปริมาณและ
คุณภาพตลอดจนการใหค้วามส าคญักบัการพฒันาศกัยภาพของคนไทยทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั โดย
การส่งเสริมการศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอธัยาศยั และการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตในทุก
ช่วยวยั เพื่อใหค้นไทยมีการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างต่อเน่ืองทั้งในเร่ืองการศึกษา ทกัษะการท างาน 
และการด าเนินชีวิต เพ่ือเป็นภูมิคุม้กนัในการด ารงชีวิตและปรับตวัใหเ้ท่าทนัต่อการเปล่ียนแปลง 

3.  ความท้าทายการพฒันาคนไทยด้านการพฒันาแรงงาน 
  3.1  สถานการณ์ด้านการพัฒนาแรงงาน พบว่า มีปัญหาในเชิงโครงสร้างของ
ตลาดแรงงานในหลายประเด็น กล่าวคือ ก าลังแรงงานในกลุ่มเยาวชนมีสัดส่วนลดลง โดยอตัราการ
มีส่วนร่วมก าลงัแรงงานเยาวชนลดลงจากร้อยละ 53.1 ในปี 2544 เป็นร้อยละ 46.8 ในปี 2555 หรือมี
ประมาณ 4.8 ลา้นคน เป็นผลจากอตัราการเกิดท่ีลดลงตั้งแต่ปี 2513 เป็นตน้มา ประกอบกบัการ
เขา้ถึงการศึกษามากข้ึน ท าใหก้ารเขา้สู่ก  าลงัแรงงานลดลง โครงสร้างก าลังแรงงานสะท้อนให้เห็นว่า
ในอนาคตอาจไม่สามารถยกระดับไปสู่การมีทักษะแรงงานที่สูงขึ้นได้ เน่ืองจากก าลงัแรงงานกลุ่ม
เยาวชนส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดบัต ่า โดยแรงงานกลุ่มเยาวชนร้อยละ 67.9 มีการศึกษาระดบั
มธัยมศึกษาและต ่ากว่า ร้อยละ 18.8 มีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ขณะท่ีการศึกษาระดบั 
ปวช.และ ปวส.ซ่ึงตลาดแรงงานมีความตอ้งการสูงมีสัดส่วนเพียงร้อยละ 5.7 และ 3.9 ตามล าดบั 
เหลือเพียงร้อยละ 3.7 มีการศึกษาระดับปริญญาตรีและมากกว่า และปัญหาความไม่สอดคล้อง
ระหว่างการศึกษาของแรงงานและความต้องการของตลาด  ท าให้ไม่สามารถดึงศกัยภาพของ
แรงงานมาใช้ได้อย่างเต็มท่ี โดยพบว่าการว่างงานระดับการศึกษาในปี 2555 มีอัตราสูงใน
ระดับอุดมศึกษาท่ีร้อยละ 10.8 รองลงมาคือ ปวส. ปวช. มธัยมศึกษาตอนปลาย ตอนต้น และ
ประถมศึกษาเท่ากับ 5.7 2.8 2.3 1.9 และ 1.7 ตามล าดับ ขณะท่ีสาขาท่ีมีการว่างงานสูง ใน
ระดับอุดมศึกษา คือ สาขาเกษตรศาสตร์ วนศาสตร์ ร้อยละ 23.4 ศึกษาศาสตร์ร้อยละ 12.7 
มนุษยศาสตร์ร้อยละ 16.4 ศิลปกรรมศาสตร์ร้อยละ 13.8 วิทยาศาสตร์กายภาพร้อยละ 20.0 ซ่ึงแสดง
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ให้เห็นว่า ตลาดแรงงานของผูจ้บการศึกษาในระดบัดงักล่าวค่อนขา้งอ่ิมตวั และมีผูจ้บการศึกษา 
เกินกว่าความตอ้งการ 

 ขณะเดียวกนัผลิตภาพแรงงานของไทยยงัคงอยูใ่นระดบัต ่า เป็นขอ้จ ากดัดา้นการแข่งขนั
เขา้ท างานของแรงงาน และส่งผลกระทบต่อความสามารถในการแข่งขนัของธุรกิจโดยรวมของ
ประเทศ โดยอตัราการเพ่ิมข้ึนของผลิตภาพแรงงานโดยเฉล่ียยงัอยูใ่นระดบัต ่าโดยเฉพาะในช่วง 10 
ปีท่ีผา่นมา เป็นจุดอ่อนต่อการขยายการผลิตในภาคอุตสาหกรรมและการเพ่ิมผลิตภาพโดยรวมของ
ประเทศ โดยเฉล่ียในช่วง 10 ปีท่ีผา่นมา (พ.ศ. 2544-2555) พบว่า ผลิตภาพแรงงานโดยรวมเพ่ิมข้ึน
เพียงเฉล่ียร้อยละ 2.82 ต่อปี เป็นผลมาจากท่ีการพฒันาท่ีผา่นมายงัมีขอ้จ  ากดัดา้นทกัษะฝีมือแรงงาน
และคุณภาพแรงงานในภาพรวม เป็นผลทั้งจากคุณภาพการศึกษา การฝึกอบรมและการพฒันาคนท่ี
ไม่ตรงกบัความตอ้งการของตลาด การขาดการน าเทคโนโลยีมาใชใ้นภาคการเกษตร รวมทั้งการ
บริหารจัดการท่ีขาดประสิทธิภาพในธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ท าให้ผลิตภาพแรงงาน
โดยรวมของประเทศโดยเฉล่ียเพ่ิมข้ึนชา้ โดยเฉพาะอย่างเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอ่ืนๆ ใน
ภูมิภาคอาเซียน (ดงัภาพท่ี 4-6) 

แผนภาพที่ 4-6 อตัราการเพิม่ขึน้เฉลีย่ของผลติภาพแรงงานต่อ GDPของประเทศในอาเซียน 

 
ท่ีมา: International Labour Organization, 2011 

 นอกจากน้ี แรงงานนอกระบบซ่ึงเป็นก าลงัแรงงานส่วนใหญ่ยงัไม่ได้รับการ
คุ้มครองอย่างทั่วถึง แมว้่าจะได้มีการขยายความคุ้มครองให้แรงงานนอกระบบภายใต้ระบบ
ประกนัสงัคมมาตรา 40 ซ่ึงเป็นการออมแบบสมคัรใจ แต่ยงัมีแรงงานนอกระบบจ านวนน้อยท่ีเขา้สู่
ระบบดงักล่าว คือ ในปี 2556 มีแรงงานนอกระบบท่ีเป็นผูป้ระกนัตนตามมาตรา 40 ประมาณ 1.58 
ลา้นคน จากจ านวนแรงงานนอกระบบทั้งส้ินประมาณ 25.14 ลา้นคน หรือคิดเป็นร้อยละ 4 ของ
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แรงงานทั้งหมด และร้อยละ 6.3 ของแรงงานนอกระบบแสดงให้เห็นว่า แรงงานนอกระบบส่วน
ใหญ่ยงัขาดหลกัประกนัทางดา้นรายไดแ้ละการด ารงชีวิตหลงัเกษียณอายุ รวมทั้งจะส่งผลต่อภาระ
พึงพิงของวยัแรงงานและงบประมาณของภาครัฐในอนาคตอนัใกล ้โดยเฉพาะในกลุ่มท่ีมีความ
เปราะบางและเส่ียงต่อการกา้วไปสู่ความยากจน 

แผนภาพที่ 4-7 จ านวนและสัดส่วนแรงงานนอกระบบที่เป็นผู้ประกนัตนตามมาตรา 40ปี 2556 

 
ท่ีมา: ส านกังานประกนัสงัคม, 2557 และส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2556 

  3.2  ประเด็นท้าทายการพัฒนาคนด้านการพัฒนาแรงงาน จากผลของการคาด
ประมาณประชากรแสดงใหเ้ห็นว่าในอนาคตอนัใกลจ้  านวนและสัดส่วนประชากรวยัแรงงานไทย
จะลดลง จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งก าหนดนโยบายและแนวทางเพื่อรับมือกบัสถานการณ์ โดยประเทศไทย
จะเนน้อุตสาหกรรมและกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีอาศยัปริมาณของแรงงานไม่ไดอี้กต่อไป หากแต่
ตอ้งใชน้โยบายและแนวทางท่ีจะเพ่ิมผลิตภาพของแรงงาน นอกจากน้ีสดัส่วนและจ านวนประชากร
ผูสู้งอายุของประเทศจะเพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็วในอนาคต จึงตอ้งให้ความส าคญักบัการส่งเสริมการ
ท างานของผูสู้งอาย ุโดยเฉพาะกลุ่มผูสู้งอายท่ีุยงัมีศกัยภาพสูงดว้ย 
  นโยบายและแนวทางในการพัฒนาคนด้านการพัฒนาแรงงานจึงต้องให้
ความส าคญักบัการพฒันาทกัษะแรงงาน ทั้งแรงงานใหม่และแรงงานท่ีอยู่ในตลาดแรงงานอยู่แลว้ 
เพื่อเพ่ิมผลิตภาพแรงงานโดยขบัเคล่ือนควบคู่กนัไปทั้งภาครัฐและภาคเอกชนการส่งเสริมการสร้าง
งานท่ีมีคุณค่า (Green and Decent Jobs) จากการลงทุนในเทคโนโลยีท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 
รวมทั้งการพฒันาก าลงัแรงงานระดบักลาง โดยเฉพาะการยกระดบัคุณภาพมาตรฐานอาชีวศึกษาให้
ผูส้ าเร็จการศึกษามีสมรรถนะในการประกอบอาชีพท่ีเช่ือมโยงกับกลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมาย 
ตลอดจนการสร้างระบบความเช่ือมโยงระหว่างคุณวุฒิทางการศึกษาตามระดบัการเรียนรู้กบัคุณวุฒิ

[VALUE] 
([PERCENTAGE]) 

[VALUE] 
([PERCENTAGE]) 

[VALUE] 
([PERCENTAGE]) 

[VALUE] 
([PERCENTAGE]) 

หน่วย: ลา้นคน 

แรงงานในระบบ แรงงานนอกระบบ (ผูป้ระกนัตนตามมาตรา 40) 

แรงงานนอกระบบ (ไม่ไดเ้ขา้สู่มาตรา 40) 
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วิชาชีพตามระดับความสามารถท่ีสอดคล้องกับความต้องการก าลังคน ท่ีเทียบเคียงกับ
มาตรฐานสากล เพื่อให้แรงงานมีสมรรถนะและมีเส้นทางความก้าวหน้าในวิชาชีพท่ีชัดเจน
นอกจากน้ี ประเทศไทยจ าเป็นตอ้งพิจารณาถึงการก าหนดแนวทางในการส่งเสริมการท างานของ
ผูสู้งอายุท่ีมีศกัยภาพ อาทิ การเพ่ิมอายุเกษียณ การสร้างช่องทางให้ผูสู้งอายุ เขา้มามีส่วนร่วมใน
ตลาดแรงงาน การปรับเปล่ียนทศันคติเก่ียวกบัการจา้งงานผูสู้งอาย ุการเพ่ิมพนูความรู้และทกัษะให้
แรงงานสูงอาย ุการปรับปรุงกฎหมายและระเบียบต่างๆ ใหเ้อ้ือต่อการท างานของผูสู้งอาย ุเป็นตน้ 

4.  ความท้าทายการพฒันาคนไทยด้านสวสัดิการและการคุ้มครองทางสังคม 
  4.1  สถานการณ์ด้านสวัสดิการและการคุ้มครองทางสังคมในปัจจุบัน พบว่า คน
ไทยไดรั้บการคุม้ครองผา่นสวสัดิการสงัคมท่ีมีความครอบคลุมมากข้ึน กล่าวคือผูพิ้การข้ึนทะเบียน
เพ่ือรับสวสัดิการเพ่ิมข้ึนจาก 42,308 คนในปี 2549 เป็น 1,416,260 คนในปี 2556 (ข้อมูล ณ 1 
ธนัวาคม 2556) และผูสู้งอายุมาข้ึนทะเบียนรับเบ้ียยงัชีพเพ่ิมสูงข้ึนจาก 400,400 คน หรือคิดเป็น
สดัส่วนผูสู้งอายุท่ีไดรั้บเบ้ียยงัชีพร้อยละ 6.30 ในปี 2546 เป็น 7,296,573 คนหรือคิดเป็นสัดส่วน
ผูสู้งอายุท่ีไดรั้บเบ้ียยงัชีพร้อยละ 76.67 ในปี 2556 เน่ืองจากไดป้รับแนวคิดแบบเดิมท่ีให้เฉพาะ
ผูสู้งอายท่ีุมีฐานะยากจน มาเป็นแนวคิดในเร่ืองสิทธิและสวสัดิการท่ีผูท่ี้มีอายุ 60 ปีข้ึนไปทุกคนให้
ไดรั้บเบ้ียยงัชีพ  
  อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาถึงสัดส่วนผูสู้งอายุท่ีไดรั้บการคุม้ครองทางสังคมใน
ดา้นหลกัประกนัทางรายไดใ้นภาพรวมกลบัพบว่า มีผูสู้งอายุบางส่วนยงัคงไม่มีหลกัประกนัดา้น
รายได ้เน่ืองจากการส ารวจในปี 2554 แสดงใหเ้ห็นว่า สดัส่วนผูสู้งอายุท่ีรับบ าเหน็ญ/บ านาญ หรือ
เบ้ียยงัชีพมีจ  านวนร้อยละ 83.6 ของจ านวนผูสู้งอายทุั้งหมด โดยท่ีสดัส่วนของผูสู้งอายใุนภาคเหนือ
มีหลกัประกนัทางรายไดสู้งสุดคิดเป็นร้อยละ 87.7 ขณะท่ีผูสู้งอายใุนกรุงเทพมหานครมีค่าต ่าสุดคือ
ร้อยละ 67.0 อีกทั้งมีขอ้คิดเห็นจากการสนทนากลุ่มไดส้ะทอ้นว่า การจ่ายเบ้ียยงัชีพแบบเท่าเทียมกนั
ทุกคนไม่ไดส้ะทอ้นความเป็นธรรม เพราะผูสู้งอายุมีความจ าเป็นท่ีแตกต่างกนั โดยเฉพาะกลุ่มท่ี
ยากจน/ดอ้ยโอกาสและไม่มีผูดู้แล ซ่ึงตอ้งการความช่วยเหลือเป็นพิเศษมากกว่ากลุ่มผูสู้งอายปุกติ  
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แผนภาพที่ 4-8 สัดส่วนผู้สูงอายุที่ได้รับเงินบ าเหน็จ/บ านาญ หรือเบีย้ยงัชีพปี 2554 

 
ท่ีมา: วิพรรณ ประจวบเหมาะ และคณะ, 2556 

  ขณะท่ีปัญหาของกลุ่มเปราะบางทางสังคมส่งผลให้ภาครัฐมีแนวโน้มตอ้งเขา้มา
ดูแลมากข้ึน กล่าวคือ สถานการณ์แม่วยัใส และ เด็กเกิดน้อยดอ้ยคุณภาพ ท่ีมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนจาก
อัตราเจริญพันธุ์ของหญิงกลุ่มอายุ 15-19 ปี ท่ีเ พ่ิมสูงข้ึนกว่ากลุ่มอ่ืนๆ การมีส่วนร่วมใน
ตลาดแรงงานของกลุ่มคนพิการยงัคงมีขอ้จ  ากดั โดยคนพิการท่ีอยูใ่นวยัแรงงานและไม่ไดป้ระกอบ
อาชีพมีถึงร้อยละ 52.56 และคนพิการในวยัแรงงานท่ีประกอบอาชีพส่วนใหญ่ท างานจะอยู่ในภาค
การเกษตร และรับจา้งขณะท่ีกลุ่มผูสู้งอายุมีแนวโน้มความชุกของผูสู้งอายุท่ีเป็นโรคสมองเส่ือม
เพ่ิมข้ึนโดยมีผูป่้วยมากถึง 1 ใน 3 ของกลุ่มผูสู้งอายุ 80 ปีข้ึนไป และส่วนใหญ่อยู่ในพ้ืนท่ีนอกเขต
เทศบาลมีความชุกร้อยละ 13.6 ส่วนในเขตเทศบาลมีความชุกร้อยละ 9.7 ในขณะเดียวกัน
สถานะภาพของผูสู้งอายท่ีุอยูค่นเดียวมีแนวโนม้เพ่ิมข้ึนจากร้อยละ 6.3 ในปี 2545 เป็นร้อยละ 10.4 
หรือ 0.91 ลา้นคนในปี 2554  
แผนภาพที่ 4-9 การประกอบอาชีพของคนพกิารในวยัท างานปี 2555 

 
ท่ีมา: ส านกังานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ, 2556 
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  4.2  ประเด็นท้าทายการพฒันาคนด้านสวัสดิการและการคุ้มครองทางสังคม จาก
ผลของการคาดประมาณประชากรแสดงใหเ้ห็นว่า ประชากรของประเทศจะสูงวยัข้ึนอย่างรวดเร็ว
ในอีก 30 ปีขา้งหน้า การเพ่ิมจ านวนประชากรสูงอายุอย่างรวดเร็วดงักล่าวจะเป็นประเด็นทา้ทาย
อย่างยิ่งต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชากรสูงอายุและประชากรท่ีก  าลงัจะเข้าสู่วยัสูงอายุ
รวมถึงการพฒันาสงัคมอยา่งย ัง่ยนืของประเทศเพ่ือสร้างหลกัประกนัความมัน่คงในชีวิตให้กบัคน
ไทย โดยเฉพาะประชากรสูงอายุและประชากรกลุ่มอ่ืนๆ ทีมีความเปราะบางและจะมีจ  านวนท่ี
เพ่ิมข้ึนอยา่งต่อเน่ืองในอนาคตอนัใกล ้ดงันั้น นโยบายและแนวทางในการพฒันาคนดา้นสวสัดิการ
และการคุม้ครองทางสงัคม จึงตอ้งให้ความส าคญักบัการเตรียมความพร้อมและศกัยภาพในระดบั
ปัจเจกตั้งแต่ก่อนวยัสูงอายุโดยเฉพาะด้านสุขภาพและทักษะในการพึ่งพาตนเองควบคู่กบัการ
ยกระดบัสวสัดิการทางสังคมถว้นหน้าท่ีมีคุณภาพและย ัง่ยืน โดยให้มีความเช่ือมโยงกนัตั้งแต่
ระดับชาติและท้องถ่ินด้วยบทบาทและการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนอาทิ การพฒันาระบบ
ประกนัสงัคมใหมี้ความย ัง่ยนืทางการเงินการคลงั และการส่งเสริมระบบหลกัประกนัดา้นรายไดใ้น
ยามชราภาพโดยการสร้างวินยัการออมของประชากรทุกช่วงวยั 
 ขณะเดียวกนัควรมุ่งเนน้แนวทางการพฒันาระบบการช่วยเหลือสาธารณะและการ
ส่งเสริมให้ผูสู้งอายุสามารถพึ่งตนเองไดโ้ดยการปรับปรุงสภาพแวดลอ้มและความจ าเป็นทาง
กายภาพใหเ้หมาะสมกบัวยัและการพฒันาระบบการดูแลผูสู้งอายใุนรูปแบบท่ีหลากหลายทั้งในดา้น
การจดับริการดา้นสุขภาพและสังคมอย่างบูรณาการร่วมกบัทุกภาคส่วนนอกจากน้ี ยงัจ  าเป็นตอ้ง
พิจารณาถึงการสร้างความตระหนักของสังคมถึงคุณค่าของผูสู้งอายุและมีมาตรการการคุม้ครอง
ผูสู้งอายตุลอดจนการใหค้วามส าคญักบัการเสริมสร้างโอกาสใหป้ระชาชนกลุ่มผูด้อ้ยโอกาสไดรั้บ
บริการสาธารณะท่ีจ าเป็นอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม อาทิ กลุ่มเด็กในภาวะยากล าบากคนพิการ กลุ่ม
ผูสู้งอายท่ีุยากจน และกลุ่มคนจนในเมือง 

การเปรียบเทียบนโยบายและแนวทางการพัฒนาคนของประเทศไทยและ
กรณีศึกษาต่างประเทศ 

ในส่วนน้ี จะเป็นการน าเอานโยบายการพฒันาคนของประเทศไทยท่ีกล่าวถึงในบทท่ี 
3 มาท าการวิเคราะห์เปรียบเทียบกบักรณีตวัอย่างของต่างประเทศ ซ่ึงไดรั้บการยอมรับว่า ประสบ
ความส าเร็จกบัการด าเนินนโยบายการพฒันคนภายใตโ้ครงสร้างประชากรท่ีเป็นสังคมผูสู้งอายุ 
ไดแ้ก่ ญ่ีปุ่น สิงคโปร์ และฟินแลนดซ่ึ์งไดน้ าเสนอในบทท่ี 2เพื่อน ามาประยกุตใ์ชเ้ป็นขอ้เสนอแนะ
แนวทางการปรับปรุงนโยบายของประเทศไทยต่อไป ดงัน้ี 
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 1.  นโยบายด้านสุขภาพ 
  กรณขีองประเทศไทย เน่ืองจากประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีระบบประกนัสุขภาพ
ถว้นหนา้ โดยประชาชนไทยมีหลกัประกนัสุขภาพอยา่งทัว่ถึงและมีการพฒันาคุณภาพบริการอย่าง
ต่อเน่ือง นโยบายจึงให้ความส าคญักับการเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบหลกัประกนัสุขภาพถว้น
หนา้ การลงทุนดา้นบริการสุขภาพโดยการพฒันาคุณภาพการใหบ้ริการสุขภาพทั้งระบบ รวมถึงการ
ผลิตบุคลากรทางดา้นสาธารณสุขใหเ้พียงพอ การลดอตัราป่วยตายและผลกระทบจากโรคไม่ติดต่อ
เร้ือรัง รวมทั้งการขบัเคล่ือนใหป้ระเทศไทยเป็นศนูยก์ลางสุขภาพในภูมิภาคเอเชีย 
  กรณีต่างประเทศในกรณีของญ่ีปุ่น นโยบายดา้นสุขภาพให้ความส าคญักบัการมี
ระบบประกันสุขภาพภาคบังคับโดยประชาชนต้องจ่ายเงินเบ้ียประกันสุขภาพ เช่นเดียวกับใน
สิงคโปร์ท่ีเห็นว่าสุขภาพเป็นความรับผดิชอบของแต่ละบุคคล ซ่ึงการร่วมจ่ายค่าบริการสุขภาพนั้น
จะข้ึนอยูบ่นความสามารถท่ีจะจ่าย หรือเศรษฐานะของผูม้ีสิทธิท่ีมาใชบ้ริการ แต่มีกลไกรองรับท่ี
เป็น safety net ส าหรับผูท่ี้ไม่สามารถจ่ายได ้ขณะท่ีในฟินแลนดม์ีลกัษณะเช่นเดียวกบัประเทศไทย 
คือมีนโยบายหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ แต่มีการก าหนดใหร่้วมจ่ายค่ายาตามประเภทท่ีก  าหนด
เพื่อป้องกนัปัญหาดา้นภาระการคลงัของภาครัฐ 
  เมื่อเปรียบเทียบจากกรณีต่างประเทศต่างจะเห็นไดว้่า ทุกประเทศไดใ้หค้วามส าคญั
กบัความย ัง่ยนืกบัระบบการเงินการคลงัของระบบประกนัสุขภาพในระยะยาว โดยก าหนดกลไก
ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อควบคุมค่าใชจ่้ายใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสมและใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการ
รับผดิชอบร่วมจ่ายตามเศรษฐานะของผูใ้ชบ้ริการอาทิ การร่วมจ่ายค่าบริการหรือค่ายาท่ีก  าหนดไว้
บางส่วน ควบคู่กบัการก าหนดกลไก safety netเพื่อรองรับการเขา้ถึงบริการของกลุ่มท่ีไม่สามารถ
จ่ายได้ ขณะท่ีระบบหลักประกันสุขภาพประเทศไทยส่วนใหญ่ก าหนดให้แหล่งเงินมาจาก
งบประมาณภาครัฐและยงัคงมีขอ้จ  ากดัในการใหผู้ม้ีสิทธิมีส่วนรับผดิชอบกบัค่าใชจ่้ายรักษพยาบาล
ท่ีเกิดข้ึน  

2.  นโยบายการศึกษา 
  กรณีประเทศไทยให้ความส าคัญการการเร่งพฒันาคุณภาพการศึกษา การสร้าง
โอกาสทางการศึกษาและกระจายโอกาสทางการศึกษาในสังคมไทยการปฏิรูปครูการจดัการศึกษา
ขั้นอุดมศึกษาและอาชีวศึกษาให้สอดคลอ้งกบัตลาดแรงงานทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาใหท้ดัเทียมกบันานาชาติ 
  กรณต่ีางประเทศญ่ีปุ่นให้ความส าคญักบัการพฒันาผูเ้รียนให้มีความสมบูรณ์ทั้ง
ทางร่างกายและจิตใจ มีความรับผดิชอบ มีความเคารพต่อบุคคลอ่ืน ชอบการท างาน ซ่ึงถือเป็นการ
พฒันาท่ียดึเด็กนกัเรียนเป็นศนูยก์ลางอยา่งเป็นองคร์วมจึงท าใหป้ระชาชนญ่ีปุ่นมีคุณภาพสูง ไดรั้บ
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การพฒันาคุณภาพทั้งในดา้นสติปัญญา อารมณ์ ตลอดจนคุณธรรมและจริยธรรม รวมถึงมีระเบียบ
วินยัสูงขณะท่ีสิงคโปร์มุ่งเน้นในดา้นความสามารถและศกัยภาพของผูเ้รียน ตลอดจนการเปิดเสรี
ดา้นการศึกษาเพื่อยกระดบัการศึกษาในประเทศ อีกทั้งประเทศสิงคโปร์เป็นประเทศท่ีมีขนาดเล็ก 
จึงท าให้สามารถบริหารจัดการทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพสูง ประชาชนสิงคโปร์จึงมี
คุณภาพสูงตามไปด้วย ขณะท่ีฟินแลนด์ให้ความส าคัญกับคุณภาพมาตรฐานท่ีเท่าเทียมกันของ
โรงเรียนทุกโรงเรียนในประเทศ การให้ความส าคญักบัการพฒันาผูเ้รียนนอกเหนือจากห้องเรียน 
และการสนบัสนุนใหทุ้กภาคส่วนเขา้มามีส่วนในการพฒันาการศึกษา 
  จากประสบการณ์ของต่างประเทศช้ีให้เห็นว่า เพ่ือให้ได้ประชากรท่ีมีคุณภาพ
รองรับการสูงอายข้ึุนประชากรในประเทศ ระบบการศึกษาจ าเป็นตอ้งพฒันาผูเ้รียนอย่างรอบดา้น
และเช่ือมโยงกบัความรับผิดชอบต่อสังคม โดยให้ความส าคญักับการเรียนรู้ตลอดชีวิต และการ
ยกระดบัคุณการศึกษาใหเ้ท่าเทียมกนัทั้งประเทศ  

3.  นโยบายการพฒันาแรงงาน 
   กรณปีระเทศไทยใหค้วามส าคญักบัการเร่งยกระดบัแรงงานให้เป็นแรงงานมีฝีมือ
โดยร่วมกบัภาคเอกชน การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารตลาดแรงงาน การคุม้ครองแรงงานตามกฎหมาย
การส่งเสริมระบบแรงงานสมัพนัธ์ การเพ่ิมสิทธิประโยชน์ประกนัสังคม และขยายความคุม้ครอง
ของแรงงานนอกระบบการจดัระเบียบแรงงานขา้มชาติรวมถึงการเร่งยกระดบัคุณภาพชีวิตแรงงาน
โดยการเพ่ิมค่าจา้งท่ีสอดคลอ้งกบัผลิตภาพและประสิทธิภาพของบุคลากร 
  กรณต่ีางประเทศประเทศญ่ีปุ่นให้ความส าคญัการก าหนดนโยบายแรงงานท่ีเน้น
การฝึกอบรมแรงงาน ระบบประกันการว่างงาน การประกนัค่าจ้างขั้นต ่า แรงงานสัมพนัธ์และ
มาตรฐานแรงงาน รวมทั้งการจดัหางาน รวมทั้งการส่งเสริมผูห้ญิงให้ท างานและสร้างความสมดุล
กบัชีวิตครอบครัว การส่งเสริมการมีงานท าของผูสู้งอาย ุขณะท่ีสิงคโปร์เน้นการเพ่ิมผลิตภาพแรงง
งานผ่านระบบการฝึกอบรม การสร้างโอกาสการจ้างงาน การสนับสนุน  SMEs เพื่อทดแทน
ภาวะการขาดแคลนแรงงานท่ีมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึน ส่วนฟินแลนด์ให้ความส าคัญสูงกับการพฒันา
สมรรถนะวิชาชีพของแรงงาน การพฒันาระบบการศึกษาท่ีเช่ือมโยงกบัแรงงานท่ีมีสมรรถนะความ
ตอ้งการของภาคเอกชน รวมทั้งการส่งเสริมการจา้งงาน และระบบแรงงานสมัพนัธ ์ 
  เมื่อพิจารณาจากกรณีต่างประเทศขา้งตน้จะพบว่า มีการก าหนดนโยบายท่ีรองรับ
การเขา้สู่สงัคมผูสู้งอายโุดยเฉพาะการพฒันาก าลงัแรงงานให้มีคุณภาพและสมรรถนะสูงเพื่อสร้าง
ขีดความสามารถในการแข่งขนัและรักษาอตัราการเจริญเติบโตของประเทศอย่างต่อเน่ือง รวมทั้ง
ทดแทนก าลงัแรงงานท่ีลดลง นอกจากน้ี ยงัเน้นสร้างระบบท่ีเอ้ือต่อการพฒันาแรงงาน อาทิ การ
สร้างโอกาสการจา้งงาน การแรงงานสมัพนัธ ์ระบบค่าจา้งและระบบประกนัการว่างงาน รวมถึงการ
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เช่ือมโยงกบัภาคเอกชนในดา้นความตอ้งการก าลงัคนกบัภาคการผลิตก าลงัคนหรือระบบการศึกษา 
ตลอดจนการใหค้วามส าคญักบัการส่งเสริมการจา้งงานในกลุ่มผูห้ญิงและผูสู้งอาย ุ

 4.  นโยบายสวสัดิการและการคุ้มครองทางสังคม 
  กรณปีระเทศไทยใหค้วามส าคญักบัการจดัส่ิงอ  านวยความสะดวกสาธารณะต่างๆ
ส าหรับรองรับผูสู้งอายแุละคนพิการการพฒันาเด็กและเยาวชนสตรีไทย สถาบนัครอบครัวการขจดั
การเลือกปฏิบัติและการละเมิดสิทธิมนุษยชนในทุกรูปแบบ และมีนโยบายเร่งด่วนท่ีส าคญัคือ
รวมทั้งการจดัใหผู้สู้งอายมุีรายไดจ้ากเบ้ียยงัชีพเป็นรายเดือน 
  กรณต่ีางประเทศ ญ่ีปุ่นไดใ้หค้วามส าคญักบัการยกระดบัระบบสวสัดิการและการ
คุม้ครองทางสังคมส าหรับประชาชนทุกกลุ่มวยั โดยเฉพาะการเตรียมความพร้อมในการดูแล
ประชากรวยัเด็ก และผูสู้งอายุในระยะยาว รวมทั้งการยกระดบัระบบบ านาญของชาติอย่างย ัง่ยืน 
ส่วนสิงคโปร์ ใหค้วามส าคญัการพฒันาสถาบนัครอบครัว บริการทางสังคมและโครงการข่ายการ
คุม้ครองทางสังคม(social safety nets)และการบริการทางสังคมและชุมชนส าหรับประชาชนทุก
กลุ่ม ขณะท่ีฟินแลนด์ ให้ความส าคัญกบัการพึ่งตนเอง (self-reliance) เป็นหลกัโดยมีการจดัตั้ง
กองทุนเพื่อบงัคบัให้สะสมเงินออมไวใ้นยามเกษียณ การให้การสนับสนุนทางการเงินเพื่อการ
พฒันาเด็กและการให้ความส าคญักบัผูสู้งอายุทั้งการส่งเสริมการจา้งงาน ความมัน่คงทางการเงิน 
สุขภาพและโครงสร้างพ้ืนฐานส าหรับผูสู้งอาย ุ
  จากประสบการณ์ของต่างประเทศท าใหเ้ห็นว่า การจดัระบบสวสัดิการเพื่อให้การ
ดูแลประชาชนทุกกลุ่มวยัเป็นประเด็นส าคญั โดยเฉพาะระบบบ านาญถว้นหน้า (universal pension) 
เพ่ือเป็นหลกัประกนัความมัน่คงรายไดใ้นวยัสูงอาย ุเน่ืองจากผลประโยชน์จากโครงการดงักล่าวจะ
ช่วยให้โอกาสการตกอยู่ในความยากจนของผูสู้งอายุอย่างมีนัยส าคญั(Worawan, 2007) ประเด็น
ดงักล่าวเป็นนยัเชิงนโยบายท่ีส าคญัโดยจ าเป็นตอ้งมีการออกแบบระบบใหมี้ความย ัง่ยนืทางการเงิน
การคลงัในระยะยาว อาทิ การบงัคบัให้ประชาชนร่วมสะสมเงินออมในกองทุน แทนท่ีการรับเงิน
สนบัสนุนจากภาครัฐในรูปแบบต่างๆ เพียงฝ่ายเดียว 
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การวิเคราะห์บทบาทและโครงสร้างของหน่วยงานที่รับผิดชอบหลักในงานด้าน
การพฒันาคนของประเทศไทย 

1.  ด้านสุขภาพ 
 กลไกการด าเนินงานดา้นสาธารณสุขมีหน่วยงานหลกัท่ีเก่ียวขอ้งหลายหน่วยงาน 
ซ่ึงแต่ละหน่วยงานไดก้  าหนดบทบาทหนา้ท่ีของแต่ละองคก์รไวเ้ฉพาะของตนเองในหลากหลายมิติ
เพื่อให้ครอบคลุมการด าเนินงานด้านสุขภาพอย่างรอบด้านกล่าวคือ การแยกผูใ้ห้บริการคือ 
กระทรวงสาธารณสุข และผูซ้ื้อบริการคือ สปสช. ออกจากกนัเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการ 
ขณะเดียวกนัจดัตั้งคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติเพ่ือท าหนา้ท่ีก  าหนดนโยบายสุขภาพในภาพรวม 
และให ้สสส. ด  าเนินการสนับสนุนโครงการสร้างเสริมสุขภาพ รวมทั้ง สวรส. ท าหน้าท่ีส่งเสริม
งานวิจยัดา้นสาธารณสุขอย่างไรก็ตาม ในทางปฏิบติัแลว้กลบัพบว่า หน่วยงานหลกั เหล่าน้ีมีการ
ด าเนินงานท่ีทบัซอ้นกนั เน่ืองจากหน่วยงานใหม่ท่ีตั้งข้ึนมา โดยท่ีไม่ไดป้ฏิรูปองค์กรท่ีมีอยู่เดิมให้
สามารถด าเนินงานสอดคลอ้งและเช่ือมโยงกนั อาทิ สปสช. มีหน้าท่ีสร้างหลกัประกนัสุขภาพให้มี
คุณภาพ จึงมีการด าเนินโครงการย่อยเพื่อพฒันาระบบบริการ ซ่ึงเป็นหน้าท่ีหลกัของกระทรวง
สาธารณสุข ส่วนงานด้านการสร้างเสริมสุขภาพเป็นกิจกรรมท่ีมีการด าเนินงานทั้งกระทรวง
สาธารณสุข สสส. และ สปสช. ขณะท่ีการก าหนดนโยบายดา้นสุขภาพโดยคณะกรรมการสุขภาพ
แห่งชาติมีความใกลเ้คียงกบับทบาทหน้าท่ีของกระทรวงสาธารณสุขซ่ึงเป็นผูด้  าเนินการอยู่เดิม  
(วิรุฬ ล้ิมสวาท, 2552) สถานการณ์ดงักล่าวในระบบสุขภาพแสดงให้เห็นถึง ความไม่เป็นเอกภาพ
ของกลไกการอภิบาลระบบสุขภาพในปัจจุบนั ส่งผลใหก้ารด าเนินงานเพื่อพฒันาระบบสุขภาพใน
ภาพรวมไม่มีประสิทธิภาพ 

2.  ด้านการศึกษา 
  จากสถานการณ์ดา้นก าลงัคนของประเทศท่ีช้ีใหเ้ห็นว่า การผลิตก าลงัคนส่วนใหญ่
ด าเนินการตามความสามารถในการผลิตของสถานศึกษา ส่งผลให้ก  าลงัคนท่ีผลิตไดไ้ม่สอดคลอ้ง
กบัความต้องการของตลาด โดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรมท่ีมีความต้องการแรงงานระดับกลาง
กล่าวคือ ผูส้ าเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรีและสูงกว่ามีการผลิตเพ่ิมข้ึนค่อนขา้งมาก แต่เป็นการ
ผลิตก าลงัคนระดบัปริญญาตรีดา้นสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ท่ีมากเกินความตอ้งการ และมี
การผลิตก าลงัคนสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีต  ่ากว่าความตอ้งการ ขณะท่ีผูส้ าเร็จการศึกษา
ระดบั ปวช.-ปวส. ส่วนใหญ่ไม่เขา้สู่ตลาดแรงงาน แต่กลบัมุ่งศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีและศึกษา
สาขาอ่ืน ท าใหป้ระเทศขาดก าลงัคนขนาดกลางมากข้ึน นอกจากน้ี คุณภาพก าลงัคนท่ีผลิตไดย้งัขาด
ความรู้และทกัษะท่ีจ  าเป็น อาทิ ทกัษะดา้นภาษา การคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ และการท างาน
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เป็นmทีม (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2554) สถานการณ์ดงักล่าวสะทอ้นให้เห็นถึง ความ
ไม่มีประสิทธิภาพของระบบกลไกในการประสานความร่วมมือระหว่างผูผ้ลิต ผูใ้ช ้และผูก้  าหนด
นโยบายภายใตโ้ครงสร้างการบริหารงานดา้นการจดัการศึกษาของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ การ
ขาดการประสานงานท่ีดีระหว่างหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตและพฒันาก าลงัคนดว้ยกนั 
การขาดความร่วมมือระหว่างสถาบนัการศึกษาและภาคเอกชนท่ีเป็นผูป้ระกอบการ การขาดการ
ก าหนดมาตรฐานวิชาชีพ และการขาดฐานขอ้มลูก  าลงัคนท่ีเช่ือมโยงกนัทั้งระบบ  

3.  ด้านการพฒันาแรงงาน 
  เมื่อพิจารณาระบบการพฒันาแรงงานในภาพรวมจะพบว่า หน่วยงานท่ีท าหน้าท่ี
การผลิตและพฒันาก าลงัคนของประเทศมีความพร้อมในการผลิตและสนับสนุนก าลงัคนเพื่อเขา้สู่
ตลาดแรงงาน เน่ืองจากมีหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องท าหน้าท่ีสอดรับกันในห่วงโซ่อุปทานการผลิต
ก าลงัคนของประเทศ กล่าวคือ มีสถาบนัการศึกษาตั้งแต่ระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อาชีวศึกษา และ
อุดมศึกษา กระจายตวัอยูท่ัว่ประเทศในทุกพ้ืนท่ี จึงท าใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถึงการศึกษาไดอ้ย่าง
ทัว่ถึง และมีหน่วยงานของกรมพฒันาฝีมือแรงงานท่ีท าหน้าท่ีการพฒันาทกัษะและฝีมือแรงงาน 
ไดแ้ก่ สถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน และศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัครอบคลุมพ้ืนท่ีทัว่ประเทศ 
เพื่อพฒันาก าลงัแรงงานใหม้ีศกัยภาพและมีฝีมือท่ีไดม้าตรฐานในระดบัสากล 
  อย่างไรก็ตาม การด าเนินการท่ีผ่านมากลบัพบว่า มีจุดอ่อนท่ีส าคญั (นวลน้อย 
ตรีรัตน์ และคณะ, 2553) ไดแ้ก่ นโยบายรัฐบาลท่ีเป็นตวัก  าหนดทิศทางการผลิตและพฒันาแรงงาน
ไม่มีความชดัเจน เน่ืองจากความไม่แน่นอนทางการเมือง ส่งผลให้หน่วยงานท่ีก่ียวขอ้งไม่สามารถ
วางแผนในการผลิต และพฒันาฝีมือแรงงานให้ได้มาตรฐานตรงกบัความตอ้งการของตลาดใน
อนาคตได้ นอกจากน้ี แนวทางการสร้างความร่วมมือและการบูรณาการระหว่างหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องทั้งในระบบการผลิตและการพฒันาฝีมือแรงงานยงัไม่ชัดเจนและขาดศูนยร์วมในการ
บริหารจัดการในภาพรวมทั้ งหมด ท าให้การบริหารจัดการพัฒนาแรงงานในภาพรวมไม่มี
ประสิทธิภาพเท่าท่ีควร รวมทั้งยงัขาดความเป็นระบบในการจดัมาตรฐานแรงงาน และการยอมรับ
มาตรฐานแรงงานในระดบัสากล 

4.  ด้านสวสัดิการและการคุ้มครองทางสังคม 
  การด าเนินงานดา้นการจดัสวสัดิการและคุม้ครองทางสังคมไดม้ีการพฒันาเพื่อ
ยกระดับสิทธิประโยชน์มาอย่างต่อเน่ืองและมีหลายภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วม นอกเหนือจาก
หน่วยงานภาครัฐ อาทิ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ภาคเอกชน และภาคประชาชนส่งผลให้มี
รูปแบบของสวสัดิการสงัคมท่ีหลากหลายและแตกต่างกนัไปในแต่ละพ้ืนท่ี อยา่งไรก็ตาม กลไกท่ีมี
อยูใ่นปัจจุบนัยงัคงประสบปัญหาส าคญัท่ีท าให้การจดัสวสัดิการยงัคงไม่ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย
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ทั้งหมดและมีความทับซ้อนกนัในการให้บริการบางส่วน (ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการ
เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2553) กล่าวคือ ภาครัฐ กลไกส่วนกลางไม่สามารถบูรณาการกลไก
การจดัสวสัดิการสงัคมใหเ้ช่ือมโยงกนัไดอ้ยา่งเก้ือกลูกนั เน่ืองจากเป็นกลไกท่ีภาคส่วนต่างๆ เขา้มา
ประสานงาน แต่ขาดความรู้สึกความเป็นเจา้ของร่วม ขณะท่ีหน่วยงานปฏิบติัแต่ละหน่วยงานมีการ
ด าเนินงานในลกัษณะของการปฏิบติังานภายใตภ้ารกิจของตนเองเป็นหลกั และมีขอ้จ  ากดัในการ
เช่ือมโยง/ประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน อาทิ งานดา้นการช่วยเหลือทางสังคมของกระทรวงพฒันา
สงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์มีกลไกย่อยภายในกระทรวงท่ีมีภารกิจให้ความช่วยเหลือแต่ละ
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ จึงใหก้ารช่วยเหลือท่ีเป็นการสงเคราะห์แบบเป็นคร้ังคราว แต่ไม่สามารถให้
การดูแลมีลกัษณะเป็นการพฒันาคนกลุ่มเหล่านั้นอยา่งครบวงจรใหส้ามารถพึ่งพาตนเองไดใ้นระยะ
ยาว ขณะท่ีภาคธุรกิจได้เร่ิมเข้ามามีบทบาทในการเติมเต็มระบบการจัดสวสัดิการในรูปแบบ 
Corporate Social Responsibility (CSR) มากข้ึน แต่กลุ่มธุรกิจท่ีเขา้ร่วมด าเนินการยงัคงจ ากดัเฉพาะ
เพียงบางกลุ่ม โดยท่ีมาตรการสนบัสนุนของภาครัฐยงัคงไม่ชดัเจนและไมม่ีประสิทธิภาพท่ีจะสร้าง
แรงจูงใจแก่ภาคธุรกิจได ้ 

สรุป 

การเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรไทยเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุ เป็นเง่ือนไขปัจจัยท่ี
ส าคญัในการพฒันาประเทศในระยะต่อไป เน่ืองจากจะก่อให้เกิดการขาดแคลนก าลงัแรงงาน และ
ภาระในการดูแลผูสู้งอายุเพ่ิมข้ึนจนอาจเป็นอุปสรรคต่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศขณะท่ีสถานการณ์ทางด้านการพัฒนาคนภายใต้สถานการณ์ดังกล่าวช้ีให้เห็นว่า 
ประเทศไทยก าลงัประสบกบัความทา้ทายในหลายดา้น อาทิ ด้านสุขภาพตอ้งเผชิญกบัแนวโนม้ของ
การเจ็บป่วยดว้ยโรคไม่ติดต่อเร้ือรังท่ีมีอตัราเพ่ิมข้ึนส่งผลให้มีค่าใชจ่้ายดา้นสุขภาพสูงข้ึนอย่าง
ต่อเน่ืองและอาจกระทบต่อความย ัง่ยืนทางการเงินการคลงัของภาครัฐ รวมทั้งยงัมีความเหล่ือมล ้า
ของการกระจายทรัพยากรสาธารณสุข ด้านการศึกษามีคุณภาพอยู่ในระดบัต ่าโดยเปรียบเทียบใน
ระดบันานาชาติ และไม่สามารถผลิตก าลงัคนตอบสนองความตอ้งการของภาคอุตสาหกรรมและ
บริการทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพขณะท่ี ด้านการพฒันาแรงงานยงัมีปัญหาผลิตภาพแรงงานอยู่
ในระดับต ่ า  ซ่ึงเป็นข้อจ ากัดด้านการแข่งขันเข้าท างานของแรงงาน และส่งผลกระทบต่อ
ความสามารถในการแข่งขนัของธุรกิจโดยรวมของประเทศ อีกทั้งแรงงานนอกระบบยงัไม่ไดรั้บ
การคุม้ครองอย่างทัว่ถึง และด้านสวัสดิการและการคุ้มครองทางสังคม แมว้่ามีการขยายความ
ครอบคลุมเพ่ิมมากข้ึนแต่ยงัไม่สามารถจัดบริการได้อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม โดยเฉพาะกลุ่ม
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ผูสู้งอายุยากจนและกลุ่มแรงงานนอกระบบ จึงมีความเส่ียงต่อความไม่มัน่คงในชีวิตนอกจากน้ี
ปัญหาของกลุ่มเปราะบางทางสงัคมส่งผลใหภ้าครัฐมีแนวโนม้ตอ้งเขา้มาดูแลมากข้ึน 

จากสถานการณ์ขา้งตน้ การก าหนดนโยบายและแนวทางการพฒันาคนของประเทศ
ไทยภายใตบ้ริบทของการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรไทยเขา้สู่สงัคมผูสู้งอาย ุจึงควรพิจารณา
ใหค้วามส าคญัในประเด็นทา้ทายต่างๆ กล่าวคือ ด้านสุขภาพควรเน้นการสร้างเสริมสุขภาพและ
ป้องกนัโรคในทุกช่วงวยั และการกระจายบุคลากรทางการแพทยแ์ละสาธารณสุขอย่างสอดคลอ้ง
กับความต้องการของพ้ืนท่ีรวมถึงการยกระดับคุณภาพของระบบบริการสุขภาพและระบบ
หลกัประกนัสุขภาพ ด้านการศึกษาควรมุ่งเน้นการยกระดบัคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ทั้ง
ระบบควบคู่กับการสร้าง/กระจายโอกาสทางการศึกษาโดยปรับปรุงคุณภาพสถานศึกษาและ
ครูผูส้อน การจดัการศึกษาขั้นอุดมศึกษาและอาชีวศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัตลาดแรงงาน และส่งเสริม
การเรียนรู้ตลอดชีวิตในทุกช่วยวยัด้านการพฒันาแรงงานเนน้การพฒันาทกัษะแรงงานเพื่อเพ่ิมผลิต
ภาพแรงงานการส่งเสริมการสร้างงานท่ีมีคุณค่า (Green and Decent Jobs) การสร้างระบบความ
เช่ือมโยงระหว่างคุณวุฒิทางการศึกษากบัคุณวุฒิวิชาชีพ และส่งเสริมการท างานของผูสู้งอายุท่ีมี
ศกัยภาพขณะท่ี ด้านสวัสดิการและการคุ้มครองทางสังคมเน้นเตรียมความพร้อมในระดบัปัจเจก
ก่อนวยัสูงอายุอาทิ การดูแลสุขภาพ และการออมเงินการยกระดบัการจดัสวสัดิการทางสังคมให้
ครอบคลุมและย ัง่ยนื รวมทั้งรณรงคใ์หส้งัคมตระหนกัถึงคุณค่าและมีมาตรการการคุม้ครองผูสู้งอาย ุ

ขณะท่ีการเปรียบเทียบนโยบายการพฒันาคนระหว่างประเทศไทยกบัต่างประเทศท่ีมี
ประสบการณ์เชิงนโยบายในการรองรับสังคมผูสู้งอายุ ไดแ้ก่ญ่ีปุ่น สิงคโปร์ และฟินแลนด์ พบว่า 
ด้านสุขภาพ ประเทศไทยใช้ระบบประกันสุขภาพถว้นหน้า เช่นเดียวกับฟินแลนด์ท่ีใช้ระบบ
หลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ แต่มีการจดัเก็บภาษีในอตัราท่ีค่อนขา้งสูงและมีการร่วมจ่าย ขณะท่ี
ญ่ีปุ่นและสิงคโปร์ก  าหนดใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบร่วมจ่ายเพ่ือสร้างความย ัง่ยืน
ของระบบ ดงันั้น การสร้างความย ัง่ยนืกบัระบบการเงินการคลงัของระบบประกนัสุขภาพในระยะ
ยาวจึงเป็นประเด็นส าคญั โดยก าหนดกลไกเพื่อควบคุมค่าใชจ่้ายใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม และให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบร่วมจ่ายตามเศรษฐานะของผูใ้ช้บริการ  ด้านการศึกษา 
ประเทศไทยเนน้พฒันาคุณภาพการศึกษา สร้าง/กระจายโอกาสทางการศึกษาและการจดัการศึกษา
ขั้นอุดมศึกษาและอาชีวศึกษาให้สอดคลอ้งกบัตลาดแรงงาน ขณะท่ีญ่ีปุ่นเน้นพฒันาเด็กนักเรียน
เป็นศนูยก์ลางอยา่งเป็นองคร์วม ตลอดจนคุณธรรมจริยธรรมและระเบียบวินัยส่วนสิงคโปร์มุ่งเน้น
ในด้านความสามารถ/ศกัยภาพของผูเ้รียน รวมทั้งเน้นการเปิดเสรีด้านการศึกษาเพื่อยกระดับ
คุณภาพการศึกษา และฟินแลนดเ์นน้คุณภาพมาตรฐานท่ีเท่าเทียมกนัของโรงเรียนทุกโรงเรียนใน
ประเทศ และพฒันาผูเ้รียนนอกเหนือจากหอ้งเรียน รวมทั้งสนบัสนุนใหทุ้กภาคส่วนเขา้มามีส่วนใน
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การพฒันาการศึกษาแสดงให้เห็นว่า ระบบการศึกษาจ าเป็นตอ้งพฒันาผูเ้รียนอย่างรอบดา้นและ
เช่ือมโยงกบัความรับผดิชอบต่อสงัคม โดยใหค้วามส าคญักบัการเรียนรู้ตลอดชีวิต และการยกระดบั
คุณการศึกษาใหเ้ท่าเทียมกนัทั้งประเทศดา้นการพฒันาแรงงาน ประเทศไทยเน้นยกระดบัแรงงาน
ใหเ้ป็นแรงงานมีฝีมือเพ่ิมสิทธิประโยชน์ประกนัสงัคมขยายความคุม้ครองแรงงานนอกระบบ และ
เร่งยกระดบัคุณภาพชีวิตแรงงาน ขณะท่ีประเทศต่างๆ ขา้งตน้เน้นการพฒันาแรงงานให้มีคุณภาพ
และสมรรถนะสูงเพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันและรักษาอตัราการเจริญเติบโตของ
ประเทศอยา่งต่อเน่ือง รวมถึงเช่ือมโยงภาคเอกชนกบัระบบการศึกษา ตลอดจนการให้ความส าคญั
กบัการส่งเสริมการจ้างงานในกลุ่มผูห้ญิงและผูสู้งอายุ และดา้นสวสัดิการและการคุม้ครองทาง
สังคม ประเทศไทยเน้นการจัดสวัสดิการสังคมให้แก่ทุกกลุ่มวยั และส่ิงอ  านวยความสะดวก
สาธารณะต่างๆส าหรับผูสู้งอายแุละคนพิการ เช่นเดียวกบัประเทศญ่ีปุ่น แต่ในกรณีญ่ีปุ่นยงัรวมถึง
การพฒันาระบบบ านาญแห่งชาติท่ีครอบคลุมทุกคนขณะท่ีสิงคโปร์เน้นพฒันาสถาบนัครอบครัว 
บริการทางสงัคมส าหรับประชาชนทุกกลุ่ม ส่วนฟินแลนดเ์นน้การพึ่งตนเอง โดยใชก้องทุนท่ีบงัคบั
ใหอ้อมส าหรับเกษียณอายสุะทอ้นให้เห็นว่า การจดัระบบสวสัดิการเพื่อให้การดูแลประชาชนทุก
กลุ่มวยัเป็นประเด็นส าคญั โดยเฉพาะระบบบ านาญถว้นหน้า (universal pension) โดยจ าเป็นตอ้งมี
การออกแบบระบบใหมี้ความย ัง่ยนืทางการเงินการคลงัในระยะยาว 

ในส่วนของการวิเคราะห์ถึงบทบาทและโครงสร้างของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบหลกั
ดา้นการพฒันาคนพบว่า ดา้นสุขภาพ มีหน่วยงานหลกัท่ีเก่ียวขอ้งหลายหน่วยงาน ซ่ึงครอบคลุมการ
ด าเนินงานดา้นสุขภาพอย่างรอบด้าน แต่กลบัพบว่า ในทางปฏิบัติแลว้ หน่วยงานเหล่าน้ีมีการ
ด าเนินงานท่ีทบัซอ้นกนั เน่ืองจากหน่วยงานใหม่ท่ีตั้งข้ึนมา โดยท่ีไม่ไดป้ฏิรูปองค์กรท่ีมีอยู่เดิมให้
สามารถด าเนินงานสอดคลอ้งและเช่ือมโยงกันด้านการศึกษาเน่ืองการผลิตก าลงัคนส่วนใหญ่
ด าเนินการตามความสามารถในการผลิตของสถานศึกษา ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ตลาด จึงแสดงถึง ความไม่มีประสิทธิภาพของระบบกลไกในการประสานความร่วมมือระหว่าง
ผูผ้ลิต ผูใ้ช้ และผูก้  าหนดนโยบายภายใต้โครงสร้างการบริหารงานด้านการจัดการศึกษาของ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ขณะท่ี ดา้นการพฒันาแรงงาน พบว่า ความไม่ชดัเจนของนโยบายรัฐบาล 
ส่งผลให้หน่วยงานท่ีก่ียวข้องไม่สามารถวางแผนในการผลิต และพัฒนาฝีมือแรงงานให้ได้
มาตรฐานตรงกบัความตอ้งการของตลาดในอนาคตได ้อีกทั้งแนวทางการสร้างความร่วมมือและ
การบูรณาการระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในระบบการผลิตและการพฒันาฝีมือแรงงานยงัไม่
ชดัเจนและขาดศนูยร์วมในการบริหารจดัการ ส่งผลใหก้ารบริหารจดัการพฒันาแรงงานในภาพรวม
ไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควรและดา้นสวสัดิการและการคุม้ครองทางสงัคมกลไกภาครัฐส่วนกลางไม่
สามารถบูรณาการการจัดสวสัดิการสังคมให้เช่ือมโยงกนัได้ เน่ืองจากภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องขาด
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ความรู้สึกความเป็นเจา้ของร่วม ส่วนภาครัฐท่ีเป็นหน่วยงานปฏิบติัมีการด าเนินงานภายใตภ้ารกิจ
ของตนเองเป็นหลกั และมีขอ้จ  ากดัในการเช่ือมโยง/ประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน ขณะท่ีภาคธุรกิจ
ได้เร่ิมเข้ามามีบทบาทในการเติมเต็ม แต่ยงัคงจ ากัดเฉพาะเพียงบางกลุ่ม เน่ืองจากมาตรการ
สนบัสนุนของภาครัฐยงัคงไม่ชดัเจนและไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอท่ีจะสร้างแรงจูงใจได  ้



บทที่ 5  
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทาง 

 ประกอบดว้ยนโยบายและมาตรการส าหรับการน าใชส้ าหรับทุกกลุ่มวยั และเฉพาะ
กลุ่มวยัเพ่ือใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดตามกลุ่มเป้าหมาย ดงัน้ี  

 1.  นโยบายด้านสุขภาพ ในการเตรียมการสังคมไทยเขา้สู่สังคมผุสู้งอายุนั้น จาก
การวิเคราะห์สถานการณ์พบว่า ประเด็นส าคัญท่ีต้องมีการเตรียมการด้านสุขภาพจากการท่ี
ประชากรไทยในอนาคตจะมีจ  านวนลดลง คือการก าหนดนโยบายส่งเสริมใหค้นไทยทุกช่วงวยัมีสุข
ภาวะสมบูรณ์แข็งแรงทั้งร่างกายและจิตใจ โดยมีแนวทางท่ีควรด าเนินการเขม้ขน้ ดงัน้ี 
  1.1  การส่งเสริมการเกิดที่มีคุณภาพ ประกอบดว้ย ส่งเสริมการจัดการความรู้ใน
เร่ืองครอบครัวศึกษา พฤติกรรมอนามยัเจริญพนัธุ์ และสุขภาพทางเพศท่ีเหมาะสม ปฏิรูปส่ือให้มี
บทบาทในเชิงสร้างสรรคใ์นการ ส่งเสริมการวางแผนชีวิต การป้องกนัการทอ้งไม่พร้อม  

ทั้งน้ี แนวทางเฉพาะกลุ่มวัยควรเพ่ิมแนวทางเพื่อส่งเสริมให้กลุ่มวยัรุ่นมี
ทศันคติการมีครอบครัวเมื่อพร้อม ประกอบดว้ย 

1.1.1  วยัรุ่นทั่วไป ส่งเสริมใหส้ถาบนัการศึกษามีกิจกรรมเสริมหลกัสูตรเพ่ิม
ทกัษะชีวิต พฤติกรรมอนามยัเจริญพนัธุ์ท่ีเหมาะสม มีบุคลิกภาพความเป็นผูน้  าและผูต้ามท่ีดี มี
คุณธรรม จริยธรรม จิตสาธารณะต่อสังคม และตระหนักถึงความเสมอภาคทางเพศต่อการพฒันา
คุณภาพชีวิต และสงัคมโดยรวม  

1.1.2  วยัรุ่นกลุ่มเส่ียงต่อการมีเพศสัมพนัธ์และตั้งครรภ์ก่อนวยัอนัควร เน้น
สร้างเสริมทศันคติและพฤติกรรมท่ีเหมาะสมในการมีครอบครัวเมื่อพร้อม ให้บริการปรึกษาแบบ
เป็นมิตรและเขา้ถึงง่าย และพฒันาตวับ่งช้ีสถานการณ์ครอบครัวและระบบขอ้มูลท่ีสามารถบ่งบอก
การช่วยเหลือครอบครัวไดอ้ยา่งทนัการณ์    
  1.2  การลดปัจจยัเส่ียงจากสภาพแวดล้อมและการประกอบอาชีพ  ดว้ยการพฒันา
ระบบและกลไกเฝ้าระวังความมั่นคงทางสุขภาพจากปัจจัย คุกคามสุขภาพท่ีแฝงมากับ
กระบวนการพฒันา  
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  1.3  การยกระดับคุณภาพของระบบบริการสาธารณสุข ดว้ยการพัฒนาบุคลากร
ด้านสาธารณสุขทั้งการผลิตและการกระจายบุคลากร การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสุขภาพของ
ประเทศใหผู้ม้ีรายไดน้อ้ยและผูด้อ้ยโอกาสขา้ถึงบริการท่ีจ  าเป็น การพฒันาเวชศาสตร์ผูสู้งอาย ุ

1.4  การพฒันาระบบหลกัประกนัสุขภาพดว้ยการใชม้าตรการการเงินการคลงัเพื่อ
สุขภาพท่ีมีประสิทธิภาพและย ัง่ยนื 

1.5  การปรับปรุงองค์กรบริหารจดัการด้านสุขภาพ โดยสร้างความเป็นเอกภาพใน
กลไกการอภิบาลระบบสุขภาพ เน้นการบูรณาการท างานร่วมกันและลดความซ ้ าซอ้นของการ
ด าเนินงาน กระจายอ านาจการบริหารจัดการระบบสุขภาพจากส่วนกลางสู่ท้องถ่ินทั้ งด้าน
งบประมาณและอ านาจในการบริหารจดัการ ใหท้อ้งถ่ินรับผดิชอบการดูแลสุขภาพของคนในชุมชน
อย่างชดัเจน สามารถให้บริการสุขภาพตอบสนองกับบริบทของสังคมและปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับ
สุขภาพ ซ่ึงมีความหลากหลานและเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในแต่ละภูมิสังคมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทั้งน้ี จ  าเป็นตอ้งเช่ือมโยงกบัการสร้างองคค์วามรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาควิชาการ และการ
ก ากับตรวจสอบมาตรฐานโดยหน่วยงานส่วนกลาง ออกแบบกลไกการท างานท่ีสามารถเช่ือม
ประสานระหว่างภาคส่วนต่างๆ เพื่อยกระดับการให้บริการของระบบสุขภาพ อาทิ การจัดท า
แนวทางความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน (public private partnership) ในการลงทุนดา้น
สุขภาพท่ีชดัเจน  

 2. นโยบายด้านการศึกษา การเตรียมความพร้อมดา้นการศึกษาส าหรับสังคมผูสู้งอายุ
นั้น ประเด็นส าคญัคือการพฒันาและยกระดบัคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ทั้งระบบตลอดทุกช่วง
วยั อยา่งเป็นองคร์วมทั้งดา้นสติปัญญา อารมณ์ คุณธรรม และจริยธรรม ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ดว้ยการสร้างทักษะในการคิดวิเคราะห์ แกปั้ญหา การท างานเป็นทีม ต่อยอดสู่ความคิดสร้างสรรค์
รวมถึงมีภูมิคุม้กนัต่อการเปล่ียนแปลง โดยมแีนวทางท่ีควรด าเนินการเขม้ขน้ ดงัน้ี 
   2.1  การปรับหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน ประกอบดว้ยการปรับ
หลกัสูตรและกระบวนการเรียนการสอนทั้งภายในหอ้งเรียนและนอกห้องเรียน เพื่อสร้างทกัษะให้
ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ คิด วิเคราะห์ แกปั้ญหา มุ่งสู่การมีความรู้ทั้งดา้นวิชาการ ทักษะชีวิตและ
นนัทนาการ และพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาท่ีเช่ือมโยงกับมาตรฐานวิชาชีพท่ีก  าหนดโดย
สมาคมวิชาชีพต่างๆ เพ่ือใหผู้เ้รียนท่ีส าเร็จการศึกษามีทั้งความรู้ และสมรรถนะในการปฏิบติังาน  

ทั้งน้ี แนวทางเฉพาะกลุ่มวยั ประกอบดว้ย 
2.1.1  วัยแรกเกิด/วัยทารกในช่วงวยัแรกเกิดเป็นช่วงการสร้างรากฐานเซล

สมองในส่วนท่ีเป็นฐานความรู้สึกนึกคิดท่ีส าคญั ซ่ึงตอ้งจดัการศึกษาท่ีส่งเสริมพฒันาการดา้นการ
เรียนรู้และพฒันาดา้นต่างๆ ท่ีเหมาะสมตามวยั ทั้งทางกาย สติปัญญาและอารมณ์  
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2.1.2  วยัเรียน พฒันาคุณภาพการเรียนการสอนในวิชาต่างๆ ท่ีบูรณาการกบั
ทกัษะชีวิต ใหผู้เ้รียนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีภูมิคุม้กนัต่อปัญหาต่างๆ สนับสนุนส่งเสริมการพฒันาให้
ผูเ้รียนมีความรู้ทกัษะในสาขาต่างๆ ทางวิชาการท่ีมีมาตรฐานสู่ระดบัสากลอย่างต่อเน่ือง ต่อยอด 
เช่ือมโยงผา่นความเช่ือมโยงระหว่างการศึกษาแต่ละระดบัตั้งแต่ระดบัปฐมวยั จนถึงอุดมศึกษา 

2.2.3  วยัรุ่น/นักศึกษา พฒันาความรู้และทกัษะท่ีหลากหลายใหส้อดคลอ้งกบั
ทกัษะอาชีพท่ีจ  าเป็นในศตวรรษท่ี 21 และส่งเสริมใหภ้าคเอกชน ชุมชน มีส่วนร่วมในการก าหนด
หลกัสูตรและพฒันาทกัษะ/สาขาวิชาชีพท่ีเช่ือมโยงกบัความตอ้งการของภาคอุตสาหกรรมและการ
พฒันาประเทศ รวมทั้งการพฒันาระบบ/กลไกการประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็นมาตรฐาน
สามารถใชเ้ป็นกลไกในการรับรองคุณวุฒิกบันานาชาติไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

2.2.4  วัยท างาน พฒันาความรู้และทักษะให้ประชากรวยัแรงงานอย่าง
สอดคลอ้งกับแนวทางการยกระดบัในการประกอบอาชีพท่ีเช่ือมโยงกับอุตสาหกรรมและการ
เปล่ียนแปลงดา้นความตอ้งการในตลาดแรงงาน ทิศทางการพฒันาประเทศ 

2.2.5  วัยสูงอายุส่งเสริมให้ประชากรวัยสูงอายุเ รียนรู้พัฒนาทักษะ
ความสามารถเพ่ิมเติม เพ่ือใหส้ามารถบริหารจดัการชีวิตของตนอย่างมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจ อาทิ 
การเปล่ียนงาน การถ่ายทอดความรู้ ทกัษะและประสบการณ์ต่อชนรุ่นหลงั 

 3.  นโยบายด้านแรงงาน การพฒันาแรงงานเพื่อตรียมความพร้อมส าหรับสังคม
ผูสู้งอายนุั้น ประเด็นส าคญัคือการพฒันาและยกระดบัคุณภาพแรงงานเพ่ือเพ่ิมผลิตภาพแรงงานและ
เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ รวมถึงการจดัหารแรงงานใหม้ีปริมาณและคุณภาพ
พอเพียงส าหรับการพฒันาประเทศ โดยมีแนวทางท่ีควรด าเนินการเขม้ขน้ ดงัน้ี 

  3.1  ยกระดับคุณภาพก าลังแรงงาน โดยภาครัฐ ภาคเอกชน และสถาบนัการศึกษาร่วม
ผลิตและพฒันาก าลงัแรงงานใหม้ีความรู้และสมรรถนะท่ีสอดคลอ้งกบัโครงสร้างการผลิตและเช่ือมโยง
กบัระบบคุณวุฒิวิชาชีพเพื่อใหแ้รงงานสามารถพฒันายกระดบัสมรรถนะตนเองไดอ้ย่างมีมาตรฐานอย่าง
ต่อเน่ือง  

  3.2  ส่งเสริมการจ้างงานในประชากรทุกกลุ่มวยั เพื่อใหเ้กิดการใชป้ระโยชน์สูงสุด
จากทรัพยากรมนุษยท่ี์มีอยู่  ให้สามารถช่วยสร้างความมัน่คงทางเศรษฐกิจและในชีวิต รวมถึง
ทดแทนก าลงัแรงงานท่ีขาดแคลนโดยมีแนวทางเฉพาะกลุ่มวยั ดงัน้ี  

  3.2.1  วัยเรียนก าหนดชัว่โมงการท างานและอาชีพท่ีสอดคลอ้งตามวยัและ
ศกัยภาพของนักเรียน นักศึกษาในการท างานในรูปแบบชั่วคราว รวมถึงการส่งเสริมให้เป็น
ผูป้ระกอบการ ส่งเสริมใหน้กัเรียนเขา้สู่ระบบการเรียนแบบทวิภาคีและสหกิจศึกษา ซ่ีงมีการจ่ายค่า
เบ้ียเล้ียงใหก้บันกัเรียน นกัศึกษา 
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  3.2.2  วยัแรงงาน การขยายอายุเกษียณในสาขาแรงงานท่ีขาดแคลน เพื่อให้
เกิดการใชป้ระโยชน์สูงสุดจากทรัพยากรมนุษยท่ี์มีอยูเ่พื่อรักษาอตัราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ
ของประเทศใหมี้ความต่อเน่ืองและย ัง่ยนื  

  3.2.3  แรงงานสตรีส่งเสริมให้แรงงานสตรีเข้าสู่ตลาดแรงงานมากข้ึน 
การลดบทบาทขัดแยง้ในการท างานควบคู่ไปกบัการดูแลบุตรและ/หรือดูแลผูสู้งอายุ  ด้วยการ
พฒันาระบบทางเลือกในการดูแลท่ีมีมาตรฐาน  เช่น บริการดูแลบุตรในสถานท่ีท างาน  บริการการ
ดูแลผูสู้งอายชุ่วงกลางวนัเป็นตน้  

  3.2.4   แรงงานสูงอายุดว้ยการขยายโอกาสการมีงานท าในกลุ่มผูสู้งอายุท่ีมี
ศกัยภาพ การปรับเปล่ียนทศันคติเก่ียวกบัการจา้งงานผูสู้งอาย ุการเพ่ิมพนูความรู้และทกัษะทั้งดา้น
วิชาการและการใชส่ื้อการเรียนรู้สมยัใหม่ให้แรงงานสูงอายุ เพื่อประกอบอาชีพและพฒันาตวัเอง
อยา่งต่อเน่ือง และการปรับปรุงกฎหมายและระเบียบต่างๆ ให้เอ้ือต่อการท างานของผูสู้งอายุเปิด
โอกาสใหชุ้มชนและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมในการสร้างอาชีพร่วมกนัของคน
ในชุมชนตามความตอ้งการของผูสู้งอาย ุโดยอาศยักระบวนการสหกรณ์ ระบบวิสาหกิจชุมชน /การ
รวมกลุ่มในชุมชน เช่น การรวมกลุ่มอาชีพผลิตสินคา้ท่ีภาครัฐ/อปท. สนับสนุนดา้นการตลาด งาน
บริการสงัคมในชุมชน  
   3.3  พฒันาฐานข้อมูลด้านแรงงานเพื่อสนับสนุนการก าหนดนโยบายการพฒันา
แรงงานดว้ยการมีขอ้มลูท่ีถกูตอ้ง เป็นปัจจุบนั เพื่อการวิเคราะห์นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัตลาดแรงงาน
ไดถ้กูตอ้ง และตรงกบัความตอ้งการของตลาดมากยิง่ข้ึน 

 3.4   การปรับปรุงองค์กรบริหารจดัการด้านแรงงานโดยส่งเสริมเครือข่ายในการ
พัฒนาการท างานท่ีเก่ียวข้องกับตลาดแรงงานอย่างเป็นทางการ อาทิ หน่วยงานภายในกระทรวง
แรงงาน และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง/ภาคเอกชน ในการจดัท าเครือข่ายขอ้มูลแรงงานของประเทศ 
โดยเฉพาะการก าหนดมาตรฐานขอ้มลูใหส้ามารถเช่ือมโยงกนัระหว่างความตอ้งการแรงงานในแต่
ละสาขาวิชาชีพ (demand) และผูส้ าเร็จการศึกษาในแต่ละสาขาวิชา (supply) เพื่อให้สามารถ
วิเคราะห์แนวทางการพฒันาฝีมือแรงงานท่ีตรงกบัความตอ้งการของตลาดมากยิง่ข้ึน การสร้างกลไก
การประสานงานและเช่ือมโยงกนัระหว่างสถาบนัการศึกษา หน่วยงานท่ีพฒันาฝีมือแรงงาน และ
หน่วยงานก าหนดมาตรฐานอาชีพ เพื่อจดัท า/ปรับปรุงมาตรฐานหลกัสูตรการเรียนการสอน การ
ฝึกอบรมใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานวิชาชีพ/มาตรฐานฝีมือแรงงาน 

4.  ด้านสวสัดิการสังคม การพฒันาสวสัดิการสังคมเพื่อตรียมความพร้อมส าหรับ
สงัคมผูสู้งอายนุั้น ประเด็นส าคญั คือ การจดัสวสัดิการสงัคมท่ีมีคุณภาพและย ัง่ยืนดว้ยบทบาทและ
การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน โดยมีแนวทางท่ีควรด าเนินการเขม้ขน้ ดงัน้ี 
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   4.1  พฒันาระบบสวสัดิการทางสังคมและการคุ้มครองทางสังคมที่มีการจัดระบบ
ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ข อ ง ส วั ส ดิ ก า ร แ ล ะ ก า ร คุ้ ม ค ร อ ง ท า ง สั ง ค มทั้ ง ด้ า น ก า ร เ กิ ด แ ก่ 
เจบ็ตายใหมี้ความเช่ือมโยงกนัตั้งแต่ระดบัชาติทอ้งถ่ินและชุมชนโดยมุ่งเน้นการจดัสวสัดิการท่ีมี
คุณภาพและย ัง่ยนืดว้ยบทบาทและการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนโดยเฉพาะบทบาทของสถาบนั
ครอบครัวชุมชนทอ้งถ่ินองคก์รเอกชนท่ีไม่แสวงหาก าไรและภาคเอกชนท่ีแสดงความรับผิดชอบ
ต่อสงัคมและการลงทุนในธุรกิจเพ่ือสงัคม ดงัน้ี 

4.1.1  พัฒนาระบบการดูแลระยะยาวส าหรับผู้สูงอายุ ที่ครอบคลุมทั้งการ
บริการด้านสุขภาพและสังคม โดยให้ความส าคัญกับ การก าหนดรูปแบบ/มาตรฐานการดูแล
ผู้สูงอายรุะยะยาวท่ีชดัเจน และมีความเหมาะสมในแต่ละประเภทของการใหบ้ริการ ทั้งท่ีเป็นสถาน
บริการของภาครัฐ ภาคเอกชน รวมไปถึงการดูแลท่ีบา้นและชุมชน โดยมาตรฐานการดูแลตอ้ง
ครอบคลุมทั้งเร่ืองโครงสร้างทางกายภาพของสถานบริการ การบริหารจดัการการดูแล ประเภทและ
คุณลกัษณะบุคลากรทีมสหสาขา รวมทั้งระบบการตรวจสอบคุณภาพอย่างต่อเน่ือง  สนับสนุนให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีบทบาทในการจัดบริการผู้ สูงอายุ โดยให้มีบริการท่ีหลากหลาย 
สอดคลอ้งกบับริบทของพ้ืนท่ีและความตอ้งการของผูสู้งอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิงแตกต่างกนั  เช่น ศูนย์
ขอ้มลูและใหค้  าปรึกษากบัผูดู้แลผูสู้งอายท่ีุบา้น บริการเยีย่มบา้นส าหรับผูสู้งอายุท่ีมีภาวะพึ่งพาสูง 
ศนูยบ์ริการดูแลผูสู้งอายกุลางวนั และการจดับริการท่ีอยู่อาศยัเพื่อรองรับผูสู้งอายุท่ีไม่มีญาติหรือ
ตอ้งการการดูแล เป็นต้น นอกจากน้ีควรสนับสนุนชุมชนท่ีมีศกัยภาพและมีความพร้อมให้เป็น
ตน้แบบของการจดับริการดูแลผูสู้งอายเุพื่อขยายผลไปสู่ชุมชนอ่ืน รวมถึง สนับสนุนให้ภาคเอกชน
ออกผลิตภัณฑ์ทางการประกันเพื่อการดูแลระยะยาวส าหรับผูสู้งอายุ เพื่อส่งเสริมการออมและลด
ภาระใหก้บัผูสู้งอายท่ีุมีภาวะพึ่งพิง 

4.1.2  พฒันาสภาพแวดล้อมและความจ าเป็นทางกายภาพท่ีเหมาะสมส าหรับ
ผูสู้งอาย ุโดยควรมุ่งเนน้การออกแบบเพื่อคนทุกวยั และเน้นการมีส่วนร่วมบริหารจดัการของทุก
ภาคส่วน โดย ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมกบั
ผูสู้งอายุและคนทุกวยั โดยควรเน้นการออกแบบท่ีพกัอาศยั อาคาร สถานท่ี พ้ืนท่ีทางเดิน พ้ืนท่ี
สาธารณะ ส่ิงอ  านวยความสะดวกขั้นพ้ืนฐานของอาคารและสถานท่ีต่างๆ รวมถึงสภาพแวดลอ้มท่ี
เหมาะสมภายในท่ีอยู่อาศยั ชุมชน และสภาพแวดลอ้มของสถานท่ีท างานให้มีความปลอดภัย 
สามารถรองรับกับการท างานของผูสู้งอายุได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยให้ความส าคัญกับการ
ออกแบบสภาพแวดลอ้มในสถานท่ีต่างๆ ให้เหมาะสมส าหรับคนทุกวยั (universal design)เพื่อ
รองรับการเป็นสงัคมผูสู้งอายใุนอนาคต รวมถึงส่งเสริมสนบัสนุนใหม้ีการออกแบบสภาพแวดลอ้ม
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ของแหล่งท่องเท่ียวและการให้บริการท่ีเอ้ือต่อคนทั้งมวลโดยเฉพาะผูสู้งอายุและคนพิการ  อาทิ 
สถานท่ีพกัอาศยั สถานท่ีท่องเท่ียว การคมนาคมขนส่งเพื่อการท่องเท่ียว เป็นตน้ 

   4.2  ส่งเสริมและพฒันาระบบการออม เพ่ือสร้างหลกัประกนัความมัน่คงในชีวิต 
โดยส่งเสริมความรู้และปลูกจิตส านึกในการออมแก่ประชากรทุกช่วงวยั ให้ประชาชนเห็น
ความส าคญัของการออม การหลีกเล่ียงการพนัน และการเส่ียงโชคและน้อมน าหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงมาใชใ้นการด าเนินชีวิตประจ าวนัอย่างต่อเน่ือง เพื่อเตรียมความพร้อมก่อนเขา้สู่
วยัสูงอายท่ีุมีคุณภาพ และสามารถพึ่งตนเองได ้การวางแผนและการบริหารจดัการดา้นการเงิน โดย
บรรจุเป็นส่วนหน่ึงในหลักสูตรการศึกษาทุกระดับ เพื่อเป็นการปลูกฝังให้ประชาชนเห็น
ความส าคญัของการออมตั้งแต่วยัเด็ก วยัแรงงานและวยัสูงอายุ รวมทั้งการสร้างแรงจูงใจดา้นภาษี
เพื่อส่งเสริมใหป้ระชากรวยัท างานมีการออมไวใ้ชจ่้ายเมื่อยามชราภาพ โดยด าเนินการดงัน้ี  
   4.2.1  เร่งรัดให้มีระบบหลักประกันด้านรายได้ขั้นพืน้ฐานของประชากรให้
ครอบคลุมถ้วนหน้า โดยจดัตั้งกองทุนท่ีออกแบบระบบใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบัความสามารถ
ในการออมของกลุ่มเป้าหมาย ดว้ยการสร้างแรงจูงใจใหค้นเขา้ร่วม ส าหรับคนจนท่ีไม่สามารถจ่าย
ไดรั้ฐควรช่วยเหลือตามความเหมาะสมและเร่งสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักองทุน อาทิ การจ่าย
สมทบ การมีหลกัประกนัขั้นต ่าของสิทธิประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ รวมทั้งมีการบริหารจดัการกองทุนให้
มีความมัน่คงและย ัง่ยนื  
   4.2 .2  ผลักดันให้มีระบบหลักประกันด้านรายได้หลายระดับตั้ งแต่
ระดบัพ้ืนฐานท่ีทุกคนตอ้งมี ไปสู่ระดบัท่ีเพียงพอต่อการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและดีข้ึน รวมทั้งขยาย
ช่องทางการออมท่ีหลากหลายในรูปแบบใหม่ท่ีประชาชนสามารถเขา้ถึงไดง่้าย เช่น การประกัน
ชีวิตแบบบ านาญ การออมเคล่ือนท่ีในชนบท เป็นต้น เพื่อสร้างทางเลือกให้มีการออมตาม
ความสามารถของประชาชนแต่ละกลุ่มต่อไป  
 4.3  การปรับปรุงองค์กรบริหารจัดการด้านแรงงาน โดยบูรณาการกลไกการ
ด าเนินงานจัดสวัสดิการสังคมให้เช่ือมโยงกันทั้งในระดบัชาติ ระดบัทอ้งถ่ิน และระดบัชุมชน และ
จดัใหมี้กลไกแลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือก่อใหเ้กิดการพฒันาต่อยอดการด าเนินงานระหว่างพ้ืนท่ี/ชุมชน 
อาทิ การพฒันากลไกจังหวดัให้เป็นแกนหลกัในการประสาน/เช่ือมโยงกับกลไกระดับต าบล 
องค์กรชุมชน และภาคส่วนต่างๆ ในพ้ืนท่ี การก าหนดภารกิจและแนวทางปฏิบัติขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการสนับสนุนการจดัสวสัดิการสังคมขององค์กรชุมชนท่ีชดัเจน รวมถึง
พัฒนาสภาพแวดล้อมให้เอือ้ต่อการเข้ามามีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ ในการจัดสวัสดิการสังคม
โดยให้ความส าคัญกับบทบาทของครอบครัว/ชุมชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการ
กระตุน้ใหเ้กิดการสร้างจิตส านึก/กระแสสังคมส าหรับการให้ช่วยเหลือทางสังคมในรูปแบบต่างๆ 
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รวมทั้งสนบัสนุนกลไกภาคธุรกิจเอกชนใหน้ าศกัยภาพท่ีมีอยูม่าร่วมจดัสวสัดิการสงัคมท่ีมีคุณภาพ
ไดอ้ยา่งเต็มประสิทธิภาพ อาทิ การก าหนดมาตรการสร้างแรงจูงใจและขอ้กฎหมายท่ีชดัเจน 

สรุป 

จากการวิเคราะห์นโยบายและแนวทางการพฒันาคนไทยในแต่ละดา้นทั้งดา้นสุขภาพ 
การศึกษา การพฒันาแรงงาน และสวสัดิการและการคุ้มครองทางสังคมท าให้สามารถสรุปถึง
ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางการพฒันาคนเพื่อเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่สังคม
ผูสู้งอาย ุกล่าวคือ ด้านสุขภาพควรมุ่งเน้นนโยบายส่งเสริมการเกิดท่ีมีคุณภาพ โดยจดัการความรู้
ดา้นอนามยัเจริญพนัธุ์ท่ีเหมาะสมและการเตรียมความพร้อมพ่อแม่อย่างเป็นระบบ ขณะท่ีการลด
ปัจจยัเส่ียงดา้นสุขภาพควรด าเนินการพฒันาความรู้/ทกัษะในการดูแลสุขภาพ และกลไกเฝ้าระวงั
ความมัน่คงทางสุขภาพจากปัจจยัคุกคามสุขภาพนอกจากน้ี ในดา้นการยกระดบัคุณภาพของระบบ
บริการและระบบหลกัประกนัสุขภาพ ควรให้ความส าคญักบัพฒันาระบบบริการ โดยเฉพาะดา้น
เวชศาสตร์ผูสู้งอายุ ควบคู่กับการพฒันาบุคลากรทั้งด้านการผลิตและการกระจาย และการใช้
มาตรการการเงินการคลงัเพื่อสุขภาพท่ีมีประสิทธิภาพ/ย ัง่ยืนและไม่กระทบต่อความเป็นธรรมใน
การเขา้ถึงบริการท่ีจ  าเป็นของผูม้ีรายไดน้้อยและผูด้อ้ยโอกาส ด้านการศึกษา มุ่งเน้นการยกระดบั
คุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ โดยพฒันาหลกัสูตร/การเรียนการสอน การพฒันากระบวนการ
เรียนรู้ท่ีเหมาะสมตามช่วงวยั และการพฒันาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาท่ีเช่ือมโยงกบัมาตรฐาน
วิชาชีพ โดยสนบัสนุนบทบาทผูป้ระกอบการในการก าหนดทิศทางความตอ้งการก าลงัคน รวมทั้ง
การสร้าง/กระจายโอกาสทางการศึกษา โดยปรับปรุงคุณภาพสถานศึกษาและการพฒันาครูอาจารย ์
ด้านแรงงาน ใหค้วามส าคญักบัการยกระดบัคุณภาพก าลงัแรงงาน โดยเพ่ิมขีดความสามารถของผู ้
จบการศึกษาและผลิตภาพของแรงงานใหม้ีมาตรฐานสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน
อีกทั้งส่งเสริมการท างานของผูสู้งอายุ โดยให้ความส าคญักบัการสนับสนุนให้มีการจา้งงานทั้งใน
และนอกระบบและพฒันาความรู้/ทกัษะใหแ้ก่แรงงานสูงอาย ุขณะท่ี ด้านสวสัดิการสังคม เน้นการ
ยกระดบัคุณภาพของระบบการคุม้ครองทางสงัคม โดยพฒันาระบบสวสัดิการทางสังคมให้มีระบบ
ความสมัพนัธท่ี์เช่ือมโยงกนัในทุกระดบัขณะเดียวกนัควรส่งเสริมระบบการออมเพื่อวยัสูงอายุ โดย
ปลูกจิตส านึกในการออมแก่ประชากรทุกช่วงวยั และมีมาตรการสร้างแรงจูงใจในการออม
นอกจากน้ี การพฒันาความมัน่คงทางเศรษฐกิจและสังคมแก่ผูสู้งอายุควรด าเนินการให้มีระบบ
หลกัประกนัดา้นรายไดข้ั้นพ้ืนฐานครอบคลุมประชากรทุกคน และพฒันาระบบการดูแลระยะยาว
ส าหรับผูสู้งอาย ุ
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ขณะท่ีการด าเนินการปรับปรุงองคก์ร ซ่ึงเป็นอีกกระบวนการหน่ึงท่ีมีความจ าเป็นเพื่อ
ส่งเสริมการขับเคล่ือนการพฒันาข้างตน้ให้ประสบผลส าเร็จควรประกอบด้วย ด้านสุขภาพควร
สร้างความเป็นเอกภาพในกลไกการอภิบาลระบบสุขภาพ และกระจายอ านาจการบริหารจดัการ
ระบบสุขภาพจากส่วนกลางสู่ทอ้งถ่ิน รวมทั้งออกแบบกลไกการท างานท่ีสามารถเช่ือมประสาน
ระหว่างภาคส่วนต่างๆด้านการศึกษา ควรพฒันากลไกความร่วมมือระหว่างภาคส่วนท่ีท าหนา้ท่ีการ
ผลิตและพฒันาก าลงัคน ควบคู่กบัการยกระดบัคุณภาพของสถาบนัการศึกษาในการผลิตและพฒันา
ก าลงัคนด้านแรงงาน ควรมุ่งเนน้การส่งเสริมเครือข่ายในการพฒันามาตรฐานวิชาชีพและมาตรฐาน
แรงงาน ร่วมกับการพฒันาฐานขอ้มูลดา้นแรงงานเพื่อใชส้นับสนุนในการก าหนดนโยบายการ
พฒันาแรงงานท่ีมีประสิทธิภาพ และด้านสวัสดิการสังคม ควรให้ความส าคัญกบัการบูรณาการ
กลไกการด าเนินงานจดัสวสัดิการสงัคมใหเ้ช่ือมโยงกนั และการพฒันาสภาพแวดลอ้มใหเ้อ้ือต่อการ
เขา้มามีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ ในการจดัสวสัดิการสงัคม 
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สรุปย่อ 

ลักษณะวชิา สังคมจติวทิยา 
เร่ือง นโยบายการพฒันาคนไทยเพือ่เตรียมความพร้อมในการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 
ผู้วจิยั นางสาวจนิางค์กูร โรจนนันต์  หลักสูตร ปรอ.  รุ่นที่ 26 
ต าแหน่ง ผู้อ านวยการ 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ประเทศไทยก ำลงัเขำ้สู่กำรเป็นสงัคมผูสู้งอำย ุจำกกำรมีสดัส่วนของประชำกรวยัเด็ก 

อำยตุ  ่ำกว่ำ 15 ปี) และประชำกรวยัท ำงำน (15-59 ปี) ลดลงอย่ำงต่อเน่ือง ในขณะท่ีสัดส่วนของ
ประชำกรสูงวยัจะเพ่ิมข้ึนอย่ำงค่อนขำ้งรวดเร็วกำรเปล่ียนแปลงโครงสร้ำงประชำกรไทยเขำ้สู่
สังคมผูสู้งอำยุเป็นเง่ือนไขปัจจัยท่ีส ำคัญในกำรพฒันำประเทศในระยะต่อไป เน่ืองจำกจะ
ก่อใหเ้กิดกำรขำดแคลนก ำลงัแรงงำน และภำระในกำรดูแลผูสู้งอำยุเพ่ิมข้ึนจนอำจเป็นอุปสรรค
ต่อกำรเจริญเติบโตทำงเศรษฐกิจและสังคมของประเทศอย่ำงไรก็ตำม ปัจจุบนัประเทศไทยยงัมี
แรงงำนในตลำดจ ำนวนมำก หำกมีนโยบำยกำรพฒันำคนท่ีเหมำะสมครอบคลุมปัจจยักำรพฒันำ
อยำ่งรอบดำ้นอำทิ ดำ้นกำรศึกษำเพื่อใหเ้กิดควำมรู้และทกัษะ นโยบำยแรงงำนท่ียืดหยุ่น เพื่อท ำ
ให้เกิดกำรสร้ำงงำนเพ่ิมข้ึน ระบบกำรเงินท่ีเอ้ือต่อกำรลงทุนและกำรออม ตลอดจนมีระบบ
บ ำนำญ และระบบสุขภำพส ำหรับผูท่ี้เกษียณอำย ุจะช่วยรักษำควำมเติบโตทำงเศรษฐกิจ และลด
ควำมเส่ียงต่อกำรเป็นภำระทำงประชำกรได ้

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
ประกอบดว้ย ศึกษำและวิเครำะห์นโยบำยและแนวทำงกำรพฒันำคนไทยในดำ้น

กำรศึกษำ พฒันำฝีมือแรงงำน สุขภำพ และกำรคุม้ครองทำงสังคมต่ำงๆ โดยจะเปรียบเทียบกบั
บำงประเทศท่ีเป็นสงัคมผูสู้งอำยแุลว้ และเสนอแนะนโยบำย แนวทำงในกำรพฒันำคนไทยเพื่อ
เตรียมควำมพร้อมในกำรเขำ้สู่สงัคมผูสู้งอำย ุรวมถึงกำรปรับบทบำทโครงสร้ำงของหน่วยงำนท่ี
รับผดิชอบหลกั  
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ขอบเขตของการวิจัย 
ศึกษำ วิเครำะห์นโยบำย แนวทำงกำรพฒันำคนในดำ้นกำรศึกษำฝึกอบรม สุขภำพ 

และกำรคุม้ครองทำงสงัคม บทบำทของหน่วยงำนรับผดิชอบ รวมถึงกำรเปรียบเทียบกบัประเทศ
ท่ีเขำ้สู่สงัคมผูสู้งอำยแุลว้  

วิธีด าเนินการวิจัย 
เป็นกำรศึกษำเชิงคุณภำพ โดยศึกษำนโยบำยกำรพฒันำคนไทย ผลกำรด ำเนินงำนใน

มิติกำรศึกษำฝึกอบรม สุขภำพ และกำรสร้ำงควำมมัน่คงในชีวิตในมิติของกำรสวสัดิกำรและกำร
คุม้ครองทำงสังคม กำรศึกษำเปรียบเทียบนโยบำยและแนวทำงของต่ำงประเทศ และจัดท ำ
ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบำย และแนวทำงกำรพฒันำคนเพื่อเตรียมควำมพร้อมในกำรเขำ้สู่สังคม
ผูสู้งอำยท่ีุมีควำมชดัเจน และสำมำรถน ำไปสู่กำรปฏิบติัไดอ้ยำ่งเป็นรูปธรรม  

ผลการวิจัย 
ประเทศไทยก ำลงัประสบกบัควำมทำ้ทำยในหลำยดำ้น อำทิ ด้านสุขภาพแนวโน้ม

ของกำรเจ็บป่วยดว้ยโรคไม่ติดต่อเร้ือรังท่ีมีอตัรำเพ่ิมข้ึนส่งผลให้มีค่ำใชจ่้ำยดำ้นสุขภำพสูงข้ึน
อย่ำงต่อเน่ืองและอำจกระทบต่อควำมย ัง่ยืนทำงกำรเงินกำรคลงัของภำครัฐ รวมทั้งยงัมีควำม
เหล่ือมล ้ำของกำรกระจำยทรัพยำกรสำธำรณสุข ด้านการศึกษา มีคุณภำพอยู่ในระดบัต ่ำโดย
เปรียบเทียบในระดับนำนำชำติ และไม่สำมำรถผลิตก ำลงัคนตอบสนองควำมต้องกำรของ
ภำคอุตสำหกรรมและบริกำรทั้งในเชิงปริมำณและคุณภำพ ขณะท่ี ด้านการพัฒนาแรงงานยงัมี
ปัญหำผลิตภำพแรงงำนอยู่ในระดบัต ่ำ ซ่ึงเป็นข้อจ ำกดัด้ำนกำรแข่งขนัเขำ้ท ำงำนของแรงงำน 
และส่งผลกระทบต่อควำมสำมำรถในกำรแข่งขนัของธุรกิจโดยรวมของประเทศ อีกทั้งแรงงำน
นอกระบบยงัไม่ไดรั้บกำรคุม้ครองอยำ่งทัว่ถึง และด้านสวัสดิการและการคุ้มครองทางสังคมยงั
ไม่สำมำรถจดับริกำรไดอ้ยำ่งบูรณำกำร ทัว่ถึงและเป็นธรรม โดยเฉพำะกลุ่มผูสู้งอำยุยำกจนและ
กลุ่มแรงงำนนอกระบบ ขณะท่ีปัญหำของกลุ่มเปรำะบำงทำงสังคมส่งผลให้ภำครัฐมีแนวโน้ม
ตอ้งเขำ้มำดูแลมำกข้ึน 

ขณะท่ีกำรเปรียบเทียบนโยบำยกำรพฒันำคนระหว่ำงประเทศไทยกบัต่ำงประเทศท่ี
มีประสบกำรณ์เชิงนโยบำยในกำรรองรับสังคมผูสู้งอำยุ ได้แก่ญ่ีปุ่น สิงคโปร์ และฟินแลนด ์
พบว่ำ ด้านสุขภาพ ประเทศไทยใชร้ะบบประกนัสุขภำพถว้นหน้ำ เช่นเดียวกบัฟินแลนด์ท่ีใช้
ระบบหลกัประกนัสุขภำพถว้นหนำ้ แต่มีกำรจดัเก็บภำษีในอตัรำท่ีค่อนขำ้งสูงและมีกำรร่วมจ่ำย 
ขณะท่ีญ่ีปุ่นและสิงคโปร์ก ำหนดให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรรับผิดชอบร่วมจ่ำยเพื่อสร้ำง
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ควำมย ัง่ยืนของระบบ ดงันั้น กำรสร้ำงควำมย ัง่ยืนกบัระบบกำรเงินกำรคลงัของระบบประกัน
สุขภำพในระยะยำวจึงเป็นประเด็นส ำคญั โดยก ำหนดกลไกเพื่อควบคุมค่ำใชจ่้ำยใหอ้ยูใ่นระดบัท่ี
เหมำะสม และใหป้ระชำชนมีส่วนร่วมในกำรรับผดิชอบร่วมจ่ำยตำมเศรษฐำนะของผูใ้ชบ้ริกำร 
ด้านการศึกษา ประเทศไทยเนน้พฒันำคุณภำพกำรศึกษำ สร้ำง/กระจำยโอกำสทำงกำรศึกษำ และ
กำรจดักำรศึกษำขั้นอุดมศึกษำและอำชีวศึกษำให้สอดคลอ้งกบัตลำดแรงงำน ขณะท่ีญ่ีปุ่นเน้น
พฒันำเด็กนกัเรียนเป็นศนูยก์ลำงอยำ่งเป็นองคร์วม ตลอดจนคุณธรรมจริยธรรม และระเบียบวินยั
ส่วนสิงคโปร์มุ่งเน้นในด้ำนควำมสำมำรถ/ศกัยภำพของผูเ้รียน รวมทั้งเน้นกำรเปิดเสรีด้ำน
กำรศึกษำเพื่อยกระดบัคุณภำพกำรศึกษำ และฟินแลนดเ์นน้คุณภำพมำตรฐำนท่ีเท่ำเทียมกนัของ
โรงเรียนทุกโรงเรียนในประเทศ และพฒันำผูเ้รียนนอกเหนือจำกห้องเรียน รวมทั้งสนับสนุนให้
ทุกภำคส่วนเข้ำมำมีส่วนในกำรพฒันำกำรศึกษำแสดงให้เห็นว่ำ ระบบกำรศึกษำจ ำเป็นต้อง
พฒันำผูเ้รียนอยำ่งรอบดำ้นและเช่ือมโยงกบัควำมรับผดิชอบต่อสงัคม โดยใหค้วำมส ำคญักบักำร
เรียนรู้ตลอดชีวิต และกำรยกระดับคุณกำรศึกษำให้เท่ำเทียมกันทั้งประเทศ ด้านการพัฒนา
แรงงาน ประเทศไทยเนน้ยกระดบัแรงงำนใหเ้ป็นแรงงำนมีฝีมือเพ่ิมสิทธิประโยชน์ประกนัสงัคม
ขยำยควำมคุม้ครองแรงงำนนอกระบบ และเร่งยกระดบัคุณภำพชีวิตแรงงำน ขณะท่ีประเทศต่ำงๆ 
ขำ้งตน้เน้นกำรพฒันำแรงงำนให้มีคุณภำพและสมรรถนะสูงเพื่อสร้ำงขีดควำมสำมำรถในกำร
แข่งขนัและรักษำอตัรำกำรเจริญเติบโตของประเทศอยำ่งต่อเน่ือง รวมถึงเช่ือมโยงภำคเอกชนกบั
ระบบกำรศึกษำ ตลอดจนกำรให้ควำมส ำคัญกับกำรส่งเสริมกำรจ้ำงงำนในกลุ่มผูห้ญิงและ
ผูสู้งอำย ุและด้านสวสัดิการและการคุ้มครองทางสังคม ประเทศไทยเน้นกำรจดัสวสัดิกำรสังคม
ให้แก่ทุกกลุ่มวยั และส่ิงอ  ำนวยควำมสะดวกสำธำรณะต่ำงๆส ำหรับผูสู้งอำยุและคนพิกำร 
เช่นเดียวกับประเทศญ่ีปุ่น แต่ในกรณีญ่ีปุ่นยงัรวมถึงกำรพัฒนำระบบบ ำนำญแห่งชำติท่ี
ครอบคลุมทุกคน ขณะท่ีสิงคโปร์เน้นพัฒนำสถำบันครอบครัว บริกำรทำงสังคมส ำหรับ
ประชำชนทุกกลุ่ม ส่วนฟินแลนด์เน้นกำรพึ่งตนเอง โดยใช้กองทุนท่ีบังคับให้ออมส ำหรับ
เกษียณอำยุสะทอ้นให้เห็นว่ำ กำรจดัระบบสวสัดิกำรเพื่อให้กำรดูแลประชำชนทุกกลุ่มวยัเป็น
ประเด็นส ำคัญ โดยเฉพำะระบบบ ำนำญถว้นหน้ำ (universal pension) โดยจ ำเป็นต้องมีกำร
ออกแบบระบบใหมี้ควำมย ัง่ยนืทำงกำรเงินกำรคลงัในระยะยำว   

ในส่วนของกำรวิเครำะห์ถึงบทบำทและโครงสร้ำงของหน่วยงำนท่ีรับผิดชอบหลกั
ดำ้นกำรพฒันำคนพบว่ำ ด้านสุขภาพ มีหน่วยงำนหลกัท่ีเก่ียวขอ้งหลำยหน่วยงำน ซ่ึงครอบคลุม
กำรด ำเนินงำนดำ้นสุขภำพอย่ำงรอบดำ้น แต่ในทำงปฏิบติั หน่วยงำนเหล่ำน้ีมีกำรด ำเนินงำนท่ี
ทบัซอ้นกนั เน่ืองจำกหน่วยงำนใหม่ท่ีตั้งข้ึนมำ โดยท่ีไม่ไดป้ฏิรูปองค์กรท่ีมีอยู่เดิมให้สำมำรถ
ด ำเนินงำนสอดคลอ้งและเช่ือมโยงกนัด้านการศึกษา กำรผลิตก ำลงัคนส่วนใหญ่ด ำเนินกำรตำม
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ควำมสำมำรถในกำรผลิตของสถำนศึกษำ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรของตลำด จึงแสดงถึง 
ควำมไม่มีประสิทธิภำพของระบบกลไกในกำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงผูผ้ลิต ผูใ้ช ้และผู ้
ก  ำหนดนโยบำยภำยใตโ้ครงสร้ำงกำรบริหำรงำนดำ้นกำรจดักำรศึกษำของหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง 
ขณะท่ี ด้านการพฒันาแรงงาน ควำมไม่ชดัเจนของนโยบำยรัฐบำล ส่งผลใหห้น่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง
ไม่สำมำรถวำงแผนในกำรผลิต และพฒันำฝีมือแรงงำนใหไ้ดม้ำตรฐำนตรงกบัควำมตอ้งกำรของ
ตลำดในอนำคตได ้อีกทั้งแนวทำงกำรสร้ำงควำมร่วมมือและกำรบูรณำกำรระหว่ำงหน่วยงำนท่ี
เก่ียวขอ้งทั้งในระบบกำรผลิตและกำรพฒันำฝีมือแรงงำนยงัไม่ชดัเจนและขำดศูนยร์วมในกำร
บริหำรจดักำร  และด้านสวสัดิการและการคุ้มครองทางสังคม กลไกภำครัฐส่วนกลำงไม่สำมำรถ
บูรณำกำรกำรจดัสวสัดิกำรสังคมให้เช่ือมโยงกนัได ้ขณะท่ีภำคธุรกิจไดเ้ร่ิมเขำ้มำมีบทบำทใน
กำรเติมเต็ม แต่ยงัคงจ ำกดัเฉพำะเพียงบำงกลุ่ม เน่ืองจำกมำตรกำรสนับสนุนของภำครัฐยงัคงไม่
ชดัเจนและไม่มีประสิทธิภำพเพียงพอท่ีจะสร้ำงแรงจูงใจได ้

ข้อเสนอแนะ 
จำกสถำนกำรณ์ขำ้งตน้ กำรก ำหนดนโยบำยและแนวทำงกำรพฒันำคนของประเทศ

ไทยภำยใต้บริบทของกำรเปล่ียนแปลงโครงสร้ำงประชำกรไทยเข้ำสู่สังคมผูสู้งอำยุ จึงควร
พิจำรณำให้ควำมส ำคญัในประเด็นทำ้ทำยต่ำงๆ กล่ำวคือ ด้านสุขภาพควรเน้นกำรสร้ำงเสริม
สุขภำพและป้องกนัโรคในทุกช่วงวยั และกำรกระจำยบุคลำกรทำงกำรแพทยแ์ละสำธำรณสุข
อยำ่งสอดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรของพ้ืนท่ีรวมถึงกำรยกระดบัคุณภำพของระบบบริกำรสุขภำพ
และระบบหลกัประกนัสุขภำพ ด้านการศึกษา ควรมุ่งเนน้กำรยกระดบัคุณภำพกำรศึกษำและกำร
เรียนรู้ทั้งระบบควบคู่กบักำรสร้ำง/กระจำยโอกำสทำงกำรศึกษำโดยปรับปรุงคุณภำพสถำนศึกษำ
และครูผูส้อน กำรจดักำรศึกษำขั้นอุดมศึกษำและอำชีวศึกษำใหส้อดคลอ้งกบัตลำดแรงงำน และ
ส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตในทุกช่วยวยัด้านการพฒันาแรงงาน เน้นกำรพฒันำทกัษะแรงงำน
เพ่ือเพ่ิมผลิตภำพแรงงำน กำรส่งเสริมกำรสร้ำงงำนท่ีมีคุณค่ำ (Green and Decent Jobs) กำรสร้ำง
ระบบควำมเช่ือมโยงระหว่ำงคุณวุฒิทำงกำรศึกษำกบัคุณวุฒิวิชำชีพ และส่งเสริมกำรท ำงำนของ
ผูสู้งอำยท่ีุมีศกัยภำพขณะท่ี ด้านสวสัดิการและการคุ้มครองทางสังคม เน้นเตรียมควำมพร้อมใน
ระดบัปัจเจกก่อนวยัสูงอำยอุำทิ กำรดูแลสุขภำพ และกำรออมเงิน กำรยกระดบักำรจดัสวสัดิกำร
ทำงสงัคมใหค้รอบคลุมและย ัง่ยนื รวมทั้งรณรงคใ์หส้งัคมตระหนักถึงคุณค่ำและมีมำตรกำรกำร
คุม้ครองผูสู้งอำย ุ

ขณะท่ีกำรด ำเนินกำรปรับปรุงองค์กร ซ่ึงเป็นอีกกระบวนกำรหน่ึงท่ีมีควำมจ ำเป็น
เพื่อส่งเสริมกำรขบัเคล่ือนกำรพฒันำขำ้งตน้ให้ประสบผลส ำเร็จควรประกอบดว้ย ด้านสุขภาพ
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ควรสร้ำงควำมเป็นเอกภำพในกลไกกำรอภิบำลระบบสุขภำพ และกระจำยอ ำนำจกำรบริหำร
จดักำรระบบสุขภำพจำกส่วนกลำงสู่ทอ้งถ่ิน รวมทั้งออกแบบกลไกกำรท ำงำนท่ีสำมำรถเช่ือม
ประสำนระหว่ำงภำคส่วนต่ำงๆด้านการศึกษา ควรพฒันำกลไกควำมร่วมมือระหว่ำงภำคส่วนท่ี
ท ำหนำ้ท่ีกำรผลิตและพฒันำก ำลงัคน ควบคู่กบักำรยกระดบัคุณภำพของสถำบนักำรศึกษำในกำร
ผลิตและพฒันำก ำลงัคนด้านแรงงาน ควรมุ่งเน้นกำรส่งเสริมเครือข่ำยในกำรพฒันำมำตรฐำน
วิชำชีพและมำตรฐำนแรงงำน ร่วมกบักำรพฒันำฐำนขอ้มูลดำ้นแรงงำนเพื่อใชส้นับสนุนในกำร
ก ำหนดนโยบำยกำรพัฒนำแรงงำนท่ีมีประสิทธิภำพ และด้านสวัสดิการสังคม  ควรให้
ควำมส ำคญักบักำรบูรณำกำรกลไกกำรด ำเนินงำนจดัสวสัดิกำรสังคมให้เช่ือมโยงกนั และกำร
พฒันำสภำพแวดลอ้มให้เอ้ือต่อกำรเข้ำมำมีส่วนร่วมของภำคส่วนต่ำงๆ ในกำรจัดสวสัดิกำร
สงัคม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

ABSTRACT 

Title   Policy on Thai people development in order to be prepared to enter to aging society  
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Name  Ms. Jinanggoon  Rojananan     Course  NDC(JSPS)     Class  26 

The study on “Policy  on Thai people development in order to be prepared to 
enter to aging society” has its objective as to study and analyze policies and guidelines 
related to Thai people development in area of education, skill development, social 
protection. The finding will be compared with  some aged countries in order to select 
applications  from  best practices which are able to utilize in Thai context.  The result of 
this study is to propose policy and guideline relates to Thai people development including 
suggestions on improvement of agencies related’s function. Therefore the scope of study 
covers studying and analyzing Thai people development policies and guidelines in 
mentioned area and function of agencies related. Mainly of the study executes as a 
qualitative analysis. 

Findings from the study indicates that Thailand is facing challenges as 
increasing in health expenditure,  low quality of education, low productivity of workforce, 
inadequate of social welfare.  Moreover, study of best practices show that public service 
such as health care and social welfare should be provide as cost sharing basis and 
encouraging  people to saving  more. The people development emphasizes  on standard of 
school, student-centered, and increasing capacity of workforce. 

The suggestions propose health policy focusing on health prevention and 
distribution of health personal in regional area.  Education policy emphasizes on 
education reform that will lead to quality school, teacher, and management.  Labour 
policy stresses on increasing productivity and implementing vocational qualification 
system. Social welfare focuses on the coverage of providing welfare to vulnerable group 
and encouraging people to saving more. While function of agencies related indicate the 
coordination among agencies effectively and with holistic approach. 




