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บทคดัย่อ 

เรือง แนวทางการเขา้สู่ตลาดของภาคธุรกิจคา้ปลีกเมื�อรวมตวัเป็นประชาคมเศรษฐกิจ 
 อาเซียน : ศึกษากรณีประเทศอินโดนีเซีย พม่า และ เวยีดนาม 
ลกัษณะวชิา   การเศรษฐกิจ 
ผู้วจัิย นางสาวจริยา  จิราธิวฒัน ์            หลกัสูตร  ปรอ.     รุ่นที  01  

 การวิจยัครั2 งนี2  เพื�อศึกษาและวิเคราะห์นโยบาย ทิศทางการส่งเสริมธุรกิจคา้ปลีกของ
รัฐบาลและยุทธศาสตร์ทางการคา้ของไทย ปัญหาและอุปสรรคในการเขา้สู่ตลาดของภาคธุรกิจคา้
ปลีกและแนวทางการเตรียมความพร้อมของธุรกิจคา้ปลีกในประเทศอินโดนีเซีย พม่า และเวียดนาม 

เมื�อรวมตวัเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ โดยศึกษานโยบาย แผนงานและ
ทิศทางการส่งเสริมสนับสนุนจากภาครัฐและหน่วยงานของรัฐ กฎระเบียบการลงทุนและข้อ
กฎหมายหลกัๆที�เป็นอุปสรรคกบัธุรกิจคา้ปลีกของประเทศตวัอยา่งในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
รวมถึงประสบการณ์ของผูป้ระกอบการธุรกิจคา้ปลีกที�ไดมี้โอกาสขยายการลงทุนไปยงัต่างประเทศ
แล้ว เพื�อให้ไดแ้นวทางสําหรับผูป้ระกอบการคา้ปลีกที�ตอ้งการขยายการลงทุนไปประเทศนั2นๆ 
หรือต่างประเทศเป็นครั2 งแรก และความช่วยเหลือสนับสนุนที�จาํเป็นจากรัฐบาลและหน่วยงาน 
ที�เกี�ยวขอ้ง  ผลการวจิยัสรุปไดว้า่ การเตรียมตวัที�สาํคญัสาํหรับผูป้ระกอบการหรือนกัลงทุนที�สนใจ
จะขยายการลงทุนไปต่างประเทศ ผูป้ระกอบการควรประเมินศกัยภาพของตนเอง และวางเป้าหมาย
หรือกาํหนดวตัถุประสงค์ในการที�จะขยายการลงทุนไปประเทศอื�นๆ ได้แก่ หาข้อมูลพื2นฐาน
เกี�ยวกบัตลาดให้มาก เดินทางไปสํารวจตลาดเพื�อรวบรวมขอ้มูล เสาะหาพนัธมิตรหรือผูน้าํเข้า
สินคา้ที�เป็นผูป้ระกอบการทอ้งถิ�นที�มีประสบการณ์ ขณะเดียวกนัความตอ้งการให้หน่วยงานของรัฐ 
หรือหน่วยงานที�รับผิดชอบดาํเนินการช่วยเหลือสนบัสนุน รวมถึงวิธีการดาํเนินงานของรัฐในเรื�อง
ต่างๆ ก็มีความสําคญัอยา่งยิ�ง เช่น จดัตั2งบริษทัที�ปรึกษากลางสําหรับนกัลงทุนไทยเพื�อให้มีขอ้มูล
และความรู้ในทางกฎหมาย การลงทุน ขอ้ตกลงระหว่างประเทศ ขอ้มูลทางการตลาด ขอ้มูลทาง
ธุรกิจ และเป็นผูน้าํรวบรวมนกัธุรกิจเขา้ไปเจรจาการคา้กบัระหวา่งประเทศ ทั2งนี2  การที�ภาคเอกชน
จะประสบความสําเ ร็จในการขยายการลงทุนไปสู่ประเทศในอาเซียน หรือรักษาตลาด
ภายในประเทศไว ้ส่วนหนึ� งตอ้งไดรั้บการสนับสนุนและช่วยเหลือจากภาครัฐในดา้นต่างๆ อาทิ 
ข้อมูลที�จ ําเป็นสําหรับการลงทุนในเชิงลึก กฎระเบียบต่างๆ ข้อมูลองค์ประกอบของตลาด 
ในประเทศนั2นๆ  การร่วมมือกนัในทุกๆระดบัของการทาํงานระหว่างภาครัฐและเอกชนจะทาํให้
ประเทศไทยมีศกัยภาพในการแข่งขนัในเวทีระดบันานาชาติได ้
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คาํนํา 

 ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเป็นการรวมตัวกันของประเทศในกลุ่มอาเซียน 
เพื"อเสริมสร้างความแข็งแกร่งทางเศรษฐกิจ และเพิ"มความสามารถในการแข่งขนัของอาเซียน 
ในตลาดโลกให้มากขึ+น  การเปิดเสรีของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั+น นาํมาซึ" งโอกาสทางธุรกิจ
ในการขยายตลาดไปยังประเทศอื"นๆ แต่ขณะเดียวกันก็ ส่งผลกระทบต่อผู ้ประกอบการ
ภายในประเทศของไทย 

 ภาคธุรกิจคา้ปลีกเป็น 1 ใน 5 ของธุรกิจที"มีความสําคญัต่อประเทศไทย ทั+งในดา้น
มูลค่าของผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศ การจา้งงาน การนาํผลิตภณัฑ์และสินคา้ไปสู่ผูบ้ริโภคทั+ง
ในประเทศและต่างประเทศ นอกจากนี+ ยงัก่อให้เกิดการจ้างงานในภาคธุรกิจที" เกี"ยวข้องอย่าง
ต่อเนื"อง อาทิ ภาคการผลิต ธุรกิจอาหาร การท่องเที"ยว การขนส่งสินคา้ และธุรกิจบนัเทิง การเขา้สู่
ตลาดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที"มีศกัยภาพสูงในการขยายธุรกิจ จะช่วยเพิ"มโอกาสทางการคา้ 
การลงทุน การท่องเที"ยวและการจา้งงาน ทั+งนี+  การขยายการลงทุนไปต่างประเทศนั+น ผูป้ระกอบการ
ตอ้งอาศยัขอ้มูลต่างๆ เพื"อที"จะเรียนรู้ ศึกษาและทาํความเขา้ใจเกี"ยวกบัประเทศนั+นๆ ทั+งทางดา้น
เศรษฐกิจ สังคม ภูมิศาสตร์ การเมืองและวฒันธรรมต่างๆ เพื"อนาํขอ้มูลเหล่านั+นไปใชป้ระกอบการ
ตดัสินใจในการลงทุน  
 รัฐบาลแห่งประเทศไทยมีนโยบายที"จะสนับสนุนองค์กร บริษทัต่างๆ ให้ขยายการ
ลงทุนไปยงัต่างประเทศ หากแต่ขอ้มูลพื+นฐานของประเทศต่างๆ รวมถึงขอ้มูลในเชิงลึกยงัไม่ไดรั้บ
การเผยแพร่อย่างทั"วถึงและเพียงพอต่อการตดัสินใจ และการเตรียมตวัให้พร้อมในการขยายการ
ลงทุนไปประเทศอื"นๆ ความร่วมมือระหวา่งหน่วยงาน องคก์รต่างๆของรัฐบาลยงัมีลกัษณะต่างคน
ต่างทาํ ขาดการทาํงานแบบประสานกนัเท่าที"ควร ปัจจุบนัองคก์รเอกชนต่างๆ ตอ้งพึ"งพาตนเองเป็น
ส่วนใหญ่เนื"องจากมีศกัยภาพทั+งทางด้านความเชี"ยวชาญในธุรกิจที"ประกอบอยู่ ความสัมพนัธ์ 
กบัคู่คา้อื"นๆ ในต่างประเทศ บุคคลากร และแหล่งเงินทุน รวมถึงมีความสามารถในการว่าจา้ง
ผูเ้ชี"ยวชาญดา้นต่างๆในต่างประเทศ อยา่งไรก็ตาม ผูป้ระกอบการจากประเทศไทยก็ยงัตอ้งประสบ
กบัอุปสรรคต่างๆ อาทิ ขอ้กฎหมายและการนาํไปปฏิบติัใช ้การกีดกนัทางการคา้ การเจราจาและ
ร่วมมือกนัอย่างต่อเนื"องระหว่างรัฐบาลแห่งประเทศไทยและรัฐบาลของประเทศอื"นๆ จะช่วยให้
การขยายการลงทุนไปยงัต่างประเทศทาํไดง่้ายขึ+น และสร้างความมั"นใจใหก้บัผูป้ระกอบการ 
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 การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจ นอกจากจะช่วยเสริมสร้างความสามารถของประเทศ
ภายในกลุ่มและยงัเปิดโอกาสทางด้านการค้าการลงทุนที"กวา้งมากขึ+นด้วย จึงส่งผลให้เกิดการ
แข่งขนัที"สูงตามมาดว้ยดงันั+น การเตรียมความพร้อมเพื"อรองรับกบัการเปลี"ยนแปลงจึงเป็นสิ"งสําคญั
ที"จะช่วยหลีกเลี"ยงและบรรเทาผลกระทบในเชิงลบที"อาจจะเกิดขึ+น รวมถึงการช่วยให้สามารถใช้
ประโยชน์จากโอกาสที"มีอยู่ไดอ้ยา่งเต็มที" โดยแนวทางการปรับตวัที"ทุกภาคส่วนสามารถนาํมาใช้
อาจพิจารณาไดท้ั+งเชิงรุกและเชิงรับ 

                                                           
        (นางสาวจริยา  จิราธิวฒัน์) 

                                                                          นกัศึกษาวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 
                                                                                      หลกัสูตร ปรอ. รุ่นที" @A                                                                             
                             ผูว้จิยั 
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บทที� 1 

บทนํา 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 ภาคธุรกิจคา้ปลีกเป็น 1 ใน 5 ของธุรกิจที�มีความสําคญัต่อประเทศไทย ทั&งในดา้นมูลค่า
ของผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศ การจา้งงาน การนาํผลิตภณัฑ์และสินคา้ไปสู่ผูบ้ริโภคทั&งใน
ประเทศและต่างประเทศ นอกจากนี&  ยงัก่อให้เกิดการจา้งงานในภาคธุรกิจที�เกี�ยวขอ้งอยา่งต่อเนื�อง 
อาทิ ภาคการผลิต ธุรกิจอาหาร การท่องเที�ยว การขนส่งสินคา้ และธุรกิจบนัเทิง การเขา้สู่ตลาด
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที�มีศักยภาพสูงในการขยายธุรกิจ จะช่วยเพิ�มโอกาสทางการค้า 
การลงทุน การท่องเที�ยวและการจา้งงาน ทั&งนี&  การขยายการลงทุนไปต่างประเทศนั&น ผูป้ระกอบการ
ต้องอาศัยข้อมูลต่างๆ เพื�อที�จะเรียนรู้ ศึกษาและทาํความเข้าใจเกี�ยวกับประเทศนั& นๆ ทั&งทาง 
ด้านเศรษฐกิจ สังคม ภูมิศาสตร์ การเมืองและวฒันธรรมต่างๆ เพื�อนําข้อมูลเหล่านั& นไปใช้
ประกอบการตดัสินใจในการลงทุน 
 รัฐบาลแห่งประเทศไทยมีนโยบายที�จะสนับสนุนองค์กร บริษทัต่างๆ ให้ขยายการ
ลงทุนไปยงัต่างประเทศ หากแต่ขอ้มูลพื&นฐานของประเทศต่างๆ รวมถึงขอ้มูลในเชิงลึกยงัไม่ไดรั้บ
การเผยแพร่อย่างทั�วถึงและเพียงพอต่อการตดัสินใจ และการเตรียมตวัให้พร้อมในการขยายการ
ลงทุนไปประเทศอื�นๆ ความร่วมมือระหวา่งหน่วยงาน องคก์รต่างๆของรัฐบาลยงัมีลกัษณะต่างคน
ต่างทาํ ขาดการทาํงานแบบประสานกนัเท่าที�ควร ปัจจุบนัองค์กรเอกชนต่างๆ ตอ้งพึ�งพาตนเอง 
เป็นส่วนใหญ่เนื�องจากมีศกัยภาพทั&งทางดา้นความเชี�ยวชาญในธุรกิจที�ประกอบอยู ่ความสัมพนัธ์
กบัคู่ค้าอื�นๆในต่างประเทศ บุคคลากร และแหล่งเงินทุน รวมถึงมีความสามารถในการว่าจ้าง
ผูเ้ชี�ยวชาญดา้นต่างๆ ในต่างประเทศ อยา่งไรก็ตาม ผูป้ระกอบการจากประเทศไทยก็ยงัตอ้งประสบ
กบัอุปสรรคต่างๆ อาทิ ขอ้กฎหมายและการนาํไปปฏิบติัใช ้การกีดกนัทางการคา้ การเจราจาและ
ร่วมมือกนัอย่างต่อเนื�องระหว่างรัฐบาลแห่งประเทศไทยและรัฐบาลของประเทศอื�นๆ จะช่วยให้
การขยายการลงทุนไปยงัต่างประเทศทาํไดง่้ายขึ&น และสร้างความมั�นใจใหก้บัผูป้ระกอบการ 
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วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

 1. ศึกษาและวเิคราะห์นโยบาย ทิศทางการส่งเสริมธุรกิจคา้ปลีกของรัฐบาลและ
ยทุธศาสตร์ทางการคา้ของประเทศไทย  
 2. ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการเขา้สู่ตลาดของภาคธุรกิจคา้ปลีกในประเทศ

อินโดนีเซีย พม่า และเวยีดนาม เมื�อรวมตวัเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  
 3. ศึกษาแนวทางการเตรียมความพร้อมของธุรกิจคา้ปลีกในประเทศอินโดนีเซีย พม่า 

และเวยีดนาม เมื�อรวมตวัเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

ขอบเขตของการวจิยั 

 @. ศึกษาโอกาส ทิศทาง การส่งเสริมของรัฐบาลในประเทศเฉพาะอินโดนีเซีย พม่า 
และเวยีดนาม 

 2. ในส่วนที�เกี�ยวกบักฎหมายหรือขอ้บงัคบั จะเน้นเฉพาะที�เกี�ยวขอ้งกบัธุรกิจคา้ปลีก
และธุรกรรมที�เกี�ยวขอ้งเท่านั&น 
 3. ในส่วนของการเตรียมตวัของธุรกิจคา้ปลีกและแนวทางการเขา้ไปลงทุนเริ�มแรก 
จะเป็นเพียงการเสนอแบบกวา้งๆ ไม่ลึกลงไปในรายละเอียด  

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 การวิจยัครั& งนี& เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยศึกษานโยบาย แผนงาน และทิศทางการ
ส่งเสริมสนบัสนุนจากภาครัฐและหน่วยงานของรัฐ กฎระเบียบการลงทุน และขอ้กฎหมายหลกัๆ 
ที� เป็นอุปสรรคกับธุรกิจค้าปลีกของประเทศตัวอย่างในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน รวมถึง
ประสบการณ์ของผูป้ระกอบการธุรกิจคา้ปลีกที�ไดมี้โอกาสขยายการลงทุนไปยงัต่างประเทศแลว้ 
เพื�อให้ได้แนวทางสําหรับผู ้ประกอบการค้าปลีกที�ต้องการขยายการลงทุนไปประเทศนั& นๆ 
หรือต่างประเทศเป็นครั& งแรก และความช่วยเหลือสนับสนุนที�จาํเป็นจากรัฐบาลและหน่วยงาน 
ที�เกี�ยวขอ้ง   
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ประโยชน์ที�ได้รับจากการวจิยั 

 @. เพื�อให้ทราบและเขา้ใจนโยบาย ทิศทางการส่งเสริมจากรัฐบาล และยุทธศาสตร์
ทางการคา้ของประเทศไทย และประยุกต์ใช้กบัการวางแผนการธุรกิจของภาคเอกชน เพื�อนาํมา 
ซึ� งประโยชน์สูงสุด 
 2. เพื�อให้ทราบปัญหาและอุปสรรคต่างๆในเบื&องตน้ สําหรับการเขา้ไปลงทุนใน
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของภาคธุรกิจคา้ปลีก 
 3. เพื�อให้ไดแ้นวทางในการเตรียมความพร้อมของผูป้ระกอบการธุรกิจคา้ปลีกเมื�อ
รวมตวัเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
 B. ไดแ้นวคิดในการเตรียมตวัให้พร้อมสําหรับผูป้ระกอบการธุรกิจคา้ปลีกที�ตอ้งการ 
จะขยายการลงทุนไปประเทศในกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และแนวทางในการเขา้ไปศึกษา
และหาโอกาสในการลงทุนในต่างประเทศ 
 C. ไดแ้นวคิดในการปรับบทบาทและแผนงานของรัฐบาลและหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง 
สําหรับการประสานงานทั&งทางดา้นการสนบัสนุนขอ้มูลของหน่วยงานในประเทศและหน่วยงาน
ในต่างประเทศ ความร่วมมือในระดบัรัฐบาลเพื�อช่วยเหลือผูป้ระกอบการจากประเทศไทย 

 

 



 

บทที� 2 

นโยบายและแผนงานของรัฐบาลแห่งประเทศไทย 

พมิพ์เขยีวการรวมของประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน (AEC Blueprint) 

 อาเซียนมีพฒันาการดา้นการรวมกลุ่มเศรษฐกิจเรื�อยมา เริ�มตั�งแต่การจดัตั�งเขตการคา้
เสรีอาเซียน (AFTA) ตั�งแต่ปี 2535 ต่อมาผูน้าํอาเซียนได้เห็นชอบให้จดัตั�งประชาคมอาเซียน 
(ASEAN Community) ซึ� งประกอบดว้ย 3 เสาหลกั ไดแ้ก่ การเมืองและความมั�นคง เศรษฐกิจ และ
สังคม ซึ� งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเป็นหนึ�งในเสาหลกัของการจดัตั�งประชาคมอาเซียน 
 ผูน้าํอาเซียนไดล้งนามในปฏิญญาวา่ดว้ยแผนงานการจดัตั�งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
ซึ�งมีพิมพเ์ขียวเพื�อการจดัตั�งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และกรอบระยะเวลาดาํเนินงานในช่วงการ
ประชุมสุดยอดอาเซียนครั� งที� 13 เมื�อวนัที� 20 พฤศจิกายน 2550 ณ ประเทศสิงคโปร์ เพื�อกาํหนด
เป้าหมายและแผนการดาํเนินงานจดัตั�งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี 2558 

 
 

แผนภาพที
 �- พิมพเ์ขียวการรวมของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC Blueprint) 

 
 
 
 

 
 ที
มา : รายงานอนาคตการคา้ชายแดนหลงั AEC สานกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 
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 พิมพเ์ขียวเพื�อการจดัตั�งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ประกอบไปดว้ย 4 ส่วนหลกั 
  1. การเป็นตลาดเดียวและฐานการผลิตร่วม โดยให้มีการเคลื
อนยา้ยสินคา้บริการ
การลงทุนแรงงานฝีมือผูเ้ชี
ยวชาญและการเคลื
อนยา้ยเงินทุนอย่างเสรีมากขึHน รวมทัHงการส่งเสริม
การรวมกลุ่มสาขาสําคญัของอาเซียนให้เป็นรูปธรรมอาเซียนได้กาํหนด 12 สาขาอุตสาหกรรม
สําคญัลาํดบัแรกอยูภ่ายใตต้ลาดและฐานการผลิตเดียวกนัของอาเซียน โดยมอบหมายให้ประเทศต่างๆ 
เป็นผูรั้บผดิชอบประสานงานหลกั ไดแ้ก่  

ตารางที
 �- สาขาอุตสาหกรรมที
ประเทศต่างๆ รับผดิชอบประสานงานหลกั 
 

ประเทศผูรั้บผดิชอบ สาขาอุตสาหกรรม 

พม่า เกษตร ประมง 

มาเลเซีย ผลิตภณัฑย์าง สิ
งทอและเครื
องนุ่งห่ม 

อินโดนีเซีย ยานยนต ์ผลิตภณัฑไ์ม ้

ฟิลิปปินส์ อิเล็กทรอนิกส์ 

สิงคโปร์ เทคโนโลยสีารสนเทศสุขภาพ 

ไทย ท่องเที
ยว การขนส่งทางอากาศ 

เวยีดนาม โลจิสติกส์ 

 
  การที
ไทยไดรั้บเป็นประเทศผูป้ระสานงานหลกัในสาขาการท่องเที
ยว และการบิน
นัHนสอดคลอ้งกบันโยบายของรัฐบาลที
จะผลกัดนัให้ไทยเป็นศูนยก์ลางของการท่องเที
ยวและการ
บินในภูมิภาคนีH  นอกจากนีH  การเป็นตลาดสินค้าและบริการเดียวจะช่วยสนับสนุนการพฒันา
เครือข่ายการผลิตในภูมิภาค และเสริมสร้างศกัยภาพของอาเซียนในการเป็นศูนยก์ลางการผลิต 
ของโลก และเป็นส่วนหนึ
งของห่วงโซ่อุปทานโลก โดยประเทศสมาชิกไดร่้วมกนัดาํเนินมาตรการ
ต่างๆ ที
จะช่วยเพิ
มขีดความสามารถแข่งขนัของอาเซียนได้แก่ ยกเลิกภาษีศุลกากรให้หมดไป  
ทยอยยกเลิกอุปสรรคทางการคา้ที
มิใช่ภาษี ปรับประสานพิธีการด้านศุลกากรให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกนัและง่ายขึHน ซึ
 งจะช่วยลดตน้ทุนธุรกรรม เคลื
อนยา้ยแรงงานฝีมือเสรี นักลงทุนอาเซียน
สามารถลงทุนไดอ้ยา่งเสรีในสาขาอุตสาหกรรมและบริการที
ประเทศสมาชิกอาเซียนเปิดให ้ เป็นตน้ 
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  �. การสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัทางเศรษฐกิจคือการสร้างภูมิภาคที
มี
ความสามารถในการแข่งขนัสูง และมีเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ ซึ
 งให้ความสําคญักับประเด็น 
ดา้นนโยบายที
จะช่วยส่งเสริมการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจมี 6 องคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่  
   2.1 กรอบนโยบายการแข่งขนัของอาเซียน  
   2.2 การคุม้ครองผูบ้ริโภค  
   2.3 สิทธิในทรัพยสิ์นทางปัญญา  
   2.4 พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์  
   2.5 นโยบายภาษี  
   2.6 การพฒันาโครงสร้างพืHนฐาน (การเงินการขนส่งเทคโนโลยีสารสนเทศและ
พลงังาน) 
  3. การพฒันาเศรษฐกิจอย่างเสมอภาค มี 2 องค์ประกอบ คือ การพฒันาวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม (SME) และการเสริมสร้างขีดความสามารถผ่านโครงการต่างๆ เช่น 
โครงการริเริ
มเพื
อการรวมกลุ่มของอาเซียน(Initiative for ASEAN Integration: IAI) โดยมีจุดมุ่งหมาย
เพื
อลดช่องวา่งทางเศรษฐกิจ วสิาหกิจขนาดกลาง และขนาดยอ่ม ถือวา่เป็นภาคส่วนที
มีความสําคญั
ต่อเศรษฐกิจของอาเซียน จากการประเมินของสํานกังานเลขาธิการอาเซียน พบวา่ SME ในอาเซียน
มีสัดส่วนสูงถึงกว่า 96% ของธุรกิจทัHงหมด และมีสัดส่วนการจา้งงาน50%-85% แผนงาน IAI 
ปัจจุบนัอยู่ในระยะที
สอง (ปี 2552 – 2558) ซึ
 งมีจุดประสงค์เพื
อเสริมสร้างขีดความสามารถของ
ประเทศกมัพูชา ลาว พม่าและเวียดนาม (CLMV) ยงัคงให้ความสําคญักบัการพฒันาโครงสร้าง
พืHนฐานในด้านกฎระเบียบ ด้านการขนส่งและการติดต่อสื
อสารทางกายภาพ รวมทัHงการสร้าง
โครงข่ายเชื
อมโยงทางถนน ทางอากาศ รถไฟและทางทะเลภายในอาเซียน 
  e. การบูรณาการเขา้กบัเศรษฐกิจโลก เน้นการปรับประสานนโยบายเศรษฐกิจ 
ของอาเซียนกบัประเทศภายนอกภูมิภาค เพื
อให้อาเซียนมีท่าทีร่วมกนัอย่างชัดเจน โดยดาํเนิน
มาตรการคือ การจดัทาํเขตการคา้เสรีของอาเซียนกบัประเทศคู่เจรจาต่างๆ และส่งเสริมการสร้าง
เครือข่ายในดา้นการผลิตและจาํหน่ายภายในภูมิภาคใหเ้ชื
อมโยงกบัเศรษฐกิจโลก 
   ปัจจุบนัมีการทาํขอ้ตกลงเขตการคา้เสรีของอาเซียนกบัประเทศคู่เจรจาต่างๆ 
(ASEAN +6) ดงัต่อไปนีH  
   4.1 เขตการคา้เสรีอาเซียน –  จีน (ACFTA) 
   4.2 ความตกลงหุน้ส่วนเศรษฐกิจอาเซียน – ญี
ปุ่น (AJCEP)  
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   4.3 เขตการคา้เสรีอาเซียน –  สาธารณรัฐเกาหลี (AKFTA) 
   4.4 เขตการคา้เสรีอาเซียน –  ออสเตรเลีย – นิวซีแลนด ์(AANZFTA) 
   4.5 เขตการคา้เสรีอาเซียน –  อินเดีย (AIFTA) 

ผลผูกพนัของ AEC Blueprint  ต่อประเทศไทย 

 ภายหลงัจากการลงนามในแถลงการณ์ AEC Blueprint แลว้ ประเทศไทยมีพนัธกรณี 
ที
จะตอ้งปฏิบติัตามแผนงานดงักล่าว ทัHงดา้นการเปิดตลาดสินคา้ การเปิดตลาดการคา้บริการและ
การลงทุนให้กับประเทศสมาชิกอาเซียน รวมถึงความร่วมมือในด้านเศรษฐกิจต่างๆ ซึ
 งการ
ดําเนินงานจะเกี
ยวข้องกับหลายหน่วยงานภายในประเทศรวมถึงการแก้ไขกฎหมายภายใน 
ที
เกี
ยวขอ้งเพื
อให้สามารถปฏิบติัตามพนัธกรณีที
ไดต้กลงกบัอาเซียนได ้โดยเฉพาะการดาํเนินงาน
เพื
อให้บรรลุการเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียวของอาเซียนซึ
 งจะเกี
ยวขอ้งกบัพนัธกรณีสําคญั 
ดงัต่อไปนีH  
 1. การเปิดเสรีการคา้สินคา้ 
  ตามพิมพเ์ขียวของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนถือว่าการเคลื
อนยา้ยสินคา้อย่างเสรี 
เป็นหลักการสําคัญประการหนึ
 งที
จะนําไปสู่เป้าหมายการเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียว 
ของอาเซียน โดยประเทศสมาชิกจะต้องยกเลิกหรือลดภาษีศุลกากรลงตามเป้าหมายที
กาํหนด 
และยกเลิกมาตรการที
ไม่ใช่ภาษี (Non-Tariff Barriers) ให้หมด สําหรับสินคา้ที
นาํเขา้ส่งออกใน
ประเทศอาเซียน ผ่านความตกลงทางการคา้อนัเป็นกลไกของความตกลงเขตการคา้เสรีอาเซียน 
(AFTA) ดงันัHน การเคลื
อนยา้ยสินคา้อย่างเสรีในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนตอ้งเป็นไปตาม 
ที
กาํหนดไวใ้นความตกลงเกี
ยวกบัการคา้ภายใตค้วามตกลงเขตการคา้เสรีของอาเซียน ซึ
 งมีมาตรการ
สาํคญัๆ ไดแ้ก่ 
  1.1 การลด/ยกเลิกภาษี กาํหนดใหป้ระเทศสมาชิกอาเซียนเก่า 6 ประเทศ ไดแ้ก่ ไทย
อินโดนีเซีย มาเลเซีย สิงคโปร์ ฟิลิปปินส์ และบรูไน ตอ้งยกเลิกภาษีสินคา้ใน 9 สาขาเร่งรัด 
(สาขาเกษตร/ประมง/ไม/้ยาง/สิ
 งทอ/ยานยนต์/อิเล็กทรอนิกส์/เทคโนโลยีสารสนเทศ/สุขภาพ) 
ในปี 2550 และยกเลิกภาษีสินคา้ทุกรายการในบญัชีลดภาษี (Inclusion List: IL) ยกเวน้บญัชีสินคา้
อ่อนไหวและอ่อนไหวสูงของแต่ละประเทศในปี 2553 และให้ประเทศสมาชิกใหม่อีก 4 ประเทศ
ไดแ้ก่ เวียดนาม ลาว พม่า และกมัพูชา ลดอตัราภาษีสินคา้ใน 9 สาขาเร่งรัดให้เหลือ 0% ในปี 2555 
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และลดอตัราภาษีสินคา้ทุกรายการในบญัชีลดภาษีเหลือ 5% ในปี 2553 และ 0% ในปี 2558 ยกเวน้
สินคา้บางรายการจาํนวนไม่เกิน 7%ของบญัชีลดภาษีอาจยดืหยุน่ใหล้ดเหลือ 0% ในปี 2561  
  1.2 การขจดัมาตรการที
มิใช่ภาษี (Non-Tariff Barriers or NTBs) โดยกาํหนดให้
ไทย อินโดนีเซีย มาเลเซีย สิงคโปร์ และบรูไน ตอ้งยกเลิกมาตรการที
มิใช่ภาษีภายในปี 2553 
ประเทศฟิลิปปินส์ ภายในปี 2555 และประเทศสมาชิกใหม่ทัHง 4 ประเทศภายในปี 2558-2561 
โดยจะดาํเนินการยกเลิกเป็น 3 ระยะตามแผนงานขจดั NTBs ดงันีH  
   ระยะที
 1 : ภายในวนัที
 1 มกราคม 2551 ซึ
 งครอบคลุมสินคา้ 5 รายการหลกั
ไดแ้ก่ ลาํไย พริกไทย นํHามนัถั
วเหลือง ใบยาสูบ และนํHาตาล 
   ระยะที
 2 : ภายในวนัที
 1 มกราคม 2552 ไดแ้ก่ ปอกระเจา ป่าน มนัฝรั
ง 
   ระยะที
 3 : ภายในวนัที
 1 มกราคม 2553 ไดแ้ก่ ขา้ว เนืHอ มะพร้าวแห้ง มะพร้าว
นํHามนัมะพร้าว ชา ถั
วเหลือง เมล็ดกาแฟ กาแฟสาํเร็จรูป นํHานมดิบ/นมปรุงแต่ง และนมผงขาดมนัเนย 
  1.3 กฎว่าดว้ยถิ
นกาํเนิดสินคา้ (Rules of Origin) เป็นระเบียบ หรือกฎเกณฑ์ที

กาํหนดขึHน เพื
อใชใ้นการพิจารณาวา่สินคา้ที
ส่งออกหรือนาํเขา้มีถิ
นกาํเนิดจากประเทศใด เพื
อที
ว่า
ผลประโยชน์ที
ไดรั้บจากการให้สิทธิพิเศษทางภาษีศุลกากรดว้ยการยกเวน้ภาษีตามที
ระบุขา้งตน้ 
จะตกอยู่กับสินค้าที
เป็นผลผลิตที
แท้จริงของประเทศสมาชิกอาเซียน ตลอดจนเพื
อให้มีความ
โปร่งใสมีมาตรฐานที
เป็นสากลและอาํนวยความสะดวกใหแ้ก่เอกชนu 
 �. การเปิดเสรีการคา้บริการ 
  การเปิดเสรีการคา้บริการมีเป้าหมาย คือ ลดอุปสรรคในการเขา้สู่ตลาดในดา้นต่างๆลง 
และเพิ
มสัดส่วนการถือหุ้นให้กบับุคคลและนิติบุคคลสัญชาติอาเซียน การดาํเนินงานที
สําคญัมี
ดงัต่อไปนีH  
  2.1 ไม่มีขอ้จาํกดัสําหรับการคา้บริการรูปแบบการบริการขา้มพรมแดน (Cross-
border Supply) และการบริโภคในต่างประเทศ (Consumption Abroad) ยกเวน้มีเหตุผลอนัสมควร 
อาทิ เพื
อความปลอดภยัของสาธารณชน 
  2.2 การคา้บริการรูปแบบการจดัตัHงธุรกิจเพื
อให้บริการ (Commercial Presence) 
ดา้นการอนุญาตในการถือหุน้ของคนสัญชาติอาเซียน การเปิดเสรีสาขาบริการแบ่งออกเป็น 3 ระยะ 
ดงันีH  
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   ระยะที
  : สาขาบริการสําคญั 4 สาขา(Priority Integration Sector) ไดแ้ก่การ
ขนส่งทางอากาศโทรคมนาคมและเทคโนโลยสีารสนเทศสุขภาพและการท่องเที
ยวโดยเริ
มทยอยให้
ต่างชาติเขา้มาถือหุน้ได ้51% ตัHงแต่ปี 2551 และทยอยเพิ
มขึHนเป็น 70% ภายในปี 2553 
   ระยะที
 � : สาขาบริการสําคญัที
 5 ไดแ้ก่ สาขาบริการโลจิสติกส์ทยอยเปิดให้
ต่างชาติเขา้มาลงทุนไดเ้ป็น 70% ภายในปี 2556 
   ระยะที
 u : สาหรับสาขาบริการอื
นๆ ที
เหลือจะตอ้งทยอยเปิดให้ต่างชาติเขา้มา
ลงทุนไดเ้ป็น 70% ภายในปี 2558 ทัHงนีH อาจยกเวน้รายการธุรกิจบริการที
อ่อนไหวและคงเงื
อนไข
และขอ้จากดัที
จาํเป็นไวไ้ดบ้า้งโดยรายละเอียดแผนการเปิดตลาดจะตอ้งเจรจากนัต่อไป สาขาการ
บริการดา้นการเงินจะทยอยเปิดเสรีตามลาํดบัอยา่งเป็นขัHนตอนเพื
อรักษาไวซึ้
 งความมั
นคงทางการ
เงินเศรษฐกิจและสังคมโดยประเทศที
มีความพร้อมสามารถเริ
มดาํเนินการเปิดเสรีภายในปี 2558   
ในสาขาที
ระบุไวก่้อนและประเทศสมาชิกที
เหลือสามารถเขา้ร่วมในภายหลงั 

ตารางที
 �-� บทวเิคราะห์โอกาส และผลกระทบต่อภาคอุตสาหกรรมไทย จากการเขา้ร่วม AEC 

 

 2549 2550 2553 2556 2558 

สาขาเร่งรัด 49% 51% 70%   

โลจิสติกส์  49% 51% 70%  

สาขาบริการอื�นๆ 30% 49% 51%  70% 

 
  u. การเปิดเสรีการลงทุน 
   มีวตัถุประสงค์เพื
อให้อาเซียนเป็นแหล่งดึงดูดการลงทุน ทัH งจากภายในและ
ภายนอกอาเซียน และมีบรรยากาศการลงทุนที
เสรีและโปร่งใส เพื
อให้บรรลุวตัถุประสงค์และ
เป้าหมายในการเปิดเสรีการลงทุนในปี 2558 อาเซียนไดผ้นวกความตกลงวา่ดว้ยการส่งเสริมและ
คุม้ครองการลงทุนของอาเซียนเข้ามา โดยครอบคลุม 4 ประเด็นหลกัใหญ่ คือ การเปิดเสรีการ
ส่งเสริมการลงทุนการอาํนวยความสะดวกและการคุม้ครองการลงทุนโดยครอบคลุมทัHงการลงทุน
ทางตรง (Foreign Direct Investment) และการลงทุนในหลกัทรัพย ์ (PortfolioInvestment) นอกจากนีH
ขอบเขตของการเปิดเสรีครอบคลุมธุรกิจ 5 ภาค ไดแ้ก่ เกษตรประมงป่าไม ้เหมืองแร่ และภาคการผลิต 
รวมทัHงกิจการบริการที
เกี
ยวเนื
องกบั 5 ภาค ดงักล่าว ซึ
 งหมายถึง กิจการรับช่วงต่อ หรือการรับจา้ง
ดาํเนินกิจการนัHนๆโดยมีสัญญาจา้ง 
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   ความตกลงด้านการลงทุนของอาเซียน (ASEAN Comprehensive Investment 
Agreement: ACIA) มีลกัษณะสาํคญั ดงัต่อไปนีH  

ตารางที
 �-u ความตกลงดา้นการลงทุนของอาเซียน (ASEAN Comprehensive Investment Agreement: ACIA) 
 

ACIA 

� เป็นความตกลงที
ครอบคลุมทัHงเรื
องการเปิดเสรี และการคุม้ครองการลงทุนไวใ้นฉบบั
เดียวกนั 

 

� ใหสิ้ทธิพิเศษกบัทัHงนกัลงทุนอาเซียนและนกัลงทุนต่างชาติที
มีฐานการลงทุนใน
อาเซียนอยูแ่ลว้(Foreign-owned ASEAN-based investors) 

 

� กาํหนดเป้าหมายการเปิดเสรีสูงสุดไวใ้นปี2558 
� ครอบคลุมการลงทุนใน Portfolio ดว้ย แต่ประเทศสมาชิกที
ยงัไม่พร้อม สามารถใส่เป็น

รายการขอ้สงวนได ้
� มีขอ้บทวา่ดว้ยการหา้มกาํหนดเงื
อนไขการลงทุน 
� มีการกาํหนดกระบวนการปรับปรุงรายการขอ้สงวนที
ชดัเจน และกาํหนดใหมี้การจ่าย

ค่าชดเชยในกรณีที
การปรับปรุงดงักล่าวส่งผลกระทบต่อนกัลงทุนเดิม 

 

 การชดเชยค่าเสียหายกรณียึดทรัพย ์เวนคืน หรือเกิดเหตุการณ์ไม่สงบ การเคลื
อนยา้ย
เงินโดยเสรี นักลงทุนอาเซียนสามารถฟ้องร้องรัฐได้หากทาํผิดพนัธกรณี และก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อการลงทุนนัHน ภายใตก้ระบวนการระงบัขอ้พิพาทระหวา่งประเทศ 
 4. การเคลื
อนยา้ยแรงงานฝีมืออยา่งเสรี 
  อาเซียนมีเป้าหมายในการส่งเสริมการเคลื
อนยา้ยแรงงานเสรี โดยอาํนวยความ
สะดวกการเดินทางของบุคคลที
เกี
ยวขอ้งกบัการคา้สินคา้บริการและการลงทุนในดา้นต่างๆ อาทิ
การตรวจลงตราการออกใบอนุญาตทาํงานสําหรับผูป้ระกอบวิชาชีพ และแรงงานฝีมืออาเซียน 
ที
เกี
ยวขอ้งกบัการคา้ขา้มพรมแดนและกิจกรรมที
เกี
ยวเนื
องกบัการลงทุนการเคลื
อนยา้ยแรงงาน
ฝีมือภายในภูมิภาคโดยไดด้าํเนินการ 2 แนวทาง คือ 
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  4.1 การจดัตัHงกรอบทกัษะฝีมือแรงงานระดบัประเทศเพื
อใช้เป็นแนวทางในการ
นาํไปสู่กรอบการยอมรับฝีมือแรงงานของอาเซียน เป็นการสร้างมาตรฐานที
ชดัเจนของแรงงานฝีมือ 
  4.2 การจดัทาํขอ้ตกลงยอมรับร่วม (Mutual Recognition Arrangement or MRA) 
สาํหรับผูป้ระกอบวชิาชีพบริการ 
  การจดัทาํร่างขอ้ตกลง MRA เป็นการดาํเนินการเพื
อเสริมการเปิดเสรีการคา้บริการ
ภายใตก้รอบความตกลงดา้นการคา้บริการของอาเซียนโดย MRA ที
จดัทาํขึHนภายใตก้รอบการคา้
บริการของอาเซียนจะเป็นพนัธกรณีให้อาเซียนยอมรับร่วมกนัเรื
 องคุณสมบติัของแรงงานฝีมือ
ประวติัการศึกษาและประสบการณ์การทาํงานซึ
 งทัHง 3 ปัจจยัเป็นคุณสมบติัสําคญัที
เป็นเงื
อนไขใน
การขอรับอนุญาตให้ประกอบวิชาชีพทัHงนีH เพื
ออาํนวยความสะดวกในขัHนตอนการขอใบอนุญาตที

ผ่านมาอาเซียนไดมี้การจดัทาํขอ้ตกลง MRA แลว้ทัHงหมด 8 ฉบบั ไดแ้ก่ วิศวกรรม พยาบาล
สถาปัตยกรรม ช่างสาํรวจท่องเที
ยว แพทย ์ทนัตแพทย ์การบญัชี 
 5. การดาํเนินงานตามความร่วมมือรายสาขาอื
นๆ 
  การดาํเนินงานตามความร่วมมือรายสาขาอื
นๆ ได้แก่ ความร่วมมือด้านเกษตร
อาหาร และป่าไม้ความร่วมมือด้านทรัพย์สินทางปัญญาการพัฒนาด้านโครงสร้างพืHนฐาน 
(การคมนาคมเทคโนโลยีสารสนเทศพลงังาน) ความร่วมมือดา้นเหมืองแร่ พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์
ความร่วมมือด้านการเงิน ความร่วมมือด้านวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม และการพฒันา 
เพื
อการรวมกลุ่มของอาเซียน (IAI)ส่วนใหญ่เป็นการดาํเนินงานตามแผน ขอ้ตกลงที
ได้มีการ
เห็นชอบร่วมกนัไปก่อนหนา้ โดยมีรัฐมนตรีรายสาขาที
เกี
ยวขอ้งเป็นผูรั้บผดิชอบ 

นโยบายและแผนงานของรัฐบาล และคณะทํางานที�เกี�ยวข้อง 

 ยุทธศาสตร์ประเทศ (Country Strategy) จดัทาํขึHนจากการประชุมเชิงปฏิบติัการ
หัวหน้าส่วนราชการ ระดบัปลัดกระทรวง หรือเทียบเท่า เพื
อร่วมกันวางยุทธศาสตร์ วิสัยทศัน์ 
เป้าหมายและแนวทางในการทาํงานร่วมกันในปีงบประมาณ 2556 และเป็นกรอบในการจดัทาํ
งบประมาณปี 2557 ตลอดจนแลกเปลี
ยนความเห็นเกี
ยวกบัภาพรวมของการทาํงานร่วมกนัรวมทัHง
ได้มีการบูรณาการร่วมกับยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน เพื
อเตรียมความพร้อมของ
หน่วยงานที
เกี
ยวขอ้งในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน โดยหลงัจากการบูรณาการเป็นยุทธศาสตร์
ประเทศ ประกอบดว้ย 4 ยทุธศาสตร์ 30 ประเด็นหลกั 79 แนวทางการดาํเนินการ เพื
อเป็นกรอบการ
จดัสรรงบประมาณรายจ่ายประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
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แผนภาพที
 �-� ยทุธศาสตร์ประเทศ 
 

 
   
  ที
มา : สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
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 ยทุธศาสตร์ที
 1 : การเพิ
มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ เพื
อหลุดพน้จาก
ประเทศรายได้ปานกลาง(Growth & Competitiveness)ประกอบด้วย 9 ประเด็นหลกั 33 แนวทาง 
การดาํเนินการ โดยในส่วนที
เกี
ยวขอ้งกบัเศรษฐกิจอาเซียน ไดแ้ก่  
 

ประเด็นหลัก แนวทางการดําเนินการ 

การเชื
อมโยงเศรษฐกิจ 
ในภูมิภาค 

• การเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขนัของสินค้า 
บริการ และการลงทุนเพื
อเชื
อมโยงโอกาสจากอาเซียน 

• แกไ้ข กฎหมาย กฎระเบียบ รองรับประชาคมอาเซียน 

• ขบัเคลื
อนการเชื
อมโยงนิคมอุตสาหกรรมทวาย และ 
Eastern Seaboard 

• เสริมสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือทางเศรษฐกิจ
กบัประเทศเพื
อนบา้น 

การพฒันาพืHนที
และเมือง 
เพื
อเชื
อมโยงโอกาส 
จากอาเซียน 

• การพฒันาเมืองหลวง 

• การพฒันาเมืองเกษตร 

• การพฒันาเมืองอุตสาหกรรม 

• การพฒันาเมืองท่องเที
ยว 

• การพฒันาเมืองบริการสุขภาพ 

• การพฒันาเมืองบริการศึกษานานาชาติ 

• การพฒันาเมืองชายแดนเพื
อการคา้การลงทุน 

• ปัจจยัสนบัสนุนการพฒันาเมืองที
มีศกัยภาพ 
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 ยุทธศาสตร์ที
 2 : การลดความเหลื
อมลํHา (Inclusive Growth) ประกอบดว้ย 8 ประเด็น
หลกั 20 แนวทางการดาํเนินการ โดยในส่วนที
เกี
ยวขอ้งกบัประชาคมอาเซียน ไดแ้ก่ 
 

ประเด็นหลัก แนวทางการดําเนินการ 

การสร้างองคค์วามรู้เรื
อง
อาเซียน 

• ภาคประชาชน 

• ภาคแรงงานและผูป้ระกอบการ 

• บุคลากรภาครัฐ 

 
 ยุทธศาสตร์ที
 3 : การเติบโตที
เป็นมิตรต่อสิ
งแวดลอ้ม (Green Growth)ประกอบดว้ย 
5 ประเด็นหลกั 11 แนวทางการดาํเนินการ 
 ยุทธศาสตร์ที
 4 : การสร้างความสมดุลและปรับระบบบริหารจดัการภาครัฐ (Internal 
Process)ประกอบด้วย 8 ประเด็นหลกั 15 แนวทางการดาํเนินการโดยในส่วนที
เกี
ยวขอ้งกับ
ประชาคมอาเซียน ไดแ้ก่ 
 

ประเด็นหลัก แนวทางการดําเนินการ 

การแกไ้ขปัญหา ความมั
นคง
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ 
และเสริมสร้างความมั
นคง 
ในอาเซียน 

• ประสานบูรณาการงานรักษาความสงบและส่งเสริมการ
พฒันาในพืHนที
 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ภายใตก้รอบ
นโยบายความมั
นคงแห่งชาติ 2555 - 2559 

• การเสริมสร้างความมั
นคงของประชาคมอาเซียน 
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 รัฐบาลไทยได้กําหนดนโยบายการต่างประเทศและเศรษฐกิจระหว่างประเทศที

เกี
ยวขอ้งกบัประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ดงัต่อไปนีH  
 

หัวข้อ รายละเอยีด 

เร่งส่งเสริมและพฒันา
ความสัมพนัธ์กบัประเทศ 
เพื
อนบา้น 

โดยส่งเสริมความร่วมมือทัHงภาครัฐเอกชนประชาชน
และสื
อมวลชนเพื
อเสริมสร้างความเขา้ใจอนัดีและความ
ใกลชิ้ดระหวา่งกนัการส่งเสริมการท่องเที
ยวการขยาย
การคมนาคมขนส่งและความร่วมมือดา้นอื
นๆภายใต้
กรอบความร่วมมืออนุภูมิภาคเพื
อส่งเสริมความเป็น
เพื
อนบา้นที
ดีต่อกนั 

สร้างความสามคัคีและ 
ส่งเสริมความร่วมมือระหวา่ง 
ประเทศอาเซียน 

เพื
อใหบ้รรลุเป้าหมายการจดัตัHงประชาคมอาเซียนและ
ส่งเสริมความร่วมมือกบัประเทศอื
นๆในเอเชียภายใต้
กรอบความร่วมมือดา้นต่างๆและเตรียมความพร้อมทุก
ภาคส่วนในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 
ทัHงในดา้นเศรษฐกิจสังคมและวฒันธรรมและความ
มั
นคง 

ใชป้ระโยชน์จากโครงข่าย 
คมนาคมขนส่งในภูมิภาคอาเซียน 
และอนุภูมิภาค 

เพื
อใหเ้ป็นประโยชน์ต่อการขยายฐานเศรษฐกิจทัHงการ
ผลิตและการลงทุนโดยใหค้วามสาํคญัในการพฒันา
จงัหวดัและกลุ่มจงัหวดัที
อยูต่ามแนวระเบียงเศรษฐกิจ
และเมืองชายแดนเพื
อใหไ้ทยเป็นศูนยก์ระจายสินคา้และ
รองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนตามเส้นทางระเบียง
เศรษฐกิจแนวตะวนัออก-ตะวนัตกและเส้นทางระเบียง
เศรษฐกิจแนวเหนือ-ใต ้ภายใตก้รอบกลยทุธ์พฒันาลุ่ม
แม่นํHาโขง 
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 นอกเหนือจากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที
 11 และนโยบายรัฐบาล
ที
แถลงต่อรัฐสภาแลว้ รัฐบาลไทยไดใ้ห้ความสําคญักบัการดาํเนินงานของอาเซียนโดยใช้นโยบาย 
ASEAN First Policy หรือ อาเซียนตอ้งมาก่อน เพื
อส่งเสริมยุทธศาสตร์ในการสร้างพนัธมิตร 
ในระดบัภูมิภาคสร้างโอกาส และลู่ทางในดา้นการคา้และการลงทุน ควบคู่ไปกบัการเตรียมความ
พร้อมให้กบัผูป้ระกอบการในประเทศให้สามารถปรับตวัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เนื
องจากเห็นว่า
การรวมตวัอยา่งแน่นแฟ้นของอาเซียนจะช่วยเพิ
มศกัยภาพการแข่งขนัของอาเซียนรวมทัHงประเทศ
ไทยในการดึงดูดการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศและช่วยสร้างอาํนาจในการต่อรองในกรอบการ
เจรจาระดบัภูมิภาคและพหุภาคี โดยพืHนฐานที
แข็งแกร่งนีH จะทาํให้การเชื
อมโยงกบัประเทศอื
นๆ 
ของไทยเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมากขึHนดว้ย 
 ตามที
ประมุขรัฐหรือหัวหน้ารัฐบาลของประเทศสมาชิกของสมาคมประชาชาติ 
แห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ (อาเซียน) ไดร่้วมกนัลงนามประกาศใชก้ฎบตัรอาเซียนเมื
อวนัที
 20 
พฤศจิกายน2550 ณ สิงคโปร์ กฎบตัรอาเซียนขอ้ 13 ระบุให้รัฐสมาชิกอาเซียน แต่ละรัฐจดัตัHงสํานกั
เลขาธิการอาเซียนแห่งชาติทาํหน้าที
เป็นหน่วยงานหลกัระดบัชาติในการขบัเคลื
อนและผลกัดนั 
ให้ทุกภาคส่วนของสังคมสามารถดําเนินงานในกรอบความร่วมมือกับอาเซียนในทุกมิติให้มี
ประสิทธิภาพมากขึHนอีกทัHงเพื
อตอบสนองเป้าหมายของอาเซียนที
ตอ้งการเป็นประชาคมอาเซียน
ภายในปี 2558 
 กฎบัตรอาเซียนย ังระบุให้รัฐมนตรีต่างประเทศเข้าร่วมเป็นองค์ประกอบของ 
คณะมนตรีประสานงานอาเซียน ซึ
 งมีหน้าที
สําคญัประการหนึ
 ง คือ การประสานประเด็นที
คาบ
เกี
ยวกนั (Cross-cutting issues) กระทรวงการต่างประเทศ จึงไดเ้สนอให้มีคณะกรรมการอาเซียน
แห่งชาติเพื
อใหส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของกฎบตัรอาเซียนที
ตอ้งการเพิ
มประสิทธิภาพ และความ
ร่วมมือระหว่างกนัในดา้นนโยบาย รวมทัHงเพื
อให้กระทรวงการต่างประเทศสามารถปฏิบติัหน้าที
 
ในฐานะสาํนกัเลขาธิการอาเซียนแห่งชาติไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึHนโดยเฉพาะในการประสาน
นโยบายระหว่างหน่วยงานต่างๆ ภายในประเทศการประสานงานระดับชาติเกี
ยวข้องกับการ
ตัดสินใจของอาเซียนและการดําเนินงานตามแผนงานสําหรับการจัดตัH งประชาคมอาเซียน 
ทัH งด้านการเมือง และความมั
นคงเศรษฐกิจและสังคมและวัฒนธรรมในฐานะคณะมนตรี
ประสานงานอาเซียนให้เขา้กบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนงานของหน่วยงานต่าง  ๆ
ที
เกี
ยวขอ้งของไทย 
 



17 

 

 

 

 คณะกรรมการอาเซียนแห่งชาติประกอบดว้ย รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการต่างประเทศ
เป็นประธานกรรมการปลัดกระทรวงการต่างประเทศหรือผูแ้ทนเป็นรองประธานกรรมการ
ปลดักระทรวงทุกกระทรวง หรือผูแ้ทนจาํนวน 19 คน ประธานสภาหอการคา้แห่งประเทศไทย  
หรือผูแ้ทนประธานสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย หรือผูแ้ทนประธานสมาคมธนาคาร 
แห่งประเทศไทย หรือผูแ้ทนร่วมเป็นกรรมการอธิบดีกรมอาเซียนเป็นกรรมการ และเลขานุการ 
รองอธิบดีกรมอาเซียนจาํนวน 2 คน เป็นกรรมการและผูช่้วยเลขานุการรวมองค์ประกอบ
คณะกรรมการจาํนวนทัHงสิHน 27 คน นอกจากนีH  ในระดบักระทรวงทุกหน่วยงานยงัมี ASEAN Unit 
เป็นกลไกการประสานงาน เพื
อสร้างความเป็นเอกภาพในการกาํหนดประสานงาน และนาํนโยบาย
ไปปฏิบติัรวมทัHงกาํหนดระบบการติดตามประเมินผลในระดบัประเทศต่อไป 

 ขณะนีH รัฐบาลมีโครงสร้างเครือข่ายและขยายความร่วมมือทางธุรกิจในอาเซียนหรือ 
ASEAN  Hub โดยมีกระทรวงพาณิชยเ์ป็นหน่วยงานรับผิดชอบ ซึ
 งกาํหนดยุทธศาสตร์ที
มีต่ออาเซียน 
ไว ้4 ดา้นคือ 
  1. การเป็นพนัธมิตรและหุ้นส่วน (strategic partner) ตอ้งทาํให้อาเซียนเป็นทัHง
พนัธมิตร และหุ้นส่วน เพื
อให้ประเทศไทยเป็นประตูทางออกของอาเซียนทัHงการคา้และการลงทุน
โดยการใช้เวทีทวิภาคีที
มีอยู่และความร่วมมือในกรอบอนุภูมิภาคต่างๆ เช่น ความร่วมมือทาง
เศรษฐกิจอิรวดี – เจา้พระยา - แม่โขง (ACMECS) ความร่วมมือทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุ่มแม่นํH าโขง 
(GMS) และ โครงการความร่วมมือเขตเศรษฐกิจสามฝ่าย (IMT-GT) เป็นตวัช่วยผลกัดนั และตอ้ง
เปลี
ยนแนวคิดการมองอาเซียนจากคู่แข่งมาเป็นหุ้นส่วน โดยการสร้างความไวเ้นืHอเชื
อใจให้เกิดขึHน
ทัHงแก่คนไทย และผูป้ระกอบการไทยโดยการให้ความช่วยเหลือแก่ประเทศเพื
อนบา้น การเขา้ไป
ลงทุนผลิตสินคา้เกษตรที
ขาดแคลน และการเชิญชวนประเทศที
สามเขา้ร่วมในการพฒันา 
  2. การเป็นแหล่งวตัถุดิบ เนื
องจากประเทศในอาเซียนมีความหลากหลายและความ
พร้อมทางเศรษฐกิจที
แตกต่างกนัไป ทัHงกลุ่มที
มีความชาํนาญในดา้นเทคโนโลยี กลุ่มที
เป็นฐานการ
ผลิตและกลุ่มที
มีทรัพยากรและแรงงานสําหรับการผลิต ดงันัHน ไทยจึงจาํเป็นตอ้งพิจารณาเลือกใช้
ประโยชน์จากจุดแขง็ที
มีอยูข่องแต่ละประเทศใหเ้หมาะสม 
  3. การเป็นฐานการผลิตให้อุตสาหกรรมไทย ประเทศไทยควรพิจารณาเรื
องการ
ยา้ยฐานการผลิตของบางอุตสาหกรรมออกไปยงัประเทศเพื
อนบา้น โดยเฉพาอุตสาหกรรมที
ใช้
แรงงานและแรงงานกึ
งฝีมือ เช่น อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร สิ
งทอ เฟอร์นิเจอร์ แปรรูปผลิตภณัฑ์
ไมห้รือร่วมลงทุนกบัประเทศเพื
อนบา้น 
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  4. การเป็นตลาดที
มีประชากรกว่า 550 ลา้นคน ไทยตอ้งรักษาตลาดเดิมไวใ้ห้ได้
และขยายตลาดใหก้วา้งขึHน 
 คณะกรรมการ/อนุกรรมการ สําหรับการดาํเนินการตามแผนงานการจดัตัHงประชาคม
อาเซียนในแต่ละเสา โดยหน่วยงานที
เป็นผูป้ระสานงานหลกัของแต่ละเสาเป็นประธานเสาการเมือง
และความมั
นคง ได้แก่ คณะกรรมการดาํเนินการเพื
อจดัตัHงประชาคมการเมืองและความมั
นคง 
โดยมีปลดักระทรวงการต่างประเทศเป็นประธาน เสาเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ คณะอนุกรรมการดาํเนินการ
ตามแผนงานไปสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยมีปลดักระทรวงพาณิชยเ์ป็นประธาน 
และสําหรับเสาสังคมและวฒันธรรม ได้แก่ คณะกรรมการแห่งชาติด้านประชาคมสังคมและ
วฒันธรรมอาเซียน โดยมีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพฒันาสังคมและความมั
นคงของมนุษย ์
เป็นประธาน 
 คณะอนุกรรมการดาํเนินการตามแผนงานไปสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
ประกอบไปดว้ย ผูแ้ทนจากกระทรวงพาณิชย ์กระทรวงการคลงั กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ กระทรวงการต่างประเทศ กระทรวงคมนาคม กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื
อสาร กระทรวงแรงงาน กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงการท่องเที
ยวและกีฬา ธนาคาร
แห่งประเทศไทย สํานกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์และสํานักงาน
คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค เป็นตน้ เพื
อขบัเคลื
อนการดาํเนินงานตามแผนงานและเตรียมการ
รองรับผลกระทบที
จะเกิดขึHนในการดาํเนินงานไปสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยมี
ปลดักระทรวงพาณิชยเ์ป็นประธาน 
 กรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์ ในฐานะหน่วยงานหลักที

รับผิดชอบการขบัเคลื
อนสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของไทยยงัไดมี้การจดัตัHงศูนยบ์ริการขอ้มูล
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนขึHน เพื
อทาํหน้าที
ประชาสัมพนัธ์ถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสารทัHงในรูปของ
การจัดสัมมนารับฟังความเห็น การจัดทาํหนังสือเผยแพร่ข้อมูลการดําเนินงาน การออกข่าว
ประชาสัมพนัธ์ทางสื
อวิทยุ โทรทศัน์และหนังสือพิมพ ์รวมถึงการออกไปบรรยายให้ความรู้กบั
ผูป้ระกอบการ คณาจารย์จากสถาบันต่างๆและสร้างการเตรียมความพร้อมแก่ผูป้ระกอบการ 
และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียต่างๆ ด้วยการสนบัสนุนขอ้มูล และให้คาํปรึกษาเกี
ยวกบัการคา้และการ
ลงทุนที
จะเกิดขึHนจากขอ้ตกลงต่างๆ ใหส้ามารถกาํหนดมาตรการ ทัHงเชิงรุกและเชิงรับในการดาํเนิน
ธุรกิจหรือกิจการต่อไป 
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งานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 

 1. พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร ความรู้ ทศันคติและแนวโน้มพฤติกรรมต่อเรื
 อง
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
  จากงานวิจยั เรื
 อง “พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร ความรู้ ทศันคติ และแนวโน้ม
พฤติกรรมต่อเรื
 องประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน AEC” โดย กนกวรรณ สมรักษ์ มีวตัถุประสงค ์
เพื
อศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเกี
ยวกบั เรื
อง ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ความรู้ ทศันคติ
และแนวโนม้พฤติกรรมที
มีต่อเรื
องประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของคนทาํงาน ซึ
 งเก็บขอ้มูลจากกลุ่ม
ตวัอยา่งซึ
 งเป็นคนทาํงานในเขตกรุงเทพมหานคร ที
จบการศึกษาตัHงแต่ระดบัปริญญาตรีขึHนไปที
มี
อายตุัHงแต่ 21-60 ปี 
  จากผลการศึกษา สรุปไดว้า่ 
   . พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร เรื
 อง ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของกลุ่ม
ตัวอย่างจะเปิดรับข่าวสารจากสื
 อโทรทัศน์เป็นหลักค่าเฉลี
ยความถี
ในการเปิดรับสัปดาห์ละ 
ประมาณ 3 ครัH งต่อสัปดาห์รองลงมาคือหนงัสือพิมพค์่าเฉลี
ยความถี
ในการเปิดรับ1ครัH งต่อสัปดาห์ 
   1.2 ระดบัความรู้เรื
องประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน กลุ่มตวัอย่างมีระดบัความรู้
มาก และมากที
สุด คิดเป็น73% รองลงมา คือ มีความรู้ปานกลาง 26.3% และมีความรู้น้อย 0.7%
ตามลาํดบั 
   1.3 ทศันคติต่อเรื
องประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนโดยรวมอยู่ในระดบัเห็นดว้ย 
ซึ
 งเป็นทศันคติเชิงบวก โดยมีทศันคติที
เห็นดว้ยกบัเรื
องวา่ ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะช่วยขยาย
การคา้ การลงทุนและการบริการในภูมิภาคอาเซียน รองลงมาคือทศันคติที
ดีต่อเรื
 องประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนจะช่วยสร้างความมั
นคงทางเศรษฐกิจในภูมิภาคอาเซียน ตามลาดบั 
   1.4 แนวโน้มพฤติกรรมต่อเรื
องประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มีแนวโน้มพฤติกรรม 
ที
จะปรับตวัเพื
อรับกบัการเปลี
ยนแปลงไปสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมากที
สุดรองลงมาคือจะ
ศึกษาเรื
 องประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนให้เข้าใจเพิ
มพูนความรู้มากยิ
งขึH น และจะศึกษาสังคม
วฒันธรรม ภาษาของประเทศในภูมิภาคอาเซียนเพื
อรองรับการเปลี
ยนแปลงเป็นประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน ตามลาํดบั 
  ลกัษณะประชากรมีผลต่อการเปิดรับข่าวสารต่อเรื
องประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เปิดรับจากสื
อโทรทศัน์มากที
สุด ในการนาํเสนอข่าวสารที
เกี
ยวกบัประชาคม
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เศรษฐกิจอาเซียน ควรคาํนึงถึงลกัษณะทางประชากร ควรผลิตสื
อให้ตรงกบักลุ่มเป้าหมายมากที
สุด 
และช่องทางที
เหมาะสมในการนําเสนอมากที
สุด คือ สื
อโทรทศัน์เพื
อเป็นสื
อที
เข้าถึงผูรั้บได ้
มากที
สุด มีการนาํเสนอทัHงภาพและเสียง ทาํให้ง่ายต่อการทาํความเขา้ใจกลุ่มตวัอย่างที
มีความรู้
เกี
ยวกบัประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมากที
สุด คือขา้ราชการและพนกังานของรัฐ ซึ
 งเป็นเพียงคน
ส่วนนอ้ยในประเทศ  
 2.  การรับรู้ต่อการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
  จากวารสารการเงิน การลงทุน การตลาดและการบริหารธุรกิจ ปีที
 3 ฉบบัที
 4 
(ตุลาคม – ธันวาคม 2556) ได้ทาํการนาํเสนอบทวิจยัหัวขอ้ เรื
 อง การรับรู้ต่อการเปิดประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ตามนโยบายของรัฐบาล ในกลุ่มประชากรบุคคลวยัทาํงาน ในเขต
กรุงเทพมหานคร โดย สุธิดา ปัททุม และ ดร.ไกรชิต สุตะเมือง มีวตัถุประสงค ์1. เพื
อศึกษาถึงความ
แตกต่างทางดา้นประชากรศาสตร์ที
มีต่อการรับรู้การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 2. เพื
อศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัภายใน กบัการรับรู้การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 3. เพื
อศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัภายนอก กบัการรับรู้การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
  ในการวิจยัครัH งนีH วิจยัเฉพาะกลุ่มคนทาํงานที
มีอายุตัHงแต่ 20 ปี ที
มีการศึกษาระดบั
ปริญญาตรีขึHนไป ที
อาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครเท่านัHน เป็นจาํนวนเท่ากบั 400 คนโดยใช้
วิธีการสุ่มตวัอยา่งจาก 10 เขตคือ เขตมีนบุรี เขตบึงกุ่ม เขตบางกะปิ เขตลาดพร้าว เขตดอนเมือง 
เขตบางนา เขตสาทร เขตบางรัก เขตพญาไท และเขตบางแค 
  ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่  
   2.1 ลกัษณะส่วนบุคคลดา้นอาชีพ รายได ้ระดบัการศึกษา มีผลต่อการรับรู้การเปิด
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัลกัษณะส่วนบุคคลทางดา้นรายได ้มีผล
ต่อการรับรู้การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที
แตกต่างกนั ดงันัHน หน่วยงานภาครัฐที
เกี
ยวขอ้ง  
จึงควรใหค้วามสาํคญัในลกัษณะส่วนบุคคลใหม้ากยิ
งขึHน 
    ผูที้
มีระดับการศึกษาในระดับปวช/ปวส/อนุปริญญา มีความแตกต่างกัน 
กบัผูที้
มีระดบัการศึกษาในระดบัปริญญาโทและปริญญาเอก ต่อการรับรู้การเปิดประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน และผูที้
มีระดบัการศึกษาในระดบัปริญญาตรี มีความแตกต่างกนักบัผูที้
มีระดบัการศึกษา 
ในระดับปริญญาเอก ต่อการรับรู้การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ดังนัHนหน่วยงานภาครัฐ 
ที
เกี
ยวขอ้งจึงควรให้ความสําคญัต่อกลุ่มประชากรที
มีระดบัการศึกษาที
ต ํ
ากว่าระดบัปริญญาตรี 
ใหม้ากยิ
งขึHน 
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   �.� ปัจจยัภายใน การเรียนรู้ AEC มีผลต่อการรับรู้การเปิดประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญั ดงันัHน จึงเห็นควรให้การสนบัสนุนและส่งเสริม สื
อการเรียนรู้
และช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที
เกี
ยวกับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เพื
อให้
ประชากรมีการเรียนรู้มากขึHน เพื
อส่งใหมี้ผลงานและการพฒันาที
ริเริ
มใหม่อยูเ่สมอ 
   2.3 ปัจจยัภายนอก นโยบายภาครัฐ มีผลต่อการรับรู้การเปิดประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัจึงเห็นว่า หน่วยงานภาครัฐที
เกี
ยวข้องควรให้ความสําคญั 
ในการรณรงค์ให้กลุ่มประชากร เรียนรู้ และรับรู้ต่อผลกระทบที
จะเกิดขึHน ในการเปิดประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน เพื
อกลุ่มประชากรได้เตรียมความพร้อมในการก้าวไปสู่ความเป็นอันหนึ
 ง 
อนัเดียวกนัในกลุ่มประเทศประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

   2.4 การเติบโตทางเศรษฐกิจ มีผลต่อการรับรู้การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญั ดงันัHน จึงควรให้ความสําคญัต่อการให้การสนับสนุนประชากรให้มี
ความพร้อม และการพฒันาเพื
อการเติบโตทางดา้นเศรษฐกิจที
จะเกิดขึHนหลงัจากการเปิดประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน 
 3. รายงานผลการวจิยัการประเมินผลการดาํเนินงานรายโครงการของกรมประชาสัมพนัธ์  
  จากรายงานผลการวิจัย  การประเมินผลการดํา เ นินงานรายโครงการของ 
กรมประชาสัมพนัธ์ ประจาํปีงบประมาณ 2555 โดย รองศาสตราจารย ์ดร.รสชงพร โกมลนาวิน 
เพื
อนํา เสนอต่อสํานักพัฒนานโยบายและแผนการประชาสัมพันธ์  กรมประชาสัมพันธ์ 
เพื
อประเมินผลการดาํเนินงานรายโครงการของกรมประชาสัมพนัธ์ โดยสรุปผลการวิจยัในส่วน
ของโครงการประชาสัมพนัธ์ส่งเสริมความเขา้ใจเรื
องประชาคมอาเซียน ไดด้งันีH  
  u. ประเด็นเรื
 อง ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เป็นประเด็นที
มีการกล่าวถึงอย่าง
กวา้งขวาง รวมทัHงหน่วยงานราชการ หน่วยงานการศึกษา และหน่วยงานภาคเอกชนต่างทาํการ
ประชาประชาสัมพนัธ์อย่างต่อเนื
อง อย่างไรก็ตาม มีรายงานมาจากการสัมภาษณ์ว่า ประชาชน 
ยงัไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเกี
ยวกบัอาเซียนไม่เพียงพอ ประชาชนเปิดรับข่าวสารจากโทรทศัน์ฟังวิทยุ
เพื
อเสริมสร้างความเขา้ใจเกี
ยวกบัอาเซียน คือตอ้งการขอ้มูลข่าวสารเป็นประการแรก และตอ้งการ
ได้รับข้อมูลที
เหมือนๆผูอื้
นในสังคม นอกจากนีH ยงัพบว่า นักเรียน/นักศึกษา ผูที้
ประกอบอาชีพ
คา้ขาย และผูมี้รายได้สูง มีความตอ้งการในการเปิดรับฟังวิทยุ ดูโทรทศัน์ในโครงการนีH ต ํ
ากว่า 
กลุ่มอื
นๆ ทัHงนีH  อาจเป็นเพราะกลุ่มนีH เป็นผูที้
มีขอ้มูลข่าวสารเกี
ยวกบัอาเซียนสูงกวา่กลุ่มอื
นๆอยูแ่ลว้ 
เพราะการเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอาจส่งผลกระทบต่อคนกลุ่มนีH มากกวา่กลุ่มอื
นๆ ดงันัHน 
จึงไม่ตอ้งการขอ้มูลข่าวสารเกี
ยวกบัอาเซียนสูงเท่ากบักลุ่มอื
นๆ 
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  3.2 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัตระหนกัว่า กรมประชาสัมพนัธ์พยายามสร้างการตระหนัก
ความรู้ให้แก่ประชาชนเกี
ยวกบัการเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ.2558 โดยไดรั้บฟัง
ข่าวสารความรู้เกี
ยวกบัอาเซียนผ่านสื
อของกรมประชาสัมพนัธ์ แต่อย่างไรก็ตาม ยงัไม่สามารถ
เข้าถึงชุมชนได้อย่างทั
วถึง เช่น กลุ่มเกษตรกร เป็นต้น หรือผูที้
พอรับทราบข้อมูลก็ไม่ทราบ 
ในรายละเอียด ทัHงนีH  กรมประชาสัมพนัธ์ควรประชาสัมพนัธ์ให้มากขึH น โดยอาจส่งข้อมูลถึง
ประชาชนโดยตรง หรือจดัอบรมเพิ
มความรู้ให้ผูจ้ดัรายการและสื
อมวลชนต่างๆ เพื
อนาํไปเผยแพร่
ให้ประชาชนทราบต่อไป นอกจากนัHน กลุ่มที
เป็นผูน้าํทางความคิด (Opinion leader) ก็ไม่ได้มี
บทบาทในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารเกี
ยวกบั AEC เช่นกนั เช่น กลุ่มอาสาสมคัรประชาสัมพนัธ์
หมู่บา้น 
  นอกจากนีH  หน่วยงานต่างๆ พยายามให้ข้อมูลกับประชาชนเกี
ยวกับอาเซียน 
แต่รูปแบบของเนืHอหาเป็นแบบสาํเร็จรูป คือ แบบที
ไดรั้บมาจากส่วนกลางมากกวา่ จึงควรสร้างเนน้
เรื
 องเศรษฐกิจ/อาชีพ/สังคม โดยมีเนืHอหาและรูปแบบนาํเสนอที
เหมาะสมสําหรับทอ้งถิ
นต่างๆ 
ไม่ควรประชาสัมพนัธ์เฉพาะสัญลักษณ์ แต่ควรเจาะประเด็นที
สําคัญ เช่น ประเด็นแรงงาน 
ผลกระทบของ AEC ต่อแรงงานไทย วธีิการจดทะเบียนแรงงานไทย เป็นตน้ 

สรุป 
 การเขา้สู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเป็นทัHงการเปิดโอกาส สร้างความทา้ทาย
และนาํมาซึ
 งการแข่งขนัที
รุนแรงมากขึHน โดยเฉพาะธุรกิจคา้ปลีกถือไดว้า่เป็นธุรกิจบริการที
แต่ละ
ประเทศค่อนขา้งให้ความสําคญั เพราะเป็นธุรกิจที
มีความสําคญัต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ 
และเป็นหนึ
งในดชันีชีHวดัที
สาํคญัที
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงความมั
งคั
งของประชาชนและความมั
นคงของ
ประเทศ ทัHงนีH  AEC เปิดโอกาสให้หลายประเทศลงทุนในประเทศเพื
อนบา้นมากขึHน และอาจเป็น
คู่แข่งทางการค้ากับไทยในตลาดอาเซียน หรือการช่วยเสริมสร้างขีดความสามารถของ
ผูป้ระกอบการภายในประเทศ  จากการใชท้รัพยากรการผลิตร่วมกนั และการเป็นพนัธมิตรในการ
ดาํเนินธุรกิจระหว่างประเทศจะช่วยลดตน้ทุนการทาํธุรกรรมในบางกลุ่มสินคา้ของอาเซียนการ
เคลื
อนยา้ยแรงงานไดอ้ยา่งเสรี อาจทาํให้เกิดการเคลื
อนยา้ยของแรงงานมีฝีมือของไทยไปประเทศ 
ที
ให้ค่าตอบแทนสูงกว่า เป็นต้น ซึ
 งจะเห็นได้ว่า AEC นัH น นํามาซึ
 งโอกาสในการขยายธุรกิจ 
ในขณะเดียวกนัก็นาํมาซึ
 งการแข่งขนัที
มากขึHนและอาจจะรุนแรงขึHน 
 เรื
องยุทธศาสตร์ประเทศนัHน ยงัเป็นเรื
 องใหม่สําหรับประเทศไทย เนื
องจากประเทศไทย 
ไม่เคยมีการกาํหนดยุทธศาสตร์ประเทศที
เป็นรูปธรรมชัดเจนมาก่อน การกาํหนดวิสัยทศัน์ไวว้่า 
“ประเทศมีขีดความสามารถในการแข่งขนัคนไทยอยู่ดีกินดี มีความเสมอภาคและเป็นธรรม” 
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ซึ
 งไม่ระบุไวอ้ยา่งชดัเจนวา่ขีดความสามารถในการแข่งขนันัHน จะแข่งขนัในระดบัใด และการอยูดี่
กินดี มีความเสมอภาคและเป็นธรรม ก็มีความเป็นนามธรรมสูงอยู่เช่นกนั นอกจากนีH  ควรมีการ
กาํหนดยุทธศาสตร์ด้านการพฒันาทุนมนุษยขึ์Hนมาโดยเฉพาะ ดังนัHน การขบัเคลื
อนยุทธศาสตร์
ประเทศจึงเป็นสิ
งที
รัฐบาลตอ้งดาํเนินการอยา่งจริงจงั และที
สําคญัตอ้งอาศยัความร่วมมือและการ
ทาํงานอย่างบูรณาการกนัของทุกภาคส่วนที
เกี
ยวขอ้งไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ เอกชน และประชาชน
ตลอดจนความต่อเนื
องในนโยบายของรัฐบาล รัฐบาลควรศึกษาประสบการณ์จากต่างประเทศ 
ที
ประสบความสําเร็จในเรื
 องนีH  เพื
อใช้เป็นบทเรียนในการดาํเนินการหรือปรับปรุงยุทธศาสตร์
ประเทศไทยให้มีความเหมาะสมมากยิ
งขึH นไปและรัฐบาลควรมีการกําหนดมาตรการในการ
ขบัเคลื
อนยทุธศาสตร์ใหมี้ความชดัเจนเพื
อใหส้ามารถนาํไปปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 
 ผูป้ระกอบการของไทยยงัคงขาดความรู้ในเชิงลึก ความเข้าใจเกี
ยวกับเนืHอหาและ
รายละเอียดเกี
ยวกบั AEC อยู่มาก ดงันัHน ผูป้ระกอบการของไทยควรที
จะทาํความเขา้ใจเกี
ยวกบั 
AEC ให้เขา้ใจอย่างชดัเจนเสียก่อน ทัHงทางดา้นกฎระเบียบ เงื
อนไข การลงทุน ภาษี และกฎหมาย
แรงงาน โดยอาจจะเขา้ร่วมรับฟังสัมมนากบั ทางหน่วยงานภาครัฐที
จดัสัมมนาเกี
ยวกบั AEC หรือ
สอบถามไปทางหน่วยงานของภาครัฐที
ไดรั้บมอบหมายให้ดูแลเรื
องดงักล่าว เช่น กรมเจรจาการคา้
ระหวา่งประเทศ กรมส่งเสริมการส่งออก สมาคมคา้ปลีก เป็นตน้ ทัHงนีH  เพื
อให้ผูป้ระกอบการของ
ไทยมีพืHนฐานและมีความเขา้ใจที
ชัดเจน ซึ
 งเป็นหนทางที
จะนาํไปสู่การพฒันาธุรกิจ เพื
อเตรียม
ความพร้อมในการรองรับการแข่งขนัในลาํดบัถดัไป อยา่งไรก็ตาม บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ
เองก็ยงัขาดความรู้ ความเขา้ใจเกี
ยวกบัสภาพสังคม วฒันธรรม ประวติัศาสตร์ของประเทศเพื
อน
บา้นอาเซียน และขาดกลไกการทาํงานดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศที
ชดัเจน 
 การตรียมความพร้อมเมื
อเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี 2558 ซึ
 งมีผลกระทบ
ต่อประชาชนในทุกภาคส่วนของประเทศ หน่วยงานที
เกี
ยวขอ้งควรผลิตสื
อเพื
อเผยแพร่ความรู้ไปยงั
ประชาชนทุกอาชีพ ปัจจุบนัขอ้มูลที
ใหก้บัประชาชนเกี
ยวกบัอาเซียน มีรูปแบบของเนืHอหาเป็นแบบ
สําเร็จรูป คือ แบบที
ไดรั้บมาจากส่วนกลางมากกว่า จึงควรสร้างเน้นเรื
 องเศรษฐกิจ/อาชีพ/สังคม 
โดยมีเนืHอหาและรูปแบบนาํเสนอที
เหมาะสมสําหรับทอ้งถิ
นต่างๆ และหน่วยงานไม่ว่าจะภาครัฐ
หรือภาคเอกชน ควรให้ความร่วมมือในการสร้างความรู้ความเขา้ใจให้แก่พนกังาน เพื
อรองรับการ
เขา้สู่การรวมกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน สร้างความเขม้แข็งให้กบัองค์กรนัHนๆ นอกจากนีH  
ควรที
จะศึกษาเพิ
มเติมและทาํการประเมินด้านความพึงพอใจ และการใช้ประโยชน์จากข้อมูล
ข่าวสารเรื
องประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที
จดัเตรียมโดยหน่วยงานที
เกี
ยวขอ้ง เพื
อนาํไปปรับปรุง
บริการต่อไป 



 
บทที� 3 

โอกาสและอุปสรรคในการลงทุน 

ข้อมูลพื�นฐานและโอกาสในการลงทุน สําหรับนักลงทุนต่างชาตใินธุรกจิค้าปลกี 

 การรวมตวัทางเศรษฐกิจของสมาชิกอาเซียน ซึ� งครอบคลุมการเปิดเสรีและอาํนวย
ความสะดวกในการเคลื�อนยา้ยเงินทุน การเคลื�อนยา้ยแรงงาน การปรับพิธีการศุลกากรการกาํหนด
มาตรฐานสินคา้และนโยบายเศรษฐกิจให้สอดคล้องกนัระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียน ซึ� งการ
รวมตวัเป็น AEC นั0น จะทาํให้อาเซียนน่าสนใจขึ0น ดว้ยตลาดที�ใหญ่กวา่สหภาพยุโรปในแง่ของ
ประชากร ทาํใหอ้าเซียนมีบทบาทที�โดดเด่นขึ0นในเศรษฐกิจโลก 
 ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมีประชากรรวมกนักว่า 600 ลา้นคน หรือประมาณ 10% 
ของประชากรทั0งโลก มีมูลค่าการคา้ระหวา่งประเทศ ถึง 2.5 ลา้นลา้นดอลล่าร์สหรัฐ แมจ้ะมีขนาด
เศรษฐกิจรวมกนัไม่ใหญ่นกั แต่นบัวา่เป็นแหล่งดึงดูดเงินลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศและจาํนวน
นักท่องเที�ยวต่างชาติได้มาก ทั0งนี0  การรวมตวักันเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน จึงเพิ�มความ
น่าสนใจใหก้บัภูมิภาคอาเซียนและส่งผลใหมี้อาํนาจต่อรองในดา้นต่างๆ เพิ�มขึ0นได้ 
 

ตารางที� A-C ศกัยภาพจากการรวมตวัของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 

AEC หน่วย 2555 หมายเหตุ 
พื0นที� ตร.กม 4,435,617  
ประชากร พนัคน 616,614 >สหภาพยโุรป 
ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ 
(GDP)ตามราคาปัจจุบนั 

ลา้นดอลล่าร์สหรัฐ 2,311,315  

อตัราการเติบโตของ GDP % 5.7  
GDP ต่อประชากร ดอลล่าร์สหรัฐ 3,748  
มูลค่าการคา้ระหวา่งประเทศ ลา้นดอลล่าร์สหรัฐ 2,476,427 ≈5 เท่าของไทย 
มูลค่าเงินลงทุนโดยตรง 
(Inflow) 

ลา้นดอลล่าร์สหรัฐ 
110,291 

≈ 45% ของจีน 

จาํนวนนกัท่องเที�ยว พนัคน 89,225 ที� 2 รองจากฝรั�งเศส 
 ที�มา : สาํนกังานเลขาธิการอาเซียน 



25 

 

 

 

 ในส่วนของแต่ละประเทศประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเองต่างมีจุดแข็งและจุดด้อย 
ที�แตกต่างกนัออกไป โดยอาจแบ่งประเทศกลุ่มอาเซียนเป็น 3 กลุ่มหลกั ไดแ้ก่  
  1. กลุ่มที�เศรษฐกิจเติบโต โดยการพึ�งพาทรัพยากรธรรมชาติ ส่วนใหญ่ส่งออกเป็น
วตัถุดิบ เช่น พม่า ลาว กมัพชูา เวยีดนาม ฟิลิปปินส์และอินโดนีเซีย  
  2. กลุ่มที�เศรษฐกิจเติบโตโดยการแปรรูปทรัพยากรธรรมชาติ และมีการเพิ�มมูลค่า 
เช่น ไทย และมาเลเซีย  
  A. กลุ่มเศรษฐกิจพฒันาแลว้ เช่น สิงคโปร์ และบรูไน  

 ขอ้มูลพื0นฐานที�สาํคญัของประเทศในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มีดงัต่อไปนี0  

ตารางที� A-[ ขอ้มูลพื0นฐานที�สาํคญัของประเทศในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
   

ประเทศ 
(2555) 

พื�นที� 
(ตร.กม) 

ประชากร 
(พนัคน) 

ความ
หนาแน่น

ของ
ประชากร 

(ต่อ ตร.กม) 

อตัราการ
เตบิโต
ของ

ประชากร 
(%) 

GDP  
ตามราคา
ปัจจุบัน 

(ล้านดอลล่าร์
สหรัฐ) 

GDP ต่อ
ประชากร 
(ดอลล่าร์
สหรัฐ) 

อตัราการ
เตบิโตของ 

GDP 
(ราคาคงที�) 

บรูไน 5,769 399.8 69 1.7 16,969.7 42,445.5 1.0 
กมัพชูา 181,035 14,741.4 81 1.5 14,411.2 977.6 7.0 

อินโดนีเซีย 1,860,360 244,775.8 132 1.5 878,223.4 3,587.9 6.2 
ลาว 236,800 6,514.4 28 2.0 9,083.1 1,394.3 7.9 

มาเลเซีย 330,290 29,518.0 89 1.6 305,154.4 10,337.9 5.6 
พม่า 676,577 60,976.0 89 1.0 52,524.9 861.4 5.6 

ฟิลิปปินส์ 300,000 97,690.9 326 1.9 250,542.7 2,564.6 6.8 
สิงคโปร์ 715 5,312.4 7,429 2.5 276,609.5 52,068.7 1.3 

ไทย 513,120 67,912.0 132 0.5 366,126.6 5,391.2 6.5 
เวยีดนาม 330,951 88,772.9 268 1.1 141,669.1 1,595.9 5.0 

อาเซียน 4,435,617 616,613.7 139 1.4 2,311,314.7 3,748.4 5.7 

 ที�มา : สาํนกังานเลขาธิการอาเซียน  
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 โครงสร้างประชากรโครงสร้างอายุประชากรของประเทศในประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนโดยรวมมีความคลา้ยคลึงกนั โดยประชากรส่วนใหญ่ ในแต่ละประเทศอยู่ในวยัหนุ่มสาว
และวยัทาํงาน (มีอายุระหว่าง 15-64 ปี) ทั0งประชากรวยัทาํงานมีสัดส่วนราว ร้อยละ 70 ของ
ประชากรทั0งหมดในอาเซียน ซึ� งเป็นสัดส่วนที�มีนัยสําคญักล่าวคือประชากรวยัทาํงานเป็นกลุ่ม
ผูบ้ริโภค ที�มีกาํลงัซื0อสูงและพร้อมทดลองสินคา้ใหม่ๆ อีกทั0งยงัเป็นกลุ่มที�ตอบสนองกลยุทธ์ทาง
การตลาดไดเ้ป็นอย่างดี สินคา้ที�น่าสนใจในการทาํตลาดใน AEC เช่น สินคา้ในหมวดยานยนต ์
คอมพิวเตอร์ เครื�องใชไ้ฟฟ้า และผลิตภณัฑ์อิเล็กทรอนิกส์ รวมทั0งสินคา้ที�มีความแปลกใหม่และ
ดึงดูดใหมี้การทดลองใชร้ายไดป้ระชากรต่อคนต่อปี ก็เป็นปัจจยัที�สําคญัมากเช่นกนั เพราะบ่งบอก
ถึงกาํลงัซื0อในประเทศนั0นสิงคโปร์และบรูไนจดัอยู่ในกลุ่มประเทศที�มีรายไดสู้ง สะทอ้นถึงกาํลงั
ซื0อของผูบ้ริโภคในระดบัสูง ทาํใหผู้บ้ริโภคส่วนใหญ่ของทั0งสองประเทศ นิยมบริโภคสินคา้ที�มีตรา
สินคา้จากต่างประเทศ รวมทั0งสินคา้ที�อาํนวยความสะดวกในชีวิตประจาํวนั โดยคาํนึงถึงคุณภาพ
และความทนัสมยัของสินคา้เป็นสาํคญัขณะที�มาเลเซียจดัอยูใ่นกลุ่มประเทศที�มีรายไดป้านกลาง-สูง 
ผูบ้ริโภคชาวมาเลเซียส่วนใหญ่อยู่ในวยัทาํงาน จะให้ความสําคญักบัเทคโนโลยีสารสนเทศเป็น
อนัดบัแรกสะทอ้นได้จากการใช้จ่ายซื0อสินคา้ดงักล่าวในระดบัสูง เมื�อเทียบกบัรายจ่ายดา้นอื�นๆ
นอกจากนี0อาหารสาเร็จรูปและอาหารพร้อมรับประทานยงัไดรั้บความนิยมมากขึ0นตามวิถีชีวิตที�เร่ง
รีบขึ0 นสําหรับอินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ เวียดนาม และลาว จัดอยู่ในกลุ่ม ประเทศที� มีรายได ้ 
ปานกลาง-ตํ�า ขณะที�กมัพูชา และพม่า จดัอยู่ในประเทศที�มีรายไดน้้อย ทาํให้ผูบ้ริโภคในประเทศ
เหล่านี0 กาํลงัซื0อไม่สูง จึงไม่นิยมบริโภคสินคา้นาํเขา้ที�มีราคาสูง โดยสินคา้ที�ไดรั้บความนิยมส่วน
ใหญ่เป็นสินคา้อุปโภคที�จาเป็นต่อการดาํรงชีวิตประจาํวนั 
 สําหรับประเทศที�มีสัดส่วนการใชจ่้ายเพื�อการบริโภคสูงสุดเมื�อเทียบกบั GDP ไดแ้ก่ 
ฟิลิปปินส์ (≈74%) เวียดนาม (≈67%) อินโดนีเซีย (≈59%) ไทย (≈55%) มาเลเซีย (≈50%) และ
สิงคโปร์ (≈41%) 
 โดยสาขาที�ไทยมีความพร้อมและมีขีดความสามารถในการแข่งขนัสูง ได้แก่ สาขา
ผลิตภณัฑ์อาหารยานยนต์ อิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงสาขาบริการ เช่น การท่องเที�ยว บริการสุขภาพ
เทคโนโลยีสารสนเทศและแรงงานที�มีฝีมือแต่แรงงานฝีมือก็อาจมีการเคลื�อนยา้ยไปสิงคโปร์ 
มาเลเซีย เพราะให้ค่าตอบแทนสูงกวา่ โดยเฉพาะกลุ่ม CLMV ซึ� งประกอบดว้ย กมัพูชา ลาว พม่า 
และเวียดนาม เป็นตลาดส่งออก ที�ผูป้ระกอบการไทยควรให้ความสําคญัเป็นลาํดบัตน้ๆ เนื�องจาก
เป็นตลาดที�ค่อนขา้งใหม่และการแข่งขนัยงัไม่รุนแรงมาก โดยควรวางกลยุทธ์การเจาะตลาดดว้ย
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การส่งออกสินคา้ที�มีราคาไม่สูงนัก ประกอบกบัผูบ้ริโภคในประเทศดงักล่าวนิยมบริโภคสินคา้
นํา เข้าจากประเทศไทย เนื� องจากมองว่า เป็นสินค้าที� มี คุณภาพและราคาไม่สูงมาก ทั0 ง นี0  
ผูป้ระกอบการไทยสามารถอาศยัความไดเ้ปรียบจากความเชี�ยวชาญในการผลิตสินคา้หลากหลาย
ประเภท และสร้างโอกาสในการส่งออกสินคา้ไปตลาด AEC โดยเฉพาะกลุ่ม CLMV โดยใช้
ประโยชน์จากการเป็นตลาดเดียว โดยเฉพาะในกลุ่มสินคา้ไทยที�มีความสามารถในการแข่งขนัสูง
เช่น อาหาร สินคา้เกษตรแปรรูป เป็นตน้ 

 การเปิดเสรีการคา้บริการกาํลงัไดรั้บการดาํเนินการต่อจากการคา้สินคา้ ซึ� งการเปิดเสรี
บริการนี0 จะนาํไปสู่การเปิดเสรีการลงทุนและการเคลื�อนยา้ยแรงงานภายในอาเซียน โดยมีขอ้ตกลง
ให้นักลงทุนอาเซียนสามารถถือหุ้นได้เพิ�มขึ0นถึง 70% สาขาบริการที�กาํหนดให้เปิดเสรีก่อน 
ไดแ้ก่ บริการสารสนเทศและสื�อสาร (ICT) บริการสุขภาพ การท่องเที�ยว และการขนส่งทางอากาศ 
ในขณะที�บริการลอจิสติกส์เปิดในปี 2556 และบริการอื�นๆ ในปี 2558 
 ธุรกิจของไทยจะไดรั้บโอกาสในการขยายการลงทุนไปยงัชาติอาเซียนอื�น โดยเฉพาะ
อย่างยิ�งใน มาเลเซีย ฟิลปปินส์ และอินโดนีเซีย เนื�องจากประเทศเหล่านี0 จาํกดัสัดส่วนการถือหุ้น
ของต่างชาติอยู่ที� 30% 40% และ 49% การเพิ�มเพดานสัดส่วนการถือหุ้นของต่างชาติเป็นการเพิ�ม
โอกาสใหธุ้รกิจไทยเขา้ไปเจาะตลาดในประเทศเหล่านี0 ในขณะที�สิงคโปร์ เวียดนาม กมัพูชานั0นเปิด
โอกาสใหน้กัลงทุนต่างชาติเขา้มาลงทุนไดม้ากอยูแ่ลว้ 
 อย่างไรก็ตามการเพิ�มเพดานสัดส่วนการถือหุ้นของต่างชาติอาจเป็นเรื� องยากใน 
การบงัคบัใชเ้นื�องจากในทางปฏิบติั มีกฎ และกติกามากมายในแต่ละประเทศ ที�เป็นอุปสรรคต่อการ
เพิ�มขึ0นของการลงทุน ตวัอย่างที�ชดัเจน อาทิ สิทธิc ในการถือครองที�ดินของต่างชาติ ซึ� งยงัถูกจาํกดั
อยู่ โดยในบางประเทศปรับตัวโดยการให้ต่างชาติเช่าที�ดินแบบระยะยาว นอกจากนี0  ยงัมีกฎ
ขอ้บงัคบัอื�นๆ ที�เกี�ยวเนื�อง อาทิ มีการกาํหนดการลงทุนขั0นตํ�าวิธีการและประเภทของการลงทุน
สัดส่วนของคณะกรรมการบริหารบริษทัที�จาํเป็นตอ้งมีคนในประเทศอยูใ่นคณะกรรมการดว้ยการ
ตรวจสอบความจาํเป็นทางเศรษฐกิจและเงื�อนไขบงัคบัการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
 ธุรกิจบริการที�ทาํกาํไรได้มาก จัดได้ว่ามีศกัยภาพพอควรในการเริ� มต้นใช้โอกาส 
จากการเปิดเสรี จากรายงานพบวา่ประเทศสิงคโปร์ และมาเลเซีย มีผลกาํไรจาก การประกอบธุรกิจ
ดา้นบริการค่อนขา้งสูง จากสถิติพบวา่ มาเลเซียและสิงคโปร์มี กาํไรก่อนหกัดอกเบี0ย ภาษี ค่าเสื�อม
ราคา และค่าใชจ่้ายตดัจ่าย (EBITDA) สูงที�สุด ในกรณีของมาเลเซีย ไดแ้ก่ ธุรกิจโฆษณาการพิมพ์
การบริการทางอินเตอร์เน็ตและซอฟท์แวร์ เป็นต้น ในกรณีของสิงคโปร์ ได้แก่ธุรกิจค้าปลีก
คอมพิวเตอร์ และอิเล็กโทรนิคส์ หา้งสรรพสินคา้ และการพิมพ ์
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อุปสรรคต่อการลงทุนของชาวต่างชาติในธุรกิจค้าปลีก  ของประเทศอินโดนีเซีย  
พม่า และเวยีดนาม 

 การเปลี�ยนแปลงเพื�อเขา้สู่ AEC ที�ผา่นมาค่อนขา้งล่าชา้และไม่เห็นผลชดัเจนเท่าที�ควร 
ซึ� งอาจจะส่งผลทาํให้การปรับตวัของธุรกิจมีไม่มากนกั เพราะแมแ้ต่การลดอตัราภาษีสินคา้นาํเขา้
เหลือ f% ตามขอ้ตกลงเขตการคา้สินคา้เสรี (AFTA) ก็ใชเ้วลากวา่ 17 ปี ในขณะที�การเปิดเสรีดา้น
การคา้บริการซึ� งเริ�มตน้ตั0งแต่ปี 2539 ปัจจุบนัยงัล่าชา้กวา่เป้าหมาย เพราะแมแ้ต่สาขาบริการเร่งรัด 
h สาขา ที�จะให้นักลงทุนอาเซียนถือหุ้นได้ถึง 70% ในปี 2553 นั0น ถึงวนันี0 ยงัมีหลายประเทศ 
ขอยดืหยุน่ออกไป  
 การขยายการลงทุนไปสู่ประเทศต่างๆในอาเซียนเริ�มเป็นที�สนใจมากขึ0น มีความตื�นตวั
ทั0งภาครัฐและเอกชน แต่ที�ผา่นมาการไปลงทุนมกัถูกมองในแง่ของโอกาสที�จะมีค่าจา้งแรงงานตํ�า 
แต่มิติของปัญหาและอุปสรรคซึ� งมีอยูม่ากยงัเป็นที�รับรู้ในวงจาํกดัที�ผ่านมามีธุรกิจไทยขนาดกลาง
จาํนวนมากแสดงความสนใจออกไปลงทุนต่างประเทศโดยเฉพาะในประเทศแถบอาเซียนและเอเชีย
อื�น แต่ยอมรับวา่การไปลงทุนดงักล่าวไม่สามารถเกิดขึ0นง่ายๆ โดยเฉพาะในกลุ่ม CLMV ที�ยงัมี
ปัญหาวา่กฎกติกาการลงทุนไม่ชดัเจน สิทธิประโยชน์ไม่จูงใจ รวมถึงความไม่พร้อมดา้นโครงสร้าง
พื0นฐาน เช่น กรณีพม่าแมจ้ะมีตน้ทุนค่าแรงตํ�า แต่การขนส่งระหว่างเมืองก็ทาํไดค้่อนขา้งลาํบาก 
ขาดแคลนไฟฟ้า ดงันั0นการลงทุนจึงกระจุกตวัอยู่ในเฉพาะภาคกลางที�โครงสร้างพื0นฐานใช้ได ้
มีแรงงานเพียงพอ ขณะที�ปัญหาเดียวกนัก็ทาํให้การลงทุนในกมัพูชากระจุกอยู่ในพนมเปญ และ
เกาะกงอุปสรรคสําหรับผูล้งทุนอีกประการ คือ การตอ้งใช้เวลาหาและศึกษาพนัธมิตรทางธุรกิจ
นานพอสมควร  
 โอกาสของไทยในการออกไปลงทุนจะอยู่ที�กลุ่ม CLMV และอินโดนีเซีย เป็นหลกั 
ซึ� งจากการเปรียบเทียบเครื�องชี0ความน่าสนใจในการลงทุน จะเห็นวา่แต่ละประเทศมีขอ้ดีและขอ้เสีย
แตกต่างกนัไป แต่จากการเปรียบเทียบแต่ละประเทศแลว้พบหลายประเด็นที�ผูป้ระกอบการไทยตอ้ง
ระมดัระวงั เช่น กรณีตน้ทุนสาธารณูปโภคพื0นฐาน พบว่ากมัพูชามีค่าไฟฟ้าค่อนขา้งสูง และบาง
ประเทศคิดค่าสาธารณูปโภคสําหรับบุคคลหรือนิติบุคคลที�ไม่ได้มีถิ�นฐานอยู่ (Non-residential) 
คนละอตัรากบับุคคลหรือนิติบุคคลที�มีถิ�นฐานอยู่(Residential)อาทิ ค่านํ0 าประปาของลาว หากมอง
จากตน้ทุนค่าจา้ง แมก้มัพูชาและพม่าน่าสนใจที�สุด แต่ก็มีอุปสรรคคือตน้ทุนแฝงที�มาจากความ 
ไม่พร้อมของระบบสาธารณูปโภคผูป้ระกอบการไทยยงัตอ้งพิจารณาปัจจยัสําคญัอื�นๆ ไม่วา่จะเป็น 
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ระบบภาษีกฎระเบียบการคา้การลงทุนของแต่ละประเทศ ซึ� งเป็นขอ้จาํกดัการคา้การลงทุนสําหรับ
บางธุรกิจ เช่น อินโดนีเซียมีกฎระเบียบปกป้อง SMEs บางสาขา เช่น การห้ามต่างชาติทาํกิจการคา้
ปลีกขนาดเล็ก รวมถึงอุปสรรคอื�นๆ เช่น ค่าเช่าที�ดินที�มีแนวโน้มเพิ�มสูงขึ0นต่อเนื�องในเวียดนาม
และพม่า โดยเฉพาะในเมืองใหญ่ เช่น โฮจิมินห์ ฮานอย ยา่งกุง้ และมณัฑะเลย ์

 1.  อนิโดนีเซีย 

  อินโดนีเซียถือเป็นตลาดขนาดใหญ่ เพราะมีเศรษฐกิจขนาดใหญ่ อนัดบั A ในเอเชีย
และใหญ่ที�สุดในอาเซียน ในช่วง 5 ปี ที�ผา่นมามีอตัราการเติบโตเฉลี�ยสูงถึง t% แมจ้ะชะลอตวัลง
ในช่วงปีที�ผ่านมา รายงานศึกษาของ บริษทั McKinsey ปี 2555 แสดงขอ้มูลว่า ชนชั0นกลางใน
อินโดนีเซียจะเพิ�มมากขึ0นเรื�อยๆ โดยในปี 2553 ประมาณวา่ มีชนชั0นกลางประมาณ 45 ลา้นคน และ
จะขยายเป็น 135 ล้านคนในปี 2573 โดยเฉลี�ยในปัจจุบนัคนอินโดนีเซียมีรายได้ต่อหัวประมาณ 
3,500 ดอลล่าร์สหรัฐต่อปี และในประชากรทั0งหมดมีประชากรที�อยู่ในเมืองขนาดใหญ่ที�มีขนาด
เศรษฐกิจขนาดกลางถึงใหญ่ คิดเป็น 53% ของประชากรทั0งหมด ซึ� งกลุ่มประชากรดงักล่าวคิดเป็น
สัดส่วนถึง 73% ของ GDP ความตอ้งการบริโภคในสังคมอินโดนีเซียจะทยอยเพิ�มขึ0นเรื�อยตามอตัรา
การเติบโตทางเศรษฐกิจและการขยายตวัของชนชั0นกลาง รวมทั0งคนรุ่นใหม่ที�นิยมสินคา้แบรนด์เนม 
ทานอาหารนอกบา้น ซื0อสินคา้และบริการในหา้งสรรพสินคา้ จึงคาดไดว้า่ ธุรกิจคา้ปลีก โดยเฉพาะ
อยา่งยิ�ง Modern store จะเป็นหนึ�งในธุรกิจที�น่าจะมีการขยายตวัอยา่งมาก ทั0งนี0  รายงานการศึกษา
ของสิงคโปร์คาดการณ์วา่การคา้ปลีกในอินโดนีเซียจะเติบโตขึ0น 12.9% ในช่วงปี 2556 – 2560 
  จากรายงาน The 2013 Global Retail Development Index (GRDI) วิเคราะห์ความ
เสี�ยงทั0งทางการเมืองและเศรษฐกิจของอินโดนีเซียอยู่ในระดบัปานกลาง และเป็นตลาดที�ยงัไม่มี
ความอิ�มตวั ตลาดการคา้ปลีกจาํพวกอาหารและเครื�องดื�มมีส่วนแบ่งการตลาดมากที�สุด โดย Food 
Service  มีมูลค่า 36 พนัลา้นดอลล่าร์สหรัฐ (ปี 2554) มีอตัราเติบโตเฉลี�ย 2.8% Modern Grocery 
Retail (Hypermarket, Supermarket, Convenience store, Minimarket) มีมูลค่า 33 พนัลา้นดอลล่าร์
สหรัฐ (ปี 2554) มีอตัราเฉลี�ยเติบโตถึง 13.3%ส่วนการคา้ปลีกประเภทสินค้าแฟชั�น อุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ และเฟอร์นิเจอร์ตกแต่งบา้น มีมูลค่าอยู่ที� 22 พนัลา้นดอลล่าร์สหรัฐ (ปี 2554) มี
อตัราเติบโตเฉลี�ย 2.9% ซึ� งคาดการณ์วา่สินคา้แฟชั�นและอุปกรณ์อิเลคโทรนิกส์จะเป็นสองประเภท
สินคา้ที�ไดรั้บความนิยมและเติบโตสูงในภายในปี 2559 
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  ระบบค้าปลีกอินโดนีเซียเป็นสาขาอ่อนไหว และรัฐบาลพยายามสงวนไวใ้ห้
ผูป้ระกอบการภายในประเทศ จะเห็นไดจ้ากอินโดนีเซียไม่เปิดสาขาคา้ปลีกในความตกลงการคา้
บริการอาเซียน (AFAS) และเป็นสาขาที�กาํหนดไวใ้น Negative List ของอินโดนีเซียวา่จะตอ้งถือ
ครองโดยกลุ่มทุนในประเทศ 100% ยกเวน้หากเป็นคา้ปลีกขนาดใหญ่ เช่น ห้างสรรพสินคา้ที�มี
พื0นที�มากกวา่ 2,000 ตรม. หรือ mini market พื0นที�มากกวา่ 400 ตรม. อนุญาตให้ต่างชาติถือหุ้นขา้ง
มากได ้อยา่งไรก็ตามที�ผา่นมายงัไม่มีกฎระเบียบเฉพาะที�กาํกบัเรื�องคา้ปลีก แต่มีกฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง
หลายฉบบั เช่น การกาํหนด Zoning ของห้างคา้ปลีก เป็นตน้ แต่รัฐบาลก็พยายามวางกฎเกณฑ ์
ในเรื�องดงักล่าว ในช่วงปี 2555 -2556เป็นช่วงสําคญัที�รัฐบาลออกกฎระเบียบที�มีผลต่อระบบการคา้
ปลีกและธุรกิจ Franchise ในอินโดนีเซีย ดงันี0  
  C.C กฎหมายวา่ดว้ยแฟรนไชส์ 
   กฎหมายหลักของอินโดนีเซีย ที�ใช้ควบคุมธุรกิจแฟรนไชส์ในอินโดนีเซีย 
ไดแ้ก่ Government Regulation No.42 ซึ� งกฎหมายดงักล่าว รวมถึงธุรกิจ modern store และ
ห้างสรรพสินคา้ด้วย ซึ� งต่อมากระทรวงการคา้ได้ออกกฎระเบียบเพิ�มเติมเพื�อสนับสนุนให้เกิด
หุน้ส่วนความร่วมมือระหวา่งเจา้ของธุรกิจขนาดใหญ่กบั SMEs ภายในประเทศ รวมทั0ง ส่งเสริมให้
เกิดการใช้วตัถุดิบหรือผลิตภณัฑ์ทอ้งถิ�น เพื�อสร้างรายได้แก่ประชาชน ซึ� งกฎระเบียบที�สําคญั 
ได้แก่ กฎกระทรวงการคา้เลขที� 53/2012 ว่าดว้ยการประกอบธุรกิจแฟรนไชส์ และกฎกระทรวง
การคา้เลขที� 68/2012 วา่ดว้ยการประกอบธุรกิจแฟรนไชส์ประเภท Modern Store รวมถึง กฎกระทรวง
การคา้เลขที� 07/2012 วา่ดว้ยการประกอบธุรกิจแฟรนไซส์ประเภทอาหารและเครื�องดื�ม สาระสําคญั
ของกฎระเบียบในธุรกิจแฟรนไชส์ มีดงันี0  
   C.C.C ผูป้ระกอบธุรกิจแฟรนไชส์จะตอ้งใชว้ตัถุดิบหรือสินคา้ทอ้งถิ�นอยา่งนอ้ย 80% 
   1.1.2  ผูเ้ป็นเจา้ของแฟรนไชส์จะตอ้งพิจารณาให้ SMEs ในทอ้งถิ�นเขา้ร่วมเป็น
หุน้ส่วนในการประกอบการดว้ย 
   1.1.3 ผูป้ระกอบธุรกิจแฟรนไชส์จะถูกจาํกดัไม่ให้ขยายสาขาเกิน 150 แห่ง 
สาํหรับ Modern Store และไม่เกิน 250 แห่งสาํหรับแฟรนไชส์อาหารและเครื�องดื�ม ซึ� งอาจส่งผลให้
นกัลงทุนที�ประสงคจ์ะดาํเนินการเองทั0งหมด (company – owned) ทั�วประเทศอินโดนีเซียติดปัญหา
การจาํกดัการขยายสาขา  
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   1.1.4 ผูป้ระกอบธุรกิจแฟรนไชส์ตอ้งประกอบธุรกิจให้สอดคลอ้งกบัใบอนุญาต
กล่าวคือ ถา้ขอใบอนุญาตประเภทอาหารและเครื�องดื�มจะตอ้งจาํหน่ายสินคา้ในประเภทนี0  หากจะ
ดาํเนินกิจกรรมอื�นเพื�อสนับสนุนธุรกิจหลกัสามารถทาํไดไ้ม่เกิน10% ของจาํนวนสินคา้ที�ขายได ้
(ขอ้กาํหนดเกี�ยวกบั 10% ยงัไม่มีความชดัเจนเนื�องจากมีการตีความว่า 10% ของจาํนวนสินคา้ 
ที�วางขายทั0งหมด และตีความวา่ 10% ของสินคา้ที�ขายได)้ 
   1.1.5 หลกัเกณฑ์ขา้งตน้เกี�ยวกบัการใชว้ตัถุดิบทอ้งถิ�น (1.1) จาํนวนร้าน (1.3) 
อาจขอยกเว้นได้ อย่างไรก็ตามเกณฑ์ในชั0 นนี0  ยงัไม่มีความชัดเจนว่าจะคิดคํานวณอย่างไร 
ซึ� งสะทอ้นใหเ้ห็นวา่ นกัลงทุนยงัสามารถเจรจาเพื�อหาทางออกได ้เช่น การยนืยนัวา่เป็นผลิตภณัฑ์ที�
จาํเป็นตอ้งนาํเขา้ทั0งหมด เป็นตน้ 
  1.2  กฎหมายเกี�ยวกบัคา้ปลีก 
   เมื�อวนัที� 12 ธ.ค. 2556 อินโดนีเซีย ออกกฎหมายคา้ปลีกฉบบัใหม่ เพื�อใชก้าํกบั
ดูแลธุรกิจคา้ปลีกให้เขม้งวดยิ�งขึ0น ไดแ้ก่ กฎกระทรวงการคา้เลขที� 70/2013 ซึ� งน่าจะมีผลใชบ้งัคบั
ประมาณ มิ.ย. 2557 โดยกฎหมายดงักล่าวมีสาระคลา้ยคลึงกบักฎหมายแฟรนไชส์ คือการสนบัสนุน
และคุ้มครองผู ้ประกอบการภายในประเทศ เช่น การบังคับให้ใช้วตัถุดิบหรือสินค้าบริการ 
ในทอ้งถิ�นอย่างน้อย 80% การเป็นหุ้นส่วนกบั SMEs หรือผูป้ระกอบการทอ้งถิ�น การกาํหนด
จาํนวนสาขาไวไ้ม่เกิน 150 ร้าน สําหรับ Modern Store นอกจากนี0  หากจะดาํเนินกิจกรรมอื�นเพื�อ
สนบัสนุนธุรกิจหลกัสามารถทาํไดไ้ม่เกิน 10% ของจาํนวนสินคา้ที�จาํหน่าย ซึ� งขอ้กาํหนดที�กล่าว
มาขา้งตน้มีขอ้ยกเวน้ที�คลา้ยคลึงกบักฎหมายแฟรนไซส์ที�แกไ้ขใหม่ แต่มีขอ้กาํหนดที�แตกต่าง คือ 
การจาํหน่ายสินคา้ภายใตแ้บรนด์ของธุรกิจ Modern Store สามารถมีสินคา้ภายใตแ้บรนด์ของตนเองได ้
ไม่เกิน 15% ของจาํนวนสินคา้ที�ขายไดท้ั0งหมด อยา่งไรก็ตามตอ้งพิจารณาใชสิ้นคา้ของ SMEs ก่อน 
และสาเหตุสําคญัที�รัฐบาลประกาศใช้กฎกระทรวงการคา้ฉบบันี0  เพราะมีธุรกิจคา้ปลีกหลายราย
หลีกเลี�ยงกฎหมายแฟรนไชส์โดยอาศยัช่องวา่งของกฎหมายใหเ้ป็นประโยชน์ 
   นอกจากนี0  อินโดนีเซียให้การคุม้ครองแรงงานค่อนขา้งมาก เช่น การจ่ายเงิน
ทดแทนกรณีลูกจา้งออกจากงานในอตัราที�สูง เมื�อเทียบกบัประเทศอื�นเช่น กรณีลูกจา้งทาํผิดและ
บริษทัไล่ออกก็ตอ้งจ่ายเงินชดเชยถึง Ch เดือน ถา้ลูกจา้งนั0นทาํงานกบับริษทันานเกิน 10 ปี เป็นตน้ 
ดา้นสวสัดิการ อตัราค่าจา้งขั0นตํ�าของแรงงานของชาวอินโดนีเซียแตกต่างกนัในแต่ละพื0นที�นายจา้ง
ยงัต้องจ่ายเงินค่าประกันสังคมและประกันสุขภาพให้ลูกจ้างด้วย ในอัตรา3.7% ของค่าจ้าง 
ส่วนลูกจา้งสมทบ 2% ของค่าจา้งดงันั0น การลงทุนในต่างประเทศ แมอ้ตัราค่าจา้งแรงงานจะตํ�า 



32 

 

 

 

แต่ควรคาํนึงถึงรายจ่ายอื�นตามกฎหมายแรงงานกาํหนดด้วยส่วนการนาํเขา้แรงงานจากต่างชาติ 
มีขอ้จาํกดัค่อนขา้งมาก ตอ้งระบุตาํแหน่งงานให้ตรงกบัรายการที� InvestmentCoordinating Board 
(BKPM) อนุญาตและในอนาคตอาจตอ้งสอบภาษาอินโดนีเซียดว้ย 

 >. พม่า 
  พม่าเป็นประเทศ ที�มีความอุดมสมบูรณ์ด้านทรัพยากรธรรมชาติ เป็นตลาดขนาด
ใหญ่ที�มีประชากรราว tf ลา้นคน ประกอบกบัการผ่อนปรนมาตรการคว ํ�าบาตรของชาติตะวนัตก 
ไดส่้งผลให้พม่ากลายเป็นแม่เหล็กดึงดูดความสนใจในการเขา้ไปลงทุนของนกัธุรกิจจากประเทศ
ต่างๆ ทั0งชาติตะวนัตก ญี�ปุ่น และอาเซียน เพราะตระหนกัดีวา่พม่ามีศกัยภาพและโอกาสที�เศรษฐกิจ
จะเจริญเติบโตได้อีกมาก โอกาสการขยายการลงทุนในพม่าของนักลงทุนไทย ยงัคงเปิดกวา้ง 
อีกมาก เนื�องจากพม่าเป็นตลาดขนาดใหญ่และยงัไม่สามารถผลิตสินคา้ต่างๆ ที�จาํเป็นได้อย่าง
เพียงพอต่อความตอ้งการ อีกทั0ง เป็นประเทศที�มีสภาพแวดลอ้มทางสังคมและวฒันธรรม ศาสนา
และวถีิชีวติคลา้ยคลึงกบัไทย นิยมบริโภคสินคา้ไทยและเชื�อมั�นวา่เป็นสินคา้ที�มีคุณภาพ 
  เมื�อวนัที� 31 ม.ค. 2556Myanmar Investment Commission (MIC)ไดอ้อกคาํสั�ง 
2 ฉบบั กาํหนดกฎระเบียบที�เกี�ยวขอ้งกบักฎหมายการลงทุนจากต่างประเทศ (ฉบบัวนัที� 2 พ.ย. 2555) 
โดยคาํสั�งหมายเลข 1/2013 กาํหนดรายละเอียดกิจกรรมทางเศรษฐกิจสาขาต่างๆ ที�ไม่อนุญาตให้
ชาวต่างชาติดาํเนินการในพม่า หรือใหด้าํเนินการไดภ้ายใตเ้งื�อนไขที�กาํหนด สรุปไดด้งันี0  
  2.1 สาขาที�ห้ามต่างชาติดาํเนินการ 21 สาขา ส่วนใหญ่เป็นกิจกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบั
ความมั�นคงของชาติ กิจกรรมที�มีผลกระทบต่อสิ�งแวดลอ้ม สุขอนามยัของประชาชน รวมถึงสาขาที�
เป็นผลประโยชน์หลกัของชาติ เช่น การสํารวจ ทดสอบ และผลิตอญัมณี การทาํเหมืองแร่ในเขต
พื0นที�ทางเดินเรือ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในภาคการผลิตโลหะ การแจกจ่ายและขาย
กระแสไฟฟ้า และสื�อสิ�งพิมพใ์นภาษาพม่า เป็นตน้ 
  2.2 สาขาที�ต่างชาติตอ้งดาํเนินกิจการร่วมกบับริษทัชาวพม่าในรูปแบบบริษทัร่วม
ทุนรวม 42 สาขา อาทิ การผลิตและจาํหน่ายเมล็ดพนัธ์ุผสม อาหารที�มีส่วนประกอบของธัญพืช 
อาหารกระป๋อง เครื� องดื�ม นํ0 าแข็ง นํ0 าดื�ม พลาสติก รองเท้า กระเป๋าที�ทาํจากหนังแท้ กระดาษ
ผลิตภัณฑ์เคมีจากธรรมชาติ สารไวไฟ การพฒันาโครงสร้างพื0นฐาน (สะพาน ถนน สะพานลอย 
ทางใตดิ้น)  สนามกอลฟ์รีสอร์ตมาตรฐานสากล อสังหาริมทรัพย ์การบริการขนส่งทางอากาศทั0งใน
และต่างประเทศ และการท่องเที�ยว เป็นตน้   
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  2.3 สาขาที�อนุญาตใหต่้างชาติดาํเนินกิจการภายใตเ้งื�อนไขที�กาํหนด  อาทิ  
   [.A.C ตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากหน่วยราชการที�เกี�ยวขอ้งกบักิจการดงักล่าว  
   2.3.2 กาํหนดให้ตอ้งร่วมทุนกบัรัฐบาลเท่านั0น อาทิ บริการเดินเรือทะเลของ
ต่างชาติ การขนส่งทางเรือในประเทศ เหมืองถ่านหิน การก่อสร้างอาคารและบริการที�เกี�ยวขอ้ง 
กิจการที�เกี�ยวกบัแร่หายาก แร่ยทุธศาสตร์ และอญัมณี 
   2.3.3 กาํหนดให้ต้องเป็นไปตามมาตรฐานของสากล เช่น มาตรฐาน ASEAN  
MRA (การออกแบบก่อสร้างอาคาร โรงงาน การผลิตวสัดุก่อสร้างแบบ pre-fabrication) มาตรฐาน 
GAHP GMP  HACCP ในกิจการดา้นปศุสัตว ์ยา 
   2.3.4 กาํหนดให้ตอ้งผ่านการประเมินผลกระทบดา้นสิ�งแวดลอ้มและสังคม 
(PES EIA SIA) ในกิจการเหมืองแร่ การสํารวจขุดเจาะนํ0 ามนัและก๊าซธรรมชาติ การก่อสร้างขนาดใหญ่ 
การผลิตรถยนตต่์อเรือ เคมี กระดาษ ซีเมนต ์เครื�องดื�มแอลกอฮอล ์ ไฟฟ้า และอื�นๆ  
   2.3.5 กาํหนดให้ทาํในรูป Build Operate Transfer (BOT) เท่านั0น อาทิ การก่อสร้าง
อาคารพาณิชยส์ํานกังานให้เช่าขนาดใหญ่ที�ชาวต่างชาติเป็นเจา้ของทั0งหมด และการผลิตและขาย
พลงังานไฟฟ้าที�ใชพ้ลงังานนํ0าและถ่านหิน 
   2.3.6 กาํหนดสัดส่วนวตัถุดิบในประเทศที�ตอ้งใช้ เช่น การผลิตนํ0 ามนัจากพืช
และสัตว ์เครื�องดื�ม บุหรี�  นํ0าหอม เครื�องสาํอาง 
   2.3.7 กาํหนดสัดส่วนการลงทุนของต่างชาติและคนพม่า  อาทิ 
    2.3.7.1 กิจการป่าไม ้ใหต่้างชาติถือหุน้ไม่เกิน25% - 45% 
    2.3.7.2 การผลิตวารสารนิตยสารเฉพาะทางที�เป็นภาษาต่างประเทศ 
คนพม่าตอ้งถือหุน้51% และ 2 ใน 3 ของพนกังานหลกัๆ ตอ้งเป็นชาวพม่า 
    [.A.�.A กิจการสปา ต่างชาติสามารถถือครองกิจการได ้ 100% เฉพาะใน
การดาํเนินกิจการโรงแรมระดบั 3 ดาวขึ0นไป 
    2.3.7.4 กิจการคา้ปลีกขนาดใหญ่ ชาวพม่าตอ้งถือหุน้ไม่ตํ�ากวา่40% 
   2.3.8 กาํหนดระยะเวลาอนุญาตการประกอบการ เช่น การทาํเหมืองแร่ขนาด
ใหญ่อนุญาต 15 ปี ต่ออายไุด ้4 ครั0 งๆ ละ 5 ปี การเลี0ยงหอยมุกอนุญาต 15 ปี ต่ออายไุด ้2 ครั0 งๆ ละ 5 ปี 
   2.3.9 กาํหนดช่วงเวลาให้เริ�มดาํเนินการ เช่น กิจการคา้ปลีกขนาดใหญ่จะเริ�ม
ดาํเนินการไดภ้ายหลงัปี 2558 เท่านั0น (นอกเหนือจากเงื�อนไขการร่วมทุนกบัชาวพม่า) 
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 การนําเข้าและส่งออกสินค้าในพม่า 
  C. ผูท้าํธุรกิจนาเข้าและส่งออกสินค้าจะต้องขอยื�นจดทะเบียนเป็นผูน้าเข้าและ
ส่งออกที�สาํนกัทะเบียนนาํเขา้-ส่งออก กรมการคา้พาณิชย ์สาํหรับรวมระยะเวลา 3 ปี 
  2. คุณสมบติัของผูที้�สามารถยื�นขอจดทะเบียนเป็นผูน้าํเขา้และส่งออก มีดงันี0  
   2.1 บุคคลธรรมดาที�มีสัญชาติพม่าหรือแปลงสัญชาติเป็นพม่า 
   [.[ หา้งหุน้ส่วน หรือบริษทัที�จดัตั0งขึ0นในพม่า 
   2.3 ห้างหุ้นส่วนจาํกดั บริษทัร่วมทุนที�จดัตั0งภายใตก้ฎหมายการลงทุนต่างประเทศ
ของพม่า 
   2.4 สหกรณ์ที�จดทะเบียนภายใตก้ฎหมายสหกรณ์ ปี 2533 ของพม่า 
  A. สิทธิของผูจ้ดทะเบียนนาํเขา้ส่งออก 
   A.C สามารถส่งออกสินคา้ไดทุ้กชนิด ยกเวน้ ไมส้ัก นํ0 ามนั ปิโตรเลียม ก๊าซธรรมชาติ 
ไข่มุก หยก อญัมณี และสินคา้อื�น ๆ ที�ระบุวา่สามารถดาํเนินการไดโ้ดยหน่วยงานของรัฐวิสาหกิจ
แต่เพียงผูเ้ดียว 
   3.2 สามารถนาํเขา้สินคา้ไดทุ้กชนิดตามเงื�อนไขของกฎระเบียบที�ระบุไว ้ยกเวน้ 
สินคา้ที�เป็นสินคา้หา้มนาํเขา้ 
   3.3 สามารถจาํหน่ายสินคา้ในตลาดภายในประเทศได ้
   A.h สามารถยื�นขอหนงัสือเดินทางประกอบธุรกิจไปต่างประเทศได ้
  รัฐบาลพม่าจะอนุญาตให้เฉพาะบุคคล หรือนิติบุคคลที�มีสัญชาติพม่าเท่านั0 น 
เป็นผูน้าํเขา้และส่งออก ซึ� งเป็นธุรกรรมสําคญัสําหรับผูป้ระกอบการคา้ปลีกที�ตอ้งการเขา้ไปลงทุน
ทาํธุรกิจในประเทศพม่าเนื�องจากสินคา้อุปโภคบริโภคที�ผลิตในประเทศพม่า ยงัมีอยูจ่าํกดัและไม่มี
ความหลากหลาย ดงันั0น การนาํเขา้สินคา้จึงเป็นสิ�งจาํเป็นในการทาํตลาด การเขา้ไปลงทุนธุรกิจคา้
ปลีกของนกัลงทุนต่างชาติในพม่าขณะนี0  จึงยงัทาํไม่ไดเ้ต็มรูปแบบ เช่น กรณีของห้างสรรพสินคา้ 
Parkson ของประเทศมาเลเซีย ไดเ้ขา้ไปทาํธุรกิจห้างสรรพสินคา้ในพม่าทางอออ้มโดยจดทะเบียน
ทาํธุรกิจดา้นบริหารจดัการ  
  ถา้หากบริษทัไทยยงัไม่คุน้เคยกบัการเขา้ไปลงทุนในต่างประเทศโดยตรงบริษทัใน
พม่าสามารถเป็นตวัแทนจาํหน่ายสินคา้นาํเขา้ หรือรับซื0อแฟรนไชส์จากธุรกิจไทย เพื�อเป็นการ
แนะนาํสินคา้และทดลองตลาดในเบื0องตน้ 
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  อุปสรรคของการพฒันาตลาดพม่า คือ พม่ายงัไม่มีการจัดเก็บข้อมูลที�ถูกต้อง 
และทนัสมยั ทาํให้ขาดขอ้มูลด้านการตลาด รวมทั0งการเงินของพม่าและยงัมีอุปสรรคอีกหลาย
ประการที�อาจก่อให้เกิดความเสี�ยงทางธุรกิจ เช่น ปัญหาขาดแคลนไฟฟ้า ปัญหาถนนหนทางที�ขาด
การพฒันา ปัญหาการขาดแคลนแรงงานฝีมือ และปัญหาความล้าหลงัของระบบสถาบนัการเงิน 
ที�อาจสั�นคลอนได ้หากไม่สามารถรองรับปริมาณเม็ดเงินที�เขา้มาอย่างรวดเร็วไดท้นั นอกจากนั0น 
นกัลงทุนยงัตอ้งเผชิญกบัความทา้ทายที�เป็นผลพวงจากการปฏิรูปประเทศ นั�นคือ ตน้ทุนแอบแฝง
ทั0งที�เกิดจากข้อกาํหนดในแง่สิทธิประโยชน์และสวสัดิการด้านแรงงานที�เอื0อต่อลูกจา้งมากขึ0 น 
และที�เกิดจากราคาค่าเช่าที�ดินที�พุ่งสูงขึ0 นหลายเท่าตัวเมื�อเปรียบเทียบกับเมื�อ 1-2 ปีที�ผ่านมา 
โดยเฉพาะในเมืองสําคญัทางเศรษฐกิจ เช่น ย่างกุ้ง และมณัฑะเลย์ เป็นต้น โดยนักลงทุนไทย 
ที�ตอ้งการเขา้สู่ตลาดพม่า จะตอ้งตระหนกัถึงอุปสรรคและความทา้ทายดงักล่าว เพื�อปรับเปลี�ยนกล
ยทุธ์ในการดาํเนินธุรกิจในพม่าใหไ้ดรั้บผลกระทบนอ้ยที�สุด 

 3.  เวยีดนาม 

   หากกล่าวถึงประเทศเวียดนาม คนทั�วไปอาจจะนึกถึงประเทศที�ลา้หลงัและยงัขาด
การพฒันา แต่หากมองในโอกาสของการลงทุนแลว้อาจกล่าวได้ว่าประเทศเวียดนามเป็นหนึ� งใน
ประเทศที�น่าลงทุนในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ เนื�องจากประเทศเวียดนามเป็นประเทศ 
ที�มีประชากรเป็นอนัดบั 3 ของอาเซียนและอนัดบั 13 ของโลก นอกเหนือจากนี0 ประเทศเวียดนาม 
ยงัอุดมสมบูรณ์ไปดว้ยทรัพยากรธรรมชาติ และปัจจยัอื�นๆอีกเป็นจาํนวนมากที�สาํคญัต่อการลงทุน 
  ประเทศเวียดนามมีค่าแรงถูกเมื�อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี�ยของค่าแรงในภูมิภาค 
โดยค่าแรงเฉลี�ยต่อเดือนตกอยู่ที� 2,900 บาทต่อเดือน ซึ� งตํ�ากว่า 9,000 บาทต่อเดือน ของภูมิภาค 
อีกทั0งยงัเป็นแรงงานที�มีคุณภาพสัดส่วนอตัราการรู้หนงัสือของแรงงานอยู่ที� 94% ของแรงงาน
ทั0งหมด นอกเหนือจากนี0ประเทศเวยีดนามยงัมีปริมาณแรงงานจาํนวนมากรวมทั0งสิ0น 47.41 ลา้นคน 
คิดเป็น 69% ของประชากรทั0งประเทศ 
  หลังจากที�เวียดนามได้ยกเลิกข้อห้ามนักลงทุนต่างชาติลงทุนในสาขาค้าปลีก 
และจดัจาํหน่าย โดยให้ถือหุ้นไดใ้นสัดส่วน 100% เมื�อปี 2552 ประกอบกบัเวียดนามเป็นตลาดที�มี
แนวโนม้เติบโตสูง จากจาํนวนประชากรกว่า 90 ลา้นคน อีกทั0งกาํลงัซื0อของคนเวียดนามที�มีแนวโน้ม
เพิ�มสูงขึ0 น ซึ� งปัจจัยดังกล่าว ทาํให้เวียดนามกลายเป็นหนึ� งในประเทศเป้าหมายของนักลงทุน
ต่างชาติ ไม่เวน้แมแ้ต่นกัลงทุนไทย 
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  แมว้่าเวียดนามจะเผชิญกบัภาวะเงินเฟ้อ และการขาดดุลทางการคา้ แต่ถึงกระนั0น 
นกัลงทุนส่วนใหญ่มองว่า เวียดนามยงัคงเป็นประเทศที�น่าสนใจในการลงทุน โดยเฉพาะอยา่งยิ�ง
ธุรกิจที�เน้นจบัตลาดผูบ้ริโภคในประเทศ อย่างธุรกิจคา้ปลีกที�นบัว่าเป็นธุรกิจที�มีศกัยภาพ และมี
โอกาสในการเติบโตสูง โดยในช่วง 5 เดือนแรกของปี 2556 คา้ปลีกเวียดนามมีมูลค่าตลาดอยู่ที� 
51,000 ลา้นดอลล่าร์สหรัฐ ขยายตวั13.3% (year over year) ซึ� งไม่แตกต่างมากจากภาพการเติบโต
ในช่วง 5 ปีที�ผ่านมา ที�ธุรกิจคา้ปลีกในเวียดนามขยายตวัเฉลี�ยปีละไม่ตํ�ากว่า 19.5% หรือมีมูลค่า
ตลาดกว่า 9,500 ลา้นดอลล่าร์สหรัฐ และคาดว่าจะยงัคงขยายตวัเพิ�มขึ0นอย่างต่อเนื�องภายหลงัจาก
การเปิดเสรี AEC 
 ปัจจัยเสี�ยงของนักลงทุน 
 ประเทศเวียดนามมีจุดอ่อนที�กฎระเบียบและกฎเกณฑ์ที�ยงัไม่คงที�แตกต่างกันไป 
แต่ละพื0นที� ตวัอยา่งเช่น อตัราภาษีที�แตกต่างกนัของแต่ละทอ้งที�อาจทาํให้นกัลงทุนเกิดความสับสนได ้
เหตุดงักล่าวเกิดจากการที�รัฐบาลส่วนกลางกระจายอาํนาจให้ส่วนภูมิภาค และมีส่วนร่วมตดัสินใจ
ในการบริหารนโยบายเศรษฐกิจ อีกทั0งกาํแพงภาษี และการกีดกนัทางการคา้รูปแบบต่างๆ ยงัคงมี
อยูใ่นประเทศเวยีดนามสร้างความลงัเลใจและเพิ�มความเสี�ยงใหก้บัผูที้�จะเขา้มาลงทุน 
 จุดอ่อนอีกขอ้ที�สําคญั คือ ปัญหาดา้นโครงสร้างพื0นฐาน เนื�องจากขาดการสนบัสนุน
งบประมาณของภาครัฐ ทาํให้ระบบขนส่งทางบกของเวียดนามยงัมีปัญหาไม่วา่จะเป็นระบบรถไฟ
หรือถนน ยงัจาํเป็นที�จะตอ้งไดรั้บการพฒันา ทาํให้ตอ้งพึ�งพาการขนส่งทางเรือ ซึ� งมีค่าใชจ่้ายที�สูง
กว่าสําหรับการกระจายสินคา้ไปยงับางพื0นที�หรือการส่งออกไปยงัต่างประเทศปัจจยัภายนอก 
ที�สําคญั คือ การเขา้ร่วมเป็นสมาชิกประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของประเทศเวียดนาม ซึ� งจะส่งผล
กระทบอย่างมากต่อเศรษฐกิจของประเทศไม่ว่าจะเป็นการเคลื�อนยา้ยแรงงานมีฝีมืออย่างเสรี 
ที�จะช่วยลดปัญหาการขาดแคลนผูบ้ริหารจดัการที�ประเทศเวียดนามกาํลงัประสบ หรือจะเป็นการ
เปิดเสรีการคา้อยา่งสมบูรณ์ก็จะทาํให้การกีดกนัทางการคา้ต่างๆหมดไป ซึ� งการเปลี�ยนแปลงต่างๆ
เหล่านี0 จะส่งผลกระทบทั0งในเชิงบวก ขณะเดียวกนัก็สร้างแรงผลกัดนัให้ประเทศเวียดนามพฒันา
ต่อไป 
 การทาํธุรกิจจดัจาํหน่าย หรือเปิดร้านคา้ปลีก จะตอ้งทาํการขอใบอนุญาตจากหน่วยงาน
ภาครัฐของเวยีดนาม หรือถา้จะมีการขยายสาขาเพิ�มขึ0น ก็จะตอ้งไดรั้บอนุญาตจากทางการเวียดนาม
ก่อนกระบวนการตามระบบราชการมีความล่าชา้และยุง่ยาก ซึ� งเป็นอุปสรรคต่อการคา้ เช่น การขอ
ใบอนุญาตต่างๆมีการละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญาค่อนขา้งสูง โดยเฉพาะสินคา้ที�มีชื�อเสียงเป็นที�รู้จกั
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แพร่หลายนอกจากนี0 เวียดนามยงัได้นํามาตรการการทดสอบตามความจาํเป็นทางเศรษฐกิจ 
(Economic Needs Test: ENT) ซึ� งเป็นมาตรการกีดกนัการเขา้สู่ตลาด มาใชก้บักบัการอนุญาตการ
จดัตั0งทางพาณิชย ์(Commercial Presence) และการอนุญาตการเคลื�อนยา้ยบุคคลธรรมดาเพื�อการคา้
บริการ (Movement of Natural Person) ของธุรกิจคา้ปลีกคา้ส่ง สําหรับการเปิดสาขาเพิ�มขึ0น 
โดยอาศยัขอ้กาํหนดที�อยูบ่นพื0นฐานของขอบเขตความจาํเป็นทางเศรษฐกิจ เพื�อเสริมสร้างศกัยภาพ
การใหบ้ริการของอุตสาหกรรมภายในประเทศ 

แนวคดิของผู้ประกอบการธุรกจิค้าปลกีที�ได้ขยายธุรกจิไปต่างประเทศ 

 นอกจากผูป้ระกอบการคา้ปลีกจะตั0งรับกบัการเปลี�ยนแปลงและการเขา้มาของคู่แข่ง 
ที�มีโอกาสจะเกิดขึ0นแลว้ ผูป้ระกอบการคา้ปลีกของไทยก็มีโอกาสที�จะนาํพาธุรกิจคา้ปลีกของไทย
ไปเจาะตลาดอาเซียนด้วยเช่นกัน ซึ� งหากมีการเตรียมความพร้อมที�ดี กล้าที�จะรุกออกสู่ตลาด
อาเซียน การเปิด AEC ในปี 2558 ถือเป็นช่องทางสําคญัที�จะทาํให้คา้ปลีกของไทยมีโอกาสขยายตวั
ได้อีกมาก แต่สิ� งสําคัญจะต้องมีผู ้นําทั0 งภาครัฐและเอกชน โดยภาครัฐต้องจัดตั0 งหน่วยงาน 
ในแนวทางเดียวกับองค์กรส่งเสริมการค้าต่างประเทศของญี�ปุ่น หรือ เจโทร เพื�ออาํนวยความ
สะดวกและสนับสนุนข้อมูลการค้า ขณะที�การรุกลงทุนของเอกชนรายใหญ่จะเป็นการนําร่อง  
ให้กบัคู่คา้ เช่น การเปิดห้างสรรพสินคา้เซ็นทรัล และบิ�กซีซูเปอร์เซ็นเตอร์ ทาํให้คู่คา้ 7,000-9,000 ราย 
สามารถเปิดตลาดตามไดท้นัที 
 A.  กลุ่มเซ็นทรัล 
  กลุ่มเซ็นทรัล เป็นผูน้าํทางดา้นธุรกิจคา้ปลีกรายใหญ่ในประเทศไทย มีขยายการ
ลงทุนไปต่างประเทศ กลุ่มเซ็นทรัล ขยายธุรกิจไปจีนครั0 งแรกเมื�อปี 2553 ต่อมาในปี 2554 เขา้ซื0อ
กิจการห้างสรรพสินคา้เก่าแก่ที�อิตาลี ลา รีนาเซนเต ้และปี 2558 เตรียมเปิดศูนยก์ารคา้เซ็นทรัล 
พลาซาในมาเลเซีย รวมถึงการเตรียมเปิดหา้งสรรพสินคา้เครือเซ็นทรัลในอินโดนีเซีย ปี 2557 
  การซื0อธุรกิจห้างสรรพสินคา้ในอิตาลี มีวตัถุประสงคเ์พื�อนาํแบรนด์ไปใช้ให้เป็น
ประโยชน์ คือ เพื�อการขยายสาขา การเปิดสาขาในต่างประเทศทาํใหก้ลุ่มเซ็นทรัล เป็นที�รู้จกัมากขึ0น
ไม่ตอ้งเริ�มตน้ใหม่ในการสร้างแบรนดเ์ซ็นทรัล เพื�อไปแข่งกบัผูป้ระกอบการรายอื�นๆ ในระดบัโลก 
เพราะสามารถเอาจุดแข็งของห้างนี0 เขา้ไปแข่งขนัไดเ้ลย ไดค้วามสัมพนัธ์ทางธุรกิจเพื�อติดต่อกบั 
แบรนด์ระดบัโลกต่างๆ และยงัส่งผลไปถึงกลุ่มธุรกิจอื�นๆ ในเครือถึงแมก้ารลงทุนในต่างประเทศ
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จะเต็มไปด้วยโอกาสแต่ก็มีปัญหาอื�นๆ มากด้วยเช่นกัน โดยเฉพาะที� เกิดจากความแตกต่าง 
ดา้นวฒันธรรมและภาษารวมถึงการสรรหาบุคลากรที�มาเป็นผูน้าํขององคก์รในต่างประเทศ 
  กลุ่มเซ็นทรัล ได้ให้กลุ่มบริหารเดิมเป็นผูบ้ริหารต่อไป เนื�องจากมองเห็นว่าห้าง
ทอ้งถิ�นในแต่ละประเทศ ที�มีคนทอ้งถิ�นบริหารน่าจะเขา้ใจพฤติกรรมผูบ้ริโภคไดดี้กวา่คนต่างชาติ  
ซึ� งการทาํธุรกิจแบบนี0หวัใจสาํคญั คือ การเขา้ถึงผูบ้ริโภคให้ได ้ซึ� งในอนาคตกลุ่มเซ็นทรัล ก็มีแผน 
ที�จะมองหาพนัธมิตรในลกัษณะเดียวกนันี0  
  นอกจากนี0  กลุ่มเซ็นทรัล มีนโยบายการนําสินค้าของไทยออกไปต่างประเทศ
ดว้ยกนัโดยจะเป็นตน้แบบในการสร้างความร่วมมือของภาครัฐและเอกชนอื�นๆ ในการสนบัสนุน
สินคา้ไทยออกสู่ตลาดโลกในอนาคต เป็นการยกระดบัมาตรฐานสินคา้ไทยให้อยูใ่นระดบัโลกโดย
ผ่านช่องทางขายไปยงัประเทศต่างๆ อาทิ จีน อินโดนีเซีย เวียดนาม พม่า มาเลเซีย และเดนมาร์ก 
และที�จะขยายในอีก 5-10 ปีขา้งหนา้ 
 >. ซีพอีอลล์ 
  เครือซีพีเองมีเป้าหมายชดัเจนที�จะเป็น “ครัวของโลก” ดงันั0น เครือซีพีจึงไดข้ยาย
การลงทุนไปในหลายประเทศ รวมถึงในอาเซียน ไม่วา่จะเป็น มาเลเซีย เวียดนาม กมัพูชา ลาว พม่า 
ฟิลิปปินส์ และอินโดนีเซีย ซึ� งการลงทุนในอาเซียนนั0น ซีพีทาํมานาน มีการขยายการลงทุนไป
อินโดนีเซีย มานานกว่า 40 ปี เวียดนาม 20 กว่าปี และพม่า กว่า 15 ปี ซึ� งธุรกิจที�ไปลงทุนมี
หลากหลาย ตั0งแต่ โรงงานอาหารสัตว ์การเลี0ยงไก่ การเลี0ยงหมู การเลี0 ยงปลา การเลี0ยงกุง้ รวมไปถึง
การจดัจาํหน่าย คา้ปลีก 
  กลยุทธ์การเติบโตของเครือซีพี ในแต่ละประเทศจะคลา้ยกนั คือเริ�มในสิ�งที�ถนัด 
มีความพร้อมทางเทคโนโลยีและกาํลงัคน หรือกล่าวอีกนยัหนึ�งเครือซีพีเลือกที�จะลงทุนดา้นตน้นํ0 า 
อนัไดแ้ก่ อาหารสัตว ์พนัธ์ุสัตว ์ต่อเมื�อฐานธุรกิจนั0นมั�นคงแลว้จึงค่อยขยายออกไปสู่ธุรกิจปลายนํ0 า
ที�สามารถเพิ�มมูลค่าให้สูงขึ0น นั�นก็ คือ อาหารของมนุษย ์เครือซีพีขยายการลงทุนไปประเทศพม่า
ตั0งแต่ ปี 2539 โดยเริ�มลงทุนดา้นการเกษตรก่อน ตามมาดว้ยกิจการอาหารสัตว ์ไก่พนัธ์ุ และในช่วง
หลงัก็เริ�มผลิตอาหารเพื�อการบริโภค เช่น ไส้กรอก ลูกชิ0น ไก่ยา่งหา้ดาว 
  แผนขบัเคลื�อนกิจการคา้ปลีก-คา้ส่ง ในภูมิภาคอาเซียนของเครือซีพี อยูร่ะหวา่งวาง
โครงข่ายธุรกิจ เพื�อเตรียมพร้อมบุกตลาดในทนัทีเมื�อโอกาสมาถึง โดยเฉพาะการเขา้ซื0อกิจการศูนย์
คา้ส่งแบบชาํระเงินสดและบริการตนเอง (แม็คโคร) มูลค่า 1.88 แสนล้านบาท ของซีพีออลล ์
เจา้ของเครือข่ายร้านสะดวกซื0อเซเว่นอีเลฟเวน่ ธุรกิจในเครือซีพี เพื�อใช้เป็นช่องทางนาํสินคา้จาก
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ประเทศไทยโดยเฉพาะสินคา้จากผูผ้ลิตขนาดเล็กและขนาดกลางและสินคา้ผลิตผลทางการเกษตร
ของไทย รวมถึงสินคา้ประเภทอาหารแช่แข็งและอาหารสดไปจาํหน่ายในประเทศกลุ่มอาเซียน 
และช่วยให้ผูป้ระกอบการรายเล็ก รายกลาง และเกษตรกรไทยมีช่องทางจาํหน่ายสินคา้ สามารถ
แข่งขนัได ้
  บริษัทซีพีออลล์ มีการพัฒนาโมเดลธุรกิจหลายประเภทในการขยายสาขา 
โดยเฉพาะในภูมิภาคอาเซียน ซึ� งอยู่ระหว่างเจรจาขอสิทธิc ประกอบการในประเทศจีน C โซน 
รวมทั0งมีความสนใจขยายตลาดในแถบประเทศเพื�อนบ้านทั0งลาว กัมพูชา พม่า และเวียดนาม 
ซึ� งสามารถขยายกิจการคู่ขนานทั0งคา้ปลีก และคา้ส่งผา่นธุรกิจคา้ส่งแม็คโคร ซึ� งสามารถขยายสาขา
ภายใตแ้บรนด์แม็คโครได้ทนัที ซีพีออลล์ ได้สิทธิc ในการใช้แบรนด์แม็คโครออกไปขยายสาขา 
ทั�วเอเชีย  CC  ประเทศ และประเทศโดยรอบ  รวมทั0งยงัสามารถขยายสาขาห้างคา้ปลีกไปไดท้ั�วโลก 
โดยใชโ้นวฮ์าวของแมค็โคร แต่ไม่สามารถใชแ้บรนด์แม็คโครไดเ้ป็นการแกปั้ญหาการขอไลเซนส์
กบับริษทัแม่ของเซเวน่อีเลฟเวน่ นอกจากนี0  ยงัคาดวา่จะเป็นการเกื0อหนุนในเชิงยุทธศาสตร์และเปิด
ตลาดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ปัจจุบนัร้านสะดวกซื0อเซเวน่อีเลฟเวน่ในประเทศไทย มีทั0งร้านขนาด
ใหญ่ กลาง เล็ก รวมทั0งร้านเดี�ยวที�ตั0งแยกออกมา (stand-alone) สามารถจอดรถได ้นอกจากนี0  ยงัมี
ธุรกิจสนบัสนุนอื�นๆ เช่น ร้านกาแฟ เบเกอรี�  หนงัสือ รวมถึงธุรกิจอี-คอมเมิร์ซ ที�สามารถประยุกต์
สอดคลอ้งกบัแต่ละทาํเล 
  พอร์ตธุรกิจคา้ปลีก-คา้ส่งของกลุ่มซีพีใหญ่ขึ0นในทนัที นบัเป็นหนึ�งในรายใหญ่ของ
เอเชียซึ� งจะทาํให้การขบัเคลื�อนธุรกิจเปิดตลาดในภูมิภาคมีประสิทธิภาพมากขึ0 นด้วยพลงัแห่ง
เครือข่ายสําหรับโอกาสขยายตลาดในต่างประเทศ โดยเฉพาะเวียดนาม ซึ� งเป็นตลาดขนาดใหญ่ 
มีประชากรมาก ลกัษณะการซื0อขายเป็นร้านคา้ปลีกดั0งเดิม (Traditional trade) สอดคลอ้งกบัรูปแบบ
ของแม็คโครที�มุ่งขายส่ง ขณะที�กลุ่มซีพี มีฐานธุรกิจที�เขม้แข็งมากในเวียดนาม สามารถผลกัดนั 
ใหแ้มค็โครเปิดสาขาไดอ้ยา่งมีศกัยภาพ คาดวา่จะมีสาขาใหบ้ริการ 2 แห่งในปี 2557 
 3. เครือสหพฒัน์ 
  นโยบายของเครือสหพฒัน์ มุ่งให้บริษทัในเครือเขา้ไปลงทุนในประเทศเพื�อนบา้น
รองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน(AEC)ในปี 2558 ทั0งนี0สหพฒัน์มีผลิตภณัฑ์จาํนวนมาก 
ที�มีศกัยภาพและความพร้อมในการเข้าไปลงทุนและทาํตลาดอาทิ อาหาร เครื� องสําอาง เสื0 อผา้ 
เป็นตน้ ประกอบกบัผูบ้ริโภคในอาเซียนก็มีความคุน้เคยกบัสินคา้ไทยอยูแ่ลว้สหพฒัน์ไดส่้งสินคา้
ไปขายแลว้ที�อินโดนีเซีย และพม่า ขณะที�ขอ้จาํกดัของไทย คือ การแข่งขนัในเรื�องตน้ทุนและราคา
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สินคา้ที�สูงกวา่เมื�อเทียบกบัประเทศเพื�อนบา้น โดยเฉพาะตน้ทุนดา้นค่าแรงของไทยที�ปรับตวัสูงขึ0น 
ประกอบกับขณะนี0 การขยายการลงทุนในประเทศเป็นไปได้ค่อนข้างยาก โดยเฉพาะสวน
อุตสาหกรรมเครือสหพฒัน์ ศรีราชา ที�พื0นที�เต็มหมดแลว้ ดงันั0น การขยายการลงทุนไปต่างประเทศ
จะเป็นการทดแทน และเพื�อขยายตลาดไปประเทศเพื�อนบา้นหลงัเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
ซึ� งไทยถือวา่ไดเ้ปรียบในการเป็นศูนยก์ลาง ทั0งทางภูมิศาสตร์ เศรษฐกิจ และบริการพื0นฐานการเขา้
ไปลงทุนในประเทศเพื�อนบา้นก็ช่วยลดตน้ทุนดงักล่าวได ้ซึ� งการที�เครือสหพฒัน์จะเขา้ไปลงทุนใน
ประเทศเพื�อนบ้าน ส่วนหนึ� งยงัใช้เป็นฐานการผลิตสินค้าเพื�อส่งออกไปยงัตลาดต่างประเทศ 
เช่น ยโุรปดว้ย  
  ขณะนี0 สหพฒัน์ ได้ขยายการลงทุนไปยงัประเทศเพื�อนบา้นในกลุ่มอาเซียน เช่น 
พม่า ลาว เวียดนาม โดยเฉพาะที�พม่า ไดเ้ริ�มดาํเนินการไปบา้งแลว้สําหรับโรงงานอุตสาหกรรม 
ที�จะไปตั0งในระยะแรกจะเป็นประเภทอาหาร และสิ�งทอ สําหรับอาหารทางสหพฒัน์มีตลาดอยูแ่ลว้ 
เพียงแต่ปรับในเรื�องของรสชาติให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการผูบ้ริโภคในพม่า ส่วนอุตสาหกรรม
สิ�งทอ จะเป็นสินคา้แบรนดที์�รู้จกักนัอยูแ่ลว้ 
  เพื�อเป็นการรองรับการเปิดเขตการคา้เสรีอาเซียน ในปี 2558 บริษทัในเครือไดร่้วม
ทุนกบักลุ่มเอ็มเค ของประเทศพม่า จดัตั0งบริษทั ไทเกอร์ เมียนมาร์ จาํกดั เพื�อดาํเนินธุรกิจโลจิสติกส์ 
ในประเทศพม่า ขณะนี0 อยู่ระหว่างการจดทะเบียนจดัตั0 งบริษทั และการจดัหาที�ดินเพื�อก่อสร้าง
คลงัสินคา้ โดยทางกลุ่มเอม็เคจะถือหุน้ในสัดส่วน 60%  บริษทัถือหุน้ 40%  เบื0องตน้บริษทัดงักล่าว
จะจดัจาํหน่ายสินคา้ให้กบักลุ่มเอ็มเค ที�ปัจจุบนัเป็นตวัแทนจาํหน่ายสินคา้ในกลุ่มไอ.ซี.ซี.อินเตอร์
เนชั�นแนล  ของเครือสหพฒัน์ในประเทศพม่าด้วย โดยอนาคตจะมีการเชื�อมการขนส่งระหว่าง 
ไทเกอร์ในประเทศไทยกบับริษทัในพม่าผา่นด่านชายแดนแม่สาย  
  เครือสหพฒัน์ ยงัได้ให้ความสําคัญกับธุรกิจค้าปลีก และธุรกิจบริการมากขึ0 น 
ซึ� งจะช่วยผสานธุรกิจ (integrated) ในเครือได ้และถือเป็นแนวโน้มการทาํธุรกิจที�สําคญัในการ 
ที�จะทาํให้ธุรกิจอยู่รอด โดยจะตอ้งมีช่องทางจาํหน่ายที�หลากหลายที�สําคญัการมีธุรกิจค้าปลีก 
จะช่วยสร้างฐานขอ้มูลผูบ้ริโภคใหก้บัเครือไดเ้ป็นอยา่งดี ซึ� งที�ผา่นมาเครือสหพฒัน์ไดจ้บัมือกบัผูค้า้
ญี�ปุ่นรายใหญ่ ทั0ง มิตซุย อิโตชู ซูมิโตโม คอร์ปอเรชั�น กรุ๊ป รวมถึงบริษทั สรรพสินคา้เซ็นทรัล จาํกดั 
เปิดสถานีชอ้ป ชาแนล รวมไปถึงการผนึกร้านสะดวกซื0ออนัดบัสองของญี�ปุ่นอยา่ง ลอวส์ัน อิงค ์เจแปน 
เปิดร้านสะดวกซื0อ ลอวส์ัน 108 เป็นตน้ การรุกธุรกิจคา้ปลีกเพื�อความอยูร่อด เพราะหมายถึงการมี
หนา้ร้านเป็นของตวัเอง 
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  การที�เครือสหพฒัน์ ร่วมลงทุนกบักลุ่มลอวส์ัน อิงค ์ญี�ปุ่น จดัตั0งบริษทั สห ลอวส์ัน 
จาํกัด ขึ0 นมาเพื�อรุกตลาดร้านสะดวกซื0อในไทยในนาม ร้านลอว์สัน 108 กับร้าน 108 ชอปนั0 น 
เพื�อตอ้งการสร้างความแข็งแกร่งให้ธุรกิจคา้ปลีกร้านสะดวกซื0อของสหพฒัน์ เนื�องจากในตลาด
คู่แข่งใหญ่อยา่งแบรนด์เซเว่นอีเลฟเวน่ก็อยู่ภายใตก้ลุ่มซีพีที�แข็งแกร่ง หรือร้านแฟมิลี�มาร์ทที�เป็น
ญี�ปุ่นเหมือนกนัก็อยู่ในกลุ่มเซ็นทรัลที�แข็งแกร่งเช่นกนั การลงทุนครั0 งนี0 เป็นระยะยาว ไม่ไดม้อง 
แค่ปัจจุบนั การร่วมทุนกบัลอวส์ันมีวตัถุประสงคที์�จะทาํใหค้า้ปลีกของกลุ่มสหพฒัน์แขง็แกร่ง  
 D. เบอร์ลี� ยุคเกอร์ (บีเจซี) 
  ความพยายามขยายเครือข่ายค้าปลีกของเบอร์ลี�ยุคเกอร์ โดยมีเป้าหมายเพื�อที�
ตอ้งการหาช่องทางกระจายสินคา้ให้กวา้งขวางที�สุดทั0งในและต่างประเทศ เพื�อแกเ้งื�อนไขและการ
เรียกเก็บค่าธรรมเนียมต่างๆ ในอัตราสูงจากบริษัทค้าปลีกรายใหญ่ที� เหลือเพียงไม่กี� ราย 
ขณะเดียวกัน บีเจซีใช้กลยุทธ์ขยายเครือข่ายร้านค้าปลีกเข้าไปในเวียดนาม เจาะตลาดอาเซียน 
กลุ่ม CLMV รองรับการขยายการเติบโตทั0งเบอร์ลี�ยุคเกอร์และไทยเบฟเวอเรจ ซึ� งมีสินคา้กลุ่ม
เครื�องดื�ม ทั0งแอลกอฮอลแ์ละไม่มีแอลกอฮอลอี์กเป็นจาํนวนมาก 
  ในช่วงระยะเวลา 1-2 ปี บีเจซีเจรจาซื0อกิจการตั0งบริษทั ไทยคอร์ป อินเตอร์เนชั�น
แนล (เวียดนาม) และบริษัท ไทอัน เวียดนาม จอยท์สต็อก บริษัทกระจายสินค้าขนาดใหญ่ 
ในเวียดนามเหนือ และเวียดนามกลาง รวมทั0งร่วมมือกบับริษทั ภูไทกรุ๊ป ซึ� งเป็นผูจ้ดัจาํหน่ายและ
กระจายสินคา้รายใหญ่ในเวยีดนาม มีเครือข่ายร้านโชห่วย เขา้ซื0อกิจการร้านสะดวกซื0อแฟมิลี�มาร์ท
ในเวียดนาม โดยวางแผนเปลี�ยนชื�อใหม่เป็น “บีสมาร์ท” (B’s mart) เนื�องจากกลุ่มทุนญี�ปุ่น 
มีเงื�อนไขวา่การซื0อกิจการดงักล่าว บีเจซีจะไม่สามารถใชแ้บรนด์แฟมิลี�มาร์ทในการขยายสาขาไป 
17 ประเทศ ที�อิโตชู คอร์ปอเรชัน ประเทศญี� ปุ่น ดําเนินกิจการอยู่ได้เวียดนามจึงถือเป็นจุด
ยทุธศาสตร์สาํคญัของบีเจซีและไทยเบฟเวอเรจ ในการขยายตลาดคา้ปลีกในอาเซียน นอกเหนือจาก
การร่วมมือกบักลุ่มเอฟแอนด์เอ็นเจาะกลุ่มประเทศอินโดนีเซีย มาเลเซีย และสิงคโปร์ ซึ� งตามแผน
เบื0องต้นจะเปิดร้านบีสมาร์ท ครบ 300 สาขา ภายในปี 2558 และตั0งเป้าเป็นเชนร้านสะดวกซื0อ 
รายใหญ่ในเวยีดนาม รวมถึงตลาดอาเซียนและกลบัเขา้มาบุกตลาดไทยในอนาคต 
  การรุกขยายธุรกิจคา้ปลีกในรูปแบบร้านคา้สะดวกซื0อครั0 งนี0  ส่งผลให้การดาํเนิน
ธุรกิจของบีเจซี ในเวียดนามสมบูรณ์แบบ ทั0งธุรกิจตน้นํ0 า ไดแ้ก่ โรงงานผลิตขวดแกว้ที�ใหญ่ที�สุด
ในเวียดนาม ภายใตชื้�อบริษทั โอ-ไอ บีเจซี เวียดนาม กล๊าส จาํกดัโรงงานผลิตกระป๋องอะลูมิเนียม 
ภายใตชื้�อบริษทั ทีบีซี-บอล เบฟเวอเรจ แคน เวียดนาม จาํกดัโรงงานผลิตกระดาษทิชชู เป็นตน้  
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ส่วนธุรกิจกลางนํ0 า มีบริษทั ไทยคอร์ป อินเตอร์เนชั�นแนล (เวียดนาม)  ผูจ้ดัจาํหน่ายและกระจาย
สินคา้รายใหญ่ในเวียดนาม และบริษทั ไทอนั เวียดนาม จอยท์สต็อก ผูจ้ดัจาํหน่ายนาํเขา้ ส่งออก 
คา้ปลีก คา้ส่ง สินคา้อุปโภคบริโภคครอบคลุม 63 จงัหวดั ในเวียดนามเหนือ และมีคู่คา้เป็นผูค้า้ส่ง
กวา่ 2,500 ราย และผูค้า้ปลีกอีกหลายหมื�นรายทั�วประเทศ  
  ขณะที�คา้ปลีกถือเป็นธุรกิจปลายนํ0 า ซึ� งก่อนหน้านี0 บีเจซี มีแผนร่วมกบัไทยคอร์ป 
ลงทุนก่อสร้างห้างสรรพสินคา้ในเวียดนาม ซึ� งขณะนี0 อยูร่ะหว่างการศึกษารูปแบบ และล่าสุดการ
เปิดบีสมาร์ท ในรูปแบบร้านคา้สะดวกซื0อ ซึ� งถือเป็นช่องทางกระจายสินคา้ที�เขา้ถึงผูบ้ริโภคได ้
มากที�สุด 
  ก่อนหนา้นี0  บีเจซีมีความตอ้งการที�จะขยายธุรกิจคา้ปลีกในเมืองไทย เห็นไดจ้ากการ
ร่วมเขา้ซื0อกิจการของคาร์ฟูร์เมื�อหลายปีก่อน รวมทั0งร้านแฟมิลี� มาร์ทในเมืองไทยดว้ย ซึ� งเมื�อพลาด
ทั0ง 2 แบรนด์ บีเจซี จึงหนัไปพฒันาแบรนด์ของตนเองขึ0น ภายใตชื้�อ BJC's Mart  แต่ก็ไม่ประสบ
ความสําเร็จเท่าใดนกั เนื�องจากธุรกิจคา้ปลีกสมยัใหม่ในไทยมีการแข่งขนัที�สูง โดยเฉพาะคา้ปลีก
ประเภทร้านคา้สะดวกซื0อ  ที�ตอ้งอาศยัความรู้ความเขา้ใจ และมีการบริหารจดัการที�ดีขณะที�เมื�อ
เทียบกบัธุรกิจคา้ปลีกในเวียดนาม จะพบวา่ แมเ้วียดนามจะมีผูป้ระกอบการคา้ปลีกทั0งจากต่างชาติ
และผูป้ระกอบการทอ้งถิ�นจาํนวนมาก แต่จะพบวา่ ธุรกิจคา้ปลีกในเวียดนามในช่วง 5 ปีที�ผา่นมา 
มีการเติบโตต่อเนื�องเฉลี�ยปีละไม่ตํ�ากวา่ 19.5% โดยเฉพาะในช่วง 5 เดือนแรกของปี 2556 คา้ปลีก
เวียดนามมีการขยายตวั 13.3% ซึ� งค่อนขา้งสูงเมื�อเทียบกบัไทยที�ครึ� งปีเติบโต 5% -10% เท่านั0น 
ขณะที�ในอีก 3 ปีขา้งหน้ามีการคาดการณ์ว่าการขยายตวัของภาคคา้ปลีกของเวียดนาม จะเติบโต 
8.5% ต่อปี ซึ� งถือเป็นตวัเลขที�สูงและส่งสัญญาณใหมี้การขยายตวัเพิ�มมากขึ0น 
 5. อนิเด็กซ์ ลฟิวิ�งมอลล์ 
  อินเด็กซ์ ลิฟวิ�งมอลล์ร่วมทุนกบักลุ่มทุนคา้ปลีกแห่งเอเชีย “อิออน กรุ๊ป” โดยร่วม
ทุนกบั AEON CO (M) BHD เพื�อขยายตลาดคา้ปลีกเฟอร์นิเจอร์ในประเทศมาเลเซีย ภายใตบ้ริษทั 
AEON INDEX LIVING SDN BHD แบ่งสัดส่วนการถือหุ้นระหว่างอินเด็กซ์ลิฟวิ�งมอลล ์
และอิออนที� 30% และ 70% พร้อมนาํแบรนด ์Index Living Mall สู่การเป็น Regional Brand  
  หลังจากที� อินเด็กซ์ ลิฟวิ�งมอลล์ ได้ดําเนินกลยุทธ์ด้วยการขยายตลาดไปยัง
ต่างประเทศ มาตั0งแต่ ปี 2552 จนถึงปัจจุบนัมีสาขาในต่างประเทศทั0งสิ0น 8 สาขา ซึ� งครอบคลุมใน
ตลาดตะวนัออกกลาง และเอเชีย โดยเฉพาะอยา่งยิ�งในตลาดภูมิภาคอาเซียน มีอินเด็กซ์ ลิฟวิ�งมอลล ์
1 สาขาที�โฮจิมินห์ ประเทศเวียดนาม และอินเด็กซ์ เฟอร์นิเจอร์ เซ็นเตอร์ 7 สาขา กระจายอยู่ใน
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ประเทศเวยีดนาม พม่า ลาว และเนปาล รูปแบบการลงทุนในตลาดต่างประเทศที�ผา่นมามี 2 รูปแบบหลกั 
คือ การส่งออก และการขายแฟรนไชส์ให้แก่กลุ่มทุน หรือพาร์ตเนอร์ในประเทศนั0น โดยใชปั้จจยั
ดา้นกาํลงัซื0อ และความตอ้งการของลูกคา้ ควบคู่กบัปัจจยัดา้นคู่แข่ง ทาํเลที�ตั0ง และศกัยภาพของ
กลุ่มทุนเพื�อนาํมาวเิคราะห์การลงทุน  
  จากความสําเร็จของการขยายตลาดในต่างประเทศ และทิศทางการดาํเนินธุรกิจ 
ของบริษทั ภายใตG้rowth Strategy และ Strategic Alliance เพื�อกา้วสู่ตลาดระหวา่งประเทศอยา่ง
เตม็รูปแบบ จึงไดเ้กิดการลงทุนในลกัษณะของการร่วมทุนขึ0นเป็นครั0 งแรก โดยร่วมกนัจดัตั0งบริษทั 
อิออน อินเด็กซ์ ลิฟวิ�ง (AEON INDEX LIVING SDN BHD) ขึ0น เพื�อดาํเนินธุรกิจคา้ปลีกเฟอร์นิเจอร์ 
และของตกแต่งบา้นในประเทศมาเลเซีย     
  ปัจจยัสําคัญในการตัดสินใจร่วมทุนกับ อิออน กรุ๊ป นอกจากความพร้อมด้าน
เงินทุน ในฐานะของกลุ่มทุนรายใหญ่จากประเทศญี�ปุ่นแลว้ ยงัเล็งเห็นจุดแข็ง และศกัยภาพของ 
อิออน ในฐานะของผูน้าํธุรกิจคา้ปลีกที�มีสาขาครอบคลุมเป็นอนัดบั 1 ทั�วประเทศมาเลเซีย ทาํให้เขา้
ใจความตอ้งการของตลาด และพฤติกรรมของผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งชดัเจน ในขณะเดียวกนั อินเด็กซ์ลิฟ
วิ�งมอลล ์เองมีจุดแข็งดา้นความสามารถในการผลิต และความเชี�ยวชาญในการดาํเนินธุรกิจคา้ปลีก
เฟอร์นิเจอร์ทั0งในระดบัประเทศ และระหวา่งประเทศมาอยา่งยาวนาน   
  การร่วมทุนในครั0 งนี0 ทางอินเด็กซ์ฯ คาดว่าจะสร้างโอกาสในการขยายส่วนแบ่งตลาด 
(Market Share) เพิ�มความไดเ้ปรียบในเรื�องตน้ทุนต่อหน่วย (Economies of Scale) ซึ� งจะสร้างผล
กาํไรที�เพิ�มมากขึ0นตลอดจนเพิ�มขีดความสามารถในการแข่งขนัของทั0ง 2 ฝ่าย รวมทั0งเป็นโอกาส
สาํคญัในการสร้างแบรนด์ Index Living Mall ให้เป็น Regional Brand ในตลาดเฟอร์นิเจอร์รายแรก
ของอาเซียน เพื�อรองรับการเกิดขึ0นของกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
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ข้อมูลเผยแพร่เกี�ยวกับประสบการณ์การขยายธุรกิจไปต่างประเทศ  
ของผู้ประกอบการค้าปลกีของไทย 

 การต่อต้านจากผู้ประกอบการในท้องถิ�น 
 กลุ่ม เ ซ็นทรัล  ไ ด้ประ กาศ ชะลอแผนการล งทุนใ นจีน  โดย เฉพ าะกา รเ ปิ ด
ห้างสรรพสินคา้ในประเทศจีนนั0นถือว่ายงัไม่ประสบความสําเร็จ และการทาํตลาดเป็นไปอย่าง
ยากลาํบาก ซึ� งสาขาแรกที�เปิดนั0นตั0งอยู่ในศูนยก์ารคา้มิกซ์ซี เมืองหังโจว มณฑลเจอ้เจียง มีร้านคา้
เปิดให้บริการภายในห้างเพียง 70% เท่านั0น หลงัจากร้านคา้ต่างๆ ที�เป็นคู่คา้กบัห้างสรรพสินคา้ 
ในพื0นที�ถูกบงัคบัไม่ใหน้าํสินคา้มาจาํหน่ายในหา้งเซ็นทรัล แต่บริษทัก็ยงัคงเปิดดาํเนินการในตลาด
ดงักล่าวอย่างต่อเนื�อง แต่จะตอ้งชะลอแผนการลงทุนในประเทศจีน จากเดิมที�ตั0งเป้าขยายสาขา 
ในประเทศจีนใหค้รบ 40 แห่ง ภายใน 10 ปี 
 ในการเข้าไปเปิดห้างค้าปลีกในประเทศจีน บริษัทไม่คาดว่าจะเจอสถานการณ์ 
การสะกัดกั0นสินค้าจากห้างสรรพสินค้าในพื0นที� ที�สําคัญสถานการณ์ดังกล่าวยงัเป็นบทเรียน 
ใหบ้ริษทัจะตอ้งพิจารณาการลงทุน โดยทยอยเปิดสาขาในต่างประเทศ ซึ� งบริษทัจะเขา้ไปลงทุนเปิด
ห้างในประเทศอินโดนีเซียดว้ย เพราะเป็นตลาดที�มีการแข่งขนัสูง และบริษทัถือวา่เขา้ไปขยายธุรกิจช้า 
เนื�องจากมีห้างคา้ปลีกหลายแบรนด์ที�เขา้ไปก่อนแล้ว จึงตอ้งมีการพูดคุยกบัแบรนด์สินคา้ต่างๆ 
ที�เป็นพนัธมิตรในไทยให้ช่วยสนับสนุนเซ็นทรัลในประเทศอินโดนีเซีย ด้วยการขยายธุรกิจไป
ต่างประเทศเอกชนตอ้งการใหรั้ฐบาลจดัตั0งหน่วยงานเหมือนกบัองคก์ารส่งเสริมการคา้ต่างประเทศ
ของญี�ปุ่น (เจโทร) เพื�อช่วยขับเคลื�อนธุรกิจไทยและให้ข้อมูลต่างๆ เพราะในการเข้าสู่ตลาด
ต่างประเทศ เอกชนตอ้งศึกษากฎเกณฑแ์ละระเบียบการลงทุนเองทั0งหมด และยงัตอ้งเผชิญกบัความ
ไม่แน่นอนต่างๆในแต่ละประเทศดว้ย 
 ทรัพย์สินทางปัญญา 
 บริษัท สหพัฒนพิบูล จ ํากัด (มหาชน) แจ้งว่าผู ้ประกอบการค้าในประเทศพม่า 
นาํเครื�องหมายการคา้ผงซักฟอกยี�ห้อ "โปร"ของบริษทัยื�นจดทะเบียนคุม้ครอง ทาํให้ไดรั้บความ
เสียหายและกาํลงัดาํเนินการร้องเรียน โดยบริษทั ไลออ้น (ประเทศไทย) จาํกดั ตอ้งดาํเนินการส่ง
เรื�องโตแ้ยง้ต่อกรมทรัพยสิ์นทางปัญญา และหน่วยงานรัฐของพม่าวา่เป็นสินคา้ของไทย และมีการ
จดสิทธิบตัรในไทยและมีขายในไทยมากว่า 10 ปีแล้วรวมทั0 งจดสิทธิบัตรในพม่าด้วยซึ� งเป็น
ตวัอย่างของผูป้ระกอบการไทยที�จะจดัส่งสินคา้ไปขาย ควรมีการจดทะเบียนเครื�องหมายการคา้
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คุม้ครองไวก่้อน อยา่งไรก็ตาม บริษทัไทยค่อนขา้งเสียเปรียบ เพราะกฎหมายของพม่าค่อนขา้งดูแล
และคุม้ครองผูป้ระกอบการในประเทศ  
 เอกสารกรรมสิทธิIที�ดิน 
 ขณะนี0  รัฐบาลพม่ากาํลงัจดัทาํผงัเมือง จดัโซนนิ�งเพื�อ 
  1. จดัระเบียบ เพราะมีการเก็งกาํไรที�ดินกนัมากในขณะนี0  
  2. จะเก็บภาษี เนื�องจากอตัราที�เอกชนไปยื�นขอเสียภาษี กบัราคาที�ซื0อขาย มีความ
แตกต่างกนัค่อนขา้งมาก 
 อดีตเลขาธิการสภาธุรกิจไทย-พม่า กล่าวเตือนนักลงทุนไทยที�จะไปลงทุนที�พม่า 
ควรตอ้งตรวจสอบหาขอ้มูลที�มาที�ไปของที�ดินที�จะไปลงทุน คนไทยส่วนใหญ่ไปลงทุนในพม่า 
ในรูปแบบ 1. แบบอุตสาหกรรม 2. แบบพาณิชยกรรม ถา้อุตสาหกรรมจะเป็นพื0นที�รอบนอก มกัจะ
เป็นเขตนิคมอุตสาหกรรม อาทิ ทิลาวา จะมีเอกสารสิทธิค่อนขา้งชดัเจนควรระมดัระวงัเรื�องของ
บุคคลที�นาํที�ดินมาขาย เป็นการซื0อต่อหรือไม่ หรือซื0อโดยตรงจากนิคมอุตสาหกรรม ทั0งนี0  นิคม
อุตสาหกรรมในพม่ามีมากถึง 20 กว่าแห่ง จึงควรพิจารณาเลือกนิคมอุตสาหกรรมและมีการ
ตรวจสอบอย่างรอบคอบ เนื�องจากมีการออกเอกสารซํ0 าซ้อนกนัมากมาย โดยเฉพาะนิคมอุตสาหกรรม 
ที�อยูใ่นเขตเมือง 
 นกัธุรกิจที�ตอ้งไปลงทุนที�ดิน สร้างโรงงาน โรงแรม ห้างสรรพสินคา้ หากไม่ไดเ้ป็น
เจ้าของกรรมสิทธิc ที� ดินอย่างแท้จริงเมื�อรัฐบาลจะทําการเวนคืนย่อมส่งผลกระทบต่อธุรกิจ 
อยา่งแน่นอน กรมที�ดินพม่า ทาํทั0งผงัเมืองและไม่มีระบบไอที จึงมีการออกเอกสารซํ0 าซ้อนกนั ที�ดิน
ของพม่าแบ่งเป็น 2 ประเภท ที�ดินเกือบทั0งหมดเป็นของรัฐบาล และที�ที�รัฐบาลขายให้เอกชนพม่า 
หากซื0อที�ดินจากรัฐบาลตอ้งไปดูเอกสารสิทธิวา่หน่วยงานใดเป็นผูอ้อก หากซื0อจากนอกพื0นที�ยา่งกุง้ 
ควรตรวจสอบวา่ หน่วยงานนั0นไดรั้บอนุญาตจากรัฐบาลกลางให้ออกเอกสารสิทธิ หรือหากซื0อจาก
เอกชน ตอ้งตรวจสอบว่าเอกชนรายนั0นไดเ้อกสารสิทธิมาอย่างไร บางทีอาจเป็นไปไดว้า่ผูข้ายได้
เอกสารไม่ถูกตอ้งมาตั0งแต่ตน้ มีการออกเอกสารซํ0 าซ้อน จากประสบการณ์ที�เคยทาํสัญญาเช่าตึก 
ต่อมาไดพ้บวา่มีผูแ้สดงตนวา่มีเอกสารสิทธิจาํนวนสองคน ต่างคนต่างมีเอกสารสิทธิครอบครอง 
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สรุป 

 การรวมตวัทางเศรษฐกิจของสมาชิกอาเซียน ซึ� งครอบคลุมการเปิดเสรีและอาํนวย
ความสะดวกในการเคลื�อนยา้ยเงินทุนการเคลื�อนยา้ยแรงงานนั0น ทาํให้ประเทศในอาเซียนเป็นที�
น่าสนใจและดึงดูดนักลงทุนจากทุกมุมโลก ไม่เวน้แม้กระทั�งนักลงทุนจากประเทศในอาเซียน
ดว้ยกนัเอง ซึ� งถือเป็นโอกาสในการขยายตลาดออกไปสู่ประเทศอื�นๆ 
 ผูป้ระกอบการควรเริ�มตน้จากวตัถุประสงคข์องการที�จะขยายการลงทุนไปต่างประเทศ 
กลยุทธ์ในการประกอบธุรกิจ และศึกษาขอ้มูลในระดบัมหภาคของแต่ละประเทศ เพื�อพิจารณา 
หาประเทศที�น่าสนใจในการที�จะเข้าไปลงทุน อย่างไรก็ตาม การศึกษาเพียงข้อมูลของแต่ละ
ประเทศในระดบัมหภาคนั0น คงไม่เพียงพอในการที�จะตดัสินใจ เนื�องจากแต่ละประเทศมีลกัษณะ 
ที�แตกต่างกันไป ทั0 งในด้านสังคม วฒันธรรม การศึกษา ศาสนา ลักษณะภูมิประเทศ กฎระเบียบ 
ขอ้กฎหมายต่างๆ ฯลฯ นอกจากนี0  การขยายการลงทุนไปต่างประเทศนั0น มีค่าใช้จ่ายที�จะเกิดขึ0น
ค่อนขา้งสูง เช่น ค่าที�ปรึกษากฎหมาย ภาษี ดงันั0น จึงควรหาขอ้มูลในเชิงลึกและประเมินศกัยภาพ
ของตนเองในการตดัสินใจ วา่จะเขา้ไปสู่ตลาดต่างประเทศหรือไม่หรือจะเขา้ไปในรูปแบบใด 
 ธุรกิจค้าปลีกในหลายประเทศของอาเซียนยงัคงเป็นสาขาที�อ่อนไหว และรัฐบาล
ตอ้งการสงวนไวใ้ห้กบัผูป้ระกอบการภายในประเทศจึงยงัไม่มีการเปิดเสรีให้กบันกัลงทุนต่างชาติ
อย่างเต็มที� ถึงแมจ้ะมีการกาํจดัมาตรการทางภาษี แต่ก็ยงัมีมาตรการที�มิใช่ทางภาษีบงัคบัใช้อยู ่
และอาจนาํมาซึ� งขอ้จาํกดัหรือความยุ่งยากในการขยายกิจการต่อไปในอนาคต และส่งผลถึงการ
ลงทุนที�ไม่คุม้ค่าในภายหลงั 



 

บทที� 4 

การเตรียมตัวของผู้ประกอบการในการเข้าไปลงทุนเริ�มแรก 

การเตรียมตวัของผู้ประกอบการธุรกจิค้าปลกีของไทยในการขยายธุรกจิ และ

การเข้าไปลงทุนเริ�มแรกในประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน 

 ปัจจุบนั ผูป้ระกอบการจากประเทศไทยเริ�มมีการขยายการลงทุนไปยงัต่างประเทศ            
ซึ� งในระยะแรกจะมีแต่เป็นบริษทัไทยที�มีขนาดใหญ่ขยายการลงทุนไปสู่ภูมิภาค ต่อมาจึงเริ�มมี
บริษทัขนาดกลางและขนาดย่อมออกไปลงทุนยงัต่างประเทศบ้าง บริษทัเหล่านี* ประสบปัญหา
แตกต่างกัน อย่างไรก็ตาม บริษทัใหญ่มีแนวโน้มที�จะเป็นที�รู้จกั จึงได้รับการยอมรับและความ
ร่วมมือจากต่างประเทศ  ทาํให้ดาํเนินธุรกิจไดง่้ายและคล่องตวัมากกวา่ ในขณะที�บริษทัขนาดเล็ก 
ยงัมีข้อจาํกัดในด้านนี*  จึงจาํเป็นต้องตระหนักความจริงประการหนึ� งที�ว่า เครือข่ายทางธุรกิจ 
และสายสัมพนัธ์นั*นมีความสาํคญัพอๆ กบัความรู้ความชาํนาญในการประกอบธุรกิจ 
 ผูป้ระกอบการควรใฝ่หาความรู้ ติดตามสถานการณ์ความเคลื�อนไหว และการ
เปลี�ยนแปลงต่างๆ ที�เกิดขึ*นเพื�อให้สามารถรู้เท่าทนัและปรับตวัไดท้นัท่วงที สร้างความไดเ้ปรียบ
เหนือคู่แข่ง  นอกจากนี*  ภาคเอกชนไทยควรปรับเปลี� ยนวิสัยทัศน์ในการทําธุรกิจเฉพาะ
ภายในประเทศ เป็นการมองภาพตลาดอาเซียน 10 ประเทศ ก่อนจะขยายไปในระดบัภูมิภาคและ
ตลาดโลก โดยต้องไม่หยุดนิ�งในการแสวงหาโอกาสทางการค้าและการลงทุนอยู่ตลอดเวลา 
และอย่ากลวักบัการเปลี�ยนแปลง โดยเฉพาะอย่าตั*งรับเพื�อรอการบุกของคนอื�นอย่างเดียว ควรมี
มาตรการรองรับทั*งในเชิงรุกและเชิงรับเพื�อรักษาฐานตลาดเดิมของตนเองไว ้
 เชิงรุก 

 1. ศึกษา เสาะหาแหล่งวตัถุดิบ หรือผลิตภณัฑที์�มีความไดเ้ปรียบดา้นราคาและคุณภาพ 
 2. สร้างมูลค่าเพิ�มและพฒันา Brand ของไทยใหเ้ป็นที�ยอมรับ 
 3. สร้างพนัธมิตรทางธุรกิจในประเทศอาเซียนอื�น เพื�อใชป้ระโยชน์จากความไดเ้ปรียบ
ในการแข่งขนัของหุน้ส่วนในพนัธมิตร 
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 เชิงรับ 
 1. เรียนรู้คู่แข่ง (จุดอ่อน-จุดแขง็) ทั*งในประเทศและประเทศอาเซียนอื�น 
 2. ศึกษารสนิยม พฤติกรรม และแนวโนม้ความตอ้งการของผูบ้ริโภคสินคา้และบริการ 
 3. ปรับปรุงประสิทธิภาพการใหบ้ริการ (ตน้ทุนและคุณภาพ) 
 4. ใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาบุคลากรในองคก์ร 

 แต่ทั*งนี* ไม่วา่ผูป้ระกอบการตดัสินใจจะออกไปลงทุนต่างประเทศ หรือรักษาฐานตลาด
ของตนเอง ผูป้ระกอบการควรตอ้งเตรียมความพร้อมในเรื�องของบุคคลากร ซึ� งตอ้งใช้ระยะเวลา 
ในการเตรียมตวั การเขา้ไปสํารวจตลาดจริง การเปิดโอกาสให้คนในอาเซียนมาร่วมงานมากขึ*น 
และการตั*งเป้าหมายที�ชดัเจนวา่ธุรกิจจะเติบโตไปกบัอาเซียนอยา่งไร ซึ� งเป็นสิ�งสําคญัที�ภาคธุรกิจ
ไทยควรเตรียมพร้อมเพื�อรับมือกบัประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที�กาํลงัจะมาถึงนี*  
 จากแนวโนม้การขยายตวัของภาคธุรกิจท่องเที�ยวอาเซียน นบัเป็นอีกหนึ�งปัจจยัสําคญั
ที�จะกระตุ้นให้ภาคธุรกิจค้าปลีกมีแนวโน้มขยายตัวตามไปด้วย เนื�องจากการจับจ่ายใช้สอย 
นบัเป็นอีกหนึ�งกิจกรรมที�ไดรั้บความนิยมจากนกัท่องเที�ยวต่างชาติ ดว้ยศกัยภาพของตลาดคา้ปลีก
ในหลายประเทศในอาเซียน เป็นปัจจยัที�สนบัสนุนให้ผูป้ระกอบการไทยสนใจขยายช่องทางธุรกิจ
เข้าไปแสวงหาโอกาสทางการตลาดในประเทศเหล่านี*  แต่การดาํเนินธุรกิจในลักษณะของการ
ออกไปตั*งร้านค้าปลีกในอาเซียนนั*นก็อาจจะไม่ใช่เรื� องง่ายนัก เนื�องจากยงัมีข้อจากดัอยู่หลาย
ประการ และยิ�งถ้าเป็นนักลงทุนต่างชาติด้วยแล้วนั* น การเข้าใจในพฤติกรรมของผู ้บริโภค 
หรือความเชี�ยวชาญในโครงสร้างของธุรกิจคา้ปลีกในแต่ละประเทศอาจจะเสียเปรียบผูป้ระกอบการ
ทอ้งถิ�น หรือตอ้งใชร้ะยะเวลานานในการศึกษาทาํความเขา้ใจ นอกจากนี*  การดาํเนินธุรกิจคา้ปลีก
ให้ประสบความสําเร็จ โดยส่วนใหญ่แล้วจะต้องเป็นผูป้ระกอบการที�เชี�ยวชาญในการพฒันา
อสังหาริมทรัพย์ประเภทพาณิชยกรรมควบคู่ไปด้วย ซึ� งในหลายประเทศการดําเนินธุรกิจ
อสังหาริมทรัพยย์งัต้องอาศยัเครือข่ายผูป้ระกอบการท้องถิ�นเป็นสําคญั ดังนั*น สิ� งสําคญัที�ต้อง
คาํนึงถึงในลําดับต้นๆ เพื�อให้ธุรกิจมีโอกาสประสบความสําเร็จมากที�สุด ต้องศึกษารสนิยม 
และพฤติกรรมของผู ้บริโภคแต่ละประเทศในอาเซียน การเรียนรู้และเข้าใจในรสนิยม และ
พฤติกรรมของผูบ้ริโภคแต่ละประเทศในอาเซียนไดก่้อน นบัเป็นความไดเ้ปรียบของผูป้ระกอบการ
ที�สนใจจะขยายธุรกิจในอาเซียน ทาํให้สินคา้และบริการสามารถตอบสนองความต้องการของ
ผูบ้ริโภคในอาเซียนได ้
 นอกจากนี*  ทาํเลที�ตั*งนบัเป็นปัจจยัสําคญัของการทาํธุรกิจคา้ปลีก ผูป้ระกอบการควร
มองหาทาํเลที�เหมาะสมกบัธุรกิจ ซึ� งแต่ละธุรกิจก็จะมีทาํเลที�เหมาะสมแตกต่างกนัไปตามกลุ่มลูกคา้
เป้าหมาย เช่น ยา่นศูนยก์ารคา้ ชุมชน อยูใ่กลแ้หล่งวตัถุดิบ เป็นตน้ 
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 ศึกษารูปแบบการดาํเนินธุรกิจ โอกาสในการดาํเนินธุรกิจในตลาดคา้ปลีกของแต่ละ
ประเทศในอาเซียนอาจแตกต่างกนัไปในแต่ละประเทศ ขึ*นอยู่กบัพฤติกรรมและระดบัรายไดข้อง
ผูบ้ริโภคในประเทศนั*นๆ อาทิ ประเทศที�ประชาชนส่วนใหญ่ยงัมีรายไดไ้ม่สูงนกั ผูป้ระกอบการ
อาจจะไม่จาํเป็นตอ้งออกไปตั*งเป็นร้านคา้ แต่อาจจะดาํเนินการในลกัษณะของการส่งสินคา้ให้กบั
ผูป้ระกอบการคา้ปลีกหรือผูจ้ดัจาํหน่ายในทอ้งถิ�น และให้ผูป้ระกอบการทอ้งถิ�นเป็นผูด้าํเนินการ
ต่อไป  เช่น ในกลุ่มประเทศกมัพชูา ลาว และพม่า 
 สําหรับประเทศที�ประชากรในเขตเมืองบางกลุ่มเริ�มมีกาํลงัซื*อสูงขึ*น และมีพฤติกรรม
การใชจ่้ายเปลี�ยนไปเป็นแบบสังคมเมืองซึ� งนิยมความทนัสมยัมากขึ*น แมต้ลาดโดยรวมยงัไม่ใหญ่นกั 
แต่ก็อาจใช้รูปแบบการจัดตั* งร้านค้าปลีกในลักษณะไลฟ์สไตล์มอลล์ หรือสเปเชียลตีสโตร์ 
ที�ใชข้นาดพื*นที�ไม่ใหญ่นกั แต่ตอบสนองรูปแบบการใชชี้วิตของคนที�มีรายไดค้่อนขา้งดี โดยตั*งใน
พื*นที�ที�มีศกัยภาพ อาทิ เวยีดนาม ในกรณีประเทศที�มีตลาดคา้ปลีกขนาดใหญ่ การลงทุนจดัตั*งร้านคา้
ปลีกในขนาดที�ใหญ่ขึ*น เช่น ห้างสรรพสินคา้ อาจมีความน่าสนใจ แต่สิ�งที�ตอ้งคาํนึงคือการแข่งขนั
ที�อาจรุนแรงในตลาดของประเทศกลุ่มนี*  ซึ� งมีทั*งผูป้ระกอบการทอ้งถิ�นที�ครองตลาดอยู่และนัก
ลงทุนต่างชาติจากประเทศอื�นๆ อาทิ อินโดนีเซีย  ศึกษาการสร้างพนัธมิตรทางการคา้ การจบัมือ
ร่วมกบัพนัธมิตรทอ้งถิ�นในการเขา้ทาํการเจาะตลาด น่าจะเป็นทางเลือกที�ดีสําหรับผูป้ระกอบการ 
แม้ว่าในบางประเทศ จะอนุญาตให้นักลงทุนต่างชาติถือหุ้นได้ถึง  100% แต่ถึงกระนั* น 
ผูป้ระกอบการไทยอาจจะต้องอาศัยความชํานาญของผูป้ระกอบการท้องถิ�นที�มีความรู้ความ
เชี�ยวชาญในระบบโครงสร้างของธุรกิจค้าปลีก รวมถึงความเข้าใจในพฤติกรรมผูบ้ริโภคที�มี
มากกว่า อีกความท้าทายสําหรับผูป้ระกอบการไทยที�ต้องการขยายการลงทุนในอาเซียน คือ 
กฎระเบียบต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจคา้ปลีก ซึ� งจาํเป็นอย่างยิ�งที�ผูป้ระกอบการจะตอ้ง
ทาํการศึกษารายละเอียดใหช้ดัเจนวา่มีเงื�อนไขหรือขอ้จาํกดัอยา่งไรบา้ง 
 ด้วยศกัยภาพของตลาดค้าปลีกในหลายประเทศในอาเซียนเป็นปัจจยัที�สนับสนุน 
ให้ผูป้ระกอบธุรกิจไทยสนใจขยายช่องทางธุรกิจเขา้ไปแสวงหาโอกาสทางการตลาดในประเทศ
เหล่านี*  แต่การดาํเนินธุรกิจในลกัษณะของการออกไปตั*งร้านคา้ปลีกในอาเซียนนั*นก็อาจจะไม่ใช่
เรื� องง่ายนกั เนื�องจากยงัมีขอ้จาํกดัอยู่หลายประการ และยิ�งถ้าเป็นนักลงทุนต่างชาติด้วยแลว้นั*น  
การเขา้ใจในพฤติกรรมของผูบ้ริโภค หรือความเชี�ยวชาญในโครงสร้างของธุรกิจคา้ปลีกในแต่ละ
ประเทศอาจจะเสียเปรียบผูป้ระกอบธุรกิจทอ้งถิ�น หรือตอ้งใชร้ะยะเวลานานในการศึกษาทาํความ
เขา้ใจ 



50 

 

 

 

 หากจะทาํธุรกิจรูปแบบใดก็ตาม การสร้างพนัธมิตรทางการคา้ น่าจะเป็นทางเลือกที�ดี
สําหรับผูป้ระกอบธุรกิจ แมบ้างที�อนุญาตให้ต่างชาติลงทุนได ้100% แต่กระนั*น ก็จาํเป็นตอ้งอาศยั
ความชาํนาญของผูป้ระกอบธุรกิจทอ้งถิ�นที�มีความรู้ความเชี�ยวชาญในระบบโครงสร้างของธุรกิจ 
คา้ปลีก และเขา้ใจพฤติกรรมผูบ้ริโภคมากกวา่ ทั*งนี*  หวัใจสําคญัที�สุดนั*น ผูป้ระกอบธุรกิจไทยตอ้ง
ศึกษากฎระเบียบต่างๆที�เกี�ยวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจคา้ปลีกให้เขา้ใจ ว่ามีเงื�อนไขหรือขอ้จาํกดั
อย่างไรบา้ง เพื�อให้สามารถวางแผนการทาํตลาดไดอ้ย่างราบรื�นไม่มีสะดุด เพื�อแย่งชิงส่วนแบ่ง
ตลาดใหไ้ดม้ากที�สุด 
 ปัจจัยเสี�ยงที�ควรคํานึงถึงก่อนการลงทุน 

 ในการไปลงทุนในกลุ่มประเทศอาเซียนโดยเฉพาะกลุ่ม CLMV นกัลงทุนควรคาํนึงถึง
ปัจจยัเสี�ยงต่างๆ เพื�อประกอบการตดัสินใจในการลงทุน ดงันี*  
  T. ควรศึกษาข้อกฎหมายหรือกฎระเบียบต่างๆ เนื�องจากหลายประเทศยงัอยู่
ระหวา่งการพฒันา จึงมีการปรับปรุงหรือแกไ้ขเพิ�มเติมอยูเ่สมอ 
  U. อาํนาจการตดัสินใจของเจา้หนา้ที�รัฐในแต่ละทอ้งถิ�นที�ไม่เท่าเทียมกนั 
  V. ปริมาณ คุณภาพรวมถึงพฤติกรรมของแรงงาน 
  W. ความพร้อมทางดา้นระบบสาธารณูปโภค 
  X. ความพร้อมของระบบการเงินการธนาคาร 
  Y. ความไม่แน่นอนทางการเมือง 
  Z. โอกาสของตลาดภายในประเทศที�จะไปลงทุน และการเชื�อมโยงกบัตลาดส่งออก 
  [. การถือครองกรรมสิทธิ\ ในที�ดินและนโยบายของรัฐบาลแต่ละประเทศ 

 โดยทั�วไป ในการขยายธุรกิจเขา้สู่ตลาดต่างประเทศ นอกเหนือจากการมีความรู้ความ
เชี�ยวชาญในธุรกิจนั*นๆ ผูป้ระกอบการควรมีการเตรียมความพร้อมก่อนเริ�มตน้ทาํธุรกิจที�สาํคญั ดงันี*  

1.  หาขอ้มูลพื*นฐานเกี�ยวกบัตลาดใหม้าก  

  ผู ้ประกอบการไทยจําเป็นต้องศึกษาหาข้อมูล เพื�อให้ทราบถึงภาพรวม 
ของตลาด และศกัยภาพของตลาดสินคา้ที�ตอ้งการส่งเขา้ไปจาํหน่ายในตลาดโดยอาจพิจารณาขอ้มูล
ในหลายดา้น อาทิ โครงสร้างประชากร รายไดข้องผูบ้ริโภค สภาพสังคม และพฤติกรรมการบริโภค 
เพื�อกาํหนดกลุ่มลูกคา้ได้อย่างเหมาะสม หรือเลือกผลิตภณัฑ์ให้สอดคล้องกบัความตอ้งการของ
กลุ่มเป้าหมาย เนื�องจากผูบ้ริโภคบางประเทศมีศาสนาและวฒันธรรมที�ต่างจากคนไทย การทาํธุรกิจ
จึงไม่เหมือนกับการทาํธุรกิจในประเทศที�มีวฒันธรรมใกล้เคียงกัน รวมถึงการรับสื� อโฆษณา 
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ที�เหมือนกันกับของไทย ทาํให้อาจไม่ตอ้งเปลี�ยนแปลงรูปแบบของผลิตภณัฑ์และบริการให้
แตกต่างจากของไทย ผู ้ประกอบการควรวิเคราะห์ปัจจัยเชิงบวก ปัญหาและอุปสรรคจาก
ประสบการณ์ของผูที้�เคยไปลงทุนและนาํขอ้มูลที�ได้มาศึกษารายละเอียดอย่างรอบด้าน เพื�อเป็น
ประโยชน์ต่อการบริหารจดัการธุรกิจของตนอยา่งมีประสิทธิภาพในอนาคต นอกจากนี*  ควรศึกษา
ความร่วมมือที�ประเทศนั*นๆมีกบัประเทศอื�นๆ ด้วย เพื�อที�จะไดไ้ม่เสียสิทธิประโยชน์ด้านการคา้ 
ที�มีกบัประเทศอื�นๆ 
  U.  เดินทางไปสาํรวจตลาดเพื�อรวบรวมขอ้มูล  
   การเขา้ไปศึกษาตลาดเป็นสิ�งจาํเป็นอย่างยิ�งสําหรับผูป้ระกอบการ การสังเกต
รสนิยมของผูบ้ริโภค พฤติกรรมการเลือกซื* อสินค้า ช่องทางการเลือกซื*อสินค้า เพื�อใช้ในการ
ประเมินช่องทางการประชาสัมพนัธ์ที�เหมาะสม ร่วมกบัการวเิคราะห์ช่องวา่งหรือโอกาสในการเปิด
ตลาด เขา้ใจวฒันธรรม ลกัษณะเฉพาะของประเทศ และทาํความเขา้ใจวิถีทางการทาํธุรกิจของคน
ทอ้งถิ�น การดาํเนินธุรกิจควรสอดคลอ้งกบัขนบธรรมเนียม ประเพณี และวฒันธรรมของประเทศ  
ศึกษาเส้นทางการขนส่งสินคา้ รวมถึงพื*นที�ที�จะเขา้ไปทาํการคา้ วา่บริเวณดงักล่าวมีร้านคา้ส่งหรือ
ร้านคา้ปลีกมากนอ้ยเพียงใด เป็นรายเล็กหรือรายใหญ่ และหากเขา้ไปตั*งศูนยก์ระจายสินคา้ในพื*นที�
ดงักล่าวแลว้ สามารถสร้างเครือข่ายกบัร้านคา้อื�นในทอ้งที�ได้มากน้อยเพียงใด ทั*งนี* การศึกษาหา
ขอ้มูลบางส่วนไปล่วงหนา้ จะช่วยประหยดัเวลาในการเดินทางไปสาํรวจขอ้มูลไดใ้นระดบัหนึ�ง 
   ทั*งนี*  การเขา้ไปศึกษาตลาดต่างประเทศในระยะแรกๆ นั*นผูป้ระกอบการอาจ
เริ�มตน้ด้วยการเขา้ร่วมงานแสดงสินคา้ในประเทศนั*นๆ เพื�อดูกระแสตอบรับสินคา้ ซึ� งผูป้ระกอบการ
สามารถสมคัรเขา้ร่วมงานแสดงสินคา้กบัหน่วยงานภาครัฐ เช่น กระทรวงพาณิชยแ์ละกระทรวง
อุตสาหกรรม ซึ� งมีการนาํกลุ่มผูป้ระกอบการในแต่ละอุตสาหกรรมเขา้ร่วมแสดงสินคา้ในงานแสดง
สินคา้ต่างประเทศอยา่งสมํ�าเสมอ และอาํนวยความสะดวกใหก้บัผูป้ระกอบการในหลายๆ ดา้น 
  V. เสาะหาพนัธมิตรหรือผูน้าํเขา้สินคา้ที�เป็นผูป้ระกอบการทอ้งถิ�นที�มีประสบการณ์ 
เมื�อผูป้ระกอบการทาํการศึกษาและเขา้ไปดูตลาดจนมั�นใจแลว้ว่า สินคา้เป็นที�ตอ้งการของตลาด 
วิธีการที�ผูป้ระกอบการจะเขา้ไปทาํธุรกิจนั*น ประการแรก ควรหาหุ้นส่วนหรือผูน้าํเขา้ที�มีความ
เชี�ยวชาญในการทาํตลาดและมีศกัยภาพ ศึกษากฎระเบียบในประเทศและติดตามการเปลี�ยนแปลง
ของกฎระเบียบต่างๆอยา่งใกลชิ้ด เนื�องจากกฎระเบียบการคา้และการลงทุนของหลายประเทศมกัมี
การเปลี�ยนแปลงอยูเ่สมอ มีมาตรการกีดกนัสินคา้นาํเขา้ โดยเฉพาะมาตรการที�ไม่ใช่ภาษี นอกจากนี*  
ผูป้ระกอบการควรมีที�ปรึกษาซึ� งเป็นผูเ้ชี�ยวชาญ หรือมีพนัธมิตรทางธุรกิจในประเทศนั*นๆ และ
เตรียมทรัพยากรของบริษทัใหพ้ร้อมสาํหรับการขยายธุรกิจ 
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มาตรการและการดาํเนินงานที�ผู้ประกอบการต้องการจากภาครัฐ 

 กระทรวงพาณิชย์ มีการดาํเนินงานเพื�อสนับสนุนและผลักดันผูป้ระกอบการไทย 
ใหส้ามารถใชป้ระโยชน์จากการเปิดเสรีทางการคา้และการลงทุนในอาเซียน อาทิ  
  T. การใหบ้ริการขอ้มูลและคาํปรึกษาเชิงลึก  
  U. การจดักิจกรรมเพื�อขยายตลาดและฐานการลงทุนของไทย 
  V. การจดัตั*งสาํนกังานการคา้ต่างประเทศในจงัหวดัชายแดน  

 กระทรวงพาณิชย์ โดยกรมส่งเสริมการคา้ระหว่างประเทศ ซึ� งเป็นหน่วยงานหลัก 
ในการส่งเสริมและเตรียมความพร้อมรองรับการขยายตวัดา้นการคา้ของประเทศไทย เพื�อกา้วให้ทนั
กระแสการเปลี�ยนแปลงทางเศรษฐกิจโลกและพร้อมรับกบัการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
จึงไดจ้ดัตั*งศูนยพ์ฒันาการคา้และธุรกิจไทยในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือ AEC Business 
Support Center ขึ*น เหมือนกบัเจโทรโมเดลที�คอยให้การสนบัสนุนนกัลงทุนของญี�ปุ่นในประเทศ
ต่างๆ ขณะเดียวกนั กระทรวงพาณิชยจ์ะผลกัดนัให้มีการจดัตั*งเออีซี ซิตี*  โดยเบื*องตน้จะตั*งใน 
3 จงัหวดัก่อน คือ ขอนแก่น เชียงราย และสงขลา เพื�อผลกัดันให้เป็นศูนยก์ลางในส่วนภูมิภาค 
ที�จะรองรับการเปิด AEC เพื�อให้ศูนย์กลางธุรกิจขยายตวั ไม่กระจุกตวัอยู่ที�กรุงเทพมหานคร 
เพียงแห่งเดียว  
 ศูนย์พ ัฒนาการค้าและธุรกิจไทยในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ที�จ ัดตั* งขึ* นใน
ส่วนกลางอยู่ภายใตก้ารกาํกบัดูแลของสํานกัพฒันาตลาดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและเอเชีย  
และในต่างประเทศ 9 แห่ง อยู่ภายใตก้ารกาํกบัดูแลของสํานกังานส่งเสริมการคา้ในต่างประเทศ 
ณ ภูมิภาคอาเซียน ไดแ้ก่ สํานกังานส่งเสริมการคา้ในต่างประเทศ ณ กรุงจาการ์ตา ประเทศอินโดนีเซีย 
กรุงย่างกุ้ง ประเทศพม่า กรุงกัวลาลัมเปอร์ ประเทศมาเลเซีย กรุงมะนิลา ประเทศฟิลิปปินส์ 
กรุงฮานอย ประเทศเวียดนาม นครโฮจิมินห์ ประเทศเวียดนาม กรุงพนมเปญ ประเทศกมัพูชา 
นครเวียงจนัทน์ ประเทศลาว และประเทศสิงคโปร์ ทาํหน้าที�เป็นศูนยก์ลางการให้บริการขอ้มูล 
และคาํปรึกษาแก่ผูป้ระกอบการไทย ที�ตอ้งการทาํธุรกิจการคา้ การลงทุน การจดัหาแหล่งวตัถุดิบ 
ในอาเซียน และสนบัสนุนผลกัดนัให้ผูป้ระกอบการไทยเขา้สู่ภาคการคา้ระหว่างประเทศในตลาด
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในเชิงรุก 
 นอกจากนี*  ยงัมีแผนที�จะเพิ�มองค์ความรู้ให้ผูป้ระกอบการรุ่นใหม่ โดยจะจดัตั*งศูนย ์
การเรียนรู้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที�กระทรวงพาณิชย ์เพื�อเป็นศูนยก์ลางด้านขอ้มูลเกี�ยวกบั
อาเซียน และมีแผนที�จะจดัให้มีการอบรมพฒันาผูป้ระกอบการเขา้สู่ตลาด AEC เช่น โครงการ 
Young AEC Traders โครงการ OTOP Traders และโครงการสร้างนกัธุรกิจมืออาชีพ เป็นตน้ 
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รวมถึงการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายที�อยู่ภายใต้การดูแลของกระทรวงพาณิชย์ที�มีถึง 31 ฉบับ 
โดยจะเร่งปรับปรุงฉบบัที�ลา้สมยัก่อนขณะนี*อยูร่ะหวา่งการพิจารณาทบทวน 
 ถึงแม้จะมีการกําหนดบทบาทและหน้าที�ของหน่วยงานที�เกี�ยวข้องต่างๆไวแ้ล้ว 
แต่ในทางปฏิบัติยงัมีอุปสรรคและปัญหาที�ผูป้ระกอบการต้องการให้หน่วยงานของรัฐ หรือ
หน่วยงานที�รับผดิชอบดาํเนินการช่วยเหลือสนบัสนุน รวมถึงวิธีการดาํเนินงานของรัฐในเรื�องต่างๆ 
ดงัต่อไปนี*  
  T. ถึงแมผู้ป้ระกอบการจะมีศกัยภาพในการขยายตลาด แต่ไม่มีขอ้มูลมากเพียงพอ
ในการตดัสินใจเขา้ไปขยายตลาดในต่างประเทศ จึงอยากให้ภาครัฐเขา้มามีส่วนร่วมในการช่วย
สนับสนุน ตลอดจนตั*งบริษทัที�ปรึกษากลาง สําหรับนักลงทุนไทยที�สนใจจะขยายตลาดไปยงั
ต่างประเทศ โดยเฉพาะประเทศเพื�อนบา้น เช่น  เวียดนาม ลาว พม่า กมัพูชา ที�ส่วนใหญ่จะนาํเขา้
สินคา้อุปโภคบริโภคจากประเทศไทยทั*งสิ*น ซึ� งจะช่วยให้ผูป้ระกอบการของไทยสามารถเขา้ถึง
ตลาดอาเซียนได ้ 
  U. นอกจากการประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ขอ้มูลอยา่งต่อเนื�องแลว้ ภาครัฐควรเร่ง
เสริมสร้างความเข้าใจ และความรู้เกี�ยวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนแก่ผูที้�มีส่วนเกี�ยวข้อง 
ในทุกภาคส่วนผ่านสื� อประเภทต่างๆอย่างครบถ้วน เพื�อผูที้� มีส่วนเกี�ยวข้องเหล่านี* จะได้ใช้
ประโยชน์จากความตกลงต่างๆอย่างเต็มที� ปัจจุบนันี*  ผูที้�ทราบขอ้มูลข่าวสารเกี�ยวกบัประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนส่วนใหญ่ คือ ขา้ราชการ ซึ� งเป็นประชากรบางส่วนของประเทศ 
  V. การเจรจาเพื�อทําความตกลงการค้าระหว่างประเทศ ควรให้ภาคเอกชน 
ที�เกี�ยวข้องเข้าไปมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูล ข้อคิดเห็นและกาํหนดแนวทางการเจรจามากขึ* น 
เนื�องจากผูที้� มีส่วนเกี�ยวข้องเหล่านี* เป็นผูที้�ได้รับผลกระทบโดยตรง อีกทั* งยงัมีประสบการณ์ 
และมีความเข้าใจในสถานการณ์มากกว่า และควรจะต้องกําหนดมาตรการในการรองรับ 
ต่อผลกระทบดว้ยที�จะเกิดขึ*น 

  W. รัฐควรวางยุทธศาสตร์สนับสนุนผูค้ ้าปลีกไทยในการไปลงทุนในอาเซียน 
โดยกาํหนดหน่วยงานรับผิดชอบอย่างชดัเจนเป็นศูนยก์ลางประสานทุกหน่วยงาน การขยายการ
ลงทุนในต่างประเทศของผูค้า้ปลีกรายใหญ่ จะเป็นช่องทางกระจายสินคา้ที�สําคญัของธุรกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม รวมถึงยุทธศาสตร์ในการขับเคลื�อนอุตสาหกรรมการท่องเที�ยวอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพราะสามารถกระตุน้เศรษฐกิจโดยรวมของประเทศได้มากและเร็ว ตั*งแต่ระดับ
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ทอ้งถิ�นและครอบคลุมธุรกิจหลายแขนงที�เกี�ยวขอ้งตั*งแต่ธุรกิจขนส่ง ที�พกั ร้านอาหาร เครื�องดื�ม 
โรงแรม สินคา้และบริการ 
  X. ควรมีการทํางานอย่างใกล้ชิดระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนให้มากขึ* น 
โดยเฉพาะการแลกเปลี�ยนขอ้มูลความกา้วหนา้ และปัญหาอุปสรรคที�เกิดขึ*นอยา่งต่อเนื�อง 
  Y. ควรมีมาตรการสนับสนุนนกัธุรกิจไทยไปลงทุนต่างประเทศอย่างจริงจงั เช่น 
การส่งเสริมดว้ยมาตรการภาษีและไม่ใช่ภาษี สิทธิประโยชน์ในการลงทุนในต่างประเทศ การเขา้ถึง
แหล่งเงินทุน เงื�อนไขผ่อนปรน ลดข้อจาํกัด/อุปสรรคทางการตลาด และเพิ�มประสิทธิภาพ
กระบวนการและระบบเอกสารสาํหรับการทาํธุรกิจ เป็นตน้ 
  Z. ควรมีการจดัทาํฐานขอ้มูลและจดัการองคค์วามรู้เกี�ยวกบักฎหมาย ขั*นตอนและ
ขอ้ยกเวน้ต่างๆ ในการดาํเนินธุรกิจในแต่ละประเทศ เนื�องจากพบว่ายงัขาดองค์ความรู้ เกี�ยวกบั
ขั*นตอนในการไปดาํเนินธุรกิจในแต่ละประเทศ ขั*นตอนการนาํเขา้หรือส่งออก เรื�องเกี�ยวกบัภาษี 
และรายจ่ายต่างๆ ในการไปทาํธุรกิจรวมไปถึงขอ้ตกลงและขอ้ยกเวน้ต่างๆ ที�มีอยูแ่ลว้เช่น ขอ้ตกลง
ระหวา่ง สิงคโปร์ มาเลเซีย เรื�องของการส่งสินคา้ไปยงัสิงคโปร์ มีช่องทางที�ไม่ตอ้งเสียภาษี 
  [. ให้มีการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างรัฐต่อรัฐ ในการลงทุนโครงการใหญ่ๆ
ระดบัประเทศ โดยรัฐเป็นผูน้าํในการรวบรวมนกัธุรกิจไทยเขา้ไปลงทุนในประเทศเหล่านั*น 
จะทาํใหเ้กิดความเชื�อมั�นระหวา่งนกัธุรกิจทั*ง U ประเทศไดดี้ยิ�งขึ*น 
  p. ควรส่งเสริมและสนบัสนุนให้เกิดเครือข่ายพนัธมิตรภายในประเทศเพื�อให้มี
ความเขม้แขง็ระหวา่งกลุ่มธุรกิจ 
  Tq. หน่วยงานเศรษฐกิจของไทย ที� เกี�ยวข้องกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
ควรจะตอ้งศึกษาถึงผลกระทบจากการจดัตั*งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนวา่ จะมีผลกระทบอยา่งไร 
โดยเฉพาะผลกระทบจากการเปิดเสรีทางการคา้ ผลกระทบจากการเปิดเสรีภาคบริการ ผลกระทบ
จากการเปิดเสรีด้านการลงทุน ผลกระทบจากการเคลื�อนยา้ยเงินทุนและแรงงาน ต้องศึกษา 
ถึงผลกระทบอยา่งละเอียด 
  TT. รัฐบาลไทยควรเป็นผูน้าํในการเจรจาเจริญสัมพนัธไมตรีทั*งการคา้ การลงทุน 
กบัรัฐบาลของประเทศในอาเซียน เพื�อเป็นการปูทางและให้ภาคเอกชนสานต่อกบัภาคเอกชน 
ของประเทศอาเซียนในลาํดบัถดัมาเพื�อทาํให้การทาํธุรกิจมีความสะดวกและง่ายขึ*น อาทิ รัฐบาล
ญี�ปุ่นมาเจรจาสร้างความร่วมมือกบัรัฐบาลพม่า พร้อมประกาศยกหนี* ทั*งหมดให้และมีแหล่งเงินกู้
ดอกเบี* ยตํ�าสนับสนุน ส่งผลดีให้ภาคเอกชนญี�ปุ่นสามารถเข้ามาดําเนินธุรกิจได้อย่างสะดวก 
ซึ� งขณะนี* บริษทัญี�ปุ่นที�เขา้มาลงทุนในพม่า เช่น โตโยตา้ ฮอนดา้ มิตซูบิชิ นิสสัน เป็นตน้ นอกจากนี*
เวยีดนามไดเ้สนอความร่วมมือในการใหค้วามรู้และเทคโนโลยดีา้นการเกษตรแก่พม่า อีกดว้ย 
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 บุคลากรขาดความรู้ ความเข้าใจเกี�ยวกับสภาพสังคม วฒันธรรม ประวติัศาสตร์ 
ของประเทศเพื�อนบา้นอาเซียน ขาดกลไกการทาํงานดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างประเทศที�ชดัเจน
บุคลากรขาดความรู้/ ความสนใจอยา่งจริงจงัเกี�ยวกบัอาเซียน และกรอบความร่วมมือระดบัภูมิภาค
และอนุภูมิภาคอื�นๆ 

สรุป 

 การรวมกลุ่มเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เป็นการเปิดโอกาสให้ผูป้ระกอบการ 
ที�มีศกัยภาพของไทยเขา้ไปขยายตลาดไดง่้ายขึ*น โดยเพาะการเขา้ไปลงทุนในกลุ่มประเทศ CLMV 
ซึ� งประเทศอยู่ระหว่างการพฒันาและมีการเติบโตทางเศรษฐกิจ ถือเป็นเรื� องที�น่าสนใจของนัก
ลงทุนไทย นอกจากจะช่วยแกไ้ขขอ้จาํกดัทางธุรกิจทั*งในดา้นการแข่งขนัหรือการขาดแคลนปัจจยั
การผลิตแล้ว ยงัเป็นการเปิดตลาดใหม่เพื�อสร้างโอกาสในการแข่งขัน โอกาสที�จะประสบ
ความสําเร็จในการเข้าไปลงทุนก็มีไม่น้อย จากการที�ไทยมีความใกล้ชิดกับประเทศเพื�อนบ้าน 
รู้จกัขนบธรรมเนียม ประเพณี และวฒันธรรม และยงัมีจุดแข็งจากการที�กลุ่มประเทศ CLMV ให้
ความเชื�อมั�นต่อสินค้าไทย รวมถึงโอกาสจากการรวมตัวกันเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน     
อยา่งไรก็ตาม นกัธุรกิจควรมีการศึกษาขอ้มูลจากหน่วยงานต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งจากภายในประเทศและ
ประเทศที�จะไปลงทุน รวมทั*งมีการประเมินตนเองและสภาพแวดลอ้มรอบดา้นก่อนตดัสินใจลงทุน
เพื�อป้องกนัความเสี�ยงที�อาจจะเกิดขึ*นในอนาคต 
 สิ� งที�สําคัญสําหรับผูป้ระกอบการค้าปลีก คือ ความเข้าใจองค์ประกอบของตลาด 
ความต้องการและพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในประเทศนั* นๆ การศึกษาข้อมูลระดับมหภาค 
แต่เพียงอย่างเดียวนั*น คงไม่เพียงพอ การเข้าไปศึกษาตลาดเพื�อรวบรวมข้อมูลจึงเป็นสิ� งที�ควร
กระทาํสําหรับผูป้ระกอบการที�ตอ้งการเขา้ไปขยายการลงทุนในต่างประเทศ เนื�องจากประเทศ
เหล่านี* อยู่ระหว่างการพัฒนา และมีการเปลี�ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะกฎระเบียบ 
ข้อกฎหมายต่างๆ ซึ� ง เ ป็นความเสี� ยงที�ผู ้ประกอบการไทยพึงตระหนัก แต่การจะรอให้
สภาพแวดล้อมการลงทุนทุกอย่างพร้อมก่อนแล้วค่อยเข้าไปดําเนินการอาจล่าช้า เกินไป 
และเป็นการเสียโอกาสในการเขา้ไปลงทุน  



 

บทที� 5 

 สรุป และข้อเสนอแนะ 

สรุป 

 ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเป็นการรวมตัวกันของประเทศในกลุ่มอาเซียน 
เพื"อเสริมสร้างความแข็งแกร่งทางเศรษฐกิจ และเพิ"มความสามารถในการแข่งขนัของอาเซียน 
ในตลาดโลกมากขึ*น ขอ้ดีของการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจในภูมิภาคอาเซียนจะช่วยส่งเสริมให้เกิด
การขยายตัวในด้านการค้าและการลงทุน อันเนื"องมาจากการลดอุปสรรคในการเข้าสู่ตลาด 
ทั*งดา้นมาตรการภาษี และมาตราการที"มิใช่ภาษี รวมถึงการส่งเสริมความร่วมมือเพื"ออาํนวยความ
สะดวกทางการคา้และการลงทุน ดงันั*น จึงนบัเป็นโอกาสสาํคญัสําหรับผูป้ระกอบการไทยที"จะตอ้ง
เร่งปรับตวัและใชโ้อกาสจากการลดอุปสรรคทางการคา้และการลงทุนต่างๆในการแข่งขนัที"สูง  
 การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจ นอกจากจะช่วยเสริมสร้างความสามารถของประเทศ
ภายในกลุ่มและยงัเปิดโอกาสทางด้านการค้าการลงทุนที"กวา้งมากขึ*นด้วย จึงส่งผลให้เกิดการ
แข่งขนัที"สูงตามมาดว้ยดงันั*น การเตรียมความพร้อมเพื"อรองรับกบัการเปลี"ยนแปลงจึงเป็นสิ"งสําคญั
ที"จะช่วยหลีกเลี"ยงและบรรเทาผลกระทบในเชิงลบที"อาจจะเกิดขึ*น รวมถึงการช่วยให้สามารถใช้
ประโยชน์จากโอกาสที"มีอยู่ไดอ้ยา่งเต็มที" โดยแนวทางการปรับตวัที"ทุกภาคส่วนสามารถนาํมาใช้
อาจพิจารณาไดท้ั*งเชิงรุกและเชิงรับ 
 ประโยชน์ที�ไทยจะได้รับจากการรวมกลุ่มเป็นประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน 

  6. อาเซียนเป็นกรอบความร่วมมือทางเศรษฐกิจที"มีความใกล้ชิดไทยมากที"สุด 
ประเทศสมาชิกอาเซียนหลายประเทศเป็นเพื"อนบา้น มีพรมแดนติดกนั มีวฒันธรรมที"คล้ายคลึง 
มีสินคา้และบริการที"สามารถเสริมซึ" งกนัและกนัได้ หรือมีสินคา้บริการที"คล้ายคลึงกนั ซึ" งหาก
สามารถร่วมมือกนั ก็จะสามารถสร้างความแข็งแกร่งในดา้นอาํนาจการต่อรอง อนัจะนาํมาซึ" งการ
ขบัเคลื"อนทางเศรษฐกิจการคา้ที"มีความสาํคญัยิ"ง 
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  <. การรวมกลุ่มเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนทาํให้เกิดตลาดในภูมิภาคที"มี        
ขนาดใหญ่ โดยสามารถนาํจุดแข็งของแต่ละประเทศมาเสริมกบัจุดแข็งของประเทศไทยเพื"อสร้าง
ประโยชน์สูงสุดในการผลิต ส่งออกและบริการ ซึ" งจะเกิดไดก้็ต่อเมื"อมีการเคลื"อนยา้ยปัจจยัการผลิต
ไดอ้ยา่งเสรีมากขึ*น นอกจากนี*  การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะช่วยใหป้ระเทศสมาชิกมีความ
เป็นปึกแผน่และช่วยสร้างอาํนาจการต่อรองในเวทีต่างๆ มากขึ*น 

  =. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะช่วยส่งเสริมให้เกิดการขยายตวัในด้านการคา้ 
และการลงทุนของไทย เนื"องจากการผลกัดนัมาตรการต่างๆ เพื"อเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
จะก่อให้เกิดการยกเลิกหรือลดอุปสรรคในการเข้าสู่ตลาด ไม่ว่าจะเป็นอุปสรรค์ด้านภาษี 
หรือมาตรการทางการคา้อื"นๆ ที"มิใช่ภาษี เนื"องจากประเทศสมาชิกจะแสวงหาความร่วมมือ เพื"อลด
และขจดัอุปสรรคต่างๆ เหล่านั*น รวมถึงอาํนวยความสะดวกทางการคา้ และการลงทุนระหวา่งกนั 
  >. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะทาํให้ผูป้ระกอบการไทยได้เริ" มปรับตวั และ
เตรียมความพร้อม กบัสภาวะแวดลอ้มทางเศรษฐกิจที"เปลี"ยนแปลงไป ผูป้ระกอบการจาํเป็นตอ้งเร่ง
ปรับตวัและใช้โอกาสที"เกิดจากการลดอุปสรรคทางการคา้และการลงทุนต่างๆ ให้เกิดประโยชน์
อยา่งเตม็ที" โดยเฉพาะสาขาที"ไทยมีความพร้อมและมีขีดความสามารถในการแข่งขนัสูง 
  @. เสริมสร้างขีดความสามารถของผูป้ระกอบการภายในประเทศ จากการใช้
ทรัพยากรในการผลิตร่วมกนัและการเป็นพนัธมิตรในการดาํเนินธุรกิจระหว่างประเทศ จากการ
ขจดัอุปสรรคในดา้นการคา้และการลงทุนระหวา่งประเทศสมาชิก 
  A. ยกระดบัความเป็นอยู่ของประชาชน ภายในประเทศจากการดาํเนินงานตาม
แผนงานในด้านการลดอุปสรรคทั* งด้านการค้าและการลงทุน และการพฒันาทางเศรษฐกิจอย่าง                 
เสมอภาค 
 การเปิดเสรีของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั*น นาํมาซึ" งโอกาสทางธุรกิจในการขยาย
ตลาดไปยงัประเทศอื"นๆ แต่ขณะเดียวกนัก็ส่งผลกระทบต่อผูป้ระกอบการภายในประเทศของไทย 
ซึ" งหน่วยงานภาครัฐที"เกี"ยวขอ้งมีมาตรการรองรับต่างๆ ดงัต่อไปนี*  
 แนวทางการรองรับผลกระทบของไทย 
  6.  หน่วยงานที"เกี"ยวขอ้ง โดยเฉพาะกระทรวงพาณิชยไ์ดด้าํเนินการประชาสัมพนัธ์
และเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร ทั*งในรูปของการจดัสัมมนารับฟังความเห็น การจดัทาํหนงัสือเผยแพร่
ขอ้มูลการดาํเนินงาน การออกข่าวประชาสัมพนัธ์ทางสื"อวิทยุ โทรทศัน์ และหนงัสือพิมพ ์รวมถึง
การออกไปบรรยายให้ความรู้กบัผูป้ระกอบการ และคณาจารยจ์ากสถาบนัต่างๆ เพื"อให้สามารถ
ถ่ายทอดประสบการณ์ต่อไปได ้
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  <. การจดัตั*งกองทุนเพื"อการปรับตวัของภาคการผลิตและบริการที"ไดรั้บผลกระทบ
จากการเปิดเสรีทางการคา้ เพื"อให้ความช่วยเหลือแก่ผูผ้ลิตและผูป้ระกอบการในสินคา้เกษตรแปร
รูป สินค้าอุตสาหกรรมและบริการ ที"ได้รับผลกระทบจากการเปิดเสรีการค้า โดยมีกรมการค้า
ต่างประเทศเป็นหน่วยงานรับผดิชอบหลกั 
  =. ปัจจุบนั รัฐบาลได้จัดตั* งคณะอนุกรรมการกํากับดูแลการเจรจาความตกลง
การคา้เสรี ซึ" งก็ไดแ้ต่งตั*งคณะทาํงานขึ*นมาโดยเฉพาะเพื"อดูแลการเยียวยาแก่ผูที้"ไดรั้บผลกระทบ 
โดยคณะทาํงานดงักล่าวมีประธานผูแ้ทนการคา้ไทยเป็นประธานและมีหน่วยงานที"เกี"ยวขอ้งเป็น
กรรมการ ได้แก่ กระทรวงพาณิชย์ กระทรวงการคลัง กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวง
แรงงาน รวมทั*งภาคเอกชนและผูท้รงคุณวุฒิ โดยคณะทาํงาน มีหนา้ที"ศึกษาและประเมินผลกระทบ 
รวมทั*งพิจารณามาตรการเยียวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบในเชิงลบ ตลอดจนบูรณาการมาตรการเยียวยา
ของหน่วยงานต่างๆ ใหส้อดคลอ้งกนั 
  >. ปัจจุบนัมีมาตรการเยยีวยาทางการคา้หลกั 2 มาตรการ ไดแ้ก่ โครงการช่วยเหลือ
เพื"อการปรับตวัของภาคการผลิตและภาคบริการที"ได้รับผลกระทบจากการเปิดเสรีทางการค้า 
ซึ" งดาํเนินการโดยกระทรวงพาณิชย ์และกองทุนปรับโครงสร้างการผลิตภาคเกษตรเพื"อเพิ"มขีด
ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ ซึ" งดาํเนินการโดยกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ นอกจากนี*
ผูไ้ดรั้บผลกระทบอาจเขา้ร่วมโครงการภายใตแ้ผนแม่บทเพื"อการเพิ"มประสิทธิภาพและผลิตภาพ 
(Productivity) ของภาคอุตสาหกรรม ซึ" งดาํเนินการโดยกระทรวงอุตสาหกรรมไดอี้กทางหนึ"ง 
 ภาคบริการ มีบทบาทต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตประชาชน เพราะเป็นแหล่งจา้งงาน
ขนาดใหญ่ของประเทศ โดยสัดส่วนแรงงานสูงถึง 45% ของจาํนวนผูมี้งานทาํคา้ปลีกและคา้ส่งเป็น
ธุรกิจที"มีความ สําคญัต่อเศรษฐกิจของประเทศ นอกจากจะเป็นสาขาที"ทาํรายไดสู้งเป็นอนัดบัรอง
จากภาคอุตสาหกรรมแลว้ ยงัมีการจา้งงานมากเป็นอนัดบัสามรองจากภาคเกษตรและภาคบริการ 
อีกทั*งการคา้ปลีกและคา้ส่งยงัมีบทบาทและมีผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของประชาชนโดยตรง 
ธุรกิจคา้ปลีกจึงเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจอยา่งหนึ"ง ในการขบัเคลื"อนกระบวนการพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศโดยรวม และยงัเป็นตวัขบัเคลื"อนในการพฒันามาตรฐานการครองชีพและ
คุณภาพชีวิตของประชาชน โดยจะทาํหน้าที"เป็นตวักลางในการเชื"อมโยงและกระจายสินคา้จาก
ผูผ้ลิตและนาํสู่ผูบ้ริโภค ซึ" งหลายประเทศในอาเซียนยงัคงไม่เปิดเสรีอย่างเต็มที"ให้แก่นักลงทุน
ต่างชาติ และตอ้งการสงวนธุรกิจคา้ปลีกไวใ้ห้กบัผูป้ระกอบการภายในประเทศของตน โดยกาํหนด
มาตรการที"มิใช่ทางภาษีขึ*นมา อาทิ การทดสอบความจาํเป็นทางเศรษฐกิจในเวยีดนาม 
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 ในขณะที"ผูป้ระกอบการคา้ปลีกที"มีศกัยภาพของไทย ยงัตอ้งพึ"งพาเครือข่ายทางธุรกิจ
ของตนเองในการขยายการลงทุนไปต่างประเทศเป็นสําคญั เนื"องจากการสนบัสนุนขอ้มูลในเชิงลึก
จากหน่วยงานภาครัฐยงัไม่พอเพียง การเจรจาเจริญสัมพนัธไมตรีโดยรัฐบาลของไทย ทั*งการคา้ การ
ลงทุน กับรัฐบาลของประเทศในอาเซียน เพื"อเป็นการปูทางและให้ภาคเอกชนสานต่อกับ
ภาคเอกชนของประเทศอาเซียนยงัไม่มีความคืบหนา้มากนกั บริษทัขนาดกลางและเล็กจาํนวนมาก
ยงัไม่ทราบและตระหนกัถึงผลกระทบจากการรวมเป็นเศรษฐกิจอาเซียน รวมถึงการปรับตวั ขาด
ความรู้ความเขา้ใจเกี"ยวกบัประชาคมอาเซียน ยงัมิไดม้องประเทศอื"นวา่เป็นโอกาสเป็นเพื"อนร่วม
ทาง ส่วนใหญ่ยงัไม่พร้อมและยงัไม่เห็นประโยชน์และโอกาสในประเทศสมาชิกอื"นๆ ถึงแมจ้ะมี
การประชาสัมพนัธ์มาจากหน่วยงานภาครัฐอยา่งต่อเนื"อง แต่ข่าวสารและขอ้มูลที"เผยแพร่มีลกัษณะ
เป็นขอ้มูลสําเร็จรูปมาจากส่วนกลาง ไม่ไดมี้การปรับเปลี"ยนให้เขา้กบัผูรั้บข่าวสารขอ้มูลในแต่ละ
กลุ่ม รวมถึงสื"อประชาสัมพนัธ์ที"เลือกใช ้เนื*อหาขาดรายละเอียดในเชิงลึก  
 โอกาสในการขยายการลงทุนในประเทศอาเซียน โดยเฉพาะประเทศในกลุ่ม CLMV มี
อยู่มาก แต่อุปสรรคและข้อจาํกัดในการลงทุนก็มีอยู่มากเช่นกัน ผูป้ระกอบการควรประเมิน
ศกัยภาพของตนเอง และวางเป้าหมายหรือกาํหนดวตัถุประสงค์ในการที"จะขยายการลงทุนไป
ประเทศอื"นๆ การเตรียมตวัที"สําคญัสําหรับผูป้ระกอบการหรือนกัลงทุนที"สนใจจะขยายการลงทุน
ไปต่างประเทศ ไดแ้ก่ 
  6. หาขอ้มูลพื*นฐานเกี"ยวกบัตลาดใหม้าก  
       ผูป้ระกอบการไทยจาํเป็นตอ้งศึกษาหาขอ้มูล เพื"อให้ทราบถึงภาพรวมของ
ตลาด และศกัยภาพของตลาดสินคา้ที"ตอ้งการส่งเขา้ไปจาํหน่ายในตลาดโดยอาจพิจารณาขอ้มูลใน
หลายดา้น อาทิ โครงสร้างประชากร รายไดข้องผูบ้ริโภค สภาพสังคม และพฤติกรรมการบริโภค 
เพื"อกาํหนดกลุ่มลูกคา้ได้อย่างเหมาะสม หรือเลือกผลิตภณัฑ์ให้สอดคล้องกบัความตอ้งการของ
กลุ่มเป้าหมาย เนื" องจากผู ้บริโภคบางประเทศมีศาสนาและวัฒนธรรมที" ต่างจากคนไทย 
ผูป้ระกอบการควรวิเคราะห์ปัจจยัเชิงบวก ปัญหาและอุปสรรคจากประสบการณ์ของผูที้"เคยไป
ลงทุนและนาํขอ้มูลที"ไดม้าศึกษารายละเอียดอยา่งรอบดา้น เพื"อเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจดัการ
ธุรกิจของตนอยา่งมีประสิทธิภาพในอนาคต  
  <. เดินทางไปสาํรวจตลาดเพื"อรวบรวมขอ้มูล  
     การเขา้ไปศึกษาตลาดเป็นสิ"งจาํเป็นอย่างยิ"งสําหรับผูป้ระกอบการ การสังเกต
รสนิยมของผูบ้ริโภค พฤติกรรมการเลือกซื* อสินค้า ช่องทางการเลือกซื*อสินค้า เพื"อใช้ในการ
ประเมินช่องทางการประชาสัมพนัธ์ที"เหมาะสม ร่วมกบัการวเิคราะห์ช่องวา่งหรือโอกาสในการเปิด
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ตลาด ทาํความเข้าใจวิถีทางการทาํธุรกิจของคนท้องถิ"น การดําเนินธุรกิจควรสอดคล้องกับ
ขนบธรรมเนียม ประเพณี และวฒันธรรมของประเทศนั*นๆ ทั*งนี*  การเขา้ไปศึกษาตลาดต่างประเทศ
ในระยะแรกๆ นั*นผูป้ระกอบการอาจเริ"มตน้ดว้ยการเขา้ร่วมงานแสดงสินคา้ในประเทศนั*นๆ เพื"อดู
กระแสตอบรับสินคา้  
  =.  เสาะหาพนัธมิตรหรือผูน้าํเขา้สินคา้ที"เป็นผูป้ระกอบการทอ้งถิ"นที"มีประสบการณ์  
  เมื"อผูป้ระกอบการทาํการศึกษาและเขา้ไปดูตลาดจนมั"นใจแล้วว่า สินคา้เป็น 
ที"ตอ้งการของตลาด วธีิการที"ผูป้ระกอบการจะเขา้ไปทาํธุรกิจนั*น ประการแรก ควรหาหุ้นส่วนหรือ
ผูน้าํเขา้ที"มีความเชี"ยวชาญในการทาํตลาดและมีศกัยภาพ ศึกษากฎระเบียบในประเทศและติดตาม
การเปลี"ยนแปลงของกฎระเบียบต่างๆอย่างใกลชิ้ด เนื"องจากกฎระเบียบการคา้และการลงทุนของ
หลายประเทศมกัมีการเปลี"ยนแปลงอยู่เสมอ มีมาตรการกีดกนัสินคา้นาํเขา้ โดยเฉพาะมาตรการ 
ที"ไม่ใช่ภาษี นอกจากนี*  ผูป้ระกอบการควรมีที"ปรึกษาซึ" งเป็นผูเ้ชี"ยวชาญ หรือมีพนัธมิตรทางธุรกิจ
ในประเทศนั*นๆ และเตรียมทรัพยากรของบริษทัใหพ้ร้อมสาํหรับการขยายธุรกิจ 
  กระทรวงพาณิชย ์มีการดาํเนินงานเพื"อสนับสนุนและผลกัดนัผูป้ระกอบการ
ไทยให้สามารถใช้ประโยชน์จากการเปิดเสรีทางการค้าและการลงทุนในอาเซียน อาทิ การ
ให้บริการขอ้มูลและคาํปรึกษาเชิงลึก การจดักิจกรรมเพื"อขยายตลาดและฐานการลงทุนของไทย 
และการจดัตั*งสาํนกังานการคา้ต่างประเทศในจงัหวดัชายแดน 
  กระทรวงพาณิชย ์โดยกรมส่งเสริมการคา้ระหว่างประเทศ ซึ" งเป็นหน่วยงาน
หลกัในการส่งเสริมและเตรียมความพร้อมรองรับการขยายตวัดา้นการคา้ของประเทศไทย เพื"อกา้ว
ให้ทนักระแสการเปลี"ยนแปลงทางเศรษฐกิจโลกและพร้อมรับกบัการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน จึงได้จดัตั*งศูนยพ์ฒันาการคา้และธุรกิจไทยในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือ AEC 
Business Support Center ขึ*น เหมือนกบัเจโทรโมเดลที"คอยให้การสนบัสนุนนกัลงทุนของญี"ปุ่นใน
ประเทศต่างๆ ศูนย์พฒันาการคา้และธุรกิจไทยในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ที"จดัตั* งขึ* นใน
ส่วนกลางอยูภ่ายใตก้ารกาํกบัดูแลของสาํนกัพฒันาตลาดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและเอเชีย และ
ในต่างประเทศ 9 แห่ง อยู่ภายใตก้ารกาํกบัดูแลของสํานักงานส่งเสริมการคา้ในต่างประเทศ ณ 
ภูมิภาคอาเซียน หน้าที"เป็นศูนย์กลางการให้บริการข้อมูลและคาํปรึกษาแก่ผูป้ระกอบการไทย 
ที"ตอ้งการทาํธุรกิจการคา้ การลงทุน การจดัหาแหล่งวตัถุดิบในอาเซียน และสนบัสนุนผลกัดนัให้
ผูป้ระกอบการไทย เขา้สู่ภาคการคา้ระหวา่งประเทศในตลาดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในเชิงรุก 
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  ถึงแมจ้ะมีการกาํหนดบทบาทและหน้าที"ของหน่วยงานที"เกี"ยวขอ้งต่างๆไวแ้ล้ว  
แต่ในทางปฏิบัติยงัมีอุปสรรคและปัญหาที"ผูป้ระกอบการต้องการให้หน่วยงานของรัฐ หรือ
หน่วยงานที"รับผดิชอบดาํเนินการช่วยเหลือสนบัสนุน รวมถึงวิธีการดาํเนินงานของรัฐในเรื"องต่างๆ 
ดงัต่อไปนี*  

   6. ถึงแม้ผูป้ระกอบการจะมีศกัยภาพในการขยายตลาด แต่ไม่มีข้อมูลมาก
เพียงพอในการตดัสินใจเขา้ไปขยายตลาดในต่างประเทศ จึงอยากให้ภาครัฐเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ช่วยสนบัสนุน ตลอดจนตั*งบริษทัที"ปรึกษากลาง สําหรับนกัลงทุนไทยที"สนใจจะขยายตลาดไปยงั
ต่างประเทศ ซึ" งจะช่วยใหผู้ป้ระกอบการของไทยสามารถเขา้ถึงตลาดอาเซียนได ้ 
  <. นอกจากการประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ขอ้มูลอย่างต่อเนื"องแลว้ ภาครัฐ
ควรเร่งเสริมสร้างความเขา้ใจ และความรู้เกี"ยวกบัประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนแก่ผูที้"มีส่วนเกี"ยวขอ้ง
ในทุกภาคส่วนผ่านสื" อประเภทต่างๆอย่างครบถ้วน เพื"อผูที้" มีส่วนเกี"ยวข้องเหล่านี* จะได้ใช้
ประโยชน์จากความตกลงต่างๆอย่างเต็มที" ปัจจุบนันี*  ผูที้"ทราบขอ้มูลข่าวสารเกี"ยวกบัประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนส่วนใหญ่ คือ ขา้ราชการ ซึ" งเป็นประชากรบางส่วนของประเทศ 
  =. การเจรจาเพื"อทาํความตกลงการคา้ระหว่างประเทศ ควรให้ภาคเอกชนที"
เกี"ยวข้องเข้าไปมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูล ข้อคิดเห็นและกําหนดแนวทางการเจรจามากขึ* น 
เนื"องจากผูที้"มีส่วนเกี"ยวขอ้งเหล่านี* เป็นผูที้"ไดรั้บผลกระทบโดยตรง อีกทั*งยงัมีประสบการณ์และมี
ความเขา้ใจในสถานการณ์มากกว่า และควรจะตอ้งกาํหนดมาตรการในการรองรับต่อผลกระทบ
ดว้ยที"จะเกิดขึ*น 
  >. รัฐควรวางยุทธศาสตร์สนบัสนุนผูค้า้ปลีกไทยในการไปลงทุนในอาเซียน 
โดยกาํหนดหน่วยงานรับผดิชอบอยา่งชดัเจนเป็นศูนยก์ลางประสานทุกหน่วยงาน  
  @. ควรมีการทาํงานอย่างใกล้ชิดระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนให้มากขึ* น 
โดยเฉพาะการแลกเปลี"ยนขอ้มูลความกา้วหนา้ และปัญหาอุปสรรคที"เกิดขึ*นอยา่งต่อเนื"อง 
  A. ควรมีมาตรการสนับสนุนนกัธุรกิจไทยไปลงทุนต่างประเทศอย่างจริงจงั 
เช่น การส่งเสริมดว้ยมาตรการภาษีและไม่ใช่ภาษี สิทธิประโยชน์ในการลงทุนในต่างประเทศ การ
เขา้ถึงแหล่งเงินทุน เงื"อนไขผ่อนปรน ลดขอ้จาํกดั/อุปสรรคทางการตลาด และเพิ"มประสิทธิภาพ
กระบวนการและระบบเอกสารสาํหรับการทาํธุรกิจ เป็นตน้ 
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  h. ควรมีการจดัทาํฐานขอ้มูลและจดัการองคค์วามรู้เกี"ยวกบักฎหมาย ขั*นตอน
และขอ้ยกเวน้ต่างๆ ในการดาํเนินธุรกิจในแต่ละประเทศ เนื"องจากพบวา่ยงัขาดองคค์วามรู้ เกี"ยวกบั
ขั*นตอนในการไปดาํเนินธุรกิจในแต่ละประเทศ ขั*นตอนการนาํเขา้หรือส่งออก เรื"องเกี"ยวกบัภาษี 
และรายจ่ายต่างๆ ในการไปทาํธุรกิจรวมไปถึงขอ้ตกลงและขอ้ยกเวน้ต่างๆ ที"มีอยูแ่ลว้ 
   i. ให้มีการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างรัฐต่อรัฐ ในการลงทุนโครงการ
ใหญ่ๆระดบัประเทศ โดยรัฐเป็นผูน้าํในการรวบรวมนกัธุรกิจไทยเขา้ไปลงทุนในประเทศเหล่านั*น 
จะทาํใหเ้กิดความเชื"อมั"นระหวา่งนกัธุรกิจทั*ง < ประเทศไดดี้ยิ"งขึ*น 
  j. ควรส่งเสริมและสนบัสนุนให้เกิดเครือข่ายพนัธมิตรภายในประเทศเพื"อให้
มีความเขม้แขง็ระหวา่งกลุ่มธุรกิจ 
  6k. หน่วยงานเศรษฐกิจของไทย ที"เกี"ยวขอ้งกบัประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
ควรจะตอ้งศึกษาถึงผลกระทบจากการจดัตั*งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนวา่ จะมีผลกระทบอยา่งไร 
โดยเฉพาะผลกระทบจากการเปิดเสรีทางการคา้ ผลกระทบจากการเปิดเสรีภาคบริการ ผลกระทบ
จากการเปิดเสรีด้านการลงทุน ผลกระทบจากการเคลื"อนยา้ยเงินทุนและแรงงาน ต้องศึกษาถึง
ผลกระทบอยา่งละเอียด 
  66. รัฐบาลไทยควรเป็นผูน้าํในการเจรจาเจริญสัมพนัธไมตรีทั*งการคา้ การ
ลงทุน กับรัฐบาลของประเทศในอาเซียน เพื"อเป็นการปูทางและให้ภาคเอกชนสานต่อกับ
ภาคเอกชนของประเทศอาเซียนในลาํดบัถดัมาเพื"อทาํใหก้ารทาํธุรกิจมีความสะดวกและง่ายขึ*น  
 การรวมตัวกันเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาซียน นํามาซึ" งโอกาสและการแข่งขัน 
ที"รุนแรงขึ*น และอาจส่งผลกระทบต่อผูป้ระกอบการภายในประเทศ ดงันั*น ผูป้ระกอบการไม่ว่า
จะต้องการขยายการลงทุนไปสู่ต่างประเทศ หรือตั* งรับเพื"อรักษาฐานของลูกค้าและตลาด
ภายในประเทศไว ้ควรมีการเตรียมพร้อมและมีมาตรการรับมือทั*งเชิงรุกและเชิงรับ เพื"อเตรียมความ
พร้อมสาํหรับการเปิดเสรีในปี 2558 
 การรวมตัวกันเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาซียน นํามาซึ" งโอกาสและการแข่งขัน 
ที"รุนแรงขึ*น และอาจส่งผลกระทบต่อผูป้ระกอบการภายในประเทศ ดงันั*น ผูป้ระกอบการไม่ว่า
จะต้องการขยายการลงทุนไปสู่ต่างประเทศ หรือตั* งรับเพื"อรักษาฐานของลูกค้าและตลาด
ภายในประเทศไว ้ควรมีการเตรียมพร้อมและมีมาตรการรับมือทั*งเชิงรุกและเชิงรับ เพื"อเตรียมความ
พร้อมสาํหรับการเปิดเสรีในปี 2558 
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 ทั* งนี*  การที"ภาคเอกชนจะประสบความสําเร็จในการขยายการลงทุนไปสู่ประเทศ 
ในอาเซียน หรือรักษาตลาดภายในประเทศไวส่้วนหนึ" งตอ้งไดรั้บการสนบัสนนัจากภาครัฐ อาทิ 
ข้อมูลที"จ ําเป็นสําหรับการลงทุนในเชิงลึกกฎระเบียบต่างๆ ข้อมูลองค์ประกอบของตลาด 
ในประเทศนั*นๆ มีความสําคญัยิ"ง ดังนั*น เอกชนต้องมีวิธีการหาข้อมูลและรัฐควรมีหน่วยงาน
สนบัสนุนขอ้มูลใหเ้อกชน 
 ในปัจจุบนั ผูป้ระกอบการของไทยที"มีศกัยภาพยงัคงตอ้งพึ"งพาเครือข่ายทางธุรกิจของ
ตนเองเป็นส่วนใหญ่ การดําเนินการของหน่วยงานภาครัฐจึงควรเพิ"มการทาํงานที"สอดคล้อง 
กบัหน่วยงานทั*งในประเทศและต่างประเทศพร้อมกบัอบรมบุคลากรให้มีความรู้ความเขา้ใจในเรื"อง
ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอย่างแทจ้ริง จะทาํให้การดาํเนินการและการเตรียมความพร้อม
สาํหรับการเปิดเสรีเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และครอบคลุมผูป้ระกอบการไดอ้ยา่งทั"วถึง 
 หน่วยงานภาครัฐที"เกี"ยวขอ้งควรเร่งให้มีการปรับเปลี"ยนการดาํเนินงาน หรือวิธีการ
ทาํงาน ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที" เกิดขึ* นในปัจจุบันนอกจากนี*  ควรมีการประเมินความ 
พึงพอใจในการได้รับบริการจากผูป้ระกอบการเป็นระยะ เพื"อนําไปปรับปรุงบริการให้ตรงกับ 
ความตอ้งการ มีการเตรียมความพร้อมและสามารถใหค้วามช่วยเหลือไดท้นัท่วงที 

 หากแต่ภาครัฐมีการปรับโครงสร้างการทาํงาน นอกจากจะทาํให้ผูล้งทุนทั"วไปมีขอ้มูล
ดีขึ*นแลว้ยงัทาํใหธุ้รกิจคา้ปลีกที"เป็นรายยอ่ยจะสามารถเขา้ไปถึงขอ้มูลไดดี้ยิ"งขึ*นอีกดว้ย 

ข้อเสนอแนะ 

 เนื"องจากการคา้การลงทุนในธุรกิจคา้ปลีกมีความสําคญัสามารถนาํพาและเปิดโอกาส
ทางการตลาดให้กบัสินคา้ไทยในประเทศต่างๆได้ดียิ"งขึ*น ผูป้ระกอบการคา้ปลีกควรจะมีความ
พร้อมโดยศึกษาหาข้อมูลทางการตลาด  ดูปัจจยัเสี" ยงในการลงทุนและหาพนัธมิตรท้องถิ"นที"มี               
ประสบการณ์ ทั*งนี*ผูป้ระกอบการคา้ปลีกควรจะรวบรวมพนัธมิตรทางการคา้เพื"อสร้างความเขม้แข็ง
ในการบุกเบิกตลาดในต่างประเทศ เช่น ธุรกิจโฆษณา ผูผ้ลิตสินคา้ต่างๆร่วมกนัไปขยายตลาด 
ในประเทศนั*นๆ 
 สาํหรับภาครัฐ  สามารถจดัให้มีหน่วยงานที"เป็นเจา้ภาพรับผิดชอบเรื"อง AEC และเป็น
ศูนยก์ลางในการติดต่อประสานงานไปยงัหน่วยงานอื"นๆ เพื"อเป็นการอาํนวยความสะดวกให้แก่
ผูป้ระกอบการในการเขา้มาติดต่อเพียงจุดเดียว (One stop service) ซึ" งในปัจจุบนั ต่างคนต่างทาํ 
ซึ" งทาํใหผ้ลงานที"ออกมาไม่มีการรับรู้ในวงกวา้ง แทนที"จะทาํงานร่วมกนั 
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 ภาครัฐควรใชป้ระโยชน์จากการมีหน่วยงานและเครือข่ายในต่างประเทศ เพื"อรวบรวม
ขอ้มูลเชิงลึก เกี"ยวกับองค์ประกอบของตลาด พฤติกรรมของผูบ้ริโภค การประกอบธุรกิจ และ
กฎระเบียบต่างๆของประเทศเพื"อนบา้นในอาเซียน เพื"อช่วยสนับสนุนขอ้มูลเชิงลึกแก่ผูป้ระกอบการ 
ที"มีความตอ้งการขยายการลงทุนไปต่างประเทศใหม้ากกวา่นี*  
 รัฐบาลของไทยควรมีบทบาทมากขึ*น ในการเป็นผูน้าํในการเจรจาเจริญสัมพนัธไมตรี
ทั*งการคา้ การลงทุน กบัรัฐบาลของประเทศในอาเซียน เพื"อเป็นการปูทางและให้ภาคเอกชนสานต่อ
กบัภาคเอกชนของประเทศอาเซียนในลาํดบัถดัมาเพื"อทาํใหก้ารทาํธุรกิจมีความสะดวกและง่ายขึ*น 
 การประสานงานร่วมมือกนัระหว่างภาครัฐและเอกชนควรมีให้มากขึ*น การแบ่งปัน
ประสบการณ์ ความเชี"ยวชาญและขอ้มูลต่างๆ รวมทั*งอุปสรรคในการประกอบธุรกิจ ทั*งนี*  ภาครัฐ
อาจจะไม่มีขอ้มูลที"สมบูรณ์เท่าภาคเอกชน โดยเฉพาะในเรื"องธุรกิจ ซึ" งภาครัฐตอ้งทาํหน้าที"เป็น
ตวัแทนในการเรียกร้องให้รัฐบาลของประเทศอื"น ปรับเปลี"ยนหรือแกไ้ขกฎระเบียบที"เป็นอุปสรรค
ทางธุรกิจตามที"ไดเ้จรจากนัไว ้
 หน่วยงานราชการที"เกี"ยวขอ้งควรมีการจดัระบบการบริหารใหม่ใหส้อดคลอ้งกบัหนา้ที" 
อาทิ ปรับหรือแก้ไขหรือสร้างระบบใหม่ การปรับเปลี"ยนหรือสร้างบุคลากรใหม่ให้สอดคล้อง 
กบัหนา้ที" การประสานงานระหวา่งหน่วยงานในประเทศ และต่างประเทศ 
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ผนวก ก 

พมิพ์เขยีวการรวมของประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน 

 

 

 AEC หรือ Asean Economics Community คือการรวมตวัของประเทศใน Asean 10 ประเทศ 
โดยมี ไทย  พม่า  ลาว  เวียดนาม มาเลเซีย  สิงคโปร์ อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ กมัพูชา และ บรูไน 
เพื7อที7จะให้มีผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจร่วมกนั จะมีรูปแบบคลา้ยๆ กลุ่ม Euro Zone ซึ7 งจะทาํให้มี
ผลประโยชน์ อาํนาจต่อรองต่างๆ กบัคู่คา้ไดม้ากขึCน และการนาํเขา้ ส่งออกของชาติในอาเซียนก็จะเสรี 
ยกเวน้สินคา้บางชนิดที7แต่ละประเทศอาจจะขอไวไ้ม่ลดภาษีนาํเขา้ (สินคา้อ่อนไหว) ประเทศใน 
Asean จะรวมตวัเป็น ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและมีผลเป็นรูปธรรม ณ วนัที7 31 ธนัวาคม 2558  
 ประชาคมอาเซียนประกอบดว้ย 3 เสาหลกั 
  N.  ประชาคมการเมืองความมั7นคงอาเซียน (ASEAN Political-Security 
Community หรือ APSC) ความมั7นคงและเสถียรภาพทางการเมืองเป็นพืCนฐานสําคญัในการพฒันา
ดา้นอื7นๆ ประชาคมการเมืองและความมั7นคงอาเซียนจึงเป็นเสาหลกัความร่วมมือหนึ7งในสามเสา
หลัก ที7เน้นการรวมตวัของอาเซียนเพื7อสร้างความมั7นใจ เสถียรภาพ และสันติภาพ ในภูมิภาค 
เพื7อใหป้ระชาชนในอาเซียนอยูร่่วมกนัอยา่งสันติสุข และปราศจากภยัคุกคามดา้นการทหาร และภยั
คุกคามในรูปแบบใหม่ เช่น ปัญหายาเสพติด และปัญหาอาชญากรรมขา้มชาติ 
  X. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community หรือ AEC) 
ท่ามกลางเศรษฐกิจ การคา้และการลงทุนระหว่างประเทศที7มีการแข่งขนัสูง อนัส่งผลให้ประเทศ
ต่างๆ ตอ้งปรับตวัเองเพื7อใหไ้ดรั้บประโยชน์จากระบบเศรษฐกิจโลก รวมถึงการรวมกลุ่มการคา้กนั
ของประเทศต่างๆ อาทิ สหภาพยุโรป และเขตการคา้เสรีอเมริกาเหนือ ผูน้าํประเทศสมาชิกอาเซียน
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ได้เห็นชอบ ให้จดัตัCงประชาคมเศรษฐกิจของอาเซียนภายในปี 2558โดยมีวตัถุประสงค์ที7จะให้
ภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตมี้ความมั7นคง มั7งคั7ง และสามารถแข่งขนักบัภูมิภาคอื7นๆ ได ้ 
  Z. ประชาคมสังคมและวฒันธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community 
หรือASCC) มีเป้าหมายใหอ้าเซียนเป็นประชาคมที7มีประชาชนเป็นศูนยก์ลาง สังคมที7เอืCออาทรและ
แบ่งปัน ประชากรอาเซียนมีสภาพความเป็นอยูที่7ดีและมีการพฒันาในทุกดา้นเพื7อยกระดบัคุณภาพ
ชีวิตของประชาชน ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างย ั7งยืน รวมทัCงส่งเสริมอตัลกัษณ์ของ
อาเซียน  
 สําหรับเสาหลกัการจดัตัCงประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC ) ภายในปี 2558 เพื7อให้
อาเซียนมีการเคลื7อนยา้ยสินคา้ บริการ การลงทุน แรงงานฝีมือและเงินทุนที7เสรีขึCน จึงไดมี้การจดัทาํ
พิมพ์เขียวเพื7อจดัตัCงประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC Blueprint) เป็นแผนบูรณาการงานดา้น
เศรษฐกิจให้เห็นภาพรวมในการมุ่งไปสู่ AEC ซึ7 งประกอบด้วยแผนงานเศรษฐกิจในดา้นต่างๆ 
พร้อมกรอบระยะเวลาที7ชดัเจนในการดาํเนินมาตรการต่าง ๆ จนบรรลุเป้าหมายในปี 2558 รวมทัCง
การให้ความยืดหยุ่นตามที7ประเทศสมาชิกได้ตกลงกันล่วงหน้าเพื7อสร้างพนัธสัญญาระหว่าง
ประเทศสมาชิกอาเซียน 
 AEC Blueprint ประกอบดว้ย 4 ส่วนหลกั ซึ7 งอา้งอิงมาจากเป้าหมายการ รวมกลุ่มทาง
เศรษฐกิจของอาเซียน 
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ผนวก ข 

ยุทธศาสตร์การค้าของไทย 

 ยุทธศาสตร์การคา้ของไทย ปี 2553 – 2558 จดัทาํโดย สํานกังานนโยบายและยุทธศาสตร์
การค้า กระทรวงพาณิชย์ จากวิสัยทัศน์ที7ว่า “เศรษฐกิจการค้าของประเทศมีความก้าวหน้า 
อยา่งมั7นคงและย ั7งยนื เพื7อความอยูดี่กินดีของคนทัCงประเทศ”  

 แนวทางการปรับโครงสร้างเศรษฐกิจเพื7อเน้นความมั7นคง และย ั7งยืนยึดหลกัทฤษฎี 
ระฆงัคว ํ7า ซึ7 งแต่เดิมระบบเศรษฐกิจการคา้ไทยเป็นแบบระฆงัหงาย คือ เนน้ การสร้างรายไดจ้ากการ
ส่งออก การลงทุน ธุรกิจต่างๆ และการบริโภคนัCนเกิดจากแรงขบัเคลื7อนของการคา้ระหวา่งประเทศ 
เป็นหลัก และเมื7อเกิดวิกฤตเศรษฐกิจไม่ว่าจะเป็นในปี 2540 ของไทย และของประเทศ
สหรัฐอเมริกาที7ผ่านมา เศรษฐกิจไทยไดรั้บผลกระทบอย่างรุนแรง ทัCงนีC เป็นเพราะไทยพึ7งพิงการ
ส่งออก และการคา้ระหว่างประเทศมาก แต่ระบบการเงินมีความเปราะบาง อีกทัCงยงัขาดระบบการ
ประกนัความเสี7ยงและการประกนัภยัทางการคา้ที7มีประสิทธิภาพ 
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 การปรับโครงสร้างเพื7อความมั7นคงและย ั7งยืน เน้นการปรับโครงสร้างให้เป็นรูป 
ระฆงัคว ํ7า  โดยเน้นการสร้างความเขม้แข็งให้ระบบเศรษฐกิจและธุรกิจภายในประเทศ การพฒันา
องค์ประกอบการค้า เช่น ระบบการเงิน การคลัง การประกันภัยการค้า เพื7อสนับสนุนการค้า  
เพื7อกระตุน้อุปสงค์ในประเทศ คือ การลงทุน และการบริโภคในประเทศ โดยการสร้างธุรกิจใหม่   
สร้างงาน สร้างรายไดใ้นประเทศ   
 จากยทุธศาสตร์ทัCง 10 ประการ รวมถึงการมีส่วนร่วมของภาครัฐและเอกชนที7เกี7ยวขอ้ง
ต่างๆ ดงักล่าวมาแล้วก่อนหน้านีC  เป้าหมายที7สําคญัของการขบัเคลื7อนเศรษฐกิจตามยุทธศาสตร์ 
ก็เพื7อให้เศรษฐกิจของประเทศมีความมั7นคงและย ั7งยืน โดยใช้การคา้ทัCงในและระหว่างประเทศ 
เป็นตัวขับเคลื7อนที7สําคัญ ซึ7 งในอนาคตจะเน้นการค้า  การบริโภคในประเทศให้มากขึC น 
เพื7อหลีกเลี7ยงวิกฤตจากการคา้โลก โดยไดมี้การเป้าหมายให้ภายใน 5 ปี การคา้ในประเทศจะมี
สัดส่วน 40% ของ GDP จากเดิม 30% ในปัจจุบนั 
 
  ยุทธศาสตร์ที# 1 : การปรับโครงสร้างการผลิตและกระตุน้ใหเ้กิดการลงทุน 
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  สินค้าและบริการเป้าหมายของไทย จะเน้นการใช้ปัจจัยในประเทศเป็นหลัก 
ทัCงวตัถุดิบ แรงงาน ภูมิปัญญา เพื7อสร้างงาน ทัCงขยายงานเดิม สร้างงานใหม่ สร้างมูลค่าเพิ7มและ
สร้างรายไดใ้หก้บัประเทศ  ซึ7 งจะเนน้การพฒันา 
   N.N ภาคสินคา้เกษตร เน้น อาหาร ปศุสัตว ์ประมง สินคา้เกษตรอินทรีย ์พืช
พลงังาน (ออ้ย มนัสาํปะหลงั ปาลม์นํCามนั) และยางพารา 
   N.X ภาคอุตสาหกรรม เน้นอุตสาหกรรมที7ใช้ปัจจยัการผลิตในประเทศ เช่น 
อาหารแปรรูป พลงังานทดแทน วสัดุก่อสร้าง ของตกแต่งบา้น ของใช้ในครัวเรือน ผลิตภณัฑ์ยาง 
และเฟอร์นิเจอร์จากไมย้างพารา 
   N.Z ภาคบริการ เนน้ธุรกิจ Content วฒันธรรม การบนัเทิง การศึกษา การเป็น
ศูนยก์ลางดา้นสุขภาพและความงาม (Medical & Beauty Hub) ธุรกิจการคา้ (คา้ปลีก คา้ส่ง) ช่าง/อู่
ซ่อมรถยนต์ ธุรกิจก่อสร้าง ผูใ้ห้บริการโลจิสติกส์ขนส่ง บริการด้านการท่องเที7ยวและธุรกิจ 
ที7เกี7ยวเนื7อง สินคา้เอกลักษณ์พืCนเมือง วิชาชีพการให้คาํปรึกษา เช่น บญัชี ทนายความ วิศวกร 
สุขภาพและความงาม  
  ยุทธศาสตร์ที# 2 : พฒันากระบวนการกาํกบัดูแลการคา้ให้เกิดการแข่งขนัอยา่งเป็น
ธรรม ตลอดจน เสริมสร้างประสิทธิภาพกลไกการตลาด เพื7อสร้างเสถียรภาพราคาสินคา้เกษตร 

 

 
 
 
 
 



75 

 

 

 

 โดยเน้นสร้างความเป็นธรรมทางการค้าให้แก่ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียของกระทรวง
พาณิชย ์ ไดแ้ก่ 

 X.N เกษตรกร  จะดูแลรักษาเสถียรภาพราคาสินคา้เกษตรโดยใช้กลไกตลาด 
โดยการใชร้ะบบการประกนัราคา  การส่งเสริมตลาดสินคา้เกษตรล่วงหนา้ 

 X.X ผูป้ระกอบธุรกิจ (ผูผ้ลิต ผูส่้งออก ผูค้า้) จะจดัระเบียบและบริหารการ
นาํเขา้ส่งออก  การส่งเสริมพฒันาระบบธุรกิจและอาํนวยความสะดวกทางการคา้  และกาํกบัดูแลให้
เกิดการแข่งขนัทางการคา้อยา่งเป็นธรรม 

 ยุทธศาสตร์ที# 3 : พฒันาระบบตลาดและขยายช่องทางการคา้ 
  โดยการเนน้พฒันาปัจจยัของระบบตลาดไดแ้ก่ ผูซื้Cอ ผูข้าย ผูบ้ริโภค ผูค้า้ (Trader)  

  Z.N ส่งเสริมพฒันาตลาดและช่องทางการจาํหน่ายที7มีประสิทธิภาพ  เพื7อ
ส่งเสริมระบบตลาดชุมชน  ยา่นการคา้ ยกระดบัตลาดชายแดนและตลาดภูมิภาค และส่งเสริมการ
ประกอบธุรกิจในต่างประเทศ 
  Z.X ส่งเสริม/สนบัสนุนช่องทางตลาดที7ใชเ้ทคโนโลยีสมยัใหม่ เช่นการพฒันา
ตลาดซืCอขายล่วงหนา้ ตลาดออนไลน์ ตลาด auction ต่างๆ  
  Z.Z สร้างความแขง็แกร่งและเพิ7มความสามารถในการแข่งขนัใหธุ้รกิจการคา้
ปลีกคา้ส่ง  เช่นกฎหมายแข่งขนัทางการคา้ พรบ. คา้ปลีกคา้ส่ง 
 ยุทธศาสตร์ที# ( : เพิ7มขีดความสามารถในการแข่งขนัให้ผูป้ระกอบการทุกระดบัโดยเฉพาะ 
SMEs 
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  โดยเนน้การพฒันาธุรกิจแบบครบวงจร  ตัCงแต่การคดัเลือกกลุ่ม SMEs เป้าหมาย 
การสร้างความพร้อมในการประกอบธุรกิจ อบรมให้ความรู้ในการเริ7มตน้ธุรกิจ   ยกระดบัคุณภาพ
การจดัการเพื7อสร้างมาตรฐานธุรกิจในระดับสากล ตลอดจนการส่งเสริมศกัยภาพและโอกาส
ทางการตลาดให้กบัผูป้ระกอบการ เน้นการสร้างพนัธมิตรทางการคา้ และการพฒันากฎระเบียบที7
เอืCอต่อการพฒันาธุรกิจอยา่งย ั7งยนื โดยเฉพาะอยา่งยิ7งการช่วยเหลือใหเ้ขา้ถึงสินเชื7อเพื7อการประกอบ
ธุรกิจ 
 ยุทธศาสตร์ที# 5 : สนับสนุนให้องค์ประกอบทางการค้า เอืCอต่อการแข่งขันทัC งใน
ประเทศและต่างประเทศ  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 ซึ7 งจะทาํให้ผูป้ระกอบการเกิดความคล่องตวัในการประกอบธุรกิจ โดยเน้นการบูรณา
การขัCนตอนและกระบวนทางการค้าต่างๆ เช่น การสนับสนุนสภาพคล่องทางการเงิน การลด
อุปสรรคทางการค้า การประกันความเสี7 ยงในภาคการผลิต การพฒันาระบบโลจิสติกส์ให้มี
ประสิทธิภาพ การพฒันาระบบข้อมูลสารสนเทศ การจัดการคลังสินค้า และการใช้ธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ 
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 ยุทธศาสตร์ที# 6: เสริมสร้างพาณิชยภู์มิปัญญา  
  เป็นการผสมผสานระหวา่งเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค ์เศรษฐกิจบนฐานความรู้ และ
เศรษฐกิจภูมิปัญญา เพื7อนาํมาใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย ์โดยจะตอ้งนาํเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใช้
ประโยชน์ร่วมด้วย นอกจากนีC  ยงัควรสร้างธุรกิจและผูป้ระกอบการใหม่ โดยเฉพาะทางด้าน 
Content การพฒันารูปลกัษณ์ การออกแบบตราสินคา้ การคุม้ครอง ส่งเสริมและใชป้ระโยชน์จาก
ทรัพย์สินทางปัญญาในเชิงพาณิชย์ และสนับสนุนสินค้านวตักรรมแห่งอนาคต เช่น Biotech, 
NanoTech, Infotech  

ยุทธศาสตร์ที# 7:  ขบัเคลื7อนเศรษฐกิจดว้ยการคา้ภูมิภาคและคา้ชายแดน  
 โดยเสริมสร้างการคา้การลงทุน ซึ7 งเน้นการคา้ชายแดน การคา้กบักลุ่มประเทศ 

GMS ACMECS IMT – GT และ ASEAN รวมทัCงสร้างความเขม้แข็งให้ผูค้า้ และบริษทัขา้มชาติ 
เพื7อให้ทาํหนา้ที7แสวงหาตลาดการคา้การลงทุนและช่องทางการคา้การลงทุนระหว่างไทยกบักลุ่ม
ประเทศดงักล่าว  
 นอกจากนีC  ยงัควรมีการลดอุปสรรคและอาํนวยความสะดวกทางการคา้ พฒันาระบบ
ขนส่งและเชื7อมโยงระบบโลจิสติกส์ พฒันาระบบขอ้มูล รวมทัCงรองรับการเปิดเสรี AEC ในปี 2558 
 ยุทธศาสตร์ที# 8 :  พฒันาการคา้ระหวา่งประเทศของไทยใหก้า้วหนา้ โดย 
  u.N ยกระดับคุณภาพและภาพลักษณ์ของสินค้าและบริการของไทยสู่ตลาด
ระดบับน 
  u.X ส่งเสริมการผลิตและพฒันาสินคา้และบริการให้ตรงกบัความตอ้งการของ
ตลาด (Customization) 
  u.Z  กระจายตลาดส่งออกของไทย และสร้างฐานการทาํธุรกิจของไทยในทุกภูมิภาคของ
โลก 
  u.w เพิ7มขีดความสามารถในการปรับตวัและการแข่งขนัของผูป้ระกอบการไทยใน
ตลาดโลก (Capacity Building) 
  u.y เจรจาเพื7อเสริมสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจการคา้ระหวา่งประเทศ รวมทัCงรักษา
และปกป้องผลประโยชน์ของไทย 
 ยุทธศาสตร์ที# 9 : สร้างภูมิคุม้กนัดา้นการคา้จากผลกระทบดา้นสิ7งแวดลอ้มและวิกฤต
ภาวะโลกร้อน 
  {.N กระทรวงพาณิชยมี์กลยทุธ์ในการส่งเสริมการคา้สินคา้เกษตรอินทรีย ์
  {.X การพัฒนาผู ้ประกอบการด้านการตลาดสินค้าเกษตรอินทรีย์ (Capacity 
Building) 
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  {.Z การสร้างมูลค่าสินคา้เกษตรอินทรียแ์ละผลิตภณัฑ์ตามความตอ้งการของตลาด 
(Value Creation) 
  { .w  การขยายตลาดสินค้า เกษตรอินทรีย์ทัC งในและต่างประเทศ (Market 
Expansion) 
  {.y การสนบัสนุนการสร้างสิ7งอาํนวยความสะดวกทางการคา้ (Trade Facilitation) 
  {.� สินคา้เกษตรอินทรีย ์มีทัCงที7เป็นสินคา้อาหาร สินคา้ที7ไม่ใช่อาหาร และสินคา้
บริการ 
 ยุทธศาสตร์ที# 10 : รองรับและใช้ประโยชน์จากการเข้าสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน 
  โดยมีกลยุทธ์เชิงรุกและเชิงรับเพื7อการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) มี
ดงันีC  
  N�.N เชิงรับ 
  N�.N.N การเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์ความรู้ ความเข้าใจเกี7ยวกับ AEC 
ใหก้บัทุกกลุ่มภาคส่วน (ผูป้ระกอบการ นกัเรียน นกัศึกษา ประชาชนทั7วไป) ผา่นการสัมมนา อบรม
บ่มเพาะในเชิงลึกและรายสินคา้ ให้ขอ้มูลผา่นสื7อโทรทศัน์/วิทยุ เอกสารสิ7งพิมพ ์และอื7นๆ รวมไป
ถึงการประสานงานกบัหน่วยงานดา้นการศึกษาเพื7อบรรจุไวใ้นหลกัสูตรการศึกษา 
  N�.N.X พฒันาบุคลากรทางการค้า และเจ้าหน้าที7หน่วยงานภาครัฐ เพื7อให้
สามารถให้คาํปรึกษาและเป็นพี7เลีC ยงให้ผูป้ระกอบการได ้(Training the Trainers)  โดยเฉพาะอยา่ง
ยิ7งพาณิชยจ์งัหวดัและหวัหนา้ส่วนราชการดา้นเศรษฐกิจที7เกี7ยวขอ้ง 
  N�.N.Z ศึกษาผลกระทบ  
  N�.N.w กําหนดมาตรการเยียวยาสําหรับธุรกิจหรือผูป้ระกอบการที7ได้รับ
ผลกระทบ เช่น การจดัตัCงกองทุน AEC ช่วยธุรกิจที7ไดรั้บผลกระทบ  มาตรการสนบัสนุนและสิทธิ
พิเศษจากภาครัฐ เป็นตน้ 
  N�.X เชิงรุก   
   การแสวงหาลู่ทางและโอกาสและใชป้ระโยชน์จากขอ้ตกลงการคา้โดย 
   N� .X .N  ส นับสนุนให้นัก ธุรกิจไ ทยเ ชื7 อมโย ง เ ป็นหุ้นส่ วนธุรกิจกับ
ผูป้ระกอบการในประเทศเพื7อนบา้น เพื7อให้สินคา้และบริการของไทยขยายตลาดไปยงัประเทศคู่คา้ 
และไดรั้บการยอมรับมากยิ7งขึCน 
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   N�.X.X ส่งเสริมใหผู้ป้ระกอบการไทยขยายฐานการผลิตไปยงับริเวณที7มีความ
พร้อมด้านปัจจัยการผลิต เช่น วตัถุดิบ แรงงาน พลังงาน เทคโนโลยี และมาตรการส่งเสริมที7
เหมาะสม เพื7อลดตน้ทุนการผลิต 
   N�.X.Z ขยายช่องทางการค้าและการดาํเนินธุรกิจในอาเซียน เพื7อใช้เป็น
ช่องทางในการกระจายสินคา้ และบริการ โดยอาศยักรอบความร่วมมือทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาค
เพื7อพฒันาโครงสร้างพืCนฐาน ระบบขนส่งทางการคา้ และโลจิสติกส์ เช่น Grater Mekong Sub-
region (GMS), Indonesia-Malaysia-Thailand Growth Triangle (IMT-GT), BIMSTEC เป็นตน้ 
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ผนวก ค 

บทบาทหน้าที#ของหน่วยงานหลกัที#เกี#ยวข้อง 

 ประธานคณะกรรมการนโยบายเศรษฐกิจระหว่างประเทศ ได้เห็นชอบการจัดตัC ง
คณะอนุกรรมการดาํเนินการตามแผนงานไปสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ7 งประกอบดว้ย
ผูแ้ทนหน่วยงานต่างๆ ที7เกี7ยวขอ้ง โดยมีปลดักระทรวงพาณิชยท์าํหน้าที7ประธานคณะอนุกรรมการฯ 
และอธิบดีกรมเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศ ทาํหนา้ที7คณะอนุกรรมการและเลขานุการ โดยแบ่งการ
ดาํเนินงานออกเป็นคณะทาํงานในดา้นต่างๆ ดงันีC  
 

คณะทํางาน หน่วยงานที#เกี#ยวข้อง 

4. คณะทํางานด้านการค้าสินค้า - กรมเจรจาการคา้ระหว่างประเทศ 
- กรมศุลกากร 
- สาํนกังานมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม 
- สาํนกังานมาตรฐานสินคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ 
- สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา 
- สาํนกังานปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
- สาํนกังานเศรษฐกิจการเกษตร 
- กรมประมง    
- กรมปศุสัตว ์
- กรมป่าไม ้ 
 - สาํนกังานกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
- กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื7อสาร 
- สาํนกังานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม 
- กรมวิชาการเกษตร 
- สาํนกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค 
- กรมการคา้ต่างประเทศ 
- กรมการคา้ภายใน 
- กรมส่งเสริมการส่งออก 
- สาํนกังานเศรษฐกิจการคลงั 
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คณะทํางาน หน่วยงานที#เกี#ยวข้อง 

7. คณะทํางานด้านการค้าบริการ - กรมเจรจาการคา้ระหว่างประเทศ 
- คณะกรรมการการคา้บริการ สาขาการขนส่ง 
- คณะทาํงานพิจารณาการเปิดเสรีการคา้บริการ 
ดา้นการบิน 
- คณะกรรมการการคา้สินคา้และบริการ  
สาขาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื7อสาร 
- คณะทาํงานยอ่ยดา้นการคา้บริการ  
สาขาบริการสุขภาพ 
- คณะทาํงานยอ่ยดา้นการคา้บริการ สาขาการท่องเที7ยว 
- คณะทาํงานยอ่ยดา้นการคา้บริการ สาขาการศึกษา 
- คณะทาํงานยอ่ยดา้นการคา้บริการ สาขาบริการธุรกิจ 
ก่อสร้าง โสตทศัน์ จดัจาํหน่าย และบริการที7เกี7ยวขอ้ง 
- สาํนกังานตรวจคนเขา้เมือง 
- กระทรวงแรงงาน 
- กระทรวงการต่างประเทศ 
- กรมพฒันาธุรกิจการคา้ 
- กรมส่งเสริมการส่งออก 
- สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
- สภาหอการคา้แห่งประเทศไทย 

3. คณะทํางานด้านการลงทุน - กรมสนธิสัญญาและกฎหมาย 
- กรมอาเซียน  
- สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 
- กรมพฒันาธุรกิจการคา้  
- สาํนกังานเศรษฐกิจการคลงั 
- ธนาคารแห่งประเทศไทย 
- สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพย ์
และตลาดหลกัทรัพย ์
- ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
- สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
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- สภาหอการคา้แห่งประเทศไทย 

คณะทํางาน หน่วยงานที#เกี#ยวข้อง 

4. คณะทํางานด้านการพฒันา 

ตลาดทุนและการเคลื#อนย้าย 

เงินทุน 

- สาํนกังานเศรษฐกิจการคลงั 
- กรมเจรจาการคา้ระหว่างประเทศ 
- สาํนกังานปลดักระทรวงการคลงั 
- กรมสรรพากร 
- กรมเศรษฐกิจระหว่างประเทศ 
- กรมสนธิสัญญาและกฎหมาย 
- กรมอาเซียน 
- ธนาคารแห่งประเทศไทย 
- สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพย ์
และตลาดหลกัทรัพย ์
- ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
- ตลาดตราสารหนีC  
- บริษทัตลาดอนุพนัธ์ (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 
- สมาคมตราสารหนีCไทย 
- สมาคมบริษทัจดัการลงทุน 
- สมาคมบริษทัหลกัทรัพย ์
- สาํนกันโยบายการออมและการลงทุน 
- สาํนกันโยบายเศรษฐกิจมหภาคและระหว่างประเทศ 
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คณะทํางาน หน่วยงานที#เกี#ยวข้อง 

5. คณะทํางานด้านการเคลื#อนย้าย 

บุคลากร 

- กระทรวงมหาดไทย 
- สาํนกังานปลดักระทรวงการท่องเที7ยวและกีฬา 
- กรมการกงสุล 
- กรมอาเซียน 
- กรมเศรษฐกิจระหว่างประเทศ 
- กระทรวงแรงงาน 
- กรมพฒันาฝีมือแรงงาน 
- กรมการจดัหางาน 
- สาํนกังานตรวจคนเขา้เมือง 
- กระทรวงศึกษาธิการ 
- สาํนกังานคณะกรรมการอาชีวศึกษา 
- กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
- สาํนกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
- กรมเจรจาการคา้ระหว่างประเทศ 
- สภาหอการคา้แห่งประเทศไทย 
 

6. คณะทํางานด้านโครงสร้าง 

พื=นฐาน (ขนส่ง ICT พลงังาน 

และพาณชิย์อเิลก็ทรอนิกส์) 

- กรมเจรจาการคา้ระหว่างประเทศ 
- สาํนกังานปลดักระทรวงคมนาคม 
- กรมการขนส่งทางบก 
- กรมทางหลวง  - กรมการขนส่งทางอากาศ 
- กรมการขนส่งทางนํCาและพาณิชยนาวี 
- กรมพฒันาธุรกิจการคา้ 
- สาํนกังานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
- กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื7อสาร 
- กระทรวงพลงังาน 
- การรถไฟแห่งประเทศไทย 
- สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติ 



84 

 

 

 

 

คณะทํางาน หน่วยงานที#เกี#ยวข้อง 

7. คณะทํางานเพื#อเสริมสร้างขีด 

ความสามารถ 

- กรมเจรจาการคา้ระหว่างประเทศ 
- สาํนกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค 
- กรมส่งเสริมการส่งออก 
- กรมพฒันาธุรกิจการคา้ 
- กรมการคา้ต่างประเทศ 
- กรมการคา้ภายใน 
- กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา 
 
 

8. คณะทํางานเพื#อลดช่องว่าง 

การพฒันา 

- กระทรวงการคลงั 
- ธนาคารพฒันาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
แห่งประเทศไทย 
- บรรษทัประกนัสินเชื7ออุตสาหกรรมขนาดยอ่ม 
- สาํนกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
- สํานกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ 
- สาํนกังานความร่วมมือเพื7อการพฒันาระหว่างประเทศ 
- กรมขนส่งทางนํCาและพาณิชยนาวี 
- สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 
- สาํนกังานความร่วมมือพฒันาเศรษฐกิจกบัประเทศ 
เพื7อนบา้น 
- กรมศุลกากร 
- กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
- กระทรวงสาธารณสุข 
- กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื7อสาร 
- ศูนยเ์ทคโนโลยอิีเลก็ทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ 
- กรมเจรจาการคา้ระหว่างประเทศ 
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 โดยบทบาทของหน่วยงานหลักที7 เกี7ยวข้องกับกับการดําเนินการตามพันธกรณี 
ไปสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มีดงัต่อไปนีC  
 

หน่วยงาน บทบาท 

กรมเจรจาการค้า 

ระหว่างประเทศ 

- อธิบดีกรมเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศเป็นหวัหนา้คณะผูแ้ทน
ไทยเขา้ร่วมประชุมในการประชุมดา้นเศรษฐกิจของอาเซียนใน
ระดบัเจา้หนา้ที7อาวโุสและการประชุมเรื7องความตกลงการคา้เสรี
ระหวา่งอาเซียนกบัประเทศคู่เจรจา 
- การเจรจาลดภาษีสินคา้ในอาเซียน ภายใตก้รอบความตกลง 
ดา้นการคา้สินคา้ 
- สนบัสนุนและร่วมการเจรจาขจดัมาตรการที7มิใช่ภาษีใน
อาเซียน (Non-Tariff Barriers) อาทิ โควตาการขออนุญาตนาํเขา้ 
- สนบัสนุนและร่วมการเจรจาพฒันากฎวา่ดว้ยถิ7นกาํเนิดสินคา้ 
(Rules of Origin) ของอาเซียนใหต้อบสนองกระบวนการผลิต
ของภูมิภาค 
- เป็นแกนหลกัในการเจรจาจดัทาํและดาํเนินการดา้นการอาํนวย
ความสะดวกทางการคา้ของอาเซียน เพื7อใหก้ฎระเบียบ ขัCนตอน 
และขอ้มูลทางศุลกากรในอาเซียนเป็นไปในแนวเดียวกนั 
- สนบัสนุนและร่วมการเจรจาใหเ้กิดการรวมกลุ่มดา้นศุลกากร
ปรับประสานกระบวนการและขัCนตอนศุลกากรใหง่้ายและ
เป็นไปในแนวเดียวกนัอาทิ รูปแบบใบขนสินคา้ การประเมิน
ศุลกากร ขัCนตอนการตรวจปล่อยของอาเซียน 
- เป็นแกนหลกัในการเจรจาเปิดเสรีดา้นการคา้บริการลดขอ้กีด
กนัการเปิดเสรีการคา้บริการ และอาํนวยความสะดวกการ
เคลื7อนยา้ยบุคลากรในภูมิภาคอาเซียน 
- สนบัสนุนและร่วมการเจรจาเปิดเสรีดา้นการลงทุน และ
คุม้ครองการลงทุนของอาเซียน ภายใตก้รอบความตกลงเขตการ
ลงทุนของอาเซียน (ASEAN ComprehensiveInvestment Area or 
ACIA) 
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หน่วยงาน บทบาท 

กรมการค้าต่างประเทศ - ดาํเนินการในการยกเลิกระบบโควตาภาษีของสินคา้ที7อยู ่
ภายใตค้วามรับผิดชอบ 
- ปรับลดขัCนตอนดา้นพิธีการที7เกี7ยวขอ้งกบัการรับรองถิ7นกาํเนิด
สินคา้ของอาเซียน 
- การพฒันาเพื7อเชื7อมโยงกบักรมศุลกากรภายใตร้ะบบNational 
Single Window สาํหรับในส่วนที7เกี7ยวกบัแบบฟอร์มรับรอง  
ถิ7นกาํเนิดสินคา้เพื7อใหส้ามารถเชื7อมโยงเครือข่ายอาเซียน 
สาํหรับการใหบ้ริการยื7นเอกสารต่างๆ ณ  จุดเดียว (ASEAN 
SingleWindow) 
- การพฒันาระบบเพื7อใหมี้การรับรองแหล่งกาํเนิดสินคา้ 
ดว้ยตนเอง (Self Certification) 
- การบงัคบัใช ้พ.ร.บ.มาตรการปกป้องการนาํเขา้ที7เพิ7มขึCนให้
ความช่วยเหลือผูไ้ดรั้บผลกระทบจากการเปิดเสรีสินคา้และ
บริการ ผา่นกองทุนเพื7อการปรับตวัของภาคผลิตและบริการ 
ที7ไดรั้บผลกระทบ 
 

กรมพฒันาธุรกจิการค้า - ปรับปรุงแกไ้ขกฎหมายและกฎระเบียบที7เกี7ยวขอ้ง เพื7อให้
เป็นไปตามพนัธกรณี โดยรวมถึงการเพิ7มสัดส่วนการถือหุ้นของ
นกัลงทุนต่างชาติในธุรกิจต่างๆ 
- ส่งเสริมการใชพ้าณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
- พฒันาศกัยภาพของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
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หน่วยงาน บทบาท 

กรมส่งเสริมการส่งออก - จดักิจกรรมส่งเสริมการตลาดสินคา้และบริการที7ไทยมีศกัยภาพ
สู่ตลาดอาเซียนใหม้ากขึCน โดยเฉพาะอยา่งยิ7งผูป้ระกอบการขนาด
กลางและขนาดยอ่ม 
- เสริมสร้างเครือข่ายการผลิตร่วมกนัระหวา่งประเทศสมาชิก
อาเซียน 
- สนบัสนุนใหน้กัธุรกิจไทยไปลงทุนประกอบธุรกิจ 
ในต่างประเทศ 
- ใหค้วามรู้แก่ผูป้ระกอบการและประชาสัมพนัธ์การใช้
ประโยชน์จากการจดัทาํขอ้ตกลงทางการคา้ตามแผนดาํเนินการ
ไปสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ7 งสินคา้ไทยไดรั้บสิทธิ
ประโยชน์ทัCงดา้นภาษีศุลกากรและมิใช่ภาษีศุลกากร 
- ใหค้วามรู้กบัภาคเอกชนในการปรับระดบัมาตรฐาน 
การผลิต และคุณภาพการให้บริการใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐาน
ของอาเซียน 
- ส่งเสริมการใชเ้ครือข่ายทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ระหวา่งภาคธุรกิจของไทยกบัอาเซียน 
- เสริมสร้างศกัยภาพของผูป้ระกอบการ และสร้างเครือข่าย
ผูป้ระกอบการดา้นการผลิตและส่งออกกบัผูป้ระกอบการ 
สาขาโลจิสติกส์ 
 

กรมการค้าภายใน  - เป็นผูแ้ทนหลกัของไทยเขา้ร่วมประชุมคณะผูเ้ชี7ยวชาญอาเซียน
ดา้นนโยบายการแข่งขนั 
- การหารือร่วมกบัหน่วยงานที7กาํกบัดูแลดา้นนโยบายการแข่งขนั
ทางการคา้ของอาเซียนเพื7อพฒันานโยบายการแข่งขนัของแต่ละ
ประเทศ 
- การหารือกบัหน่วยงานที7กาํกบัดูแลดา้นการคุม้ครองผูบ้ริโภค
ของอาเซียน เพื7อแลกเปลี7ยนประสบการณ์และขอ้มูลระหวา่งกนั 
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หน่วยงาน บทบาท 

กรมทรัพย์สินทางปัญญา - เป็นผูแ้ทนหลกัของไทยเขา้ร่วมประชุมคณะทาํงานความ
ร่วมมือดา้นทรัพยสิ์นทางปัญญาอาเซียน 
- ดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการดา้นทรัพยสิ์นทางปัญญา 
ของอาเซียน 
- ประชุมหารือระหวา่งหน่วยงานกาํกบัดูแลดา้นการคุม้ครอง
สิทธิในทรัพยสิ์นทางปัญญาของประเทศสมาชิกอาเซียน 
- เตรียมความพร้อมเพื7อนาํไปสู่การจดัตัCงระบบยื7นคาํขอจด
ทะเบียนการออกแบบผลิตภณัฑข์องอาเซียน 
- จดัทาํโครงการพฒันาเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรคข์องไทย(Creative 
Thailand) และของอาเซียน (Creative ASEAN) 

สํานักงานเศรษฐกจิการคลงั - เป็นผูแ้ทนหลกัของไทยเขา้ร่วมประชุมรัฐมนตรีคลงัอาเซียน 
- เป็นแกนหลกัการเจรจายกเลิกภาษีศุลกากรขาเขา้  
สาํหรับสินคา้ภายในอาเซียน 
- ร่วมกบัธนาคารแห่งประเทศไทยในการเจรจาและกาํกบัดูแล
การเปิดเสรีดา้นเงินทุน 

กรมสรรพากร  กรมศุลกากร - จดัทาํความตกลงทวภิาคีวา่ดว้ยการเวน้การเก็บภาษีซอ้น 
- เป็นผูแ้ทนหลกัในการประชุมและการเจรจาดา้นศุลกากรและ
กฎวา่ดว้ยถิ7นกาํเนิดสินคา้ 
- ปรับปรุงกฎวา่ดว้ยถิ7นกาํเนิดของอาเซียน 
- ปรับปรุงระเบียบพิธีการและการไหลเวยีนของขอ้มูลทางการคา้
และศุลกากรใหเ้รียบง่าย มีมาตรฐานเดียวกนัในอาเซียน 
- ดาํเนินการดา้นการอาํนวยความสะดวกทางการคา้ของอาเซียน 
เพื7อใหก้ฎระเบียบ ขัCนตอน และขอ้มูลทางศุลกากรในอาเซียน
เป็นไปในแนวทางเดียวกนั 
- จดัเตรียมระบบพฒันาให้เกิดการรวมกลุ่มทางศุลกากร 
- จดัตัCงระบบ National Single Window และประสานกบัประเทศ
สมาชิกอาเซียนในการจดัตัCงASEAN SingleWindow 
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หน่วยงาน บทบาท 

กระทรวงการต่างประเทศ - กรมอาเซียน เป็นสาํนกังานอาเซียนแห่งชาติ (ASEANNational 
Secretariat) 
- กรมอาเซียน เป็นผูแ้ทนหลกัของไทยในการเขา้ประชุม
เจา้หนา้ที7อาวุโสของอาเซียนและการประชุมรัฐมนตรี
ต่างประเทศอาเซียน 
- ดาํเนินการตามแผนงานริเริ7มเพื7อการรวมตวัของอาเซียนซึ7ง
ครอบคลุมความร่วมมือเรื7องโครงสร้างพืCนฐานการพฒันา
ทรัพยากรมนุษยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื7อสาร สร้างขีด
ความสามารถในการแข่งขนั พฒันาดา้นพลงังาน การท่องเที7ยว 
การลดระดบัความยากจน 
และการปรับปรุงคุณภาพชีวิต 
- อาํนวยความสะดวกในการออกวซ่ีาสาํหรับแรงงานฝีมือและผู ้
ประกอบวชิาชีพอาเซียน 

กระทรวงแรงงาน - เป็นผูแ้ทนหลกัของไทยเขา้ร่วมประชุมรัฐมนตรีและเจา้หนา้ที7
อาวโุสดา้นแรงงานของอาเซียน 
- การจดัทาํขอ้ตกลงยอมรับคุณสมบติัวชิาชีพ และส่งเสริมการ
พฒันาบุคลากรและเสริมสร้างขีดความสามารถในการคา้บริการ 
- อาํนวยความสะดวกในการออกใบอนุญาตทาํงานสาํหรับ
วชิาชีพเชี7ยวชาญ 

กระทรวงอุตสาหกรรม - เป็นผูแ้ทนของไทยเขา้ร่วมการประชุมรัฐมนตรีเศรษฐกิจ
อาเซียนกบัคณะกรรมาธิการเขตการลงทุนอาเซียน 
- เป็นผูแ้ทนหลกัของไทยในการประชุมคณะกรรมการ
ประสานงานดา้นการลงทุนของอาเซียน 
- เจรจาและกาํกบัดูแลการดาํเนินการตามกรอบความตกลงเขต
การลงทุนอาเซียนเตม็รูปแบบ (ACIA) ดาํเนินการตามแผนงาน
การรวมกลุ่มสาขาเร่งรัดในส่วนที7เกี7ยวขอ้งกบัสินคา้ เช่น สิ7งทอ
และเครื7องนุ่งห่ม ผลิตภณัฑไ์ม ้ยานยนตอิ์เล็กทรอนิกส์ 
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ประวตัิย่อผู้วจัิย 

ชื�อ  นางสาวจริยา   จิราธิวฒัน์ 

วนั เดือน ปี เกดิ    � สิงหาคม ���� 

ประวติิการศึกษา  

 -  ปริญญาตรีคณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
   -  ปริญญาโท Master of Business Administration, Clark University, USA 

 - Advanced Management Program at Harvard Business (USA) 

ประวตัิการทาํงาน   

 -  รองประธานฝ่ายการตลาดและการสืIอสาร  
   บริษทั บิLกซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จาํกดั (มหาชน) 
 - รองกรรมการผูจ้ดัการอาวโุส ฝ่ายพฒันาธุรกิจ   
  บริษทั เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชัIน จาํกดั 

 -  ประธานสมาคมผูค้า้ปลีกไทย 
 
 
ตําแหน่งปัจจุบัน รองกรรมการผูจ้ดัการอาวโุส  ฝ่ายพฒันาธุรกิจ 



 สรุปย่อ 
          
                          ลกัษณะวชิา  การเศรษฐกิจ 

เรื�อง   แนวทางการเขา้สู่ตลาดของภาคธุรกิจคา้ปลีกเมื!อรวมตวัเป็นประชาคม 
 เศรษฐกิจอาเซียน : ศึกษากรณี ประเทศอินโดนีเซีย พม่า และเวยีดนาม  
ผู้วจัิย   นางสาวจริยา จิราธิวฒัน ์      หลกัสูตร ปรอ.  รุ่นที�  01  
ตําแหน่ง รองกรรมการอาวโุส  ฝ่ายพฒันาธุรกิจ 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา   

           ภาคธุรกิจคา้ปลีกเป็น 3 ใน 5 ของธุรกิจที!มีความสําคญัต่อประเทศไทย ทั9งในดา้น
มูลค่าของผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศ การจา้งงาน การนาํผลิตภณัฑ์และสินคา้ไปสู่ผูบ้ริโภคทั9ง
ในประเทศและต่างประเทศ นอกจากนี9ยงัก่อใหเ้กิดการจา้งงานในภาคธุรกิจที!เกี!ยวขอ้งอยา่งต่อเนื!อง 
อาทิ ภาคการผลิต ธุรกิจอาหาร การท่องเที!ยว การขนส่งสินคา้ และธุรกิจบนัเทิง การเขา้สู่ตลาด
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที!มีศกัยภาพสูงในการขยายธุรกิจ จะช่วยเพิ!มโอกาสทางการคา้ การ
ลงทุน การท่องเที!ยวและการจา้งงาน ทั9งนี9  การขยายการลงทุนไปต่างประเทศนั9น ผูป้ระกอบการตอ้ง
อาศยัข้อมูลต่างๆ เพื!อที!จะเรียนรู้ ศึกษาและทาํความเข้าใจเกี!ยวกับประเทศนั9 นๆ ทั9 งทางด้าน
เศรษฐกิจ สังคม ภูมิศาสตร์ การเมืองและวฒันธรรมต่างๆ เพื!อนาํขอ้มูลเหล่านั9นไปใชป้ระกอบการ
ตดัสินใจในการลงทุน  
 รัฐบาลแห่งประเทศไทยมีนโยบายที!จะสนบัสนุนองค์กร บริษทัต่างๆ ให้ขยายการ
ลงทุนไปยงัต่างประเทศ หากแต่ขอ้มูลพื9นฐานของประเทศต่างๆ รวมถึงขอ้มูลในเชิงลึกยงัไม่ไดรั้บ
การเผยแพร่อย่างทั!วถึงและเพียงพอต่อการตดัสินใจ และการเตรียมตวัให้พร้อมในการขยายการ
ลงทุนไปประเทศอื!นๆ ความร่วมมือระหวา่งหน่วยงาน องคก์รต่างๆของรัฐบาลยงัมีลกัษณะต่างคน
ต่างทาํ ขาดการทาํงานแบบประสานกนัเท่าที!ควร ปัจจุบนัองคก์รเอกชนต่างๆ ตอ้งพึ!งพาตนเองเป็น
ส่วนใหญ่เนื!องจากมีศกัยภาพทั9งทางดา้นความเชี!ยวชาญในธุรกิจที!ประกอบอยู ่ความสัมพนัธ์กบัคู่
คา้อื!นๆ ในต่างประเทศ บุคคลากร และแหล่งเงินทุน รวมถึงมีความสามารถในการวา่จา้งผูเ้ชี!ยวชาญ
ด้านต่างๆ ในต่างประเทศ อย่างไรก็ตาม ผูป้ระกอบการจากประเทศไทยก็ยงัต้องประสบกับ
อุปสรรคต่างๆ อาทิ ข้อกฎหมายและการนําไปปฏิบติัใช้ การกีดกนัทางการค้า การเจราจาและ
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ร่วมมือกนัอยา่งต่อเนื!องระหวา่งรัฐบาลแห่งประเทศไทยและรัฐบาลของประเทศอื!นๆ จะช่วยให้การ
ขยายการลงทุนไปยงัต่างประเทศทาํไดง่้ายขึ9น และสร้างความมั!นใจใหก้บัผูป้ระกอบการ   

วตัถุประสงค์ของการวจิยั       

 3. ศึกษาและวิเคราะห์นโยบาย ทิศทางการส่งเสริมธุรกิจคา้ปลีกของรัฐบาลและ
ยทุธศาสตร์ทางการคา้ของประเทศไทย  
 2. ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการเข้าสู่ตลาดของภาคธุรกิจคา้ปลีกในประเทศ

อินโดนีเซีย พม่า และเวยีดนาม เมื!อรวมตวัเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  
 3. ศึกษาแนวทางการเตรียมความพร้อมของธุรกิจคา้ปลีกในประเทศอินโดนีเซีย พม่า  
และ เวยีดนาม เมื!อรวมตวัเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

ขอบเขตของการวจิยั  

 1. ศึกษาโอกาส ทิศทาง การส่งเสริมของรัฐบาล เฉพาะในประเทศอินโดนีเซีย พม่า 
และเวยีดนาม 
 2. ในส่วนที!เกี!ยวกบักฎหมายหรือขอ้บงัคบั จะเนน้เฉพาะที!เกี!ยวขอ้งกบัธุรกิจคา้ปลีก
และธุรกรรมทีเกี!ยวขอ้งเท่านั9น 
 3. ในส่วนของการเตรียมตวัของธุรกิจคา้ปลีกและแนวทางการเขา้ไปลงทุนเริ!มแรก จะ
เป็นการเสนอแบบกวา้งๆ ไม่ลึกลงไปในรายละเอียด  

วธีิดาํเนินการวจิยั  

 การวิจยัครั9 งนี9 เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยศึกษานโยบาย แผนงานและทิศทางการ
ส่งเสริมสนบัสนุนจากภาครัฐและหน่วยงานของรัฐ กฎระเบียบการลงทุนและขอ้กฎหมายหลกัๆ 
ที! เป็นอุปสรรคกับธุรกิจค้าปลีกของประเทศตัวอย่างในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน รวมถึง
ประสบการณ์ของผูป้ระกอบการธุรกิจคา้ปลีกที!ไดมี้โอกาสขยายการลงทุนไปยงัต่างประเทศแลว้ 
เพื!อให้ได้แนวทางสําหรับผู ้ประกอบการค้าปลีกที!ต้องการขยายการลงทุนไปประเทศนั9 นๆ 
หรือต่างประเทศเป็นครั9 งแรก และความช่วยเหลือสนับสนุนที!จาํเป็นจากรัฐบาลและหน่วยงาน 
ที!เกี!ยวขอ้ง   
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ผลของการวจิยั   

 ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเป็นการรวมตัวกันของประเทศในกลุ่มอาเซียน 
เพื!อเสริมสร้างความแข็งแกร่งทางเศรษฐกิจ และเพิ!มความสามารถในการแข่งขนัของอาเซียน 
ในตลาดโลกมากขึ9น จึงนบัเป็นโอกาสสําคญัสําหรับผูป้ระกอบการไทยที!จะตอ้งเร่งปรับตวัและใช้
โอกาสจากการลดอุปสรรคทางการคา้และการลงทุนต่างๆ ในการแข่งขนัที!สูง ดงันั9น การเตรียม
ความพร้อมเพื!อรองรับกบัการเปลี!ยนแปลงจึงเป็นสิ!งสาํคญัที!จะช่วยหลีกเลี!ยงและบรรเทาผลกระทบ
ในเชิงลบที!อาจจะเกิดขึ9น รวมถึงการช่วยให้สามารถใช้ประโยชน์จากโอกาสที!มีอยู่ไดอ้ย่างเต็มที! 
โดยแนวทางการปรับตวัที!ทุกภาคส่วนสามารถนาํมาใชอ้าจพิจารณาไดท้ั9งเชิงรุกและเชิงรับ 
 การเปิดเสรีของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั9น นาํมาซึ! งโอกาสทางธุรกิจในการขยาย
ตลาดไปยงัประเทศอื!นๆ แต่ขณะเดียวกนัก็ส่งผลกระทบต่อผูป้ระกอบการภายในประเทศของไทย 
ซึ! งหน่วยงานภาครัฐที!เกี!ยวขอ้งมีมาตรการรองรับต่างๆ โดยเฉพาะกระทรวงพาณิชยไ์ดด้าํเนินการ
ประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร กรมการคา้ต่างประเทศเป็นหน่วยงานรับผิดชอบหลกั 
ในการจดัตั9งกองทุนเพื!อการปรับตวัของภาคการผลิตและบริการที!ไดรั้บผลกระทบจากการเปิดเสรี
ทางการคา้ ทั9งนี9 รัฐบาลได้จดัตั9 งคณะอนุกรรมการกาํกบัดูแลการเจรจาความตกลงการค้าเสรี 
โดยคณะทาํงานดงักล่าวมีประธานผูแ้ทนการคา้ไทยเป็นประธานและมีหน่วยงานที!เกี!ยวขอ้งเป็น
กรรมการ ปัจจุบนัมีมาตรการเยียวยาทางการคา้หลกั 2 มาตรการ ไดแ้ก่ โครงการช่วยเหลือเพื!อการ
ปรับตวัของภาคการผลิตและภาคบริการ ซึ! งดาํเนินการโดยกระทรวงพาณิชย์ และกองทุนปรับ
โครงสร้างการผลิตภาคเกษตรเพื!อเพิ!มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ ซึ! งดาํเนินการ
โดยกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ นอกจากนี9 ผูไ้ดรั้บผลกระทบอาจเขา้ร่วมโครงการภายใตแ้ผน
แม่บทเพื!อการเพิ!มประสิทธิภาพและผลิตภาพ (Productivity) ของภาคอุตสาหกรรม ซึ! งดาํเนินการ
โดยกระทรวงอุตสาหกรรมไดอี้กทางหนึ!ง 
 ภาคบริการ ค้าปลีกและค้าส่งเป็นธุรกิจที!มีความ สําคญัต่อเศรษฐกิจของประเทศ 
นอกจากจะเป็นสาขาที!ทาํรายไดสู้งเป็นอนัดบัรองจากภาคอุตสาหกรรมแลว้ ยงัมีการจา้งงานมาก
เป็นอนัดบัสามรองจากภาคเกษตรและภาคบริการ ธุรกิจคา้ปลีกจึงเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจอยา่ง
หนึ! ง ในการขบัเคลื!อนการพฒันามาตรฐานการครองชีพและคุณภาพชีวิตของประชาชน ซึ! งหลาย
ประเทศในอาเซียนยงัคงไม่เปิดเสรีอยา่งเตม็ที!ใหแ้ก่นกัลงทุนต่างชาติ  
 ในขณะที!ผูป้ระกอบการคา้ปลีกที!มีศกัยภาพของไทย ยงัตอ้งพึ!งพาเครือข่ายทางธุรกิจ
ของตนเองในการขยายการลงทุนไปต่างประเทศเป็นสําคญั เนื!องจากการสนบัสนุนขอ้มูลในเชิงลึก
จากหน่วยงานภาครัฐยงัไม่พอเพียง การเจรจาเจริญสัมพนัธไมตรีโดยรัฐบาลของไทย ทั9งการคา้ 
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การลงทุน เพื!อเป็นการปูทางและให้ภาคเอกชนสานต่อกบัภาคเอกชนของประเทศอาเซียนยงัไม่มี
ความคืบหน้ามากนัก ถึงแม้จะมีการประชาสัมพันธ์มาจากหน่วยงานภาครัฐอย่างต่อเนื!อง 
แต่ข่าวสารและข้อมูลที! เผยแพร่มีลักษณะเป็นข้อมูลสําเร็จรูปมาจากส่วนกลาง ไม่ได้มีการ
ปรับเปลี!ยนให้เขา้กบัผูรั้บข่าวสารขอ้มูลในแต่ละกลุ่ม รวมถึงสื!อประชาสัมพนัธ์ที!เลือกใช้ เนื9อหา
ขาดรายละเอียดในเชิงลึก  

ข้อเสนอแนะ 

 การเตรียมตวัที!สาํคญัสาํหรับผูป้ระกอบการหรือนกัลงทุนที!สนใจจะขยายการลงทุนไป
ต่างประเทศ ผูป้ระกอบการควรประเมินศักยภาพของตนเอง และวางเป้าหมายหรือกําหนด
วตัถุประสงค์ในการที!จะขยายการลงทุนไปประเทศอื!นๆ ไดแ้ก่  หาขอ้มูลพื9นฐานเกี!ยวกบัตลาดให้
มาก เดินทางไปสํารวจตลาดเพื!อรวบรวมข้อมูล เสาะหาพันธมิตรหรือผู ้นําเข้าสินค้าที! เป็น
ผูป้ระกอบการทอ้งถิ!นที!มีประสบการณ์ 
 ขณะเดียวกนัความตอ้งการใหห้น่วยงานของรัฐ หรือหน่วยงานที!รับผิดชอบดาํเนินการ
ช่วยเหลือสนับสนุน รวมถึงวิธีการดาํเนินงานของรัฐในเรื! องต่างๆ ก็มีความสําคญัอย่างยิ!ง เช่น  
จัดตั9 งบริษัทที!ปรึกษากลางสําหรับนักลงทุนไทยเพื!อให้มีข้อมูลและความรู้ในทางกฎหมาย 
การลงทุน ขอ้ตกลงระหว่างประเทศ ขอ้มูลทางการตลาด ขอ้มูลทางธุรกิจ และเป็นผูน้าํรวบรวม 
นกัธุรกิจเขา้ไปเจรจาการคา้กบัระหวา่งประเทศ 
 ทั9 งนี9  การที!ภาคเอกชนจะประสบความสําเร็จในการขยายการลงทุนไปสู่ประเทศ 
ในอาเซียน หรือรักษาตลาดภายในประเทศไว ้ส่วนหนึ!งตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนและช่วยเหลือจาก
ภาครัฐในด้านต่างๆ อาทิ ข้อมูลที!จาํเป็นสําหรับการลงทุนในเชิงลึก กฎระเบียบต่างๆ ข้อมูล
องคป์ระกอบของตลาดในประเทศนั9นๆ  การร่วมมือกนัในทุกๆระดบัของการทาํงานระหวา่งภาครัฐ
และเอกชนจะทาํใหป้ระเทศไทยมีศกัยภาพในการแข่งขนัในเวทีระดบันานาชาติได ้
 


