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 บททีÉ 1 บทนํา 
ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 ภาวะสังคมและบา้นเมืองไทยในปัจจุบนั มีข่าวเกีÉยวกบัการทุจริตประพฤติมิชอบของเจา้หน้าทีÉของรัฐและนกัการเมืองซึÉ งเขา้มาเป็นรัฐบาล เพืÉอมีอาํนาจในการบริหารปกครองประเทศ  บางเรืÉองก็เป็นจริงตามข่าวซึÉ งไดมี้การจบักุมดาํเนินคดี ทาํให้เจา้หนา้ทีÉและนกัการเมืองทีÉถูกกล่าวหาตอ้งถูกออกจากราชการ ถูกจาํคุก รวมถึงการถูกยึดทรัพยสิ์น ฯลฯ  แต่บางเรืÉองเป็นการกล่าวหาเพืÉอให้เกิดความเขา้ใจผิดหรือหวงัผลในการทาํลายชืÉอเสียงกนั ทาํให้ถูกดาํเนินการจนตอ้งพน้จากหน้าทีÉ เพืÉอเปิดทางให้พรรคพวกหรือเจา้หน้าทีÉทีÉไม่ดี เขา้ไปเอืÊออาํนวยให้เกิดผลประโยชน์แก่กนั  ไม่ว่าจะเป็นไปในทางใดก็ตาม  ข่าวสารทีÉออกมาดังกล่าว ทาํให้ประชาชนและสังคมเกิดความสับสน สร้างความรู้สึกทีÉไม่ดีต่อเจา้หนา้ทีÉของรัฐและนกัการเมือง เป็นทีÉมาของการไม่วางใจและไม่เชืÉอถือต่อการปฏิบติัของเจา้หน้าทีÉของรัฐ อาจถึงการไม่ไวว้างใจกบัการทาํงานของรัฐบาล ซึÉ งเป็นผูบ้ริหารปกครองประเทศไปดว้ย นบัเป็นภยัต่อความมัÉนคงของประเทศชาติอยา่งยิÉง  สังเกตไดจ้ากการสํารวจความคิดเห็นทีÉมีการจดัทาํขึÊน ไม่ว่าจะเป็นการจดัทาํโดยสถาบันการศึกษาต่างๆ หรือภาคเอกชน ลว้นแต่เป็นไปในทางเดียวกนัทีÉวา่ ประชาชนไม่ไวว้างใจในขา้ราชการ เจา้หนา้ทีÉของรัฐ รวมทัÊงนกัการเมืองทีÉเขา้มาเป็นรัฐบาล  ผูว้จิยัทาํงานเกีÉยวขอ้งโดยตรงกบั พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ซึÉ งเป็นกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งกบักระบวนการใช้สิทธิ เพืÉอสร้างความโปร่งใสในระบบราชการ และการเยียวยารักษาสิทธิรับรู้ของประชาชนตามกฎหมายนีÊ ดว้ย  จึงตอ้งการศึกษาเกีÉยวกบัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการ เพืÉอทาํให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ทีÉ โดยเฉพาะกรณีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารตามทีÉกฎหมายกาํหนดไวโ้ดยเฉพาะ รวมทัÊงเห็นวา่ขอ้มูลข่าวสารลบัเกีÉยวกบัความมัÉนคงของชาติ มกัเป็นเรืÉองทีÉเจา้หน้าทีÉของรัฐมกันาํไปใช้กล่าวอา้ง เพืÉอไม่ใหป้ระชาชนเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารดงักล่าว  แมบ้างเรืÉองอาจเป็นจริงตามทีÉเจา้หนา้ทีÉกล่าวอา้งก็ตาม แต่ก็มีบางเรืÉองหรือบางส่วนในเรืÉองนัÊนน่าจะเป็นขอ้มูลขา่วสารทีÉประชาชนควรสามารถเขา้ถึงได้  และการเขา้ถึงข้อมูลข่าวสารดังกล่าวจะสร้างความโปร่งใสให้เกิดขึÊนกบัการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าทีÉทีÉ เกีÉยวข้อง อนัจะเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะและทาํให้ประชาชนทีÉได้รับรู้รับทราบข่าวสารดังกล่าวเกิดความเข้าใจอันดีกับผูเ้กีÉยวข้อง รวมถึงทาํให้สังคมและคนในชาติได้ทราบ
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ขอ้เท็จจริง ซึÉ งจะทาํให้เกิดความเชืÉอถือและไวว้างใจในการทาํงานของเจา้หน้าทีÉของรัฐทีÉดี และตรวจสอบการทาํงานของเจา้หนา้ทีÉและหน่วยงานของรัฐไปดว้ย นบัเป็นการสร้างความมัÉนคงให้กบัประเทศชาติไปดว้ย  พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ซึÉ งเป็นกฎหมายทีÉรองรับสิทธิรับรู้ขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกับการดําเนินงานของรัฐ โดยมีหลักการสําคัญว่า “การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการถือเป็นหลกัการทัÉวไป การจะปกปิดตอ้งเป็นขอ้ยกเวน้”  ดงันัÊนขอ้มูลข่าวสารการดาํเนินงานของรัฐ จึงอาจถือไดว้่าเป็นขอ้มูลทีÉประชาชนควรเขา้ถึงได ้ โดยบางขอ้มูลอาจเป็นขอ้มูลข่าวสารสาธารณะทีÉประชาชนตอ้งเขา้ถึงได้โดยไม่จาํเป็นตอ้งมีส่วนไดเ้สียเกีÉยวขอ้งแต่อย่างใด  อย่างไรก็ตามขอ้มูลข่าวสารบางประเภท เช่น ขอ้มูลข่าวสารด้านความมัÉนคง จะเป็นเรืÉองทีÉเจา้หน้าทีÉทีÉเกีÉยวขอ้งเฉพาะ มักไม่ตอ้งการให้ประชาชนเข้าถึงหรือรับรู้ โดยอาจคิดว่าประชาชนจะทําให้เกิดความเสียหาย หรือประเทศชาติอาจเป็นภยัหรือเป็นอนัตราย หากประชาชนไดรั้บรู้รับทราบขอ้มูลข่าวสารดงักล่าว  แต่ควรตอ้งทาํให้เกิดความเขา้ใจกบัเจา้หนา้ทีÉของรัฐทีÉเกีÉยวขอ้งดงักล่าวดว้ยวา่  ประชาชนทัÉวไปก็มีความรักชาติ และพร้อมทีÉจะทาํให้เกิดความมัÉนคงปลอดภยัให้กบัประเทศชาติเช่นกนั  การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความมัÉนคง จึงเป็นสิÉงทีÉควรตอ้งกระทาํเช่นกนั เพืÉอทาํให้เกิดความเขา้ใจอนัดี เกิดความไวว้างใจและความเชืÉอมัÉนระหว่างรัฐกบัประชาชนไปดว้ย ซึÉ งจะเป็นมิติของความมัÉนคงของชาติดว้ยประการหนึÉง   ดงันัÊน ผูว้ิจยัจึงตอ้งการศึกษาเรืÉองนีÊ  เพืÉอให้เกิดการรับรู้รับทราบเกีÉยวกบัสิทธิของประชาชน รวมถึงกระบวนการใชสิ้ทธิและเยียวยารักษาสิทธิดงักล่าวดว้ย  รวมถึงการศึกษากฎหมายหรือระเบียบทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการรักษาความลบัหรือความปลอดภยัของทางราชการ  เช่น    ระเบียบวา่ดว้ยการรักษา ความปลอดภยัแห่งชาติ พ.ศ. 2552  ระเบียบวา่ดว้ยความลบัของทางราชการ พ.ศ. 2544 รวมทัÊงกฎหมายหรือระเบียบทีÉเกีÉยวขอ้งอืÉนๆ  รวมตลอดถึงการศึกษากฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งกบัขอ้มูลข่าวสารดา้นความมัÉนคงของชาติ  เพืÉอสร้างความเขา้ใจอยา่งแทจ้ริงในการเสนอต่อสังคมและผูเ้กีÉยวขอ้ง จะทาํใหเ้กิดความเขา้ใจอนัดีระหวา่งรัฐกบัประชาชนต่อไป  ขอยกตวัอย่างประกอบเพืÉอสร้างความเขา้ใจในเรืÉองทีÉจะทาํการศึกษาวิจยันีÊ   เช่น เรืÉองการดาํเนินนโยบายในการบริหารประเทศของรัฐบาล ซึÉ งสร้างความรู้สึกทีÉไม่ดีเป็นอย่างมากกับประชาชน และเป็นเรืÉองทีÉอาจทาํให้เกิดการเปลีÉยนแปลงของรัฐบาลดว้ยก็ได ้ นัÉนคือ โครงการรับจาํนําข้าวจากเกษตรกรของรัฐบาล โดยเรืÉ องนีÊ มีข่าวปรากฏแก่สาธารณะเป็นระยะๆ ตลอดมาว่า  รัฐบาลใช้เงินงบประมาณเพืÉอดาํเนินโครงการนีÊ เป็นจาํนวนหลายแสนล้านบาท และปรากฏว่าโครงการดงักล่าวเป็นเหตุให้รัฐบาลสูญเสียเงินหรือขาดทุนจากการดาํเนินโครงการนีÊ เป็นเงินนับแสนล้านบาทเช่นกัน  มีข่าวปรากฏตามหน้าหนังสือพิมพ์ว่า ไดท้าํการตรวจสอบสต็อกขา้วทีÉรับจาํนาํไวพ้บว่า ข้าวหายไปเป็นจาํนวนมาก  ข่าวการขาดทุนในการดาํเนินโครงการเป็นจาํนวนเงิน
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มหาศาล รวมทัÊงรัฐบาลแจง้ให้ทราบดว้ยวา่ สัญญาการซืÊอขายขา้วทีÉรับจาํนาํนีÊ กบัประเทศคู่คา้ขา้วกบัประเทศไทยถือเป็นความลบั เพราะเป็นการทาํสัญญาซืÊอขายระหวา่งรัฐบาลกบัรัฐบาล ซึÉ งเปิดเผยไม่ได ้ ฯลฯ ล้วนแต่เป็นข่าวทีÉออกมาเป็นผลลบกบัรัฐบาลทัÊงสิÊน  เรืÉองนีÊ ผูว้ิจยัพยายามติดตามดูว่า จะมีประชาชนใช้สิทธิตาม พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของราชการฯ เพืÉอการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารการดาํเนินงานของรัฐบาลทีÉเกีÉยวขอ้งในเรืÉองนีÊ หรือไม่ อย่างไร  แต่ไม่ปรากฏว่ามีผูใ้ดใช้สิทธิเพืÉอเขา้ตรวจดูขอ้มูลข่าวสารทีÉเกีÉยวขอ้งแต่อยา่งใด  ในทางตรงขา้มปรากฏวา่ ประชาชนไดอ้อกมาประทว้งการดาํเนินงานของรัฐบาล ทัÊงนีÊ เนืÉองจากเกิดกรณีการดาํเนินงานอืÉนของรัฐบาลทีÉสร้างความไม่พอใจ ความไม่เชืÉอถือ  ตลอดจนความไม่ไวว้างใจทีÉทาํให้เกิดขึÊ นในกลุ่มประชาชนด้วย จนทาํให้มีการรวมกลุ่มกนัประทว้งรัฐบาลอย่างกวา้งขวาง ทัÊงพรรคการเมืองฝ่ายตรงขา้ม กลุ่มนักวิชาการ กลุ่มนกัเรียนนกัศึกษา และประชาชนทัÉวไป  ความไม่เชืÉอถือดงักล่าวในมุมมองของผูว้ิจยัเห็นวา่ ผูที้Éมารวมกลุ่มประท้วงดังกล่าว ส่วนใหญ่ไม่ทราบข้อเท็จจริงอย่างแท้จริง แต่ออกมาร่วมกันชุมนุมประทว้ง เพราะไม่ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารทีÉแทจ้ริงวา่เป็นอยา่งไร และโดยทีÉไม่ไดใ้ช้สิทธิในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของราชการทีÉเกีÉยวขอ้งด้วย  ประชาชนทีÉจะออกมาแสดงความคิดเห็นในเรืÉองการดาํเนินงานของรัฐต่างๆนัÊน ควรเป็นผูที้Éเขา้ถึงและรู้ขอ้มูลข่าวสารอย่างแทจ้ริงดว้ยการใช้สิทธิตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 เพืÉอให้ได้รับข้อมูลข่าวสารดังกล่าว แล้วค่อยมาพิจารณาด้วยเหตุผลตามวิจารณญาณของตนต่อไป  อย่างไรก็ดี แมก้ฎหมายดงักล่าวมีหลกัการให้ประชาชนไดรั้บขอ้มูลข่าวสารของราชการทีÉเกีÉยวขอ้งกบัทีÉประชาชนอยากรู้ อยากทราบและร้องขอก็ตาม แต่กฎหมายก็กาํหนดให้เจา้หนา้ทีÉและหน่วยงานของรัฐทีÉครอบครองหรือควบคุมขอ้มูลข่าวสารนัÊนมีอาํนาจปฏิเสธการเปิดเผยขอ้มูลตามร้องขอนัÊนได ้ หากเมืÉอมีการปฏิเสธการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารแลว้  ผูถู้กปฏิเสธจะเกิดสิทธิอุทธรณ์การขอขอ้มูลนัÊนตามกฎหมายไดต่้อไป  กรณีการอุทธรณ์คาํสัÉงปฏิเสธมิให้ขอ้มูลข่าวสารดังกล่าวตามกระบวนการทีÉเกีÉยวขอ้ง จะมีคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร ซึÉ งกฎหมายกาํหนดขึÊน เพืÉอทาํหนา้ทีÉพิจารณาและมีคาํวินิจฉยัในการสัÉงการให้หน่วยงานทีÉครอบครองขอ้มูลและปฏิเสธการเปิดเผยนัÊนเปิดเผยหรือไม่เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารนัÊนต่อไป  และคาํวนิิจฉยัของคณะกรรมการวนิิจฉยัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารจะเป็นทีÉสุดในการสัÉงใหห้น่วยงานของรัฐนัÊนเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารได ้หากเห็นวา่ผูข้อนัÊนมีเหตุผลอนัสมควร และหน่วยงานไม่มีเหตุทีÉจะปกปิดหรือไม่เปิดเผยขอ้มูลนัÊน  อย่างไรก็ดี สําหรับกรณีทีÉคณะกรรมการวนิิจฉัยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารเห็นดว้ยกบัคาํสัÉงปฏิเสธของหน่วยงานของรัฐ และมีคาํวินิจฉยัยกคาํอุทธรณ์ ก็จะเป็นเหตุให้ผูอุ้ทธรณ์มีสิทธิในการฟ้องคดีต่อศาลปกครองไดต่้อไป ทัÊงนีÊ  เพราะคาํวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารถือเป็นคาํสัÉงทางปกครอง ซึÉ งหากกระทบสิทธิของประชาชนก็จะทาํใหเ้กิดสิทธิในการฟ้องคดีต่อศาลปกครองไดต่้อไป 
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 ผูว้ิจยัเห็นว่า กระบวนการใช้สิทธิตาม พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ดงักล่าว จะทาํให้ประชาชนไดรั้บขอ้มูลข่าวสารการดาํเนินงานของรัฐ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัประเด็นเรืÉอง ทีÉเป็นปัญหาขอ้สงสัยในการทาํหน้าทีÉของรัฐบาล เพืÉอทาํให้ประชาชนได้รับขอ้เท็จจริง ซึÉ งจะสร้างความเขา้ใจอนัดีให้เกิดขึÊน และเป็นการสร้างความมัÉนคงใหก้บัรัฐบาลทีÉบริหารประเทศอนัเป็นความมัÉนคงของชาติไปด้วย  แม้ประชาชนผูใ้ช้สิทธิจะไม่ได้รับข้อมูลข่าวสารตามคาํขอก็ตาม แต่ในกระบวนการพิจารณาตามกฎหมายดงักล่าวและทีÉเกีÉยวขอ้ง จะทาํให้องค์กรตามกฎหมายซึÉ งเป็นผูเ้ชีÉยวชาญทีÉมีความรู้ความสามารถ เขา้ตรวจสอบขอ้มูลข่าวสารในเรืÉองนัÊนๆ เพืÉอเป็นการตรวจสอบการทาํงานของผูบ้ริหารหรือรัฐบาลไปดว้ย จึงเป็นทีÉมาของการวจิยัในเรืÉองนีÊ   วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 1. เพืÉอศึกษาถึงสิทธิการรับรู้ตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540  ในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารการดาํเนินงานของรัฐ อนัจะสร้างความโปร่งใสของหน่วยงานของรัฐ และความเขา้ใจอนัดีระหวา่งรัฐกบัประชาชน  2. เพืÉอศึกษากฎหมายหรือระเบียบอืÉน ทีÉ เกีÉยวข้องกับเปิดเผยหรือไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของเจา้หนา้ทีÉและหน่วยงานของรัฐ  3. เพืÉอศึกษาปัญหา อุปสรรคและขอ้ขดัขอ้งกบัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการ ซึÉ งทาํให้ประชาชนไม่ได้รับข้อมูลข่าวสาร ซึÉ งจะทาํให้ทราบข้อเท็จจริงในการปฏิบัติงานของเจา้หนา้ทีÉและหน่วยงานของรัฐ  4. เพืÉอเสนอแนะแนวทางปรับปรุงและการแกไ้ข ปัญหาอุปสรรคของการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของราชการ เพืÉอทาํให้ประชาชนได้ทราบข้อเท็จจริง อันจะสร้างความเข้าใจทีÉถูกต้องระหว่างรัฐกบัประชาชน อนัจะทาํให้ประชาชนเชืÉอถือไวว้างใจเจ้าหน้าทีÉของรัฐ เพืÉอสร้างความมัÉนคงของชาติต่อไป  ขอบเขตของการวจิยั 
 งานเอกสารวิชาการฉบบันีÊ  เป็นการศึกษาวเิคราะห์สิทธิในการรับรู้ของประชาชน เพืÉอการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของราชการตาม  พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และกฎหมายหรือระเบียบอืÉนทีÉ เกีÉยวข้อง ซึÉ งจะรวมทัÊ งการเปิดเผยและไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ   ตลอดจนการใช้สิทธิดังกล่าวเพืÉอได้รับทราบข้อเท็จจริง ในการสร้างความเข้าใจทีÉถูกต้องของประชาชน    โดยผูว้ิจยัจะได้ศึกษาเอกสารและขอ้มูลข่าวสารทีÉเกีÉยวกบั พ.ร.บ. ขอ้มูลข่าวสารของ
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ราชการ พ.ศ. 2540   กฎหมายและระเบียบทีÉ เกีÉ ยวข้ออืÉน ๆ รวมทัÊ งการศึกษาคําวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร คาํพิพากษาของศาลปกครอง และจากหนังสือ บทความ ตลอดจนเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้งอืÉนๆ  วธิีดําเนินการวจิยั 
 เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยศึกษาในสิทธิรับรู้ของประชาชน จึงดาํเนินการวิเคราะห์เอกสารขอ้มูลต่างๆทีÉเกีÉยวขอ้งเป็นหลกั  ทัÊงในเรืÉองตวับทกฎหมาย กฎ ระเบียบ ทีÉเกีÉยวขอ้งในเรืÉองทัÊงการเปิดเผยและการไม่เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารหรือเอกสารของทางราชการ  ตลอดจนเอกสารอืÉนๆทีÉ เกีÉ ยวข้อง  เช่น บทความ  คําวินิจฉัยเกีÉยวกับการเปิดเผยหรือไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารโดยคณะกรรมการวินิจฉยัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร และคาํพิพากษาของศาลปกครองทีÉเกีÉยวกบั พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540  นอกจากนัÊนการดาํเนินการวิจยัในเรืÉองนีÊ  ยงัได้วิเคราะห์ถึงการใชสิ้ทธิของประชาชน  กระบวนการขัÊนตอนและวิธีการทีÉกฎหมายกาํหนดในการใชสิ้ทธิอืÉนๆ  ทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่น การร้องเรียน การอุทธรณ์ และการฟ้องคดีต่อศาลปกครอง เพืÉอทาํให้การศึกษาวิจยัในเรืÉองนีÊ  มีความครบถว้นสมบูรณ์ในการเยยีวยารักษาสิทธิของประชาชนตามกฎหมายดว้ย  ประโยชน์ทีÉได้รับจากการวจิยั 
 1. ไดรั้บทราบถึงสิทธิการรับรู้ของประชาชน ตาม พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 เพืÉอทาํใหส้ามารถใชสิ้ทธิตามกฎหมายดงักล่าวไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  2. ได้รับทราบกฎหมายหรือระเบียบทีÉเกีÉยวขอ้งอืÉนๆ ทีÉ เกีÉยวกับการเปิดเผยหรือไม่เปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร ในความครอบครองหรือควบคุมดูแลของเจา้หนา้ทีÉและหน่วยงานของรัฐ  3. ได้รับทราบและเขา้ใจปัญหาและอุปสรรค ในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของราชการ ทีÉทาํให้ประชาชนไม่ทราบขอ้เทจ็จริงการปฏิบติังานของเจา้หนา้ทีÉและหน่วยงานของรัฐ  4. นาํเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาและอุปสรรค ในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของราชการ  เพืÉอทาํใหป้ระชาชนไดท้ราบขอ้เทจ็จริง อนัจะสร้างความเขา้ใจทีÉถูกตอ้งระหวา่งรัฐกบัประชาชน   
 
คาํจาํกดัความ 
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ขอ้มูลข่าวสาร                    หมายถึง      สิÉงทีÉสืÉอความหมายใหรู้้เรืÉองราวขอ้เทจ็จริง  ขอ้มูลหรือ           สิÉงใด ๆ ไม่วา่การสืÉอความหมายนัÊนจะทาํไดโ้ดยสภาพ   ของสิÉงนัÊนเอง  หรือโดยผา่นวิธีการใด ๆ  และไม่วา่จะได ้  จดัทาํไวใ้นรูปของเอกสาร  แฟ้ม รายงาน หนงัสือ แผนผงั     แผนทีÉ  ภาพวาด   ภาพถ่าย  ฟิล์ม  การบนัทึกภาพ หรือ   เสียง การบนัทึกโดยเครืÉองคอมพิวเตอร์ หรือวธีิอืÉนใด   ทีÉทาํให้สิÉงทีÉบนัทึกไวป้รากฏได ้ขอ้มูลข่าวสารของราชการ  หมายถึง  ขอ้มูลข่าวสารทีÉอยูใ่นความครอบครองหรือควบคุมดูแล   ของหน่วยงานของรัฐ ไม่วา่จะเป็นขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบั   การดาํเนินงานของรัฐหรือขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัเอกชน หน่วยงานของรัฐ หมายถึง  ราชการส่วนกลาง  ราชการส่วนภูมิภาค  ราชการส่วนทอ้งถิÉน   รัฐวสิาหกิจ  ส่วนราชการสังกดัรัฐสภา  ศาลเฉพาะส่วน   ทีÉไม่เกีÉยวกบัการพิจารณาพิพากษาคดี  องคก์รควบคุมการ   ประกอบวชิาชีพ หน่วยงานอิสระของรัฐ และหน่วยงาน   อืÉนตามทีÉกาํหนดในกฎกระทรวง ซึÉ งออกตามความใน    พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 เจา้หนา้ทีÉของรัฐ                 หมายถึง   ผูซึ้É งปฏิบติังานใหแ้ก่หน่วยงานของรัฐ  



 บททีÉ 2 แนวคิดและกฎหมายเกีÉยวกับสิทธิรับรู้ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
แนวคดิเกีÉยวกบัสิทธิในการรับรู้ของประชาชน 
 ประเทศทีÉมีการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ถือว่าอาํนาจในการบริหารปกครองประเทศมาจากประชาชน  เป็นการปกครองโดยประชาชน และเป็นไปเพืÉอประชาชน  ดงันัÊน ประชาชนจึงตอ้งมีบทบาทของการเป็นเจา้ของประเทศ  บทบาทดงักล่าวจะเป็นไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพก็ต่อเมืÉอประชาชนไดแ้สดงออกซึÉ งการมีส่วนร่วมในการบริหารปกครองประเทศ ทัÊงในดา้นการสนับสนุนหรือคดัคา้นการดาํเนินงานของรัฐอย่างมีความรับผิดชอบ กล่าวคือ การเขา้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น เพืÉอการบริหารปกครองประเทศนัÊน ตอ้งเป็นไปตามขอ้มูลข่าวสารทีÉตรงกบัความเป็นจริงหรือบนพืÊนฐานของความถูกตอ้งดว้ย หลกัการสําคญัคือกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนมีองคป์ระกอบสาํคญั 4 ประการคือ 1  1. รัฐบาลตอ้งมีความรับผิดชอบต่อประชาชน (Accountability) คือตอ้งมีความสามารถนาํขอ้เรียกร้อง/ความตอ้งการของประชาชนไปสู่การปฏิบติั   2. ต้องมีความชอบธรรมทางการเมือง (Legitimacy) คือต้องดําเนินงานด้วยความถูกตอ้งและเหมาะสม สอดคลอ้งกบัอาํนาจหนา้ทีÉตามกฎหมาย  3. มีความโปร่งใสในการทาํงาน (Transparency) คือเปิดเผย มีขอ้มูลรายละเอียดพร้อมใหต้รวจสอบตลอดเวลา เพืÉอป้องกนัการทุจริต หรือเลือกปฏิบติัทีÉไม่เป็นธรรม   และ   4. ตอ้งเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันา (Participation) ในรูปของการกระจายอาํนาจ  การลดบทบาทของรัฐ และเพิÉมบทบาทของภาคประชาชน  
                                                            1 ไชยรัตน์ เจริญสินโอฬาร.วาทกรรมการพัฒนา : อํานาจ ความรู้ ความจริง เอกลักษณ์และความเป็นอืÉน. กรุงเทพฯ : สาํนกัพิมพว์ิภาษา. 2542. น.62-63 
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 องค์ประกอบทัÊง 4 ประการนีÊ เป็นองค์ประกอบทีÉสอดรับกนั โดยมีองค์ประกอบทีÉ 4 คือ กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน  เป็นปัจจยัทีÉส่งผลกระทบถึงคุณภาพขององค์ประกอบอืÉน ๆ   ซึÉ งในทศันะของ บวรศกัดิÍ    อุวรรณโณ   มองว่า   การมีส่วนร่วมของประชาชน หรือภาคประชาสังคมจะนาํไปสู่ “ธรรมาภิบาล”โดยมองว่า การเพิÉมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองจะทาํให้ภาคประชาสังคมมีความเขม้แข็ง และเมืÉอภาคประชาสังคมเขม้แข็ง ก็จะเขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบาย และตรวจสอบการใชอ้าํนาจรัฐในทุกระดบั  ความเป็นประชาธิปไตยและระดบัการพฒันาทางการเมืองจะสูงขึÊน  ดงันัÊน การสร้างภาคประชาสังคมให้เขม้แข็ง และเพิÉมส่วนร่วมในระบบการบริหารจดัการประเทศมากขึÊนก็จะสร้างธรรมาภิบาลให้เกิดขึÊนได้2 อาจกล่าวโดยสรุปวา่ เจตนารมณ์ของการปกครองในระบอบประชาธิปไตยนัÊน เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม ทัÊงในการแสดงความคิดเห็นและการกระทาํ โดยต้องไม่ถูกจาํกดัสิทธิหรือลิดรอนสิทธิ เพืÉอให้กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนเกิดขึÊ น อันนํามาซึÉ งความสําเร็จตามหลักการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  นอกจากนีÊ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540  และฉบบัพุทธศกัราช 2550 ในเวลาต่อมา ก็ยงัไดก้าํหนดกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนไวใ้น “หมวด 7 การมีส่วนร่วมทางการเมืองโดยตรงของประชาชน” ไดแ้ก่ การเสนอกฎหมาย การออกเสียงประชามติ และการเสนอถอดถอนผูด้ ํารงตําแหน่งทางการเมือง เป็นต้น  รวมทัÊ งรัฐธรรมนูญยงักําหนด “หมวดทีÉ  5 แนวนโยบายพืÊนฐานแห่งรัฐ ส่วนทีÉ 10 ว่าด้วยแนวนโยบายดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน” ให้ประชาชนสามารถมีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบาย การตดัสินใจทางการเมืองและการตรวจสอบการใชอ้าํนาจรัฐทุกระดบัอีกดว้ย   การทีÉจะใหป้ระชาชนสามารถมีส่วนร่วมทางการเมืองได ้ไม่วา่จะเป็นการกาํหนดนโยบายและการตดัสินใจทางการเมืองในระดบัต่าง ๆ  รวมถึงการตรวจสอบการใช้อาํนาจรัฐทุกระดบัไดน้ัÊน ตอ้งสนบัสนุนหรือจดัให้ประชาชนไดท้ราบและเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร เป็นสิÉ งสําคัญอย่างยิÉง  อาจกล่าวได้ว่า กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการซึÉ งสาธารณชนมีความตอ้งการและมีทศันะทีÉจะมีส่วนร่วมกบัรัฐในการตดัสินใจ   เจมส์ แอล เครตนั ไดอ้ธิบายว่า กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน เป็นกระบวนการสืÉอสารสองทางทีÉมีเป้าหมายโดยรวม เพืÉอทีÉจะให้เกิดการตดัสินใจทีÉดีขึÊนและไดรั้บการสนบัสนุนจากสาธารณชน  ประชาชนไม่
                                                            2 บวรศกัดิÍ  อุวรรณโณ. การสร้างธรรมาภิบาลในสังคมไทย. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพ์วญิsูชน. 2542. น.218.  
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สามารถจะมีส่วนร่วมไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพในการตดัสินใจ  ถา้หากวา่เขาไม่ไดมี้การรับรู้ขอ้มูลอย่างเพียงพอถึงทางเลือกและผลทีÉตามมา  เพราะฉะนัÊนการใหข้อ้มูลต่อสาธารณชนอยา่งเพียงพอ จึงเป็น องคป์ระกอบสําคญัในการมีส่วนร่วมของประชาชน3  สอดคลอ้งกบั โภคิน พลกุล ทีÉอธิบายวา่ความ สําคญัของสิทธิของสาธารณชนในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของราชการวา่ เป็นสิทธิขัÊนพืÊนฐานของประชาชนในสังคมประชาธิปไตยทีÉสําคญัประการหนึÉ ง การรับรองสิทธิขัÊนพืÊนฐานของประชาชนในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารนัÊน  นอกจากจะเป็นการรับรองสิทธิขัÊนพืÊนฐานทีÉสอดคลอ้งกบัการรับรอง  เสรีภาพในการพูด เขียน พิมพโ์ฆษณาและสืÉอสารแลว้ การรับรอง  สิทธิของสาธารณชนในการรับรู้ ขอ้มูลข่าวสาร โดยเฉพาะขอ้มูลข่าวสารของราชการ ยงัถือเป็นการรับรองสิทธิของประชาชนในการจะตรวจสอบการดาํเนินงานของรัฐ (โดยเฉพาะอยา่งยิÉงในการดาํเนินงานของรัฐบาลและระบบราชการ) และเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชน ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจหรือการบริหาร งานดา้นต่างๆ ของรัฐดว้ย  สิทธิรับรู้นีÊ จึงนบัเป็นกลไกในการควบคุม ตรวจสอบและถ่วงดุลการใช้อาํนาจของรัฐของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  การรับรองสิทธิของสาธารณชนในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของราชการถือไดว้า่ เป็นการสร้างและมอบกลไกในการควบคุมตรวจสอบ และถ่วงดุลการใชอ้าํนาจของรัฐให้ไวก้บัประชาชน  ทัÊงนีÊ  เพืÉอประชาชนจะสามารถควบคุมหรือตรวจสอบการดาํเนินงานของรัฐ และป้องกนัการใช้อาํนาจโดยมิชอบทีÉอาจมีผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของตนได้ด้วยตนเอง4  ดังนัÊน สิทธิในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของภาครัฐ จึงเป็นกลไกสําคญัในระบอบประชาธิปไตยทีÉท ําให้ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองได้ รวมทัÊ งการตรวจสอบในกระบวนการจดัทาํนโยบายสาธารณะ  ตัÊงแต่การกาํหนดนโยบายไป ตลอดจนถึงการตรวจสอบการใช้อาํนาจของรัฐ ซึÉ งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราชการ 2550 ก็ไดใ้ห้ความสําคญักบัสิทธิในการรับรู้ขอ้มูลขอ้มูลข่าวสารโดยระบุไวใ้น “หมวดทีÉ 3 สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย ส่วนทีÉ 10 วา่ดว้ยสิทธิในขอ้มูลข่าวสารและการร้องเรียน” โดยมีมาตราทีÉสําคญั ทีÉระบุถึงสิทธิของบุคคลในการรับทราบและเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารในหลายมาตรา  อาทิเช่น ในมาตรา 56 และมาตรา 57 ทีÉระบุถึงสิทธิของบุคคลทีÉมีสิทธิไดรั้บทราบ และเขา้ถึงขอ้มูลหรือข่าวสารสาธารณะ 
                                                            3 เครตนั, เจมส์ แอล. คู่มือการมีส่วนร่วมของประชาชนในการตัดสินใจของชุมชน. แปลและเรียบเรียงโดย วนัชยั วฒันศพัท ์(กรุงเทพฯ: ศูนยส์ันติวิธีเพืÉอพฒันาประชาธิปไตย สถาบนัพระปกเกลา้ 2543.) หนา้ 1. 

           4 โภคิน พลกุล. พระราชบัญญตัิข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 : หนทางสู่ ราชการในระบบเปิด คณะกรรมการปฏิรูประบบราชการ. กรุงเทพฯ: คณะกรรมการปฏิรูประบบราชการ. 2540. หนา้ 7. 
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ในครอบครองของหน่วยงานภาครัฐ  และสิทธิของบุคคลทีÉมีสิทธิไดรั้บขอ้มูล คาํชีÊ แจงและเหตุผลจากมีสิทธิไดรั้บขอ้มูลจากหน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ เปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม ในกระบวนการตัดสินใจ หรือการบริหารงานในด้านต่างๆ ของรัฐอีกด้วย  นอกจากนีÊ ในแง่รัฐวิสาหกิจหรือราชการส่วนทอ้งถิÉน ก่อนการดาํเนินโครงการใดๆ ทีÉอาจจะกระทบถึงสิทธิต่างๆ ของประชาชนและชุมชน เป็นตน้  หากจะกล่าวถึงผลกระทบทีÉเกิดขึÊนจากสิทธิรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของประชาชนในการตรวจสอบการดาํเนินงานของรัฐ ซึÉ งไดส้ร้างความเปลีÉยนแปลงดา้นความโปร่งใสในการบริหารงานภาครัฐและระบบราชการดงักล่าวมาแลว้  สามารถสรุปผลกระทบทีÉสาํคญัได ้ดงันีÊ   1. เศรษฐกิจของประเทศ โดยมองไปทีÉผลของความโปร่งใสในการดาํเนินงานของรัฐ  หากไดเ้ขา้มาใช้ช่วยเหลือตรวจสอบอยา่งจริงจงัโดยภาคประชาชน จะช่วยลดการทุจริตคอรัปชัÉนลง   ดงันัÊน สิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารนีÊ  สามารถนํามาเป็นเครืÉองมือในการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน   จึงควรส่งเสริมการทาํกฎหมายดา้นสิทธิและเสรีภาพในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร และใชก้ฎหมายนีÊนาํสู่การปฏิบติัอยา่งจริงจงั อาจสามารถช่วยให้ประเทศมีสภาพเศรษฐกิจทีÉดีขึÊ นได้  เนืÉองจากเมืÉอประชาชนได้รับเสรีภาพ และสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารแลว้จะเกิดแรงกดดนัจากภาคประชาชน ต่อการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐอย่างมาก ทาํให้มีความโปร่งใสและประสิทธิภาพมากยิÉงขึÊน   2. สุขภาวะประชาชน (จากผลของการเขา้ถึงสิทธิและบริการ ปกป้องสิทธิ เสรีภาพทางสืÉ อ (freedom of press) ) เช่นเดียวกับสภาพเศรษฐกิจ  การทําให้ประชาชนมีความตระหนักถึงสุขภาพของตนเอง สืÉอช่องทางต่างๆ จะเขา้มามีอิทธิพลมาก  สืÉอ(press) และนกัข่าว(journalists) เองจาํเป็น ตอ้งมีเสรีภาพในการเขา้ถึงขอ้มูลและเผยแพร่ขอ้มูลให้กบัประชาชนทราบ เป็นผูท้ีÉสะทอ้นออกมาให้ประชาชนทราบวา่ ประเทศและสังคมกาํลงัเกิดอะไรขึÊน รัฐบาลกาํลงัทาํอะไรอยู ่ เพืÉอแจง้เตือนหรือทาํให้เกิดความตระหนัก  เช่น กรณีโครงการรับจาํนําข้าว  การขาดแคลนอาหาร และปัญหาโรคระบาดของกลุ่มประชากรบางกลุ่ม  สืÉอและนักข่าวจะตอ้งตีแผ่เรืÉองราวอย่างตรงตามความเป็นจริง ไม่บิดเบือนให้กบัประชาชนได้ทราบ  พร้อมกนันีÊ ตอ้งกระตุน้เตือนให้หน่วยงานรัฐและรัฐบาลในการหามาตรการ เพืÉอแก้ไขหรือลดปัญหาดังกล่าวโดยเร่งด่วน เช่นเดียวกับการแพร่กระจายของเชืÊอโรคต่างๆ อาทิ เชืÊอเอชไอว ีเป็นตน้  เมืÉอประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลทีÉรัฐบาลเปิดเผยมากขึÊนก็เกิดความตระหนกั  เกิดความตอ้งการเขา้ถึงบริการและสิทธิทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการดูแลสุขภาพของตนเองมากขึÊน    
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 3. สภาพภูมิศาสตร์และสิÉงแวดลอ้มของประเทศ  มกัเกิดขึÊนเสมอๆ กบัการตดัสินใจในการทาํโครงการทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ ส่งผลกระทบต่อสภาพภูมิประเทศและสิÉงแวดลอ้มของประเทศอยา่งมาก เช่น กรณีการสร้างถนนขวางเส้นทางของแม่นํÊ าหรือทางระบายของแหล่งนํÊ าตามธรรมชาติ ซึÉ งทาํให้เกิดนํÊ าท่วมในเวลาทีÉมีพายุหรือฝนตกในปริมาณทีÉมากๆ  การดาํเนินการโดยทีÉภาคประชาชนไม่ไดม้ีส่วนร่วมในกระบวนการพิจารณาหรือร่วมตดัสินใจ  สาเหตุส่วนหนึÉงมาจากการทาํการศึกษาวจิยั ดา้นผลกระทบต่อสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ ไม่ไดถู้กเปิดเผยต่อสาธารณชน  ดงันัÊนการเผยแพร่หรือให้ขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัผลการศึกษาวิจยัผลกระทบดา้นสิÉงแวดล้อม จะทาํให้ประชาชนเกิดความตระหนักและกงัวล  หากในกรณีทีÉผลกระทบนัÊนๆ มีผลโดยตรงกับตนเอง ทาํให้มีแรงถ่วงดุลจากภาคประชาชนในกระบวนการตดัสินใจ ซึÉ งเป็นแรงสนับสนุนให้รัฐบาลเห็นความสําคญั และ/หรือความจาํเป็นทีÉตอ้งจดัการกบัทรัพยากรธรรมชาติอยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากขึÊน   4. ระบอบประชาธิปไตย  จากผลของการมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจและแสดงความคิดเห็นของประชาชน จะทาํให้ระบอบประชาธิปไตยมีประสิทธิผลมากขึÊน เพราะภาคประชาสังคมตอ้งเข้ามามีส่วนร่วมในการอภิปรายและแสดงความเห็นต่อเรืÉ องสาธารณะมากขึÊ น อยา่งไรก็ดี การจะทาํให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการอภิปรายและแสดงความเห็นมากขึÊน  ประชาชนจาํเป็นตอ้งเขา้ถึงขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้งและมีความเขา้ใจในประเด็นทางการเมืองในสภาพปัจจุบนั และมีความสามารถในการตดัสินใจและรับผิดชอบผลต่อส่วนรวม และแสดงออกเป็นประชามติ (Public Opinion) ซึÉ งกระบวนการนีÊ จาํเป็นตอ้งมีขอ้มูลข่าวสารอยา่งเพียงพอว่า รัฐบาลกาํลงัทาํอะไรอยู ่เป็นขอ้มูลในเชิงขอ้เท็จจริงไม่ใช่ขอ้มูลทีÉคดัเลือกมา เพืÉอชีÊ แจงตามวตัถุประสงค์หรือเจตนาของฝ่ายรัฐฝ่ายเดียว เพืÉอส่งเสริมให้ประชาชนสังเคราะห์และพิจารณาดึงเอาขอ้มูลเฉพาะมาใชด้ว้ยตนเอง และเมืÉอประชาชนไดรั้บขอ้มูลอย่างเพียงพอ  ประชาชนจึงจะสามารถตดัสินใจได ้ นอกจากนัÊน หากมีการเปิดเผยหรือเผยแพร่ข้อมูลอย่างตรงไปตรงมา  ประชาชนจะสามารถเป็นส่วนหนึÉ งของการติดตามและตรวจสอบความถูกต้องชอบธรรมของการดําเนินงานของเจ้าหน้าทีÉของรัฐได้อย่างกระชัÊนชิดดว้ย    
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สิทธิรับรู้ตามพระราชบัญญตัข้ิอมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540  
 จากได้กล่าวถึงแนวคิดและความสําคญัในสิทธิรับรู้ข้อมูลข่าวสารข้างตน้แล้ว  แต่ในทางปฏิบติัของการใชสิ้ทธิดงักล่าวยงัมีปัญหาและอุปสรรคมาโดยตลอด  แมว้า่สิทธิในการรับรู้หรือเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของราชการ ( Right to know / Access to Official Information )  ถือเป็นสิทธิขัÊนพืÊนฐานทีÉสําคญัอยา่งหนึÉ งของประชาชนในสังคมประชาธิปไตย  นอกจากจะเป็นการเปิดโอกาสทาํให้ประชาชนได้เข้าถึงขอ้มูลข่าวสารการดาํเนินงานของรัฐ ซึÉ งทาํให้สามารถเขา้ไปมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจหรือบริหารงานในดา้นต่างๆของรัฐแลว้  ยงัเป็นการสร้างกลไกในการควบคุมตรวจสอบและถ่วงดุลการใชอ้าํนาจของรัฐให้ไวก้บัประชาชน เพืÉอทาํให้ประชาชนสามารถป้องกนัการใช้อาํนาจโดยมิชอบทีÉอาจมีผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของประชาชนได้ด้วยตนเอง   สําหรับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยตัÊงแต่ฉบบัปี พุทธศกัราช 2540 จนถึงฉบบัปี 2550 ไดบ้ญัญติัไว้ในหลายมาตราทีÉเกีÉยวขอ้งกบัสิทธิและเสรีภาพของประชาชน  ตัÊงแต่ในเรืÉองอาํนาจอธิปไตยเป็นของปวงชนชาวไทย  บุคคลย่อมมีสิทธิได้รับทราบขอ้มูลหรือข่าวสารสาธารณะในความครอบครองของหน่วยงานของรัฐ  รัฐตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการกาํหนดนโยบาย การตดัสินใจทางการเมือง การวางแผนพฒันาทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง รวมทัÊงการตรวจสอบการใช้อาํนาจรัฐในทุกระดับ... อนัเป็นการสอดคล้องกบัการตรา พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ซึÉ งเป็นกฎหมายทีÉรองรับเกีÉยวกับการใช้สิทธิในการรับรู้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของประชาชนเกีÉยวกบัการดาํเนินงานของรัฐ และหน้าทีÉทีÉเจา้หน้าทีÉของรัฐตอ้งปฏิบติัต่อการใช้สิทธิรับรู้ของประชาชน แม้ปัจจุบันจะได้ยกเลิกการใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยแล้วก็ตาม  แต่หลกัการเกีÉยวกบัสิทธิรับรู้ดงักล่าวก็ยงัคงอยูต่ามพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการฯ  และโดยมุ่งหมายเพืÉอรองรับการใชสิ้ทธิในการรับรู้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการ ไดก้าํหนดหลกัการไว้ให้เจา้หน้าทีÉของรัฐตอ้งเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารได้โดยถือเป็นหลกัทัÉวไป  การไม่เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารถือเป็นขอ้ยกเวน้ ทัÊงนีÊ  เจา้หน้าทีÉของรัฐจะไม่เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารตามมาตรา 14 (ขอ้มูลซึÉ งเปิดเผยแล้วก่อให้เกิดความเสียหายกับสถาบนัพระมหากษตัริย)์ และอาจไม่ต้องเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 15 ก็ได ้(ขอ้มูลข่าวสารทีÉหน่วยงานของรัฐตอ้งใชดุ้ลพินิจในการเปิดเผย  เนืÉองจากเป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉมีเหตุผลตามกฎหมาย เพืÉอใช้ปฏิเสธการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารดงักล่าวได)้  ดงันัÊนหากขอ้มูลข่าวสารของราชการไม่เขา้ลกัษณะตามมาตรา 14 หรือ 15 ตามทีÉกล่าวนีÊตอ้งถือวา่ เป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉเปิดเผยได้ ไม่ว่าจะเปิดเผยโดยกฎหมายกาํหนดให้นาํไปลงประกาศในราชกิจจานุเบกษา หรือเปิดเผยโดยตอ้งนาํไปแสดงให้ประชาชนเขา้ตรวจดูได ้ณ หน่วยงานของรัฐทีÉเป็นเจา้ของขอ้มูล หรือเป็นการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารตามคาํขอของประชาชนทีÉตอ้งการขอ้มูลนัÊนเป็นการเฉพาะรายไป ถือ
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เป็นหน้าทีÉตามกฎหมายของเจา้หน้าทีÉของรัฐทีÉตอ้งปฏิบติัให้เป็นไปตามกฎหมายดงักล่าว เพืÉอให้ประชาชนสามารถได้รับรู้ขอ้มูลข่าวสารการดาํเนินงานของรัฐ เพืÉอการเข้าไปมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นกบัการดาํเนินงานของรัฐในทุกระดบั ไม่วา่จะเป็นการบริหารงานส่วนทอ้งถิÉน ในชุมชนทีÉอยูอ่าศยั  ตลอดไปจนถึงการบริหารปกครองประเทศ ซึÉ งทุกคนตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารปกครองในทุกส่วนงานของราชการ   สาํหรับหลกัการสาํคญัของกฎหมายดงักล่าวมี  3  ประการคือ  ř. การเปิดเผยเป็นหลกัทัÉวไป  ปกปิดเป็นขอ้ยกเวน้  Ś. ขอ้ยกเวน้ตอ้งเป็นไปตามทีÉกฎหมายกาํหนด  ś. การคุม้ครองขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคล  ขออธิบายหลกัการสาํคญัดงักล่าวซึÉ งเป็นลกัษณะการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการ เพืÉอใหเ้กิดความเขา้ใจและถือปฏิบติัต่อไปวา่   หลักการข้อแรกถือว่า สิÉงทีÉเป็นขอ้มูลข่าวสารของราชการนัÊน ประชาชนตอ้งสามารถรับรู้ไดโ้ดยทัÉวไป นัÉนก็คือ  “เพราะเป็นขอ้มูลข่าวสารของราชการจึงถือวา่ตอ้งเปิดเผยได้”  ต่างกบัสมยัก่อนซึÉ งเคยมีระเบียบของทางราชการกาํหนดว่า “เอกสารราชการถือเป็นความลบัพึงสงวน” ทาํให้เจา้หนา้ทีÉของรัฐในสมยันัÊนตอ้งคอยระวงัรักษาเอกสารไม่ให้สูญหาย หรือหลุดออกไปจากหน่วยงาน  หากมีการขอขอ้มูลเอกสารราชการก็จะถูกปฏิเสธการเปิดเผย เพราะถือว่าเป็นความลบัของทางราชการ  แต่เมืÉอกฎหมายว่าด้วยขอ้มูลข่าวสารของราชการเริÉมมีผลใช้บงัคบั (ตัÊงแต่วนัทีÉ 9 ธันวาคม 2540 เป็นตน้มา) ตอ้งถือว่า เป็นเอกสารราชการหรือขอ้มูลข่าวสารของราชการทีÉสามารถเปิดเผยได้   อย่างไรก็ดี การไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการก็ทาํได้เช่นกนั แต่ตอ้งเป็นขอ้ยกเวน้เท่านัÊน  ทัÊงนีÊขอ้ยกเวน้ทีÉจะไม่เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการก็ไม่ใช่วา่เจา้หน้าทีÉของรัฐกาํหนดไดต้ามอาํเภอใจ  แต่จะเป็นการใชดุ้ลพินิจตามหลักการข้อสอง กล่าวคือ เป็นการใช้ดุลพินิจในการไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการทีÉเข้าข้อยกเวน้ ตามทีÉกฎหมายกาํหนดไดเ้ท่านัÊน  ซึÉ งบทบญัญตัิตามมาตรา 14 และมาตรา 15 จะเป็นเหตุผลตามกฎหมายทีÉใช้อา้งในการไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ เช่น ข้อมูลข่าวสารทีÉหากเปิดเผยแล้วจะเสียหายต่อความมัÉนคงของประเทศ  หรืออาจทาํใหก้ารบงัคบัใชก้ฎหมายเสืÉอมประสิทธิภาพไป หรือเป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉมีกฎหมายคุม้ครองไม่ให้เปิดเผย  เป็นตน้    สาํหรับหลักการข้อสาม เป็นเรืÉองการคุม้ครองข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล เพราะข้อมูลข่าวสารของราชการบางประเภททีÉ เข้ามาอยู่ในความครอบครองหรือควบคุมดูแล อาจเป็นขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคลก็ได้  ซึÉ งหากขอ้มูลดงักล่าวเป็นขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคลก็ถือเป็นหนา้ทีÉทีÉเจา้หนา้ทีÉตอ้งคุม้ครอง  การจะเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวตอ้งเป็นไปตามคาํยนิยอมของเจา้ของขอ้มูลโดยตรง เวน้แต่จะเขา้ขอ้ยกเวน้ตามกฎหมายเท่านัÊน   
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 สําหรับการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารของประชาชนนัÊน  กฎหมายไดก้าํหนดให้หน่วยงานของรัฐตอ้งเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารบางเรืÉองให้เป็นขอ้มูลสาธารณะ เช่น การนําขอ้มูลข่าวสารของราชการไปลงประกาศในราชกิจจานุเบกษาตามมาตรา 7 และขอ้มูลข่าวสารทีÉหน่วยงานของรัฐตอ้งจดัไวใ้ห้ตรวจดูไดต้ามมาตรา 9   นอกจากนัÊนหากประชาชนตอ้งการทราบขอ้มูลข่าวสารเรืÉองใด ก็ใช้สิทธิร้องขอตามมาตรา 11  ซึÉ งหน่วยงานของรัฐจะแจง้เปิดเผยขอ้มูลตามคาํขอในเวลาอนัสมควร  หากหน่วยงานของรัฐนิÉงเฉย หรือละเลยไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย จะเป็นเหตุให้ประชาชนสามารถใช้สิทธิร้องเรียน เพืÉอให้คณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการแนะนาํการปฏิบติั  เพืÉอให้หน่วยงานของรัฐปฏิบติัให้เป็นไปตามกฎหมายต่อไป   สําหรับการใช้สิทธิร้องขอดงักล่าว ประชาชนสามารถขอขอ้มูลข่าวสารไดทุ้กเรืÉอง หน่วยงานของรัฐจะแจง้เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารตามคาํขอใหท้ราบตอ่ไป แต่หากขอ้มูลข่าวสารใดไม่สามารถเปิดเผยได ้หน่วยงานของรัฐก็จะแจง้ปฏิเสธการเปิดเผยขอ้มูลนัÊ นต่อไป  ข้อมูลทีÉถูกปฏิเสธการเปิดเผยดังกล่าว หากประชาชนไม่เห็นด้วยก็สามารถใช้สิทธิอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เพืÉอส่งเรืÉ องให้คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารในสาขานัÊนๆ พิจารณา เพืÉอมีคาํวินิจฉัยให้เปิดเผยขอ้มูลตามคาํขออุทธรณ์ หรือหากคณะกรรมการวนิิจฉยัฯ เห็นดว้ยกบัการปฏิเสธ ก็จะวนิิจฉยัให้ยกอุทธรณ์ต่อไป  คาํวนิิจฉยัดงักล่าวถูกกาํหนดโดยกฎหมายให้เป็นทีÉสุด นัÉนคือ การเป็นทีÉสุดของกระบวนการพิจารณาทางปกครองแลว้  แต่หากผูอุ้ทธรณ์ไม่เห็นดว้ย ก็สามารถฟ้องคดีต่อศาลปกครอง เพราะคาํวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉยัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร ถือเป็นคาํสัÉงทางปกครอง5   ซึÉ งหากกระทบสิทธิต่อผูใ้ด ผูน้ ัÊนก็สามารถใชสิ้ทธิฟ้องคดีต่อศาลปกครองตามกฎหมายไดต่้อไป  นอกจากนีÊกฎหมายยงักาํหนดให้มีการคุม้ครองสิทธิส่วนบุคคลในส่วนทีÉเกีÉยวขอ้งกบัขอ้มูลข่าวสารของราชการไปพร้อมกนัดว้ย โดยในมาตราทีÉ 24 ระบุว่า หน่วยงานของรัฐจะเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคลทีÉอยู่ในความควบคุมดูแลของตนต่อหน่วยงานของรัฐแห่งอืÉนหรือผูอื้Éน โดยปราศจากความยินยอมเป็นหนังสือจากเจ้าของข้อมูลมิได้  ยกเว ้น เป็นการเปิดเผยตามพระราชบญัญติันีÊ กาํหนดไว ้ การคุม้ครองขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคลทีÉอยู่ในความควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐ ถือเป็นส่วนหนึÉงของการคุม้ครองสิทธิส่วนบุคคล และยงัถือไดว้า่ เป็นการรองรับการคุม้ครองสิทธิของบุคคลในครอบครัวเกียรติยศ ชืÉอเสียงหรือความเป็นอยู่ส่วนตวัดว้ย   ดงันัÊน สิทธิรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของราชการจึงเป็นทัÊงสิทธิและกลไกในการควบคุม ตรวจสอบและถ่วงดุลการใช้อาํนาจรัฐ เป็นการพิทกัษ์สิทธิของประชาชนทีÉให้ประชาชนไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสาร เพืÉอเป็น
                                                           5 “พระราชบัญญตัิวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539”, ราชกิจจานุเบกษา เล่มทีÉ113/ตอนทีÉ 60 ก/ หนา้ 1 . วนัทีÉ 14 พฤศจิกายน 2539 , มาตรา 5, นิยามความหมาย 
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หนทางในการมีส่วนร่วมในกระบวนการ ตดัสินใจ ตรวจสอบการดาํเนินงาน ป้องกนัการใชอ้าํนาจโดยมิชอบทีÉอาจมีผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพ และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของประชาชนยงัจะเป็นผลดีต่อภาพลกัษณ์ของรัฐบาล หรือระบบราชการดว้ย เพราะการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการจะทาํให้รัฐไดรั้บความไวว้างใจและความนิยมจากประชาชนมากยิÉงขึÊน  จึงอาจกล่าวไดว้า่ สิทธิรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของราชการเป็นสิทธิทีÉเกืÊอกูลต่อระบอบประชาธิปไตย และเป็นเครืÉองชีÊ วดัระดบัการพฒันาการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยของประเทศ กล่าวคือ นอกจากจะสร้างให้เกิดกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการตรวจสอบการทาํงานของภาครัฐและราชการแลว้ ยงัเป็นส่วนสําคญัทีÉจะทาํให้ระบบราชการมีประสิทธิภาพและมีธรรมาภิบาล ซึÉ งจะสร้างให้เกิดความไวว้างใจ ความเชืÉอมัÉนและศรัทธาต่อการทาํงานของภาครัฐเพิÉมมากขึÊนดว้ย ถือเป็นการเสริมพลงัอาํนาจในการดาํเนินงานของภาครัฐ ไม่ใช่การคุกคามการดาํเนินงานของภาครัฐ  เพราะฉะนัÊนการทีÉจะกระตุน้ให้หน่วยงานภาครัฐปฏิบัติตามกฎหมายด้านเสรีภาพและสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร  นอกจากนีÊการสร้างความเขา้ใจให้แก่หน่วยงานภาครัฐแลว้ จาํเป็นตอ้งสร้างความตระหนกัจากภาคประชาสังคมเพืÉอเป็นการสร้างแรงกระตุน้ต่อภาครัฐดว้ย  การมีเสรีภาพและสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารจากภาครัฐ จึงเปรียบเสมือนการกระตุน้ระบบราชการให้มีการปรับตวัให้มีการทาํงานทีÉประสิทธิภาพและโปร่งใสมากขึÊนนัÉนเอง  กฎหมายอืÉนทีÉเกีÉยวกบัการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 นอกจากพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ซึÉ งถือว่าเป็นกฎหมายเฉพาะ ทีÉกาํหนดเป็นหลกัการทัÉวไป ในการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารการดาํเนินงานของรัฐ หรือเรียกวา่ “ขอ้มูลข่าวสารของราชการ” แลว้  ประเทศไทยยงัมีกฎหมายอืÉนอีกหลายฉบบัทีÉกาํหนดเกีÉยวกบัเปิดเผยหรือให้ข้อมูลข่าวสารของราชการแก่ประชาชน โดยขอยกตัวอย่างกฎหมายดังกล่าวมาประกอบการวจิยั ไดแ้ก่    รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ซึÉ งเป็นกฎหมายสูงสุดทีÉใชใ้นการบริหารปกครองประเทศ ไดก้าํหนดหลกัการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารการดาํเนินงานของรัฐ และมีกฎหมายว่าดว้ยขอ้มูลข่าวสารของราชการเป็นกฎหมายทีÉบญัญตัิเพืÉอรองรับวิธีการปฏิบติัในการใช้สิทธิของประชาชนและกาํหนดหนา้ทีÉใหเ้จา้หนา้ทีÉของรัฐปฏิบติัประกอบหลกัการดงักล่าว  พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539  เป็นกฎหมายทีÉกาํหนดหลกัเกณฑ์และขัÊนตอนต่างๆ สําหรับการดาํเนินการทางปกครอง เพืÉอให้การดาํเนินการต่างๆนัÊนเป็นไปโดยชอบดว้ยกฎหมายและมีประสิทธิภาพในการบงัคบัใชก้ฎหมายดงักล่าว โดยไดก้าํหนดสิทธิรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของคู่กรณีได ้เพืÉอรับทราบขอ้เท็จจริงและพยานหลกัฐานต่างๆทีÉเจา้หนา้ทีÉใช้
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ในการพิจารณาออกคาํสัÉงทางปกครอง จะไดท้ราบและสามารถแสดงพยานหลกัฐานในการโตแ้ยง้ไดต้่อไป  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง  มีบทบญัญัติตามมาตรา 54 ซึÉ งได้กาํหนดเกีÉยวกบัการขอตรวจดูและขอสําเนาเอกสารทีÉเกีÉยวกบัคดี ซึÉ งเป็นหลกัการเช่นเดียวกบัพระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง  แต่กฎหมายนีÊ เป็นไปเพืÉอใชใ้นกระบวนการพิจารณาขอ้พิพาทในคดีแพง่  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มีบทบญัญติัตามมาตรา 15 ซึÉ งบญัญติัให้นาํบท บญัญติัของประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งมาใช้บงัคบัเท่าทีÉพอจะใชบ้งัคบัได ้ โดยใช้ในวธีิพิจารณาคดีทางอาญา  พระราชบญัญติัให้ใช้บทบญัญัติแห่งประมวลรัษฎากร พ.ศ. 2481 มีบทบญัญติัตามมาตรา 10 ทว ิกาํหนดให้อธิบดีมีอาํนาจเปิดเผยรายละเอียดเกีÉยวกบัการเสียภาษี  การคุ้มครองความลบั/การไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 แมจ้ะมีหลกัการในการเปิดเผยหรือการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัการดาํเนินงานของรัฐ(ขอ้มูลข่าวสารของราชการ) ไวก้็ตาม  แต่การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารในบางเรืÉองหรือบางลกัษณะจะทาํให้หรืออาจทาํให้เกิดความเดือดร้อนหรือเสียหายได้  ดงันัÊนจึงได้มีบทบญัญติัของกฎหมายหรือระเบียบซึÉ งออกตามความในกฎหมายบางฉบับ กาํหนดเกีÉยวกับการคุ้มครองความลับของทางราชการ หรือการไม่เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการไว ้ซึÉ งขอกล่าวถึงกฎหมายหรือระเบียบบางฉบบัประกอบการวจิยั ไดแ้ก่               พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540  กฎหมายนีÊ แม้จะกําหนดหลกัการในการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารการดาํเนินงานของรัฐก็ตาม  แต่ก็ได้กาํหนดในบางมาตรา เพืÉอให้เจา้หน้าทีÉของรัฐสามารถใช้เป็นเหตุผล ในการปฏิเสธการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการได้ดว้ย  เช่น  มาตรา 14 ใช้ปฏิเสธการเปิดเผย หากขอ้มูลข่าวสารนัÊนจะทาํให้เกิดความเสียหายต่อสถาบนัพระมหากษตัริย ์ และมาตรา 15 ใช้กล่าวอา้ง เพืÉอปฏิเสธการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการ หากจะทาํให้เกิดความเสียหาย ตามทีÉกฎหมายกาํหนด ไดแ้ก่  ขอ้มูลข่าวสารทีÉหากเปิดเผยแลว้จะเป็นการเสียหาย หรือกระทบ กระเทือนต่อความมัÉนคงหรือการป้องกันประเทศ หรือต่อความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศ หรือกระทบ กระเทือนต่อระบบเศรษฐกิจหรือการคลงัของประเทศ   ขอ้มูลข่าวสารทีÉหากเปิดเผยแลว้จะเป็นการเสียหาย หรือกระทบกระเทือนต่อการบงัคบัใชก้ฎหมาย  ขอ้มูลข่าวสารทีÉเป็นความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะทีÉเกีÉยวกบัการปฏิบติังานภายในของส่วนราชการ เวน้แต่เป็นความเห็นหรือขอ้เสนอแนะเพืÉอประกอบการตดัสินใจหรือการวินิจฉัยสัÉงการ  ขอ้มูลข่าวสารทีÉหากเปิดเผยแล้วจะเป็นการเสียหายหรือกระทบกระเทือนต่อสิทธิส่วนบุคคล  และข้อมูลข่าวสารทีÉมี
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กฎหมายห้ามมิให้เปิดเผยหรือกาํหนดวิธีการเปิดเผยไวเ้ป็นการเฉพาะ (เช่น ขอ้มูลข่าวสารทีÉได้รับการคุ้มครองตามจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ ขอ้มูลข่าวสารทีÉเกีÉยวขอ้งกบัธุรกิจการคา้ การพาณิชย ์อุตสาหกรรม หรือเทคโนโลยีทีÉระเบียบนีÊ เกีÉยวขอ้งกบัเรืÉองดงักล่าวทีÉส่วนราชการได้รับจากเอกชน และเป็นทีÉเขา้ใจในระหวา่งกนัวา่ ส่วนราชการจะไม่นาํขอ้มูลข่าวสารนัÊนไปเปิดเผยต่อบุคคลอืÉน)   ระเบียบว่าด้วยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ. 2544  ซึÉ งเป็นระเบียบทีÉออกตามความในมาตรา 16 แห่งพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการฯ ไดก้าํหนดใหห้น่วยงานของรัฐสามารถกาํหนดและจาํกดัขอบเขตในการกาํหนดของเขต การใชแ้ละการเก็บรักษา ตลอดจนการเปิดเผยและทาํลาย “ขอ้มูลข่าวสารลบั” โดยหลกัการทัÉวไปกาํหนดให้ขอ้มูลข่าวสารลับจะไม่ถูกนาํไปเปิดเผย และจะใช้และดาํเนินการทีÉเกีÉยวขอ้ง เฉพาะภายในกลุ่มเจา้หน้าทีÉเฉพาะทีÉถูกกาํหนดหรือไดรั้บการมอบหมายเท่านัÊน  ระเบียบวา่ดว้ยการรักษาความปลอดภยัแห่งชาติ พ.ศ. 2552  ซึÉ งเป็นระเบียบทีÉกาํหนดขึÊ นมาเพืÉอการรักษาความปลอดภัยของบุคคล และสถานทีÉ  รวมทัÊ งมีส่วนทีÉเกีÉยวข้องกับข้อมูลข่าวสารลบั  เพืÉอทาํให้เกิดความปลอดภยัในการปฏิบติัหนา้ทีÉทีÉเกีÉยวขอ้งในราชการทีÉเกีÉยวกบัความมัÉนคงและความปลอดภยัในระดบัประเทศ  รวมทัÊงนาํไปใชใ้นระบบราชการและเพืÉอการคุม้ครองความปลอดภยับุคคลดว้ย   อย่างไรก็ตาม ไดก้าํหนดในส่วนทีÉเกีÉยวขอ้งกบัขอ้มูลข่าวสารดา้นความมัÉนคง ใหเ้ป็นไปตามระเบียบวา่ดว้ยการรักษาความลบัของทางราชการดว้ย  นอกจากนีÊ ยงัมีบทบัญญัติตามกฎหมายทีÉ เกีÉยวข้อง ในการปฏิบัติหน้าทีÉราชการของหน่วยงานทีÉถูกกาํหนดไวเ้ป็นการเฉพาะ เพืÉอห้ามเจา้หนา้ทีÉทีÉเกีÉยวขอ้ง เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารทีÉไดจ้ากการปฏิบัติหน้าทีÉโดยอาศัยอาํนาจหน้าทีÉของหน่วยงานของรัฐแห่งนัÊ น ได้แก่  มาตรา 120 แห่งพระราชบญัญตัิประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  หรือ  มาตรา 10 แห่งประมวลรัษฎากร ฯลฯ  อย่างไรก็ดี บทบญัญติัทีÉห้ามเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารดงักล่าว เป็นการห้ามตวับุคคลทีÉเป็นเจา้หน้าทีÉของรัฐในการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารทีÉไดจ้ากการปฏิบติัหน้าทีÉ  แต่บทบญัญติัดงักล่าวไม่ห้ามการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ของหน่วยงานของรัฐแต่อย่างใด กล่าวคือ หน่วยงานของรัฐตอ้งเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการตามหลกัการของบทบญัญติัของกฎหมายดงักล่าวต่อไป   
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สรุป 
 สิทธิในการรับรู้และเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของราชการ ถือเป็นกลไกสําคญัทีÉจะช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ทัÊงในดา้นการเมืองและการบริหารราชการแผน่ดิน  ทาํให้การบริหาร งานภาครัฐดีขึÊน  เนืÉองจากการปฏิบติังานของเจา้หน้าทีÉของรัฐในอดีตต่างตอ้งการปกปิดขอ้มูลข่าวสารการดาํเนินงานของตน ให้ประชาชนไดรู้้หรือเขา้ถึงขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้งใหน้อ้ยทีÉสุด โดยอา้งถึงความลบัของทางราชการ  อา้งถึงความมัÉนคงของประเทศชาติ หรือเรืÉองความสงบเรียบร้อย  หรืออาจอา้งไปถึงสิÉงทีÉรัฐดาํเนินการไปนัÊน เป็นไปเพืÉอประโยชน์ของส่วนรวม   ทัÊงนีÊ  เพืÉอนาํไปใช้ในการกล่าวอ้างเป็นเหตุผลทีÉไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ ด้วยแนวความคิดว่าข้อมูลข่าวสารนัÊนเป็นของทางราชการเท่านัÊน ประชาชนไม่เกีÉยวข้องแต่อย่างใด   การดําเนินการและแนวคิดดงักล่าวไดถู้กลบล้างไป หลงัจากการมีและประกาศใช้พระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ซึÉ งมีผลใชบ้งัคบัมาตัÊงแต่วนัทีÉ 9 ธนัวาคม 2540  ทาํใหข้อ้มูลข่าวสารของราชการตอ้งเปิดเผยได้ ภายใตห้ลกัการว่า “เปิดเผยเป็นหลกั ปกปิดเป็นข้อยกเวน้”  และภายใต้หลกัการดงักล่าวนีÊ ก่อให้เกิดการเปลีÉยนแปลงอย่างมากในการปฏิบติังานของเจา้หน้าทีÉของรัฐ และการใช้สิทธิของประชาชน โดย การใช้สิทธิรับรู้ข้อมูลข่าวสารของราชการนีÊ  ไม่ใช้แต่เฉพาะทางด้านการเมืองการปกครองเท่านัÊน แต่ยงันาํไปใชเ้พืÉอการพฒันาทางดา้นสังคมและเศรษฐกิจดว้ย  ชยัวฒัน์ วงศ์วฒันศานต์ ได้สรุปว่า สิทธิตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 จะก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อการปกครองประเทศในระบอบประชาธิปไตย 4 ประการ6   คือ  1. การปกครองทีÉโปร่งใส  ประชาชนได้รับรู้ขอ้มูลข่าวสารตามสภาพความเป็นจริงของการปกครอง สามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของราชการได ้และนาํไปสู่ความเชืÉอถือไวว้างใจของประชาชนทีÉจะสนบัสนุนและมีส่วนร่วมในการปกครองประเทศอยา่งแทจ้ริง  2. การปกครองทีÉประชาชนมีส่วนร่วม  การมีข่าวสารเพียงพอ ทาํให้ประชาชนสามารถติดตามการปกครองของรัฐได้ ทัÊ งในระดับท้องถิÉนและในระดับประเทศ ส่งผลให้การปกครองสะทอ้นถึงความตอ้งการอยา่งแทจ้ริงของประชาชน  3. การปกครองทีÉประชาชนตรวจสอบได้ ประชาชนได้ทราบข้อเท็จจริงในการใช้อาํนาจรัฐในแต่ละเรืÉอง ทาํให้สามารถตรวจสอบไดว้่า กรณีต่างๆไดด้าํเนินการมาโดยถูกตอ้งหรือไม่ 
                                                           
 6 ชยัวฒัน์ วงศว์ฒันศานต.์ คู่มือพระราชบัญญตัิข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 กรุงเทพฯ :  สาํนกังานคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการ สาํนกังานปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรี. 2541. น.4 
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ซึÉ งความโปร่งใสในการใช้อาํนาจของรัฐจะทาํให้เกิดการตรวจสอบยบัย ัÊง เพืÉอให้การใช้อาํนาจรัฐเป็นไปโดยถูกตอ้งและเป็นการป้องกนัการทุจริตคอร์รัปชัÉนดว้ย  4. การปกครองทีÉประชาชนไดรั้บความเป็นธรรมในการพิทกัษ์สิทธิเสรีภาพ  การไดรู้้ถึงการใชอ้าํนาจของรัฐในกรณีต่างๆ ทีÉเป็นมา ทาํใหป้ระชาชนมีโอกาสพิเคราะห์ไดว้า่ กรณีของตนจะเกิดผลเช่นใด ทาํใหส้ามารถพิทกัษรั์กษาสิทธิเสรีภาพของตนไดโ้ดยถูกตอ้งดว้ย  อย่างไรก็ดี แมพ้ระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 จะเป็นกฎหมาย         ทีÉกาํหนดเกีÉยวกบัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารทีÉอยูใ่นความครอบครอง หรือควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐ โดยถือเป็นกฎหมายเฉพาะทีÉกาํหนดเป็นหลกัการทัÉวไปในการเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวก็ตาม  แต่ยงัมีกฎหมายและระเบียบปฏิบตัิทีÉออกตามความในกฎหมายอืÉนอีกหลายฉบบั ทีÉกาํหนดในการให้สิทธิกบัผูเ้กีÉยวขอ้งในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของราชการไดเ้ช่นกนั  ไดแ้ก่  พระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งหรือความอาญา  เป็นตน้  รวมทัÊงการมีกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการไม่เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการเช่นกนั ไดแ้ก่  พระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการฯ เอง  ประมวลรัษฎากร เป็นตน้  เพียงแต่ในกระบวนการพิจารณาดาํเนินการทีÉเกีÉยวขอ้งนัÊน  กฎหมายกาํหนดให้ผูที้Éไม่ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารของราชการ จากการปฏิเสธการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารจากหน่วยงานของรัฐ สามารถใชสิ้ทธิอุทธรณ์ไดต้ามกฎหมาย  หลงัจากคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารไดพิ้จารณาอุทธรณ์แลว้ จะไดมี้คาํวินิจฉัยให้เปิดเผยหรือไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามอุทธรณ์ ซึÉ งคําวินิจฉัยดังกล่าวถือเป็นทีÉ สุด  นัÉนหมายความว่า หากคาํวินิจฉัยสัÉงให้หน่วยงานของรัฐเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารตามอุทธรณ์  หน่วยงานของรัฐทีÉได้รับคาํวินิจฉยัจะตอ้งดาํเนินการให้เป็นไปตามวินิจฉัยโดยเร็วต่อไป  แต่หากมีคาํวินิจฉัยให้ยกอุทธรณ์ซึÉ งหมายถึงว่า คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารไม่เห็นด้วยกบัการอุทธรณ์  ผูอุ้ทธรณ์ไม่ตอ้งไปร้องเรียนหรือยืÉนใช้สิทธิกบัหน่วยงานทางปกครองหรือผูบ้ริหารใดๆ อีกต่อไป  แต่เพราะคาํวินิจฉยัของคณะกรรมการวินิจฉยัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารถือเป็นคาํสัÉงทางปกครอง  จึงทาํให้ผูอุ้ทธรณ์เกิดสิทธิในการฟ้องคดีต่อศาลปกครองได้ หากไม่เห็นด้วยต่อไป  กระบวนการขัÊนตอนตามกล่าวนีÊ  เป็นการประกนัในการใช้สิทธิ เพืÉอการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของราชการ  ทัÊงนีÊ  เป็นเจตนาทีÉตอ้งการให้ประชาชนสามารถไดรั้บขอ้มูลข่าวสารของราชการให้มากทีÉสุด เพืÉอสร้างความโปร่งใส  การตรวจสอบ และประการสําคญัคือ การมีส่วนร่วมของประชาชนในระบอบประชาธิปไตย 



 บททีÉ 3 นโยบายการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
แนวนโยบายการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 ความโปร่งใสของระบบราชการและการมีส่วนร่วมของประชาชนดงักล่าวในบททีÉแลว้ จะเห็นว่า ความสําคัญและความจาํเป็นในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ เพืÉอให้ประชาชนนาํไปใชป้ระโยชน์ทัÊงต่อส่วนตวัและส่วนรวม ทัÊงยงัก่อให้เกิดสิทธิหลายประการแก่ประชาชนเช่นสิทธิในการควบคุมตรวจสอบความชอบดว้ยกฎหมายของการกระทาํทางปกครองหรือตรวจสอบความถูกตอ้งชอบธรรมของการออกคาํสัÉงทางปกครองหรือสิทธิในการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางปกครองในฐานะทีÉเป็นผูใ้ช้บริการหรือเป็นผูที้Éตอ้งถูกกระทบหรืออาจจะถูกกระทบกระเทือนต่อสิทธิโดยธรรมชาติของตนหรือต่อสิทธิทีÉบัญญัติในรัฐธรรมนูญจากการดําเนินงานของรัฐและสิทธิทีÉจะได้รู้หรือรับทราบการดําเนินงานทางปกครองต่างๆพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 กาํหนดให้มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารการดาํเนินงานต่างๆของหน่วยงานของรัฐ ซึÉ งเป็นสิทธิของประชาชนในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการ  ปัจจุบนัมีแนวโน้มทีÉจะเปลีÉยนจากหลักการเปิดเผยทีÉส่วนใหญ่เป็นเรืÉองการใหข้อ้มูลข่าวสารตามคาํร้องขอมาเป็นการเปิดเผยหรือเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของราชการให้กวา้งขวางแพร่หลายให้มากเท่าทีÉจะทาํได้  จากทีÉกล่าวถึงความสําคญัและผลกระทบทีÉเกิดขึÊนหรืออาจเกิดขึÊนจากการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการ ดงันัÊน นโยบายการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการสามารถกาํหนดหลกัการในการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารทีÉหน่วยงานของรัฐครอบครองหรือควบคุมดูแลเพืÉอใหส้าธารณชนสามารถรับรู้หรือเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารเพืÉอนาํขอ้มูลข่าวสารดงักล่าวไปใชป้ระโยชน์ โดยสามารถกาํหนดเป็นแนวนโยบายการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการได ้ดงันีÊ   3.1 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ เพืÉอความโปร่งใสในระบบราชการ   การบริหารปกครองประเทศ รัฐบาลต้องดําเนินการต่างๆด้วยความโปร่งใส หมายความว่าการใช้อาํนาจในการปฏิบัติหน้าทีÉต้องเป็นไปด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและประชาชน ซึÉ งแสดงความรับผิดชอบดว้ยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารให้ทราบ  ความโปร่งใสดงักล่าวนีÊ จะทาํให้เห็นได้ว่า การดาํเนินงานต่างๆรัฐ เป็นไปตามความตอ้งการหรือขอ้เรียกร้องของประชาชน หรือในประการอืÉนทีÉมีเหตุผลทีÉสามารถชีÊ แจงได้ รวมทัÊงหน่วยงานของรัฐจะกาํหนดการเปิดเผยใน
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ช่วงเวลาทีÉเหมาะสมได ้เช่น นาํขอ้มูลมาแสดงในเวบ็ไซด์หรือในบอร์ดประกาศของหน่วยงานตามขอ้มูลทีÉตอ้งการเปิดเผยให้ทราบทุกสัปดาห์ หรือทุก 1 เดือน หรือทุก 3 เดือน เป็นตน้   รวมถึงการนาํขอ้มูลข่าวสารทีÉเกีÉยวขอ้งไปจดัแสดงให้ดูไดต้ลอดเวลา ณ หน่วยงานทีÉเป็นเจา้ของเรืÉอง หรือการนาํลงเผยแพร่ในระบบสารสนเทศของหน่วยงานนัÊนก็ได้ สําหรับการนําขอ้มูลข่าวสารไปเผยแพร่ในระบบสารสนเทศของหน่วยงานของรัฐนัÊนไดมี้มติคณะรัฐมนตรี1   กาํหนดให้เผยแพร่ดงักล่าวไว้ดว้ย  ขอ้มูลข่าวสารใดทีÉจะสร้างให้ประชาชนทราบขอ้เท็จจริงทีÉควรทราบ และเป็นการสร้างเขา้ใจอนัดีให้เกิดขึÊนในการบริหารงานภาครัฐ จึงควรเป็นขอ้พิจารณาในการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการต่อไป ดว้ยเหตุผลดา้นความโปร่งใสในการดาํเนินงานของรัฐนัÉนเอง  3.2 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ เพืÉอตรวจสอบความถูกต้องเป็นธรรม         ในอดีตทีÉผ่านไป เจา้หน้าทีÉของรัฐมกัไม่เปิดเผยหรือให้ขอ้มูลข่าวสารน้อยมาก  ทาํให้เกิดความสงสัยในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ทีÉวา่ถูกตอ้งและเป็นธรรมหรือไม่  รวมถึงมีเลือกปฏิบติัทีÉ    ไม่เป็นธรรมด้วยหรือไม่   ดังนัÊ น ประชาชนผูเ้กีÉยวข้องควรได้รับข้อมูลข่าวสารของราชการ โดยเฉพาะอย่างยิÉง ขอ้มูลข่าวสารทีÉเกีÉยวกบัการดาํเนินงานหรือปฏิบติัหน้าทีÉของเจา้หนา้ทีÉของรัฐตามทีÉมีผูข้อ เพืÉอการตรวจสอบต่อไป ตวัอยา่งเช่น ประชาชนมายืÉนขออนุญาตในเรืÉองหนึÉ งเรืÉองใด ปรากฏวา่เจา้หนา้ทีÉทีÉเกีÉยวขอ้งไดพิ้จารณาแลว้เห็นว่าไม่ควรอนุญาต  เมืÉอมีคาํสัÉงไม่อนุญาตแลว้ เจา้หนา้ทีÉดงักล่าว ตอ้งเปิดเผยหรือแจง้ให้ทราบเหตุผลของการไม่อนุญาตนัÊนว่าเพราะอะไร รวมทัÊงใช้ข้อมูลข่าวสารใดประกอบการพิจารณาก็แสดงให้ทราบด้วย  เพืÉอผูที้É ถูกปฏิเสธจะได้ทราบขอ้เทจ็จริงนัÊน หากเห็นดว้ยก็คงไม่มีการโตแ้ยง้ใดๆ  แต่หากประชาชนไม่เห็นดว้ยก็จะสามารถต่อสู้โตแ้ยง้ขอ้เท็จจริงซึÉ งนาํมาใช้ประกอบการพิจารณาและไม่อนุญาตของเจา้หน้าทีÉดงักล่าวได้ต่อไป  นโยบายการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารนีÊ  เป็นเรืÉองทา้ทายการปฏิบติัและทศันคติของเจา้หน้าทีÉของรัฐ ซึÉ งมกัไม่ชอบเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารให้ประชาชนทราบมากนกั จึงถือเป็นการปรับเปลีÉยนทศันคติในการทาํงานไปพร้อมกนั  นอกจากนีÊ เจา้หน้าทีÉควรรับฟังความเห็นหรือขอ้เสนอแนะอนัมีประโยชน์จากประชาชน เพืÉอการปรับปรุงการบริการทีÉดีขึÊน และเกิดความสัมพนัธ์ทีÉดีกบัประชาชนพร้อมกนัไปดว้ย   3.3 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ เพืÉอประโยชน์สาธารณะ           แมโ้ดยทัÉวไปสิทธิรับรู้ในขอ้มูลข่าวสารของราชการ  ซึÉ งประชาชนสามารถรับรู้รับทราบและเข้าถึงได้   เนืÉองจากการดาํเนินงานภาครัฐเป็นไปเพืÉอประชาชนก็ตาม  แต่มีข้อมูลข่าวสารบางประเภทไดรั้บการคุม้ครอง โดยมิให้เจา้หนา้ทีÉของรัฐนาํไปเปิดเผยเป็นการทัÉวไป หรือ
                                                           1 มติคณะรัฐมนตรีเมืÉอวนัทีÉ 24 เมษายน 2554 
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เปิดเผยให้กับใครก็ได้  เช่น ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล หรือข้อมูลข่าวสารทีÉหากเปิดเผยแล้วจะก่อให้เกิดความเสียหายต่อความมัÉนคงของประเทศ หรืออาจเสียหายต่อการบงัคบัใชก้ฎหมาย  หรือจะก่อให้เกิดอนัตรายต่อชีวิตหรือความปลอดภยัของบุคคล ฯลฯ  อยา่งไรก็ตาม ขอ้มูลข่าวสารทีÉมีเหตุผลในการไม่เปิดเผยตามทีÉกล่าวมานีÊ   แต่หากมีความจาํเป็นอนัเนืÉองจากประโยชน์สาธารณะ ก็จะเป็นหลักเกณฑ์ประการหนึÉ งทีÉจะทําให้ต้องเปิดเผยข้อมูลข่าวสารนัÊ นได้2   เช่น กรณีทีÉมีโรคระบาดร้ายแรงขึÊนในประเทศ และมีขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้งพบวา่ โรคระบาดดงักล่าวเคยเกิดขึÊนกบันาย ก มาก่อนแลว้ ดงันีÊ  หน่วยงานของรัฐทีÉเกีÉยวขอ้งสามารถเขา้ตรวจสอบประวตัิการรักษาพยาบาล ผลการตรวจวิเคราะห์ต่างๆ ของนาย ก ในส่วนทีÉเกีÉยวกบัโรคระบาดนัÊน เพืÉอหาหนทางและวิธีการทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการรักษาพยาบาลได้ แมจ้ะเป็นขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคลก็ตาม  ทัÊงนีÊ  เพืÉอประโยชน์สาธารณะหรือประโยชน์ของส่วนรวมนัÉนเอง จึงเป็นเกณฑ์ประการหนึÉงทีÉใช้ในการพิจารณาเปิดเผยขอ้มูลไดต้่อไป  3.4  การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ เพืÉอการมีส่วนร่วมของประชาชน          เนืÉองจากโดยทัÉวไปรัฐบาลของประเทศต่างๆ ไม่ว่าจะปกครองในระบอบใด หรือเป็นประเทศทีÉพฒันาแล้วหรือกาํลงัพฒันา ต่างตอ้งการปกปิดขอ้มูลข่าวสารของราชการ เพืÉอให้ประชาชนรับรู้ให้น้อยทีÉสุด โดยมกัอา้งเรืÉองความมัÉนคงของประเทศ หรือเรืÉองความสงบเรียบร้อย หรืออา้งว่าสิÉงทีÉรัฐบาลไดด้าํเนินการไปนัÊน เพืÉอประโยชน์ของส่วนรวม ซึÉ งใชก้ล่าวอา้งเป็นเหตุผลในการไม่ใหข้อ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัการดาํเนินการต่างๆของรัฐ  เจา้หนา้ทีÉมกัคิดวา่ขอ้มูลข่าวสารนัÊนเป็นของทางราชการเท่านัÊน  แต่ความเป็นจริงแลว้สิÉงทีÉรัฐบาลไดด้าํเนินการไปนัÊนเป็นการกระทาํการโดยใช้อาํนาจมหาชนหรือในนามของประชาชนทีÉเป็นเจา้ของประเทศทัÊงสิÊน ไม่ใช่เพืÉอรัฐบาลเอง   การดาํเนินงานของรัฐจึงตอ้งกระทาํในทางทีÉจะสร้างความเชืÉอถือเชืÉอมัÉนให้เกิดขึÊนกบัประชาชน  ประชาชนจาํเป็นตอ้งทราบขอ้มูลการดาํเนินการต่างๆของรัฐ และเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินการต่างๆนัÊ น  โดยเฉพาะเรืÉ องทีÉมีผลกระทบอย่างมาก  เพืÉอการเป็นรัฐบาลทีÉดีหรือรัฐบาลทีÉมาจากประชาชนอยา่งแทจ้ริง การทาํหนา้ทีÉของรัฐบาล หากปกปิดขอ้มูลอนัควรแจง้ให้ประชาชนทราบ จะทาํให้รัฐบาลหมดความน่าเชืÉอถือ หรือเป็นรัฐบาลทีÉอ่อนแอ ซึÉ งสุดทา้ยก็จะทาํให้กลายเป็นรัฐบาลทีÉไร้เสถียรภาพ  ตวัอยา่งทีÉเห็นไดช้ดัเจน ไดแ้ก่ โครงการรับจาํนาํขา้วของรัฐบาลทีÉ น.ส.ยิÉงลกัษณ์ ชินวตัร เป็นนายกรัฐมนตรี ซึÉ งประชาชนไม่ทราบขอ้มูลการดาํเนินงานอยา่งแทจ้ริงและครบถว้น ทาํให้เกิดการชุมนุมประทว้งของมวลมหาประชาชน เพืÉอขบัไล่รัฐบาล โดยเข้าใจว่ารัฐบาลทาํให้เกิดความเสียหายแก่โครงการฯ จนในทีÉสุดรัฐบาลจึงตอ้งยุบสภา    แมก้ารรักษาการเพืÉอจะจดัให้มีการเลือกตัÊง
                                                           2 พระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540. มาตรา 15 วรรคแรก 
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ของรัฐบาลใหม่ ก็ยงัไม่เป็นทีÉไวว้างใจ และก็เป็นเงืÉอนไขเรืÉองความขดัแยง้ และเป็นทีÉมาของความวุ่นวายภายในประเทศ ในทีÉสุดทหารจึงกระทาํรัฐประหาร เพืÉอแก้ไขปัญหาของประเทศทีÉกาํลังดาํเนินอยู่   ดงันัÊน ขอ้มูลข่าวสารใดทีÉจะสร้างความเขม้แข็งหรือความเชืÉอถือของรัฐบาล จึงควรพิจารณาเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร เพืÉอการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อไป  วธิีการเปิดเผยตามพระราชบัญญัตข้ิอมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
 พระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ไดก้าํหนดวิธีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการซึÉงถือเป็นรูปแบบตามทีÉกฎหมายกาํหนด  โดยมีความมุ่งหมายเพืÉอรองรับการใช้สิทธิในการรับรู้และเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของราชการ  สําหรับรูปแบบการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการนัÊน กฎหมายไดก้าํหนดการเปิดเผยไวเ้ป็น 4 วธีิ ดงันีÊ   1. การเปิดเผยโดยกาํหนดให้ไปประกาศในราชกิจจานุเบกษา3  เนืÉองจากขอ้มูลข่าวสารดงักล่าวมีลกัษณะทีÉกฎหมายกาํหนดให้ประชาชนตอ้งรู้ จึงให้มีรูปแบบการเปิดเผยโดยให้นาํไปลงในราชกิจจานุเบกษาดงักล่าว  ไดแ้ก่  ขอ้มูลทีÉมีสภาพเป็นกฎหรือกฎหมาย หรือสภาพทีÉประชาชนปฏิเสธการมีอยูข่องขอ้มูลดงักล่าวไม่ได ้ แต่หากไม่ไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษาก็จะทาํใหผู้ที้Éไม่ปฏิบติัตาม “กฎ”นัÊนไม่ตอ้งรับผิดหรือรับโทษ หากไม่ทราบถึงกฎดงักล่าวนัÊน  2. การเปิดเผยโดยการนําขอ้มูลข่าวสารไปจดัไวใ้ห้ดู ณ สถานทีÉบริการหรือแนะนําขอ้มูลข่าวสารของหน่วยงานของรัฐนัÊนๆ4   ซึÉ งกฎหมายกาํหนดใหข้อ้มูลเกีÉยวกบัผลการพิจารณาหรือคาํวินิจฉัยทีÉมีผลโดยตรงกบัเอกชนทีÉเกีÉยวขอ้ง  แผนงาน โครงการ งบประมาณรายจ่ายในปีปัจจุบนั คู่มือหรือคาํสัÉงเกีÉยวกบัวิธีปฏิบติังานต่างๆของหน่วยงานของรัฐ ฯลฯ เป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉตอ้งจดัไว้ให้ประชาชนเขา้ตรวจดูไดด้งักล่าว                 3. การเปิดเผยโดยเป็นไปตามคาํขอทีÉมีผูย้ืÉนขอต่อหน่วยงานของรัฐ โดยลกัษณะคาํขอดงักล่าวตอ้งสามารถเขา้ใจไดต้ามควรวา่เป็นขอ้มูลข่าวสารใด เมืÉอหน่วยงานของรัฐรับคาํขอแลว้จะจดัขอ้มูลดังกล่าวให้ในเวลาอนัสมควร5  อย่างไรก็ดี ขอ้มูลตามคาํขอตอ้งมีอยู่ทีÉหน่วยงานทีÉร้องขอนัÊน และพร้อมให้ได ้เวน้แต่เป็นการขอมากหรือขอบ่อย โดยไม่มีเหตุผลอนัสมควร 

                                                           3 พระราชบญัญติัฉบบัเดียวกนั, มาตรา 7 4 พระราชบญัญติัฉบบัเดียวกนั, มาตรา 9 5 พระราชบญัญติัฉบบัเดียวกนั, มาตรา 11 
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 4. การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการในฐานะทีÉเป็นเอกสารประวติัศาสตร์6 กล่าวคือ ขอ้มูลข่าวสารดงักล่าวอยูใ่นความครอบครองของหน่วยงานของรัฐ แต่ไม่ถูกเปิดเผย   แมจ้ะมีการอุทธรณ์คาํสัÉงมิให้เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารเมืÉอมีการร้องขอ  หรือมีการฟ้องคดีต่อศาลปกครองแล้ว     ก็ตาม  แต่องคก์รทีÉเกีÉยวขอ้งดงักล่าวไดพิ้จารณาและมีคาํสัÉงไม่ให้เปิดเผย จึงเป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉไม่เปิดเผย  แต่เมืÉออายุครบตามกฎหมายกาํหนด  เช่น  ขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัสถาบนัพระมหากษตัริย ์ทีÉเปิดเผยแลว้อาจก่อให้เกิดเสียหาย ซึÉ งไดก้าํหนดให้เป็นเอกสารประวติัศาสตร์เมืÉอครบ 75 ปี หรือขอ้มูลข่าวสารทีÉไม่เปิดเผยตามเหตุผลทีÉกฎหมายกาํหนดไวต้ามมาตรา 15 ไดก้าํหนดไว ้20 ปี  เมืÉอครบอายุกาํหนดดงักล่าว  หน่วยงานของรัฐทีÉครอบครองขอ้มูลนัÊนตอ้งส่งขอ้มูลข่าวสารดงักล่าวทีÉถือเป็นเอกสารประวติัศาสตร์ไปยงัหอจดหมายเหตุแห่งชาติ กรมศิลปากร เพืÉอให้ประชาชนเข้าคน้ควา้ทางประวติัศาสตร์ไดต่้อไป  รูปแบบการเปิดเผยทัÊง 4 วิธีดงักล่าวขา้งตน้ อาจสรุปจากลกัษณะการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารไดว้่า ขอ้มูลตามวิธีการทีÉ 1 วิธีการทีÉ 2 และวิธีการทีÉ 4 ถือเป็นขอ้มูลสาธารณะทีÉประชาชนสามารถเขา้ตรวจดูไดโ้ดยไม่ตอ้งมีเหตุผลในการขอดูแต่อยา่งใด  แต่สําหรับวิธีการทีÉ  3 ซึÉ งเป็นการระบุขอ้มูลข่าวสารทีÉตอ้งการตรวจดู ซึÉ งอาจเป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉสามารถเปิดเผยไดท้ัÉวไป หรือเป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉไม่สามารถเปิดเผยไดต้ามมาตรา 15   แต่ผูข้อตอ้งการ เพืÉอนาํไปใชใ้นวตัถุประสงค์อยา่งหนึÉงอยา่งใด  หน่วยงานทีÉรับคาํขอตอ้งพิจารณาว่าจะสามารถเปิดเผยให้ไดห้รือไม่  หากเปิดเผยได้ ก็ให้ตามคาํขอ แต่หากไม่สามารถเปิดเผยได้ก็แจง้ปฏิเสธการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารดังกล่าว  เพืÉอให้ผูถู้กปฏิเสธสามารถใช้สิทธิอุทธรณ์ตามกฎหมายไดต่้อไป ดงันีÊ  จึงเป็นความเขา้ใจทีÉถูกตอ้งเกีÉยวกับการใช้สิทธิขอตรวจดูขอ้มูลข่าวสารของราชการตามกฎหมายว่าด้วยขอ้มูลข่าวสารของราชการ  วธิีการเปิดเผยตามกฎหมายอืÉน 
  นอกเหนือจากทีÉพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ได้ก ําหนดวิธีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการไวแ้ล้ว  ยงัมีกฎหมายอืÉนทีÉกาํหนดวิธีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการในส่วนทีÉเกีÉยวขอ้งไวเ้ป็นการเฉพาะ โดยขอยกเป็นตวัอยา่งดงันีÊ                 1. พระราชบญัญติัส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิÉงแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2535 ปรากฏอยู่ในมาตรา śŚ ซึÉ งบัญญัติว่า “เพืÉอประโยชน์ในการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิÉ งแวดล้อม ให้คณะกรรมการสิÉงแวดล้อมแห่งชาติมีอาํนาจประกาศในราชกิจจานุเบกษา กาํหนดมาตรฐานคุณภาพ
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สิÉงแวดล้อม...”  เป็นการกาํหนดโดยให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารด้วยการนําลงประกาศในราชกิจจานุเบกษา เพืÉอทาํใหท้ราบโดยทัÉวกนั  2. พระราชบัญญัติป่าไม้ พ.ศ. 2484 และทีÉแก้ไขเพิÉมเติม ปรากฏอยู่ในมาตรา śŜ ซึÉ งได้บญัญัติว่า “ตราประทับไม้ของรัฐบาลทีÉใช้ประทับเพืÉอความหมายใดๆ จะให้มีลักษณะอย่างใดให้รัฐมนตรีประกาศกาํหนดในราชกิจจานุเบกษา” ก็เป็นการกาํหนดโดยให้เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารดว้ยการนาํลงประกาศในราชกิจจานุเบกษา เพืÉอทาํใหท้ราบโดยทัÉวกนั  3. พระราชบญัญัติ กักพืช พ.ศ. 2507 และทีÉแก้ไขเพิÉมเติม ปรากฏอยู่ในมาตรา řş ซึÉ งบญัญัติว่า “เมืÉอมีศัตรูพืชชนิดทีÉอาจก่อความเสียหายร้ายแรงปรากฏขึÊ นในท้องทีÉใด หรือมีเหตุอันสมควรควบคุมศตัรูพืชในท้องทีÉใด ให้อธิบดีมีอาํนาจประกาศกําหนดท้องทีÉนัÊนเป็นเขตควบคุมศัตรูพืชและประกาศระบุชืÉอ ชนิดของพืช ศัตรูพืชและพาหะทีÉควบคุม และใ ห้กาํหนดสถานทีÉตรวจพืชเฉพาะถิÉนขึÊนเท่าทีÉจาํเป็น ประกาศดงักล่าวใหปิ้ดไว ้ณ ศาลากลางจงัหวดั ทีÉวา่การอาํเภอ ทีÉทาํการของกาํนันและทีÉทาํการของผูใ้หญ่บ้านในท้องทีÉนัÊน” ถือเป็นการกาํหนดโดยเฉพาะในการไปปิดประกาศในสถานทีÉทีÉกาํหนด  4. พระราชบญัญติั คุม้ครองพนัธุ์พืช พ.ศ. 2542   ปรากฏอยูใ่นมาตรา Ŝş ซึÉ งไดบ้ญัญติัวา่ “ให้เจา้พนกังานทอ้งถิÉนมีอาํนาจประกาศกาํหนดเวลาห้ามเขา้หรืออยูใ่นสถานสาธารณะ ประกาศนัÊนให้ติดตัÊงหรือแขวนไวใ้นบริเวณสถานสาธารณะทีÉห้ามนัÊนซึÉ งเห็นได้ง่าย” ถือเป็นการกาํหนดโดยเฉพาะในการไปติดตัÊงประกาศในสถานทีÉทีÉกาํหนด  5. พระราชบญัญติั แร่ พ.ศ. 2510  ปรากฏอยูใ่นมาตรา Ŝš ซึÉ งบญัญติัวา่ “เมืÉอไดก้าํหนดเขตแลว้ ให้ทรัพยากรธรณีประจาํทอ้งทีÉประกาศการขอประทานบตัรของผูย้ืÉนคาํขอ โดยปิดประกาศไวใ้นทีÉเปิดเผย ณ สํานกังานทรัพยากรธรณีประจาํทอ้งทีÉ ทีÉวา่การอาํเภอหรือทีÉวา่การกิÉงอาํเภอ และทีÉทาํการกาํนนัแห่งทอ้งทีÉซึÉ งขอประทานบตัรแห่งละ ř ฉบบั เมืÉอไม่มีผูโ้ตแ้ยง้ภายใน ŚŘ วนันบัแต่วนัปิดประกาศ ทรัพยากรธรณีประจาํท้องทีÉจะได้ดาํเนินการสําหรับคาํขอนัÊ นต่อไป” เป็นการกาํหนดโดยเฉพาะในการไปปิดประกาศ ณ สถานทีÉทีÉกาํหนด  6. พระราชบญัญติั โรคระบาดสัตว ์พ.ศ. 2499 และทีÉแกไ้ขเพิÉมเติม  ปรากฏอยูใ่นมาตรา 16 ซึÉ งบญัญติัวา่ “ในกรณีทีÉสัตวแพทยเ์ห็นวา่ โรคระบาดทีÉตรวจพบในทอ้งทีÉของตนหรือทอ้งทีÉอืÉน ทีÉติดต่อกบัทอ้งทีÉของตนจะระบาดออกไป ให้สัตวแพทยมี์อาํนาจประกาศเป็นหนงัสือกาํหนดเขตโรคระบาดชัÉวคราว มีรัศมีไม่เกิน ŝ กิโลเมตรจากทีÉทีÉตรวจพบโรคระบาดนัÊน  ประกาศนีÊ ให้ระบุชนิดของสัตวแ์ละโรคระบาดไวด้ว้ย และให้ปิดไว ้ณ บา้นกาํนนั บา้นผูใ้หญ่บา้นและทีÉชุมนุมชนภายในเขตนัÊน และให้ใช้บงัคบัได้ śŘ วนันับแต่วนัทีÉประกาศ” เป็นการกาํหนดโดยเฉพาะในการไปปิดประกาศ ณ สถานทีÉทีÉกาํหนด 
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 ตามตัวอย่างข้างต้นจะเห็นว่า เป็นการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานของรัฐในรูปแบบวิธีการต่างๆ ทัÊงนีÊ  เป็นไปตามทีÉกฎหมายกาํหนดทัÊงสิÊน  ยงัมีขอ้มูลข่าวสารอีกเป็นจาํนวนมากทีÉเกิดขึÊนหรืออยู่ในครอบครองของเจา้หน้าทีÉและหน่วยงานของรัฐทีÉมีการกาํหนดให้มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารดงักล่าว ด้วยวิธีการเฉพาะตามแต่กฎหมายจะได้กาํหนดไว ้หรือตามแต่เจา้หน้าทีÉของรัฐทีÉมีหนา้ทีÉเกีÉยวขอ้งจะไดด้าํเนินการ เพืÉอสร้างความเขา้ใจหรือความโปร่งใสให้เกิดขึÊนกบัการปฏิบติังานของหน่วยงานนัÊนๆ โดยเจตนาของการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารดงักล่าว เป็นการเปิดเผยหรือเผยแพร่ในลกัษณะทีÉสะดวกแก่การเข้าถึง หรือการรับรู้รับทราบ หรือตามการร้องขอในข้อมูลข่าวสารดังกล่าว เพืÉอให้ประชาชนไดรั้บรู้หรือเขา้ถึงขอ้มูลนัÊน  ๆจะไดน้าํไปใชป้ระโยชน์ในส่วนทีÉเกีÉยวขอ้งต่อไป  กรณีศึกษาการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามคําวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
                นบัแต่กฎหมายว่าดว้ยขอ้มูลข่าวสารของราชการมีผลบงัคบั โดยมีหลกัการ “เปิดเผยเป็นหลกั ปกปิดเป็นขอ้ยกเวน้” ทัÊงประชาชนและหน่วยงานของรัฐก็ไดใ้ชสิ้ทธิตามกฎหมาย รวมทัÊงการปฏิบติัตามกฎหมายนีÊ ตลอดมาในการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการ  อยา่งไรก็ตาม กฎหมายดงักล่าวก็ให้เป็นดุลพินิจของเจา้หน้าทีÉของรัฐทีÉครอบครองหรือควบคุมดูแลขอ้มูลข่าวสารทีÉอาจมีการร้องขอจากประชาชนผูย้ืÉนคาํขอข้อมูลข่าวสาร โดยหากเจ้าหน้าทีÉของรัฐเห็นว่า จะเกิดความเสียหายจากการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารทีÉมีการร้องขอนัÊ น และความเสียหายดังกล่าวเป็นไปตามบทบญัญติัมาตรา 14 หรือ 15 แห่งพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการฯ  เจา้หน้าทีÉของรัฐทีÉรับคาํขอก็อาจปฏิเสธการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารทีÉมีการร้องขอดงักล่าว  และหากผูถู้กปฏิเสธคาํขอนัÊนไม่เห็นดว้ยกบัการปฏิเสธนัÊน ผูถู้กปฏิเสธคาํขอก็จะเกิดสิทธิอุทธรณ์ตามกฎหมายว่าดว้ยขอ้มูลข่าวสารของราชการ   เมืÉอมีการอุทธรณ์คาํปฏิเสธนัÊ นซึÉ งกฎหมายกาํหนดให้ยืÉนคาํอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการ และคณะกรรมการฯจะส่งคาํอุทธรณ์ไปให้คณะกรรมการวนิิจฉยัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารสาขาทีÉเกีÉยวขอ้งเป็นผูพ้ิจารณาอุทธรณ์ดงักล่าวต่อไป7   ปรากฏวา่จนถึงปัจจุบนั (พ.ศ.  2557) มีคาํวินิจฉัยทีÉเกีÉยวข้องมาประกอบการศึกษาวิจยัเรืÉ องนีÊ โดยแยกเป็นขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ดงันีÊ    
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1. ข้อมูลข่าวสารเกีÉยวกับรายงานการประชุม                   รายงานการประชุมของคณะกรรมการพิจารณาผูท้ีÉ มีประวติัทางคดีอาญาหรือความประพฤติไม่เรียบร้อยในการสอบเขา้เป็นนกัเรียนพลตาํรวจ ในส่วนทีÉเป็นขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคล ของผูอุ้ทธรณ์ เป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉเปิดเผยให้ผูอุ้ทธรณ์ได้ (คาํวินิจฉัยทีÉ สค 8/2542)  แต่หากเป็นรายงานการประชุมทีÉไม่มีขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคลหรือไม่มีกฎหมายคุม้ครองมิให้เปิดเผย ยอ่มเป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉเปิดเผยได ้(คาํวินิจฉยัทีÉ สค 29/2542)  รายงานการประชุมของคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญและรายงานการประชุมของคณะกรรมาธิการพิจารณาร่างรัฐธรรมนูญทีÉมิใช่เป็นการประชุมลับ เป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉเปิดเผยได้ (คาํวินิจฉัยทีÉ สค 16/2542)   รายงานการประชุมและเอกสารทีÉเกีÉยวเนืÉองกบัการปรับอตัราค่าผ่านทางด่วนและการสัÉงการของรัฐมนตรีผูรั้บผิดชอบ แมว้า่จะเป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉอยูใ่นกระบวนการระงบัขอ้พิพาทตามสัญญาของอนุญาโตตุลาการ แต่เมืÉอขอ้เท็จจริงปรากฏว่า การดาํเนินการในอนุญาโตตุลาการสําหรับกรณีนีÊ ไดเ้สร็จสิÊนแลว้ จึงไม่มีเหตุทีÉจะปฏิเสธการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารอีกต่อไป จึงเป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉเปิดเผยได้ (คาํวินิจฉัยทีÉ สค 1/2544)  ผูที้ÉยืÉนซองประกวดราคาเป็นผูม้ีส่วนไดเ้สียเกีÉยวกบักระบวนการประกวดราคา   เมืÉอมีเหตุอนัสมควรทีÉจะไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัการประกวดราคา ประกอบกบัการประกวดราคาครัÊ งดงักล่าวได้เสร็จสิÊนลงแลว้ ผูย้ืÉนซองประกวดราคาย่อมมีสิทธิไดรั้บทราบรายงานการยืÉนซองประกวดราคาและรายงานการประชุมพิจารณาไม่ประกาศผลการประกวดราคาได ้(คาํวินิจฉยัทีÉ สค 4/2544)  ผูอุ้ทธรณ์ย่อมมีสิทธิทราบขอ้มูลข่าวสารในรายงานการประชุมคณะกรรมการวางแผนและประเมินผล และคณะกรรมการพิจารณาความเหมาะสมและคดัเลือกเพืÉอเลืÉอนขา้ราชการพลเรือนสามญัให้ดาํรงตาํแหน่งตัÊงแต่ระดบั 8 ลงมา อนัเป็นขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัตน ส่วนขอ้มูลข่าวสารในรายงานการประชุมทีÉเกีÉยวกับผูอื้Éน เป็นข้อมูลข่าวสารทีÉไม่สามารถเปิดเผยให้ผูอุ้ทธรณ์ได้ (คาํวินิจฉัยทีÉ สค 42/2544)  ขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัรายงานประชุมของคณะกรรมการพิจารณาความรับผดิทางแพง่ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัผูอุ้ทธรณ์โดยตรง เมืÉอไดล้บหรือปกปิดชืÉอหรือกระทาํดว้ยวิธีการอืÉนใดทีÉทาํให้รู้ตวัพยานทีÉเกีÉยวขอ้งแลว้ ย่อมเป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉเปิดเผยให้ผูอุ้ทธรณ์ได้ (คาํวินิจฉัยทีÉ สค 43/2544)  แถบบนัทึกเสียงรายงานการประชุมทีÉเจา้หน้าทีÉผูบ้นัทึกรายงานไม่มีเจตนาจะบนัทึกเสียงไวเ้ป็นบนัทึกของทางราชการโดยตรง แต่บนัทึกไวเ้พืÉอนาํมาใชจ้ดัทาํเป็นบนัทึกรายงานการประชุมทีÉเป็นลายลกัษณ์อกัษร เป็นเพียงอุปกรณ์ทีÉใช้อาํนวยความสะดวกในการจดัทาํรายงานการประชุมของเจา้หน้าทีÉทีÉมีหน้าทีÉในการจดัทาํรายงานการประชุมเท่านัÊน รายงานการประชุมดงักล่าวจะเป็นรายงานทีÉถูกตอ้งก็ต่อเมืÉอเจา้หน้าทีÉไดจ้ดัทาํเอกสารเป็นรายงานการประชุมเสนอต่อทีÉประชุม เพืÉอตรวจสอบและรับรองความถูกตอ้งเสียก่อน แถบบนัทึกเสียงการประชุมจึงไม่ใช่ขอ้มูลข่าวสารของราชการทีÉจะต้องเปิดเผยและให้สําเนาแก่ผูอุ้ทธรณ์ (คําวินิจฉัยทีÉ  สค 35/2545 และ สค 36/2545)  
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รายงานการประชุมสมยัสามญัขององค์การบริหารส่วนตาํบลซึÉ งยงัไม่มีการรับรองและไม่ปรากฏว่าเหตุใดจึงไม่มีการรับรองนัÊน ยอ่มเป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉเปิดเผยได ้ทัÊงนีÊ โดยองคก์ารบริหารส่วนตาํบลอาจจดแจง้การทีÉยงัไม่รับรองและเหตุทีÉไม่รับรองไวไ้ด ้(คาํวินิจฉยัทีÉ สค 40/2544) แต่ไม่เปิดเผยหากไม่มี (คาํวนิิจฉยัทีÉ สค řŜř/ŚŝŝŞ)  2.  ข้อมูลข่าวสารเกีÉยวกับเอกสารมหาชน8      บญัชีผูเ้ลือกตัÊงสมาชิกสภาเทศบาลฉบบัทีÉบนัทึกการมาใชสิ้ทธิของผูเ้ลือกตัÊง เป็นเอกสารมหาชน ไม่ใช่เป็นข้อมูลข่าวสารเกีÉยวกับสิÉ งเฉพาะตวัของบุคคลทีÉเข้าลักษณะเป็นข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล  เมืÉอการเปิดเผยบญัชีผูเ้ลือกตัÊงฉบบัทีÉบนัทึกการมาใช้สิทธิของผูเ้ลือกตัÊง   ไม่อาจทาํให้ทราบไดว้า่  ผูเ้ลือกตัÊงคนใดลงคะแนนให้ผูส้มคัรรับเลือกตัÊงคนใด     การเปิดเผยบญัชีผูมี้สิทธิเลือกตัÊง  จึงไม่กระทบกบัหลกัการลงคะแนนโดยลบั ไม่เป็นการรุกลํÊ าสิทธิส่วนบุคคลโดยไม่สมควร   จึงสามารถเปิดเผยได ้(คาํวินิจฉัยทีÉ สค 38/2545)  เอกสารรายงานผลการนบัคะแนนของหน่วยเลือกตัÊง เอกสารประกาศของคณะกรรมการประจาํหน่วยเลือกตัÊง เรืÉ องประกาศผลการนับคะแนนประจาํหน่วยเลือกตัÊง และเอกสารแสดงผลการรวมคะแนนเลือกตัÊงสมาชิกวุฒิสภา  เป็นขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัการเลือกตัÊงในระบอบประชาธิปไตยซึÉ งเปิดเผยได ้เพราะการเปิดเผยจะเป็นการส่งเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตยให้มัÉนคงถาวร และยงัส่งเสริมให้ประชาชนรู้ถึงสิทธิและหนา้ทีÉของตน เพืÉอปกปักรักษาประโยชน์อนัเป็นส่วนรวมดว้ย (คาํวนิิจฉยัทีÉ สค 36/2543)  3. ข้อมูลข่าวสารเกีÉยวกับเอกสารสิทธิในทีÉดิน9                    แมโ้ฉนดทีÉดินจะมีขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคล แต่ก็เป็นขอ้มูลข่าวสารของราชการทีÉเป็นเอกสารมหาชน การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารดงักล่าวให้แก่เจา้หนีÊ ทีÉมีอาํนาจตามกฎหมายย่อมกระทาํได้ตามนัยมาตรา 24(8) แห่งพระราชบญัญัติข้อมูลข่าวสารของราชการฯ ข้อมูลข่าวสารเกีÉยวกบัการถือครองกรรมสิทธิÍ ในทีÉดินดงักล่าว จึงเป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉสามารถเปิดเผยให้ผูอุ้ทธรณ์
                                                           8 เอกสารมหาชน  ไม่มีการกาํหนดนิยามความหมายไว ้คงปรากฏในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง มาตรา 127 ซึÉ งหากพิจารณาตามหลกักฎหมายทัÉวไปแลว้ น่าจะหมายถึงเอกสารทีÉพนกังานเจา้หนา้ทีÉจดัทาํขึÊน หรือจดัให้มีขึÊนตามกฎหมาย เพืÉอประโยชน์แก่ประชาชน ให้ประชาชนได้ตรวจดู และอ้างอิงเป็นพยานหลักฐานได้เป็นการทัÉวไป เพืÉอสาธารณชนสามารถเข้าถึงและตรวจดูได ้

9 เอกสารสิทธิ   ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 1(9) หมายถึง เอกสารทีÉเป็นหลกัฐานแห่งการก่อ เปลีÉยนแปลง โอน สงวน หรือระงบัซึÉ งสิทธิ   
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ซึÉงเป็นเจา้หนีÊตามคาํพิพากษาได ้(คาํวินิจฉยัทีÉ สค 18/2543)  ขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัเลขทีÉโฉนดและชืÉอเจา้ของกรรมสิทธิÍ ในทีÉดินใกลเ้คียงกบัทีÉดินของผูอุ้ทธรณ์ ซึÉ งเจา้ของทีÉดินปล่อยให้ทิÊงร้างเป็นทีÉทิÊงขยะและเป็นทีÉอยู่อาศยัของงูพิษและสัตวดุ์ร้าย ทาํให้เสียหายต่อคุณภาพของสิÉงแวดล้อม แมก้ารเปิดเผยจะเป็นการรุกลํÊ าสิทธิส่วนบุคคลอยู่บา้ง แต่เมืÉอคาํนึงถึงประโยชน์สาธารณะประกอบกบัประโยชน์ของผูอุ้ทธรณ์ซึÉ งมีทีÉ ดินอยู่ในบริเวณนัÊ น จึงวินิจฉัยให้เปิดเผยได้ (คาํวินิจฉัยทีÉ  สค 10/2544)  เทศบาลฯ ซึÉ งครอบครองเอกสารทีÉแสดงถึงข้อเท็จจริงในการรังวดั แผนผงัทีÉดิน และลกัษณะการก่อสร้างรัÊ วทีÉรุกลํÊาทีÉสาธารณะ แมจ้ะปรากฏรายชืÉอของผูมี้กรรมสิทธิÍ ในโฉนดทีÉดิน แต่ไม่เป็นขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคลแต่อยา่งใด การทีÉเทศบาลฯอา้งวา่การเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวจะเป็นการรุกลํÊาสิทธิส่วนบุคคลโดยไม่สมควร จึงเป็นการปฏิเสธการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารทีÉไม่ชอบดว้ยกฎหมาย (คาํวินิจฉัยทีÉ สค 11/2544)  ขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัสารบบการทาํนิติกรรมในทีÉดินแปลงหนึÉ งแปลงใดนัÊ น เป็นเรืÉ องประวติัความเป็นมาของทีÉ ดินแปลงดังกล่าว แม้จะมีรายชืÉอบุคคลผูเ้กีÉยวข้องอยู่ด้วย ก็ไม่ทาํให้การเปิดเผยขอ้มูลดังกล่าวนําไปสู่การเปิดเผยฐานะทางการเงินของผูเ้กีÉยวขอ้งแต่อย่างใด ขอ้มูลดงักล่าวจึงเป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉเปิดเผยได้ โดยไม่จาํเป็นทีÉผูข้อตอ้งมีส่วนไดเ้สียในทีÉดินแปลงหรือเอกสารนัÊน (คาํวนิิจฉยัทีÉ สค 53/2544 และ สค 7/2545)  4. ข้อมูลข่าวสารเกีÉยวกับเอกสารส่วนบุคคล      หนังสือรายงานการปฏิบติัราชการของผูอุ้ทธรณ์มีลกัษณะเป็นขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคล เนืÉองจากเป็นส่วนหนึÉงของประวติัการทาํงานของผูอุ้ทธรณ์ ผูอุ้ทธรณ์จึงมีสิทธิตรวจดูและรับสําเนาข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลทีÉ เกีÉยวกับตน และมีสิทธิขอแก้ไขเปลีÉยนแปลงหรือลบข้อมูลข่าวสารทีÉไม่ถูกตอ้งตามความเป็นจริง (คาํวินิจฉัยทีÉ สค 15/2542)  ขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัสถานทีÉทาํงาน และทีÉอยูข่องลูกหนีÊตามคาํพิพากษาเป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉหน่วยราชการผูค้รอบครองสามารถเปิดเผยให้เจา้หนีÊตามคาํพิพากษาซึÉงติดตามยดึทรัพยข์องลูกหนีÊได ้(คาํวนิิจฉยัทีÉ สค 32/2545)  5. ข้อมูลข่าวสารเกีÉยวกับผลการสอบ      ดว้ยเหตุทีÉไม่มีกฎหมายคุม้ครองหน่วยงานของรัฐมิให้เปิดเผยกระดาษคาํตอบและบญัชีคะแนนของผูอุ้ทธรณ์และของผูที้Éสอบผ่านการคดัเลือกเขา้สถานศึกษา ผูอุ้ทธรณ์จึงมีสิทธิขอตรวจดูและสําเนาข้อมูลข่าวสารตามอุทธรณ์ (คาํวินิจฉัยทีÉ สค 1/2541)  ผูส้มคัรสอบคัดเลือกรับทุนการศึกษายอ่มมีสิทธิทีÉจะขอทราบผลการสอบของตนและของผูส้มคัรสอบรายอืÉน  มหาวิทยาลยัมีหน้าทีÉตอ้งเปิดเผยผลการสอบคดัเลือกและกระดาษคาํตอบเป็นรายวิชาของผูอุ้ทธรณ์ และผูเ้ข้าสอบรายอืÉนได ้(คาํวนิิจฉยัทีÉ สค 3/2541)  ขอ้สอบคดัเลือกเขา้ศึกษาทีÉมิไดม้ีลกัษณะเป็นคลงัขอ้สอบ เพราะมีการออกขอ้สอบใหม่ทุกปี  ประกอบกบัลกัษณะของการสอบนัÊน ความสมบูรณ์ของการสอบจะขึÊนอยู่กบัผูค้วบคุมการสอบ  การเปิดเผยจึงไม่กระทบต่อประสิทธิภาพในการจดัการสอบใน
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อนาคตแต่อยา่งใด ขอ้สอบดงักล่าวพร้อมทัÊงคาํตอบจึงเป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉเปิดเผยได ้(คาํวินิจฉัยทีÉ สค 9/2544)  กระดาษคาํตอบในการตอบขอ้สอบอตันยั  เป็นเพียงเอกสารทีÉผูเ้ขา้สอบจดัทาํขึÊนตามหลักเกณฑ์ และวิธีการทีÉสถานศึกษากาํหนดขึÊ น เพืÉอแสดงถึงภูมิความรู้ และใช้เป็นเกณฑ์ชีÊ วดัความรู้ความสามารถ กระดาษคาํตอบ จึงไม่ใช่ขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคลของผูเ้ขา้สอบและสามารถเปิดเผยได ้ แมว้่ากระดาษคาํตอบนัÊนจะเป็นของบุคคลอืÉนก็ตาม แต่การเปิดเผยไม่ทาํให้เกิดความเสียหายต่อผูส้อบ     ทัÊงในแง่ชืÉอเสียงและผลการสอบ และจะทาํให้ผูอุ้ทธรณ์สิÊนสงสัยทีÉคิดวา่ไม่ได้รับความเป็นธรรมในการสอบ (คาํวนิิจฉยัทีÉ สค 18/2544)  6. ข้อมูลข่าวสารเกีÉยวกับสํานวนการสอบสวนคดีอาญา      ขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัการดาํเนินคดีอาญา ได้แก่ การพิจารณาประกอบการออกหมายจบั และเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้งในสํานวนการสอบสวน และบนัทึกประจาํวนัเกีÉยวกบัคดี  เมืÉอการดําเนินคดีอาญาเสร็จสิÊ นลงแล้ว และการเปิดเผยไม่ มีผลทําให้การบังคับใช้กฎหมายเสืÉ อมประสิทธิภาพหรือไม่อาจสําเร็จตามวตัถุประสงค์ได ้ประกอบกบัเมืÉอพิจารณาคาํให้การทีÉเกีÉยวขอ้งแลว้เห็นวา่ไม่น่าจะทาํให้พยานเหล่านัÊนไดรั้บอนัตรายต่อชีวติหรือความปลอดภยัแต่อยา่งใด จึงเป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉเปิดเผยได ้(คาํวินิจฉัยทีÉ สค 9/2543)  รายงานการสอบสวนคดีอาญา หากมีขอ้ความส่วนใดเป็นขอ้มูลข่าวสารซึÉ งจะก่อให้เกิดอนัตรายต่อชีวิตหรือความปลอดภยัของบุคคลหนึÉงบุคคลใด หน่วยงานทีÉครอบครองขอ้มูลข่าวสารดงักล่าวตอ้งใชดุ้ลพินิจในการไม่เปิดเผยขอ้มูลในส่วนนัÊน แต่จะปฏิเสธไม่เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารทัÊงหมดไม่ได ้(คาํวินิจฉัยทีÉ สค 10/2543)  ขอ้มูลข่าวสารทีÉยงัอยูร่ะหวา่งการดาํเนินการของอยัการ การเปิดเผยอาจทาํให้การบงัคบัใชก้ฎหมายเสืÉอมประสิทธิภาพหรือไม่อาจสําเร็จตามวตัถุประสงค์ได้ จึงเป็นข้อมูลข่าวสารทีÉไม่ต้องเปิดเผย (คาํวินิจฉัยทีÉ  สค 42/2543)  บนัทึกการแจง้ความทีÉสถานีตาํรวจทีÉผูอุ้ทธรณ์เป็นผูม้ีส่วนได้เสีย เมืÉอไม่ปรากฏว่าการเปิดเผยจะทาํให้เกิดความเสียหายหรือผลกระทบใดๆต่อผูแ้จง้ความและเจา้หนา้ทีÉทีÉเกีÉยวขอ้ง จึงเป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉเปิดเผยได ้(คาํวนิิจฉยัทีÉ สค 9/2545 และคาํวนิิจฉยัทีÉ สค řŚŞ/ŚŝŝŜ)  7. ข้อมูลข่าวสารเกีÉยวกับผลงานทางวชิาการและการปฏิบัติราชการ      ชืÉอและทีÉอยูข่องผูอ่้านงานทางวชิาการ หนงัสือเชิญประชุมและหลกัฐานการรับเงินค่าประเมิน ขอ้สังเกตเกีÉยวกบัผลงานทางวิชาการทีÉมีลายมือชืÉอผูอ่้านประเมิน เป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉเปิดเผยให้ผูอุ้ทธรณ์เป็นผูย้ืÉนเรืÉองขอให้ประเมินให้ทราบได ้หากการประเมินผลงานทางวิชาการได้เสร็จสิÊนลงแลว้ (คาํวินิจฉยัทีÉ สค 12/2542)  รายชืÉอผูป้ระเมินผลงานทางวชิาการ สถานทีÉทาํงาน และสาขาวชิาทีÉเชีÉยวชาญเป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉเปิดเผยให้ผูอุ้ทธรณ์ซีÉงเป็นผูย้ืÉนขอประเมินได ้(คาํวนิิจฉยัทีÉ สค 33/2543)  รายชืÉอผูส้มคัรคดัเลือก ใบสมคัรของผูส้มคัรและผูที้Éไดรั้บคดัเลือก แบบแสดงผลงานดา้นบริหารจดัการและขอ้เสนอเกีÉยวกบัวิสัยทศัน์ และรายงานการประชุมคณะกรรมการคดัเลือก 
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เป็นเอกสารทีÉเปิดเผยให้ผูอุ้ทธรณ์ซึÉ งเป็นผูส้มคัรได ้เมืÉอการพิจารณาคดัเลือกไดเ้สร็จสิÊนและมีการแต่งตัÊงแลว้ (คาํวนิิจฉยัทีÉ สค 10/2545)  8. ข้อมูลข่าวสารเกีÉยวกับหนังสือร้องเรียน      หนังสือร้องเรียนซึÉ งแสดงขอ้เท็จจริงเกีÉยวกับการต่อเติมอาคารโดยไม่ชอบด้วยกฎหมายเป็นขอ้มูลข่าวสารของราชการ เมืÉอไม่ปรากฏวา่ขอ้ความในหนงัสือร้องเรียนมีลกัษณะเป็นการดูหมิÉน หรือใส่ความบุคคลอืÉน จึงชอบทีÉจะเปิดเผยได้ แต่โดยเหตุทีÉหนังสือดังกล่าวเป็นการร้องเรียน เพืÉอประโยชน์ของทางราชการ หากเปิดเผยชืÉอหรือทีÉอยูข่องผูร้้องเรียนแลว้ อาจทาํให้ไม่มีผูใ้ดกลา้ร้องเรียนหรือให้ขอ้มูลเกีÉยวกบัการกระทาํใดๆทีÉไม่ชอบดว้ยกฎหมายแก่ทางราชการอีก ในการเปิดเผยหนงัสือร้องเรียนดงักล่าว จึงตอ้งใชดุ้ลพินิจปกปิดชืÉอ ทีÉอยู ่และขอ้ความอืÉนใดทีÉจะสืÉอให้ทราบวา่ผูร้้องเรียนเป็นใคร (คาํวินิจฉัยทีÉ สค 48/2544 และทีÉ สค řŜş/ŚŝŝŞ)   รวมทัÊงการให้เปิดเผยสาํนวนการสอบสวนขอ้เท็จจริงดว้ย (คาํวนิิจฉยัทีÉ สค ŠŜ/Śŝŝş)  9. ข้อมูลข่าวสารเกีÉยวกับการยืÉนขออนุญาตต่อหน่วยราชการ      เอกสารการยืÉนขออนุญาตดาํเนินการเรืÉ องใดเรืÉ องหนึÉ งตามขัÊนตอนของกฎหมาย เช่นการขออนุญาตก่อสร้างท่าเทียบเรือ ซึÉ งมีผลกระทบต่อประชาชนทัÊ งในด้านการจราจรและสิÉงแวดลอ้ม การเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวย่อมเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ จึงเปิดเผยได ้(คาํวินิจฉัยทีÉ สค 17/2543)  10. ข้อมูลข่าวสารเกีÉยวกับการบริจาคเงิน        รายชืÉอผูแ้สดงเจตจาํนงในการอุปการคุณและจาํนวนเงินบริจาคทีÉได้บริจาคให้มหาวิทยาลยันัÊน ไม่ใช่ขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคล  การเปิดเผยชืÉอผูป้กครองทีÉแสดงเจตจาํนงในการอุปการคุณจะเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม และเมืÉอปรากฏข้อเท็จจริงว่าการรับเด็กนักเรียนของโรงเรียนสาธิตได้ก ําหนดชัดเจนว่าจะรับโดยวิธีใด อย่างไร โดยมิได้มีการทดสอบวดัความรู้ความสามารถของเด็กหรือผูป้กครอง หรือครูผูส้อน ขอ้มูลข่าวสารดงักล่าวจึงเป็นขอ้มูลข่าวสารทีÉเปิดเผยได ้(คาํวนิิจฉยัทีÉ สค 31/2544 และ สค řŝŞ/ŚŝŝŞ)  11. ข้อมูลข่าวสารเกีÉยวกับกระบวนการสรรหาบุคคลในองค์กรของรัฐ        ขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัการสรรหาบุคคลทีÉไดรั้บการเสนอรายชืÉอเป็นคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติทัÊงแง่ของหลกัเกณฑ์การสรรหา คะแนนทีÉผูส้มคัรแต่ละคนทีÉไดรั้บ ตลอดจนรายชืÉอผูส้มคัรทีÉผา่นการคดัเลือก เมืÉอการสรรหาได้ยุติลงในชัÊนตน้ และไดม้ีการเสนอต่อให้วุฒิสภาพิจารณาเพืÉอคดัเลือกแลว้ ขอ้มูลข่าวสารดงักล่าวย่อมเป็นทีÉรู้กนัทัÉวไป ประกอบกบัเพืÉอให้การทาํงานของคณะกรรมการสรรหาโปร่งใสและมีมาตรฐาน จึงสมควรเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
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ดังกล่าวให้ผู ้อุทธรณ์ซึÉ งเป็นสืÉ อมวลชนได้ (คาํวินิจฉัยทีÉ  สค 28/2544) และมีการเปิดเผยตามคาํวนิิจฉยั สค 105/2556  และการเปิดเผยสัญญาจา้งพนกังานของรัฐ(คาํวนิิจฉยัทีÉ สค śŘ/ŚŝŝŜ)  12. ข้อมูลข่าวสารเกีÉยวกับองค์กรอสิระตามรัฐธรรมนูญ        สํานวนการสอบสวนของคณะกรรมการการเลือกตัÊงทีÉเกีÉยวขอ้งกับเพิกถอนสิทธิเลือกตัÊงของผูอุ้ทธรณ์ อยู่ในเขตอาํนาจของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารทีÉจะวินิจฉยัชีÊ ขาดให้เปิดเผยหรือไม่ก็ได ้(คาํวินิจฉัยทีÉ สค 32/2544)  ขอ้มูลข่าวสารทีÉอยูใ่นระหว่างการไต่สวนขอ้เท็จจริงของคณะอนุกรรมการไต่สวนข้อเท็จจริงในคณะกรรมการ ป.ป.ช. เป็นขอ้มูลทีÉหากเปิดเผยแลว้ อาจจะทาํให้การบงัคบัใช้กฎหมายเสืÉอมประสิทธิภาพ (คาํวินิจฉัยทีÉ สค 5/2544) การเปิดเผยขอ้มูลการวนิิจฉยัของผูต้รวจการแผน่ดิน (คาํวินิจฉยัทีÉ สค řśś/ŚŝŝŜ) และเปิดเผยคดีของ ก.ก.ต. (คาํวนิิจฉยัทีÉ สค Śřŝ/Śŝŝŝ)       ข้อมูลข่าวสารทีÉมีการวินิจฉัยให้เปิดเผยได้ดังกล่าวมาแล้วนีÊ จะเห็นว่า ทีÉผ่านมาคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารได้ใช้ดุลพินิจในการพิจารณาและมีคาํวินิจฉัยให้เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารในลกัษณะต่างๆ  ทัÊงนีÊ  การใช้ดุลพินิจในการเปิดหรือไม่เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการนัÊน  กฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการฯได้กาํหนดให้พิจารณาว่าจะเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารดงักล่าวหรือไม่  ให้พิจารณาคาํนึงถึง การปฏิบติัหน้าทีÉตามกฎหมายของหน่วยงานของรัฐ  ประโยชน์สาธารณะ และประโยชน์ของเอกชนทีÉเกีÉยวขอ้งประกอบกนั  จึงเป็นแนวทางปฏิบติัในการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารทีÉมีลกัษณะดงักล่าวต่อไป  สรุป      
 สิทธิในการรับรู้หรือเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการ ( Right to know / Access to Information ) ซึÉ งเป็นสิทธิขัÊนพืÊนฐานทีÉสําคญัอย่างหนึÉ งของประชาชนในสังคมประชาธิปไตย  ในการเปิดโอกาสทาํให้ประชาชนไดเ้ขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารการดาํเนินงานของรัฐ และทาํให้กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  รัฐหรือรัฐบาลจึงควรส่งเสริมและสนบัสนุนสิทธิดงักล่าว จะทาํให้เป็นการเต็มเติมของการปกครองระบอบประชาธิปไตยให้มีความสมบูรณ์ยิÉงขึÊน  ดงันัÊน นโยบายในการปฏิบติัเกีÉยวกับการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการทีÉเจา้หน้าทีÉของรัฐควรคาํนึงถึง และใช้เป็นดุลพินิจหรือขอ้พิจารณาประกอบในการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการ จึงเป็นไป เพืÉอสร้างความโปร่งใสของระบบราชการ  การตรวจสอบความถูกตอ้งและความชอบธรรมในการปฏิบติัของเจา้หนา้ทีÉของรัฐ  การคาํนึงประโยชน์สาธารณะทีÉจะเกิดขึÊนในการเปิดเผยดงักล่าว และการส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน 
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 ในการส่งเสริมเพืÉอการใช้สิทธิรับรู้ตามกฎหมายว่าด้วยขอ้มูลข่าวสารของราชการนีÊ   จึงมีการกําหนดวิธีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารทีÉอยู่ในความครอบครองหรือควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐด้วยวิธีการต่างๆ ได้แก่ การนาํขอ้มูลข่าวสารบางประเภทไปลงประกาศในราชกิจจานุเบกษา  การจดัขอ้มูลข่าวสารบางประเภทไวใ้ห้ประชาชนเขา้ตรวจดูได ้ณ หน่วยงานของรัฐ และการบริการขอ้มูลข่าวสารตามทีÉมีประชาชนระบุขอเป็นการเฉพาะราย  รวมทัÊงการจดัเอกสารประวติัศาสตร์ไวใ้ห้ประชาชนเขา้ตรวจดูและค้นควา้ไดที้Éหอจดหมายเหตุแห่งชาติ กรมศิลปากร โดยหากหน่วยงานของรัฐนิÉงเฉยหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยขอ้มูลข่าวสารของราชการ จะทาํให้ประชาชนเกิดสิทธิร้องเรียนเพืÉอใหค้ณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการดาํเนินการในส่วนทีÉเกีÉยวขอ้ง ทาํให้หน่วยงานของรัฐปฏิบติัให้เป็นไปตามกฎหมายต่อไป หรือหากมีการปฏิเสธการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารตามคาํขอ  ผูถู้กปฏิเสธคาํขอตามทีÉยืÉนเรืÉ องไวก้็จะเกิดสิทธิอุทธรณ์ เพืÉอให้คณะกรรมการวินิจฉยัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารมีคาํวินิจฉยัให้เปิดเผยหรือไม่เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารนัÊนต่อไป  ซึÉ งในการวิจยันีÊ ไดน้าํแนวทางปฏิบติัทีÉเป็นผลจากการวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารมาเสนอทราบไว ้ไดแ้ก่ การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัการสอบสวนคดีอาญา  ขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกับการร้องเรียน  ข้อมูลข่าวสารเกีÉยวกับการสอบและการประเมิน  ขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัรายงานการประชุม  ขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคล  ขอ้มูลข่าวสารทีÉเป็นเอกสารมหาชน เป็นตน้  นอกจากนีÊ ยงัมีกฎหมายอืÉนทีÉก ําหนเกีÉยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารในความครอบครองหรือความรับผิดชอบด้วยวิธีเฉพาะทีÉกฎหมายนัÊ นๆ กําหนดไว ้ เช่น  การนําข้อมูลข่าวสารไปลงประกาศในราชกิจจานุเบกษา  การปิดประกาศ ณ ทีÉทาํการของรัฐ หรือตามชุมชน หมู่บา้น หรือสถานทีÉสาธารณะทัÉวไป(ตามแต่กฎหมายจะกาํหนด) ซึÉ งลว้นแต่ตอ้งการให้ประชาชนรับรู้รับทราบและเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของการปฏิบติังานของเจา้หน้าทีÉและมีผลกระทบหรือเป็นสิทธิประโยชน์ของประชาชนทัÊงสิÊน เพืÉอให้เกิดความรู้ความเขา้ใจในสิÉงทีÉเจา้หนา้ทีÉของรัฐไดป้ฏิบติั จะได้ในเรืÉองความโปร่งใส  ความถูกต้องชอบธรรม โดยมุ่งหวงัให้ประชาชนเกิดความเชืÉอถือไวว้างใจในการดาํเนินงานของรัฐ รวมทัÊงการเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนเพืÉอให้เกิดความเป็นประชาธิปไตยทีÉสมบูรณ์ในทีÉสุดต่อไป 



 บททีÉ 4 การพฒันาการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ เพืÉอสร้างความโปร่งใส 
การกําหนดนโยบายเพืÉอสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัตริาชการ 
 จากทีÉไดก้ล่าวมาแลว้ในบทก่อนๆถึงความสาํคญัของการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการทาํให้เกิดบทบาทการเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนซึÉ งเป็นเจา้ของประเทศและเจา้ของอาํนาจอธิปไตยในการบริหารปกครองประเทศ รวมไปถึงการเขา้มามีส่วนร่วมในการควบคุมตรวจสอบการใช้อาํนาจของเจา้หน้าทีÉของรัฐในทุกกระบวนการขัÊนตอนของการใชอ้าํนาจ โดยเฉพาะอยา่งยิÉงในภาวะการณ์ปัจจุบนัทีÉมีการเพิÉมบทบาทของการใช้เทคโนโลยีอันทันสมัยเพืÉอสร้างความสะดวกสบายของการบริการประชาชนและการปฏิบติังานของเจา้หน้าทีÉของรัฐ และการลดจาํนวนบุคลากรภาครัฐ  จึงยิÉงจาํเป็นทีÉตอ้งเพิÉมบทบาทในการแสวงหาความร่วมมือหรือการมีส่วนร่วมของประชาชนให้มากขึÊ น เพราะประชาชนไม่ว่าจะเป็นผูส่้วนไดเ้สียเกีÉยวขอ้งโดยตรง หรือประชาชนทีÉแมไ้ม่ใช่ผูม้ีส่วนเกีÉยวขอ้งทีÉเป็นคู่กรณีโดยตรงก็ตามแต่ก็ควรมีบทบาทในการตรวจสอบไดเ้ช่นกนั ดว้ยเหตุทีÉมีส่วนของการเป็นเจา้ของประเทศและเจา้ของอาํนาจอธิปไตยดว้ย  ดงันัÊน หน่วยงานของรัฐต่างๆซึÉ งเป็นองคก์รทีÉมีหนา้ทีÉในการตรวจสอบทัÊงหลาย ไม่วา่จะเป็นคณะกรรมการและสาํนกังาน ป.ป.ช.  คณะกรรมการและสํานกังานการตรวจเงินแผน่ดิน ฯลฯ ซึÉ งเป็นองคก์รตามรัฐธรรมนูญ  หรือคณะกรรมการและสาํนกังาน ป.ป.ท.  หรือหน่วยงานของรัฐทีÉมีกฎหมายกาํหนดอาํนาจหน้าทีÉในการตรวจสอบต่างๆ เช่น สํานักงาน ป.ป.ง. กรมควบคุมโรงงานอุตสาหกรรม กรมควบคุมมลพิษ สํานกังานตาํรวจแห่งชาติ ฯลฯ ซึÉ งมีอาํนาจหนา้ทีÉตามทีÉกาํหนดในกฎหมายของหน่วยงานนัÊนๆ  รวมทัÊงหน่วยงานส่วนทอ้งถิÉนต่างๆในทุกระดับ ก็ล้วนมีอาํนาจหน้าทีÉในการควบคุมตรวจสอบ ป้องกนัปราบปรามเช่นกัน ซึÉ งควรตอ้งอาศยัพึÉงพาการมีส่วนร่วมของประชาชน อนัเป็นความจาํเป็นของรัฐบาลทีÉตอ้งสร้างการปกครองในระบอบประชาธิปไตยทีÉย ัÉงยืนถาวรโดยอาศัยการแสวงหาความร่วมมือของประชาชน เพืÉอความสาํเร็จในการปฏิบตัิงานของตนต่อไป   
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 การจะสร้างความสําเร็จของการมีส่วนร่วมของประชาชนดงักล่าว จึงควรกาํหนดนโยบายทีÉส่งเสริมการเพิÉมบทบาทของประชาชนโดยสร้างให้เกิดความง่ายและสะดวกในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของราชการ  ทัÊงนีÊ  ผูบ้ริหารของหน่วยงานของรัฐตอ้งให้ความสําคญัและกาํหนดเป็นนโยบายสําคญัในลาํดบัตน้ๆทีÉตอ้งยึดถือและให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาถือปฏิบติัอยา่งจริงจงัต่อไปดว้ยความต่อเนืÉองหากประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบายและการควบคุมตรวจสอบแล้ว ในทีÉสุดก็จะเกิดความโปร่งใสในระบบราชการและการบริหารปกครองประเทศทีÉมีประชาชนเขา้มีส่วนร่วมไปดว้ย  ข้อกําหนดในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
              แมจ้ะมีนโยบายในการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการแลว้ก็ตาม แต่ในทางปฏิบติัก็คงเป็นเช่นเดียวกบัการมีพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ŚŝŜŘ ซึÉ งแมมี้ผลใช้บงัคบัมาจนถึงปัจจุบนัเขา้ปีทีÉ řş แลว้ แต่ก็ยงัไม่ประสบผลสําเร็จเท่าทีÉควรจะเป็น กล่าวคือ ประชาชนยงัไม่ค่อยตระหนกัในการใชสิ้ทธิตามกฎหมายนีÊอยา่งจริงจงั เพืÉอทาํให้เกิดผลสําเร็จตามเจตนารมณ์ของกฎหมายนีÊ   รวมทัÊงจะทาํให้การปฏิบติัตามกฎหมายเป็นไปอยา่งมีการพฒันาทีÉดีขึÊนไปเรืÉอยๆ  แมมี้ขอ้สงสัยหรือการร้องเรียนใดๆ ก็จะมีการดาํเนินการเพืÉอเป็นแนวทางปฏิบติัตามกฎหมายต่อไป   ดงันัÊน จึงขอนาํเสนอขอ้กาํหนดทีÉสาํคญัอนัจะนาํมาสู่ความสาํเร็จได ้ดงันีÊ       1 . หน่วยงานและเจา้หน้าทีÉของรัฐ ควรตอ้งยึดถือเป็นหลกัการสาํคญัวา่ ขอ้มูลข่าวสารของราชการตอ้งสามารถเปิดเผยได้เป็นหลักทัÉวไป  หากมีข้อสงสัยประการใดๆ ให้ถือว่าข้อมูลข่าวสารนัÊนเปิดเผยได ้                2. ประชาชนมีสิทธิรับรู้และเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของราชการไดโ้ดยไม่ถูกกีดกนัขดัขวางโดย                           2.1 หากเป็นขอ้มูลข่าวสารทัÉวไป ยอ่มสามารถเขา้ถึงไดโ้ดยไม่ตอ้งมีเหตุผลในการขอ   แต่ตอ้งระบุในคาํขอในลกัษณะทีÉอาจเขา้ใจไดต้ามควร                     2.2 หากเป็นขอ้มูลข่าวสารตามมาตรา 14 (ขอ้มูลข่าวสารทีÉเปิดเผยแลว้อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อสถาบนัพระมหากษตัริย)์  หรือมาตรา řŝ (ขอ้มูลข่าวสารทีÉเปิดเผยแลว้อาจก่อให้เกิดความเสียหายอยา่งหนึÉงอยา่งใดตามทีÉกฎหมายกาํหนด) ยอ่มตอ้งแสดงเหตุผลในการขอใหช้ดัเจน  3. เพืÉอให้เกิดความชัดเจนในทางปฏิบติัแก่เจา้หน้าทีÉของรัฐ จึงควรจดัทาํบญัชีขอ้มูลข่าวสารทีÉสามารถเปิดเผยได้เป็นการทัÉวไป โดยควรตรวจสอบขอ้มูลข่าวสารทีÉครอบครองหรือควบคุมดูแลโดยหน่วยงานของรัฐนัÊนๆ และระดมความคิดเห็นจากเจา้หน้าทีÉทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอจดัทาํบญัชีขอ้มูลข่าวสารทีÉเปิดเผยไดใ้นเบืÊองตน้ และเพิÉมเติมไปเรืÉอยๆในขอ้มูลทีÉเกิดขึÊนใหม่ๆ ต่อไป  
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 4.  หากขอ้มูลข่าวสารใดไม่มีการกาํหนดชัÊนความลบั และ/หรือไม่มีการกาํหนดห้ามการเปิดเผยไวเ้ป็นอยา่งอืÉนตอ้งถือว่าขอ้มูลนัÊนเปิดเผยได ้ และหน่วยงานของรัฐควรไปจดัทาํบญัชีกาํหนดขอ้มูลข่าวสารลบัทีÉตอ้งการคุ้มครองให้ชดัเจน โดยระบุเหตุผลทีÉไม่เปิดเผยขอ้มูลนัÊนไวต้ามกฎหมาย รวมทัÊงระยะเวลาทีÉยกเลิกชัÊนความลบั(หากทาํได)้ ไวด้ว้ย 
               5.  ควรกาํหนดระเบียบปฏิบัติทีÉเกีÉยวข้องกบัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการ  ไดแ้ก่                     5.1 ระเบียบการเก็บค่าธรรมเนียมการสําเนาและการรับรองสําเนาไม่ว่าจะเป็นไปด้วยเครืÉองถ่ายเอกสาร หรือในระบบอิเล็กทรอนิกส์  ซึÉ งตอ้งไม่เกินจากทีÉคณะกรรมการฯเคยให้ความเห็นชอบไวแ้ล้วตามประกาศฯ เมืÉอวนัทีÉ 7 พฤษภาคม 2542  เวน้แต่จะมีการเสนอขอความเห็นชอบเป็นการเฉพาะ  รวมทัÊงการจะส่งหรือไม่ส่งขอ้มูลข่าวสารตามคาํขอแก่ผูข้อ  เป็นตน้   5.2 ระเบียบปฏิบติัในการกาํหนดเงืÉอนไขขอ้จาํกดัในการเปิดเผยและการนาํไปใชข้อง ขอ้มูลข่าวสารของราชการ    5.3 ระเบียบปฏิบติัในการบริการขอ้มูลข่าวสารของราชการนอกสถานทีÉ  เช่น  การให้ผูข้อข้อมูลข่าวสารสามารถนําข้อมูลข่าวสารไปถ่ายเอกสารภายนอกหน่วยงานฯ  แต่ต้องมีเจา้หนา้ทีÉของหน่วยงานนัÊนไปดว้ย  เป็นตน้   5.4 ระเบียบกาํหนดระยะเวลาในการดาํเนินการต่างๆทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการปฏิบติัตามกฎหมายนีÊ   เช่น  เมืÉอรับคาํขอขอ้มูลข่าวสารแลว้ หากไม่มีการสัÉงการไวเ้ป็นอย่างอืÉน ก็ควรเสนอผูบ้งัคบับญัชาเพืÉอสัÉงการภายใน 3-7 วนัและควรแจง้ตอบแก่ผูข้อภายใน 15 วนั  หรือหากเรืÉองตอ้งเสนอให้คณะกรรมการบริหารขอ้มูลข่าวสารของหน่วยงานพิจารณา ก็ตอ้งเสนอภายใน 3-7 วนั และตอบแจง้ผลแก่ผูข้อภายใน 15 วนั  เป็นตน้   5.5 ระเบียบปฏิบติัในการจดัระบบและการเก็บรักษาขอ้มูลข่าวสารของราชการ โดยใหส้อดคลอ้งกบัระเบียบวา่ดว้ยงานสารบรรณ  เป็นตน้                          5.6 ขอ้กาํหนดในการนาํขอ้มูลข่าวสารไปเผยแพร่ต่างๆ  เช่น  ตอ้งให้หน่วยงานของรัฐทีÉเป็นเจา้ของขอ้มูลตรวจสอบและปิดลบ(ถา้มี) ก่อนนาํไปเผยแพร่ดว้ยวิธีต่างๆ  รวมทัÊงการนาํลงในเวบ็ไซดข์องหน่วยงานดว้ย  ฯลฯ                   6. เมืÉอมีการยืÉนคาํขอขอ้มูลข่าวสารของราชการ หน่วยงานทีÉรับคาํขอควรมีระเบียบปฏิบติัทีÉชัดเจนในการแจง้ผลการดาํเนินการซึÉ งตอ้งไม่เกิน 15 วนัในการแจง้ผลการดาํเนินการในชัÊนตน้  รวมถึงกรณีทีÉตอ้งสอบถามคาํคดัคา้นจากผูก้ระทบประโยชน์ไดเ้สียจากการเปิดเผยขอ้มูล ซึÉ งตอ้งกาํหนดวนัให้ชดัเจนในการแจง้ตอบ โดยแจง้เหตุผลความจาํเป็นทีÉตอ้งแจง้ตอบ และกรณีไม่
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แจง้ตอบจะทาํให้เสียประโยชน์อย่างไรบ้าง ซึÉ งตอ้งแจ้งการดาํเนินดงักล่าวให้ผูข้อทราบเบืÊองต้นภายใน 15 วนันบัแต่ยืÉนคาํขอดว้ย                  7. ควรมีการฝึกอบรมและซกัซ้อมความเขา้ใจในการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 เพืÉอให้เจา้หน้าทีÉสามารถปฏิบติังานให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมายอยา่งแทจ้ริง                  8. การดาํเนินงานต่างๆ ควรกาํหนดให้มีผูแ้ทนภาคประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในทุกระดบั เพืÉอทาํให้เจา้หนา้ทีÉของรัฐเกิดความคุน้เคยกบัการทาํงานร่วมกบัภาคประชาชน และจะทาํให้เกิดการเรียนรู้ความตอ้งการของประชาชนอย่างแทจ้ริง จะไดป้ฏิบติังานไดอ้ย่างตรงความตอ้งการดงักล่าวพร้อมกนัไปดว้ย                   9. ผูใ้ดได้ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสารของราชการ ผูน้ัÊนย่อมรับผิดชอบค่าใช้จ่ายทีÉอาจจะเกิดขึÊนดว้ย  เช่น  ผูข้อขอ้มูลข่าวสารของราชการ ย่อมตอ้งรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการจดัทาํสําเนาข้อมูลข่าวสารนัÊนตามคาํขอ  รวมทัÊงหน่วยงานของรัฐตอ้งไม่แสวงหากาํไรจากการบริการเรืÉองขอ้มูลข่าวสารของหน่วยงานของตน และอาจกาํหนดเกณฑ์ยกเวน้ค่าธรรมเนียมการเรืÉองขอ้มูลข่าวสารของราชการก็ได ้หากเป็นการช่วยเหลือผูม้ีรายไดน้อ้ย                   10. สถานทีÉบริการขอ้มูลข่าวสารของหน่วยงานของรัฐ ควรจดัไว ้ณ ห้องทีÉสะดวกต่อการติดต่อประสานงาน  เช่น ชัÊน 1 ของหน่วยงานของรัฐทีÉใหบ้ริการ และ/หรือมีป้ายชีÊแสดงสถานทีÉใหบ้ริหารเพืÉอความสะดวกในการไปติดต่อดว้ย                   11. ข้อมูลข่าวสารทีÉจะเปิดเผยด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ ควรจดัทาํสรุปบญัชีแสดงขอ้มูลข่าวสารทีÉมีอยู่และเปิดเผยไวใ้นแฟ้มเอกสาร ณ ศูนยข์อ้มูลข่าวสารประจาํหน่วยงานๆ เพืÉอความสะดวกในการคน้ควา้หาขอ้มูลข่าวสารนัÊน    นอกจากนีÊ ยงัอาจมีขอ้กาํหนดอืÉนๆ ทีÉจะเกิดขึÊน  หากมีการปฏิบติัตามกฎหมายวา่ดว้ยขอ้มูลข่าวสารของราชการอยา่งจริงจงั เพราะเมืÉอมีการปฏิบติัดงักล่าว ผูป้ฏิบตัิหรือผูเ้กีÉยวขอ้งก็จะพบปัญหา ข้อขดัข้องหรืออุปสรรคเพิÉมเติม จะนํามาซึÉ งแนวทางหรือขอ้กาํหนดในการแก้ไขอืÉนต่อไป             
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ปัญหาและอุปสรรคในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 การดาํเนินการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการฯ ทีÉผา่นมถึง 17 ปีแลว้ แต่ก็ยงัคงมีปัญหา ขอ้ขดัขอ้ง อนัเป็นอุปสรรคต่อความสําเร็จของการปฏิบติังานด้านนีÊมาโดยตลอด ซึÉ งขอสรุปปัญหาจากการวจิยัไดด้งันีÊ                1. การขาดความรู้ความเขา้ใจอยา่งแทจ้ริงในเนืÊอหาสาระ อนัเป็นผลให้การดาํเนินการทีÉเกีÉยวขอ้งไม่เป็นไปตามทีÉกฎหมายกาํหนด รวมถึงการปฏิบติัหน้าทีÉทีÉไม่ชอบด้วยกฎหมายด้วย  เช่น  การแจง้ปฏิเสธการเปิดเผย ไม่ใช้เหตุผลตามทีÉกฎหมายกาํหนดไวใ้นมาตรา 14 หรือมาตรา 15  เป็นตน้              2. ปัญหาเรืÉองทศันคติความเชืÉอของเจ้าหน้าทีÉของรัฐ นัÉนคือ มกัจะไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการเป็นหลกัทัÉวไป การเปิดเผยเป็นขอ้ยกเวน้ โดยเขา้ใจไปเองว่า ขอ้มูลข่าวสารเป็นของราชการซึÉ งเจา้หนา้ทีÉทีÉครอบครองขอ้มูลข่าวสารนัÊนๆ ยอ่มตอ้งเก็บรักษาไว ้ไม่ให้รัÉวไหลออกสู่ภายนอก  หรือประชาชนไม่มีอาํนาจหน้าทีÉในการเขา้ไปตรวจสอบ  หรือการตรวจสอบเป็นเรืÉองทีÉหน่วยงานของรัฐตอ้งดาํเนินการกนัเอง โดยประชาชนไม่มีอาํนาจมาดาํเนินการเรืÉองการตรวจสอบนีÊ   เป็นตน้   นบัเป็นทศันคติความเชืÉอทีÉตรงกนัขา้มกบัหลกัการสาํคญัของกฎหมายนีÊ                 3. เจา้หนา้ทีÉของรัฐไม่มีความคิดในการปฏิบติังานในเชิงรุก  ส่วนใหญ่เคยปฏิบติัอยา่งไรก็ยงั คงปฏิบัติงานอย่างนัÊ น และไม่ชอบความเปลีÉยนแปลงทีÉจะเป็นการเพิÉมงานของตนเอง   เจา้หนา้ทีÉบางคนไม่คิดพฒันาตนเอง และยงัมีแนวคิดต่อตา้นการเปลีÉยนแปลงดว้ย โดยไม่เรียนรู้หรือทาํความเขา้ใจกบัการเปลีÉยนแปลงทีÉดี อนัจะทาํให้เกิดความง่าย สะดวกและรวดเร็วในการปฏิบติัราชการเพืÉอประชาชน                4. การจดัระบบขอ้มูลข่าวสารของหน่วยงานของรัฐไม่เป็นมาตรฐานทีÉดี และเป็นไปอยา่งทีÉไม่เอืÊอต่อการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารให้กบัประชาชนอยา่งรวดเร็ว  ซึÉ งมีเกิดเรืÉองขอ้มูลข่าวสารมกัสูญหายหรือเสียหายอยูเ่สมอๆ               5. พระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ซึÉ งมีผลใชบ้งัคบัมาเป็นปีทีÉ 17 แลว้ แต่ยงัมีขอ้กฎหมายทีÉไม่ชดัเจนในทางปฏิบติั  ทาํให้มีการตีความไปในทางทีÉแต่ละคน/ฝ่ายจะเขา้ใจกนัเองซึÉ งอาจเกิดการขดัแยง้กนั  นอกจากนีÊ ไม่มีบทกาํหนดโทษของการฝ่าฝืนไม่ปฏิบติัตามกฎหมายนีÊไว ้จึงทาํใหเ้จา้หนา้ทีÉของรัฐไม่เห็นความสาํคญัของการปฏิบติัตามกฎหมายนีÊ เท่าทีÉควร               6. องค์กรตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ ได้แก่ คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ (ซึÉ งเป็นผูก้าํหนดนโยบายการปฏิบติัตามกฎหมาย)  และคณะกรรมการวนิิจฉัยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร (ซึÉ งเป็นผูว้ินิจฉยัการเปิดเผยหรือไม่เปิดเผยเรืÉองอุทธรณ์ทีÉหน่วยงานของ
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รัฐไดป้ฏิเสธการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารไว)้ ไม่มีฐานะเป็นผูบ้งัคบับญัชาของสาํนกังานคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการ ซึÉ งเป็นหน่วยงานในสังกดัสํานกังานปลดัสํานกันายกรัฐมนตรี ทาํให้การปฏิบติังานของสาํนกังานคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการขาดการสนบัสนุนอยา่งจริงจงัในการปฏิบติังานใหก้บัองคก์รตามกฎหมายดงักล่าว เพราะมีขอ้จาํกดัดา้นงบประมาณและบุคลากร               7. ปัญหาเกีÉยวกบัสถานะของสาํนกังานคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการ ทาํใหไ้ม่เป็นอิสระในการทาํงานตามกฎหมายอยา่งทีÉควรจะเป็น  และการเป็นหน่วยงานระดบักอง ทาํใหไ้ม่ไดก้ารยอมรับจากหน่วยงานของรัฐอืÉนทีÉจะไปให้คาํแนะนาํการปฏิบติัตามกฎหมาย  แนวทางแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 จากทีÉกล่าวขา้งตน้ถึงปัญหาและอุปสรรคในการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการ ซึÉ งปัญหาอุปสรรคต่างๆ เหล่านีÊ ตอ้งได้รับการแก้ไข จึงขอเสนอผลการวิเคราะห์วิจยัเพืÉอการแก้ไขปัญหา ดงันีÊ   1. ปัญหาเรืÉองการขาดความรู้ความเขา้ใจในกฎหมายวา่ดว้ยขอ้มูลข่าวสารของราชการนัÊ น  ตลอดระยะเวลาเข้าปีทีÉ  17 ของการบังคบัใช้กฎหมายนีÊ   แม้คณะกรรมการและสํานักงานคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการจะได้ดาํเนินการต่างๆ ในการเผยแพร่ความรู้ความเขา้ใจ และส่งเสริมการใช้สิทธิรับรู้ของประชาชน ไม่ว่าจะเป็นการเผยแพร่ให้ความรู้กับภาครัฐและเจา้หนา้ทีÉของรัฐต่างๆ  แต่ปรากฏวา่ บรรดาผูที้Éผา่นการอบรมและเรียนรู้ทาํความเขา้ใจกบักฎหมายว่าด้วยขอ้มูลข่าวสารของราชการแล้ว ในระยะแรกๆก็จะได้ทาํงานเกีÉยวข้องกบัการเปิดเผยหรือเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของหน่วยงานทีÉสังกดัอยู่  แต่เมืÉอเวลาผา่นไปช่วงหนึÉ งซึÉ งอาจเป็นไปในเวลาอนัสัÊนหรือยาวก็แลว้แต่หน่วยงานต่างๆนัÊน  ผูที้Éพอจะมีความรู้ความเขา้ใจในกฎหมายก็จะเกิดความเบืÉอหน่าย เพราะส่วนใหญ่แลว้ผูบ้งัคบับญัชาหรือผูบ้ริหารของหน่วยงานนัÊนๆมกัไม่ค่อยส่งเสริม ให้การสนบัสนุน ทาํให้การทาํงานเป็นไปดว้ยความลาํบาก มีขอ้จาํกดัในแทบทุกประการ จึงมกัขอโยกยา้ยหรือเปลีÉยนงานไปทาํงานดา้นอืÉน และจะมีคนใหม่ซึÉ งไม่มีความรู้ความเขา้ใจในกฎหมายนีÊเขา้มาทาํงานแทน ซึÉ งมกัเกิดขึÊนแบบนีÊ เป็นประจาํแทบทุกหน่วยงานของรัฐ เพราะผูบ้ริหารไม่เห็นดว้ยหรือไม่ให้ความสําคญักับการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร  ส่วนใหญ่มกัอา้งว่า ขอ้มูลข่าวสารของราชการตอ้งเป็นความลบั หรือประชาชนตอ้งไม่ตอ้งเขา้มามีส่วนร่วม หากประชาชนเขา้มามีส่วนในการบริหารจดัการหรือดําเนินต่างๆกบัภาครัฐ จะทาํให้เกิดปัญหา หรือไม่มีความสะดวกในการทาํงาน ฯลฯ  เมืÉอไดค้นใหม่เขา้ทาํหนา้ทีÉเกีÉยวกบัการบริการขอ้มูลข่าวสารตามกฎหมาย จึงทาํให้การทาํงานเป็นไปอยา่งทีÉไม่รู้ไม่เขา้ใจทาํให้มีการร้องเรียน หรือการไม่ปฏิบติัตามพระราชบญัญติัขอ้มูล
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ข่าวสารของราชการฯอยู่เสมอตามกล่าวมาแลว้ ซึÉ งไดมี้ความพยายามในการแกไ้ขปัญหาเรืÉองนีÊ มาโดยตลอด  แต่ปัญหาก็ยงัไม่คลีÉคลายลง เนืÉองจากความจาํกดัในหลายๆ ดา้น เช่น   1.1  ด้านงบประมาณและเงินค่าใช้จ่ายต่างๆ ซึÉ งได้รับมาเพืÉอดําเนินการด้านนีÊค่อนขา้งนอ้ย  เมืÉอเปรียบเทียบกบัภารกิจและการดาํเนินงานทีÉตอ้งกระทาํอยา่งต่อเนืÉองตลอดมา  จึงควรจดัสรรงบประมาณเพิÉมเติม รวมถึงการจดัสรรสิÉงของอุปกรณ์ทีÉจาํเป็นในการปฏิบติังาน โดยไม่ตอ้งพึÉงพาจากหน่วยงานของรัฐภายนอก                   1.2  บุคลากรในสํานักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ(สขร.) มีจาํนวนน้อย เพียง 28 คน แต่ภารกิจมีขอบเขตงานกว้างขวางทัÉวประเทศ ทําให้งานในความรับผิดชอบของเจา้หนา้ทีÉ สขร.แต่ละคนค่อนขา้งมาก  การทาํงานจึงเป็นไปในลกัษณะเฉพาะหน้าทีÉรับผิดชอบหรือได้รับมอบหมายเท่านัÊ น ไม่มีเวลาทีÉจะพฒันาบทบาทของการทาํงานเชิงรุก ไม่สามารถคิดพฒันาสร้างงานหรือวิธีการทาํงานใหม่ๆ เพืÉอให้เกิดประสิทธิภาพทีÉมากยิÉงขึÊนในการทาํงาน  เรืÉองดงักล่าวนีÊ จึงควร  ทาํงานในเชิงสร้างองค์ความรู้ในเรืÉองทีÉเกีÉยวข้องในทุกเรืÉอง เพืÉอเป็นคู่มือในการปฏิบติังานต่อไป ได้แก่ คู่มือการแจง้ผลดาํเนินการตามคาํขอ  แนวทางการวินิจฉัยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัการดาํเนินการเพืÉอพิจารณาใบอนุญาตต่างๆ  แนวทางการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเกีÉยวกับข้อสอบและการประเมิน  แนวทางการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเกีÉยวกับการดาํเนินการทางวินัยและคดี  แนวทางการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเกีÉยวกบัขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคล  ฯลฯ  ซึÉ งหากไดศึ้กษาแนวทางทีÉเกีÉยวขอ้งหรือเกีÉยวเนืÉองแลว้ จะทาํให้ใชเ้วลาอนัสัÊนในการพิจารณาขอ้มูลข่าวสารนัÊนๆ ดว้ยความเขา้ใจเป็นอยา่งดี                   1.3  ขอ้จาํกัดในองค์ความรู้ด้านกฎหมาย กล่าวคือ แม้จะมีการบังคับใช้กฎหมายนีÊมาถึง 17 ปีแล้ว  แต่องค์ความรู้ด้านนีÊ ก็เหมือนยงัอยู่ระหว่างการเรียนรู้  มักมีเรืÉ องทีÉต้องระดมความเห็นกนัในการร่วมหาความเขา้ใจหรือตีความในกฎหมายและทางปฏิบติัอยู่เสมอ  ประกอบกบับุคลากรในสํานักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการมีค่อนข้างน้อย และบางคนไม่มีพืÊนฐานการทาํงานเกีÉยวขอ้งกบักฎหมาย จึงทาํให้การวิเคราะห์ต่างๆ อาจไม่เป็นไปตามขอ้กฎหมายทีÉเกีÉยวข้อง   ดังนัÊ น การคัดสรรบุคลากรเข้าทาํงานทีÉสํานักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ จึงควรเน้นบุคลากรทีÉมีความเชีÉยวชาญด้านกฎหมาย ปัจจุบันมีการว่าจ้างให้พนักงานราชการเขา้มาทาํงานในสํานักงานฯ แต่ก็มีขอ้จาํกดัในเรืÉองความยัÉงยืนและความเจริญกา้วหน้าในการทาํงาน ซึÉ งในทีÉสุดพนกังานราชการทีÉเขา้มาทาํงาน แตเ่มืÉอพนกังานราชการเหล่านีÊไดรั้บขอ้เสนองานทีÉดีกว่า ก็จะมีการลาออกเปลีÉยนงานกนัเสมอ เรืÉองบุคลากรภาครัฐนีÊ  มกัเป็นปัญหาดา้นกาํลงัพลของแทบทุกหน่วยงานของรัฐ  อยา่งไรก็ดี เมืÉอไดบุ้คลากรเขา้ทาํงานแลว้ก็ตอ้งพยายามสร้างคุณภาพ เพืÉอให้มีการร่วมทาํงานนีÊใหมี้ประสิทธิภาพมากยิÉงขึÊน 
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                1.4  การเผยแพ ร่ให้ความรู้ความเข้าใจเป็นไปอย่างจํากัดตามบุคลากรและงบประมาณทีÉมี ซึÉ งควรตอ้งจดัสรรงบประมาณเพิÉมเติม เพืÉอสนบัสนุนทัÊงงบประมาณดา้นกาํลงัพลและการดาํเนินงานเพืÉอความสําเร็จทีÉมากขึÊนต่อไป  ปรากฏขอ้เท็จจริงว่า เกือบ 17 ปีของการบงัคบัใชก้ฎหมายนีÊ  ไดม้ีการอบรมให้ความรู้กบัภาคประชาชนหรือผูน้าํชุมชนไดเ้พียง 56 จงัหวดั  ยงัเหลือทีÉต้องดําเนินการให้แล้วเสร็จต่อไป  สําหรับการอบรมให้ความรู้ภาคประชาชนนีÊ  สํานักงานคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการมีเป้าหมายชัดเจนในการอบรมให้ความรู้โดยจดัเตรียมงบประมาณค่าใชจ่้ายไว ้แมจ้ะค่อนขา้งจาํกดัก็ตาม  ในส่วนของหน่วยงานของรัฐนัÊน คณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการไดเ้สนอให้คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบในการให้หน่วยงานของรัฐจดัอบรมในหัวขอ้เรืÉอง “การสร้างเสริมหรือเพิÉมขีดความสามารถกบับุคลากรภาครัฐ” หรืออาจแทรกไปในเนืÊอหาหลกัสูตรทีÉแต่ละหน่วยงานของรัฐจดัขึÊน  ทัÊงนีÊ  โดยมีความมุ่งหวงัใหท้ัÊงบุคลากรภาครัฐและประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจ และมีการปฏิบติัให้เป็นไปตามกฎหมาย และรู้จดัใช้สิทธิรับรู้ตามกฎหมายนีÊ   เพืÉอสร้างความโปร่งใสในระบบราชการต่อไป               2.  การปรับเปลีÉยนทศันคติและความเชืÉอในการทาํงานทีÉยงัยึดติดว่า งานราชการไม่ควรใหป้ระชาชนเขา้ตรวจสอบ  เรืÉองนีÊ เป็นเรืÉองสําคญั หากสามารถทาํให้ผูบ้ริหารระดบัสูงสามารถยอมรับการเปลีÉยนแปลงได้ โดยให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น หรือร่วมงานในหน่วยงานของรัฐได ้จะทาํให้เกิดความสําเร็จในการปรับเปลีÉยนทศันคติและพฤติกรรมการทาํงานของเจา้หนา้ทีÉของรัฐ  นบัแต่มีการบงัคบัใชก้ฎหมายวา่ดว้ยขอ้มูลข่าวสารของราชการเป็นตน้มา ปรากฏวา่มีการแต่งตัÊงมอบหมายรัฐมนตรีให้ทาํหนา้ทีÉเป็นประธานกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการมาแลว้ จาํนวน 16 คนซึÉ งเฉลีÉยประธานฯแต่ละท่านทาํหน้าทีÉนีÊ ประมาณ 1 ปี ซึÉ งนับว่าค่อนขา้งสัÊน  จึงทาํให้ไม่ค่อยไดมี้โอกาสผลกัดนันโยบายการปฏิบติังานดา้นนีÊ ให้บรรลุผลเท่าทีÉควร  ดงันัÊนผูบ้ริหารระดบัสูง โดยเฉพาะอย่างยิÉงผูบ้ริหารสูงสุดของประเทศ ควรให้ความสําคญัในเรืÉองสิทธิรับรู้ของประชาชน และเป็นตวัอย่างแก่ผูบ้ริหารในภาครัฐในการสนองตอบต่อสิทธิดงักล่าวอยา่งจริงจงั  พร้อมทัÊงสัÉงการทีÉเกีÉยวขอ้ง พร้อมทัÊงติดตามผลการดาํเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายอยา่งจริงจงั เพืÉอแกไ้ขปัญหาดา้นนีÊต่อไป              3.  ปัจจุบนัสามารถกล่าวไดว้า่ ระบบการจดัเก็บรักษาขอ้มูลข่าวสารของราชการยงัไม่ดีเท่าทีÉควรเป็น  นับแต่ยกเลิกหมวดหมู่การเก็บเอกสารตามระเบียบว่าด้วยงานสารบรรณ(อยู่ในความรับผิดชอบของสํานกักฎหมายและระเบียบกลาง สํานกังานปลดัสํานกันายกรัฐมนตรี)ไป ทาํให้หน่วยงานของรัฐไม่มีรูปแบบมาตรฐานในการเก็บเอกสาร  มกันิยมเก็บรักษาและจดัระบบเอกสารตามความสะดวกในการทาํงานของเจา้หน้าทีÉ โดยไม่พร้อมรับการตรวจจากภาคประชาชน  หากมีการมอบหมายให้คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการดูแลรับผิดชอบเกีÉยวกับการ
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จดัระบบเอกสารของราชการตามระเบียบดงักล่าว จะทาํให้เกิดเอกภาพในการทาํงานและระบบการดาํเนินการเกีÉยวกบัขอ้มูลข่าวสารของราชการก็จะดาํเนินการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพยิÉงขึÊนดว้ย              4.  หากพิจารณาต่อเนืÉองจากขอ้ทีÉแล้วในเรืÉองการมอบหมายให้คณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการดูแลเกีÉยวกบัระบบขอ้มูลข่าวสารของราชการจะทาํให้มีภารกิจอาํนาจหนา้ทีÉมากขึÊน ก็ควรขยายหน่วยงานและเพิÉมกาํลงัพลของสํานกังานคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการ ซึÉ งเป็นฝ่ายเลขานุการและธุรการให้กบัคณะกรรมการฯ ใหม้ีฐานะเป็นกรม เพืÉอจะสามารถทาํงานได้เป็นอิสระยิÉงขึÊน  เช่น เป็นหน่วยงานทีÉขึÊนตรงต่อนายกรัฐมนตรี เพืÉอทาํให้เกิดความคล่องตวัในการทาํงานดา้นนีÊ  จะทาํใหเ้กิดความเอกภาพในการทาํงานเกีÉยวกบัสิทธิรับรู้ของประชาชนนีÊไปดว้ย              5.  การปฏิบัติงานในปัจจุบันซึÉ งมีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี  ได้มีการปรับใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาในการทาํงานมากขึÊน  หากมีบุคลากรทีÉมีความรู้ความสามารถด้านกฎหมายและด้านเทคโนโลยีเพิÉมมากขึÊ นกว่าปัจจุบัน ก็จะทําให้การปรับใช้ความรู้และเทคโนโลยีเขา้มาเสริมการทาํงานดา้นนีÊ   จะทาํใหเ้กิดนวตักรรมใหม่ทัÊงดา้นความคิดและวิธีการ เพืÉอทาํงานนีÊใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป  แนวคดิในการปรับปรุงบทบาทและโครงสร้างของสํานักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
                ผูว้ิจยัใคร่ขอเสนอแนวความคิด เพืÉอเป็นการปรับปรุงบทบาทและโครงสร้างของสํานกังานคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการซึÉ งน่าจะส่งผลต่อความสําเร็จในการดาํเนินงานดา้นนีÊ  อนัจะสร้างความโปร่งใสในระบบราชการ พร้อมทัÊงจะนาํให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารประเทศตามไปดว้ย ดงันีÊ               1.  การปรับเปลีÉยนฐานะให้สํานักงานคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการเป็นความเป็นอิสระมากขึÊน เช่น เป็นกรม หรือเป็นองคก์รอิสระตามรัฐธรรมนูญ  รวมทัÊงให้คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการได้คัดสรรมาจากผู ้มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ด้านการบริหารงานภาครัฐ และการช่วยเหลือดา้นสิทธิของประชาชน โดยควรประกอบ ดว้ยกรรมการ 3 ดา้น ไดแ้ก่ จากภาครัฐ(โดยหาตวัแทนหน่วยงานภาครัฐ ทัÊงจากฝ่ายบริหาร ฝ่ายนิติบญัญติั  ฝ่ายตุลาการ และฝ่ายองค์กรตรวจสอบต่างๆตามรัฐธรรมนูญ เช่น  คณะกรรมการ ป.ป.ช.  คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  คณะกรรมการการตรวจเงินแผน่ดิน  หรืออืÉนๆ)   จากภาคประชาชน (ซึÉ งอาจมาจากสภาทนายความ  องคก์รพฒันาชุมชน  หรือองค์กรคุม้ครองสิทธิของประชาชนดา้นต่างๆ)  และจากผู้ทรงคุณวุฒิด้านกฎหมายและเทคโนโลยี เพืÉอมาดาํเนินการเกีÉยวกบัพระราชบญัญัติข้อมูล
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ข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ทาํให้เกิดความโปร่งใสดา้นขอ้มูลข่าวสารในภาครัฐและการมีส่วนร่วมของประชาชน เพืÉอสร้างใหเ้กิดการปกครองในระบอบประชาธิปไตยทีÉสมบูรณ์ต่อไป                2.  การสรรหาผู ้มาทาํงานด้านนีÊ ควรมีคุณสมบัติทีÉ เคารพต่อสิทธิของประชาชน มีความรู้ความสามารถ และมีการดาํเนินการด้วยความโปร่งใส และเปิดให้ประชาชนเขา้มีส่วนร่วมอย่างจริงจงั และผูที้Éได้รับการเสนอชืÉอเพืÉอทาํงานด้านนีÊ (กรรมการต่างๆ) ควรเสนอรัฐสภา เพืÉอตรวจสอบและให้ความเห็นชอบในการเขา้ปฏิบติังานต่อไป                3.  การปรับแก้ไขกฎหมาย โดยเน้นให้ความสําคัญกับการตรวจสอบของภาคประชาชนเพืÉอให้เกิดประสิทธิภาพมากขึÊน จะเป็นการป้องกนัปัญหาเรืÉองการทุจริตและปฏิบตัิหนา้ทีÉโดยมิชอบของเจา้หนา้ทีÉของรัฐไปดว้ย  ทัÊงนีÊ  ควรเพิÉมความสะดวกให้ประชาชน แต่ตอ้งไม่ให้มีการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตของประชาชน และมีบทลงโทษอย่างจริงจงักบัเจา้หน้าทีÉของรัฐทีÉมีเจตนาไม่ปฏิบติัตามกฎหมายนีÊดว้ย                 4.  การเพิÉมบุคลากร กําลังพล และงบประมาณให้กบัการดาํเนินงานของสํานักงานคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการ  รวมทัÊงการมีหน่วยงานในสังกัดกระจายทัÉวไปในส่วนภูมิภาคดว้ย จะทาํใหก้ารปฏิบตัิงานเป็นไปอยา่งทัÉวถึงในการบริการประชาชนดา้นนีÊต่อไป                ขณะนีÊผูว้ิจยัในฐานะผูอ้าํนวยการสํานกังานคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการ อยูร่ะหวา่งทดลองการนาํอุปกรณ์คอมพิวเตอร์พกพาขนาดเล็ก เพืÉอบนัทึกขอ้มูลทีÉไดม้าจากหนงัสือติดต่อราชการ  หนงัสือร้องเรียน  หนงัสืออุทธรณ์ ตลอดจนเอกสารและสิÉงของต่างๆ โดยจดัทาํเป็นรหัสเอกสาร เพืÉอให้คณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการฯตามกฎหมายว่าด้วยขอ้มูลข่าวสารของราชการนีÊ ไดน้าํใชป้ระกอบการประชุม  ทัÊงนีÊ  ขอ้มูลข่าวสารทีÉเป็นเอกสารต่างๆเหล่านัÊนเมืÉอนาํไปใช้ประกอบการประชุมตอ้งใชก้ระดาษถ่ายเอกสารเป็นจาํนวนมาก ซึÉ งรวมไปถึงค่าใชจ่้ายจาํนวนมากเช่นกนัในการผลิตเอกสารประกอบการประชุมต่างๆ  และเมืÉอใช้เอกสารประกอบการประชุมแลว้ ส่วนใหญ่หากจะยงัเก็บรักษาไวต้ามระเบียบว่าด้วยงานสารบรรณฯจะทาํให้เสียพืÊนทีÉในการเก็บรักษาจาํนวนมาก  พืÊนทีÉในการเก็บรักษาของภาคเอกชนทีÉจะเขา้มาร่วมงานนีÊดว้ยนัÊนก็จะเสียพืÊนทีÉไม่ต่างกนัทัÊงนีÊ  จึงนบัเป็นเรืÉองเร่งด่วนทีÉตอ้งรีบดาํเนินการโดยด่วน               นอกจากนีÊ ยงัมีอีกโครงการ “พฒันาศูนยข์อ้มูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานของรัฐ” ซึÉ งจากการดาํเนินการดงักล่าวจะไปแทนทีÉศูนยข์อ้มูลข่าวสารประจาํหน่วยงานของรัฐ ซึÉ งขอเรียกเป็นศูนยข์้อมูลข่าวสารทางกายภาพ  กล่าวคือ มีการจดัระบบเอกสารหรือข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานนัÊนๆ และทัÊงจดัสถานทีÉ ณ หน่วยงานต่างๆ รวมทัÊงหมวดหมู่ของขอ้มูลข่าวสารทีÉตอ้งเปิดเผยจดัไวใ้ห้ประชาชนเขา้ดูได้   ปรากฏขอ้เท็จจริงว่าประชาชนมีแนวโน้มทีÉจะใช้บริการจากศูนยข์อ้มูลข่าวสารของหน่วยงานของรัฐ(ซึÉ งตอ้งมีทุกหน่วยงาน)น้อยลงไปเรืÉอยๆ แต่มีการเขา้ดูเวบ็



 44
ไซด์ของหน่วยงานมากขึÊนเรืÉอยๆ เช่นกนั จากการสอบถามสํารวจความคิดเห็นสรุปได้ว่า การเขา้ดูขอ้มูลข่าวสารในเวบ็ไซด์ดงักล่าว ประชาชนไดรั้บความสะดวกอย่างมาก และขอ้มูลข่าวสารทีÉมาสําเนาไวใ้ห้ประชาชนเขา้ตรวจดูไดด้งักล่าวก็มีจดัเก็บไวใ้นรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์อยูแ่ลว้ดว้ย  เพืÉอเป็นการประหยดังบประมาณทัÊงเรืÉองการจดัซืÊอกระดาษถ่ายเอกสาร  เครืÉองถ่ายเอกสารประจาํสํานกังานฯ ตลอดไปจนถึง กาํลงัคนและเวลาทีÉตอ้งมาดาํเนินการ เพืÉอจดัทาํศูนยข์อ้มูลข่าวสารทางกายภาพ  สํานักงานคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการจึงได้จดัทาํโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําหรับจดัทาํเป็นศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานต่างๆของรัฐ เพืÉอให้สามารถนาํไปใชใ้นการจดัทาํศูนยข์อ้มูลข่าวสารทางอิเล็กทรอนิกส์ต่อไปโดยจะดาํเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 นีÊ  

 



 บททีÉ 5 สรุปและข้อเสนอแนะ 
สรุป 
 สิทธิรับรู้หรือการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของราชการ จะสามารถทาํให้ประชาชนไดรั้บทราบถึงการดาํเนินงานของรัฐ  ยิÉงเจา้หนา้ทีÉและหน่วยงานของรัฐเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารการดาํเนินงานมากเท่าใด ประชาชนก็ยิÉงได้รับทราบและมีบทบาทการมีส่วนร่วมของประชาชนก็จะมีมากขึÊ นตามลาํดบั และการมีส่วนร่วมดงักล่าวจะเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพดว้ย เพราะประชาชนมีพืÊนฐานในการเขา้มีส่วนร่วมจากความสมบูรณ์พร้อมของขอ้มูลข่าวสารทีÉไดรั้บนัÉนเอง   ดงันัÊน จึงควรเปิดเผยให้ขอ้มูลข่าวสารแก่ประชาชนให้มากทีÉสุดเท่าทีÉจะทาํได ้  อย่างไรก็ตาม ทีÉผ่านมาการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารหรือกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนก็ยงัมีปัญหาอุปสรรคอยู่มาก และข้อขดัข้องนานัปการ เป็นผลทําให้บ้านเมืองของเราเป็นไปอย่างไม่ปรกติสุข มีความคิดแตกต่างเกิดความแตกแยกในสังคมเป็นไปอย่างกวา้งขวาง  เนืÉองจากปัจจุบนัมีการเผยแพร่หรือการส่งต่อข้อมูลข่าวสารอยา่งกวา้งขวางและรวดเร็วดว้ยเทคโนโลยีอนัทนัสมยั  มีการใช้เครือข่ายสารสนเทศ (Social Networking) กนัอยา่งทัÉวไป   เมืÉอมีข่าวใดๆ เกิดขึÊนมาก็ส่งต่อข่าวดงักล่าวนัÊน ทัÊงจะโดยไตร่ตรองไว้แล้วหรือไม่ก็ตาม  เป็นเหตุให้ข่าวต่างๆเหล่านัÊนถูกเผยแพร่และกระจายทัÉวไปในกลุ่มของผูส่้งข่าวสารนัÊน  จากนัÊนคนในกลุ่มดงักล่าวก็จะส่งต่อไปยงัอีกกลุ่มหนึÉงทีÉตนเป็นสมาชิก  จากหนึÉงกลุ่มไปสิบกลุ่ม จากสิบกลุ่มไปร้อยกลุ่ม  กระจายแพร่หลายทัÉวไปอย่างรวดเร็วยิÉงกว่าโรคติดต่อทางระบบหายใจเสียอีก  เพราะพาหนะในการนาํการติดต่อ  เป็นระบบไร้สาย   การติดต่อส่งข่าวสารดว้ยวิธีการนีÊ  หากข่าวสารดงักล่าวเป็นเรืÉ องทัÉวไปเกีÉยวกบัสภาพดินฟ้าอากาศ ก็คงไม่เป็นปัญหาอะไร เพราะเป็นการแจง้ส่งต่อข่าวทีÉเป็นประโยชน์กบัการดาํเนินชีวิตปัจจุบนั  หากเป็นเรืÉองการบอกบุญเชิญชวนร่วมทาํบุญก็ยงัไม่มีผลกระทบใด คงเป็นเรืÉองความสะดวกในการติดต่อสืÉอสารและเชิญชวนทาํบุญหรืออืÉนๆ   แต่หากผูส่้งข่าวมีเจตนาแฝงอยา่งอืÉน  เช่น หากนาย ก จะเดินทางจากตลาดหมอชิตเพืÉอไปโรงพยาบาลพระมงกุฎฯ ก็ส่งข่าวทางเครือข่ายจราจรวา่ขณะนีÊรถติดมากบริเวณสีÉแยกสะพานควาย รถหยดุนิÉงเป็นเวลานานแลว้  ขอให้ผูใ้ชเ้ส้นทางจราจรจากสุทธิสารหลีกเลีÉยงการเขา้ไปทางสีÉแยกสะพานควาย หรือผูใ้ช้เส้นทางวิภาวดีทีÉจะเขา้พหลโยธินหลีกเลีÉยงไปทางจตุจกัรหรือวิภาวดี โดยหวงัผลให้ผูค้นหลีกเลีÉยงการใช้เส้นทางจากตลาดหมอชิต ผ่านสีÉแยกสะพานควาย มุ่งหน้า
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อนุสาวรียช์ัยสมรภูมิ เพืÉอไปโรงพยาบาลพระมงกุฎฯ  ดงันีÊ ก็จะทาํให้ผูส่้งข่าวดงักล่าวได้รับความสะดวกในการเดินทาง     แต่ไปสร้างปัญหาการจราจรในเส้นทางทีÉแจง้ให้ไป  เพืÉอแค่การเดินทางเพืÉอความสะดวก    แต่หากเป็นเรืÉองเกีÉยวกบัผลประโยชน์ด้านการเงิน  เช่น  ผูที้É เล่นหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ไม่ว่าจะเล่นผ่านโบรคเกอร์ หรือผ่านระบบอินเตอร์เน็ตก็ตาม  หากมีการปล่อยข่าววา่บริษทัทีÉคา้ในตลาดมีปัญหาจะลม้ละลาย ก็จะเกิดการเทขายหุ้นกนัซึÉ งจะทาํใหผู้ห้วงัผลจากการปล่อยข่าวดงักล่าว ช้อนซืÊอหุ้นในราคาขายทิÊง(ค่อนขา้งถูกมาก  เท่าไรก็ขาย) ปรากฏว่าเมืÉอมีการตรวจสอบข่าววา่ ไม่เป็นความจริง บริษทัฯดงักล่าวมีสถานะทีÉดี มีกาํไรสูงต่อเนืÉอง ควรถือเก็บไว ้ ราคาหุ้นก็จะปรับขึÊนเหมือนเดิมหรือดีกว่าเดิมต่อไป  ผูที้Éชอ้นซืÊอหุ้นก็จะไดก้าํไรตามแต่จะขายเท่าไรและอยา่งไร   แต่หากเป็นการปล่อยข่าวเพืÉอหวงัผลทาํให้เกิดการแตกแยก เกิดความตืÉนกลวั เกิดความไม่มัÉนใจในรัฐบาล ฯลฯ ซึÉ งลว้นตอ้งการให้รัฐบาลเกิดปัญหาในการบริหารประเทศ  อยา่งนีÊอาจเป็นภยัต่อความมัÉนคงของชาติ โดยอาจถึงกบัเป็นภยัอย่างร้ายแรงต่อประเทศชาติได ้ ขอยกตวัอยา่ง กรณีรับจาํนาํขา้วของรัฐบาลทีÉ น.ส.ยิÉงลกัษณ์ ชินวตัร เป็นนายกรัฐมนตรี โครงการนีÊ เป็นเรืÉองทีÉพรรครัฐบาล(พรรคเพืÉอไทย)ได้ดาํเนินการ เพราะหาเสียงไวร้ะหว่างการเลือกตัÊงทีÉผ่านมา  ต่อมาโครงการดังกล่าวได้ปรากฏเป็นข่าวต่อสืÉ อสาธารณะทัÉวไปว่า โครงการรับจาํนําข้าวของรัฐบาลขาดทุนเป็นจาํนวนเงินประมาณ 4 ถึง 5 แสนล้านบาท รวมทัÊงมีการทุจริตในโครงการโดยขา้วทีÉจดัเก็บไว ้ณ สถานทีÉจดัเก็บขา้วในส่วนภูมิภาคไดข้าดหายไปเป็นจาํนวนมาก  ข่าวดงักล่าวได้แพร่กระจายไป จนกระทัÉงประชาชนซึÉ งไม่ทราบขอ้เท็จจริงอย่างแทจ้ริง ก็พากนัออกมาประทว้งรัฐบาล  จนเป็นเหตุให้นายกรัฐมนตรีต้องประกาศยุบสภา  แต่ก็ยงัไม่ยุติเรืÉ องความขดัแยง้นีÊ ได ้เพราะในเวลาต่อมาประชาชนก็พากนัขบัไล่รัฐบาล  มีการปิดถนนและปิดลอ้มสถานทีÉราชการ เพืÉอไม่ให้เจา้หน้าทีÉของรัฐเข้าไปทาํงาน ฯลฯ  จากตวัอย่างดังกล่าวเห็นได้ว่า เกิดปัญหาขึÊนกบัระบบบริหารจดัการของประเทศ โดยเฉพาะด้านความมัÉนคง ซึÉ งเป็นปัญหามาจากการบริโภคข้อมูลข่าวสารทีÉไม่เป็นข้อมูลทีÉเป็นความจริง จนทาํให้เกิดความวุ่นวายปัÉนป่วน เกิดความแตกแยกในบา้นเมืองอยา่งทีÉไม่เคยเกิดขึÊนมาก่อน  หากประชาชนสามารถไดเ้ขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารทีÉถูกตอ้งและเป็นความจริงทัÊงหมด  การคิดวิเคราะห์ตา่งๆอยา่งรอบคอบและรอบดา้นก็คงจะทาํให้การตดัสินใจทีÉจะกระทาํสิÉงใดๆ อาจไม่เป็นดงัทีÉเกิดขึÊนในบา้นเมืองปัจจุบนั ซึÉ งในทีÉสุดนาํมาซึÉ งการยึดอาํนาจของฝ่ายทหาร จากรัฐบาลทีÉประชาชนเลือกตัÊงเข้ามา แต่ถูกฝ่ายทีÉไม่เห็นด้วยโต้แยง้คดัค้านดงักล่าว  ดงันัÊนการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้รู้หรือได้เข้าถึงขอ้มูลข่าวสารการดาํเนินงานของรัฐให้มากทีÉสุด หรือทาํให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารประเทศ หรือเข้ามาร่วมตดัสินใจในนโยบายสาํคญัต่างๆให้ไดม้ากทีÉสุด  จะเกิดการรู้จริง ไม่ถูกข่าวลือข่าวลวงทีÉจะทาํให้เกิดความเขา้ใจผิด  ประเด็นนีÊ จึงเป็นสิÉงสําคญัทีÉผูมี้อาํนาจหรือผูบ้ริหารระดบัสูงหรือผูมี้บทบาททีÉเกีÉยวขอ้งกบัการ
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บริหารปกครองประเทศ หรือการบริหารในทุกระดบัของหน่วยงานของรัฐจะตอ้งตระหนักและนาํมาใชป้ระกอบในการบริหารของบรรดาผูบ้ริหารทัÊงหลายเหล่านัÊน  หากจะกล่าวถึงสิทธิรับรู้ตามพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 จะขอกล่าวสรุปหลกัการของกฎหมายดงักล่าวมี 3 ประการคือ  1. ขอ้มูลข่าวสารของราชการถือวา่เปิดเผยไดเ้ป็นหลกัทัÉวไป ปกปิดเป็นขอ้ยกเวน้  2. ขอ้ยกเวน้ในการปฏิเสธตอ้งเป็นไปตามกฎหมายกาํหนดเท่านัÊน  3. การคุม้ครองขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคล  สาํหรับวธีิปฏิบติัเพืÉอให้เป็นไปตามกฎหมายนีÊ  สรุปเป็นขอ้กาํหนดทีÉสาํคญัไดด้งันีÊ   1. ประชาชนมีสิทธิรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของราชการไดทุ้กอยา่ง  2. หน่วยงานของรัฐมีอาํนาจปฏิเสธการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการได้  แต่ประชาชนก็มีสิทธิอุทธรณ์คาํสัÉงปฏิเสธดงักล่าว ซึÉ งคณะกรรมการวินิจฉยัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารมีอาํนาจพิจารณาอุทธรณ์ โดยคาํวินิจฉัยของคณะกรรมการฯถือเป็นทีÉสุด หน่วยงานของรัฐตอ้งปฏิบติัคาํวนิิจฉยัภายใน 7 วนันบัแต่ไดรั้บคาํวินิจฉยั  3. คาํวินิจฉัยถือเป็นคาํสัÉงทางปกครอง  หากประชาชนไม่เห็นดว้ยก็จะมีสิทธิฟ้องคดีต่อศาลปกครองได ้ 4. การขอข้อมูลข่าวสารของราชการโดยทัÉวไป  ผูข้อไม่ต้องมีส่วนได้เสียเกีÉยวข้อง  ดงันัÊนจึงไม่จาํเป็นตอ้งแสดงเหตุผลในการขอขอ้มูลข่าวสารของราชการ  5. ขอ้มูลข่าวสารของราชการทีÉหน่วยงานของรัฐมีเหตุผลตามกฎหมายในการปฏิเสธการเปิดเผยไดน้ัÊน  ผูข้อตอ้งแสดงเหตุผล ความจาํเป็นทีÉตอ้งการขอ้มูลข่าวสารนัÊนดว้ย  6. ขอ้มูลข่าวสารของราชการทีÉไม่ไดก้าํหนดชัÊนความลบัไว ้(ไม่ใช่ขอ้มูลข่าวสารลบั) ถือวา่เปิดเผยไดต้ามกฎหมาย  7. หน่วยงานของรัฐตอ้งไม่แสวงหาประโยชน์หรือกาํไร จากการเปิดเผยหรือให้สําเนาขอ้มูลข่าวสารของราชการ  แต่ผูไ้ดรั้บขอ้มูลข่าวสารตอ้งรับภาระค่าใช้จ่ายทีÉเกิดขึÊนจากการจดัทาํสาํเนาหรือค่าธรรมเนียมตามทีÉกฎหมายกาํหนด  8. ผูถู้กกระทบประโยชน์ไดเ้สียจากการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการ ย่อมตอ้งไดรั้บโอกาสในการโตแ้ยง้คดัคา้น เพืÉอคุม้ครองการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารนัÊน  9. หน่วยงานของรัฐมีหนา้ทีÉแจง้แนะนาํโดยไม่ชกัชา้ กรณีมีผูใ้ชสิ้ทธิขอขอ้มูลข่าวสารของราชการอืÉนๆ ทีÉไม่อยูใ่นความครอบครองหรือควบคุมดูแลของตน              10. หน่วยงานของรัฐทีÉเป็นเจา้ของและกาํหนดชัÊนความลบัของขอ้มูลข่าวสารใด มีหนา้ทีÉในการพิจารณาเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารลบันัÊน 
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             11. ขอ้มูลข่าวสารของราชการถือว่าเปิดเผยเป็นหลกัทัÉวไป ปกปิดเป็นขอ้ยกเวน้  แต่ขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคลถือวา่ปกปิดเป็นหลกัทัÉวไป เปิดเผยเป็นขอ้ยกเวน้             12. การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตอ้งมีคาํยินยอมจากเจา้ของขอ้มูล  เวน้แต่เจา้หนา้ทีÉของรัฐเห็นวา่การเปิดเผยนัÊนไม่รุกลํÊาสิทธิส่วนบุคคลโดยไม่สมควร              นอกจากขอ้กาํหนดดงักล่าวแลว้ ยงัมีคาํวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารซึÉ งได้วางแนวปฏิบติัเกีÉยวกบัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการไวใ้นบางเรืÉ อง ไดแ้ก่ ขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัรายงานการประชุม  เอกสารสิทธิ  เอกสารมหาชน  เอกสารส่วนบุคคล  สํานวนการสอบสวนคดีอาญา  ผลการสอบและการประเมิน รวมทัÊงผลงานทางวิชาการและการปฏิบติัราชการ  หนงัสือร้องเรียน  การยืÉนขออนุญาต  การบริจาคเงิน ขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัการสรรหาบุคคลในองค์กรของรัฐ  และอืÉนๆ ซึÉ งมีข้อพิจารณาประกอบการใช้ดุลพินิจโดยคาํนึงถึงการปฏิบติัหนา้ทีÉตามกฎหมายของหน่วยงานของรัฐทีÉเกีÉยวขอ้ง  ประโยชน์สาธารณะ และประโยชน์ของเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้ง  สําหรับการวินิจฉยัของคณะกรรมการวินิจฉัยฯจะรับฟังขอ้เท็จจริงจากทุกดา้นมาประกอบการพิจารณาดว้ย  ปัญหาและอปุสรรคเกีÉยวกบัสิทธิรับรู้ข้อมูลข่าวสารของราชการ  การดาํเนินงานเกีÉยวกบัการใช้สิทธิตามพระราชบญัญตัิข้อมูลข่าวสารของราชการฯ นัÊนก็เป็นเช่นเดียวกบัการดาํเนินงานอืÉนๆ ทีÉยอ่มตอ้งมีปัญหาและอุปสรรค ซึÉ งสามารถสรุปได ้ดงันีÊ  1. ด้านความต่อเนืÉองเชิงนโยบาย                   การมีเสถียรภาพทางการเมือง เป็นปัจจยัสําคญัทีÉจะผลกัดนัให้เกิดความต่อเนืÉองในการดาํเนินงานเกีÉยวกบัสิทธิรับรู้ตามกฎหมายนีÊ  ไม่วา่จะเป็นการดาํเนินงานของคณะกรรมการหรือสํานกังานคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการ  เนืÉองจากประธานกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการคือ รัฐมนตรีทีÉนายกรัฐมนตรีมอบหมาย (เป็นผูม้าจากผูด้าํรงตาํแหน่งทางการเมือง) ปรากฏวา่นบัแต่มีการบงัคบัใช้กฎหมายนีÊ เป็นปีทีÉ 17 ไดมี้การแต่งตัÊงมอบหมายเป็นประธานกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการแล้วจาํนวน 16 คนนัÉนหมายถึงว่ามีการเปลีÉยนตวัอยู่บ่อยครัÊ ง จนทาํให้การดําเนินงานด้านนีÊ ไม่มีความต่อเนืÉอง จึงควรต้องให้ฝ่ายการเมืองต้องให้ความสําคัญและมีการดาํเนินงานดว้ยความต่อเนืÉองในเชิงนโยบาย จะทาํใหเ้กิดความสาํเร็จดา้นนโยบายต่อไป 2. ด้านงบประมาณ                   แต่ละปีการดาํเนินงานดา้นสิทธิรับรู้ของประชาชนนีÊ  ไดรั้บการจดัสรรงบประมาณเพืÉอดําเนินการตามภารกิจค่อนข้างจํานวนจํากัด ไม่ เพียงพ อต่อการปฏิบัติงานด้านนีÊ   แม้คณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการจะไดก้าํหนดนโยบายการปฏิบติังานดีเพียงใด รวมทัÊงการ
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ปฏิบติังานในเชิงรุกทีÉครอบคลุมทุกภารกิจ  จึงควรได้รับการสนบัสนุนงบประมาณการดาํเนินงานใหเ้พียงพอเพืÉอความสาํเร็จในการดาํเนินงานทีÉมีประสิทธิภาพต่อไป  3.  ด้านโครงสร้างองค์กรและอตัรากําลัง                   ในช่วงเวลาทีÉผ่านมา สํานักงานคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการ ซึÉ งเป็นฝ่ายธุรการและวิชาการให้กบัคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการ และคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร มีขอ้จาํกัดทัÊงด้านอัตรากําลังข้าราชการมีเพียง 29 อตัราและพนักงานราชการอีก 10 อตัรา(ไดรั้บอตัราพนกังานราชการเมืÉอปีงบประมาณ 2554) เมืÉอเทียบกบัภารกิจหนา้ทีÉซึÉ งมีขอบเขตงานทัÉวประเทศนับว่าค่อนขา้งน้อยมาก  แมก้ารทาํงานจะมีประสิทธิภาพเพียงใดก็มีความจาํกดัตามกาํลงัพลในจาํนวนดงักล่าว  นอกจากนีÊตามโครงสร้างทีÉกาํหนดให้เป็นหน่วยงานในสังกดัสํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตรี ทาํให้เป็นการจาํกดัขนาดของหน่วยงานไปด้วย  ควรปรับปรุงให้เป็นหน่วยงานทีÉมีหน่วยงานในสังกดัไปยงัส่วนภูมิภาค จะเป็นการเพิÉมศกัยภาพในการทาํงานให้ดีขึÊนดว้ย  4.   ด้านเจ้าหน้าทีÉ                     เนืÉองจากทศันคติทีÉฝังลึกในจิตสํานึกของเจา้หน้าทีÉของรัฐเรืÉองการรักษาความลบัของทางราชการ  การยึดติดกบัการรับคาํสัÉงเพืÉอปฏิบติั ฯลฯ จึงทาํให้เจา้หน้าทีÉของรัฐไม่กล้าหรือพยายามหลีกเลีÉยงการใชดุ้ลพินิจ รวมทัÊงไม่ค่อยจะปฏิบติังานในเชิงรุกซึÉ งเป็นปัญหาสําคญัทีÉทาํให้การดาํเนินงานดา้นนีÊ ไม่ประสบผลสําเร็จเท่าทีÉควรจะเป็น  นอกจากนีÊ ยงัไม่มีบทลงโทษทีÉชดัเจนกบัการทีÉ เจ้าหน้าทีÉของรัฐไม่ปฏิบัติตามกฎหมายนีÊ  นับเป็นสาเหตุสําคัญทีÉท ําให้เจ้าหน้าทีÉของรัฐ โดยเฉพาะผูบ้ริหารไม่ปฏิบติังานอยา่งจริงจงักบังานดา้นนีÊ   5.  ด้านประชาชน                  ประชาชนส่วนใหญ่ยงัขาดความรู้ ความเขา้ใจในกฎหมายวา่ดว้ยขอ้มูลข่าวสารของราชการ รวมทัÊงการเพิกเฉยกบัการใชสิ้ทธิตามกฎหมาย  เนืÉองจากประชาชนยงัไม่เห็นประโยชน์จากการใช้สิทธิ รวมทัÊงไม่ไดรั้บเผยแพร่ความรู้ความเขา้ใจในกฎหมายนีÊ   ทัÊงนีÊ  เพราะความจาํกดัดา้นงบประมาณและบุคลากร จึงทาํให้ความสําเร็จและการเผยแพร่ความรู้ความเขา้ใจด้านนีÊ มีค่อนขา้งน้อย นับเป็นในประเด็นสําคญัประการหนึÉ งทีÉตอ้งพิจารณาว่า ผูมี้อาํนาจทีÉเกีÉยวขอ้งเรืÉองนีÊ มีความจริงจงัในการให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเมืองการปกครองของประเทศเพียงใด                     หากพิจารณาอยา่งจริงจงัเกีÉยวกบัการดาํเนินงานของรัฐบาลหรือผูม้ีอาํนาจบริหารทีÉต้องเป็นไปอย่างความรับผิดชอบและจริงจงั เพืÉอทาํให้เกิดความสําเร็จของการมีส่วนร่วมของประชาชนอนัจะทาํใหเ้กิดความเป็นประชาธิปไตยอยา่งแทจ้ริง  ซึÉ งจะส่งผลดีต่อระบบเศรษฐกิจและสภาวะทีÉ เป็นสุขของประชาชนโดยทัÉวไป  จากหลกัการของพระราชบญัญัติข้อมูลข่าวสารของ
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ราชการ พ.ศ. 2540 ซึÉ งกําหนดว่า “เปิดเผยเป็นหลัก  ปกปิดเป็นข้อยกเวน้” อันจะส่งผลให้การปฏิบติังานของเจา้หน้าทีÉของรัฐเป็นไปด้วยความโปร่งใสและรับผิดชอบ  แต่อย่างไรก็ตาม ภายใต้หลกัการดงักล่าวก็ยงัมีขอ้ยกเวน้ เพืÉอให้เจา้หนา้ทีÉของรัฐสามารถใชดุ้ลพินิจในการพิจารณามีคาํสัÉงมิให้ไม่เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารบางประเภทก็ได ้ภายใตเ้หตุผลทีÉกฎหมายกาํหนดไว ้ทาํให้เป็นขอ้จาํกดัในการปฏิเสธการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการ  นอกเหนือจากทีÉหน่วยงานบางหน่วยงานมีกฎหมายกาํหนดไม่ให้เปิดเผย หรือบางสิÉ งบางอย่างก็มีกฎหมายกาํหนดห้ามเปิดเผยไวเ้ป็นการเฉพาะเช่นกนั ทัÊงนีÊประเด็นสําคญัทีÉจะห้ามการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการ เพราะจะเกิดความเสียหายทีÉอาจส่งผลไปทัÊ งในด้านทีÉไม่สําคญัหรือด้านทีÉสําคญัซึÉ งจะเป็นภยัต่อความมัÉนคงของประเทศก็ได้   อย่างไรก็ดี เจา้หน้าทีÉและหน่วยงานของรัฐควรกาํหนดนโยบายการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารหรือนโยบายความโปร่งใสของหน่วยงานวา่ควรเป็นไปเพียงใด  โดยควรยึดเป็นหลกัการทีÉใช้เป็นแนวทางทีÉถือปฏิบติัไวเ้บืÊองตน้ไดว้า่  การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการ ควรเป็นไปเพืÉอความโปร่งใสในระบบราชการ เพืÉอทาํให้เกิดการตรวจสอบความถูกตอ้งและความเป็นธรรม  ทาํให้เป็นประโยชน์แก่สาธารณะ และประการสาํคญัคือการทาํให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น หรือมีส่วนร่วมในการบริหารปกครองประเทศด้วย   สําหรับวิธีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการทีÉอยูใ่นความครอบครองหรือควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐ  นอกเหนือจากทีÉมีกฎหมายกาํหนดไวโ้ดยเฉพาะแล้ว ก็คงเป็นไปตามความตอ้งการของประชาชนทีÉจะนาํข้อมูลข่าวสารทีÉเกีÉยวขอ้งกบัประโยชน์ของตนต่อไป  จึงควรคาํนึงถึงวิธีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการว่า ควรทาํให้เกิดการรับรู้รับทราบโดยทัÉวไปของประชาชนและอย่างรวดเร็วด้วย เพืÉอป้องกนัการนาํขอ้มูลข่าวสารบางเรืÉองทีÉเป็นเท็จอนัจะนาํมาซึÉ งความเดือดร้อนยุง่ยาก และสร้างความสับสน วุ่นวายให้เกิดขึÊนกบัสังคมและชุมชน รวมถึงอาจส่งผลถึงความมัÉนคงของประเทศชาติดว้ย จึงเป็นเรืÉ องทีÉผูเ้กีÉยวข้องจะต้องร่วมกันเข้าไปแก้ปัญหา  งานวิจัยนีÊ ขอเสนอข้อสรุปและของข้อเสนอแนะ เพืÉอเป็นแนวทางในการศึกษาทําความเข้าใจ และช่วยกันหาหนทางเพืÉอทําให้ประชาชนมีบทบาทการเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารปกครองประเทศอยา่งมีประสิทธิภาพ   
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ข้อเสนอแนะ 
 ผลการศึกษาตามกล่าวมาแลว้ จะเห็นถึงปัญหาการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของราชการทีÉเกิดขึÊน ซึÉ งมีทัÊงเรืÉองทีÉประชาชนยงัไม่เขา้ใจในการใชสิ้ทธิตามกฎหมายหรือใช้สิทธิอยา่งไม่ถูกตอ้ง และเรืÉองปัญหาการปฏิบติัหน้าทีÉของเจา้หน้าทีÉทีÉเกีÉยวขอ้งทีÉไม่เขา้ใจในเจตนารมณ์ของกฎหมายว่าดว้ยขอ้มูลข่าวสารของราชการ  รวมทัÊงอาจเป็นกรณีทีÉเจา้หนา้ทีÉมีเจตนาไม่ตอ้งการให้มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารดว้ย  จึงทาํให้ประชาชนยงัไม่ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารดา้นนีÊอยา่งรวดเร็ว  นบัเป็นปัญหาทีÉน่าจะมีแนวโนม้จะเกิดขึÊนอีกต่อไปในอนาคต และเชืÉอวา่ก็ยงัคงมีการปฏิบติัแบบเดิมๆอยู ่  จึงเป็นความจาํเป็นทีÉทุกฝ่ายทีÉเกีÉยวขอ้งตอ้งพิจารณาหาทางแกไ้ข จึงขอนาํไปสู่ขอ้เสนอแนะทีÉเกีÉยวขอ้งเพืÉออาจแกไ้ขปัญหาทีÉเกิดขึÊนได ้โดยมีขอ้เสนอแนะ 2 ประการคือ  1.  ข้อเสนอแนะทางการบริหาร       1.1  เนืÉองจากเจตนารมณ์ของ พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ตอ้งการให้ประชาชนสามารถเขา้ถึงหรือได้รับรู้รับทราบขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัการดาํเนินงานของรัฐในเรืÉองต่างๆ โดยถือหลกัการวา่ “การเปิดเผยเป็นหลกัทัÉวไป การปกปิดเป็นขอ้ยกเวน้”  จึงตอ้งสามารถเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการให้มากทีÉสุดหรือเปิดเผยทัÊงหมด(หากทาํได)้  ดงันัÊน จึงเป็นเรืÉองจาํเป็นทีÉตอ้งสร้างจิตสํานึกของเจ้าหน้าทีÉของรัฐในทุกระดับ ในการเปิดเผยหรือให้ขอ้มูลข่าวสารทีÉอยูใ่นความครอบครองหรือควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐ          1.2   หวัหนา้หน่วยงานของรัฐหรือผูบ้ริหารระดบัสูง ควรต้องมีความใส่ใจในการให้ข้อมูลข่าวสารในความครอบครองหรือควบคุมดูแล  ทัÊ งนีÊ  อาจดําเนินการโดยอาจมอบหมายเจา้หน้าทีÉระดบัสูง หรือระดมเจา้หน้าทีÉผูเ้ชีÉยวชาญงานในอาํนาจหน้าทีÉ เพืÉอช่วยกันจดัทาํ “บญัชีข้อมูลข่าวสารทีÉ เปิดได้” จะทําให้ผู ้ใต้บังคับบัญชาหรือเจ้าหน้าทีÉของรัฐในสังกัดใช้เป็นคู่มือประกอบในการบริการประชาชน ส่วนทีÉเกีÉยวกบัการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการในอาํนาจหนา้ทีÉของหน่วยงานต่อไป        1.3  คณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการ ควรสร้างกระบวนการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการอย่างทัÉวไป กล่าวคือ การใช้อํานาจในการประกาศกําหนดข้อมูลข่าวสารตามมาตรา ๙(๘) แห่ง พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ เพืÉอทําให้หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้โดยทัÉวไป ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารประจาํหน่วยงานของตน  การประกาศ ดังกล่าว ยงัทาํให้เจา้หน้าทีÉใช้เป็นโอกาสในการให้ขอ้มูลทีÉเกีÉยวกบัการประกาศกาํหนดดังกล่าวด้วย โดยไม่ต้องเกรงว่าผูเ้กีÉยวข้องอืÉนจะคัดค้านการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารทีÉ เกีÉยวข้อง
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ดงักล่าวดว้ย จะทาํให้ลดจาํนวนกรณีพิพาทโตแ้ยง้เกีÉยวกบัขอ้มูลข่าวสารของราชการไปดว้ย ไม่ว่าจะเป็นเรืÉองร้องเรียน หรือเรืÉองอุทธรณ์ก็ตาม     1.4  กรณีทีÉมีการฟ้องคดีต่อศาลปกครองก็เช่นกนั มีขอ้เสนอทีÉเกีÉยวขอ้ง คือ            1.4.1 การฟ้องคดีเกีÉยวกบัการให้เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการนัÊน  หากคาํนึงถึงผลกระทบทีÉเกิดขึÊนจากการดาํเนินกระบวนการพิจารณาทางปกครองทีÉตอ้งใช้เวลา ทาํให้การเข้าถึงหรือการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารดังกล่าวเป็นไปอย่างล่าช้า รวมทัÊงการใช้ขอ้มูลข่าวสารดงักล่าวก็ไม่ใช่เป็นประเด็นหลกัในการชีÊ ถูกชีÊผดิของการดาํเนินการของผูเ้กีÉยวขอ้ง ดงันัÊนจึงไม่ควรกําหนดมาตรการหรือวิธีการชัÉวคราวเพืÉอเป็นการบรรเทาทุกข์ให้แก่คู่กรณี ทัÊงนีÊ  กรณีดงักล่าวควรกาํหนดขอ้จาํกดัหรือเงืÉอนไขในการใชข้อ้มูลข่าวสารทีÉไดรั้บนัÊนตามความเหมาะสมดว้ยต่อไป    1.4.2 หากศาลปกครองจะได้กาํหนดให้คดีพิพาทเกีÉยวกับการขอให้เปิดเผยหรือขอสําเนาข้อมูลข่าวสารของราชการ เป็นคดีนโยบายทีÉจะต้องดําเนินการในศาลปกครองด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ จะทาํให้มีการดาํเนินคดีอย่างรวดเร็วโดยใช้ดุลพินิจในการพิพากษาให้เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการเป็นหลกั เวน้แต่ผูเ้กีÉยวขอ้งจะสามารถพิสูจน์ความเสียหายอยา่งชดัเจนทีÉอาจเกิดขึÊนจากการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารดงักล่าวเท่านัÊน              2.  ข้อเสนอแนะทางการพัฒนา       สําหรับการศึกษาในเรืÉองนีÊ  ผูเ้ขียนเห็นว่าควรมีขอ้เสนอแนะทางการพฒันาเพืÉอทาํให้สังคมเกิดความโปร่งใส โดยการสร้างจิตสํานึกเกีÉยวกบักระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในงานของรัฐ  ทัÊงนีÊ  ประชาชนจะตอ้งเขา้ไปมีส่วนร่วมได้อย่างมีประสิทธิภาพตอ้งเป็นผูไ้ดรั้บหรือเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารต่างๆไดอ้ยา่งครบถว้นสมบูรณ์ ดงันัÊน ขอ้เสนอแนะเกีÉยวกบัการพฒันาจึงมีดงันีÊ         2.1 รัฐบาลจะต้องจดัให้มีการพัฒ นาการเรียนรู้ในสิทธิรับรู้ข้อมูลข่าวสารของราชการทัÊงในภาครัฐและภาคประชาชนทุกระดบัและอยา่งต่อเนืÉอง โดยการจดัอบรมใหค้วามรู้ความเขา้ใจเพืÉอให้ตระหนกัถึงสิทธิรับรู้ของประชาชนในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของราชการ         2.2 การสร้างจิตสํานึกและตระหนักในเรืÉองความโปร่งใสและการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารการดาํเนินการของรัฐ โดยเฉพาะอยา่งยิÉงขอ้มูลข่าวสารดา้นสิÉงแวดลอ้มตอ้งเป็นขอ้มูลทีÉทุกส่วนของสังคมควรเขา้ถึงและไดรั้บอยา่งสะดวก โดยปราศจากเงืÉอนไขใดๆ  ทุกฝ่ายตอ้งยอมรับในหลกัการเพืÉอสร้างสังคมและสภาพแวดลอ้มทีÉดี นัÉนคือ การอยู่ในสิÉงแวดลอ้มทีÉปลอดภยัปราศจากมลพิษทีÉเป็นอนัตรายต่อความปลอดภยัของประชาชนและชุมชน        2.3 การแสวงหาความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยกระตุน้เตือนให้ประชาชนและชุมชนเขา้มามีบทบาทเพืÉอพิทกัษ์รักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม เพืÉอป้องกนัรักษาและไม่ให้มีการละเมิดอนัก่อให้เกิดความเสียหายกบัประชาชนและชุมชนในส่วนทีÉ
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เกีÉยวขอ้งในเรืÉองนีÊ   ขอ้เสนอแนะในการพฒันานีÊ เป็นเรืÉองทีÉตอ้งสร้างความเขา้ใจให้กบัเจา้หนา้ทีÉของรัฐโดยเฉพาะผูบ้ริหารในระดบัสูง ทีÉตอ้งปรับเปลีÉยนทศันคติในการทาํงาน ซึÉ งตอ้งสร้างการยอมรับในการทาํงานร่วมกบัประชาชนในการปกป้องรักษาสิÉงแวดลอ้มต่อไปดว้ย       2.4 การพัฒนาปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบและแนวทางปฏิบัติทีÉเกีÉยวข้อง เพืÉอทาํให้ประชาชนและชุมชนไดรั้บความสะดวกและง่ายในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของราชการ  รวมทัÊงทาํใหเ้จา้หนา้ทีÉของรัฐสามารถเขา้ใจในการปฏิบติั เพืÉอใหข้อ้มูลข่าวสารของราชการแก่ประชาชนอยา่งรวดเร็วต่อไป       2.5 การพัฒนาปรับปรุงเพืÉอนําเอาระบบสารสนเทศอันทันสมัยมาใช้ในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานของรัฐ เพืÉอเป็นการอาํนวยความสะดวกแก่ประชาชน รวมทัÊงทาํให้มีการเผยแพร่กระจายข้อมูลข่าวสารด้านนีÊ เป็นไปอย่างกวา้งขวางในเวลาอนัรวดเร็ว และอาจทาํให้สามารถลดจาํนวนเจา้หนา้ทีÉของรัฐ โดยใชเ้ครืÉองมืออนัทนัสมยัเขา้มาช่วยในการปฏิบติังาน  ผูว้ิจยัมีความเห็นทีÉไดจ้ากการวิจยัครัÊ งนีÊ วา่ การใช้สิทธิของประชาชน เพืÉอขอและการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารของราชการ รวมทัÊงกระบวนการฟังความคิดเห็นของประชาชน  ลว้นเป็นการใช้ขอ้มูลข่าวสารของราชการทีÉเกีÉยวขอ้งซึÉ งประชาชนความตอ้งทราบ เพืÉอตรวจสอบความถูกตอ้งของการดาํเนินการนัÊน ซึÉ งตอ้งสามารถเปิดเผยได้ทัÊงสิÊน  เหล่านีÊ เป็นกระบวนการเพืÉอกาํหนดการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารในอาํนาจหน้าทีÉของคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ทีÉจะเป็นผู ้กาํหนดนโยบายด้านความโปร่งใส ภายใต้พระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540   ดงันัÊน เพืÉอเป็นการเสริมสร้างความโปร่งใส ในประเด็นเกีÉยวเนืÉองทีÉอยูใ่นอาํนาจหนา้ทีÉขององคก์ารตดัสินชีÊขาดในกระบวนการยติุธรรมทางปกครอง ไดแ้ก่ การดาํเนินการของศาลปกครองก็ควรมีการกาํหนดนโยบายและดาํเนินการภายในอาํนาจ เพืÉอให้เกิดความโปร่งใส  และทาํให้เกิดการตดัสินชีÊขาดในกระบวนการยติุธรรมดว้ยความรวดเร็วต่อไป  และอยา่งทีÉไดก้ล่าวไวเ้ป็นขอ้เสนอแนะวา่ การให้ประชาชนและชุมชนไดรั้บขอ้มูลข่าวสารของราชการ ยงัไม่ใช่เป็นการชีÊ ถูกชีÊผิดในการตดัสินชีÊขาด  แต่เป็นไปเพืÉอให้ประชาชนสามารถไดข้อ้มูลข่าวสารดงักล่าวในการตรวจสอบความถูกตอ้ง และการไดมี้ส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการใชอ้าํนาจของรัฐ จึงเป็นเรืÉองทีÉผูมี้อาํนาจหนา้ทีÉเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย ควรกาํหนดเป็นนโยบาย เพืÉอให้มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการ  และหากตอ้งการให้มีการคุม้ครองขอ้มูลข่าวสารทีÉเกีÉยวขอ้งใด เพืÉอไม่ให้มีการเปิดเผยไปแลว้ทาํให้เกิดความเสียหายใดๆ ก็อาจกาํหนดชัÊนความลบัของขอ้มูลข่าวสารนัÊน  รวมทัÊงการตัÊงขอ้จาํกดัหรือเงืÉอนไขในการนาํขอ้มูลข่าวสารทีÉไดรั้บไปใช้ให้เหมาะสม ตามวตัถุประสงค์ทีÉให้มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารดงักล่าว เพืÉอประโยชน์สาธารณะต่อไปได ้
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สรุปย่อ 
ลักษณะวชิา  การเมือง เรืÉอง          การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการ เพืÉอใหท้ราบขอ้เทจ็จริงในการสร้าง  ความเขา้ใจทีÉถูกตอ้งระหวา่งรัฐกบัประชาชน ผู้วจิัย พนัตาํรวจโท  เธียรรัตน ์ วิเชียรสรรค ์    หลักสูตร  วปอ.     รุ่นทีÉ    56 ตําแหน่ง ผูอ้าํนวยการสาํนกักฎหมายและระเบียบกลาง สาํนกังานปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรี 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 ภาวะสังคมและบา้นเมืองไทยในปัจจุบนั มีข่าวเกีÉยวกบัการทุจริตประพฤติมิชอบของเจา้หน้าทีÉของรัฐและนกัการเมืองซึÉ งเข้ามาเป็นรัฐบาล เพืÉอมีอาํนาจในการบริหารปกครองประเทศ  บางเรืÉองก็เป็นจริงตามข่าวซึÉ งได้มีการจบักุมดาํเนินคดี ทาํให้เจา้หน้าทีÉและนกัการเมืองทีÉถูกกล่าวหาตอ้งถูกออกจากราชการ ถูกจาํคุก รวมถึงการถูกยึดทรัพย ์ฯลฯ  แต่บางเรืÉองเป็นการกล่าวหาเพืÉอให้เกิดความเข้าใจผิดหรือหวงัผลในการทําลายชืÉอเสียงกัน ทําให้ ถูกดําเนินการจนต้องพ้นจากหน้าทีÉ             เพืÉอเปิดทางให้พรรคพวกหรือเจา้หน้าทีÉทีÉไม่ดีเขา้ไปเอืÊออาํนวยให้เกิดผลประโยชน์แก่กนั  ไม่ว่าจะเป็นไปในทางใดก็ตาม  ขอ้มูลข่าวสารทีÉออกมาจะทาํให้ประชาชนและสังคมเกิดความสับสน  สร้างความรู้สึกทีÉไม่ดีต่อเจา้หน้าทีÉของรัฐและนักการเมือง  เป็นทีÉมาของการไม่วางใจและไม่เชืÉอถือต่อ  การปฏิบติัของเจา้หน้าทีÉของรัฐ   อาจถึงการไม่ไวว้างใจกบัการทาํงานของรัฐบาลซึÉ งเป็นผูบ้ริหารปกครองประเทศดว้ย   ซึÉ งถือเป็นภยัต่อความมัÉนคงของประเทศชาติอย่างยิÉง  สังเกตได้จากการสํารวจความคิดเห็นทีÉมีการจดัทาํขึÊน ไม่วา่จะเป็นการจดัทาํโดยสถาบนัการศึกษาต่างๆหรือภาคเอกชน ลว้นแต่เป็นไปในทางเดียวกนัทีÉวา่ประชาชนไม่ไวว้างใจในขา้ราชการ เจา้หนา้ทีÉของรัฐ  รวมทัÊงนกัการเมืองทีÉเข้ามาเป็นรัฐบาลผูว้ิจยัเกีÉยวขอ้งโดยตรงกบั พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540  (ผูว้ิจยัเป็นผูอ้าํนวยการสํานักงานคณะกรรมการ)  ซึÉ งเป็นกฎหมายทีÉ เกีÉยวข้องกับกระบวนการใช้สิทธิ       เพืÉอสร้างความโปร่งใสในระบบราชการ  และการเยียวยารักษาสิทธิรับรู้ของประชาชนตามกฎหมาย  จึงตอ้งการศึกษาเกีÉยวกบัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการ เพืÉอทาํให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบติังานของเจา้หน้าทีÉ โดยเฉพาะกรณีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารตามทีÉกฎหมายกาํหนดไว ้รวมทัÊงเห็นวา่ขอ้มูลข่าวสารลบัเกีÉยวกบัความมัÉนคงของชาติ มกัเป็นเรืÉองทีÉเจา้หนา้ทีÉของรัฐนาํไปใชก้ล่าวอา้งเพืÉอไม่ให้ประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารดงักล่าว  แมอ้าจเป็นจริงตามทีÉกล่าวอา้งแต่ก็มีบางส่วนน่าจะเป็นข้อมูลข่าวสารทีÉประชาชนควรสามารถเข้าถึงได้ เพราะการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารดังกล่าว            
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จะสร้างความโปร่งใสให้เกิดขึÊ นกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าทีÉ ทีÉ เกีÉยวข้อง อันเป็นประโยชน ์         ต่อสาธารณะ  และทาํให้ประชาชนทีÉได้รับทราบขอ้มูลข่าวสารและเกิดความเข้าใจอนัดีให้ขึÊนกบัผูเ้กีÉยวขอ้ง  รวมถึงทาํให้สังคมและคนในชาติไดท้ราบหรือเข้าถึงขอ้เท็จจริง ซึÉ งทาํให้เกิดความเชืÉอถือและไวว้างใจการทาํงานของเจา้หนา้ทีÉของรัฐทีÉดี   จึงนบัเป็นการสร้างความมัÉนคงให้เกิดขึÊนกบัประเทศชาติไปดว้ย  นบัตัÊงแต่พระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540มีผลใชบ้งัคบัโดยมีหลกัการสําคัญว่า“การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการถือเป็นหลักการทัÉวไปการจะปกปิดต้องเป็นขอ้ยกเวน้”ดงันัÊนขอ้มูลข่าวสารการดาํเนินงานของรัฐจึงถือไดว้า่เป็นขอ้มูลทีÉประชาชนสามารถเขา้ถึงได ้ โดยไม่จาํเป็นตอ้งมีส่วนไดเ้สียเกีÉยวขอ้งแต่อยา่งใด  อยา่งไรก็ดี ขอ้มูลข่าวสารบางประเภทก็เป็นเรืÉองทีÉดาํเนินการเฉพาะภายในกับเจา้หน้าทีÉทีÉเกีÉยวขอ้งเท่านัÊนเช่น ขอ้มูลข่าวสารด้านความมัÉนคง ขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคล ฯลฯ เจา้หน้าทีÉของรัฐเขา้ใจไปเองว่า ประชาชนจะทาํให้เกิดความเสียหายหรือประเทศชาติอาจเป็นภยัหากประชาชนไดรั้บรู้หรือเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารดงักล่าว  จึงควรตอ้งทาํให้เกิดความเขา้ใจกบัเจา้หน้าทีÉของรัฐทีÉเกีÉยวขอ้งดงักล่าวดว้ยว่า  ประชาชนทัÉวไปก็มีความรักชาติและพร้อมจะทาํให้เกิดความมัÉนคงปลอดภัยให้กับประเทศชาติเช่นกัน  การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความมัÉนคงจึงอาจตอ้งเป็นสิÉงทีÉควรตอ้งกระทาํเช่นกนั เพืÉอทาํให้เกิดความเขา้ใจอนัดี เกิดความไวว้างใจและเชืÉอมัÉนระหวา่งรัฐกบัประชาชน ซึÉ งจะเป็นมิติของความมัÉนคงของชาติดว้ยประการหนึÉ ง   ดงันัÊน ผูว้ิจยัจึงต้องการศึกษาเรืÉองนีÊ เพืÉอให้เกิดการรับรู้รับทราบเกีÉยวกบัสิทธิของประชาชน รวมถึงกระบวนการใชสิ้ทธิและเยียวยารักษาสิทธิดงักล่าว  รวมถึงการศึกษากฎหมายหรือระเบียบทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการรักษาความลบัหรือความปลอดภยัของทางราชการในส่วนทีÉเกีÉยวกบัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการเพืÉอสร้างความเขา้ใจอยา่งแทจ้ริงในการเสนอต่อสังคมต่อไป  การศึกษาเรืÉองนีÊ ไดม้ีการยกตวัอย่างประกอบเพืÉอสร้างเขา้ใจในเรืÉองทีÉจะทาํการศึกษาวิจยันีÊ   เช่น ขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัโครงการรับจาํนาํขา้วของรัฐบาลทีÉนางสาวยิÉงลกัษณ์ ชินวตัร เป็นนายกรัฐมนตรี ซึÉ งไดส้ร้างความรู้สึกทีÉไม่ดีเป็นอยา่งมากกบัประชาชน และเป็นเรืÉองทีÉทาํให้เกิดการเปลีÉยนแปลงรัฐบาลด้วย กล่าวคือ การดาํเนินงานโครงการนีÊ มีข่าวปรากฏแก่สาธารณะเป็นระยะๆตลอดมาวา่ รัฐบาลใชเ้งินงบประมาณเพืÉอดาํเนินโครงการเป็นจาํนวนหลายแสนลา้นบาท  ปรากฏว่ารัฐบาลสูญเสียเงินหรือขาดทุนจากการดาํเนินโครงการนีÊ เป็นเงินนบัแสนลา้นบาทดว้ยเช่นกนั  มีข่าวปรากฏตามหนา้หนงัสือพิมพว์า่ไดต้รวจสอบสตอ็กขา้วทีÉรับจาํนาํไวพ้บวา่ขา้วหายไปเป็นจาํนวนมาก  ข่าวการขาดทุนในการดาํเนินโครงการเป็นจาํนวนเงินมหาศาล รวมทัÊงรัฐบาลแจง้ให้ทราบด้วยว่า สัญญาการซืÊอขายขา้วทีÉรับจาํนาํนีÊกบัประเทศคู่คา้ขา้วกบัประเทศไทยถือเป็นความลบั เพราะเป็นการทาํสัญญาซืÊอขายระหว่างรัฐบาลกบัรัฐบาลซึÉ งเปิดเผยไม่ได ้ฯลฯลว้นแต่เป็นข่าวทีÉออกมาเป็นผลลบ
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กบัรัฐบาลทัÊงสิÊน  เรืÉองนีÊ ผูว้ิจยัพยายามติดตามดูว่าจะมีประชาชนใช้สิทธิตามพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการฯ เพืÉอการเข้าถึงขอ้มูลข่าวสารการดาํเนินงานของรัฐบาลทีÉเกีÉยวขอ้งในเรืÉองนีÊหรือไม่ อย่างไรแต่ไม่ปรากฏว่ามีผูใ้ดใช้สิทธิเพืÉอเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารทีÉเกีÉยวข้องแต่อย่างใด  ในทางตรงขา้มปรากฏว่าประชาชนไดอ้อกมาประทว้งการดาํเนินงานของรัฐบาล ทัÊงนีÊ เนืÉองจากเกิดกรณีการดาํเนินงานอืÉนของรัฐบาลทีÉไม่สุจริต  สร้างความไม่พอใจ ตลอดจนความไม่ไวว้างใจทีÉถูกทาํให้เกิดขึÊนในกลุ่มประชาชนด้วย จึงมีการรวมกลุ่มกนัประทว้งรัฐบาลอย่างกวา้งขวางทัÊงกลุ่มนกัวิชาการ พรรคการเมืองฝ่ายตรงขา้ม กลุ่มนกัเรียนนักศึกษา และประชาชนทัÉวไป  ความไม่เชืÉอถือดงักล่าวในมุมมองของผูว้ิจยัเห็นว่า ผูที้Éมารวมกลุ่มประทว้งดงักล่าวส่วนใหญ่ไม่ทราบขอ้เท็จจริงอยา่งแทจ้ริง แต่ออกมาร่วมกนัชุมนุมประทว้งเพราะไม่ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารทีÉแทจ้ริงวา่เป็นอยา่งไร และโดยทีÉไม่ได้ใช้สิทธิในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของราชการทีÉเกีÉยวขอ้งแต่อย่างใดประชาชนทีÉจะออกมาแสดงความคิดเห็นในเรืÉองการดาํเนินงานของรัฐต่างๆนัÊน ควรเป็นผูท้ีÉเขา้ถึงและรู้ขอ้มูลข่าวสารอยา่งแทจ้ริงดว้ยการใช้สิทธิตามกฎหมาย เพืÉอให้ได้รับขอ้มูลข่าวสารดงักล่าวแล้วจึงค่อยมาพิจารณาด้วยเหตุผลตามวิจารณญาณของตนต่อไป  อย่างไรก็ดี กฎหมายดังกล่าวแม้มีหลักการให้ประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารของราชการทีÉเกีÉยวขอ้งกบัทีÉประชาชนอยากรู้อยากทราบและร้องขอก็ตาม แต่กฎหมายก็ให้อาํนาจกบัหน่วยงานของรัฐทีÉครอบครองหรือควบคุมขอ้มูลข่าวสารนัÊนสามารถปฏิเสธการเปิดเผยขอ้มูลตามร้องขอนัÊนได ้ โดยหากมีการปฏิเสธการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารใดแลว้  ผูถู้กปฏิเสธจะเกิดสิทธิในการอุทธรณ์การขอขอ้มูลนัÊนตามกฎหมายไดต้่อไป  กรณีการอุทธรณ์คาํสัÉงปฏิเสธมิให้ขอ้มูลข่าวสารดงักล่าวตามกระบวนการทีÉเกีÉยวขอ้งจะมีคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารซึÉ งกฎหมายกาํหนดให้มีอาํนาจพิจารณาเพืÉอสัÉงการให้หน่วยงานทีÉครอบครองขอ้มูลและปฏิเสธการเปิดเผยดงักล่าว  คาํวนิิจฉยัของคณะกรรมการวนิิจฉยัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารจะเป็นทีÉสุดในการสัÉงให้หน่วยงานนัÊนเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารได ้หากเห็นวา่ผูข้อนัÊนมีเหตุผลอนัสมควรและหน่วยงานไม่มีเหตุทีÉจะปกปิดหรือไม่เปิดเผยข้อมูลนัÊ น  สําหรับกรณีทีÉคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเห็นดว้ยกบัหน่วยงานของรัฐโดยมีคาํวนิิจฉยัยกคาํอุทธรณ์ก็จะเป็นเหตุให้ผูอุ้ทธรณ์มีสิทธิในการฟ้องคดีต่อศาลปกครองได้ต่อไป ทัÊงนีÊ คาํวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารถือเป็นคาํสัÉงทางปกครองซึÉ งหากมีผลกระทบต่อสิทธิของประชาชนจะทาํให้เกิดสิทธิในการฟ้องคดีต่อศาลปกครองไดต้่อไป  ผูว้ิจยัเห็นว่า กระบวนการใช้สิทธิตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ดงักล่าวจะทาํให้ประชาชนได้รับขอ้มูลข่าวสารการดาํเนินงานของรัฐทีÉเกีÉยวขอ้งกบัประเด็นเรืÉองทีÉเป็นปัญหาขอ้สงสัยในการทาํหนา้ทีÉของรัฐบาล เพืÉอทาํให้ประชาชนไดรั้บขอ้เท็จจริงทีÉอาจสร้างความเขา้ใจอนัดีให้เกิดขึÊนซึÉ งเป็นการสร้างความมัÉนคงให้กบัรัฐบาลทีÉบริหารประเทศ จะเป็นความมัÉนคง
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ของชาติไปดว้ย   อย่างไรก็ดี ผูใ้ช้สิทธิรับรู้นีÊ ตอ้งตระหนักวา่ การขอขอ้มูลข่าวสารของราชการบางเรืÉอง อาจไม่ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารตามคาํขอ เมืÉออุทธรณ์ก็ถูกสัÉงให้ยกอุทธรณ์ หรือแมจ้ะฟ้องคดีในชัÊนศาลก็มีการยกฟ้องได้   แต่ในกระบวนการพิจารณาตามกฎหมายดงักล่าวและทีÉเกีÉยวขอ้ง จะทาํให้องคก์รตามกฎหมาย คือ คณะกรรมการวนิิจฉยัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารซึÉ งเป็นผูเ้ชีÉยวชาญทีÉมีความรู้ความสามารถเขา้ตรวจสอบขอ้มูลข่าวสารในเรืÉองนัÊน รวมทัÊงการควบคุมตรวจสอบโดยศาลปกครอง เพืÉอเป็นการตรวจสอบการทาํงานของผูบ้ริหารหรือรัฐบาลไปดว้ย จึงเป็นทีÉมาของการวจิยัในเรืÉองนีÊ   วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพืÉอศึกษาถึงสิทธิการรับรู้ตามพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540  ในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารการดาํเนินงานของรัฐ อนัจะสร้างความโปร่งใสของหน่วยงานของรัฐและความเขา้ใจอนัดีระหวา่งรัฐกบัประชาชน  2. เพืÉอศึกษากฎหมายหรือระเบียบอืÉนทีÉ เกีÉยวข้องกับเปิดเผยหรือไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของเจา้หนา้ทีÉและหน่วยงานของรัฐ  3. เพืÉอศึกษาปัญหา อุปสรรคและขอ้ขดัขอ้งกบัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการ ซึÉ งทาํให้ประชาชนไม่ได้รับข้อมูลข่าวสารทีÉทาํให้ทราบข้อเท็จจริงการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าทีÉและหน่วยงานของรัฐ  4. เพืÉอเสนอแนะแนวทางปรับปรุงและการแก้ไขปัญหาอุปสรรคของการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของราชการ เพืÉอทาํให้ประชาชนไดท้ราบขอ้เท็จจริงอนัจะสร้างความเขา้ใจทีÉถูกตอ้งระหวา่งรัฐกบัประชาชน อนัจะทาํใหป้ระชาชนเชืÉอถือไวว้างใจเจา้หนา้ทีÉของรัฐ เพืÉอสร้างความมัÉนคงของชาติต่อไป  ขอบเขตของการวจิยั 
 งานเอกสารวิชาการฉบบันีÊ  เป็นการศึกษาวเิคราะห์สิทธิการรับรู้ของประชาชน เพืÉอการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และกฎหมายหรือระเบียบอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง ซึÉ งรวมทัÊงการเปิดเผยและไม่เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการ   ตลอดจนการใช้สิทธิรับรู้ดงักล่าวเพืÉอได้รับทราบขอ้เท็จจริงในการสร้างความเขา้ใจทีÉถูกตอ้งของประชาชนโดยผูว้ิจยัจะไดศ้ึกษาเอกสารและขอ้มูลข่าวสารทีÉเกีÉยวกบัพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540  กฎหมายและระเบียบอืÉนๆทีÉ เกีÉยวข้อง  รวมทัÊ งการศึกษาคาํวินิจฉัยของ
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คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร คาํพิพากษาของศาลปกครอง และจากหนังสือ บทความ ตลอดจนเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้งอืÉนๆ  วธิีดําเนินการวจิยั 
 เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยศึกษาในสิทธิรับรู้ของประชาชนจึงดาํเนินการวิเคราะห์เอกสารขอ้มูลต่างๆทีÉเกีÉยวขอ้งเป็นหลกั  ทัÊงในเรืÉองตวับทกฎหมาย กฎ ระเบียบ ทีÉเกีÉยวขอ้งในเรืÉองทัÊงการเปิดเผยและการไม่เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารหรือเอกสารของทางราชการ  ตลอดจนเอกสารอืÉนๆทีÉเกีÉ ยวข้อง  เช่น บทความ  คําวินิจฉัย เกีÉ ยวกับการเปิดเผยหรือไม่ เปิดเผยข้อมูลข่ าวสารโดยคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร   นอกจากนัÊนการดําเนินการวิจยัในเรืÉองนีÊ ยงัได้วิเคราะห์ถึงการใชสิ้ทธิของประชาชน  กระบวนการขัÊนตอนและวิธีการทีÉกฎหมายกาํหนดในการใช้สิทธิอืÉนๆทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่น การร้องเรียน  การอุทธรณ์ และการฟ้องคดีต่อศาลปกครอง เพืÉอทาํให้การศึกษาวจิยัในเรืÉองนีÊ มีความครบถว้นสมบูรณ์ในการเยยีวยารักษาสิทธิของประชาชนตามกฎหมายดว้ย  ผลการวจิัย 
 จากการศึกษาวิจยัเรืÉ องนีÊ ท ําให้ทราบและเข้าใจหลักการของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการฯ ซึÉ งมี 3 ประการ คือ  1. ขอ้มูลข่าวสารของราชการถือวา่เปิดเผยไดเ้ป็นหลกัทัÉวไป ปกปิดเป็นขอ้ยกเวน้  2. ขอ้ยกเวน้ในการปฏิเสธตอ้งเป็นไปตามกฎหมายกาํหนดเท่านัÊน  3. การคุม้ครองขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคล  สําหรับวิธีปฏิบติัเพืÉอให้เป็นไปตามกฎหมายนีÊ  สามารถมีข้อเสนอเป็นข้อกาํหนดทีÉสาํคญัไดห้ลายประการ เช่นประชาชนมีสิทธิรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของราชการไดทุ้กอยา่งแต่หน่วยงานของรัฐก็มีอาํนาจปฏิเสธการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการไดเ้ช่นกนั  ซึÉ งทาํให้ประชาชนเกิดสิทธิอุทธรณ์คาํสัÉงปฏิเสธดังกล่าว  คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารมีอาํนาจพิจารณาอุทธรณ์ โดยคาํวินิจฉยัของคณะกรรมการฯถือเป็นทีÉสุด หน่วยงานของรัฐตอ้งปฏิบติัคาํวินิจฉยัต่อไปคาํวินิจฉัย  นอกจากนีÊ การขอขอ้มูลข่าวสารของราชการโดยทัÉวไปผูข้อไม่ตอ้งมีส่วนไดเ้สียเกีÉยวขอ้ง  ดงันัÊนจึงไม่จาํเป็นตอ้งแสดงเหตุผลในการขอขอ้มูลข่าวสารของราชการแต่หากเป็นขอ้มูลข่าวสารของราชการทีÉมีเหตุผลตามกฎหมายในการปฏิเสธการเปิดเผยได้นัÊน  ผูข้อตอ้งแสดงเหตุผลความจาํเป็นทีÉต้องการข้อมูลข่าวสารนัÊ นด้วยฯลฯ  และมีปัญหาและอุปสรรคเกีÉยวกับสิทธิรับรู้ข้อมูล
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ข่าวสารของราชการหลายประการ  ทัÊ งในด้านความต่อเนืÉองเชิงนโยบาย ด้านงบประมาณ  ด้านโครงสร้างองคก์รและอตัรากาํลงับุคลากรทีÉรับผดิชอบ  แต่ประการสาํคญัคือดา้นประชาชน  ข้อเสนอแนะ 
 การผลการศึกษาตามกล่าวมาแลว้ จะเห็นถึงปัญหาการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของราชการทีÉเกิดขึÊน ซึÉ งมีทัÊงเรืÉองทีÉประชาชนและเจา้หน้าทีÉยงัไม่เขา้ใจในการใช้สิทธิตามกฎหมายหรือใช้สิทธิอย่างไม่ถูกต้องจึงทาํให้ประชาชนยงัไม่ได้รับข้อมูลข่าวสารด้านนีÊ อย่างรวดเร็วซึÉ งมีแนวโน้มจะเกิดขึÊนอีกต่อไปในอนาคตและเชืÉอว่าก็ยงัคงมีการปฏิบติัแบบเดิมๆอยู่จึงเป็นความจาํเป็นทีÉทุกฝ่ายทีÉเกีÉยวขอ้งตอ้งพิจารณาหาทางแกไ้ข โดยมีขอ้เสนอแนะ ๒ ประการคือ  1.ข้อเสนอแนะทางการบริหาร ได้แก่ การสร้างจิตสํานึกของเจ้าหน้าทีÉของรัฐในทุกระดบัในการเปิดเผยหรือให้ขอ้มูลข่าวสารทีÉอยู่ในความครอบครองหรือควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐ   ผูบ้ริหารต้องมีความใส่ใจในการให้ข้อมูลข่าวสารในความครอบครองหรือควบคุมดูแล  ทัÊงนีÊ  อาจจดัทาํ “บญัชีขอ้มูลข่าวสารทีÉเปิดได้” จะทาํให้ผูใ้ต้บงัคบับญัชาหรือเจา้หน้าทีÉของรัฐในสังกัดใช้เป็นคู่มือประกอบในการบริการประชาชน ส่วนทีÉเกีÉยวกบัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการในอาํนาจหน้าทีÉของหน่วยงานต่อไปคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการควรมีบทบาทในเชิงรุกใหม้ากขึÊน ฯลฯ  2.ข้อเสนอแนะทางการพัฒนา ไดแ้ก่  การพฒันาเพืÉอทาํให้สังคมเกิดความโปร่งใส โดยการสร้างจิตสํานึกเกีÉยวกับกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในงานของรัฐ  การพฒันาการเรียนรู้ในสิทธิรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของราชการทัÊงในภาครัฐและภาคประชาชนทุกระดบัและอย่างต่อเนืÉอง การสร้างจิตสาํนึกและตระหนกัในเรืÉองความโปร่งใสของรัฐ  การพฒันาปรับปรุงทุกดา้นทีÉเกีÉยวขอ้ง  ตลอดจนการนาํเทคโนโลยอีนัทนัสมยัมาใชใ้นงานนีÊดว้ย 


