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การทุจริตคอร์รัปชั�นเป็นภยัคุกคามที�สําคญัที�ขดัขวางการพฒันาประเทศอยา่งย ั�งยืน รวมทั%ง
ทาํลายความเท่าเทียมทางการคา้ และการคา้เสรีของประเทศ ทั%งนี%  มีหลกัฐานแสดงให้เห็นวา่สถานการณ์ 
การทุจริตคอร์รัปชั�นในประเทศไทยเลวร้ายลงทุกปี โดยปัจจุบนัประเทศไทยอยู่ในลาํดบัที� 23 จาก 425 
ประเทศ ภายใต้สถานการณ์ดังกล่าว ประเทศไทยจึงควรให้ความสําคญักับปัญหาดังกล่าวมากยิ�งขึ% น 
โดยเฉพาะการใชจ่้ายของภาครัฐ เนื�องจากประเทศไทยมีการใชจ่้ายงบประมาณประจาํปีสําหรับการจดัซื%อ
ของรัฐถึงร้อยละ 42.: ของเงินงบประมาณทั%งหมด ดงันั%น การเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการจดัซื%อจดัจา้ง
ของรัฐโดยใชร้ะบบอิเล็กทรอนิกส์จึงเป็นแนวทางที�สาํคญัซึ� งหลายประเทศใชใ้นการแกปั้ญหาดงักล่าว 

ดังนั%น เพื�อลดปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั�นในการจดัซื%อจัดจ้างภาครัฐ การศึกษาครั% งนี%  
จึงมีวตัถุประสงค์เพื�อพฒันาประสิทธิภาพการจดัซื%อจดัจา้งภาครัฐโดยการใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ตลอดจนสร้างมาตรฐานให้การจดัซื%อจดัจา้งของไทยให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล โดยการพฒันาระบบ
จดัซื%อจดัจา้งให้เป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์อย่างครบวงจร ลดการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลในการเขา้มา 
มีส่วนร่วมในการดาํเนินการจดัซื%อจดัจา้ง ทั%งในส่วนของเจ้าหน้าที�ที�ดาํเนินงานการจดัซื%อจดัจ้างและ 
ผูค้า้กบัภาครัฐ ซึ� งระบบจดัซื%อจดัจา้งที�พฒันาขึ%นใหม่มีชื�อเรียกวา่ ระบบ e–Bidding และระบบ e–Market  
ซึ� งเป็นระบบที�เน้นให้หน่วยงานภาครัฐสามารถจดัซื%อพสัดุให้สอดคล้องกับรูปแบบประเภทสินค้า  
 เงินงบประมาณที�ไดรั้บ และระยะเวลาที�จดัหา เพิ�มความคุม้ค่าใหก้บัส่วนราชการ 

ระบบ e–Bidding เป็นระบบที�ใชส้าํหรับการจดัซื%อจดัจา้งสินคา้และบริการที�มีความซบัซ้อน
ตอ้งใชเ้ทคโนโลยขีั%นสูง และเทคนิคเฉพาะ  ส่วนระบบ e–Market จะเป็นระบบที�ใชส้ําหรับการจดัซื%อจดัจา้ง
สินค้าและบริการที�เป็นสินค้าที�มีคุณสมบัติเป็นมาตรฐาน มีผูข้ายมากราย และมีการจดัซื% อบ่อยครั% ง  
ซึ� งทั% งสองระบบดังกล่าวจะลดการเผชิญหน้า และการปฏิสัมพนัธ์ ระหว่างผูซื้% อและผูข้าย ลดการใช ้
ดุลยพินิจของเจา้หนา้ที�เมื�อเปรียบเทียบกบัระบบการจดัซื%อจดัจา้งปัจจุบนั อีกทั%งยงัช่วยลดการสมยอมราคา
ระหว่างผูซื้%อได้เป็นอย่างมาก เนื�องจากจะช่วยขจดัการปรากฏตนพร้อมๆ กนัของผูที้�จะยื�นเสนอราคา 
ในขั%นตอนการฟังการชี%แจงตอบขอ้สงสัยเกี�ยวกบัรายละเอียดในเอกสารการจดัซื%อจดัจา้ง ขั%นตอนการมาดู
สถานที�ก่อสร้าง ตลอดจนขั%นตอนเสนอราคา เพราะทุกขั%นตอนดาํเนินการผา่นระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
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คาํนํา 

รายงานการวิจยัฉบบันี�  เป็นส่วนหนึ� งในหลกัสูตรการป้องกนัราชอาณาจกัร โดยเป็น
งานวจิยัเพื�อการพฒันาประสิทธิภาพการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐดว้ยการนาํวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์มาใช ้
เพื�อลดปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั�น ซึ� งมีวตัถุประสงค์ในการกาํหนดกรอบและเสนอแนวทางการ
พฒันาการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐให้มีประสิทธิภาพสามารถป้องกนัการทุจริตไดอ้ย่างมีประสิทธิผล 
ทั�งนี�  ผูว้ิจยัหวงัเป็นอยา่งยิ�งว่ารายงานวิจยัฉบบันี� จะมีประโยชน์ต่อการระบบการจดัซื�อจดัจา้งของ
ไทยในอนาคตต่อไป 
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บทที� 1 

บทนํา 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั�นสร้างความเสียหายและก่อผลกระทบอย่างรุนแรงต่อ
สังคมไทย ทั#งในส่วนของความเสียหายที�เกิดขึ#นที�สามารถวดัเป็นตวัเงินไดจ้ากการจดัหาสินคา้และ
บริการสาธารณะที�ไม่มีคุณภาพไม่คุม้ค่างบประมาณที�เสียไป ขณะเดียวกนัการทุจริตคอร์รัปชั�นยงั
บั�นทอนศกัยภาพการเติบโตของเศรษฐกิจของประเทศ และสร้างปัญหาในการดึงดูดการลงทุนของ
ต่างชาติ ดงัจะเห็นไดจ้ากดรรชนีชี#วดัภาพลกัษณ์คอร์รัปชั�นของประเทศไทย ตั#งแต่ปี พ.ศ. 4567–4559 

ตารางที� :-: ดรรชนีชี#วดัภาพลกัษณ์คอร์รัปชั�นของประเทศไทย ตั#งแต่ปี พ.ศ. 4567–4559 
ปี ดรรชนีชี�วดัภาพลกัษณ์คอร์รัปชั�น อนัดับ จํานวนประเทศที�เข้าร่วม 

2538 2.79 34 41 
2539 3.33 37 54 
2540 3.06 39 52 
2541 3.00 61 85 
2542 3.20 68 98 
2543 3.20 60 90 
2544 3.20 61 91 
2545 3.20 64 102 
2546 3.30 70 133 
2547 3.60 64 146 
2548 3.80 59 159 
2549 3.60 63 163 
2550 3.30 84 179 
2551 3.50 80 180 
2552 6.9 79 :7F 
2553 6.5 G7 :G7 
2554 6.9 7F :76 

      (ดรรชนีชี#วดัภาพลกัษณ์คอร์รัปชั�นของประเทศไทย, ออนไลน์, 2556)  
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นอกจากนี# ยงัมีปัญหามากมายอยู่ในตัวกระบวนการจัดซื#อจัดจ้างแบบดั# งเดิมเช่น 
รัฐบาลขาดฐานขอ้มูลการจดัซื#อจดัจา้งระดบัชาติ และไม่มีการจดัการขอ้มูลเพื�อติดตามโครงการ
จดัซื#อของรัฐ  และหน่วยงานขาดความโปร่งใส  ตลอดจนอตัราการหมุนเวียนของเจา้หน้าที�จดัซื#อ
จดัจา้งสูง และมีกระบวนการดาํเนินการจดัซื#อจดัจา้งที�ผิดกฎหมาย ดงันั#น การจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐ
ของไทยจึงจาํเป็นตอ้งแกไ้ขดว้ยการมีกลไกการแข่งขนัอยา่งเป็นธรรม และเปิดเผยขอ้มูลการจดัซื#อ
จดัจา้งเพื�อความโปร่งใส และตรวจสอบไดโ้ดยการปฏิรูประบบการทาํงานและการนาํเทคโนโลยีมา
ใชแ้ทนการใชดุ้ลยพินิจของเจา้หนา้ที� หรือการพฒันาระบบการจดัซื#อจดัจา้งใหเ้ป็นอิเล็กทรอนิกส์ 

รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์  (e-Government) คือการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื�อสารมาใช้เป็นเครื�องมือในการบริหารจดัการและให้บริการประชาชนและภาคธุรกิจเอกชน
โดยภาครัฐ ซึ� งวิธีการบริหารจดัการภาครัฐสมยัใหม่ โดยการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ
เครือข่ายสื� อสารจึงเป็นการเพิ�มประสิทธิภาพการดําเนินงานภาครัฐ และปรับปรุงการบริการ 
แก่ประชาชน นอกจากนี# ยงัรวมถึงการบริการด้านขอ้มูลและสารสนเทศเพื�อส่งเสริมการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนช่วยให้ประชาชนมีความใกล้ชิดกับภาครัฐมากขึ# นเนื�องจากสื� อ
อิเล็กทรอนิกส์จะเป็นเครื�องมือที�สาํคญัในการเขา้ถึงบริการของรัฐ และประการสําคญัจะตอ้งมีความ
ร่วมมืออยา่งใกลชิ้ดและเตม็ใจจากทั#ง 3 ฝ่าย ไดแ้ก่ ภาครัฐ ภาคธุรกิจ และประชาชน 

ผลพลอยได้ที�สําคัญที�จะได้รับคือ ธรรมาภิบาลและความโปร่งใสที�มีมากขึ# นใน
กระบวนการทาํงานของระบบราชการ อนัเนื�องมาจากการเปิดเผยขอ้มูล และประชาชนสามารถเขา้
มาตรวจสอบไดต้ลอดเวลา จึงคาดว่าจะนาํไปสู่การลดคอร์รัปชั�นไดใ้นที�สุด ตวัอย่างเวบ็ไซต์ของ
รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ไดแ้ก่ เวบ็ไซต ์www.gprocurement.go.th ซึ� งเป็นเวบ็ไซตศ์ูนยข์อ้มูลการจดัซื#อ
จดัจา้งของภาครัฐทั#งหมด 

การดาํเนินการพฒันาระบบการจดัซื#อจดัจ้างภาครัฐด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์  
(e-Government Procurement : e-GP) เพื�อนาํไปสู่การจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐที�มีความโปร่งใส  
มีประสิทธิภาพ และลดปัญหาทุจริตคอร์รัปชั�นได ้จาํเป็นตอ้งดาํเนินการตามแนวทางดงัต่อไปนี#  

:.  การกาํหนดให้มีการประกาศขอ้มูลสาระสําคญัต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัซื#อจดั
จา้งภาครัฐในเวบ็ไซตห์น่วยงานกลางที�รับผิดชอบซึ� งในที�นี# คือ กรมบญัชีกลาง เพื�อให้การจดัซื#อจดั
จา้ง มีความโปร่งใส การแข่งขนั  การเขา้ถึงขอ้มูลการจดัซื#อจดัจา้งอยา่งเท่าเทียมกนั และตรวจสอบได ้
ดว้ยเหตุนี#  การเผยแพร่ขอ้มูลต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งในกระบวนการจดัซื#อจดัจา้งจึงมีความสําคญัและมีความ
จาํเป็นยิ�ง ในขณะเดียวกนั ซึ� งขอ้มูลการจดัซื#อจดัจา้งที�ระบบ e-GP ไดมี้การเปิดเผยแลว้ในปัจจุบนัมี
ดงันี#  
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 :.:  เปิดเผยขอ้มูลในแต่ละขั#นตอนของการจดัซื#อจดัจา้ง  ไดแ้ก่ 
:.:.:  ประกาศเชิญชวน  
:.:.4  ประกาศราคากลาง 
:.:.6  ประกาศรายชื�อผูไ้ม่มีผลประโยชน์ร่วมกนั 
:.:.9  ประกาศผูช้นะการเสนอราคา 

 :.4  เปิดเผยขอ้มูลเพิ�มเติมเมื�อเสร็จสิ#นขั#นตอนการจดัทาํสัญญาแลว้ ไดแ้ก่ 
:.4.:  ขอ้มูลรายชื�อผูข้อรับ/ซื#อเอกสาร 
:.4.4  ขอ้มูลรายชื�อผูย้ื�นเอกสาร 
:.4.6  ขอ้มูลรายชื�อผูผ้า่นการพิจารณาคุณสมบติัและเทคนิค 
:.4.9  ขอ้มูลสาระสาํคญัในสัญญา 

  ทั#งนี#  การเปิดเผยขอ้มูลในลกัษณะดงักล่าว จะทาํให้การสมยอมราคาทาํไดย้ากขึ#น  
การเบิกจ่ายเงินเป็นไปตามเป้าหมาย มีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบขอ้มูลยอ้นหลงัไดทุ้ก
ขั#นตอนของการจดัซื#อจดัจา้ง  

4.  การกาํหนดให้ตอ้งมีการเชื�อมโยงขอ้มูลการจดัซื#อจดัจา้งกบัระบบบริหารการเงิน
การคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) 

 การเปิดเผยขอ้มูลจดัซื#อจดัจา้งตามขอ้ : ยงัมีจุดอ่อนในเรื�องหนึ� ง คือ หากหน่วยงาน
ภาครัฐไม่มีการประกาศจดัซื#อจดัจา้งในระบบ e-GP ก็ยงัสามารถที�จะจ่ายเงินผา่นระบบ GFMIS ได ้
ซึ� งกว่าหน่วยงานตรวจสอบจะตรวจสอบพบ ความเสียหายก็เกิดขึ# นแล้ว ดงันั#น การกาํหนดให้
หน่วยงานภาครัฐตอ้งมีการประกาศจดัซื#อจดัจา้ง จึงจะสามารถจ่ายเงินผา่นระบบ GFMIS ได ้จึงเป็น
เครื�องมือที�ทาํใหเ้กิดความเชื�อมั�นไดว้า่ การจดัซื#อจดัจา้งของหน่วยงานภาครัฐทุกโครงการที�จ่ายเงินผา่น
ระบบ GFMIS  มีความโปร่งใส่ 

6.  การสนบัสนุนใหมี้การตรวจสอบขอ้มูลจดัซื#อจดัจา้งจากสาธารณชน 
   การตรวจสอบขอ้มูลการจดัซื#อจดัจา้งของสาธารณะเป็นช่องทางหนึ� งที�ทาํให้การ
จดัซื#อจดัจา้งมีความโปร่งใสมากยิ�งขึ#น ดงันั#นจึงจาํเป็นตอ้งมีการพฒันาเวบ็ไซต ์เพื�อให้สาธารณชน
สามารถเข้ามาค้นหาข้อมูลการจัดซื# อจัดจ้างของหน่วยงานภาครัฐ ในมิติต่างๆ อาทิ มิติของ
หน่วยงาน มิติของพื#นที� และมิติของวนัที� ในแต่ละโครงการที�ประกาศจดัซื#อจดัจา้งได ้นอกจากนี# ใน
เว็บไซต์สําหรับให้สาธารณชนตรวจสอบดงักล่าวตอ้งมีการแสดงสถานะโครงการจดัซื#อจดัจา้งด้วย 
เพื�อใหท้ราบวา่โครงการนั#นไดจ้ดัทาํสัญญาแลว้หรือยงั หรือมีการยกเลิกโครงการแลว้  
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4.  กาํหนดให้มีการปฏิรูประบบจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐให้เป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
อย่างครบวงจร เนื�องจากการพฒันาระบบจดัซื#อจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์อย่างครบวงจร 
จะส่งผลกระทบที�ดีใหก้บัประเทศ กล่าวคือ 

9.:  ลดการรั�วไหลจากการทุจริตและความไร้ประสิทธิภาพที�มีอยูม่ากมายในระบบ
การจดัซื#อ จดัจา้ง ซึ� งจะนาํไปสู่การลดค่าใชจ่้ายของภาครัฐ และส่งเสริมความโปร่งใสและธรรมาภิบาล
ในการบริหารราชการแผน่ดิน 

9.4  ส่งเสริมให้การจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐมุ่งไปสู่ระบบที�มีมูลค่าเพิ�มมากขึ#น โดย 
ลดทรัพยากรที�ตอ้งใชไ้ปกบัการจดัซื#อจดัจา้ง เช่น เวลาของเจา้หนา้ที�ซึ� งหมดไปกบังานเอกสาร ไปสู่
การพฒันาทกัษะชั#นสูงในการจดัซื#อจดัจา้งและบริหารทรัพยสิ์น เพิ�มประสิทธิภาพในกระบวนการ
จดัซื#อจดัจา้ง และการซื#อสินคา้หรือบริการที�มีความคุม้ค่า 

ประกอบกบัเมื�อเทียบเคียงกับประเทศตน้แบบด้านการจดัซื#อจดัจ้างภาครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์อยา่งประเทศเกาหลีใต ้พบวา่ ประเทศไทยยงัขาดการพฒันาระบบตลาดกลางการซื#อ
ขายสินคา้และบริการภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ (e-Market) สําหรับการจดัซื#อสินคา้ที�มีคุณสมบติั
ชัดเจน ไม่ซับซ้อน มีความเป็นมาตรฐานสากล เช่น อุปกรณ์เครื� องใช้สํานักงาน เป็นต้น ซึ� ง 
ไม่จาํเป็นตอ้งพิจารณาขอ้เสนอดา้นเทคนิค (prequalification)  ดงันั#น ในอนาคตประเทศไทยจึงควร
มีแนวทางที�จะพฒันาระบบ e-Market สําหรับสินคา้มาตรฐานทั�วไป และ e-Bidding สําหรับสินคา้ที�มี
ความซบัซอ้นและใชเ้ทคนิคเฉพาะ  

ด้วยเหตุนี# จึงกล่าวได้ว่า นวตักรรมในการบริหารการจดัซื#อจดัจ้างภาครัฐจึงมี
ความสาํคญัในการทาํใหเ้กิดการแข่งขนัอยา่งเป็นธรรมในการดาํเนินงานของรัฐบาล รัฐบาลไทยได้
นาํระบบการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้เพื�อเพิ�มผลการดาํเนินงานและ 
ความโปร่งใสในระบบการจดัซื#อจดัจา้งของรัฐบาลไทย รัฐบาลไทยใช้งบประมาณ 4% ของ
งบประมาณประจาํปีสําหรับการจดัซื#อจดัจ้างภาครัฐ แต่ปรากฏว่ากระบวนการจดัซื#อจดัจา้งใน
หน่วยงานของรัฐส่วนมากกลบัประสบปัญหาและอุปสรรคมากมาย เช่น ปัญหาทุจริตคอร์รัปชั�น 
ขั#นตอนการทาํงาน ปริมาณกระดาษจาํนวนมหาศาล ตน้ทุนและค่าใช้จ่ายที�สูงรวมทั#งการละเมิดกฎ
และระเบียบการจดัซื#อจดัจา้ง ดงันั#น ประเทศต่าง ๆ หลายประเทศ รวมทั#งประเทศไทยจึงไดพ้ยายาม
ปรับรูปแบบวิธีการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐให้เป็นการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
เพราะเชื�อว่าสามารถลดกิจกรรมที�มีการพบปะแลกเปลี�ยนในระดบับุคคลระหว่างผูซื้#อและผูข้าย  
ซึ� งทาํให้ลดค่าใช้จ่ายในการดาํเนินงานและความไม่โปร่งใสลงได้ ยิ�งไปกว่านั#นการติดตั#งระบบ 
e–procurement ในประเทศยงัสามารถแก้ปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการจดัซื#อจัดจ้างเดิม 
และช่วยใหก้ารจดัซื#อจดัจา้งมีประสิทธิภาพขึ#นอีกดว้ย 



5 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

1. เพื�อศึกษาสภาพการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐของไทยในปัจจุบนั  
2. เพื�อวเิคราะห์ระบุช่องโหวใ่นกระบวนการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐ ซึ� งก่อให้เกิดปัญหา

การทุจริตคอร์รัปชั�นในการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐ 
3. เพื�อกําหนดกรอบและเสนอแนวทางการพฒันาการจัดซื# อจัดจ้างภาครัฐให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ�งขึ#นและสามารถป้องกนัการทุจริตไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
4. เพื�อนาํระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการกาํหนดรูปแบบการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐ

ของประเทศไทยเพื�อลดการทุจริตคอร์รัปชั�น 

ขอบเขตของการวจิยั 

1. การศึกษาครั# งนี# มุ่งศึกษาและวิเคราะห์แนวทางการพฒันาประสิทธิภาพการจดัซื#อ
จัดจ้างภาครัฐด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ของไทย ภายใต้หน้าที�ความรับผิดชอบของ
กรมบญัชีกลาง 

2. การศึกษาวจิยัจะอยูภ่ายใตข้อบเขตที�กาํหนดในระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ย
การพสัดุ พ.ศ. 4565 และที�แก้ไขเพิ�มเติม และระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพสัดุด้วย
วธีิการทางอิเล็กทรอนิกส์  พ.ศ. 459r 

3. ในส่วนของการพฒันารูปแบบการจดัซื#อจดัจา้งที�แตกต่างไปจากที�ใชอ้ยูเ่ดิม อาจทาํให้
ต้องมีการแก้ไขเพิ�มเติมระเบียบพสัดุข้างต้น ดังนั#นในการวิจยันี# จะเป็นเพียงการเสนอแนวคิด
เกี�ยวกบักฎระเบียบกวา้งๆ โดยไม่ระบุในรายละเอียด 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

การโครงการวิจยันี# เป็นโครงการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยศึกษา วิเคราะห์กระบวนการ 
รูปแบบ และลกัษณะของการจดัซื#อจดัจา้งดว้ยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ซึ� งมีวิธีการดาํเนินการวิจยั 
โดยการศึกษาแนวทางการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐของประเทศที�พฒันาแลว้ที�ประสบความสําเร็จเพื�อ
นาํมาเปรียบเทียบ (Benchmarking) กบัการจดัซื#อจดัจา้งของประเทศไทยในปัจจุบนั ตลอดจนศึกษา
จากเอกสารทางวิชาการ (Documentary Research) อาทิ หนังสือ ตาํรา คาํบรรยาย บทความ  
สื�อสิ�งพิมพ ์งานวจิยั วทิยานิพนธ์ วารสารที�เกี�ยวขอ้ง และการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการคน้ควา้ทาง
อินเตอร์เน็ต ที�มีการกล่าวถึงปัญหา และแนวทางการแก้ไขปัญหาการทุจริตในการจดัซื#อจดัจา้ง
ภาครัฐ รวมทั#งการศึกษาความเห็นของนกัวิชาการที�ไดมี้การกล่าวถึงปัญหาการทุจริตในกระบวนการ
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จดัซื#อจดัจา้งภาครัฐของประเทศไทยและแนวทางการแกปั้ญหาดว้ยการนาํระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช ้
โดยการสัมภาษณ์ผูเ้ชี�ยวชาญดา้นการจดัซื#อจดัจา้งจากหน่วยงาน และสมาคมต่างๆ  

ข้อจาํกดัของการวจิยั 

เนื�องจากเป็นการศึกษาเพื�อนาํไปสู่การพฒันาระบบให้ดีขึ#นกวา่ปัจจุบนั กระบวนการ
หนึ� งที� มี ส่วนสําคัญให้ระบบจัดซื# อจัดจ้างภาครัฐด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ของไทยมี
ประสิทธิภาพจาํเป็นที�จะตอ้งศึกษาหารูปแบบการจดัซื#อจดัจา้งที�มีประสิทธิภาพโดยเทียบเคียงจาก
ทั# งในประเทศและต่างประเทศ  แต่เนื�องจากประเทศไทยไม่มีหน่วยงานกลางอื�นนอกจาก
กรมบญัชีกลางที�ดูแลเรื�องการจดัซื#อจดัจา้ง ประกอบกบัการเขา้ถึงรายละเอียดเกี�ยวกบัการจดัซื#อจดั
จา้งดว้ยวธีิการทางอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศอื�นในหลายๆ ประเทศจึงทาํไดย้าก ภายใตร้ะยะเวลาที�
จาํกดั 

ประโยชน์ที�ได้รับจากการวจิยั 

1. สามารถระบุสภาพการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐของไทยในปัจจุบนัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
2. สามารถระบุช่องโหวใ่นกระบวนการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐ ซึ� งก่อให้เกิดปัญหาการ

ทุจริตคอร์รัปชั�นในการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐได ้
3. มีกรอบและแนวทางการพฒันาการจดัซื#อจดัจ้างภาครัฐให้มีประสิทธิภาพมาก

ยิ�งขึ#น และสามารถป้องกนัการทุจริตไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
4. มีระบบอิเล็กทรอนิกส์เพื�อนาํมาใช้ในการกาํหนดรูปแบบการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐ

ของประเทศไทยเพื�อลดการทุจริตคอร์รัปชั�น 

คาํจาํกดัความ 

1. ระบบ e-GP หมายถึง การจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์  
ที�ดาํเนินการพฒันาและออกแบบโดยกรมบญัชีกลาง สาํนกัมาตรฐานการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐ 

2. การทุจริตในกระบวนการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐของประเทศไทย หมายถึง เจา้หน้าที�
ของรัฐ หรือผูที้�เกี�ยวขอ้งในการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐปฏิบติัหรือละเวน้การปฏิบติัอยา่งใดในตาํแหน่ง
หรือหน้าที�เพื�อแสวงหาผลประโยชน์ที�มิควรไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมายสําหรับตนเองหรือผูอื้�นใน
การจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐ 
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3. รหัส UNSPSC หมายถึง รหัสมาตรฐานสินคา้และบริการสากล ซึ� งกาํหนดโดย
องคก์ารสหประชาชาติ 

4. CA : Certificate Authority หมายถึง ระบบความปลอดภยัของพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์     (e-Commerce) ที�มีการนาํเอาระบบ โครงสร้างพื#นฐานของระบบกุญแจสาธารณะ (Public 
Key Infrastructure – PKI) มาใชง้าน ซึ� งเป็นเทคโนโลยีที�ไดรั้บการพิสูจน์และยอมรับโดยทั�วไปวา่มี
ความปลอดภยัสูง ทาํใหก้ารใชง้านระบบพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์มีความน่าเชื�อถือและเกิดความมั�นใจ
ในการใชง้าน โดยผูป้ระกอบกิจการจะออกใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ ซึ� งเปรียบเสมือนบตัรประจาํตวั
ที�ใช้ในการระบุตัวบุคคล ซึ� งจะถูกนํามาใช้ในการยืนย ันตัวบุคคลในการทําธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์เพื�อสร้างใหเ้กิดความมั�นใจ และเพิ�มความปลอดภยัของขอ้มูล 

5. OTP : One Time Password หมายถึง รูปแบบระบบความปลอดภยัที�สร้างรหสัผา่น
ที�ใช้ไดเ้พียงครั# งเดียวต่อการทาํธุรกรรมในแต่ละครั# ง โดยส่วนใหญ่จะส่งรหัสผ่านให้กบัผูใ้ช้งาน
ทาง SMS ผา่นทางเบอร์มือถือที�ไดล้งทะเบียนไว ้ 
 



บทที� 2 

แนวคดิและผลงานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

สําหรับการศึกษาแนวทางการป้องกนัการทุจริตในกระบวนการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐ 
มีแนวคิดและผลงานวจิยัที'เกี'ยวขอ้ง ดงันี�  

1. แนวคิดเรื'องการทุจริตคอร์รัปชั'น 
2. แนวคิดเรื'องบทบาทของระบบงานสารสนเทศ 
3. แนวคิดเรื'องระบบงานสารสนเทศเพื'อธรรมาภิบาลในการจดัซื�อจดัจา้ง 
4. ผลงานวจิยัที'เกี'ยวขอ้ง 

แนวคดิเรื�องการทุจริตคอร์รัปชั�น 

ตามประมวลกฎหมายอาญามาตราที'  5 (5) ได้นิยามคําว่า “โดยทุจริต หมายถึง  
การแสวงหาประโยชน์ที'มิควรไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมายสําหรับตนเองหรือผูอื้'น” (พระราชบญัญติั
ให้ใช้ประมวลกฎหมายอาญา, 2499) ซึ' งได้แก่ ความผิดต่อตาํแหน่งหน้าที'ราชการ, ความผิด 
ที' เกี'ยวกับความยุติธรรม และความผิดต่อตาํแหน่งหน้าที'ในการบุติธรรม ซึ' งกล่าวง่ายๆ คือ  
การกระทาํเพื'อแสวงหาผลประโยชน์ที'มิชอบไดด้ว้ยกฎหมายสําหรับตนเองหรือผูอื้'น เช่น การเบียดบงั
ทรัพยข์องทางราชการเป็นของตนหรือเป็นของผูอื้'นโดยทุจริต, การใชอ้าํนาจในตาํแหน่งโดยมิชอบ 
หรือการบอกวา่จะใหท้รัพยสิ์น หรือประโยชน์แก่เจา้พนกังาน  

นอกจากนี�  Heidenheimer (Heidenheimer, 1989) ไดจ้าํแนกคาํจาํกดัความของการ
ทุจริตคอร์รัปชั'นออกเป็น L รูปแบบ ไดแ้ก่ 

1. Public–interest centered corruption คือ การทุจริตคอร์รัปชั'นซึ' งเกิดจากการกระทาํ
โดยกลุ่มของพลเมือง หรือเจ้าหน้าที'ของรัฐโดยใช้อํานาจที'ตนมี เพื'อตอบสนองประโยชน์ 
ส่วนบุคคลมากกวา่ที'จะมุ่งกระทาํใหเ้กิดประโยชน์ต่อสาธารณะ  

2. Public–office centered corruption คือ การทุจริตคอร์รัปชั'นซึ' งเป็นการกระทาํที'
เบี'ยงเบน  ก่อใหเ้กิดความเสียหาย หรือขดัต่อหนา้ที'ความรับผิดชอบอยา่งเป็นทางการของหน่วยงาน
ภาครัฐ ซึ' งมกัเชื'อมโยงก่อใหเ้กิดความเสียหายถึงประโยชน์สาธารณะโดยรวมดว้ย  

3. Market–centered corruption เป็นแนวคิดที'มุ่งอธิบายกระบวนการคอร์รัปชั'น
มากกว่าการนิยามวา่คอร์รัปชั'นคืออะไร โดยไดอ้ธิบายว่า การเกิดการทุจริตคอร์รัปชั'นเป็นระบบที'
เกิดขึ� นและมีการปรับปรุงรูปแบบและกระบวนการอย่างต่อเนื'องเพื'อให้กลุ่มบุคคลใดบุคคลหนึ' ง
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สามารถควบคุมเจ้าหน้าที'ของรัฐซึ' งมีหน้าที'กาํกับและจดัทาํบริการสาธารณะให้ดาํเนินการให้
เป็นไปตามความประสงคข์องกลุ่มบุคคลดงักล่าว   

องคก์ารความโปร่งใสระหวา่งประเทศ (Transparency International) ไดจ้ดัทาํดรรชนีชี�
วดัภาพลกัษณ์คอร์รัปชั'นในประเทศต่าง ๆ ตั�งแต่ปี พ.ศ. 2538–2554 (CPI) ซึ' งในปี พ.ศ. abbcประเทศ
ไทยถูกจดัอนัดบัอยูที่'อนัดบั de (ตามตารางที' 5-5) โดยมีประเทศโคลมัเบีย เอลซาลวาดอร์ กรีซ โม
รอคโค เปรู อยูใ่นอนัดบัเดียวกบัประเทศไทย นอกจากนี�  เมื'อเทียบกบัอนัดบัของประเทศต่าง ๆ ในกลุ่ม
ประเทศอาเซียนดงัที'ไดแ้สดงไวใ้นตารางที' a-5 จะเห็นได้ว่า ประเทศสิงคโปร์ บรูไน มาเลเซีย  
มีอนัดบัและค่า CPI สูงกว่าประเทศอื'นๆ ในกลุ่ม และประเทศไทยอยูใ่นอนัดบัที' c (ตารางที' a-5) 

 

ตารางที' a-5 อนัดบัของประเทศในกลุ่มอาเซียนตามดรรชนี CPI abbc 

ประเทศ อนัดับของโลก CPI 2554 

สิงคโปร์ b g.a 
บรูไน cc b.a 
มาเลเซีย he c.L 
ไทย de L.c 
อินโดนีเซีย 5ee L.e 
เวยีดนาม 55a a.g 
ฟิลิปปินส์ 5ag a.h 
สาธารณรัฐประชาชนลาว 5bc a.a 
กมัพชูา 5hc a.5 
เมียนมาร์ 5de 5.b 

 

(ดรรชนี CPI abbc, ออนไลน์, 2556)  

รศ.ดร. วิชิต  หล่อจีระชุณห์กุล (2549) ไดอ้ธิบายว่าการทุจริตคอร์รัปชั'นในส่วนของ
การจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐอาจแกไ้ขไดโ้ดยหลกัธรรมาภิบาล ดงันี�                  

1. การมีส่วนร่วม ซึ' งหมายถึง ตอ้งเปิดโอกาสให้ผูค้า้ที'มีคุณสมบติัตามที'หน่วยงาน
กาํหนดทุกรายไม่วา่จะอยูที่'ใด สามารถมีส่วนร่วมในกระบวนการการจดัซื�อจดัจา้ง 

2. ความโปร่งใส ซึ' งหมายถึง การประกาศจดัซื�อจดัจา้ง เงื'อนไขการจดัซื�อจดัจ้าง 
รายละเอียดคุณลกัษณะเฉพาะ เกณฑ์การตดัสิน การดาํเนินงานการจดัซื�อจดัจา้ง และผลการจดัซื�อ
จดัจ้าง จะตอ้งมีความชัดเจนและเปิดเผยต่อสาธารณะ และผูค้ ้าทุกรายไม่ว่าจะอยู่ที'ใดสามารถ
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รับทราบประกาศการจดัซื�อจดัจา้ง ตลอดจนสามารถเขา้ถึงเอกสารต่าง ๆ ที'เกี'ยวขอ้งกบัการจดัซื�อ 
จดัจา้งไดโ้ดยง่าย 

3. ความรับผิดชอบ หมายถึง การปฏิบติังานของเจา้หน้าที'จดัซื�อจดัจา้ง ตอ้งเป็นไป
ตามระเบียบและข้อบงัคบัของภาครัฐอย่างเคร่งครัด ตลอดจนรับผิดชอบในความถูกต้องและ 
ความครบถว้นของเอกสารต่าง ๆ ที'เกี'ยวกบัการจดัซื�อจดัจา้ง และการตอบขอ้สงสัยในเอกสารต่าง ๆ  
ที'เกี'ยวกบัการจดัซื�อจดัจา้ง 

4. ความเสมอภาค หมายถึง ผูค้า้จะรับทราบขอ้มูลเกี'ยวกบัการจดัซื�อจดัจา้งพร้อม ๆ 
กนัอย่างทั'วถึงและเสมอภาค ตลอดจนเจา้หนา้ที'ตอ้งพิจารณาผลการเสนอราคาของผูค้า้ทุกรายดว้ย
ความยติุธรรมและดว้ยเกณฑเ์ดียวกนั 

ดว้ยเหตุนี� จึงกล่าวไดว้า่ หากมีธรรมาภิบาลในการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐขา้งตน้ การทุจริต
คอร์รัปชั'นจะลดระดบัลงได ้

ในหลายประเทศได้แก้ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั'นโดยการนาํระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
เขา้มาใช ้เพื'อเพิ'มความโปร่งใส และลดค่าใชจ่้ายในการดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้ง อาทิ 

ประเทศเกาหลีไดก่้อตั�งหน่วยงานบริการการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐ (Public Procurement 
Service: PPS) ขึ�น เพื'อพฒันาระบบ KONEPS ดาํเนินงานการจดัซื�อจดัจา้งของภาครัฐ ในปีหนึ'งๆ 
งบประมาณของการจัดซื� อจัดจ้างภาครัฐที'  PPS เป็นผู ้ดําเนินงานประมาณร้อยละ ad ของ
งบประมาณรายจ่ายประจาํปี ส่วนที'เหลือร้อยละ wa ดาํเนินการโดยหน่วยงานแต่ละแห่ง (Kang, 
2000) ระบบ KONEPS ประสบความสําเร็จอยา่งสูง ไดรั้บรางวลั First UN Public Service Award 
ในปี พ.ศ. abch และ WCIT Global IT Excellence Award ในปี พ.ศ. abcg เป็นการยืนยนัในเชิง
ประจกัษ์ว่า การใช้ระบบงานสารสนเทศในการลดค่าใช้จ่ายในการดาํเนินงานเกี'ยวกบัการจดัซื�อ 
จดัจา้งภาครัฐ เพิ'มความโปร่งใสและลดการทุจริตคอร์รัปชั'นในการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐ (Public 
Procurement Service, 2008) 

ประเทศบราซิล ได้พฒันาระบบ e–GP เพื'อเพิ'มความโปร่งใสและประสิทธิภาพ 
ในการจัดซื� อจัดจ้างภาครัฐ โดยเผยแพร่สารสนเทศเกือบทุกระยะของกระบวนการเสนอราคา 
(Almeida, 2006) ระบบ e–GP สามารถเพิ'มจาํนวนผูเ้สนอราคาไดร้้อยละ Le โดยเฉลี'ยต่อการจดัซื�อ 
จดัจา้งหนึ'งครั� งจากจาํนวนก่อนใช้ระบบ e–GP  จาํนวน SME ที'ไดเ้ขา้มาจดทะเบียนในระบบ e–GP 
เพิ'มขึ�น L เท่า ในรอบ 5e ปีที'ผ่านมา ประมาณร้อยละ he ของจาํนวนที'จดทะเบียนการคา้ นอกจากนี�   
ยงัมีการประมาณการว่าระบบ e–GP สามารถลดราคาสินคา้และบริการที'จดัหาโดย e–Reverse 
Auction และการสอบราคาไดร้้อยละ aa โดยเฉลี'ย 
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แนวคดิเรื�องบทบาทของระบบงานสารสนเทศ 

Information and Communication Technology (ICT) คือ ระบบสารสนเทศที'สามารถ
ทาํให้การเผยแพร่ประกาศการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐไปไดอ้ยา่งกวา้งขวางและมุ่งไปยงักลุ่มเป้าหมาย
ไดโ้ดยสะดวกและตน้ทุนตํ'า ทาํให้ลดอาํนาจการผกูขาดในสารสนเทศเกี'ยวกบัการจดัซื�อจดัจา้งได ้
อีกทั�ง  ทาํให้ความได้เปรียบในการแข่งขันลดน้อยไปด้วย นอกจากนี� ระบบงานคอมพิวเตอร์ 
ยงัสามารถลดการใช้ดุลยพินิจของเจา้หน้าที'ที'ปฏิบติังานเกี'ยวกบัการจดัซื�อจดัจา้งลง อนัเนื'องมาก
จากความเสมอภาคในการรับรู้สารสนเทศ และความโปร่งใสที'เพิ'มขึ�น  

ICT  ทาํให้การเข้าถึงสารสนเทศเกี'ยวกับการจัดซื�อจดัจ้างทาํได้โดยง่าย สามารถ
เปิดเผยขอ้มูลเกี'ยวกบัขั�นตอนการจดัซื�อจดัจา้งและกรอบกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั ให้กบัสาธารณะได้
ในรูปแบบที'สามารถเขา้ใจได้โดยง่าย นอกจากนี�  ICT ยงัสามารถระบุความรับผิดชอบในระดับ
บุคคลไดช้ดัเจน ดงันั�น จึงกล่าวไดว้่าระบบสารสนเทศสามารถป้องกนัการทุจริตคอร์รัปชั'นไดใ้น
ระดบัหนึ'ง (Grönlund, 2010) และการเขา้ถึงสารสนเทศไดม้ากขึ�นจะลดระดบัการทุจริตคอร์รัปชั'น
ลงไดด้ว้ย (DiRienzo et al., 2007)  

การนาํระบบสารสนเทศมาใชก้บัการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐมีไดห้ลายรูปแบบ (วิชิต   
หล่อจีระชุณห์กุล, 2555)  เช่น 

1. การพฒันาระบบงานสารสนเทศเพื'ออาํนวยความสะดวกให้กบัเจา้หน้าที'ในการ
สืบคน้รายละเอียดที'ตอ้งการ อาทิ ระดบัราคาที'ผ่านมาของหน่วยงานอื'นที'เคยจดัซื�อจดัจา้ง ทาํให้
เจ้าหน้าที'จ ัดทาํคาํของบประมาณได้โดยไม่จาํเป็นต้องติดต่อกับผูค้ ้า นอกจากนี� ระบบงาน
สารสนเทศยงัช่วยอาํนวยความสะดวกในการคน้หาสืบคน้รายละเอียดของสินคา้และบริการที'เป็น
สินคา้ Commodity product หรือสินคา้ที'มีมาตรฐานการออกแบบ โดยไม่ตอ้งใช้ความเชี'ยวชาญหรือ
เทคโนโลยีชั�นสูงในการกาํหนดคุณลกัษณะเฉพาะของสินคา้และบริการ ตลอดจนช่วยให้เจา้หนา้ที'
สามารถเปรียบเทียบรายละเอียดคุณลกัษณะเฉพาะของอุปกรณ์ได้หลายยี'ห้อ เพื'อนํามากาํหนด
รายละเอียดคุณลกัษณะเฉพาะที'เปิดโอกาสให้ผูค้า้หลายราย หลายยี'ห้อ สามารถเสนอราคาให้แก่
หน่วยงานไดอี้กดว้ย 

2. ระบบสารสนเทศช่วยให้การเผยแพร่ประกาศจดัซื�อจดัจา้งให้กวา้งขวางมากยิ'งขึ�น 
จากเดิมที'เป็นการเผยแพร่ที'ไม่มีกลุ่มเป้าหมาย และเป็นลกัษณะของการดึง (Pull) สารสนเทศ ซึ' ง
ผูค้า้จะตอ้งรู้แหล่งของสารสนเทศ และระยะเวลาที'จะคน้สารสนเทศได้ ทาํให้การเผยแพร่มิอาจ
บรรลุวตัถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิผล ดงันั�นในรูปแบบใหม่ระบบงานสารสนเทศจะสามารถ
เพิ'มช่องทางการเผยแพร่ไดอี้กช่องทางหนึ'งและเป็นช่องทางที'เผยแพร่ไปยงักลุ่มเป้าหมายโดยตรง 
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โดยใช้ลกัษณะการผลกั (Push) สารสนเทศออกไปยงักลุ่มเป้าหมาย จึงมีประสิทธิผลสูงกว่า เช่น 
การส่งขอ้มูลประกาศจดัซื�อจดัจา้งไปยงัผูค้า้ที'ลงทะเบียนไว ้ผา่นทางอีเมล ์

3. นอกจากนี�  ผูค้า้ไม่ตอ้งเดินทางไปยงัหน่วยงานเพื'อขอหรือซื�อเงื'อนไขการจดัซื�อจดั
จา้งและรายละเอียดคุณลกัษณะเฉพาะอีกดว้ย เพราะจะสามารถ Download เอกสารเหล่านี� ไดจ้าก 
websiteโดยไม่มีค่าใชจ่้ายใด ๆ ระบบฯ จะไม่มีการบนัทึกผูที้'เขา้มา Download แต่ประการใด ดงันั�น 
หากมีการเขา้รหสัใน log ต่างๆ ที'เกี'ยวขอ้ง หน่วยงานจะไม่มีรายชื'อผูที้'มารับหรือซื�อเงื'อนไขในการ
เสนอราคาและรายละเอียดคุณลกัษณะเฉพาะอีกดว้ย จึงทาํให้การสมยอมราคากระทาํไดด้ว้ยความ
ยากลาํบากยิ'งขึ�น 

4. อาํนวยความสะดวกใหห้น่วยงานสามารถสืบคน้รายละเอียดของสินคา้และบริการ 
ตลอดจนผูค้า้ได้โดยผ่านเครือข่าย พร้อมทั�งแค็ตตาล็อก (Catalog) และราคาในปัจจุบนัได้อย่าง
กวา้งขวาง โดยมิตอ้งสื'อสารกบัผูค้า้ 

5. ในงานก่อสร้าง หน่วยงานมกัจะกาํหนดให้ผูที้'ประสงคจ์ะยื'นขอ้เสนอราคา ตอ้งมา
ดูสถานที'ก่อสร้างพร้อมๆ กนัในเวลาที'กาํหนด เพื'อฟังคาํอธิบายจากเจา้หนา้ที'ของหน่วยงาน ดงันั�น 
เพื'อขจดัขั�นตอนนี�  ระบบสารสนเทศจะนาํมาใชใ้นการจดัทาํวีดีทศัน์พร้อมคาํอธิบายไวเ้ผยแพร่ซึ' ง
ผูส้นใจสามารถเขา้ชมผา่นเครือข่ายไดต้ลอดเวลา  

แนวคดิเรื�องระบบงานสารสนเทศเพื�อธรรมาภบิาลในการจดัซื/อจดัจ้าง 

การจัดซื� อจัดจ้างจาํแนกได้เป็น a รูปแบบ คือ รูปแบบที' 5 เป็นการจัดซื� อจัดจ้าง 
ที'ดาํเนินการโดยหน่วยงานกลาง ซึ' งจะรวบรวมคาํสั'งซื�อจากหน่วยงานต่าง ๆ เพื'อดาํเนินการจดัซื�อ
จดัจา้ง ซึ' งจะทาํให้การบริหารจดัการจดัซื�อจดัจ้างอยู่ในมาตรฐานเดียวกนั ลดจาํนวนผูมี้อาํนาจ 
ในการตดัสินใจเกี'ยวกบัการจดัซื�อจดัจา้งลง และทาํใหเ้กิดมาตรฐานการตดัสินใจ  นอกจากนี� ยงัช่วย
ควบคุมค่าใชจ่้ายทาํใหเ้กิดการประหยดัเชิงปริมาณ (Economic of scale) แต่ทั�งนี� อาจทาํให้ระดบัการ
แข่งขนัลดน้อยลง เพราะอาจจะมีเฉพาะผูค้า้รายใหญ่เท่านั�น ที'สามารถตอบสนองปริมาณสินคา้และ
บริการจาํนวนมากได ้(Corsi et al., 2006) 

รูปแบบที' a เป็นการจัดซื�อจดัจ้างโดยส่วนราชการแต่ละแห่งเอง ซึ' งส่วนราชการ 
จะมีอํานาจในการดํา เนินงานจัดซื� อจัดจ้างได้ ทั� ง นี� จะทําให้ เ กิดผู ้ค้ารายใหม่ได้โดยง่าย  
แต่มาตรฐานการดาํเนินงานการจดัซื�อจดัจา้งในหน่วยงานอาจแตกต่างกนั การควบคุมค่าใช้จ่ายทาํ
ไดย้ากลาํบากมากขึ�น เพราะผูมี้อาํนาจในการตดัสินใจในการจดัซื�อมีจาํนวนมาก (Corsi et al., 2006) 

สําหรับประเทศไทย กรมบญัชีกลางซึ' งเป็นหน่วยงานที'รับผิดชอบในการกาํกบั ดูแล
การจัดซื�อจัดจ้างภาครัฐได้พฒันาระบบการจดัซื� อจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (electronic 
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Government Procurement : e–GP) เพื'อเป็นศูนยข์อ้มูลการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐให้หน่วยงานภาครัฐ
และเอกชนสามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลการจดัซื�อจดัจา้งและพสัดุภาครัฐได้อย่างถูกตอ้ง รวดเร็ว 
ครบถ้วน ทั'วถึง โดยมีเป้าหมายเพื'อเพิ'มความโปร่งใส สะดวกต่อการตรวจสอบ ลดปัญหาทุจริต
ทุจริตคอร์รัปชั'น และลดความผิดพลาดในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที' โดยกรมบญัชีกลางจะนาํ
จุดเด่นของรูปแบบการจดัซื�อจดัจ้างทั�ง a แบบ มาใช้ ซึ' งในส่วนของการเป็นแหล่งขอ้มูลกลาง 
ในการรวบรวมประกาศจดัซื�อจดัจา้งจะสอดคลอ้งกบัรูปแบบการจดัซื�อจดัจา้งที' 5 แต่ในส่วนของ
การดาํเนินงานและการตดัสินใจในการจดัซื�อจดัจา้งจะเป็นตามรูปแบบการจดัซื�อจดัจา้งที' a 

การนาํระบบสารสนเทศเขา้มาใช้ในการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐจะช่วยให้เกิดธรรมาภิบาล 
ในการจดัซื�อจดัจา้งมากขึ�น ยกตวัอยา่งเช่น 

1. ในส่วนของการยื'นเสนอราคา แต่เดิมผูค้า้จะตอ้งไปปรากฏตนเพื'อยื'นรายละเอียด
ขอ้เสนอราคาดว้ยเอกสารหรือเขา้ร่วม e–Auction ณ เวลาและสถานที'กาํหนด โดยตอ้งมีการปรากฏ
ตนพร้อมๆ กนั ณ สถานที'กาํหนด ทาํให้ผูร่้วมยื'นเสนอราคาทราบจาํนวนผูที้'จะยื'นเสนอราคา ซึ' งมี
ผลต่อระดบัราคาที'จะเสนอ และนาํไปสู่การสมยอมราคากนัได ้ดงันั�น หากนาํระบบงานสารสนเทศ  
เขา้มาใชใ้นส่วนของการรับส่งขอ้เสนอราคาผา่นเครือข่ายสารสนเทศ ควบคู่ไปกบัการมีระบบยืนยนั
ตวัตนผูเ้สนอราคาที'เชื'อถือไดแ้ลว้ ระบบสารสนเทศอาจช่วยให้การทุจริตในการจดัซื�อจดัจา้ง และ
การสมยอมราคา (ฮั�ว) ใหล้ดนอ้ยลงได ้

2. การนําระบบสารสนเทศมาใช้เพื'อการสุ่มเลือกผูค้ ้าตามคุณสมบติัที'หน่วยงาน
กาํหนด โดยเมื'อหน่วยงานป้อนขอ้มูลคุณสมบติัของสินคา้และบริการแลว้ ระบบจะเป็นผูค้ดัเลือก
ผูค้า้ใหโ้ดย มิตอ้งใชดุ้ลยพินิจของเจา้หนา้ที' 

3. การนําระบบสารสนเทศมาใช้ในการเปิดเผยผลการจดัซื� อจดัจ้าง โดยระบบนี�  
จะเปิดเผยผลการจดัซื�อจดัจา้งในภาครัฐทั�งหมด พร้อมรายละเอียดของสัญญาดว้ย นอกจากนี�  ระบบ
ยงัสรุปผลการจดัซื�อจดัจา้งของหน่วยงานในมิติต่างๆ เช่น ร้อยละของงบประมาณการจดัซื�อจดัจา้งที'
ดาํเนินการกบัผูค้า้แต่ละราย จาํนวนครั� งของการจดัซื�อจดัจา้งจาํแนกตามผูค้า้ ร้อยละความสําเร็จใน
การจดัซื�อจดัจา้ง ร้อยละของผูค้า้จาํแนกตามสินคา้และบริการ เป็นตน้ การนาํสารสนเทศมาใช้ใน
การการสรุปผลการจดัซื�อจดัจา้งดงักล่าวสามารถทาํไดท้ั�งในระดบัหน่วยงานจดัซื�อจดัจา้ง ระดบั
กรม ระดบักระทรวงและระดบัประเทศ ซึ' งสามารถสะทอ้นภาพการดาํเนินงานจดัซื�อจดัจา้งของ
หน่วยงานไดอ้ยา่งชดัเจน ทาํให้หน่วยงานตรวจสอบสามารถเลือกหน่วยงานที'จะเขา้ตรวจสอบได้
อยา่งเป็นระบบ และมีหลกัเกณฑ ์เป็นการเพิ'มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการตรวจสอบดว้ย 
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แนวคดิเกี�ยวกบัระบบจดัซื/อจดัจ้างจากต่างประเทศ 
1.  สาธารณรัฐเกาหล ี(KONEPS) 

 KONEPS เป็นระบบการจดัซื�อจดัจา้งดว้ยอิเล็กทรอนิกส์แบบบูรณาการในระดบั 
ประเทศของสาธารณรัฐเกาหลี โดยจดัตั�งขึ�นในเดือนกนัยายน 2545 เพื'อเป็นจุดบริการแบบเบ็ดเสร็จ 
(One stop service) ครอบคลุมกระบวนการประกวดราคาแบบออนไลน์ทั�งกระบวนการให้แก่
หน่วยงานภาครัฐในสาธารณรัฐ KONEPS จดัตั�งขึ�นโดยหน่วยงานที'ทาํหน้าที'บริหารการจดัซื�อ 
จดัจา้งภาครัฐที'มีชื'อวา่ Public Procurement Service : PPS ซึ' งไดรั้บการยอมรับในระดบันานาชาติ
ทั�งการจดัตั�งและการดาํเนินงาน PPS ไดรั้บรางวลัการจดัการบริการสาธารณะ (Public Service 
Award : PSA) จากสหประชาชาติในปี 2546 และ KONEPS ไดรั้บการยกยอ่งให้เป็นตวัแบบที'มีการ
ดาํเนินงานดีที'สุด (Best Practice Model) ของการจดัซื�อจดัจา้งดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ในปี 2547 และ 
ยงัไดรั้บรางวลัความเป็นเลิศดา้นไอทีทั'วโลก (Global IT Excellence Award) ทางกิจกรรมสาธารณะ
จาก WITSA นอกจากนี�  ยงัมีกว่า 50 ประเทศ ซึ' งสนใจในการประยุกต์การจดัซื�อจดัจา้งด้วย
อิเล็กทรอนิกส์ของ KONEPS ไดม้าเยี'ยมชมที' PPS อีกดว้ย  

KONEPS ประกอบด้วย c ระบบใหญ่คือ e–Bidding, e–Contract, e–Payment และ  
e–Shopping  มีหนา้ที'หลกัดงันี�   

1.1 e–Bidding : เผยแพร่ กาํหนดการประกวดราคาของหน่วยงานภาครัฐ เช่น 
หน่วยงานของรัฐบาล หน่วยงานท้องถิ'น และสถาบนัการศึกษา อาํนวยความสะดวกในการ
download เอกสารการประกวดราคา คดัเลือกผูมี้สิทธิเขา้ประกวดราคา รับขอ้เสนอราคาตลอดจน
ตดัสินผลการประกวดราคา 

1.2 e–Contract : KONEPS ปรับปรุงให้เกิดความโปร่งใสและลดเหตุที'อาจจะ
ก่อใหเ้กิดการคอร์รัปชั'น กล่าวคือในการทาํสัญญาในรูปแบบเดิม (manual contract) ขอ้มูลที'เกี'ยวกบั
สัญญาที'จดัทาํขึ�นจะถูกเก็บไวใ้นระบบทั�งหมด ซึ' งจะช่วยเพิ'มประสิทธิภาพในการบริหารและการ
ลดค่าใชจ่้ายในการจดัซื�อจดัจา้ง 

1.3 e–Payment : KONEPS มีการโอนเงินโดยผา่นเครือข่ายไปยงัระบบ dBrain 
เมื'อถึงขั�นตอนที'ตอ้งชาํระเงิน 

1.4 e–Shopping : KONEPS ให้โอกาสอย่างเท่าเทียมกนัในการดาํเนินงานทาง
ธุรกิจและการเลือกที'หลากหลายแก่สาธารณะ มีการลงทะเบียนสินคา้ที'มีรูปแบบสัญญาขายที'เป็น
ราคาต่อหน่วย จึงทาํให้กระบวนการประกวดราคาและการซื�อสินค้าชนิดเดียวกันหลาย ๆ ครั� ง
สามารถกระทาํไดโ้ดยง่ายและสะดวก 
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1.5 Portal (เวบ็ท่า) : KONEPS เผยแพร่ขอ้มูลเกี'ยวกบัการประกวดราคาและ
สารสนเทศทางกฎระเบียบ ตลอดจนไดน้าํสัญญามาตรฐานมาใช้ในระดบัชาติ สามารถคน้หางาน
ต่าง ๆ ที'เกี'ยวขอ้งจากในหอ้งสมุด และสามารถคน้หาขอ้มูลแบบบูรณาการไดด้ว้ย นอกจากนี�  ยงัให้
บริการเกี'ยวกบัสารสนเทศ  ใหค้าํปรึกษาแนะนาํ ทาํการสาํรวจและใหค้วามช่วยเหลือแบบออนไลน์ 

1.6 เป็นผูใ้ห้บริการในการจดัซื�อจดัจ้างด้วยอิเล็กทรอนิกส์ : KONEPS เป็น
ผูด้าํเนินการจดัซื�อพสัดุ ครุภณัฑ์ สิ'งอาํนวยความสะดวกและบริการต่าง ๆ ตลอดจนเป็นผูบ้ริหาร
จดัการการตรวจรับสิ'งที'จดัซื�อจดัจา้งและการชาํระเงิน 

1.7 การลงทะเบียนผูใ้ช้ระบบ : KONEPS ลงทะเบียนทั�งผูซื้�อและผูข้าย การ
ประกวดราคา ตลอดจนการให้สารสนเทศเกี'ยวกบัการลงทะเบียนแก่ผูอ้นุมติัการลงทะเบียน การ
บริหารจดัการผูใ้ช ้และผูอ้นุมติัการลงทะเบียน รวมทั�งจดัการเกี'ยวกบัขอ้ร้องเรียนต่าง ๆ 

1.8 การคํ�าประกนัดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ : KONEPS จดัการเกี'ยวกบัการคํ�าประกนั  
การประกวดราคา การประกนัครุภณัฑ์ การคํ� าประกนัสําหรับการชาํระเงินล่วงหน้าและขอ้ตกลง
ต่างๆ 

1.9 การดาํเนินงานของผูข้าย : KONEPS ทาํหน้าที'สอบถามสถานะการบริหาร
จดัการของผูข้าย การจดัลาํดบัความเชื'อถือ (credit rating) และผลงานอา้งอิง  

1.10 การชาํระเงินดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ : KONEPS บริหารจดัการชาํระเงินทั'วไป  
การชาํระเงินของภาครัฐ และการชาํระเงินของธนาคารพาณิชย ์

1.11 การเผยแพร่เอกสาร : KONEPS แปลงเอกสารเป็นเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ 
บริหารจดัการ รักษา และเผยแพร่เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ 

ปัจจุบนั  KONEPS มีขอ้มูลสินคา้และบริการมากกวา่ wde,eee รายการ มีหน่วยงาน
จดัซื�อจดัจา้งภาครัฐประมาณ Lbe,eee รายที'เขา้มาใช้บริการของ KONEPS และมีผูค้า้ภาคเอกชน 
เขา้ร่วมในระบบจดัซื�อจดัจา้ง KONEPS ประมาณ 5be,eee ราย 

=. ประเทศอนิเดีย 
 ป ร ะ เ ท ศ อิ น เ ดี ย ไ ด้ มี โ ค ร ง ก า ร จัด ซื� อ จัด จ้ า ง ด้ว ย ร ะ บ บ อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์ 
(e-Procurement) ซึ' งเป็นไปเพื'อสอดคล้องกับนโยบายรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (e-Government)  
เช่นเดียวกบัที'รัฐบาลไทยกาํลงัดาํเนินโครงการอยูใ่นปัจจุบนั เป้าหมายสําหรับโครงการดงักล่าวเพื'อ
จะเป็นผู ้นํายุคข้อมูลข่าวสารและเพื'อปรับเปลี' ยนไปสู่สังคมแห่งความรู้ วิสัยทัศน์สําคัญ
ประกอบด้วยสะดวก  มีคุณธรรม  สามารถตรวจสอบได้  รับผิดชอบ  และเป็นรัฐบาลที'โปร่งใส  
หรือที'เรียกวา่รัฐบาลชาญลาด (SMART-Government) ซึ' งการจดัซื�อจดัจา้งดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
ถือเป็นส่วนสาํคญัอนัหนึ'งที'จะนาํพาไปสู่จุดมุ่งหมายดงักล่าว (ทิพวรรณ, abch) 
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 e-Procurement เป็นส่วนหนึ' งใน e-Infrastructure ที'จะช่วยให้หน่วยงานรัฐบาล 
และประชาชนสามารถใช้ประโยชน์ที'แทจ้ริงสําหรับการดาํเนินธุรกิจ e-Commerce แบบ B2B 
รองรับการแข่งขนัระหว่างบริษทัทั�งในประเทศและระดบัโลก ให้บริษทัที'มีความแตกต่างกนัทั�ง
ขนาดพื�นฐานและทาํเลที'ตั�งสามารถที'จะคา้ขายร่วมกนัได ้การจดัซื�อจดัจา้งดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
มีทั�งรูปแบบ  e-Tendering  e-Selling และ e-Auction (ทิพวรรณ, abch) 
 พื�นฐานของระบบของรัฐบาลอินเดีย สมาชิกจะเขา้ไปยงัฐานขอ้มูลเพื'อซื�อขายกบั 
ผูจ้าํหน่าย โดยระบบ e-Procurement Auction จะทาํให้หน่วยงานของรัฐบาลสะดวกในการใชง้าน
ระบบ Web base Solution ทาํให้การเปลี'ยนแปลงขอ้มูลสะดวกและทนัเหตุการณ์ในแบบออนไลน์
รองรับการประกาศจดัซื�อแบบทนัท่วงที (Real Time) ที'ผูซื้�อกบัผูข้ายสามารถเสนอผลประโยชน์ต่อกนั
อย่างไม่มีแบบอย่างตายตัว ตามระดับการควบคุม ความยากง่ายของการจัดซื� อจัดจ้าง และ
กระบวนการที'ลื'นไหล โดยมีผูท้าํหน้าที'ดูแลจดัการซอฟแวร์ที'ช่วยให้ทั�งผูซื้�อและผูข้ายสามารถ 
ลดระยะเวลางานเอกสารที'ไม่จาํเป็น การที'ตอ้งรอเป็นเวลานาน พร้อมกบัเป็นการป้องกนัปัญหา
เพื'อใหเ้กิดความโปร่งใสในการเขา้สู่กระบวนการจดัซื�อจดัจา้งต่างๆ (ทิพวรรณ, abch) 
 โครงการ e-Procurement ของรัฐบาลอินเดียก่อให้เกิดประโยชน์ต่อทุกกระทรวง               
ทุกหน่วยงานของรัฐบาลอินเดีย รวมถึงองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ'น บริษทัห้างร้านตลอดจนผูที้' 
เข้าร่วมกระบวนการจดัซื�อจดัจ้าง และหน่วยงานที'เกี'ยวข้องอื'นๆ ก็สามารถใช้ประโยชน์จาก
แนวทางนี� เช่นกนั (ทิพวรรณ, abch) 
 

ผลงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 

รศ.ดร. วิชิต  หล่อจีระชุณห์กุล (abbb) ไดเ้สนอบทความเกี'ยวกบัการปรับปรุงระบบ 
e–GP และระบบ e–Auction ที'ใช้อยู่ในปัจจุบนั เพื'อเพิ'มความโปร่งใสและลดปัญหาทุจริต
คอร์รัปชั'นในการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐ ดงันี�  

1. ปรับปรุงรหัสสินคา้และบริการภาครัฐจากมาตรฐานในแบบ GPSC ที'ใช้อยู่ใน
ปัจจุบนัให้เป็นรหัสมาตรฐานสากล UNSPSC เพื'อรองรับให้ผูค้า้ต่างประเทศสามารถเขา้ร่วมการ
จดัซื�อจดัจ้างได้สะดวกและง่ายขึ� น ตลอดจนยงัสามารถเปรียบเทียบราคาสินค้าและบริการกับ
นานาชาติได ้

2. สนับสนุนให้ผูค้ ้ากับภาครัฐเข้ามาจดทะเบียนในระบบ e-GP ให้มากขึ�น เพื'อ
นาํไปสู่การจดัชั�นผูค้า้ระบบเดียวแทนการจดัชั�นผูค้า้ของแต่ละหน่วยงานอย่างในปัจจุบนั ซึ' งจะทาํ
ให้ผูค้า้ที'ได้คุณสมบติัที'หน่วยงานกาํหนดเขา้ร่วมการจดัซื�อจดัจา้งไดม้ากขึ�น ส่งผลให้ระดบัการ
แข่งขนัสูงขึ�น 
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3. ลดการใชดุ้ลพินิจ และบทบาทของเจา้หนา้ที'ที'ดาํเนินงานการจดัซื�อจดัจา้งลงโดย
ระบบสารสนเทศสามารถเลือกผูค้า้จากทะเบียนผูค้า้กบัภาครัฐตามคุณสมบติัที'หน่วยงานกาํหนดโดยไม่มี
อคติใด ๆ ทาํใหล้ดการใชดุ้ลพินิจของเจา้หนา้ที'ลง 

4. การนาํระบบสารสนเทศมาช่วยในการเผยแพร่ประกาศจดัซื�อจดัจา้งโดยการผลกั 
(Push) ขอ้มูลสารสนเทศไปยงักลุ่มเป้าหมาย ทาํให้ประสิทธิผลของการแพร่กระจายประกาศจดัซื�อ
จดัจา้งสูงขึ�น  

5. พฒันาระบบสารสนเทศที'สามารถอาํนวยความสะดวกให้หน่วยงานคน้หาสินคา้
และบริการที'เป็นสินคา้ทั'วๆ ไป เช่น Office supply ผา่น e-Catalog  

6. การนําระบบสารสนเทศเพื'อให้ผูค้ ้าที'สนใจจดัซื�อจดัจ้างสามารถ Download 
เอกสารรายละเอียดคุณสมบติัเฉพาะ และเงื'อนไขการจดัซื�อจดัจา้งไดโ้ดยผา่นเครือข่าย และไม่เสีย
ค่าใชจ่้ายใด ๆ ตลอดจนปรับปรุงระบบ e–Auction ที'ใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั ที'ตอ้งไปแข่งขนัเสนอราคาที'
ตลาดกลาง เป็นรูปแบบที'ใหผู้เ้ขา้ร่วมประมูลสามารถเสนอราคาไดจ้ากทุกแห่ง โดยผา่นเครือข่ายที'มี
ความปลอดภยัสูง เพื'อลดการเผชิญหน้าระหว่างผูซื้�อดว้ยกนั ซึ' งจะส่งผลให้การสมยอมราคาระหว่าง
ผูค้า้ดาํเนินการไดย้ากขึ�น 

7. นาํระบบสารสนเทสมาใช้ในการสรุปผลการจดัซื�อจดัจา้งในมิติต่างๆ เพื'อเป็นมาตร
วดัสาํคญัที'แสดงถึงระดบัความโปร่งใส และระดบัการแข่งขนัในการจดัซื�อจดัจา้งของหน่วยงาน 

ผศ.ดร. ทิพวรรณ หล่อสุวรรณรัตน์ (abch) ไดเ้สนอรายงานการวิจยัเกี'ยวกบัการจดัซื�อ
จดัจา้งดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ไวว้า่ ปัจจยัที'มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จในการจดัซื�อจดัจา้งดว้ย
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ในภาครัฐ คือ การสนับสนุนของผูบ้ริหารระดบัสูง ความรู้ความเขา้ใจของ
บุคลากร และโครงสร้างพื�นฐาน โดยที'ความสําเร็จในการจดัซื�อจดัจา้งดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์อยู่
ในระดบัที'ปานกลาง ปัญหาของการจดัซื�อจดัจา้งดว้ยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่ ปัญหาความรู้
ความเข้าในและการสนับสนุนจากผูบ้ริหารในหน่วยงานภาครัฐซึ' งในบางหน่วยงานยงัไม่ให้
ความสําคญัมากนกั  นอกจากนี� ในส่วนของกฎระเบียบที'ออกมารองรับพบว่ายงัไม่มีความยืดหยุ่น 
ทาํใหค้ณะกรรมการไม่กลา้ตดัสินใจโดยการใชดุ้ลพินิจ 

ดงันั�น จึงมีขอ้เสนอแนะในเชิงนโยบายให้รัฐบาลควรมีการวางแผนและพฒันาระบบ
การจดัซื�อจดัจา้งด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์อื'นๆ ควบคู่กนัไปด้วยเพื'อให้การจดัซื�อจดัจา้งมีความ
โปร่งใส และเหมาะสมกับสินค้าและบริการที'ตอ้งการจดัซื�ออย่างแท้จริง นอกจากนี� ควรมีการ
ส่งเสริมความรู้ความเขา้ใจกบับุคลากรในภาครัฐโดยเฉพาะบุคลากรในส่วนกลางก่อนเพื'อเป็นฐาน
ในการพฒันาระบบ สําหรับขอ้เสนอแนะเชิงปฏิบติั คือ ควรมีการพฒันาระเบียบให้มีความยืดหยุ่น 
มีการพฒันาระบบการจดัซื�อจดัจ้างด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ให้มีความเป็นเป็นอิเล็กทรอนิกส์ 
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มากขึ� น มีการฝึกอบรมบุคลากรงานพสัดุให้มีความเชี'ยวชาญ รวมถึงมีการพัฒนาระบบการ
ตรวจสอบใหมี้ประสิทธิภาพยิ'งขึ�นดว้ย 

 



บทที� 3 

การพฒันาระบบการจัดซื�อจัดจ้างภาครัฐ 

ด้วยวธีิการอเิลก็ทรอนิกส์ในประเทศไทย 

(electronic Government Procurement : e-GP) 

การเปลี�ยนการบริหารการจัดซื� อจัดจ้างภาครัฐสู่ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Government 
Procurement System : e-GP) สอดคลอ้งกบัแผนแม่บทการปฏิรูประบบราชการ  พ.ศ. 2540 – 2544 
ซึ� งไดก้าํหนดให้มีการปรับปรุงกลไก  และวิธีการเกี�ยวกบัการบริหารพสัดุภาครัฐเพื�อให้การจดัซื�อ 
จดัจา้งเป็นไปอย่างโปร่งใส  ลดปัญหาทุจริตคอร์รัปชั�น  ประหยดั  และมีประสิทธิภาพ  โดยเน้นให้
หน่วยงานภาครัฐสามารถจดัซื�อพสัดุในราคาที�เหมาะสม  และจดัหาได้ทนัเวลาที�จะใช้งานการ
บริหารงานพสัดุที�ดีจะช่วยให้การบริหารงานภาครัฐในภาพรวมเป็นไปตามแนวทางที�กาํหนดไว ้
และมีผลถึงบริการที�ดีที�ภาครัฐจะมอบใหป้ระชาชนดว้ย 

นอกจากการเพิ�มความโปร่งใส ซึ� งจะช่วยป้องกันการทุจริตในการจดัซื�อจดัจ้างแล้ว 
หลายประเทศที�มีความกา้วหนา้ในการปฏิรูปกลไก และวิธีการเกี�ยวกบัการจดัซื�อจดัจา้งของภาครัฐ
ให้เป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์ ได้พิสูจน์ให้เห็นว่าระบบดังกล่าวยงัช่วยลดต้นทุน  และลดเวลา 
การดาํเนินงานของทั�งภาครัฐและภาคเอกชน   ดังตวัอย่างผลการดาํเนินงานระบบจดัซื�อจดัจ้าง
รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศเกาหลีใตใ้นปี  พ.ศ. M546  ไดอ้าํนวยความสะดวกในการจดัซื�อ 
จดัจา้งใหก้บัหน่วยงานภาครัฐทั�งประเทศ MO,QQQ หน่วยงานขอ้มูลเกี�ยวขอ้งกบัการจดัซื�อจดัจา้งของ
ทุกหน่วยงานเหล่านั�นถูกนาํมาประกาศบนเวบ็ไซตผ์ูป้ระกอบการซึ� งเป็นสมาชิกของระบบมากกวา่ 
RQ,000 ราย สามารถเขา้ถึงขอ้มูลผา่นเวบ็ไซตไ์ดจ้ากจุดเดียวโดยสะดวก  โครงการประกวดราคากวา่ 
52,000 รายการ ไดด้าํเนินการอยา่งเป็นระบบในลกัษณะธุรกรรมออนไลน์  ดว้ยยอดการประกวด
ราคามูลค่า 9.9 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ สําหรับรายการจดัซื�อแบบตกลงราคาก็มีสินคา้ที�มีการซื�อขาย
อยา่งสมํ�าเสมอมากกวา่ 21,000 รายการ ในรูปของแค็ตตาล็อกออนไลน์ที�เจา้หนา้ที�ภาครัฐสามารถ
จดัซื�อผา่นระบบอิเล็กทรอนิกส์ช็อปปิ� งได ้และช่วยลดตน้ทุนการจดัซื�อจดัจา้งของอิเล็กทรอนิกส์ 
ที�สามารถนาํมาใช้งานแทนระบบเดิมเพื�อลดการใช้กระดาษลดระยะเวลาและขั�นตอนการดาํเนินการ
และการเพิ�มความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื� อจัดจ้างที� เป็นอัตโนมัติ รายงานสํารวจของ
ธนาคารโลก แสดงความคุม้ค่าในเชิงเศรษฐกิจของระบบ e-GP ช่วยทาํให้รัฐบาลของหลายประเทศ
จดัซื�อสินคา้และบริการในราคาที�ถูกลง โดยประหยดัไดถึ้งร้อยละ10-20 (Product and Service 
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Costs) และยงัช่วยลดตน้ทุนการดาํเนินการของทั�งหน่วยงานภาครัฐและผูป้ระกอบการลงไดอี้กถึง
ร้อยละ 50-80 (Operational Costs) 

ดงันั�น เป้าหมายที�รัฐบาลไทยควรจะไดรั้บจากการพฒันาระบบ e-GP คาดวา่จะช่วย
ประหยดังบประมาณดว้ยการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐผา่นระบบอิเล็กทรอนิกส์ไดถึ้ง 30,000 ลา้นบาทต่อปี 
และจะช่วยสร้างโอกาสให้ผูข้ายและผูรั้บจ้างได้เข้าถึงข้อมูลการจดัซื�อจดัจ้างอย่างทั�วถึง  และ
ประชาชนทั�วไปยงัสามารถเขา้มาตรวจสอบขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ของการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐได้
อยา่งโปร่งใส อนัจะเป็นกลไกในการป้องกนัการทุจริตคอร์รัปชั�นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพดว้ย  

ความเป็นมาของระบบจดัซื�อจดัจ้างภาครัฐด้วยอเิลก็ทรอนิกส์ 

1. คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื�อวนัที� MR พฤศจิกายน  Mcde แจง้ตามหนังสือสํานัก
เลขาธิการคณะรัฐมนตรี ที� นร QcQc/geghh ลงวนัที� e ธนัวาคม Mcde  กาํหนดให้ส่วนราชการ  รัฐวิสาหกิจ  
องคก์ารมหาชน  และหน่วยงานของรัฐทุกแห่งลงประกาศจดัซื�อจดัจา้ง/ประกาศประกวดราคา ให้
เป็นที�รู้กนัอย่างกวา้งขวางในเวบ็ไซต์  เพื�อให้ผูป้ระกอบการไดท้ราบล่วงหนา้และเกิดการแข่งขนั
กนัอยา่งแทจ้ริงในการเสนอราคา ดงันั�น กรมบญัชีกลางในฐานะหน่วยงานกาํกบัดูแลการบริหารงาน
พสัดุภาครัฐ จึงได้กาํหนดแนวทางการพฒันาการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Government Procurement : e-GP)  ขึ�น 

2. การพฒันาระบบ e-GP ในช่วงแรกเป็นระบบที�ใช้งานในปัจจุบนัที�เน้นให้หน่วย
จัด ซื� อจัดจ้า งภ าค รัฐป ระก า ศจัดซื� อจัดจ้าง บนเว็บ ไ ซต์ศู นย์ข้อมู ลจัด ซื� อจัดจ้าง ภ าค รัฐ 
(www.gprocurement.go.th) เพื�อความโปร่งใสของการจดัซื�อจดัจา้งเท่านั�น ไม่สามารถติดตามความ
คืบหน้าของการจดัซื�อจัดจ้างในระบบได้  นอกจากนี� ระบบงานปัจจุบันได้เริ� มให้บริการตั�งแต่  
ปี พ.ศ. McdO ซึ� งเครื�องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่างๆ ลา้สมยัและไม่สามารถขยายประสิทธิภาพของ
ระบบงานได ้ รวมทั�งไม่สามารถรองรับปริมาณขอ้มูลที�เพิ�มขึ�นได ้ กรมบญัชีกลางจึงไดมี้โครงการ
พฒันาระบบ e-GP  เพื�อสามารถใหบ้ริการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพยิ�งขึ�น โดยแบ่งการพฒันาได ้ดงันี�  
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แผนภาพที� <-= แนวทางการพฒันาระบบ e-GP  

 
 

โครงการพฒันาระบบการจดัซื�อจดัจ้างภาครัฐด้วยระบบอเิลก็ทรอนิกส์ (e-GP) 

ระยะที� = 

1. ขอบเขตของระบบ e-GP ระยะที� = 
ระบบ e-GP ระยะที� g เป็นการพฒันาระบบศูนยข์อ้มูลการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐ 

(Electronic Procurement Information Center : EPIC) เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพในส่วนของระบบ
เปิดเผยขอ้มูลการจดัซื�อจดัจา้งประกอบดว้ย c ระบบยอ่ย ดงันี�  

1.1 ระบบลงทะเบียน ประกอบดว้ย 
1.3.1 ระบบลงทะเบียนหน่วยจดัซื�อภาครัฐ หน่วยจดัซื�อสามารถกรอกขอ้มูล

ผา่นทางเวบ็ไซต ์ซึ� งระบบจะกาํหนดรหสัผูใ้ช ้และรหสัผา่นใหอ้ตัโนมติั และแจง้ผลการลงทะเบียน
ใหท้ราบทาง e-mail เพื�อเขา้ใชง้านในระบบตามสิทธิที�กาํหนดไว ้

1.3.2 ระบบลงทะเบียนผู ้ค้ากับภาครัฐ  ผู ้ค้าที�จะติดต่อทําธุรกรรมกับ
หน่วยงานภาครัฐ ตอ้งลงทะเบียนในระบบ เพื�อช่วยให้หน่วยงานของรัฐที�ตอ้งการจดัซื�อจดัจา้ง
ทราบขอ้มูลเกี�ยวกบัผูค้า้ และลดความซํ� าซอ้นในการป้อนขอ้มูลของผูค้า้ที�จะตอ้งมีการบนัทึกขอ้มูล
ทุกครั� งที� เข้ามาประมูลงานของรัฐ นอกจากนี�  ทาํให้เกิดการรวบรวมข้อมูลผูค้ ้าเพื�อนําไปใช้
ประโยชน์ในดา้นอื�นๆ เช่น การจดัชั�นผูค้า้ (Grading) และการวเิคราะห์เชิงสถิติต่างๆ เป็นตน้ 
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1.3.3 ระบบลงทะเบียนผู ้สนใจทั�วไป  ผูที้�สนใจข้อมูลการจัดซื� อจัดจ้าง
ภาครัฐ สามารถลงทะเบียนเพื�อรับขอ้มูลข่าวสารและสามารถเลือกหมวดหมู่ หัวขอ้ ของขอ้มูลที�
สนใจ 

1.2 ระบบปฏิบติังานดา้นการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐ   (Operation System) เป็นระบบ
ปฏิบติังานของหน่วยจดัซื�อภาครัฐ  ซึ� งระบบนี� ได้พฒันาการปฏิบติังานจดัซื�อจดัจา้งตามระเบียบ
สาํนกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ พ.ศ. Mcoc และที�แกไ้ขเพิ�มเติม ในส่วนของการสอบราคาและ
การประกวดราคา และระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการพสัดุดว้ยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ. McdR ในส่วนของการประกวดราคาดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ ซึ� งประกอบไปดว้ยขั�นตอนการ
ร่าง TOR การจดัทาํเอกสารจดัซื�อจดัจา้ง การจดัทาํรายชื�อผูข้อรับซื�อเอกสาร การจดัทาํรายชื�อผูย้ื�น
ขอ้เสนอ ผูผ้า่นการพิจารณา ผูช้นะการเสนอราคา และขอ้มูลสาระสาํคญัในสัญญา 

1.3 ระบบเปิดเผยขอ้มูลการจดัซื�อจดัจา้ง (Information Disclosure Center : IDC) 
เป็นระบบสําหรับเผยแพร่ขอ้มูลจดัซื�อจดัจา้งเพื�อเป็นแหล่งขอ้มูลสําหรับเจา้หน้าที�ของหน่วยงาน
ภาครัฐ ผูค้ ้า และผูส้นใจ สามารถรับข้อมูลข่าวสารการจัดซื� อจดัจ้างภาครัฐที�มีความสมบูรณ์ 
ทนัสมยั  ผ่านเว็บไซต์  www.gprocurement.go.th  ประกอบด้วย การรับฟังความเห็นร่าง TOR 
ประกาศจดัซื�อจดัจา้ง ประกาศผลการจดัซื�อจดัจา้ง ขอ้มูลดา้นกฎ/ระเบียบ และบญัชีรายชื�อผูทิ้�งงาน 
เป็นตน้ 

1.4 ระบบสารสนเทศเพื�อการบริหาร  (Management Information System)  เป็น
ระบบรายงานและสถิติการจดัซื�อจดัจา้ง  โดยหน่วยจดัซื�อภาครัฐสามารถเรียกดูรายงานการจดัซื�อจดั
จา้งไดต้ามมิติต่างๆ  เช่น รายหน่วยงาน  รายจงัหวดั รายเดือน/ปี  และรายวิธีการจดัซื�อจดัจา้ง  เป็น
ตน้  เพื�อให้ผูบ้ริหารสามารถนาํขอ้มูลไปใช้วิเคราะห์เพื�อประโยชน์กบัหน่วยงานนั�นๆ และเพื�อให้
หน่วยงานที�มีหนา้ที�ตรวจสอบสามารถตรวจสอบการจดัซื�อจดัจา้งไดด้ว้ย    

1.5 ระบบ Help Desk เป็นระบบที�พฒันาขึ�นเพื�อรองรับการถาม-ตอบปัญหาที�
เกี�ยวกบัการจดัซื�อจดัจา้งทั�งในส่วนของระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพสัดุ พ.ศ. Mcoc  
และที�แกไ้ขเพิ�มเติม และระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุดว้ยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ. McdR และการปฏิบติังานในระบบ e-GP ซึ� งระบบ Help Desk จะมีการจดัเก็บคาํถาม-คาํตอบ
อย่างเป็นหมวดหมู่ในลกัษณะของฐานขอ้มูล เพื�อสะดวกต่อการเรียกใช้ของเจา้หน้าที�ผูเ้กี�ยวขอ้ง
ต่อไป 
 
 
 



23 

B.  ประโยชน์ที�ได้รับ 
2.1 ต่อประเทศชาติ 

ระบบ e-GP ช่วยให้มีศูนยข์อ้มูลการจดัซื�อจดัจา้งในระดบัประเทศที�ทนัสมยั  
เป็นปัจจุบนั สามารถสืบคน้ขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว รวมทั�งช่วยเพิ�มความโปร่งใสในการ
จดัซื�อจดัจา้งและลดปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั�น เนื�องจากระบบจะเก็บขอ้มูลการปฏิบติังานไวทุ้ก
ขั�นตอน   

2.2 ต่อหน่วยงานภาครัฐ 
M.M.g  หน่วยจดัซื�อภาครัฐสามารถปฏิบติังานบนระบบ e-GP ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง

ตามขั�นตอนที�ระเบียบกาํหนด  ซึ� งเป็นการลดความผดิพลาดจากการปฏิบติังานดา้นการจดัซื�อจดัจา้ง
ของเจา้หนา้ที�  

M.M.M  หน่วยงานภาครัฐมีฐานขอ้มูลการจดัซื�อจดัจา้งที�ทนัสมยัมีขอ้มูลที�เป็น
ปัจจุบนั ซึ� งสามารถนาํขอ้มูลเหล่านั�นมาใชป้ระโยชน์สําหรับการวิเคราะห์ทั�งในระดบัหน่วยจดัซื�อ 
ระดบัจงัหวดั  ระดบักรม  ระดบักระทรวง  และระดบัประเทศได ้  

M.M.o หน่วยงานภาครัฐสามารถติดตามการดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้งในแต่ละ
โครงการไดว้า่อยูใ่นขั�นตอนใด ซึ� งจะช่วยใหส่้วนราชการเร่งดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้งและเบิกจ่ายเงิน
ใหเ้ป็นไปตามแผนการใชจ่้ายเงินของรัฐบาลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

M.M.d  เพิ�มความโปร่งใสในการจัดซื� อจัดจ้างและลดปัญหาการทุจริต
คอร์รัปชั�น  เนื�องจากระบบจะเก็บขอ้มูลการปฏิบติังานไวทุ้กขั�นตอน   

M.M.c หน่วยงานกํากับดูแลสามารถนําข้อมูลต่างๆ  มาวิ เคราะห์เพื� อ
ประกอบการตดัสินใจเชิงนโยบายดา้นการจดัซื�อจดัจา้งได ้

M.M.h  มีศูนยข์อ้มูลการจดัซื�อจดัจา้งในระดบัประเทศที�ทนัสมยั เป็นปัจจุบนั  
สามารถสืบคน้ขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว 

2.3 ต่อกรมบัญชีกลาง 

ระบบ e-GP ช่วยให้กรมบญัชีกลางมีฐานข้อมูลการจดัซื�อจดัจ้างที�ทนัสมัย 
มีขอ้มูลที�เป็นปัจจุบนั ซึ� งสามารถนาํขอ้มูลเหล่านั�นมาใชป้ระโยชน์สําหรับการวิเคราะห์ทั�งในระดบั
หน่วยจดัซื�อ ระดบัจงัหวดั ระดบักรม ระดบักระทรวง และระดบัประเทศได ้  

2.4 ผู้ค้าภาครัฐ 

M.d.g  ระบบ e-GP สนบัสนุนให้ผูค้า้ภาครัฐ หรือผูที้�เกี�ยวขอ้ง สามารถเขา้ถึง
ขอ้มูลการจดัซื�อจดัจา้งไดส้ะดวก และเท่าเทียมกนั ช่วยเพิ�มโอกาสใหผู้ค้า้รายใหม่ๆ สามารถเขา้ร่วม
จดัซื�อจดัจา้งกบัภาครัฐไดม้ากยิ�งขึ�นดว้ย  
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2.d.M  ระบบ e-GP ยงัช่วยสร้างความเป็นสากลให้กบัผูป้ระกอบการของไทย
ให้มีการดาํเนินธุรกิจอย่างเป็นระบบและคุ้นเคยกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื�อสร้างขีด
ความสามารถในการแข่งขนัใหภ้าคธุรกิจของประเทศไทยต่อไป 

2.d.o   ระบบ e-GP ช่วยให้ผูค้า้สามารถติดตามสถานะโครงการของตนเองได้
ตลอดเวลา  และยงัทราบขอ้มูลข่าวสารโครงการอื�นๆ  ที�อยู่ในความสนใจหรืออยู่ในธุรกิจที�ผูค้า้
นั�นๆ ดาํเนินกิจการอยูไ่ดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็ว ทนัเวลา โดยผูค้า้ตอ้งลงทะเบียนไวใ้นระบบฯ 

2.5 ผู้สนใจทั�วไป 
M.c.g  สามารถค้นหาข้อมูลต่างๆ ที� เกี� ยวข้องกับการจัดซื� อจัดจ้าง อาทิ 

ประกาศจดัซื�อจดัจา้ง  กฎระเบียบ ตลอดจนข่าวกิจกรรมต่างๆ ไดอ้ยา่งสะดวกมากขึ�น  
M.c.M  สามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้ง

ของหน่วยงานภาครัฐไดใ้นอีกทางหนึ�ง 
 

โครงการพฒันาระบบการจดัซื�อจดัจ้างภาครัฐด้วยระบบอเิลก็ทรอนิกส์ (e-GP) 

ระยะที�  B 
 

1.  ขอบเขตของระบบ e-GP ระยะที� B 
ระบบ e-GP ระยะที� M เป็นการพฒันาระบบศูนยข์อ้มูลการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐ 

ในส่วนของระบบปฏิบติังานดา้นการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐ ให้ครอบคลุมทุกวิธีการจดัซื�อจดัจา้งและ
ครอบคลุมทุกขั�นตอนกระบวนการจดัซื�อจดัจา้งที�มีประสิทธิภาพ สามารถติดตามการจดัซื�อจดัจา้ง
ไดทุ้กขั�นตอน รวมถึงการเชื�อมโยงกบัหน่วยงานภายนอก โดยกรมบญัชีกลางไดน้าํระบบมาใชง้านกบั
หน่วยงานนําร่องแล้วตั� งแต่วนัที� g กุมภาพนัธ์ Mccc และมีแผนจะนํามาใช้กับหน่วยงานภาครัฐ
ทั�งหมดในปีงบประมาณ พ.ศ. Mccc ซึ� งจะทยอยขึ�นระบบ e-GP ระยะที� M กบัหน่วยงานต่างๆ ตาม
หน่วยเบิกจ่าย โดยมีขอบเขตของระบบงานที�พฒันาเพิ�มเติมจากระบบ e-GP ระยะที� g ดงันี�  

1.1   ครอบคลุมวธีิการจดัซื�อจดัจา้งทั�งหมด gM วธีิ 
 ระบบ e-GP ได้พฒันาเพื�อรองรับวิธีการจดัซื�อจดัจ้างตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพสัดุ พ.ศ. Mcoc และที�แกไ้ขเพิ�มเติม และระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรี 
วา่ดว้ยการพสัดุดว้ยวธีิการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. McdR  ซึ� งในระยะที� g ไดด้าํเนินการพฒันาระบบ
สําหรับวิธีการจดัซื�อจดัจา้งจาํนวน o วิธี ไดแ้ก่ วิธีสอบราคา วิธีประกวดราคา และวิธีประกวดราคา
ดว้ยวธีิการทางอิเล็กทรอนิกส์ส่วนระบบ e-GP ระยะที� M เป็นการพฒันาระบบให้ครอบคลุมทุกวิธีการ
จดัซื�อจดัจา้งตามที�ระเบียบกาํหนดทั�ง gM วิธี ไดแ้ก่ วิธีตกลงราคา วิธีสอบราคา วิธีประกวดราคา  
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วิธีประกวดราคาด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ วิธีพิเศษ วิธีกรณีพิเศษ จา้งที�ปรึกษาโดยวิธีตกลง  
จา้งที�ปรึกษาโดยวิธีคดัเลือก จา้งออกแบบโดยวิธีตกลง จา้งออกแบบโดยวิธีคดัเลือก จา้งออกแบบ
โดยวธีิคดัเลือกแบบจาํกดัขอ้กาํหนด และจา้งออกแบบโดยวธีิพิเศษ 

1.2  ครอบคลุมทุกขั�นตอนกระบวนการจัดซื� อจัดจ้าง และสามารถติดตาม 
ความคืบหนา้ของการจดัซื�อจดัจา้งไดทุ้กขั�นตอน 

ระบบ e-GP ในระยะที� M เป็นการพฒันาระบบในส่วนของระบบปฏิบติังาน
ดา้นการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐ ตั�งแต่เริ�มตน้จดัทาํแผนการจดัซื�อจดัจา้งจนถึงการจ่ายเงินตามสัญญา 
เพื�อลดความผดิพลาดในการดาํเนินการตามระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ พ.ศ. Mcoc  
และที�แกไ้ขเพิ�มเติม และระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุดว้ยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ. McdR  และทาํให้รู้ขั�นตอนที�ต้องดาํเนินการจดัซื�อจดัจ้างโดยไม่ต้องเปิดอ่านระเบียบ ใน
ขณะเดียวกนั ผูบ้ริหารหรือหน่วยงานกลาง สามารถติดตามความคืบหน้าของการจดัซื�อจดัจา้งได้
ตลอดเวลา โครงการใดที�ล่าชา้ ก็จะทราบและจะนาํไปสู่การแกปั้ญหาไดอ้ยา่งรวดเร็ว  

1.3  การดาํเนินการบริหารสัญญา 
ในระบบ e-GP ระยะที� M จะมีการพฒันาระบบสาํหรับการดาํเนินการบริหาร

สัญญาเพื�อใชเ้ป็นเครื�องมือที�สาํคญัที�จะช่วยให้เจา้หนา้ที�พสัดุ สามารถดาํเนินการติดตาม และจดัทาํ
เอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัสัญญาไดอ้ยา่งถูกตอ้งโดยหากมีกิจกรรมที�จาํเป็นตามที�ระเบียบกาํหนดเกิดขึ�น
ระบบจะทาํการแจง้เตือน พร้อมทั�งมีโปรแกรมช่วยสร้างเอกสารที�จาํเป็นให้แก่ส่วนราชการ เช่น 
หนงัสือแจง้เขา้ทาํสัญญา หนงัสือแจง้การเรียกค่าปรับ และหนงัสือแจง้สงวนสิทธิy ค่าปรับ เป็นตน้ 
นอกจากนี�ยงัช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถติดตามความกา้วหนา้ของสัญญาได ้และในกรณีที�มีความล่าชา้
ไม่เป็นไปตามสัญญา ผูบ้ริหารก็สามารถเร่งรัดให้ดําเนินการตามข้อกฎหมายต่อไปได้ ทั� งนี�  
กระบวนการดาํเนินการบริหารสัญญา ประกอบด้วย   การดาํเนินงานตามสัญญา การส่งมอบงาน 
การตรวจรับงาน การเบิกจ่ายเงิน การแกไ้ขสัญญา การบอกเลิกสัญญาการแจง้ส่งมอบงาน และการ
แจง้ค่าปรับ 

1.3.1 ระบบจดัเตรียมสัญญา เป็นระบบสนบัสนุนใหเ้จา้หนา้ที�พสัดุสามารถ
จดัทาํสัญญาตามฟอร์มมาตรฐานถูกตอ้งตามแบบที� คณะกรรมการว่าดว้ยการพสัดุ (กวพ.) กาํหนด 
นอกจากนี�  กรณีที�ส่วนราชการไดรั้บอนุมติัแบบสัญญาที�แตกต่างไปจากแบบมาตรฐาน ส่วนราชการ
สามารถสร้างฟอร์มมาตรฐานสําหรับใช้ภายในหน่วยงานเองได้ (Personalized) ซึ� งจะช่วยให ้
ส่วนราชการสามารถจดัทาํสัญญาไดอ้ยา่งรวดเร็วและถูกตอ้งตามระเบียบ 

1.3.2 ระบบบริหารขอ้มูลสัญญา เป็นระบบที�เป็นเครื�องมือที�สําคญัที�จะช่วย
ใหเ้จา้หนา้ที�พสัดุสามารถดาํเนินการติดตาม และจดัทาํเอกสารที�เกี�ยวขอ้งสัญญา โดยหากมีกิจกรรม
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ที�จาํเป็นตามกฎหมายเกิดขึ� น ระบบจะทาํการแจง้เตือน พร้อมทั�งมีโปรแกรมช่วยสร้างเอกสาร 
ที�จาํเป็นให้แก่ส่วนราชการ เช่น หนงัสือแจง้เขา้ทาํสัญญา หนังสือแจง้สิทธิy การเรียกค่าปรับ และ
หนงัสือแจง้สงวนสิทธิy ค่าปรับ การคาํนวณค่าปรับ เป็นตน้ ซึ� งจะช่วยลดขอ้ผิดพลาดให้กบัเจา้หนา้ที�
พสัดุมากยิ�งขึ�น นอกจากนี�  เจา้หน้าที�พสัดุและผูบ้ริหารยงัสามารถติดตามความกา้วหน้าของสัญญา 
ไดถู้กตอ้ง รวดเร็ว 

1.3.3 ระบบตรวจรับ ตรวจการจา้ง และการเบิกจ่าย เป็นระบบที�ใชบ้นัทึก
ผลการพิจารณาตรวจรับ และตรวจการจา้ง ของคณะกรรมการฯ ในงวดต่างๆ ผา่นทางระบบ e-GP 
ในกรณีที�จาํเป็นตอ้งมีการจ่ายเงินให้กบับริษทัคู่สัญญา ระบบ e-GP ไดเ้ชื�อมโยงขอ้มูลกบัระบบ 
GFMIS เพื�อนาํไปเป็นขอ้มูลในการเบิกจ่ายเงินในระบบ GFMIS กล่าวอีกนยัคือ ในการเบิกจ่ายเงิน
ในระบบ GFMIS ส่วนราชการไม่จาํเป็นตอ้งบนัทึกขอ้มูลทุกรายการ หรือบนัทึกเฉพาะขอ้มูลที�
ไม่ไดบ้นัทึกระบบ e-GP ไม่มี และระบบ GFMIS ตอ้งการ ซึ� งจะช่วยลดความซํ� าซ้อนการบนัทึก
ขอ้มูล นอกจากนี�  เมื�อระบบ GFMIS ไดส้ั�งจ่ายเงินเรียบร้อยแลว้ ระบบ GFMIS จะส่งขอ้มูลการ
จ่ายเงินให้กับระบบการตรวจรับงานและการเบิกจ่าย ซึ� งจะทําให้ส่วนราชการสามารถติดตาม
สถานะการเบิกจ่ายเงินในแต่ละโครงการได ้ผา่นระบบ e-GP 

1.4  เชื�อมโยงกบัหน่วยงานภายนอกได้แก่ ระบบ GFMIS ระบบธนาคาร และ
ศูนยข์อ้มูลที�ปรึกษาไทย 
 ระบบ e-GP ระยะที�  M มีการพัฒนาระบบให้เชื� อมโยงกับระบบต่างๆ 
ภายนอกเพื�ออาํนวยความสะดวกในการรับส่งขอ้มูลที�สําคญัและจาํเป็นระหว่างระบบต่างๆ ที�
เกี�ยวกบัการจดัซื�อจดัจา้งให้แก่ผูป้ฏิบติังานดา้นพสัดุและผูค้า้ภาครัฐ โดยระบบที�จะมีการเชื�อมโยง
กบัระบบ e-GP ไดแ้ก่ การเชื�อมโยงกบัระบบของธนาคาร เพื�อซื�อขายเอกสารจดัซื�อจดัจา้งผา่นระบบ
อิเล็กทรอนิกส์และการตรวจสอบหนงัสือคํ�าประกนั (Bank Guarantee) การเชื�อมโยงกบัศูนยข์อ้มูลที�
ปรึกษาไทย เพื�ออาํนวยความสะดวกให้กับหน่วยจดัซื�อที�ต้องดาํเนินการจ้างที�ปรึกษาโดยการ
คดัเลือกที�ปรึกษาจากรายชื�อที�ไดขึ้�นทะเบียนไวก้บัสํานกังานบริหารหนี� สาธารณะ และการเชื�อมโยง
กบัระบบ GFMIS ในส่วนของการจดัทาํ PO และใบตรวจรับในระบบ GFMIS โดยไม่ตอ้งบนัทึก
ขอ้มูลทุกรายการ ใหบ้นัทึกเฉพาะขอ้มูลที�ระบบ e-GP ไม่มี และระบบ GFMIS ตอ้งใช ้ซึ� งจะช่วยลด
ความซํ� าซ้อนการบนัทึกขอ้มูล และเพิ�มความโปร่งใสของการจดัซื�อจดัจา้ง กล่าวคือ โครงการใดที�
ตอ้งประกาศจดัซื�อจดัจา้งตามระเบียบ ถา้ไม่ประกาศในระบบ e-GP ก็ไม่สามารถจะเบิกจ่ายเงินได ้
ซึ� งการเชื�อมโยงจะเป็นการรับส่งขอ้มูลผา่น Web service  
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2.  ประโยชน์ที�ได้รับ 
2.1 ต่อประเทศชาติ 

ระบบ e-GP จะช่วยลดการรั�วไหลจากการทุจริตและความไร้ประสิทธิภาพที�
มีอยูม่ากมายในระบบการจดัซื�อจดัจา้ง ซึ� งจะนาํไปสู่การลดค่าใชจ่้ายของภาครัฐ และส่งเสริมความ
โปร่งใสและธรรมาภิบาลในการบริหารราชการแผน่ดิน รวมทั�งส่งเสริมให้การจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐ
มุ่งไปสู่ระบบที�มีมูลค่าเพิ�มมากขึ�น โดยลดทรัพยากรที�ตอ้งใช้ไปกบัการจดัซื�อจดัจา้ง เช่น เวลาของ
เจา้หน้าที�ซึ� งหมดไปกบังานเอกสาร ไปสู่การพฒันาทกัษะชั�นสูงในการจดัซื�อจดัจา้งและบริหาร
ทรัพยสิ์น เพิ�มประสิทธิภาพในกระบวนการจดัซื�อจดัจา้งและการซื�อสินคา้หรือบริการที�มีความ
คุม้ค่า 

2.2 ต่อหน่วยงานภาครัฐ 

ระบบ e-GP ช่วยสนบัสนุนให้ส่วนราชการเร่งดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้งและ 
เบิกจ่ายเงินใหเ้ป็นไปตามแผนการใชจ่้ายเงินของรัฐบาลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และทาํให้รัฐบาลมี
ข้อมูลการจัดซื� อจัดจ้างเพื�อติดตามการดําเนินการจัดซื� อจัดจ้างในแต่ละโครงการได้ดียิ�งขึ� น 
นอกจากนี� ยงัช่วยลดความผิดพลาดในการดาํเนินการตามขั�นตอนของระเบียบพสัดุ และยงัสามารถ
ติดตามตรวจสอบการดาํเนินงาน ในแต่ละขั�นตอนการจดัซื�อจดัจา้งไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพอีกดว้ย 
ตลอดจนมีเครื�องมือที�ใชส้าํหรับการบริหารสัญญาที�เป็นงานที�มีความซบัซอ้นและอาศยัความรู้ความ
ชาํนาญของเจา้หนา้ที�พสัดุทั�งในแง่ของกฎระเบียบ ที�เกี�ยวขอ้งและขั�นตอนการทาํงาน 

2.3 ต่อกรมบัญชีกลาง 
ระบบ e-GP ทาํให้ทราบขอ้มูลการจดัซื�อจดัจา้งของหน่วยงานต่างๆ ทั�งใน

ดา้นของกระบวนการจดัซื�อจดัจา้ง การเสนอราคาของผูค้า้กบัภาครัฐ และผลของการจดัซื�อจดัจา้ง 
ซึ� งจะสามารถจดัทาํสถิติและวเิคราะห์เพื�อกาํหนดนโยบายในการจดัซื�อจดัจา้งได ้  

2.4 ต่อผู้ค้า 
ระบบ e-GP สนบัสนุนใหผู้ค้า้ภาครัฐ หรือผูที้�เกี�ยวขอ้ง สามารถเขา้ถึงขอ้มูล

การจดัซื�อจดัจา้งไดส้ะดวก และเท่าเทียมกนั ช่วยเพิ�มโอกาสใหผู้ค้า้รายใหม่ๆ สามารถเขา้ร่วมจดัซื�อ
จดัจา้งกบัภาครัฐได้มากยิ�งขึ�นด้วย นอกจากนี� ระบบ e-GP ยงัช่วยสร้างความเป็นสากลให้กับ
ผูป้ระกอบการของไทยให้มีการดาํเนินธุรกิจอย่างเป็นระบบ และคุ้นเคยกับการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื�อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัใหภ้าคธุรกิจของประเทศไทยต่อไป 

2.5 ต่อผู้สนใจทั�วไป 
สามารถคน้หาขอ้มูลต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งกับการจดัซื�อจดัจา้ง อาทิ ประกาศ

จดัซื�อจดัจ้าง กฎระเบียบ ตลอดจนข่าวกิจกรรมต่างๆ ได้อย่างสะดวกมากขึ� นโดยผูส้นใจทั�วไปที�
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ลงทะเบียนไวใ้นระบบ e-GP จะไดรั้บขอ้มูลข่าวสารตลอดจนการตอบขอ้หารือตามที�ไดส้อบถามไว้
ผา่นทาง e-mail  นอกจากนี� ยงัมีการเปิดเผยขอ้มูลสัญญาดว้ย เนื�องจากระบบ e-GP ระยะที� 2 มีการ
เก็บขอ้มูลเกี�ยวกบัสัญญาไว ้ซึ� งทาํให้สาธารณชนสามารถติดตาม และตรวจสอบสัญญาระหว่าง
ภาครัฐกบัผูค้า้ได ้

ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไขของระบบ e-GP ระยะที� = และระยะที� B 

1. ปัญหาอปุสรรค และแนวทางแก้ไขของระบบ e-GP ระยะที� = 
ระบบ e-GP ระยะที� g ไดเ้ริ�มใชง้านพร้อมกนัทุกหน่วยงานในวนัที� g เมษายน Mcco 

และหน่วยงานต่างๆ มีบุคลากรที�ปฏิบัติงานในหน่วยจัดซื� อ เป็นจํานวนมาก ทําให้การ
ประชาสัมพนัธ์ระบบในช่วงแรกที� เริ� มต้นใช้งานไม่ทั�วถึง ดังนั� น ต่อมากรมบัญชีกลางจึงได้
ดาํเนินการการประชาสัมพนัธ์ให้มากขึ�นโดยการจดัฝึกอบรมทั�งที�เป็นหลกัสูตรโดยกรมบญัชีกลาง 
และการฝึกอบรมที�จดัโดยหน่วยงานเอง ซึ� งหน่วยงานที�ประสงคจ์ะจดัฝึกอบรมเองสามารถติดต่อขอ
วทิยากรจากกรมบญัชีกลางได ้ 

2.  ปัญหาอปุสรรค และแนวทางแก้ไขของระบบ e-GP ระยะที� B 
เนื�องจากระบบ e-GP ระยะที� M ได้ขยายขอบเขตการดาํเนินงานให้ครอบคลุม 

ทุกกระบวนการจดัซื�อจดัจา้งในทุกวธีิจดัหาทั�ง gM วธีิ ประกอบกบัปัญหาที�พบจากการดาํเนินการใน
ระบบ e-GP ระยะที� g กรมบญัชีกลางจึงไดด้าํเนินการทยอยขึ�นระบบ e-GP ระยะที� M แทนการขึ�น
ระบบพร้อมกนัทั�วทั�งประเทศดงัเช่นระบบ e-GP ระยะที� g นอกจากนี�กรมบญัชีกลางยงัไดจ้ดัให้มี
การฝึกอบรมหรือประชุมชี�แจงให้แก่เจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานดา้นการจดัซื�อจดัจา้งในหน่วยงานต่างๆ 
ก่อนการเริ�มใช้งานระบบ e-GP ระยะที� M ทุกครั� ง สําหรับประเด็นการตอบปัญหาที�เกี�ยวขอ้งกบั
ระบบ e-GP แก่หน่วยงานต่างๆ ไม่ทั�วถึง กรมบญัชีกลางไดแ้กไ้ขโดยการเตรียมคู่สายโทรศพัท์
เพิ�มเติม และอบรมสาํนกังานคลงัจงัหวดัเพื�อเป็นวทิยากรตวัคูณ และตอบปัญหาภายในพื�นที� 

ข้อด-ีข้อเสียของระบบ e-GP ระยะที� = และระยะที� B 

=.  ข้อดีของระบบ e-GP ระยะที� = และระยะที� B 
1.1 ประหยดัเวลาเจา้หนา้ที�ซึ� งหมดไปกบังานเอกสาร 
1.2 ช่วยสนบัสนุนใหส่้วนราชการเร่งดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้งและ เบิกจ่ายเงินให้

เป็นไปตามแผนการใชจ่้ายเงินของรัฐบาลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
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1.3 รัฐบาลมีขอ้มูลการจดัซื�อจดัจา้งเพื�อติดตามการดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้งในแต่
ละโครงการ 

1.4 ช่วยลดความผดิพลาดในการดาํเนินการตามขั�นตอนของระเบียบพสัดุ  
1.5 สามารถติดตามตรวจสอบการดาํเนินงาน ในแต่ละขั�นตอนการจดัซื�อจดัจา้ง

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
1.6 หน่วยงานภาครัฐมีเครื� องมือที�ใช้สําหรับการบริหารสัญญาที�เป็นงานที�มี

ความซับซ้อนและอาศยัความรู้ความชาํนาญของเจา้หนา้ที�พสัดุทั�งในแง่ของกฎระเบียบที�เกี�ยวขอ้ง
และขั�นตอนการทาํงาน 

1.7 ผูค้ ้าภาครัฐ หรือผูที้� เกี�ยวข้อง สามารถเข้าถึงข้อมูลการจัดซื� อจัดจ้างได้
สะดวก และเท่าเทียมกนั รวมทั�งช่วยเพิ�มโอกาสให้ผูค้า้รายใหม่ๆ สามารถเขา้ร่วมจดัซื�อจดัจา้งกบั
ภาครัฐไดม้ากยิ�งขึ�น 

1.8 ระบบ e-GP ช่วยสร้างความเป็นสากลใหก้บัผูป้ระกอบการของไทยให้มีการ
ดาํเนินธุรกิจอยา่งเป็นระบบ และคุน้เคยกบัการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ เพื�อสร้างขีดความสามารถ
ในการแข่งขนัใหภ้าคธุรกิจของประเทศไทย 

B.  ข้อเสียของระบบ e-GP ระยะที� = และระยะที� B 
2.1 ระบบ e-GP ระยะที� g ไดเ้ริ�มใช้งานพร้อมกนัทุกหน่วยงานในวนัที� g เมษายน 

Mcco และหน่วยงานต่างๆ มีบุคลากรที�ปฏิบัติงานในหน่วยจัดซื� อเป็นจํานวนมาก ทาํให้การ
ประชาสัมพนัธ์ระบบในช่วงแรกที�เริ�มตน้ใชง้านไม่ทั�วถึง 

2.2 ขั�นตอนและรูปแบบการจดัซื�อจดัจา้งยงัไม่เป็นอิเล็กทรอนิกส์ครบวงจร เช่น 
ยงัมีการซื�อซองที�หน่วยงานอยู่ทาํให้ยงัมีการเจอหนา้กนัระหวา่งผูค้า้ ทาํให้ยงัเกิดการสมยอมราคา
กนัได ้



บทที� � 

การพฒันาประสิทธิภาพการจัดซื�อจัดจ้างภาครัฐด้วยวธีิการ 

ทางอเิลก็ทรอนิกส์ เพื�อลดปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั�น 

การเปลี�ยนการบริหารการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐสู่ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Government 
Procurement System : e-GP) สอดคลอ้งกบัแผนแม่บทการปฏิรูประบบราชการ พ.ศ. 2540–2544 ซึ� งได้
กาํหนดให้มีการปรับปรุงกลไก และวิธีการเกี�ยวกบัการบริหารพสัดุภาครัฐ เพื�อให้การจดัซื�อจดัจา้ง
เป็นไปอยา่งโปร่งใส ลดปัญหาทุจริตคอร์รัปชั�น ประหยดั และมีประสิทธิภาพ โดยเนน้ให้หน่วยงาน
ภาครัฐสามารถจดัซื�อพสัดุในราคาที�เหมาะสม และจดัหาไดท้นัเวลาที�จะใชง้าน การบริหารงานพสัดุ 
ที�ดีจะช่วยให้การบริหารงานภาครัฐในภาพรวมเป็นไปตามแนวทางที�กาํหนดไว ้และมีผลถึงบริการที�ดี
ที�ภาครัฐจะมอบใหป้ระชาชนดว้ย 

นอกจากการเพิ�มความโปร่งใส ซึ� งจะช่วยป้องกนัการทุจริตในการจดัซื�อจดัจา้งแลว้ 
หลายประเทศที�มีความกา้วหนา้ในการปฏิรูปกลไก และวิธีการเกี�ยวกบัการจดัซื�อจดัจา้งของภาครัฐ
ให้เป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์ ไดพ้ิสูจน์ให้เห็นว่าระบบดงักล่าวยงัช่วยลดตน้ทุน และลดเวลาการ
ดาํเนินงานของทั�งภาครัฐและภาคเอกชน ดงัตวัอย่างผลการดาํเนินงานระบบจดัซื�อจดัจา้งรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์ของประเทศเกาหลีใตใ้นปี พ.ศ. 2546 ไดอ้าํนวยความสะดวกในการจดัซื�อจดัจา้งให้กบั
หน่วยงานภาครัฐทั�งประเทศ 27,000 หน่วยงาน ขอ้มูลเกี�ยวข้องกบัการจดัซื�อจดัจ้างของ 
ทุกหน่วยงานเหล่านั�นถูกนาํมาประกาศบนเวบ็ไซต ์ผูป้ระกอบการซึ� งเป็นสมาชิกของระบบมากกวา่ 
90,000 ราย สามารถเขา้ถึงขอ้มูลผา่นเวบ็ไซตไ์ดจ้ากจุดเดียวโดยสะดวก โครงการประกวดราคากวา่ 
52,000 รายการ ไดด้าํเนินการอยา่งเป็นระบบในลกัษณะธุรกรรมออนไลน์ ดว้ยยอดการประกวด
ราคามูลค่า 9.9 พนัลา้นเหรียญสหรัฐสําหรับรายการจดัซื�อแบบตกลงราคาก็มีสินคา้ที�มีการซื�อขาย
อยา่งสมํ�าเสมอมากกวา่ 21,000 รายการ ในรูปของแค็ตตาล็อกออนไลน์ที�เจา้หนา้ที�ภาครัฐสามารถ
จดัซื�อผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ช็อปปิ� งได ้ และช่วยลดตน้ทุนการจดัซื�อจดัจา้งของอิเล็กทรอนิกส์ 
ที�สามารถนํามาใช้งานแทนระบบเดิมเพื�อลดการใช้กระดาษ ลดระยะเวลาและขั�นตอนการ
ดาํเนินการ และการเพิ�มความโปร่งใสในกระบวนการจดัซื�อจดัจา้งที�เป็นอตัโนมติัรายงานสํารวจ
ของธนาคารโลก แสดงความคุม้ค่าในเชิงเศรษฐกิจของระบบ e-GP ช่วยทาํให้รัฐบาลของหลาย
ประเทศจดัซื�อสินคา้และบริการในราคาที�ถูกลง โดยประหยดัไดถึ้งร้อยละ 10-20 (Product and 
Service Costs) และยงัช่วยลดตน้ทุนการดาํเนินการของทั�งหน่วยงานภาครัฐและผูป้ระกอบการ 
ลงไดอี้กถึงร้อยละ 50-80 (Operational Costs) 
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ดงันั�น เป้าหมายที�รัฐบาลไทยควรจะไดรั้บจากการพฒันาระบบ e-GP คาดวา่จะช่วย
ประหยดังบประมาณดว้ยการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐผา่นระบบอิเล็กทรอนิกส์ไดถึ้ง 30,000  ลา้นบาท
ต่อปี และจะช่วยสร้างโอกาสให้ผูข้ายและผูรั้บจา้งไดเ้ขา้ถึงขอ้มูลการจดัซื�อจดัจา้งอยา่งทั�วถึง และ
ประชาชนทั�วไปยงัสามารถเขา้มาตรวจสอบขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ของการจดัซื�อจดัจ้างภาครัฐ 
ไดอ้ยา่งโปร่งใส อนัจะเป็นกลไกในการป้องกนัการทุจริตคอร์รัปชั�นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพดว้ย 

นอกจากนี� จากการประชุมคณะกรรมการร่วมภาครัฐและเอกชนเพื�อแกไ้ขปัญหาทาง
เศรษฐกิจ (กรอ.) ครั� งที� 4/2552 เมื�อวนัที� 27 พฤษภาคม 2552 คณะกรรมการร่วมภาคเอกชน 3 
สถาบนั (กกร.) เสนอประเด็นในเรื�อง ให้ยกเลิกระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุดว้ย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2549 กบังานการประมูลก่อสร้างที�มีหลากหลายรายงานวสัดุและ
ปริมาณสินคา้ในโครงการเดียวกนั (Bill of Quantity : BOQ) งานการประมูลจดัซื�อสินคา้และบริการ
เทคโนโลยี และงานการประมูลจดัซื�อพสัดุที�มีคุณสมบติัพิเศษ เช่น สินคา้เวชภณัฑ์ สายส่ง
ไฟฟ้าแรงสูง โดยที�ประชุมคณะกรรมการ กรอ. มอบหมายให้กระทรวงการคลงั (กรมบญัชีกลาง) 
รับไปประเมินผลการบงัคบัใชร้ะเบียบฯ  พ.ศ. ghij ตลอดจนปัญหาอุปสรรคพร้อมเสนอแนวทาง
ปรับปรุง/แกไ้ขระเบียบฯ พ.ศ. ghijใหเ้หมาะสม 

ต่อมาในการประชุมครั� งที� 4/2553 เมื�อวนัที� 14 มิถุนายน 2553 กระทรวงการคลงั 
(กรมบญัชีกลาง) ไดน้าํเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาตามระเบียบ และคณะกรรมการ กรอ. ไดมี้มติ
เห็นชอบแนวทางการแกไ้ขปัญหาการจดัซื�อจดัจา้งดว้ยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Auction) ตามที�
กระทรวงการคลงั (กรมบญัชีกลาง) เสนอ และให้กระทรวงการคลงั (กรมบญัชีกลาง) รายงาน
คณะกรรมการ กรอ. ภายใน 1 เดือน พร้อมทั�งแจง้ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจทราบแนวทางปฏิบติั
ที�ชดัเจน และรายงานคณะรัฐมนตรีต่อไป 

จากการพิจารณาแนวทางแก้ไขปัญหาการปฏิบติัตามระเบียบฯ พ.ศ. ghij ข้างต้น 
คณะกรรมการวา่ดว้ยการพสัดุดว้ยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ (กวพ.อ.) จึงมีมติให้ สินคา้และบริการ
ทั�วไปที�มีวงเงินเริ�มตน้ในการจดัหาตั�งแต่ 2 ลา้นบาทขึ�นไปสามารถดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้งไดโ้ดย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ แต่หากเป็นประเภทสินคา้และบริการที�มีความซบัซ้อน มีเทคนิคเฉพาะ 
มีการแข่งขนันอ้ยราย เป็นสินคา้และบริการเกี�ยวกบัเทคโนโลยีประเภทระบบ IT ที�มีลกัษณะเฉพาะ 
และ/หรือ เป็นสินคา้ที�มีความผนัผวนทางดา้นราคา ให้หน่วยงานสามารถเลือกใช้วิธีการตาม
ระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ พ.ศ. 2535 และที�แกไ้ขเพิ�มเติม หรือตามระเบียบ
ขอ้บงัคบัของหน่วยงานได ้ เนื�องจากมีขอ้ร้องเรียนจาก กกร. วา่สินคา้และบริการที�มีความซบัซ้อน  
มีเทคนิคเฉพาะ เมื�อดาํเนินการโดยวธีิการทางอิเล็กทรอนิกส์แลว้อาจไม่ไดผ้ลดี ไดสิ้นคา้และบริการ
ที�ไม่มีคุณภาพ 



32 

ทั�งนี�  การยกเวน้ดงักล่าวขา้งตน้ถือวา่เป็นการแกปั้ญหาในระยะสั�น สําหรับในระยะยาว
กระทรวงการคลงั (กรมบญัชีกลาง) มีแนวทางที�จะพฒันาระบบเฉพาะสําหรับสินคา้และบริการที�มี
ความซับซ้อนขา้งตน้ด้วยระบบ e-Bidding  และสําหรับสินคา้และบริการที�ไม่ซับซ้อนและ 
มีมาตรฐาน ตลอดจนมีผูแ้ข่งขนัมากรายด้วยระบบ e-Market  ตามแนวคิดที�จะนาํระบบ
อิเล็กทรอนิกส์เขา้มาใชก้ารจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐใหค้รบวงจร โดยการพฒันาจะอยู ่ทั�งในรูปแบบของ
การปรับปรุงจากระบบ e-GP ที�มีอยูเ่ดิมและการพฒันาระบบขึ�นใหม่  

รูปแบบการจดัซื�อจดัจ้างใหม่เพื�อป้องกนัการทุจริตในกระบวนการจดัซื�อ 

จดัจ้างภาครัฐ 

แผนภาพที� �-0  ขั�นตอนการดําเนินการจัดซื�อจ้างที�เสนอ 

 

       
 

1.  การพฒันาระบบ e-Market เพื�อใช้สําหรับการจดัซื�อจดัจ้างสินคา้ที�ไม่มีความ
ซบัซอ้น เช่นการจดัซื�อกระดาษ เป็นตน้ ระบบ e-Market ประกอบดว้ย g ระบบยอ่ย ดงันี�  

1.1  การจดัซื�อจดัจา้งโดยผา่นใบคาํขอขอ้เสนอราคา (Request for Quotation) 
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แผนภาพที� 4-2 ขั�นตอนการทาํงานในระบบ e-Market  

โดยผ่านใบคําขอข้อเสนอราคา (Request for Quotation) 
 

 

สําหรับการจดัซื�อจดัจา้งอยู่ระหว่างวงเงินที�กาํหนด หน่วยจดัซื�อตอ้งจดัซื�อ 
จดัจา้งโดยผา่นใบคาํขอขอ้เสนอราคา โดยมีขั�นตอนดงัต่อไปนี�  

1.1.1 หน่วยจดัซื�อสามารถเข้าระบบ และกาํหนดความตอ้งการของสินค้า
หรือบริการที�ตอ้งการจดัซื�อจดัจา้ง เช่น รหสัสินคา้ คุณสมบติัของสินคา้ ปริมาณ ระยะเวลาส่งมอบ 
สถานที�ส่งมอบ เป็นตน้ 

1.1.2 หน่วยจดัซื�อสร้างแบบคาํร้องขอขอ้เสนอราคา โดยแนบรายละเอียด 
เช่น ความตอ้งการตาม t.t.t กาํหนดระยะเวลาตอบกลบั เป็นตน้ 

1.1.3 ระบบจะทาํการคดัเลือกผูค้า้ที�ขายสินคา้ หรือบริการที�สอดคล้องกบั
ความตอ้งการที�กาํหนดในขั�นตอน t.t.t โดยตรวจสอบผา่นระบบขอ้มูลสินคา้ (Products Catalog) 
ซึ� งผูค้า้จะมาบนัทึกขอ้มูลรายละเอียดสินคา้และบริการของตนเอง 

1.1.4 ระบบจดัส่ง RFQ และประกาศต่างๆ ที�สร้างในขั�นตอน t.t.g ไปให้
ผูค้า้ที�คดัเลือกตามขั�นตอน t.t.v 

1.1.5 ระบบแสดงรายงานสรุปจาํนวนผูค้า้ที�สามารถเขา้ร่วมโครงการและ
ระบบส่งคาํขอขอ้เสนอ (RFQ) ตามขั�นตอน t.t.i 

1.1.6 ผูข้ายที�สนใจตอบกลับโดยส่งใบเสนอราคากลับมาภายในวนัเวลาที�
กาํหนดเพื�อใหห้น่วยจดัซื�อพิจารณาผา่นทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
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1.1.7 หลงัจากสิ�นสุดกาํหนดวนั เวลาเสนอราคา หน่วยจดัซื�อสามารถพิจารณา
ผลโดยคดัเลือกผูค้า้ที�เสนอขอ้เสนอที�ดีที�สุด และประกาศผูช้นะการเสนอราคา 

1.1.8 ผูค้า้สามารถเขา้สู่ระบบและตรวจสอบผลการจดัซื�อในโครงการที�ตน
เขา้ร่วมได ้ 

1.1.9 ระบบเชื�อมโยงขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งไปยงัระบบ e-GP ที�ใช้อยู่ในปัจจุบนั
เพื�อจดัเตรียมสัญญา 

1.1.10 ระบบจัดเตรียมกระบวนเพื�อรองรับให้สัญญาที�จัดเตรียมให้เป็น
สัญญาอิเล็กทรอนิกส์กบัผูช้นะการเสนอราคา โดยนาํเทคโนโลยี CA ลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ หรือ
เทคโนโลยีอื�นที�จาํเป็นมาประยุกต์ใช้ เพื�อให้เกิดยืนยนัตวัตนของผูเ้ซ็นสัญญาและความรับผิดใน
สัญญาอิเล็กทรอนิกส์ที�เซ็น 

1.1.11 ระบบสามารถกําหนดให้เรียกดูข้อมูลได้หลายระดับ เช่น ตาม
หน่วยงาน ตามพื�นที� ตามวนัเวลา ได้เป็นอย่างน้อย โดยสามารถแสดงผลผ่านทางจอภาพและ
เครื�องพิมพร์วมทั�ง export รายงานเป็น MS Excel ได ้

1.1.12 ระบบสามารถจดัทาํรายงานรายละเอียดและรายงานสรุป แยกตาม
หน่วยงาน ตามพื�นที� และตามช่วงเวลา อยา่งน้อย y รายงาน โดยสามารถแสดงผลผ่านทางจอภาพ
และเครื�องพิมพ ์รวมทั�ง export รายงานเป็น MS Excel ได ้

1.2  การจดัซื�อจดัจา้งโดยระบบแข่งขนัราคา 

 

แผนภาพที� 4-3 ขั�นตอนการทาํงานในระบบ e-Market โดยระบบแข่งขันราคา 
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สาํหรับการจดัซื�อจดัจา้งโดยระบบแข่งขนัราคา มีขั�นตอนดงัต่อไปนี�  
1.2.1 หน่วยจดัซื�อสามารถเขา้ระบบและกาํหนดความตอ้งการของสินคา้และ

บริการที�ตอ้งการจดัซื�อจดัจา้ง เช่น รหสัสินคา้ คุณสมบติัของสินคา้ ปริมาณ เป็นตน้ 
1.2.2 หน่วยจดัซื�อสร้างแบบคาํร้องขอขอ้เสนอราคา โดยแนบรายละเอียด 

เช่น ความตอ้งการ t.g.t กาํหนดระยะเวลาตอบกลบั สถานที�ติดต่อ วนัแข่งขนัราคา เป็นตน้  
1.2.3 ระบบจะทาํการคดัเลือกผูค้า้ที�ขายสินคา้ หรือบริการ (บนัทึกผา่นระบบ 

Products Catalog) ที�สอดคลอ้งกบัความตอ้งการที�กาํหนดในขั�นตอน t.g.t โดยตรวจสอบผ่าน
ระบบขอ้มูลสินคา้ (Products Catalog) ซึ� งผูค้า้จะมาบนัทึกขอ้มูลรายละเอียดสินคา้และบริการของ
ตนเอง 

1.2.4 ระบบส่งคาํขอข้อเสนอ (RFQ) พร้อมกับนัดหมายการแข่งขนัราคา  
ไปยงัผูข้ายดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์เพื�อใหผู้ข้ายที�ลงทะเบียนในระบบทะเบียนผูค้า้ภาครัฐ  

1.2.5 ระบบแสดงรายงานสรุปจาํนวนผูค้า้ที�สามารถเขา้ร่วมโครงการและ
ระบบส่งคาํขอขอ้เสนอ (RFQ) ตามขั�นตอน t.g.i 

1.2.6 ผูค้า้ที�สนใจเขา้ร่วมสามารถตอบรับเขา้ร่วมการจดัซื�อจดัจา้งผ่านทาง
อิเล็กทรอนิกส์  

1.2.7 เมื�อถึงวนัเวลานดัหมาย ระบบจะสร้างการแข่งขนัราคาในรูปแบบดงันี�   
1.2.7.1  ระบบประมูล 

1. ระบบสามารถกาํหนดระยะเวลาการเสนอราคาของแต่การ
จดัซื�อจดัจา้งได ้

2. ผูค้า้สามารถเสนอราคาไดไ้ม่จาํกดัจาํนวนครั� งภายในเวลาที�
กาํหนด 

3. ระบบสามารถกาํหนดจาํนวนเงิน หรือช่วงของจาํนวนเงิน 
ของราคาที�ลดลงของผูค้า้ ในการเสนอราคาในแต่ละครั� ง  

4. ในการประมูลราคาในแต่ละครั� ง จะต้องพฒันาระบบให้
รองรับ  

4.1 ให้ผูค้า้ไม่เห็นราคาของผูค้า้อื�นๆ โดยจะมีเพียงการ
แสดงสัญลกัษณ์ (เช่น รูปคอ้น) หากผูค้า้คนนั�นเป็นผูเ้สนอราคาตํ�าสุดของแต่ละรอบ 

4.2 ให้ผูค้ ้าไม่เห็นราคาของผูค้ ้าอื�นๆ และจะไม่มีการ
แสดงสัญลกัษณ์ (ปิดสัญลกัษณ์) กรณี เป็น v-h นาทีสุดทา้ย 
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t.g.z.g  ระบบแข่งขนั 
1. ระบบสามารถกาํหนดการเสนอราคาเป็นรอบ โดยในแต่ละ

รอบจะมีกาํหนดเวลาของแต่ละรอบชดัเจน 
2. ผูค้า้สามารถเสนอราคาไดเ้พียง t ครั� ง ในแต่ละรอบ แต่ผูค้า้

ทุกคนจาํเป็นตอ้งเสนอราคาในรอบแรก 
3. ในการแข่งขนัราคาในแต่ละรอบ จะตอ้งพฒันาระบบให้

รองรับ  
v.t  ให้ผูค้า้ไม่เห็นราคาของผูค้า้อื�นๆ โดยจะมีเพียงการ

แสดงสัญลกัษณ์ (เช่น รูปคอ้น) หากผูค้า้คนนั�นเป็นผูเ้สนอราคาตํ�าสุดของแต่ละรอบ 
v.g ให้ผูค้ ้าไม่เห็นราคาของผูค้ ้าอื�นๆ และจะไม่มีการ

แสดงสัญลกัษณ์ (ปิดสัญลกัษณ์) กรณี เป็น v-h นาทีสุดทา้ย 
1.2.8  หลงัจากสิ�นสุดกาํหนดเวลาเสนอราคา หน่วยจดัซื�อสามารถพิจารณาผล

โดยคดัเลือกผูค้า้ที�เสนอขอ้เสนอที�ดีที�สุด และประกาศผูช้นะการเสนอราคา  
1.2.9  ผูค้า้สามารถเขา้สู่ระบบและตรวจสอบผลการจดัซื�อในโครงการที�ตน

เขา้ร่วมได ้
1.2.10  ระบบเชื�อมโยงขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งไปยงัระบบ e-GP ที�ใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั

เพื�อจดัเตรียมสัญญา 
1.2.11  ระบบจัดเตรียมกระบวนเพื�อรองรับให้สัญญาที�จัดเตรียมให้เป็น

สัญญาอิเล็กทรอนิกส์กบัผูช้นะการเสนอราคา โดยนาํเทคโนโลยี CA ลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ หรือ
เทคโนโลยีอื�นที�จาํเป็นมาประยุกต์ใช้ เพื�อให้เกิดยืนยนัตวัตนของผูเ้ซ็นสัญญาและความรับผิดใน
สัญญาอิเล็กทรอนิกส์ที�เซ็น 

1.2.12 ระบบสามารถกาํหนดเรียกดูขอ้มูลไดห้ลายระดบั เช่น ตามหน่วยงาน 
ตามพื�นที� ตามวนัเวลา ได้เป็นอย่างน้อย โดยสามารถแสดงผลผ่านทางจอภาพและเครื�องพิมพ์
รวมทั�ง export รายงานเป็น MS Excel ได ้

1.2.13  ระบบสามารถจดัทาํรายงานรายละเอียดและรายงานสรุป แยกตาม
หน่วยงาน ตามพื�นที� และตามช่วงเวลา อยา่งน้อย y รายงาน โดยสามารถแสดงผลผ่านทางจอภาพ
และเครื�องพิมพ ์รวมทั�ง export รายงานเป็น MS Excel ได ้

สําหรับหลักเกณฑ์การพิจารณารับราคาของผูเ้สนอราคาที�ดีที�สุด ตามข้อ 
i.t.t.t และขอ้ 4.1.1.2 ระบบจะตอ้งรองรับให้สามารถกาํหนดเงื�อนไขการพิจารณาไดม้ากกว่า t 
เงื�อนไข เช่น ราคาตํ�าสุด คุณสมบติัของผูเ้สนอราคา เป็นตน้ 
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2. ระบบการยื�นซองขอ้เสนอดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Bidding) 
วิธีการจดัซื�อจดัจา้งแบบ e-Bidding จะถูกใช้สําหรับการจดัซื�อจดัจา้งที�มีความ

ซบัซอ้น อาทิ งานก่อสร้างที�ตอ้งใชค้วามประณีตเป็นพิเศษ เป็นตน้ 
สําหรับการพฒันาระบบงาน ทุกขั�นตอนการดาํเนินงานให้เป็นอิเล็กทรอนิกส์

ทั�งหมด โดยผูค้า้จะตอ้งเสนอราคาพร้อมกบัการยื�นเอกสารในระบบ โดยขั�นตอนหลกัดงัต่อไปนี�  
2.1  เจ้าหน้าที
พัสดุ เจ้าหน้าที�พสัดุจะเป็นเจ้าหน้าที�หลักที�ดําเนินการในระบบ  

e-Bidding โดยเจา้หนา้ที�พสัดุมีหนา้ที�รับผดิชอบในระบบ e-GP ดงันี�   
g.t.t  การเพิ�มโครงการ ซึ� งเป็นขั�นตอนสําหรับการระบุรายละเอียดเบื�องตน้ที�

เกี�ยวขอ้งกบัโครงการ เช่น งบประมาณ แหล่งเงินงบประมาณ การเบิกจ่ายเงิน วิธีการจดัซื�อจดัจา้ง  
วธีิพิจารณาผล เป็นตน้ ซึ� งขอ้มูลที�ระบุ จะนาํไปใชใ้นการสร้างขั�นตอนที�จาํเป็นต่อไป  

g.t.g  การแต่งตั�งคณะกรรมการ TOR โดยเจา้หน้าที�พสัดุตอ้งบนัทึกรายชื�อ
คณะกรรมการฯ และหลงัจากนั�น ระบบจะเตรียมร่างคาํสั�งคณะกรรมการตามรูปแบบมาตรฐานให้
อตัโนมติั ซึ� งเจา้หน้าที�พสัดุสามารถแก้ไขไดต้ามรูปแบบของหน่วยงาน รวมทั�งสามารถบนัทึกใน
รูปแบบของตนเองได ้

g.t.v  จดัทาํและปรับปรุงร่าง TOR และร่างเอกสาร เป็นขั�นตอนเพื�อรองรับการ
เปลี�ยนแปลงร่าง TOR ภายหลงัจากมีการประกาศ TOR ขึ�นเวบ็ไซต ์ซึ� งเกิดขึ�นจากความผิดพลาด หรือ 
การร้องเรียนจากผูค้า้หรือบุคคลทั�วไป  

g.t.i  แต่งตั� งคณะกรรมการประกวดราคา และคณะกรรมการตรวจรับ เป็น
ขั�นตอนรองรับการบนัทึกรายชื�อคณะกรรมการที�จาํเป็น โดยภายหลงัจากการบนัทึกระบบจะเตรียม
ร่างคาํสั�งคณะกรรมการตามรูปแบบมาตรฐานให้อตัโนมติั ซึ� งเจา้หน้าที�พสัดุสามารถแก้ไขไดต้าม
รูปแบบของหน่วยงาน รวมทั�งสามารถบนัทึกในรูปแบบของตนเองได ้

g.t.h   จดัทาํเอกสารจดัซื�อจดัจ้างที�เกี�ยวข้อง ระบบจะตอ้งรองรับกบัการเตรียม
เอกสารที�จาํเป็น เช่น ประกาศประกวดราคา เอกสารประกาศเชิญชวน ประกาศผูช้นะการเสนอราคา เป็นตน้ 

2.1.6   จดัทาํสัญญา ระบบตอ้งรองรับการจดัเตรียมร่างสัญญาและเซ็นสัญญา
ทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยนาํเทคโนโลยี e-signature และ CA มาประยุกตใ์ชเ้พื�อให้เกิดยืนยนัตวัตนของ
ผูเ้ซ็นสัญญาและความรับผดิในสัญญาอิเล็กทรอนิกส์ที�จดัขึ�น 

g.t.z  บนัทึกขอ้มูลบริหารสัญญา ระบบรองรับการบนัทึกขอ้มูลบริหารสัญญา
ที�เกิดขึ�น เช่น การส่งมอบของบริษทั การตรวจรับของคณะกรรมการ และการเบิกจ่ายเงินให้กบัผูค้า้ 
เป็นตน้ รวมทั�งมีหน้าจอรวบรวมขอ้มูลที�จาํเป็นสําหรับการบริหารสัญญา ไดแ้ก่ งวดเงิน งวดงาน 
ค่าปรับ เป็นตน้ 
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g.t.{  สําหรับหลกัเกณฑ์การพิจารณา รับราคาของผูเ้สนอราคาที�ดีที�สุด ระบบ
จะต้องรองรับให้สามารถกําหนดเงื�อนไขการพิจารณาได้มากกว่า t เงื�อนไข เช่น ราคาตํ� าสุด 
คุณสมบติัของผูเ้สนอราคา เป็นตน้ 

g.t.j  ระบบสามารถกาํหนดเรียกดูขอ้มูลได้หลายระดบั เช่น ตามหน่วยงาน 
ตามพื�นที� ตามวนัเวลา ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย โดยสามารถแสดงผลผา่นทางจอภาพและเครื�องพิมพร์วมทั�ง 
export รายงานเป็น MS Excel ได ้

g.t.t| ระบบสามารถจัดทาํรายงานรายละเอียดและรายงานสรุป แยกตาม
หน่วยงาน ตามพื�นที� และตามช่วงเวลา อยา่งนอ้ย y รายงาน โดยสามารถแสดงผลผา่นทางจอภาพและ
เครื�องพิมพ ์รวมทั�ง export รายงานเป็น MS Excel ได ้

g.t.tt พฒันาระบบงานใหร้องรับทั�งภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
g.g คณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคา ในระบบ e-Bidding คณะกรรมการ

สามารถบนัทึกผลการพิจารณาต่างๆ ไดท้างอิเล็กทรอนิกส์ เช่น บนัทึกกาํหนดวนัเวลาเปิดซอง บนัทึก
ผลการพิจารณาคุณสมบติัเบื�องต้นของผูเ้สนอราคา บนัทึกกาํหนดวนัเวลาเปิดซองทางด้านราคา 
บนัทึกผลการพิจารณาผูช้นะการเสนอราคา เป็นตน้  

2.3  ผู้ค้า สาํหรับระบบ e-Bidding ผูค้า้มีหนา้ที�หลกัดงันี�   
2.3.1  ยื�นเสนอราคา และเอกสารที�เกี�ยวขอ้งทางอิเล็กทรอนิกส์ ก่อนสิ�นสุด

วนัครบกาํหนดเวลายื�นเสนอราคา  
2.3.2  ผูค้า้สามารถเขา้สู่ระบบและตรวจสอบผลการจดัซื�อในโครงการที�ตนเขา้

ร่วมได ้ 
2.3.3  เซ็นสัญญาอิเล็กทรอนิกส์ ระบบตอ้งรองรับให้ผูค้า้สามารถเซ็นสัญญา

ไดท้างอิเล็กทรอนิกส์ โดยนาํเทคโนโลยี e-signature และ OTP มาประยุกตใ์ชเ้พื�อให้เกิดการยืนยนั
ความเป็นตวัตนของผูเ้ซ็นสัญญาและความรับผดิในสัญญาอิเล็กทรอนิกส์ที�เซ็น 

2.3.4  สามารถแจง้ส่งมอบงานผา่นทางระบบได ้

ระบบสําคญัที�ต้องปรับปรุงในระบบ e-GP ระยะที� 1 และระบบ e-GP ระยะที� 2   

 0.  ระบบลงทะเบียน  

t.t  การลงทะเบียนหน่วยจดัซื�อภาครัฐ มีการเพิ�มเติมรายละเอียดผูล้งทะเบียนของ
หน่วยจดัซื�อภาครัฐ ในการระบุตวัตนดว้ย CA และตอ้งสามารถบริการจดัการปรับปรุงขอ้มูล ที�มี
การยืนยนัตวัตน และมีหน้าจอสําหรับหัวหน้าองค์กรในการบริการจดัการลบหรือยืนยนัการเพิ�ม
หรือโอนยา้ยหน่วยงานของผูล้งทะเบียน  
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t.g  การลงทะเบียนผูค้า้กบัภาครัฐ มีการเพิ�มเติมรายละเอียดผูล้งทะเบียนการเป็น
ตวัแทนนิติบุคคลผูกเชื�อมโยงกนั โดยมีหัวหน้าองค์กรภาครัฐหรือเจา้หน้าที�กรมบญัชีกลางเป็นผู ้
ยนืยนัขอ้มูลในส่วนขอ้มูลสาํคญัที�ถูกเปลี�ยนแปลงเพื�อทาํการยกเลิกขอ้มูลเดิมและยอมรับขอ้มูลใหม่ 
เช่น การเปลี�ยนแปลงผูล้งทะเบียนตวัแทนนิติบุคคล ขอ้มูลอีเมล์และหมายเลขโทรศพัทมื์อถือที�ใช้
ในการรับรหสั OTP ส่วนขอ้มูลอีเมล์ หมายเลขโทรสาร และหมายเลขโทรศพัทใ์นการติดต่อทั�วไป 
สามารถเปลี�ยนแปลงขอ้มูลไดด้ว้ยตนเอง โดยมีระบบ OTP เป็นการยนืยนัการเปลี�ยนแปลง  

t.v  เปลี�ยนแปลงการเข้าระบบตามระบบเดิม ที�อิงบทบาทแต่ละบทบาทเดี�ยว 
(Single Role) เป็นการลงทะเบียนแบบหลายบทบาท (Multiple Role) ที�สามารถให้ผูใ้ช้งาน
ลงทะเบียนเริ�มตน้เป็นผูส้นใจทั�วไปเป็นอยา่งนอ้ย    

t.i  เปลี�ยนแปลงการลงทะเบียนเป็นเจา้หนา้ที�ในหน่วยงานภาครัฐเป็น e-Services 
Function ที�ไดรั้บมอบหมาย ดงันั�น หากผูใ้ชง้านเขา้สู่บทบาทเจา้หนา้ที�ในหน่วยงานภาครัฐ แต่ไม่มี 
CA ใน Browser ของระบบที�ถูกตอ้ง ก็จะไม่สามารถเขา้มาดาํเนินการกระบวนการต่างๆได ้แต่จะเขา้สู่ 
Function อื�นๆ ที�ผูส้นใจทั�วไปที�ลงทะเบียนแลว้ใชง้านได ้

t.h  เปลี�ยนแปลงการลงทะเบียนเป็นตวัแทนผูค้ ้ากับภาครัฐ เป็น e-Services 
Function ที�สามารถเป็นตวัแทนผูค้า้ภาครัฐไดม้ากกกวา่หนึ�งนิติบุคคล  

t.y  เก็บประวติัการเปลี�ยนแปลงขอ้มูลที�ไดรั้บการยืนยนัแลว้ที�สามารถแสดงผล
รายงานใหห้วัหนา้องคก์รและกรมบญัชีกลางเห็นการเปลี�ยนแปลงขอ้มูลได ้

t.z  เปลี�ยนแปลง UI ใหร้องรับการใชง้านแบบ Mobile Portal ได ้
t.{  เพิ�มเติม PDF Form สําหรับ Download การเปลี�ยนแปลงขอ้มูลที�สําคญัของ

ผูใ้ชง้าน ที�สามารถเขียนเพิ�มขอ้มูลลงใน Field ช่องวา่ง  
t.j  เพิ�มเติม e-Form สําหรับแจง้การเปลี�ยนแปลงขอ้มูลทั�วไปของผูใ้ชง้าน เพื�อ

สามารถสร้างเป็น File รูปแบบ PDF เพื�อใชใ้นการพิมพไ์ด ้
1.10 เพิ�มเติมระบบการรักษาความปลอดภยัต่อไปนี�  

1.10.1 การสุ่มการยืนยนัประวติัตนเองหลงัการที� Login เขา้สู่ระบบแบบ
สุ่ม หรือไม่มีการใชง้านเป็นระยะเวลาอนัควร หรือมีการใส่รหสัผา่นผดิพลาดเกินสองครั� ง 

1.10.2 การยืนยนัตวัอกัษรภาพ ดว้ยตวัอกัษรภาษาองักฤษผสมตวัเลข เมื�อ
ใส่รหสัผดิพลาด 

  หากมีการเขา้สู่ระบบนอกราชอาณาจกัรไทย จะตอ้งมีการยืนยนัการเขา้ใชง้านสําหรับผูค้า้
ภาครัฐดว้ย OTP ทนัที และมีรายงานไปยงัผูใ้ช้งานเพื�อให้ทราบถึงความผิดปกติ และแจง้ไปยงั
ผูดู้แลระบบ 



40 

L.   ระบบปฏิบัติงานจัดซื�อจัดจ้าง  

2.1 การบริหารจดัการร่าง TOR  
2.2 การบริหารจดัการการจดัซื�อจดัจา้ง 
2.3 การบริหารจดัการรายชื�อผูข้อรับ/ซื�อเอกสาร ผูย้ื�นเอกสาร ผูผ้่านการพิจารณา 

และผูช้นะการเสนอราคา 
2.4 การบริหารสัญญา 
โดยปรับปรุงให้สอดคล้องกบัระเบียบที�มีการเปลี�ยนแปลง และกระบวนการ

ทาํงานที�กรมบญัชีกลางกาํหนดเพิ�มเติม รองรับการพฒันา e-Bidding และ e-Market สามารถทาํงาน
บน CA สาํหรับเจา้หนา้ที�ภาครัฐ 

N.  ระบบเปิดเผยข้อมูลจัดซื�อจัดจ้าง 

3.1 การรับฟังร่าง TOR  
3.2 การประกาศจดัซื�อจดัจา้ง และการประกาศผลการจดัซื�อจดัจา้ง 
v.v   การเปิดเผยขอ้มูลสาํคญัสัญญา 
โดยปรับปรุงให้สอดคล้องกับระเบียบที�มีการเปลี�ยนแปลง และกระบวนการ

ทาํงานที�กรมบญัชีกลางกาํหนดเพิ�มเติม และเปลี�ยนแปลงหน้าจอการบนัทึกให้รองรับการใช้งาน
ผา่นโทรศพัทเ์คลื�อนที�ได ้

�.  ระบบบริหารจัดการรหัสพสัดุภาครัฐ   
4.1 เปลี�ยนแปลงลกัษณะขอ้มูลรหัสสินคา้และบริการภาครัฐ ให้แยกขอ้มูลเป็น

สองส่วนโดยส่วนแรกเป็นรหัส UNSPSC ตามตารางเวอร์ชั�นมาตรฐานที�กรมบญัชีกลางกาํหนด 
และส่วนที�สองใหมี้รายละเอียดรองรับ Product Catalog 

4.2 ปรับปรุงรหัสสินค้าและบริการภาครัฐให้ครอบคลุมสินค้าทดแทน
(Substitution) และ สินคา้เทียบเท่ากนั (Compatible) 

O.  ระบบ Help Desk     

ปรับปรุงให้สอดคลอ้งกบัระเบียบที�มีการเปลี�ยนแปลง และกระบวนการทาํงานที�
กรมบัญชีกลางกาํหนดเพิ�มเติม และเปลี�ยนแปลงหน้าจอการบนัทึกให้รองรับการใช้งานผ่าน
โทรศพัทเ์คลื�อนที�ได ้

T.  ระบบบริหารจัดการสัญญา  

6.1 เพิ�มเติมใหส้ามารถทาํงานบน CA สาํหรับเจา้หนา้ที�ภาครัฐ 
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6.2 การจดัทาํสัญญาบนสัญญามาตรฐาน โดยปรับปรุงให้อยูใ่นรูปแบบ e-Form ที�
เปลี�ยนแปลงเฉพาะตวัแปรสําคญัไดเ้ท่านั�น และสร้างไฟล์สําเร็จอยูใ่นรูปแบบ PDF Format เพื�อให้
หน่วยงานสามารถนาํไปใชง้านไดโ้ดยไม่ตอ้งแกไ้ขใดๆ  

6.3 การจดัทาํสัญญาบนสัญญาของหน่วยงาน 
y.v.t  ปรับปรุงให้อยู่ในรูปแบบ e-Form ที�สามารถตดัปะจาก Microsoft 

Word ไดโ้ดยลา้งรูปแบบตวัอกัษร ขนาดและสีตวัอกัษร และแทนที�ดว้ยขนาดตวัอกัษรมาตรฐานที�
กาํหนด และสร้างไฟลส์าํเร็จอยูใ่นรูปแบบ PDF Format เพื�อใหห้น่วยงานสามารถนาํไปใชง้านได ้

6.3.2 สามารถนาํเก็บเป็นแบบมาตรฐานเฉพาะหน่วยงานได ้
6.4 การตรวจรับ การเบิกจ่ายผา่นระบบ GFMIS 
มีการตรวจสอบความปลอดภยัในการเชื�อมต่อกบัระบบ GFMIS และพฒันาระบบ

ใหส้ามารถใชท้ดแทนการเบิกจ่ายหนา้ระบบ GFMIS ไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 

U.  ระบบรายงาน  

ปรับปรุงรายงานให้สามารถแสดงผลผ่านจอภาพ เครื� องพิมพ์ และสามารถนํา
ขอ้มูลออกไปในรูปแบบ Excel หรือ PDF ได ้

z.t  เพิ�มเติมรายงานสําหรับหน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ รายงานรายละเอียดและ
รายงานสรุป แยกตามหน่วยงาน ตามพื�นที�  และตามช่วงเวลา 

z.g  เพิ�มเติมรายงานสําหรับผูค้า้กบัภาครัฐ ไดแ้ก่ รายงานสรุปผลการจดัซื�อจดัจา้ง
ที�ไดเ้ขา้ร่วมรายการ 

 

ระบบงานที�ต้องพฒันาเพิ�มเตมิในระบบ e-GP ระยะที� 3 

0.  ระบบ Products Catalog 

เป็นระบบขอ้มูลสินคา้หรือบริการ ที�หน่วยจดัซื�อ สามารถเขา้มาคน้หา เพื�อเป็น
ขอ้มูลช่วยในการคดัเลือก ต่อรอง และตดัสินใจการจดัซื�อสินคา้หรือบริการ ขอ้มูลสินคา้หรือบริการ 
จะถูกสร้างโดยผูค้า้ที�อยูใ่นระบบ e-GP ซึ� งผูค้า้กบัภาครัฐจะเป็นผูที้�เพิ�มขอ้มูลลกัษณะเฉพาะของ
สินคา้หรือบริการของตนเอง ภายใตร้หสัสินคา้หรือบริการ (UNSPSC) ที�ผูดู้แลระบบเป็นผูก้าํหนด  
โดยจะแบ่งออกเป็นระบบ ดงันี�  

1.1 การกาํหนดรหสัสินคา้หรือบริการ โดยผูดู้แลระบบ มีรายละเอียด ดงันี�  
1.1.1 รหัสสินคา้หรือบริการ ให้นาํรหัส UNSPSC ที�ประกอบด้วยตวัเลข 8 

หลกั และตามดว้ยประเภทและลกัษณะเฉพาะอีก 2 หลกั รวมเป็น 10 หลกั ดงันี�  
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1.1.2 หลกัที� 1-2 หมายถึง หมวด (Segment) เป็นการจาํแนกสินคา้หรือบริการ
ออกเป็นหมวดหมู่ที�ใหญ่ที�สุดซึ� งครอบคลุมหลากหลายอุตสาหกรรม รวบรวมสินค้าหรือบริการ
ทั�งหมดที�มีการแลกเปลี�ยนกนัในปัจจุบนัมีทั�งหมด 55 Segment ใน 55 Segment และมีทั�งหมด 
391(393) Family 3203(3205) Class และมี 39139(39141) Commodity 

1.1.3 หลกัที� 3-4 หมายถึง ตระกูล (Family) เป็นการจดัหมวดหมู่สินคา้หรือ
บริการภายในแต่ละ Segment ซึ� งเป็นการรวมกลุ่มของสินคา้หรือบริการที�มี Commodity ที�เกี�ยวขอ้ง
ซึ� งกนัและกนัอยูใ่น Family 

1.1.4 หลกัที� 5-6 หมายถึง ระดบั (Class) เป็นการจดัหมวดหมู่สินคา้หรือ
บริการที�มี Commodity ของการใชง้านร่วมกนัหรือการทาํงานเหมือนกนัอยูใ่น Class เดียวกนั 

1.1.5 หลกัที� 7-8 หมายถึง ผลิตภณัฑ์ (Commodity) เป็นการจดัหมวดหมู่
สินคา้หรือบริการที�เหมือนกนัหรืออาจใชแ้ทนกนัได ้

1.1.6 หลกัที� 9 หมายถึง ประเภท (Modifier) ของสินคา้หรือบริการ  
1.1.7 หลกัที� 10 หมายถึง คุณลกัษณะเฉพาะ (Attribute) ที�กาํหนดไวไ้ม่เกิน 

10 รายการ (ลักษณะ) เช่น เครื� องถ่ายเอกสารสี มีจาํนวน คุณลักษณะเฉพาะ (Attribute) 4 
คุณลกัษณะเฉพาะ คือ ขนาดถาดบรรจุกระดาษ ความเร็วในการถ่ายเอกสาร ค่าใชจ่้ายต่อแผน่ และ
ระยะเวลาการรับประกนั 

1.2  ผูค้า้กบัภาครัฐเป็นผูที้�สร้าง ปรับปรุง แกไ้ข ขอ้มูลสินคา้หรือบริการ ภายใต้
รหสัสินคา้หรือบริการที�กาํหนดโดยผูดู้แลระบบ 

1.2.1 ผูค้า้กบัภาครัฐที�มีสิทธิ� เขา้มาทาํงาน คือ ผูค้า้ที�ลงทะเบียนในระบบ  
e-GP 

1.2.2 ข้อมูลผู ้ค้ากับภาครัฐ เช่น เลขประจําตัวผู ้เสียภาษีอากร ชื� อสถาน
ประกอบการ และที�อยูส่ถานประกอบการ ที�อยูผู่ติ้ดต่อ จะถูกส่งไปยงัระบบ e-Catalog เพื�อใชเ้ป็น
ขอ้มูลเบื�องตน้ สิ� งที�ตอ้งเพิ�มในระบบผูค้า้ คือ ขอ้มูลพิกดั ของผูค้า้ และหมายเลขโทรศพัท์มือถือ 
(เพื�อส่ง SMS) 

1.3  ผูค้า้เลือกสินคา้หรือบริการ (10 หลกั) ที�ตอ้งการ เพื�อสร้างขอ้มูลเพิ�มเติม 
1.3.1 ลกัษณะเฉพาะของสินคา้  
1.3.2 ระบุเงื�อนไขอื�นในการขายสินคา้และบริการ เช่น การรับประกนัความ

ชาํรุดบกพร่องระยะเวลาส่งมอบ เป็นตน้ 
ทั�งนี�  สินคา้หรือบริการที�สร้างจะถูกแสดงบนเวบ็ไซต์ของระบบ e-Catalog 

เช่น 
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แผนภาพที� �-� ตัวอย่างหน้าจอ e-Catalog 

 

 
 

 

L.  ระบบ e-Sourcing  
เป็นเครื� องมือสําหรับค้นหาข้อมูลผูค้า้ และสินคา้หรือบริการ โดยสามารถระบุ

เงื�อนไข เช่น ชื�อสินคา้หรือบริการ พื�นที� (พิกดั) ภายใตรั้ศมีที�กาํหนด รวมถึงกาํหนดเงื�อนไขการจดั
เกรดของผูค้า้กบัภาครัฐ โดยมีหนา้จอตวัอยา่ง เช่น  

 

แผนภาพที� �-O ตัวอย่างหน้าจอ e-Sourcing 
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ผลลพัธ์สามารถแสดงผลการคน้หาโดยแยกเป็นรายการร้านคา้ที�พบ หรือสินคา้
หรือบริการที�ผูใ้ชต้อ้งการ ดงัรูปดา้นล่าง 

 

แผนภาพที� �-T ตัวอย่างหน้าจอแสดงผลการค้นหาของระบบ e-Sourcing 
 

                      
 
 

3.  ระบบสัญญาอเิลก็ทรอนิกส์ (e-Contract) 
ปรับปรุงระบบสัญญาในระบบ e-GP ปัจจุบนัให้ใชง้านร่วมกบัระบบ CA ทั�งนี� เพื�อ

มุ่งเนน้การใชง้านและการสื�อสารไดอ้ยา่งปลอดภยั โดยระบบ CA ที�นาํมาใชเ้พื�อระบุตวัตนของผูค้า้
กบัภาครัฐที�ทาํสัญญากบัหน่วยจดัซื�อ  

�.  ระบบสารสนเทศจัดซื�อจัดจ้างภาครัฐเชิงพื�นที� 
สนับสนุนการจัดทาํระบบเตือนการจัดซื� อจัดจ้างได้ในมุมมองของพื�นที�โดย 

เชื�อมโยงพื�นที�เข้ากบัตวัชี� วดัด้านความโปร่งใสและประสิทธิภาพการจดัซื�อจดัจา้ง และรวมถึง 
คน้หาผูค้า้ที�เสนอขายสินคา้หรือบริการที�ตอ้งการไดต้ามระยะห่างที�กาํหนดหรือพื�นที�ใกลเ้คียงของ
หน่วยจดัซื�อ 

4.1  รองรับการเชื�อมต่อกับแผนที�อื�น เช่น Yahoo, Bing และสามารถเลือก 
satellite/Map/Hybrid ของแต่ละแผนที�ได ้ตวัอยา่งเช่น 
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แผนภาพที� �-U ตัวอย่างแผนที�แหล่งต่าง ๆ 
 

      
               แผนที� Yahoo – Vector                         แผนที� Yahoo – Hybrid 

 

      
                 แผนที� Bing – Vector                           แผนที� Bing – Hybrid 
 

4.2  มีเครื�องมือในการวดัขนาดพื�นที� เส้น, รูปหลายเหลี�ยม, วงกลม 
4.3  มีเครื�องมือในการคน้หาพิกดัตาํแหน่งในระบบ Decimal, UTM, Degree 
4.4 สามารถแสดงตาํแหน่งพิกดัของแผนที� ณ ตาํแหน่งเมาส์ในระบบ Decimal, UTM, 

Degree 
i.h  สามารถแสดงแผนที�เล็กที�เป็นตวั Zoom out ออกมาจากแผนที�ใหญ่ 

5.  จัดทาํระบบ OTP (One Time Password) 

เป็นกระบวนการยนืยนัความมีตวัตน ในการทาํกิจกรรมของผูใ้ชง้านแบบระบุรหสัผา่นใช้
ครั� งเดียวภายในระยะเวลาที�กาํหนด เช่น การยืนยนัการเสนอราคาของผูค้า้กบัภาครัฐ เป็นตน้ การสร้าง OTP 
นั�น เลือกใช้การสร้างแบบ Mathematical Algorithms OTP เพราะสามารถคาดไดย้ากว่าจะใช ้Algorithms ใด 
ดงันั�น จะเดาไดย้าก อีกทั�งไม่ตอ้งใชอุ้ปกรณ์ใด  ๆเพิ�มเติม เหมือนแบบ Time-Synchronized OTP  

 

 
 



46 

แผนภาพที� �-b หลกัการทาํงานของ OTP 
 

 
 

ขั�นตอนการทาํงาน มีดงันี�  
6.1 ผูใ้ชง้านร้องขอรหสั OTP ผา่นมาทาง Web Service Client สาํหรับสร้าง OTP  
6.2 ระบบ OTP จะสร้างรหัสผ่าน ซึ� งรหัสผ่านที�สร้าง จะเป็นตวัอกัษรและหรือ

ตวัเลข 
6.3 ระบบ OTP จะส่งรหัสผ่านไปยงัผูใ้ช้งาน ผ่านทาง e-Mail หรือ SMS ของ

ผูใ้ชง้านที�แจง้ไว ้ 
6.4 ผูใ้ช้งานตอ้งนาํรหัสผ่านมาใช ้โดยเรียกใชผ้่านมาทาง Web Service Client 

สาํหรับใชง้าน  
6.5 ระบบ OTP จะตรวจสอบเงื�อนไขระยะเวลาวา่อยู่ภายใตร้ะยะเวลาที�กาํหนด

หรือไม่ รวมถึงตรวจสอบความถูกตอ้งของรหสัผา่น โดยระบบจะมีขอ้ความแจง้ให้ผูใ้ชง้านทราบวา่
ผลการใชร้หสัผา่น OTP ถูกตอ้งหรือไม่ 

6.6 หากผูใ้ชง้านไม่ไดรั้บรหัสผา่นใชค้รั� งเดียว (OTP) ในเวลาอนัควร ผูใ้ชง้าน
สามารถขอรหสัอีกครั� ง โดยระบบจะยกเลิกรหสัเดิม และสร้างเลขรหสัใหม่ ทั�งนี�  ผูใ้ชง้านสามารถ
เลือกช่องทางเดิม หรือ ช่องทางเลือกอื�นที�ไดล้งทะเบียนไวแ้ลว้ได ้ 

6.7 ระบบ OTP จะมีหนา้จอบริหารจดัการเพื�อการปรับปรุงขอ้มูลสําคญัสําหรับ
การระบุตวัตนผูใ้ชง้านดว้ยการรับรหสัผา่นใชค้รั� งเดียว 
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6.  จัดทาํระบบให้บริการใบรับรองอเิลก็ทรอนิกส์ (CA = Certificate Authority) 

เป็นการออกใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์สาํหรับผูใ้ชง้าน เพื�อให้ผูใ้ชง้านระบุตวัตนใน
การทาํงาน ทั�งนี� เพื�อมุ่งเนน้ทางดา้นการใชง้านและการสื�อสารขอ้มูลผา่นเครือข่ายไดอ้ยา่งปลอดภยั 
โดยใชใ้บรับรองอิเล็กทรอนิกส์เพื�อระบุตวัตนของผูใ้ชใ้นระบบ e-GP ในดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้งใน
ขั�นตอนต่างๆ เช่นยืนยนัตวัตนในการ login เขา้สู่ระบบหรือเป็นลายมือชื�อดิจิตอล (Digital 
Signature) ในการทาํสัญญาในระบบ 

สําหรับซอฟตแ์วร์ให้บริการใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (CA) อยูภ่ายใต ้Root CA ที�
ใชใ้นระบบ GFMISของสํานกังานปลดักระทรวงการคลงั โดยกรมบญัชีกลางจะประสานงานการ
เชื�อมต่อกบั Root CA และ ระบบตอ้งจดัเก็บรักษา Private key 

ขั�นตอนการทาํงาน มีดงันี�  
6.1 ระบบออกใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (CA) ใหก้บัผูใ้ชง้าน 
6.2 ผูใ้ชง้านติดตั�งใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (CA) เพื�อใชใ้นการยืนยนัความมีตวัตน

บนเครื�องที�ใชง้าน (Root Certificate) 
6.3 ผูใ้ชง้านนาํใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (CA) เพื�อใชใ้นการยืนยนัความมีตวัตนใน

กิจกรรมที�กาํหนดไว ้เช่น การเขา้ระบบงาน หรือการทาํสัญญาในระบบ  
6.4 ระบบตอ้งสามารถออกและยกเลิกใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ได ้ โดยการออก

ใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ จะจดัเก็บในรูปแบบแผ่น CD หรือ มีเดียอื�น ๆ ที�เหมาะสม และออก
ใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ไดท้ั�งแบบ Online และ Batch Mode โดยตอ้งรับขอ้มูลเป็นแบบ Web 
Service 

การปรับปรุงแก้ไขระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. LONO  

และที�แก้ไขเพิ�มเตมิ 

จากแนวทางการพฒันาระบบการจดัซื�อจดัจ้างภาครัฐที�ได้นาํเสนอดังกล่าวข้างต้น 
กรมบญัชีกลางจาํเป็นต้องมีการปรับปรุงแก้ไขระเบียบให้สอดคล้องกับแนวทางปฏิบติัในการ
ดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้งในประเด็นต่างๆ ดงันี�  

1. กาํหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการในการคดัเลือกสินคา้เขา้ระบบ e-Market และ e-Bidding 
โดยตอ้งมีการกาํหนดหลกัเกณฑ์ในการพิจารณาวา่สินคา้ประเภทใดที�เหมาะสมที�จะใชก้ารจดัซื�อจดัจา้ง
ดว้ยระบบ e-Market  ภายใตก้รอบที�วา่ตอ้งเป็นสินคา้ทั�วไป มีผูข้ายมากราย และมีมาตรฐานชดัเจน และ
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สินคา้ใดเหมาะสมที�จะใชก้ารจดัซื�อจดัจา้งดว้ยระบบ e-Bidding ภายใตก้รอบที�วา่ตอ้งเป็นสินคา้ที�มีความ
ซบัซอ้น ตอ้งใชเ้ทคนิคเฉพาะ หรือเทคโนโลยขีั�นสูง 

2. กาํหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการลงทะเบียนผูค้า้ภาครัฐ โดยผูค้า้ที�จะจดัซื�อจดัจา้งกบั
ภาครัฐตอ้งลงทะเบียนในระบบ e-GP ตามเงื�อนไขที�กรมบญัชีกลางกาํหนด 

3. กาํหนดใหมี้การดาํเนินการจดัทาํแผนจดัซื�อจดัจา้ง  

4. กาํหนดขั�นตอนการดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้งผา่นระบบ e-Market และ e-Bidding 
โดยกาํหนดที�ประเภทสินคา้ที�ตวัสินคา้ เนื�องจากรูปแบบและขั�นตอนจะแตกต่างไปจากในระเบียบ
เดิม เพราะหากมีระบบ e-Market และ e-Bidding จะทาํให้ไม่มีการจดัซื�อจดัจา้งวิธีสอบราคา วิธี
ประกวดราคา และวิธีประกวดราคาดว้ยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์อีกต่อไป 

5. กาํหนดหลกัเกณฑ์การพิจารณาผูช้นะที�นอกเหนือจากการพิจารณาแต่ราคาตํ�าสุด   
แต่เพียงอยา่งเดียวแต่กาํหนดให้ส่วนราชการพิจารณาคุณสมบติัอื�นๆ ของผูค้า้ดว้ย เช่น คุณสมบติั 
เทคนิค และระดบัชั�นของผูค้า้ (Grading) ทั�งนี�  การกาํหนดระดบัของผูค้า้ก็ตอ้งมีการกาํหนด
เงื�อนไขไวใ้นระเบียบใหม่ดว้ยเช่นเดียวกนั เพื�อไม่ให้ผูค้า้เกิดความเคลือบแคลงใจในการพิจารณา
จดัชั�นผูค้า้ของกรมบญัชีกลาง 

แนวทางการนําระบบมาใช้งาน 

1. การรับฟังความคิดเห็นจากผูเ้กี�ยวขอ้ง และสาธารณชน 
2. นําข้อมูลที�ได้จากการประชาพิจารณ์มาปรับปรุง พฒันา การออกแบบระบบ

เพิ�มเติม 
3. พฒันาระบบและทดลองใชก้บัหน่วยงานนาํร่อง 
4. ปรับปรุงแกไ้ขระบบใหส้มบูรณ์ 
5. นาํระบบไปใชก้บัหน่วยงานภาครัฐทั�งหมด 

ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับเมื�อนําแนวทางการป้องกนัการทุจริตในกระบวนการ

จดัซื�อจดัจ้างภาครัฐมาใช้ 

1.  หน่วยงานภาครัฐ  

1.1 หน่วยจดัซื�อภาครัฐสามารถจดัซื�อสินคา้และบริการไดถู้กตอ้งตามวตัถุประสงค์
ภายใตร้าคาที�ยติุธรรม 
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1.2 ส่วนราชการมีวิธีการจดัซื�อจดัจา้งที�มุ่งเนน้ที�ลกัษณะสินคา้และบริการ ควบคู่กบั
จาํนวนวงเงินงบประมาณ ซึ� งแตกต่างจากอดีตที�มุ่งเนน้ที�วงเงินงบประมาณเป็นหลกั 

1.3 หน่วยงานภาครัฐมีฐานขอ้มูลการจดัซื�อจดัจา้งที�ทนัสมยัมีขอ้มูลที�เป็นปัจจุบนั 
ไม่ว่าจะเป็นขอ้มูลรายละเอียดของสินคา้และบริการ รวมทั�งผูค้า้ ซึ� งส่งผลให้ส่วนราชการสามารถ
เขา้ถึงผูค้า้ได้กวา้งขวางมากยิ�งขึ�น 

1.4 ลดขั�นตอนและระยะเวลาของการจดัซื�อจดัจา้งของส่วนราชการลง โดยเฉพาะ
สินคา้และบริการที�คุณสมบติัไม่ซบัซอ้น 

1.5 เพิ�มความโปร่งใสในการจดัซื�อจดัจ้างและลดปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั�น 
เนื�องจากระบบจะเก็บขอ้มูลการปฏิบติังานไวทุ้กขั�นตอน 

1.6 เพื�อพฒันาการจดัซื�อจดัจา้งดว้ยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ให้ครบวงจร โดยให ้
ผูซื้�อและผูข้ายเจอกนันอ้ยที�สุด หรือเจอหนา้กนัในขั�นตอนการส่งของ ซึ� งจะทาํให้เกิดความโปร่งใส
ในกระบวนการจดัซื�อสินคา้และบริการ 

1.7 หน่วยงานภาครัฐสามารถติดตามการดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้งในแต่ละ
โครงการได้ว่าอยู่ในขั�นตอนใด ซึ� งจะช่วยให้ส่วนราชการเร่งดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้งและเบิกจ่ายเงิน
ใหเ้ป็นไปตามแผนการใช้จ่ายเงินของรัฐบาลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.8 หน่วยงานกํากับดูแลสามารถนําข้อมูลต่างๆ มาวิเคราะห์เพื�อประกอบการ
ตดัสินใจเชิงนโยบายดา้นการจดัซื�อจดัจา้งได ้

1.9 มีฐานขอ้มูลจดัซื�อจดัจา้งสําหรับใช้วิเคราะห์ทั�งในระดบัหน่วยจดัซื�อ 
ระดบัจงัหวดั ระดบักรม ระดบักระทรวง และระดบัประเทศได้ 

1.10 มีศูนยข์อ้มูลการจดัซื�อจดัจา้งในระดบัประเทศที�ทนัสมยั เป็นปัจจุบนั สามารถ
สืบคน้ขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว 

L. ผู้ค้าภาครัฐ 

2.1 สนบัสนุนให้ผูค้า้ภาครัฐ หรือผูที้�เกี�ยวขอ้ง สามารถเขา้ร่วมการจดัซื�อจดัจา้งได้
สะดวก และเท่าเทียมกนั อีกทั�งช่วยพฒันาสินคา้และบริการให้มีความเป็นมาตรฐานสําหรับ
จดัซื�อจดัจา้งกบัภาครัฐมากยิ�งขึ�นดว้ย  

2.2 สร้างความเป็นสากลให้กบัผูป้ระกอบการของไทยให้มีการดาํเนินธุรกิจอยา่ง
เป็นระบบและคุน้เคยกบัการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ เพื�อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัให้
ภาคธุรกิจของประเทศไทยต่อไป 
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2.3 ผูค้ ้าสามารถติดตามสถานะโครงการของตนเองได้ตลอดเวลา  และยงัทราบ
ขอ้มูลข่าวสารโครงการอื�นๆ  ที�อยู่ในความสนใจหรืออยู่ในธุรกิจที�ผูค้า้นั�นๆ ดาํเนินกิจการอยู่ได้
อยา่งสะดวก รวดเร็ว ทนัเวลา โดยผูค้า้ตอ้งลงทะเบียนไวใ้นระบบฯ 

N.  ผู้สนใจทั�วไป 

3.1 สามารถคน้หาขอ้มูลต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัซื�อจดัจา้ง อาทิ ประกาศจดัซื�อ
จดัจา้ง  กฎระเบียบ ตลอดจนข่าวกิจกรรมต่างๆ ไดอ้ยา่งสะดวกมากขึ�น  

3.2 สามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้งของ
หน่วยงานภาครัฐไดใ้นอีกทางหนึ�ง 

  
 



บทที� 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

 การศึกษาในครั� งนี� เป็นการศึกษาเพื�อหาแนวทางในการแกปั้ญหาทุจริตคอร์รัปชั�น
ในการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐที�เหมาะสม และเป็นไปตามมาตรฐานสากล อนัจะนาํไปสู่การพฒันา
ระบบการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐของประเทศไทยเพื�อรองรับการจะกา้วไปสู่สังคมประชาคมอาเซียน
ในอนาคตต่อไป 

สรุปผลการศึกษา 

กรมบัญชีกลางได้พฒันาระบบการจัดซื�อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ e–GP 
(Electronic government procurement) เพื�อเป็นศูนยข์อ้มูลการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐให้หน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลการจดัซื�อจดัจ้างและพสัดุภาครัฐได้อย่างถูกต้อง 
รวดเร็ว ครบถ้วนและทั�วถึง โดยมีเป้าหมายเพื�อเพิ�มความโปร่งใส พัฒนาประสิทธิภาพการ
ตรวจสอบ ลดปัญหาทุจริตคอร์รัปชั�น และลดความผิดพลาดในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที� ดงันั�น 
เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพในการจัดซื� อจัดจ้างภาครัฐกรมบัญชีกลางจึงควรปรับปรุงระบบ e-GP  
ในปัจจุบนั รวมทั�งพฒันาระบบจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ขึ�นมาใหม่ เพื�อให้การจดัซื�อ
จดัจา้งมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และกระตุน้ให้เกิดการแข่งขนัได้มากขึ�น รวมทั�งลดปัญหา
ทุจริตคอร์รัปชั�น  

ดังนั� น กรมบัญชีกลางจึงจํา เ ป็นต้องพัฒนาระบบจัดซื� อจัดจ้างให้เ ป็นระบบ
อิเล็กทรอนิกส์อยา่งครบวงจรเพื�อลดการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลในการเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้ง ทั�งในส่วนของเจา้หน้าที�ที�ดาํเนินงานการจดัซื�อจดัจา้ง และผูค้า้กบัภาครัฐ 
ผา่นระบบจดัซื�อจดัจา้งรูปแบบใหม่ที�เรียกวา่ ระบบ e–Bidding และระบบ e–Market ซึ� งเป็นระบบที�
เนน้ใหห้น่วยงานภาครัฐสามารถจดัซื�อพสัดุใหส้อดคลอ้งกบัรูปแบบประเภทสินคา้  เงินงบประมาณ
ที�ไดรั้บ และระยะเวลาที�จดัหา เพิ�มความคุม้ค่าให้กบัส่วนราชการในอนัที�จะสามารถจดัหาพสัดุได้
ในราคาที�เหมาะสม และทนัเวลาที�ตอ้งการใช้งาน รวมทั�งพฒันาระบบ e–Bidding เพื�อใช้สําหรับ
การจดัซื�อจดัจา้งสินคา้และบริการที�มีความซับซ้อน ตอ้งใช้เทคโนโลยีขั�นสูง และเทคนิคเฉพาะ  
และระบบ e–Market สําหรับการจัดซื� อจดัจ้างสินค้าและบริการที�เป็นสินค้าที�มีคุณสมบติัเป็น
มาตรฐาน มีผูข้าย   มากราย และมีการจดัซื�อบ่อยครั� ง โดยพฒันาระบบดงักล่าวจะลดการเผชิญหนา้ 
และการปฏิสัมพนัธ์ ระหว่างผูซื้�อและผูข้าย ลดการใช้ดุลยพินิจของเจา้หน้าที�เมื�อเปรียบเทียบกบั
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ระบบการจดัซื�อจดัจ้างปัจจุบนั อีกทั�งยงัช่วยลดการสมยอมราคาระหว่างผูซื้� อได้เป็นอย่างมาก 
เนื�องจากจะช่วยขจดัการปรากฏตนพร้อม ๆ กนัของผูที้�จะยื�นเสนอราคา ในขั�นตอนการฟังการชี�แจง
ตอบขอ้สงสัยเกี�ยวกบัรายละเอียดในเอกสารการจดัซื�อจดัจา้ง  และขั�นตอนการมาดูสถานที�ก่อสร้าง 
โดยทั�งหมดจะดาํเนินการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ เพื�ออาํนวยความสะดวกให้แก่ผูที้�จะยื�นเสนอราคา  
ทาํให้การสมยอมราคาระหว่างผูค้า้มิอาจกระทาํไดโ้ดยง่ายอย่างเช่นในปัจจุบนั เนื�องจากผูค้า้จะ 
ไม่ทราบวา่ใครบา้งที�จะเขา้ร่วมการจดัซื�อจดัจา้งในโครงการนั�นๆ  

กล่าวคือ เมื�อเจ้าหน้าที�พสัดุบนัทึกข้อมูลความต้องการสินค้าและบริการในระบบ  
e-GP ระบบจะส่งขอ้มูลไปยงัผูค้า้ภาครัฐที�มีคุณสมบติัตรงตามความตอ้งการของส่วนราชการ 
โดยอตัโนมติัทุกรายอย่างทั�วถึงและเท่าเทียม จากนั�นหากผูค้ ้าสนใจที�จะเสนอขายสินคา้ให้กับ 
ส่วนราชการ ผูค้า้ก็จะเสนอราคากลบัมาผา่นทางระบบ e-GP  ซึ� งระบบ e-GP จะดาํเนินการเลือกผูค้า้
ที�เป็นผูช้นะจากเงื�อนไขที�ส่วนราชการกาํหนด (เช่น เลือกจากราคาตํ�าสุด หรือเลือกจากระบบ price 
performance ที�ดูจากองคป์ระกอบอื�นๆ นอกเหนือจากราคาตํ�าสุด เป็นตน้)  

ดงันั�น จากการพฒันาระบบ e-GP ครบทั�ง 3 ระยะ ระบบ e-GP มีระบบงานทั�งหมด 
ดงันี�  

1. ระบบศูนยข์อ้มูลจดัซื�อจดัจา้ง (Electronic Procurement Information Center : 
EPIC) ซึ� งประกอบดว้ย 8 ระบบยอ่ยไดแ้ก่ 

^.^   ระบบเปิดเผยขอ้มูลการจดัซื�อจดัจา้ง (Information Disclosure Center : IDC) 
1.2 ระบบลงทะเบียน (Registration Management System) 
1.3 ระบบปฏิบติังานดา้นการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐ (Operation System) 
1.4 ระบบการบริหารสัญญา (Contact Management) 
1.5 ระบบการสัญญาอิเล็กทรอนิกส์ (e-Contract) 
1.6 ระบบสารสนเทศเพื�อการจดัการ (Management Information System : MIS) 
^.g   ระบบ Help Desk เป็นระบบจดัการและจดัเก็บปัญหาต่าง ๆ ที�มีผูส้อบถามเขา้มา 

โดยสามารบนัทึกรายละเอียดของปัญหาและวิธีการแกปั้ญหาต่าง ๆ ไวใ้นระบบ เพื�อนาํมาใชเ้ป็น
ฐานขอ้มูลต่อไป 

1.8 ระบบประเมินผูค้า้ (Grading) 
1.9 ระบบจดัซื�อจดัจา้ง 12 วธีิ 
1.10 ระบบ e-Market 
1.11 ระบบ e-Bidding 
1.12 ระบบการเชื�อมโยงขอ้มูล 
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1.12.1 เชื�อมโยงกบัระบบ GFMIS ในดา้นของขอ้มูลงบประมาณ และการ
เบิกจ่ายเงิน 

1.12.2 การเชื�อมโยงกบั Bank Gateway ในดา้นของการตรวจสอบหนงัสือ
คํ�าประกนั (Bank Guarantee) ผา่นระบบของธนาคาร และการซื�อซองทางอิเล็กทรอนิกส์ 

1.12.3 การเชื�อมโยงกับศูนย์ข้อมูลที�ปรึกษาไทย ในด้านการข้อมูลที�
ปรึกษาที�ไดจ้ดทะเบียนกบัศูนยที์�ปรึกษาไทย 

1.13 ระบบ CA (Certificated Authority) 
1.14 ระบบ OTP (One Time Password) 
1.15 ระบบสารสนเทศจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐเชิงพื�นที� 

 

แผนภาพที� �-� ภาพรวมระบบงาน e-GP ในอนาคต 

 

 
 

 

ดว้ยเหตุนี�  จึงอาจกล่าวไดว้า่ การปรับปรุงระบบ e–GP ตามแนวทางที�ไดก้ล่าวไปแลว้
ทั�งหมดข้างตน้จะสามารถลดปัจจยัขบัเคลื�อนให้เกิดการทุจริตคอร์รัปชั�นในกระบวนการจดัซื�อ 
จดัจา้งลงไดช่้วยเพิ�มระดบัธรรมาภิบาลในการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐให้มากยิ�งขึ�น รวมทั�งสนบัสนุน
โดยการแพร่กระจ่ายประกาศจดัซื�อจดัจา้งอย่างกวา้งขวาง มีกลุ่มเป้าหมายที�ชดัเจน และลดการใช้
ดุลยพินิจของเจา้หนา้ที�จดัซื�อจดัจา้งลงเหลือเพียงการพิจารณาขอ้เสนอราคาเท่านั�น 
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ทั�งนี�   กรมบญัชีกลางจาํเป็นตอ้งคาํนึงถึงตวัแปรสาํคญั (Constraints) บางตวัแปรที�มีผล
ทาํใหร้ะบบอาจเป็นหรือไม่เป็นไปตามเป้าหมายในระหวา่งการพฒันา ตวัแปรดงักล่าวจะเป็นไดท้ั�ง
ที�เป็นกระบวนการ หรือที�ไม่ใช่กระบวนการที�ไดถู้กระบุในเอกสารนี�  แต่อาจมาจากผูใ้ชง้านโดยตรง 
ซึ� งสิ�งเหล่านี� เป็นส่วนสาํคญัในการพฒันาระบบแบบเบด็เสร็จครบวงจร ซึ� งไดแ้ก่ 

1. ขอ้จาํกดัในการเชื�อมต่อระหวา่งระบบกบัผูใ้ชง้าน เนื�องจากระบบถูกพฒันาสําหรับ
การใชบ้นเวบ็เป็นหลกั 

2. เนื�องจากระบบถูกพฒันาด้วย Java ผ่านเครื�องมือสําเร็จรูปในการสร้างชุดคาํสั�ง 
จึงควรที�จะตอ้งถูกตรวจสอบความปลอดภยัผา่น OWASP : The Open Web Application Security 
Project 

3. ขอ้มูลเดิมที�ถูกเก็บในฐานขอ้มูลจะตอ้งถูกโอนยา้ยพร้อมประวติัการเปลี�ยนแปลง 
และอาจตอ้งถูกตรวจสอบความถูกตอ้งอีกครั� งกบัเอกสารตน้ฉบบั 

4. รหสัผา่นผูใ้ชง้าน ควรถูกเขา้รหสัแบบทางเดียว ก่อนถูกเก็บเขา้ฐานขอ้มูล 
5. ระบบตอ้งมีความสามารถที�จะตอ้งทาํงานไดเ้ตม็ประสิทธิภาพ 
6. ระบบและเครื�องมือพฒันาสาํเร็จรูปตอ้งถูกตรวจสอบความปลอดภยัผา่น OWASP 
7. ระบบตอ้งสามารถส่งอีเมลถู์กตอ้งตามรูปแบบมาตรฐานสากล 
8. ระบบตอ้งสามารถสร้างรายงานแสดงผลเป็นรูปตาราง กราฟ และรูปภาพได ้
9. ระบบต้องสามารถจัดรูปแบบภาษาไทยใน e-Form ต่างๆที�กําหนดให้แบบ 

WYSWYG หรือที�ย่อมาจาก What You See Is What You Get  ซึ� งหมายถึง ระบบเนื�อหาระหว่าง
การแกไ้ข และเนื�อหาเมื�อแกไ้ขเสร็จแลว้มีหนา้ตาและรูปแบบเดียวกนั  

10.  ไฟล์ขอ้มูลที�เป็น PDF ที�ถูกสร้างขึ�น จะตอ้งมีการระบุขอ้มูลผูใ้ชง้าน วนัเดือนปี 
และเวลาที�ถูกสร้างได ้

11.  การควบคุมการเชื�อมต่อผูใ้ช้งานกบัเครื�องแม่ข่าย จะตอ้งใช้แบบผสมผสาน แบบ 
Session ที�มีตวัแปรผูใ้ชง้านบน LDAP (ซึ� งยอ่มาจาก Lightweight Directory Access Protocol ซึ� งก็คือ
โปรโตคอลที�ช่วยให้เราเขา้ถึงขอ้มูลที�อยูใ่น Directory Service) และเลข Session ควบคู่กนัเป็นอยา่งนอ้ย 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

การปฏิรูประบบการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐให้เป็นอิเล็กทรอนิกส์อย่างครบวงจรตาม
แนวทางที�ได้กล่าวไวข้า้งตน้ทั�งหมด จาํเป็นอย่างยิ�งที�กรมบญัชีกลางตอ้งมีการดาํเนินการพฒันา 
ปรับปรุง และเพิ�มเติมองคป์ระกอบต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้ง ดงันี�  
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2.1 กรมบญัชีกลางควรสนบัสนุนและให้ความรู้กบัผูค้า้เกี�ยวกบัการจดทะเบียนผูค้า้
กบัภาครัฐ ซึ� งจะทาํให้ผูมี้สิทธิตามคุณสมบติัที�หน่วยงานกาํหนด เขา้ร่วมการจดัซื�อจดัจา้งมีจาํนวน
มากขึ�น ยงัผลให้ระดบัการแข่งขนัสูงขึ�น โดยผูค้า้ที�สนใจในการจดัซื�อจดัจา้งสามารถดาวโหลด
เอกสารรายละเอียดคุณสมบติัเฉพาะ และเงื�อนไขการจดัซื�อจดัจา้งไดโ้ดยผา่นเครือข่าย และไม่เสีย
ค่าใชจ่้ายใด ๆ ทาํใหห้น่วยงานไม่มีบญัชีรายชื�อของผูที้�มารับหรือซื�อเอกสารการจดัซื�อจดัจา้ง ส่งผล
ใหก้ารสมยอมราคาระหวา่งผูค้า้มิอาจดาํเนินการไดโ้ดยง่าย 

2.2 กรมบญัชีกลางตอ้งมีระบบฐานขอ้มูลสินคา้ (e-Catalog) และขอ้มูลผูค้า้ภาครัฐ 
ที�ขายสินค้าอยู่ในระบบ (e-Sourcing) เพื�ออาํนวยความสะดวกให้หน่วยงานภาครัฐที�เป็นผูซื้� อ
สามารถสืบคน้รายละเอียดของสินคา้และบริการ และราคาในปัจจุบนั ตลอดจนคน้หาขอ้มูลผูค้า้ผา่น
เครือข่าย ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง โดยมิตอ้งสื�อสารกบัผูค้า้ 

2.3 กรมบญัชีกลางตอ้งกาํหนดรูปแบบการระบุสินคา้และบริการแต่ละประเภทที�อยู่
ในระบบ e-Catalog และ e-Sourcing ให้เป็นรูปแบบสากล โดยการระบุสินคา้และบริการโดยใช้
รูปแบบของรหสัที�เป็นสากลที�เรียกวา่ UNSPSC : United Nations Standard Products and Services 
Code ที�กาํหนดโดยสหประชาชาติ  ทาํให้ประเทศไทยสามารถรองรับการดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้ง
กับต่างชาติได้สะดวกและง่ายขึ� น ตลอดจนยงัสามารถเปรียบเทียบราคาสินค้าและบริการกับ
นานาชาติไดด้ว้ย 

2.4 ปรับปรุงระบบเสนอราคาที�ใช้อยู่ในปัจจุบนั โดยให้ผูเ้ขา้ร่วมประมูลสามารถ
เสนอราคาได้จากสํานักงานของตน โดยผ่านเครือข่ายที�มีความปลอดภยัในระดับสูง (Secured 
network) และมีความเชื�อถือในระดบัสากล เช่น การใช ้CA : Certificate Authority และ OTP : One 
Time Password เป็นตน้ 

2.5 เนื�องจากรูปแบบการดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้งจะเป็นไปจากเดิมอย่างมาก ดงันั�น 
กรมบญัชีกลางจึงควรแกไ้ข ปรับปรุงระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ พ.ศ. yz{z และที�
แก้ไขเพิ�มเติม และระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพสัดุ ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์  
พ.ศ. yz|} ให้สอดคลอ้งกบัแนวทางที�ไดเ้สนอขา้งตน้ โดยการแกไ้ขปรับปรุงควรกระทาํควบคู่กบั
การปรับปรุงพฒันาแกไ้ขระบบ e–GP และตอ้งมีการประสานงานอย่างใกลชิ้ดระหว่างเจา้หน้าที�
ผูพ้ฒันาระบบ e-GP และเจา้หนา้ที�ผูก้าํหนดระเบียบ 
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ชื�อผนวก คาํถามผู้เกี�ยวข้อง 
 

�.  ปลดักระทรวงการคลงั 

 1.1 ท่านคิดอยา่งไรกบัระบบการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐในปัจจุบนั 
 ระบบการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐ โดยเฉพาะการพิจารณาตํ'าสุดอยา่งเดียวยงัไม่ช่วยให้เกิดการ
ประหยดังบประมาณอยา่งแทจ้ริง เราจาํเป็นตอ้งศึกษาแนวทางของต่างชาติที'เคา้ใชก้นัแลว้ประสบ
ความสาํเร็จ ตอ้งทาํใหป้ระเทศไดรั้บประโยชน์และประหยดังบประมาณอยา่งแทจ้ริง 

6.7  ท่านคิดวา่การลดปัญหาทุจริตคอร์รัปชั'นในการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐของประเทศไทยควรมี
แนวทางอยา่งไร 

การนาํระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้กบัระบบจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐมาใช้ไม่ว่าจะในกรณีใดก็
ตามจะเป็นการช่วยลดการเผชิญหนา้กนัโดยตรงระหวา่งผูซื้�อและผูข้าย และช่วยสร้างความโปร่งใส
ให้กับกระบวนการจดัซื� อจดัจ้าง แต่การนําระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ต้องมีการวางแผนความ
ปลอดภยัเป็นอย่างดี ไม่ให้ขอ้มูลที'สําคญัรั'วไหล หรือใครเข้ามาทาํอะไรกบัระบบจดัซื�อจดัจา้ง
อิเล็กทรอนิกส์นั�นได ้

1.3  ท่านคิดวา่หากส่วนราชการดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้งดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์แลว้จะช่วยลด
ปัญหาทุจริตคอรัปชั'นไดห้รือไม่ และจะส่งผลต่อประเทศอยา่งไร 

หากกรมบญัชีกลางพฒันาระบบการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐให้เป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์อย่าง
ครบวงจร โดยผูค้า้ภาครัฐสามารถขอรับซื�อเอกสาร และเสนอราคาผา่นระบบอิเล็กทรอนิกส์ทั�งหมด
ทุกขั�นตอน โดยไม่ตอ้งมาที'สํานกังานหรือตลาดกลาง ก็จะช่วยลดปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูค้า้ และ
ระหวา่งหน่วยจดัซื�อกบัผูค้า้ ซึ' งทาํใหร้ะหวา่งจดัหาไม่สามารถทราบไดว้า่ใครเขา้ร่วมเสนอราคาบา้ง 
ช่วยใหไ้ม่มีการสมยอมราคา (ฮั�ว) ส่งผลให้มีการแข่งขนัมากขึ�น เมื'อมีการแข่งขนักนัมากขึ�นก็จะทาํ
ใหรั้ฐไดร้าคาที'ยติุธรรม นาํไปสู่การประหยดังบประมาณของประเทศในที'สุด 
 6.C ท่านมีแนวคิดที'จะกาํหนดนโยบายเกี'ยวกบัการจดัซื�อจดัจา้งในอนาคตอยา่งไรบา้ง 

การออกแบบระบบจัดซื�อจดัจ้างในอนาคตควรเป็นการสร้างผลกระทบทางเศรษฐกิจ 
ในทางบวกและสนบัสนุนความเชื'อมั'นในภาครัฐ หลกัสําคญัของโปรแกรม e-Procurement ตอ้งกิน
ความหมายมากกว่าการต่อการการสมยอมราคา แต่ต้องรวมถึง การมีธรรมาภิบาลในวงกวา้ง   
ความมีประสิทธิภาพ และการพฒันาเศรษฐกิจ ทั�งนี�  กรมบญัชีกลางตอ้งดาํเนินการวางแผนกลยุทธ์
จากศูนย์กลางที'มีความเข้มแข็ง และแผนการดาํเนินการที'จะทาํให้การจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์เพื'อลดปัญหากาทุจริตคอร์รัปชั'นสําเร็จโดยภาครัฐ  นอกจากนี�  กรมบญัชีกลาง 
ควรจดัทาํ Road map ที'แบ่งออกเป็นระยะต่างๆ เพื'อการพฒันาในอนาคตและผลประโยชน์ที'กาํหนด
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ไดใ้นแต่ละระยะ ทั�งนี�ควรมีการกาํหนดแผนการดาํเนินการที'กาํหนดไดอ้ยา่งรวดเร็ว พร้อมทั�งตอ้ง
สร้างศกัยภาพและปฏิรูปโครงสร้างของกระบวนการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐควบคู่ไปดว้ย 

 .  อธิบดีกรมบัญชีกลาง 

 2.1  ท่านมีนโยบายเกี'ยวกบัการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐในอนาคตสาํหรับส่วนราชการอยา่งไร  
รูปแบบการพฒันาระบบจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์แบบธรรมดาทั'วไป

ของประเทศไทยได้ผ่านไปแล้ว ในอนาคตตอ้งแทนที'ด้วยเทคโนโลยีที'ทนัสมยัต่างๆ ให้มากขึ�น  
โดยการเสริมสร้างแรงผลกัดนัจากกรมบญัชีกลาง  
 7.7 ในฐานะที'ท่านเป็นผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงาน ท่านมีความคิดอยา่งไรเกี'ยวกบัการจดัซื�อ
จดัจา้งภาครัฐในปัจจุบนั 

ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั'นในองค์กรส่วนใหญ่จะมีลักษณะการให้ผลประโยชน์เฉพาะ
พรรคพวกผูส้นับสนุน ผูมี้อาํนาจในเขตพื�นที'ใช้อาํนาจตาํแหน่งเอื�อประโยชน์ให้บริษทั/สถาน
ประกอบการของตนเองและพรรคพวก รวมถึงการมีหุ้นหรือผลประโยชน์ในบริษัท/สถาน
ประกอบการที'เขา้ร่วมการจดัซื�อจดัจา้ง และการบิดเบือนระเบียบแบบแผน ขอ้บงัคบัและกฎหมาย 
เพื'อแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน เป็นตน้  

การแกไ้ขปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั'นนั�น ตอ้งยอมรับวา่การมีระบบอิเล็กทรอนิกส์สามารถ
ช่วยแก้ไขปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั'นในเรื'องการจดัซื�อจดัจ้างได้ในระดบัหนึ' ง เพราะระบบ
อิเล็กทรอนิกส์จะช่วยให้สามารถติดตามการจัดซื� อจัดจ้างได้ทุกขั�นตอน นอกจากนี� ระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ยงัทาํให้สามารถเชื'อมโยงขอ้มูลกบัหน่วยงานภายนอก ไดแ้ก่ GFMIS ธนาคาร และ
ศูนย์ข้อมูลที'ปรึกษาไทย ซึ' งทําให้รัฐบาลสามารถบริหารงานควบคุมงบประมาณอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

แต่ทั�งนี�   การสมยอมราคาหรือการฮั�วยงัมีให้เห็นอยูเ่ยอะ  บางส่วนราชการก็มีการแบ่งซื�อ
แบ่งจา้งเพื'อจะไดใ้ชว้ิธีตกลงราคาที'ไม่ตอ้งมีการจดัทาํเอกสารให้ยุง่ยาก แมว้า่เราจะมีการนาํระบบ
อิเล็กทรอนิกส์มาใช้บา้งแลว้ แต่ยงัเป็นการนาํมาใช้เพื'อให้เปลี'ยนจากการทาํใน Microsoft Word  
มาเป็นการบนัทึกและประกาศในระบบเราเท่านั�น การทุจริตยงัคงอยู่ การเจอหน้ากนัระหว่างผูค้า้
เพื'อสมยอมราคาก็ยงัมีอยู ่
 7.a ท่านคิดว่ากรมบญัชีกลางควรพฒันาปรับปรุงระบบจดัซื�อจดัจ้างภาครัฐอย่างไรเพื'อลด
ปัญหาทุจริตคอร์รัปชั'น 

รูปแบบของการจดัซื�อจดัจา้งเพื'อลดปัญหาการทุจริต หรือการฮั�วอาจลดไดด้ว้ยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ เช่น ใหห้น่วยจดัซื�อซื�อสินคา้ และใหผู้ค้า้เสนอราคาผา่นระบบอิเล็กทรอนิกส์โดยไม่
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ตอ้งไปยงัหนา้ร้านหรือเจอหนา้กนั ตอ้งทาํใหร้าคาสินคา้มาตรฐานเป็นมาตรฐานตามราคาตามตลาด
อยา่งแทจ้ริง ปัญหาที'สินคา้เดียวกนัแต่หน่วยจดัซื�อแต่ละแห่งซื�อในราคาที'ต่างกนัตอ้งหมดไป 

ทั�งนี� ในเวลาเดียวกนั หน่วยงานที'มีหนา้ที'ในการตรวจสอบการจดัซื�อจดัจา้ง และการทุจริต
ต่างๆ ควรมีการดาํเนินมาตรการลงโทษกบัผูทุ้จริตหรือมีส่วนในการปกป้องผูทุ้จริต ทั�งทางวินยั 
ทางปกครอง ทางแพ่ง ทางอาญา และทางภาษีอยา่งเด็ดขาด รวดเร็ว รวมทั�งเร่งผลกัดนัให้มีการ
แกไ้ขปรับปรุงกฎหมายและพฒันากระบวนการติดตามตรวจสอบ เพื'อให้สามารถลงโทษผูทุ้จริตได้
อยา่งเด็ดขาดและชดเชยความเสียหายแก่ภาครัฐจากการกระทาํทุจริตที'เกิดขึ�น 

%.  หน่วยงานภาครัฐ 

 3.1  การจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐในปัจจุบนั ท่านคิดวา่มีปัญหาที'ควรเร่งแกไ้ขอะไรบา้ง อยา่งไร 
 3.1.1  การพิจารณาผูช้นะโดยพิจารณาราคาตํ'าสุดเพียงอย่างเดียวไม่ทาํให้รัฐไดป้ระโยชน์
อย่างแทจ้ริง อาจทาํให้ได้ของไม่มีคุณภาพ เพราะราคากลางที'ส่วนราชการกาํหนดบางครั� งก็ต ํ'า
จนเกินไป 

a.6.7 ยงัมีการสมยอมกนัระหวา่งผูค้า้ ทาํใหรั้ฐเสียประโยชน์ 
a.6.a ขั�นตอนการทาํงานมาก การซื�อสินคา้บางประเภท เช่น กระดาษที'ไม่จาํเป็นตอ้งมี

ขั�นตอนที'ยุ่งยากเช่นเดียวกับการจัดซื�อจดัจ้างระบบคอมพิวเตอร์ ควรมีการกําหนดวิธีการให้
สอดคลอ้งกบัประเภทของสินคา้ 
 a.7  ท่านคิดวา่หากกรมบญัชีกลางนาํระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐอยา่ง
สมบูรณ์แบบจะช่วยลดปัญหาทุจริตคอร์รัปชั'นในการจดัซื�อจดัจา้งไดห้รือไม่อยา่งไร 
 การนาํระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใชมี้ส่วนช่วยในการลดการทุจริตคอร์รัปชั'นได ้เพราะผูค้า้ไม่
ตอ้งเผชิญหนา้กนัลดการสมยอมราคา และมีฐานขอ้มูลในการวิเคราะห์เปรียบเทียบโครงการจดัซื�อ
จดัจา้งในภาพรวมได ้แต่ทั�งนี�กรมบญัชีกลางจาํเป็นตอ้งมีการป้องกนัการขโมยขอ้มูลให้ดี เนื'องจาก
ทุจริตก็จะเปลี'ยนรูปแบบไปดว้ย  
 a.a  ท่านคิดว่าส่วนราชการซึ' งเป็นหน่วยงานหลกัที'ทาํหน้าที'จดัซื�อจดัจา้งภาครัฐ จะมีส่วนใน
การลดปัญหาทุจริตคอร์รัปชั'นในการจดัซื�อจดัจา้งไดอ้ยา่งไร 
 a.a.6  ดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้งในระบบ e-GP ซึ' งเท่ากบัเป็นการปฏิบติัตามระเบียบไปโดย
ปริยาย 

a.a.7 ตอ้งรายงานขอ้มูลต่างๆ ใหก้บัสาธารณะไดท้ราบ 
 a.a.a พร้อมใหห้น่วยงานตรวจสอบเขา้ตรวจสอบโครงการจดัซื�อจดัจา้งทุกโครงการ 

a.C ท่านมีขอ้เสนอแนะเพื'อเติมเพื'อให้การพฒันาระบบการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐไม่มีการทุจริต
คอร์รัปชั'นอยา่งไร 
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 a.C.6 การดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้งไม่ควรให้ทราบรายชื'อผูค้า้หรือวา่ทราบว่าใครบา้งเขา้ร่วม
การจดัซื�อจดัจา้ง  
 a.C.7 กรณีมีบางหน่วยงานมีการจา้งที'ปรึกษาในการออกแบบงานก่อสร้างและกาํหนด
ราคากลางอาจทาํให้ทราบราคากลางก่อน ซึ' งอาจก่อให้เกิดความไม่โปร่งใสในกรณีที'บริษทัที'
ปรึกษานั�น ๆ มีบริษทัในเครือเป็นผูรั้บเหมาก่อสร้างดว้ย  ดงันั�นกรมบญัชีกลางจึงควรมีมาตรฐานใน
การตรวจสอบไม่ใหที้'ปรึกษาออกแบบงานก่อสร้างมีความเกี'ยวขอ้งกบัผูรั้บเหมา 
 a.C.a การกาํหนดราคากลางควรมุ่งเนน้การคาํนวณและกาํหนดราคาที'มีมาตรฐาน อา้งอิง
ราคาตลาดอยา่งแทจ้ริง 

).  หน่วยงานภาคเอกชน 

 4.1  ท่านประสบปัญหา หรือมีอุปสรรคจากการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐในปัจจุบนัอยา่งไรบา้ง 
ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั'นตลอดจนการฉ้อราชบงัหลวงในระบบราชการไทย ไดมี้มานาน

หลาย สิบปีในหน่วยงานของส่วนราชการในทุกกระทรวง ทบวง กรม ทั�งในองคก์รของรัฐ องคก์ร
เอกชน หรือแมก้ระทั�งองคก์รอิสระเกือบทุกวงการ  

ในปัจจุบนัเราประสบปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั'น ซึ' งน่าจะเป็นประเด็นหลกัที'ส่งผลให้การ
แข่งขนัไม่เป็นธรรม ทาํให้มีเพียงผูค้า้เพียงบางส่วนที'ไดเ้ขา้ร่วมการจดัซื�อจดัจา้งกบัภาครัฐ รวมทั�ง
กระบวนการในการเขา้ร่วมจดัซื�อจดัจา้งมีความยุง่ยาก ผูค้า้จาํเป็นตอ้งศึกษาระเบียบและขั�นตอนการ
จดัซื�อจดัจา้งก่อนเขา้ร่วมจึงทาํให้ผูค้า้โดยส่วนใหญ่จึงไม่ไดมุ้่งเน้นที'จะเขา้ร่วมการจดัซื�อจดัจา้ง
ภาครัฐเป็นลาํดบัแรก 
 C.7  ท่านคิดวา่หากกรมบญัชีกลางนาํระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐอยา่ง
ครบวงจร จะช่วยลดปัญหาทุจริตคอร์รัปชั'นหรือไม่ อยา่งไร 

 ระบบอิเล็กทรอนิกส์ช่วยให้หน่วยงานภาครัฐและเอกชนสามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลการ
จดัซื�อจดัจา้งและพสัดุภาครัฐได้อย่างรวดเร็วถูกตอ้งครบถ้วนทั'วถึง  รวมทั�งสนับสนุนให้มีศูนย์
ขอ้มูลการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐ  เพิ'มความโปร่งใส  ลดปัญหาทุจริตคอร์รัปชั'น ลดความผิดพลาดใน
การปฏิบติังานตามระเบียบลดความซํ� าซ้อนการบนัทึกขอ้มูลซึ' งฝ่ายบริหารสามารถติดตามขอ้มูลได้
แบบ Online Real time จากในระบบ รวมถึงช่วยเพิ'มประสิทธิภาพในการเร่งรัดติดตามการใช้
จ่ายเงินงบประมาณได ้      

 นอกจากนี�   ขอ้ดีของระบบอิเล็กทรอนิกส์คือช่วยลดการเผชิญหนา้ ช่วยให้ไม่มีการสมยอม
ราคาระหวา่งผูค้า้ นอกจากนั�นการกระจายขอ้มูลข่าวสารก็เป็นไปอยา่งทั'วถึงและเป็นธรรม ผูค้า้เขา้
ร่วมโครงการจดัซื�อจดัจา้งไดม้ากขึ�น ก่อให้เกิดการแข่งขนัมากขึ�น และเป็นธรรม นอกจากนี� เมื'อมี
คนเขา้ร่วมมากขึ�นการทุจริตก็น่าจะทาํไดย้ากขึ�นตามไปดว้ย 
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 C.C  ท่านคิดว่ากรมบญัชีกลางควรมีการพฒันาหรือปรับปรุงระบบจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐอยา่งไร
เพิ'มเติม เพื'อสนับสนุนการดาํเนินการของผูค้า้ภาครัฐ สร้างความโปร่งใส และช่วยให้เกิดการแข่งขนั
อยา่งเป็นธรรม 
  ควรให้มีการเสนอราคาได้ทุกที'ที'มีอินเตอร์เน็ต เช่น ผ่านทางโทรศพัท์มือถือ เพื'อลดการ
เผชิญหนา้ เพื'อสร้างปริมาณผูเ้ขา้ร่วมการจดัซื�อจดัจา้งใหม้ากยิ'งขึ�น และมีรูปแบบการจดัซื�อจดัจา้งที'
สะดวกรวดเร็วยิ'งขึ�น ลดงานเอกสารที'ยุ่งยากกรณีที'เป็นการจดัซื�อจดัจา้งสินคา้ทั'วไป โดยอาจจะ
อา้งอิงรูปแบบที'สากลใชก้นั 
 นอกจากนี�   หน่วยงานภาครัฐควรส่งเสริมให้มีการรวมตัวของภาคประชาชน  เพื'อให้
ประชาชนมีบทบาทและส่วนร่วมในการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
การปฏิบติัหนา้ที'ของภาครัฐ   รวมทั�งสนบัสนุนให้ผูท้รงคุณวุฒิเขา้ร่วมตรวจสอบและวิเคราะห์การ
ใช้งบประมาณในการจดัซื�อจดัจา้ง เพื'อให้เกิดความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพในการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณดว้ย 

*.  ผู้เชี�ยวชาญด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 5.1  ท่านคิดวา่ระบบอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดปัญหาทุจริตคอร์รัปชั'นในการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐได้
หรือไม่ อยา่งไร 
 ระบบอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดการเผชิญหน้า กล่าวคือ ในการเสนอราคาผูค้า้สามารถเสนอ
ราคาผ่านระบบอินเตอร์เน็ตโดยไม่จาํเป็นตอ้งมาส่วนราชการจนกว่าจะได้ผูช้นะ ซึ' งการลดการ
เผชิญหนา้นี�จะมีส่วนช่วยในการลดการทุจริตคอร์รัปชั'นที'เกิดจากการสมยอมราคา เนื'องจากผูค้า้จะ
ไม่สามารถผูเ้ขา้ร่วมการจดัซื�อจดัจา้งในแต่ละครั� งได ้
 g.7  ท่านคิดว่าเทคโนโลยีที'กรมบญัชีกลางมีอยู ่(Hardware & Software) สามารถพฒันาเป็น
ระบบจดัซื�อจดัจ้างอิเล็กทรอนิกส์อย่างครบวงจรเพื'อแก้ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั'นได้หรือไม่ 
อยา่งไร 

จากที'กล่าวไปแลว้วา่ระบบอิเล็กทรอนิกส์เป็นการลดการเผชิญหนา้ ดงันั�นเทคโนโลยีที'ควร
ให้ความสําคญัคือระบบรักษาความปลอดภยัสําหรับการทาํธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ซึ' งปัจจุบนั
กรมบญัชีกลางมีเพียงระบบรักษาความปลอดภยัแบบ username / password เท่านั�น ซึ' งอาจยงัไม่
เพียงพอ หากตอ้งการใหก้ารจดัซื�อจดัจา้งเป็นอิเล็กทรอนิกส์อยา่งครบวงจร  
 g.a  ท่านคิดวา่กรมบญัชีกลางควรพฒันาปรับปรุงเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนรูปแบบการ
จดัซื�อจดัจา้งภาครัฐเพิ'มเติมอยา่งไร เพื'อลดปัญหาทุจริตคอร์รัปชั'น 
 ระบบการจดัซื�อจดัจา้งในอนาคตควรนาํเทคโนโลยีใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (Certificated 
Authority) และ One Time Password (OTP) มาใช ้ สําหรับ Hardware เมื'อดูสถิติจาํนวนผูใ้ชใ้น
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ระบบ e-GP จะพบว่ามีจาํนวนเพิ'มขึ�นมาเรื'อยๆ ดงันั�น ควรเพิ'มศกัยภาพของเครื'องคอมพิวเตอร์ 
Server 
ใหม้ากขึ�น รวมทั�งควรพิจารณานาํเทคโนโลย ีCloud Computing มาประยกุตใ์ชเ้พื'อแกปั้ญหาดว้ย  
 สิ'งสาํคญัอีกอยา่งหนึ'งก็คือ ความร่วมมือของบุคลากรในองคก์รที'ทาํหนา้ที'เกี'ยวขอ้งกบัการ
ป้องกนัปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั'น โดยหน่วยงานต่างๆ ตอ้งมีส่วนในการรณรงคใ์ห้ประชาชนใน
ทอ้งถิ'นตื'นตวัในการปราบปรามการทุจริตคอรัปชั'นให้มากขึ�น ตอ้งให้ความร่วมมือกบัหน่วยงาน
ตรวจสอบ อาทิ สํานกังานตรวจเงินแผ่นดิน และสํานกังาน ป.ป.ช. กลา้ที'จะให้ขอ้มูลข่าวสารที'
ถูกตอ้ง ไม่เกรงกลวัอิทธิพล ปลูกฝังค่านิยมต่อตา้นการทุจริต คอร์รัปชั'น ให้กบัประชาชน และ 
คนในหน่วยงาน  

..  ผู้ค้าภาครัฐ 

 6.1  ท่านคิดวา่ระบบจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐในปัจจุบนัมีจุดอ่อน หรือขอ้บกพร่องอยา่งไรบา้ง 
 การจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐของไทยยงัมีปัญหาเรื'องการสมยอมราคา (ฮั�ว) จึงจาํเป็นตอ้งแกไ้ข
ดว้ยการมีกลไกการแข่งขนัอย่างเป็นธรรม และเปิดเผยขอ้มูลการจดัซื�อจดัจา้งเพื'อความโปร่งใส 
และตรวจสอบไดโ้ดยการปฏิรูประบบการทาํงานและการนาํเทคโนโลยีมาใชแ้ทนการใชดุ้ลยพินิจ
ของเจา้หนา้ที' หรือการพฒันาระบบการจดัซื�อจดัจา้งให้เป็นอิเล็กทรอนิกส์ แต่บุคลากรไม่วา่จะของ
รัฐหรือเอกชนยงัมีความรู้เกี'ยวกบั IT ไม่มากพอ นอกจากนี� เวลามีปัญหาทางภาครัฐก็มีบุคลากรที'จะ
คอยแกไ้ขปัญหานอ้ย 
 6.2  ท่านคิดว่าการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐรูปแบบใหม่ที'ส่งเสริมให้เป็นอิเล็กทรอนิกส์ครบวงจร
ดงักล่าวจะช่วยลดปัญหาทุจริตคอร์รัปชั'นไดห้รือไม่ 
 การนาํเทคโนโลยีมาใช้งานอาจช่วยให้การทุจริตทาํไดน้้อยลง การตรวจสอบทาํไดง่้ายขึ�น 
ช่วยแกปั้ญหาการฮั�วที'เนื'องมาจากการรู้วา่ใครเขา้ร่วมการจดัซื�อจดัจา้งบา้ง  
 r.a ท่านคิดวา่กรมบญัชีกลางควรพฒันาปรับปรุงรูปแบบการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐเพิ'มเติมเพื'อลด
ปัญหาทุจริตคอร์รัปชั'นอยา่งไร  
 การอาํนวยความสะดวกให้ผูค้า้เขา้ร่วมโครงการจดัซื�อจดัจา้งมากเท่าไรยิ'งทาํให้การฮั�วทาํ
ไดย้าก นอกจากนี�  การเปิดเผยขอ้มูลการจดัซื�อจดัจา้งอย่างโปร่งใสก็เป็นปัจจยัสําคญัที'ทาํให้มีผูค้า้
เขา้ร่วมมากยิ'งขึ�น ที'สําคญัอีกอย่างหนึ' งคือการกาํหนดสเปคกลางที'โปร่งใสชดัเจน ไม่ล็อคสเปค  
ก็จะทาํใหก้ารทุจริตลงนอ้ยลง ทั�งนี�  การกาํหนดราคากลางตอ้งมีมาตรฐานอา้งอิงราคาตลาดที'แทจ้ริง
ดว้ยมิเช่นนั�น รัฐอาจไดสิ้นคา้ไม่มีคุณภาพ 
 ทั�งนี�   ผูบ้ริหารมีบทบาทสาํคญัอยา่งยิ'งในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการทุจริต คอร์รัปชั'น 
โดยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร ปรับปรุงระบบการจดัซื�อจดัจา้ง ตลอดจนการจ่ายเงินแผน่ดินให้เกิด
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ความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ สนับสนุนภาคประชาชนให้มีส่วนร่วมในการรณรงค์เรื' อง
ดงักล่าวอยา่งจริงจงั และปลูกจิตสานึกและค่านิยมของสังคมให้ประชาชนร่วมกนัต่อตา้นการทุจริต
และการประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ที'ของรัฐ การเลือกโครงการที'ให้ผลตอบแทนทางเศรษฐกิจและ
เป็นประโยชน์แก่ประชาชนในพื�นที' ในทอ้งถิ'นมากที'สุดและส่งเสริมให้มีการจดัซื�อวสัดุอุปกรณ์ที'
ไดม้าตรฐานหรือราคาไม่สูงกวา่ความเป็นจริง มีการกาํหนดนโยบายการป้องกนัการทุจริตในองคก์ร
เพื'อใหบุ้คลากรในองคก์รไดถื้อปฏิบติัร่วมกนั 
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ลกัษณะวชิา   วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

เรื�อง    การพัฒนาประสิทธิภาพการจัดซื'อจัดจ้างภาครัฐด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 

เพื�อลดปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั�น 

ผู้วจัิย  นางสาวชุณหจิต  สังข์ใหม่    หลกัสูตร  วปอ.    รุ่นที�  56  

ตําแหน่ง  รองอธิบดี  กรมบัญชีกลาง 
 
ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั�นสร้างความเสียหายและก่อผลกระทบอย่างรุนแรง 
ต่อสังคมไทย ทั#งในส่วนของความเสียหายที�เกิดขึ#นที�สามารถวดัเป็นตวัเงินไดจ้ากการจดัหาสินคา้
และบริการสาธารณะที�ไม่มีคุณภาพไม่คุม้ค่างบประมาณที�เสียไป ขณะเดียวกนัการทุจริตคอร์รัปชั�น
ยงับั�นทอนศกัยภาพการเติบโตของเศรษฐกิจของประเทศ และสร้างปัญหาในการดึงดูดการลงทุน
ของต่างชาติ  

นอกจากนี# ยงัมีปัญหามากมายอยู่ในตัวกระบวนการจัดซื#อจัดจ้างแบบดั# งเดิมเช่น 
รัฐบาลขาดฐานขอ้มูลการจดัซื#อจดัจา้งระดบัชาติ และไม่มีการจดัการขอ้มูลเพื�อติดตามโครงการ
จดัซื#อของรัฐ  และหน่วยงานขาดความโปร่งใส  ตลอดจนอตัราการหมุนเวียนของเจา้หน้าที�จดัซื#อ
จดัจา้งสูง และมีกระบวนการดาํเนินการจดัซื#อจดัจา้งที�ผิดกฎหมาย ดงันั#น การจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐ
ของไทยจึงจาํเป็นตอ้งแกไ้ขดว้ยการมีกลไกการแข่งขนัอยา่งเป็นธรรม และเปิดเผยขอ้มูลการจดัซื#อ
จดัจา้งเพื�อความโปร่งใส และตรวจสอบไดโ้ดยการปฏิรูประบบการทาํงานและการนาํเทคโนโลย ี
มาใช้แทนการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที�  หรือการพัฒนาระบบการจัดซื# อจัดจ้างให้เป็น
อิเล็กทรอนิกส์ 

รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์  (e-Government) คือการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื�อสารมาใช้เป็นเครื�องมือในการบริหารจดัการและให้บริการประชาชนและภาคธุรกิจเอกชน
โดยภาครัฐ ซึ� งวิธีการบริหารจดัการภาครัฐสมยัใหม่ โดยการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ
เครือข่ายสื� อสารจึงเป็นการเพิ�มประสิทธิภาพการดําเนินงานภาครัฐ และปรับปรุงการบริการ 
แก่ประชาชน นอกจากนี# ยงัรวมถึงการบริการด้านขอ้มูลและสารสนเทศเพื�อส่งเสริมการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนช่วยให้ประชาชนมีความใกล้ชิดกับภาครัฐมากขึ# นเนื�องจาก 
สื�ออิเล็กทรอนิกส์จะเป็นเครื�องมือที�สําคญัในการเขา้ถึงบริการของรัฐ และประการสําคญัจะตอ้งมี
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ความร่วมมืออย่างใกล้ชิดและเต็มใจจากทั#ง 3 ฝ่าย ไดแ้ก่ ภาครัฐ ภาคธุรกิจ และประชาชน ซึ� ง 
ผลพลอยไดที้�สาํคญัที�จะไดรั้บคือ ธรรมาภิบาลและความโปร่งใสที�มีมากขึ#นในกระบวนการทาํงาน
ของระบบราชการ อนัเนื�องมาจากการเปิดเผยขอ้มูล และประชาชนสามารถเขา้มาตรวจสอบได้
ตลอดเวลา จึงคาดว่าจะนําไปสู่การลดคอร์รัปชั�นได้ในที� สุด ตัวอย่างเว็บไซต์ของรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์ไดแ้ก่ เวบ็ไซต ์www.gprocurement.go.th ซึ� งเป็นเวบ็ไซตศ์ูนยข์อ้มูลการจดัซื#อจดัจา้ง
ของรัฐบาลทั#งหมด 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
1. เพื�อศึกษาสภาพการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐของไทยในปัจจุบนั  
O.  เพื�อวิเคราะห์ระบุช่องโหวใ่นกระบวนการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐ ซึ� งก่อให้เกิดปัญหา

การทุจริตคอร์รัปชั�นในการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐ 
P.  เพื�อกําหนดกรอบและเสนอแนวทางการพฒันาการจัดซื# อจัดจ้างภาครัฐให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ�งขึ#นและสามารถป้องกนัการทุจริตไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
4. เพื�อนาํระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการกาํหนดรูปแบบการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐของ

ประเทศไทยเพื�อลดการทุจริตคอร์รัปชั�น 

ขอบเขตของการวจิยั 

1.  การศึกษาครั# งนี# มุ่งศึกษาและวิเคราะห์แนวทางการพฒันาประสิทธิภาพการจดัซื#อ
จัดจ้างภาครัฐด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ของไทย ภายใต้หน้าที�ความรับผิดชอบของ
กรมบญัชีกลาง 

2. การศึกษาวจิยัจะอยูภ่ายใตข้อบเขตที�กาํหนดในระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ย
การพสัดุ พ.ศ. ORPR และที�แก้ไขเพิ�มเติม และระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพสัดุด้วย
วธีิการทางอิเล็กทรอนิกส์  พ.ศ. ORST 

3. ในส่วนของการพฒันารูปแบบการจดัซื#อจดัจา้งที�แตกต่างไปจากที�ใชอ้ยู่เดิม อาจทาํให้
ต้องมีการแก้ไขเพิ�มเติมระเบียบพสัดุข้างต้น ดังนั#นในการวิจยันี# จะเป็นเพียงการเสนอแนวคิด
เกี�ยวกบักฎระเบียบกวา้งๆ โดยไม่ระบุในรายละเอียด 

วธีิดาํเนินการวจิยั 
การโครงการวิจยันี# เป็นโครงการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยศึกษา วิเคราะห์กระบวนการ 

รูปแบบ และลกัษณะของการจดัซื#อจดัจา้งดว้ยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ซึ� งมีวิธีการดาํเนินการวิจยั 
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โดยการศึกษาแนวทางการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐของประเทศที�พฒันาแลว้ที�ประสบความสําเร็จเพื�อ
นาํมาเปรียบเทียบ (Benchmarking) กบัการจดัซื#อจดัจา้งของประเทศไทยในปัจจุบนั ตลอดจนศึกษา
จากเอกสารทางวิชาการ (Documentary Research) อาทิ หนงัสือ ตาํรา คาํบรรยาย บทความ สื�อ
สิ�งพิมพ ์งานวิจยั วิทยานิพนธ์ วารสารที�เกี�ยวขอ้ง และการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการคน้ควา้ทาง
อินเตอร์เน็ต ที�มีการกล่าวถึงปัญหา และแนวทางการแก้ไขปัญหาการทุจริตในการจดัซื#อจดัจา้ง
ภาครัฐ รวมทั# งการศึกษาความเห็นของนักวิชาการที�ได้มีการกล่าวถึงปัญหาการทุจริตใน
กระบวนการจดัซื#อจดัจ้างภาครัฐของประเทศไทยและแนวทางการแก้ปัญหาด้วยการนําระบบ
อิเล็กทรอนิกส์มาใช ้ 

ผลการวจิยั 
จากการวิจยัพบว่า เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพในการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐ กรมบญัชีกลาง 

ตอ้งดาํเนินการปรับปรุงระบบ  e-GP ในปัจจุบนั รวมทั#งพฒันาระบบจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์ขึ#นมาใหม่ เพื�อให้การจดัซื#อจดัจา้งมีความโปร่งใส ตรวจสอบได ้และกระตุน้ให้เกิด
การแข่งขนัไดม้ากขึ#น รวมทั#งลดปัญหาทุจริตคอร์รัปชั�น โดยกรมบญัชีกลางตอ้งพฒันาระบบจดัซื#อ
จดัจา้งใหเ้ป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์อยา่งครบวงจรเพื�อลดการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลในการเขา้มา
มีส่วนร่วมในการดาํเนินการจดัซื#อจดัจา้ง ทั#งในส่วนของเจา้หน้าที�ที�ดาํเนินงานการจดัซื#อจดัจา้ง 
และผูค้ ้ากับภาครัฐ ผ่านระบบจดัซื#อจดัจ้างรูปแบบใหม่ที�เรียกว่า ระบบ e–Bidding และระบบ  
e–Market ซึ� งเป็นระบบที�เน้นให้หน่วยงานภาครัฐสามารถจดัซื#อพสัดุให้สอดคล้องกับรูปแบบ
ประเภทสินคา้  เงินงบประมาณที�ไดรั้บ และระยะเวลาที�จดัหา เพิ�มความคุม้ค่าให้กบัส่วนราชการ 
ในอนัที�จะสามารถจดัหาพสัดุไดใ้นราคาที�เหมาะสม และทนัเวลาที�ตอ้งการใช้งาน รวมทั#งพฒันา
ระบบ e–Bidding เพื�อใช้สําหรับการจัดซื# อจัดจ้างสินค้าและบริการที� มีความซับซ้อน ต้องใช้
เทคโนโลยขีั#นสูง และเทคนิคเฉพาะ และระบบ e–Market สาํหรับการจดัซื#อจดัจา้งสินคา้และบริการ
ที�เป็นสินคา้ที�มีคุณสมบติัเป็นมาตรฐาน มีผูข้ายมากราย และมีการจดัซื#อบ่อยครั# ง โดยพฒันาระบบดงักล่าว
จะลดการเผชิญหนา้ และการปฏิสัมพนัธ์ ระหว่างผูซื้#อและผูข้าย ลดการใช้ดุลยพินิจของเจา้หนา้ที�
เมื�อเปรียบเทียบกบัระบบการจดัซื#อจดัจา้งปัจจุบนั อีกทั#งยงัช่วยลดการสมยอมราคาระหวา่งผูซื้#อได้
เป็นอยา่งมาก เนื�องจากจะช่วยขจดัการปรากฏตนพร้อม ๆ กนัของผูที้�จะยื�นเสนอราคา ในขั#นตอน
การฟังการชี#แจงตอบขอ้สงสัยเกี�ยวกบัรายละเอียดในเอกสารการจดัซื#อจดัจา้ง  และขั#นตอนการมาดู
สถานที�ก่อสร้าง โดยทั#งหมดจะดาํเนินการผา่นระบบอิเล็กทรอนิกส์ เพื�ออาํนวยความสะดวกให้แก่ 
ผูที้�จะยื�นเสนอราคา ทาํให้การสมยอมราคาระหวา่งผูค้า้มิอาจกระทาํไดโ้ดยง่ายอยา่งเช่นในปัจจุบนั 
เนื�องจากผูค้า้จะไม่ทราบวา่ใครบา้งที�จะเขา้ร่วมการจดัซื#อจดัจา้งในโครงการนั#น ๆ  
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กล่าวคือ เมื�อเจ้าหน้าที�พสัดุบนัทึกข้อมูลความต้องการสินค้าและบริการในระบบ       
e-GP ระบบจะส่งขอ้มูลไปยงัผูค้า้ภาครัฐที�มีคุณสมบติัตรงตามความตอ้งการของส่วนราชการโดย
อตัโนมติัทุกรายอย่างทั�วถึงและเท่าเทียม จากนั#นหากผูค้า้สนใจที�จะเสนอขายสินคา้ให้กบัส่วน
ราชการ ผูค้า้ก็จะเสนอราคากลบัมาผา่นทางระบบ e-GP  ซึ� งระบบ e-GP จะดาํเนินการเลือกผูค้า้ที�
เป็นผูช้นะจากเงื�อนไขที�ส่วนราชการกาํหนด (เช่น เลือกจากราคาตํ�าสุด หรือเลือกจากระบบ price 
performance ที�ดูจากองคป์ระกอบอื�น ๆ นอกเหนือจากราคาตํ�าสุด เป็นตน้)  

ดงันั#น จากการพฒันาระบบ e-GP ครบทั#ง 3 ระยะ ระบบ e-GP มีระบบงานทั#งหมด ดงันี#  
1. ระบบศูนยข์อ้มูลจดัซื#อจดัจา้ง ซึ� งประกอบดว้ยระบบยอ่ยต่างๆ ไดแ้ก่ 

e.e  ระบบเปิดเผยขอ้มูลการจดัซื#อจดัจา้ง  
1.2 ระบบลงทะเบียน  
1.3 ระบบปฏิบติังานดา้นการจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐ  
1.4 ระบบการบริหารสัญญา  
1.5 ระบบสัญญาอิเล็กทรอนิกส์ (e-Contract) 
1.6 ระบบสารสนเทศเพื�อการจดัการ  
e.i  ระบบ Help Desk   
1.8 ระบบประเมินผูค้า้ (Grading) 
1.9 ระบบจดัซื#อจดัจา้ง 12 วธีิ 
1.10 ระบบ e-Market 
1.11 ระบบ e-Bidding 
1.12 ระบบคน้หาขอ้มูลสินคา้และบริการ (e-Sourcing) 
1.13 ระบบ e-Catalog 
1.14 การเชื�อมโยงขอ้มูลกบัระบบอื�นๆ อาทิ  เชื�อมโยงกบัระบบ GFMIS ในดา้น

ของขอ้มูลงบประมาณ และการเบิกจ่ายเงิน  เชื�อมโยงกบั Bank Gateway ในดา้นของการตรวจสอบ
หนงัสือคํ#าประกนั (Bank Guarantee) และการซื#อซองทางอิเล็กทรอนิกส์ รวมทั#ง การเชื�อมโยงกบั
ศูนยข์อ้มูลที�ปรึกษาไทย ในดา้นการขอ้มูลที�ปรึกษาที�ไดจ้ดทะเบียนกบัศูนยที์�ปรึกษาไทย 

1.15 ระบบ CA (Certificated Authority) 
1.16 ระบบ OTP (One Time Password) 
1.17 ระบบสารสนเทศจดัซื#อจดัจา้งภาครัฐเชิงพื#นที� 
 

 



5 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. กรมบญัชีกลางตอ้งมีระบบฐานขอ้มูลสินคา้ (e-Catalog) และขอ้มูลผูค้า้ภาครัฐที�ขาย

สินคา้อยู่ในระบบ (e-Sourcing) เพื�ออาํนวยความสะดวกให้หน่วยงานภาครัฐที�เป็นผูซื้#อสามารถ
สืบค้นรายละเอียดของสินค้าและบริการ และราคาในปัจจุบัน ตลอดจนค้นหาข้อมูลผูค้ ้าผ่าน
เครือข่าย ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง โดยมิตอ้งสื�อสารกบัผูค้า้ 

O. กรมบญัชีกลางควรสนบัสนุนและให้ความรู้กบัผูค้า้เกี�ยวกบัการจดทะเบียนผูค้า้กบั
ภาครัฐ ซึ� งจะทาํใหผู้มี้สิทธิตามคุณสมบติัที�หน่วยงานกาํหนด เขา้ร่วมการจดัซื#อจดัจา้งมีจาํนวนมาก
ขึ#น ยงัผลให้ระดบัการแข่งขนัสูงขึ#น โดยผูค้า้ที�สนใจในการจดัซื#อจดัจา้งสามารถดาวโหลดเอกสาร
รายละเอียดคุณสมบติัเฉพาะ และเงื�อนไขการจดัซื#อจดัจา้งไดโ้ดยผา่นเครือข่าย และไม่เสียค่าใชจ่้าย
ใด ๆ ทาํให้หน่วยงานไม่มีบญัชีรายชื�อของผูที้�มารับหรือซื#อเอกสารการจดัซื#อจดัจา้ง ส่งผลให้การ
สมยอมราคาระหวา่งผูค้า้มิอาจดาํเนินการไดโ้ดยง่าย 

3. กรมบญัชีกลางตอ้งกาํหนดรูปแบบการระบุสินคา้และบริการแต่ละประเภทที�อยูใ่น
ระบบ e-Catalog และ e-Sourcing ให้เป็นรูปแบบสากล โดยการระบุสินคา้และบริการโดยใช้
รูปแบบของรหสัที�เป็นสากลที�เรียกวา่ UNSPSC : United Nations Standard Products and Services 
Code  
ที�กาํหนดโดยสหประชาชาติ  ทาํให้ประเทศไทยสามารถรองรับการดาํเนินการจดัซื#อจดัจ้างกับ
ต่างชาติไดส้ะดวกและง่ายขึ#น ตลอดจนยงัสามารถเปรียบเทียบราคาสินคา้และบริการกบันานาชาติ
ไดด้ว้ย นอกจากนั#น ควรเชื�อมโยงรหสัดงักล่าวกบัระบบเบิกจ่ายเงิน (GFMIS) โดยกาํหนดให้ระบบ 
GFMIS ตอ้งใชร้หสั UNSPSC ดงักล่าวในระบบเช่นเดียวกนั เพื�อสนบัสนุนการตรวจสอบขอ้มูลการ
เบิกจ่ายเงินในแต่ละโครงการจดัซื#อสินคา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และโปร่งใส 

4. เนื�องจากรูปแบบการดาํเนินการจดัซื#อจดัจา้งจะเป็นไปจากเดิมอย่างมาก ดงันั#น 
กรมบญัชีกลางจึงควรแกไ้ข ปรับปรุงระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ พ.ศ. ORPR และที�
แก้ไขเพิ�มเติม และระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพสัดุ ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์  
พ.ศ. ORST ให้สอดคลอ้งกบัแนวทางที�ไดเ้สนอขา้งตน้ โดยการแกไ้ขปรับปรุงควรกระทาํควบคู่กบั
การปรับปรุงพฒันาแกไ้ขระบบ e–GP และตอ้งมีการประสานงานอย่างใกลชิ้ดระหว่างเจา้หน้าที�
ผูพ้ฒันาระบบ e-GP และเจา้หนา้ที�ผูก้าํหนดระเบียบ 
 


