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บทคดัย่อ 
เร่ือง             การพฒันาประสิทธิภาพการจดัสรรงบประมาณแบบบูรณาการเพือ่การ 
                     พฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการสังคมในระดับพืน้ที่ กรณีศึกษา  
                     กระทรวงการพฒันาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
ลักษณะวชิา  สังคมจติวทิยา 
ผู้วจิยั            นายเฉลิมพล  เพญ็สูตร  หลักสูตร วปอ. รุ่นที่ ๕๖ 
 
 การวิจยัเร่ือง “การพฒันาประสิทธิภาพการจัดสรรงบประมาณแบบบูรณาการเพื่อการ
พฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการสังคมในระดบัพื้นท่ี กรณีศึกษา กระทรวงการพฒันาสังคมและ
ความมัน่คงของมนุษย”์ เป็นการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพโดยศึกษาบทบาทของส านกังบประมาณใน
การจดัสรรและติดตามการด าเนินงานของกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์
(พม.) ผลการวิจัยพบว่า ระบบการจัดสรรงบประมาณเอ้ือต่อการบูรณาการงาน โดยส านัก
งบประมาณน า value Chain  มาใช้ โครงสร้าง พม. ออกแบบให้มีการท างานส่งต่อภารกิจ  ทั้งน้ี
เง่ือนไขและแนวทางท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการพฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการสังคมเชิง
บูรณาการในระดับพื้นท่ี คือ ระบบสารสนเทศเพื่อวิเคราะห์สถานการณ์สังคม การจัดสรร
งบประมาณตอ้งพิจารณาการเช่ือมร้อยกระบวนงานและการน าส่งผลผลิตระหว่างส่วนราชการ มี
กลไกกระทรวงระดบัพื้นท่ีเป็นหน่วยปฏิบติัและบูรณาการ ทั้งน้ีการปรับเปล่ียนนโยบายรัฐบาล
และผูบ้ริหารระดบัสูงมีผลตอ่ความตอ่เน่ืองและยัง่ยืนของโครงการ การให้องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน(อปท.) มีความตระหนักรู้ ยอมรับและร่วมเป็นหุ้นส่วนจะท าให้งานบรรลุเป้าหมาย 
รูปแบบวฒันธรรมองคก์ร แนวคิดการท างานของบุคลากรและกฎระเบียบท่ียงัไม่ปรับเปล่ียนท า
ใหร้ะบบงานไม่เอ้ือตอ่การบูรณาการ  ส าหรับขอ้เสนอแนะการจดัสรรงบประมาณตอ้งน า value 
chain มาใช้วิเคราะห์การส่งต่อกระบวนงาน ใช้พื้นท่ีเป็นตวัก าหนดฐานงบประมาณ ตอ้ง
ก าหนดใหก้ารบูรณาการเป็นนโยบายท่ีตอ้งท า  ควรปรับโครงสร้างภารกิจ พม. ตามกลุ่มเป้าหมาย 
เพื่อใหท้ างานเบด็เสร็จในส่วนราชการ  สร้างคุณคา่และคา่นิยมการท างานบนพื้นฐานความส าเร็จ
ขององค์กรร่วมกัน พฒันาระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศท่ีเช่ือมโยงการใช้ประโยชน์ร่วมกัน 
ผลกัดนัใหก้ารจดัสวสัดิการสังคมและพฒันาสังคมเป็นประเด็นสาธารณะให้ทุกภาคส่วนเขา้มา
ท างานร่วมกนัเชิงระบบ  ผูป้ฏิบติังานตอ้งมีทกัษะและระบบคิดเชิงบูรณาการ ให้ความส าคญัใน
การจดัการความรู้ และร่วมพฒันาศกัยภาพพร้อมกบัภาคีเครือขา่ย  
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 การวิจยัเร่ือง “การพฒันาประสิทธิภาพการจดัสรรงบประมาณแบบบูรณาการเพื่อการ
พฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการสังคมในระดบัพื้นท่ี กรณีศึกษา กระทรวงการพฒันาสังคม
และความมัน่คงของมนุษย”์ เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรการป้องกนัราชอาณาจกัร 
รุ่นท่ี ๕๖ ประจ าปีการศึกษา พุทธศกัราช ๒๕๕๖ - ๒๕๕๗ ของวิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 
สถาบนัวิชาการป้องกนัประเทศ  โดยมีความมุ่งหวงัให้ผูว้ิจัยไดน้ าความรู้ น าทฤษฎีแนวคิด
เก่ียวกับการจัดท างบประมาณ การบูรณาการ และพัฒนาสังคมและจัดสวัสดิการสังคม 
รวมถึงองคค์วามรู้อ่ืนและประสบการณ์ในการท างาน  มาใช้ในการประมวลและวิเคราะห์
ขอ้มูล เพื่อให้ทราบถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานการพฒันาสังคมและการจัดสวสัดิการ
สังคมในระดบัพื้นท่ีเชิงบูรณาการ  และจดัท าขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันาแนวทางการจดัสรร
งบประมาณและการขบัเคล่ือนงานการพฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการสังคมเชิงบูรณาการ
ในระดับพื้นท่ี อันจะเป็นประโยชน์ในการพฒันาศักยภาพกลุ่มเป้าหมาย เพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพชีวิต ลดปัจจยัเส่ียงในการเป็นผูป้ระสบปัญหาทางสังคม และสร้างการมีส่วนร่วมใน
การเฝ้าระวงั ป้องกนั และแกไ้ขปัญหาสังคมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 
 
 
   
    (นายเฉลิมพล  เพญ็สูตร) 
   นกัศึกษาวิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 
              หลกัสูตร วปอ. รุ่นท่ี ๕๖ 
      ผูว้ิจยั 
 
 
 
 

 



 

 

 

สารบัญ 
 
บทท่ี ๑ บทน ำ            ๑ 
 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ           ๑ 
 วตัถุประสงคข์องกำรวิจยั           ๓ 
 ขอบเขตของกำรวิจยั           ๔ 
 วิธีด ำเนินกำรวิจยั           ๔ 
 ขอ้จ ำกดัของกำรวิจยั           ๕ 
 ประโยชน์ท่ีไดรั้บจำกกำรวิจยั           ๕ 
 ค  ำจ ำกดัควำม           ๕ 
 
บทท่ี ๒ แนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง          ๗ 
 แนวคิดสวสัดิกำรสังคมและกำรพฒันำสังคม         ๗ 
 แนวคิดเชิงบูรณำกำร        ๒๖ 
 แนวคิดห่วงโซ่คุณคำ่ (Value Chain)       ๓๕ 
 ระบบงบประมำณแบบมุ่งเนน้ผลงำนตำมยทุธศำสตร์     ๓๘ 
 ยทุธศำสตร์จดัสรรงบประมำณ        ๔๗ 
 กฎหมำยและนโยบำยท่ีเก่ียวขอ้ง        ๖๒ 

- รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจกัรไทย พุทธศกัรำช ๒๕๕๐   ๖๒ 
- นโยบำยรัฐบำล        ๖๓ 
- ยทุธศำสตร์สวสัดิกำรสังคมไทย ฉบบัท่ี ๒      ๖๔ 
   (พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙) 
- พระรำชกฤษฎีกำว่ำดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีกำรบริหำร    ๖๕ 
   กิจกำรบำ้นเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 

 
บทท่ี ๓ บทบำทภำรกิจและงบประมำณของกระทรวงกำรพฒันำสังคม    ๖๗ 
                  และควำมมัน่คงของมนุษย ์
 บทบำทภำรกิจของกระทรวงกำรพฒันำสังคม      ๖๗ 



 
 

 

 
 

 

สารบัญ (ต่อ) 
 

                 และควำมมัน่คงของมนุษย ์
 ยทุธศำสตร์กระทรวงกำรพฒันำสังคมและควำมมัน่คงของมนุษย ์   ๗๑ 
 กำรด ำเนินงำนดำ้นงบประมำณในกำรจดัสวสัดิกำรสังคม     ๘๑ 
                 ของกระทรวงกำรพฒันำสังคมและควำมมัน่คงของมนุษย ์
 กลไกกำรขบัเคล่ือนงำนพฒันำสังคมและกำรจดัสวสัดิกำรสังคม    ๘๗ 
                 เชิงบูรณำกำรในระดบัพื้นท่ี 
 
บทท่ี ๔ กำรพฒันำประสิทธิภำพกำรจดัสรรงบประมำณแบบบูรณำกำร    ๙๕ 
 เพื่อกำรพฒันำสังคมและกำรจดัสวสัดิกำรสังคมในระดบัพื้นท่ี 
 เง่ือนไขสู่ควำมส ำเร็จในกำรพฒันำสังคมและกำรจดัสวสัดิกำรสังคม   ๙๗ 
 เชิงบูรณำกำรในระดบัพื้นท่ี 
 แนวทำงกำรพฒันำประสิทธิภำพกำรจดัสรรงบประมำณ                ๑๑๘ 
 แบบบูรณำกำรเพื่อกำรพฒันำสังคมและกำรจดัสวสัดิกำรสังคม 
 ในระดบัพื้นท่ี 
 
บทท่ี ๕ สรุปและขอ้เสนอแนะ                   ๑๒๐ 
 สรุป                    ๑๒๐ 
 ขอ้เสนอแนะ                  ๑๒๓ 
 
บรรณำนุกรม                   ๑๓๔ 
ประวติัโดยยอ่                   ๑๓๗ 
 
 
 



 

 

 
 

สารบญัตาราง 
 
ตำรำงท่ี ๓.๑ ประเดน็ยทุธศำสตร์ เป้ำประสงค ์ตวัช้ีวดั กลยทุธ์ โครงกำร/กิจกรรม               ๗๒ 
ตำรำงท่ี ๔.๑ จ ำแนกส่วนรำชกำรและโครงกำรในกำรพฒันำสังคมและ                ๑๐๐ 
      จดัสวสัดิกำรสังคมเชิงบูรณำกำรระดบัพื้นท่ี ประจ ำปี ๒๕๕๖  
      ในพื้นท่ี ๔ จงัหวดั 
ตำรำงท่ี ๔.๒ แสดงงบประมำณท่ีจดัสรรและผลกำรด ำเนินงำนเก่ียวกบั                                 ๑๐๔ 
       กำรพฒันำสังคมและกำรจดัสวสัดิกำรในระดบัพื้นท่ี  
       ปีงบประมำณ พ.ศ.๒๕๕๖ 
ตำรำงท่ี ๔.๓ แสดงควำมสัมพนัธ์กลไกกำรด ำเนินกำรโครงกำรเชิงบูรณำกำร              ๑๐๖ 
       ในระดบัพื้นท่ี 
ตำรำงท่ี ๔.๔ แสดงแผน-ผลกำรด ำเนินงำนโครงกำรพฒันำกระบวนกำรเรียนรู้                      ๑๐๘ 
      แก่เดก็และเยำวชน กรมพฒันำสังคมและสวสัดิกำร  
      ปีงบประมำณ พ.ศ.๒๕๕๖ 
ตำรำงท่ี ๔.๕ แสดงแผน-ผลกำรด ำเนินงำนโครงกำรจดัตั้งศูนยพ์ฒันำครอบครัว                    ๑๑๐ 
       ในชุมชน (ศพค.) ส ำนกังำนกิจกำรสตรีและสถำบนัครอบครัว 
        ปีงบประมำณ พ.ศ.๒๕๕๖ 
ตำรำงท่ี ๔.๖ แสดงแผน-ผลกำรด ำเนินงำนโครงกำรอำสำสมคัรดูแลผูสู้งอำย ุ                         ๑๑๑ 
      ท่ีบำ้น (อผส.) ส ำนกังำนส่งเสริมสวสัดิภำพและพิทกัษเ์ดก็ เยำวชน  
      ผูด้อ้ยโอกำส และผูสู้งอำย ุปีงบประมำณ พ.ศ.๒๕๕๖ 
ตำรำงท่ี ๔.๗ แสดงแผน-ผลกำรด ำเนินงำนโครงกำรพฒันำศกัยภำพคนพิกำร                        ๑๑๓ 
       โดยชุมชน ส ำนกังำนส่งเสริมและพฒันำคุณภำพชีวิตคนพิกำร 
       แห่งชำติ พ.ศ.๒๕๕๖ 
 
 
 



 
 

 

 
 

 

สารบญัแผนภาพ 
 

แผนภำพท่ี ๒-๑ กรอบควำมคิด หลกัคิดเชิงบูรณำกำร       ๒๖ 
แผนภำพท่ี ๒-๒ มองอยำ่งอุปนยั           ๓๐ 
แผนภำพท่ี ๒-๓ ขั้วตรงขำ้ม        ๓๒ 
แผนภำพท่ี ๒-๔ กำรคิดบูรณำกำรเพื่อหำควำมเป็นไปไดใ้นกำรก ำหนดเป็นสัดส่วน  ๓๓ 
แผนภำพท่ี ๒-๕ กำรวิเครำะห์ห่วงโซ่คุณคำ่       ๓๖ 
แผนภำพท่ี ๒-๖ กำรถ่ำยทอดภำรกิจจำกกระทรวงสู่กำรปฏิบติั     ๓๗ 
           โดยใชแ้นวทำงห่วงโซ่คุณคำ่ 
แผนภำพท่ี ๒-๗ ห่วงโซ่คุณคำ่ในกำรพฒันำงำนกรมพฒันำสังคมและสวสัดิกำร   ๓๘ 
แผนภำพท่ี ๒-๘ ผงัควำมเช่ือมโยงกำรไดป้ระโยชน์จำกกำรใชร้ะบบงบประมำณ               ๔๒ 
            แบบมุ่งเนน้ผลงำน 
แผนภำพท่ี ๒-๙ โครงสร้ำงงบประมำณตำมยทุธศำสตร์      ๔๖ 
แผนภำพท่ี ๒-๑๐ กำรสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแขง่ขนั      ๔๘ 
แผนภำพท่ี ๒-๑๑ กำรจดัสวสัดิกำร กำรดูแลคนตลอดช่วงชีวิต     ๕๗ 
แผนภำพท่ี ๒-๑๒ หลกั ๓R        ๕๗ 
แผนภำพท่ี ๓.๑ ควำมเช่ือมโยงแผนงบประมำณกระทรวงกำรพฒันำสังคม     ๘๐ 
                           และควำมมัน่คงของมนุษย ์พ.ศ. ๒๕๕๖ 
แผนภำพท่ี ๔-๑ แสดง value Chain กระทรวงกำรพฒันำสังคมและควำมมัง่คงของมนุษย ์       ๙๕ 
แผนภำพท่ี ๔-๒ แสดงควำมเช่ือมโยงกำรแบ่งโครงสร้ำงระดบัส่วนรำชกำร กบั     ๙๖ 
            value Chain ของกระทรวงกำรพฒันำสังคมและควำมมัน่คงของมนุษย ์
แผนภำพท่ี ๕-๑ ผงัควำมเช่ือมโยงกำรบูรณำกำรงำนดำ้นกำรพฒันำสังคมและ             ๑๒๖ 
            กำรจดัสวสัดิกำรในระดบัพื้นท่ี 
 
 



บทที่ ๑ 
บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ด้วยสภาพสังคมในปัจ จุบัน ท่ี เ ป็นโลกา ภิว ัฒน์  (Globalization) และทุนนิยม 
(Capitalism) ท่ีใหคุ้ณค่ากบัความรวดเร็วฉบัไว ความสะดวกสบาย ความฟู่ ฟ่า หรูหรา ประกอบกบั
กลไกการตลาดท่ีส่งเสริมใหค้นมีค่านิยมในการซ้ือหาส่ิงของอนัมีมลูค่ามากหรือราคาแพง เพียงเพื่อ
เป็นตวัแทนของการไดรั้บการยอมรับจากสงัคม จากเหตุการณ์ดงักล่าวท าใหช่้องว่างระหว่างชนชั้น
มีระยะห่างมากข้ึน คนรวยรวยมากข้ึน ในขณะท่ีคนยากจนนั้นจนมากข้ึนและเพ่ิมจ านวนสูงข้ึน 
ส่งผลกระทบใหป้ระชาชนบางกลุ่มไม่สามารถปรับตวัใหเ้ท่าทนักบัการเปล่ียนแปลง  ท าให้ตกเป็น
ผูด้อ้ยโอกาสหรือกลุ่มเส่ียงท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาสงัคมต่าง ๆ ท่ีมีความซบัซอ้นและรุนแรงมากข้ึน อาทิ 
ส่ิงเสพติด ปัญหาสุขภาพจิต ปัญหาพฤติกรรมไม่เหมาะสมของวยัรุ่น ฯลฯ เป็นผลให้ความตอ้งการ
การบริการทางสงัคมดา้นสวสัดิการและการสังคมสงเคราะห์มีมากข้ึนเช่นกนั แต่การจดัหาบริการ
ทางสังคมและการพฒันาท่ีย ัง่ยืนนั้น จะตอ้งเกิดจากการกระตุน้ให้ก่อเกิดความตระหนักและการ
ส่งเสริมการมองเห็นคุณค่าพลงัความสามารถในตัวของมนุษยทุ์กคน การประสานพลงัจากการ
รวมกลุ่มคนในชุมชน องค์กรภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน องค์กรเอกชน และองค์กรภาคี
เครือข่ายต่าง ๆ ในความร่วมมือ ร่วมใจ ร่วมคิด วิเคราะห์ท่ีจะบริหารดูแลทรัพยากรท่ีมีในทอ้งถ่ิน
ของตนไดอ้ยา่งบูรณาการ มีประสิทธิภาพและเสมอภาค ทัว่ถึงทุกคนในชุมชนได ้

ปัจจุบนัปัญหาสงัคมไดรั้บความสนใจจากภาครัฐ เอกชน และประชาชนเพ่ิมข้ึน ดงัเห็น
ไดจ้ากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยฉบบัปัจจุบนั (พ.ศ.๒๕๕๐) ท่ีไดบ้ญัญติัสิทธิและเสรีภาพ
ไวใ้นหมวด ๓ สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย 

มาตรา ๕๒ เด็กและเยาวชน มีสิทธิในการอยู่รอดและไดรั้บการพฒันาดา้นร่างกาย จิตใจ
และสติปัญญา ตามศกัยภาพในสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม โดยค านึงถึงการมีส่วนร่วมของเด็กและ
เยาวชนเป็นส าคญั 

เด็ก เยาวชน สตรี และบุคคลในครอบครัว มีสิทธิไดรั้บความคุม้ครองจากรัฐ  
ให้ปราศจากการใชค้วามรุนแรงและการปฏิบติัอนัไม่เป็นธรรม ทั้งมีสิทธิได้รับการ

บ าบดัฟ้ืนฟใูนกรณีท่ีมีเหตุดงักล่าว 
การแทรกแซงและการจ ากดัสิทธิของเด็ก เยาวชน และบุคคลในครอบครัวจะกระท า 



 

๒ 

มิได ้เวน้แต่โดยอาศยัอ  านาจตามบทบญัญติัแห่งกฎหมายเฉพาะเพื่อสงวนและรักษาไวซ่ึ้งสถานะ
ของครอบครัวหรือประโยชน์สูงสุดของบุคคลนั้น 

เด็กและเยาวชนซ่ึงไม่มีผูดู้แลมีสิทธิไดรั้บการเล้ียงดูและการศึกษาอบรมท่ีเหมาะสม
จากรัฐ 

มาตรา ๕๓ บุคคลซ่ึงมีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์และไม่มีรายไดเ้พียงพอแก่การยงัชีพ มี
สิทธิไดรั้บสวสัดิการ ส่ิงอ  านวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะอย่างสมศกัด์ิศรี และความช่วยเหลือท่ี
เหมาะสมจากรัฐ 

มาตรา ๕๔ บุคคลซ่ึงพิการหรือทุพพลภาพ มิสิทธิเข้าถึงและใช้ประโยชน์จาก
สวสัดิการส่ิงอ  านวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะ และความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐ 

 บุคคลวกิลจริตยอ่มไดรั้บความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐ   
มาตรา ๕๕ บุคคลซ่ึงไร้ท่ีอยู่อาศยัและไม่มีรายไดเ้พียงพอแก่การยงัชีพ ย่อมมีสิทธิ

ไดรั้บความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐ 
และยงัปรากฏในหมวด ๕ แนวบริการพ้ืนฐานแห่งรัฐ ส่วนท่ี ๔ 
มาตรา ๘๐ (๑) รัฐต้องด าเนินการตามแนวนโยบายด้านสังคม การสาธารณสุข 

การศึกษา และวฒันธรรม ดงัน้ี  คุม้ครองและพฒันาเด็กและเยาวชน สนบัสนุนการอบรมเล้ียงดู และ
ให้การศึกษาปฐมวยัส่งเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย เสริมสร้างและพฒันาความเป็น
ปึกแผน่ของสถาบนัครอบครัวและชุมชน รวมทั้งตอ้งสงเคราะห์และจดัสวสัดิการใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุ 

ผูย้ากไร้ ผูพิ้การหรือทุพพลภาพและผูอ้ยูใ่นสภาวะยากล าบาก ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน
และพึ่งพาตนเองได ้(รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  พ.ศ.๒๕๕๐ , น.๑๕,๑๖,๒๓) 

สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑๑ (พ.ศ.๒๕๕๕ – 
๒๕๕๙) ท่ีใชแ้นวคิดการพฒันาแบบบูรณาการเป็นองค์รวมมี “คนเป็นศูนยก์ลางการพฒันา” มีการ
เช่ือมโยงทุกมิติของการพฒันาอยา่งบูรณาการ ทั้งมิติตวัคน สงัคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้ม และการเมือง 
เพื่อสร้างภูมิคุม้กนัใหพ้ร้อมเผชิญการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนทั้งระดบัปัจเจก ครอบครัว ชุมชน สังคม 
และประเทศชาติ พร้อมทั้ งให้ความส าคัญกับการมี ส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสังคมใน
กระบวนการพฒันาประเทศ (คณะกรรมการส่งเสริมและการจดัสวสัดิการสังคมแห่งชาติ, ๒๕๕๕, น.
๗)  และนโยบายรัฐบาล ข้อ ๔ นโยบายสังคมและคุณภาพชีวิตท่ีมุ่งเน้นส่งเสริมการพฒันาให้
ครอบครัวและสงัคมไทยมีความมัน่คงอบอุ่น ส่งเสริมการพฒันาเด็กและเยาวชนให้เติบโตเป็นพลเมือง
ท่ีมีคุณภาพ ดว้ยการพฒันาเด็กตั้งแต่อยู่ในครรภ์มารดา เด็กแรกเกิด เด็กก่อนวยัเรียน และเยาวชนทุก
ช่วงวยั เสริมสร้างใหผู้สู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ดว้ยการจดัส่ิงอ  านวย
ความสะดวกสาธารณะต่าง ๆ ส าหรับรองรับผูสู้งอายแุละคนพิการ  



 

๓ 

อีกทั้งพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ.
๒๕๔๖  หมวดท่ี ๓  ไดก้  าหนดวิธีปฏิบติัราชการเพ่ือใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิประการหน่ึง คือ การบริหาร
ราชการแบบบูรณาการ ซ่ึงให้ความหมายของการบริหารงานแบบบูรณาการ คือ “ร่วมมือกันใน
ระหว่างส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้มีการปฏิบติังานร่วมกนัหรือมีแบบแผนการด าเนินงานท่ี
สอดคลอ้งไปในทิศทางเดียวกนั ซ่ึงจะท าให้ภารกิจท่ีส าคญัของรัฐในแต่ละด้านเกิดผลส าเร็จ เป็น
ประโยชน์สูงสุด รวมทั้ งสามารถลดขั้นตอนการปฏิบัติราชการให้เกิดความรวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพจาการร่วมมือกนัปฏิบติังานของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง” เพื่อให้การใชจ่้ายงบประมาณใน
เร่ืองเดียวกนัแต่มีหลายส่วนราชการรับผดิชอบ มีประสิทธิภาพ เกิดความคุม้ค่าและสัมฤทธิผลมาก
ยิ่งข้ึน และเพ่ือให้การใช้จ่ายงบประมาณในภาพรวมมีความเช่ือมโยงสอดคลอ้งกนัเพ่ือน าไปสู่
เป้าหมายการด าเนินการในทิศทางเดียวกัน โดยค านึงถึงหลักประหยดั ประสิทธิภาพ การใช้
ทรัพยากรร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ ไม่ซ ้าซอ้น และมุ่งผลสัมฤทธ์ิของการด าเนินงาน ก่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนและประเทศ  

ทั้งน้ีพบว่า กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยไ์ดด้  าเนินโครงการ
และกิจกรรมเก่ียวกบัการพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการขาดการบูรณาการระหว่างหน่วยงานใน
พ้ืนท่ี และเพ่ือส่งเสริมการพฒันากลไกการบูรณาการในการพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคม 
ตลอดจนเพื่อใหเ้กิดการประสานเช่ือมโยงและบูรณาการการด าเนินงานร่วมกนั ทั้งในเชิงนโยบาย 
เชิงประเด็นปัญหา และเชิงพ้ืนท่ี อีกทั้งยงัเพ่ือให้ประชาชนกลุ่มเป้าหมายได้เข้าถึงบริการด้าน
สวสัดิการสังคม  ผูท้  าการวิจัยในฐานะเจ้าหน้าท่ีส านักงบประมาณท่ีเคยรับผิดชอบการจดัสรร
งบประมาณรายจ่ายใหก้บักระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์ จึงสนใจท่ีจะศึกษา
การบูรณาการการพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสังคมในระดบัพ้ืนท่ีของกระทรวงการพฒันา
สังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ เพ่ือให้ทราบถึงปัญหา อุปสรรค ตลอดจนให้ข้อเสนอแนะ
แนวทางในการพฒันาและปรับปรุงการด าเนินงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจดัสรรงบประมาณ  
ตลอดจนประชาชนกลุ่มเป้าหมายใหไ้ดรั้บการพฒันาและดูแลอยา่งทัว่ถึง 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

๑. เพื่อศึกษากระบวนการ และปัญหาอุปสรรคในการจดัสรรงบประมาณดา้นการ
พฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคมของกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์

๒. เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานการพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการ
สงัคมในระดบัพ้ืนท่ี ของกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์ 



 

๔ 

๓. เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาประสิทธิภาพการจดัสรรงบประมาณ ในการ 
ส่งเสริมและสนบัสนุนใหเ้กิดการพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคมเชิงบูรณาการในระดบั
พ้ืนท่ี ของกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์

ขอบเขตของกำรวิจัย 

ขอบเขตในการวิจยัคร้ังน้ี  ไดก้  าหนดขอบเขตของการวิจยัในบริบทของเน้ือหา และ
ประชากร  ดงัน้ี 

๑.  เน้ือหา  ศึกษานโยบายและการจัดสรรงบประมาณในด้านการพฒันาสังคมและ
สวสัดิการสงัคมท่ีผา่นมา  ประมวลระบบ มาตรการ กลไก แผนงาน กิจกรรมในการจดัสวสัดิการสังคม
และพฒันาสงัคมท่ีด าเนินการในระดบัจงัหวดั  และน าเสนอแนวทางการพฒันาประสิทธิภาพในการ
จดัสรรงบประมาณเพื่อด าเนินการดา้นการพฒันาสังคมและสวสัดิการสังคมในภารกิจของกระทรวง
การพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์

๒.  ประชากร 
       ๒.๑  ศึกษาในบทบาทการด าเนินงานของกระทรวงการพฒันาสังคมและความ

มัน่คงของมนุษย์ ในระดับนโยบาย และในระดับพ้ืนท่ีจังหวัด จ  านวน ๔ จังหวัด ในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ได้แก่ จังหวดันครราชสีมา จังหวดัอุดรธานี จังหวดับึงกาฬ และจังหวดั
สุรินทร์  เน่ืองจากการะทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษยไ์ดรั้บพระนโยบายให้เป็น
เจา้ภาพหลกัในการพฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการสังคมเชิงบูรณาการในระดบัพื้นท่ีตาม
แนวทางสายใยรักแห่งครอบครัว 

  ๒.๒  ศึกษาในบทบาทการด าเนินงานของส านักงบประมาณในการวิเคราะห์
จดัสรรงบประมาณใหแ้ก่กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์

๓.  ระยะเวลา  ศึกษาการด าเนินงานของหน่วยงานภายใตก้ระทรวงการพฒันาสังคม
และความมัน่คงของมนุษย ์ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

เป็นการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ  โดยการศึกษาเอกสาร (Document Research) และใช้
ขอ้มลู    ทุติยภูมิ (Secondary Data) จากเอกสารทางวิชาการ แผนการด าเนินงาน บทความ รายงาน
การประชุม สัมมนา และ ขอ้มูลอ่ืนๆ ของกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์
ส านกังบประมาณ และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งขอ้มูลซ่ึงเป็นขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะของ



 

๕ 

ผูท้รงคุณวุฒิท่ีเป็นผูบ้ริหารระดบัสูงของกระทรวง และของส านกังบประมาณ รวมถึงหนังสือต ารา
วิชาการ เอกสารผลงานการศึกษาวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และท าการศึกษา สังเคราะห์ โดยน าเสนอขอ้มูล
ดว้ยการบรรยายเชิงพรรณนา (Descriptive approach) 

ข้อจ ำกัดของกำรวิจัย 

การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี เน้นเฉพาะการมองภาพการจดัสรรงบประมาณและแนวทางการ
ส่งเสริมการพฒันาสงัคมและสวสัดิการสังคมในระดบันโยบาย เพื่อพฒันาระบบการพฒันาสังคม
และสวสัดิการสงัคมในมิติเชิงบูรณาการอย่างเป็นองค์รวมในระดบัพ้ืนท่ี อนัน าไปสู่กระบวนการ
จดัสรรงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพเท่านั้น 

ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวิจัย 

๑. ทราบปัญหาอุปสรรคในการจดัสรรงบประมาณและการด าเนินงานดา้นการพฒันา
สงัคมและสวสัดิการสงัคม 

๒. ทราบถึงเง่ือนไขความส าเร็จในการส่งเสริมการพฒันาสังคมและสวสัดิการสังคม
ในเชิงบูรณาการระดบัพ้ืนท่ี 

๓. ผลของการศึกษาวิจยัน าไปเป็นขอ้เสนอทางนโยบายในการจดัสรรงบประมาณ
ดา้นการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษยต่์อส านกังบประมาณและกระทรวงการพฒันาสงัคม
และความมัน่คงของมนุษย ์

ค ำจ ำกัดควำม 

๑. การพฒันาสงัคม หมายถึง การกระท าเพื่อมุ่งปรับปรุงส่งเสริมให้คนท่ีอยู่ร่วมกนัมี
การเปล่ียนไปในทางท่ีดีข้ึนทั้งในดา้นวตัถุและจิตใจ อนัจะท าใหก้ารด ารงชีวิตอยูร่่วมกนันั้นมีความ
เจริญรุ่งเรืองและสงบสุข แต่การท่ีบุคคลจะด ารงชีวิตอยู่ไดย้่างมีความสุขจะตอ้งอาศยัปัจจยัหลาย
อยา่งประกอบกนั อยา่งนอ้ยท่ีสุดจะตอ้งมีปัจจยัขั้นพ้ืนฐานท่ีดีพอสมควร กล่าวคือ        มีท่ีอยู่อาศยั 
มีอาหารเพียงพอแก่การเล้ียงชีพ มีเส้ือผา้ เคร่ืองนุ่งห่ม สมควรแก่สภาพและฐานะ   เวลาเจ็บป่วยควร
จะไดรั้บการรักษาพยาบาลมีอาชีพมัน่คง  มีรายไดเ้พียงพอแก่ค่าใชจ่้ายในการครองชีพ มีความรัก
ใคร่สมานสามคัคีกนัของสมาชิกในสงัคมและปราศจากภยัคุกคามจากโจร  ผูร้้าย ฯลฯ ส่ิงเหล่าน้ีจะ
เกิดมีข้ึนได ้ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากหลายฝ่าย โดยอาศยัวิธีการทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
เขา้ช่วยเพื่อใหเ้กิดความเจริญกา้วหนา้และอยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข 



 

๖ 

๒. สวสัดิการสังคม หมายถึง ระบบการบริหารหรือกิจกรรมท่ีจดัข้ึนโดยหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชน สถาบนัหรือกลุ่มองค์กรภาคประชาชน เพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาทางสังคม
และพฒันาสังคม รวมทั้งการส่งเสริมความมัน่คงเพ่ือให้ประชาชนสามารถด ารงชีวิตในสังคมได ้
ตอบสนองความต้องการขั้นพ้ืนฐาน ให้มีมาตรฐานในการด ารงชีพเพ่ือพฒันาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนโดยไม่จ  าแนกฐานะและชนชั้น โดยทุกคนมีสิทธิและศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สามารถ
เขา้ถึงการจดับริการทางสงัคมและทรัพยากรของรัฐอยา่งเหมาะสม การด าเนินงานสวสัดิการสังคม
จะตอ้งอาศยัสถาบนัทางสังคมและบุคลากรหลากหลายสาขาวิชาชีพ หรือเรียกว่าสหวิชาชีพ เข้า
มาร่วมมือกนัท างานในแต่ละดา้นเพ่ือประกนัความเป็นอยูท่ี่ดีของประชาชนในสงัคมโดยรวม 

๓. การบูรณาการ หมายความว่า การท าใหส้มบูรณ์ ท าใหห้น่วยยอ่ย ๆ ท่ีมีความสมัพนัธ ์
ความสัมพนัธ์กันร่วมกันท าหน้าท่ีอย่างผสมกลมกลืน เป็นองค์รวมหน่ึงเดียวท่ีมีความครบถว้น 
สมบูรณ์ในตนเอง 
 



บทที่ ๒ 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
 ในการวจิยัคร้ังน้ีจะทบทวนแนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
  - แนวคิดสวสัดิการสงัคมและการพฒันาสงัคม 
  - แนวคิดเชิงบูรณาการ 

   - แนวคิดห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) 
  - ระบบงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงานตามยทุธศาสตร์ 
  -  กฎหมายและนโยบายท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 

๒๕๕๐ นโยบายรัฐบาล ยทุธศาสตร์สวสัดิการสงัคมไทย ฉบบัท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๕๕- ๒๕๕๙)  และ 
พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 

แนวคิดสวัสดิการสังคมและการพฒันาสังคม 

 ๑.  แนวคดิสวสัดิการสังคม 
       สงัคมมนุษยทุ์กสงัคม ยอ่มมีการก่อตั้งสถาบนัต่าง ๆ ข้ึนเพ่ือปฏิบติัหน้าท่ี ส่งเสริม

สนับสนุนให้มนุษย์สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข  มีความมัน่คงในชีวิตและ
ทรัพยสิ์น มีสถาบนัต่าง ๆ ท่ีท าหน้าท่ีแตกต่างกนัไป เช่น สถาบนัครอบครัว สถาบนัการศึกษา 
สถาบนัศาสนา สถาบนัทางการเมือง แต่ละสถาบนัย่อมมีหน้าท่ีทางสังคมเบ้ืองตน้ (Primary Social 
Functions) แตกต่างกนัออกไป ส าหรับสถาบนัสวสัดิการสังคม (Social Welfare Institute) มีหน้าท่ีใน
การสนบัสนุนจุนเจือซ่ึงกนัและกนั (Mutual Support) ทั้งน้ีไดม้ีนกัวิชาการและนกัปฏิบติัไดใ้ห้นิยาม 
ค าว่า สวสัดิการสงัคม ท่ีหลากหลายกล่าวคือ 

  Friedlander (อา้งถึง ใน จงจิตต์ โสภณคณาภรณ์, ๒๕๒๒ : ๒) กล่าวถึง สวสัดิการ
สงัคม ว่าเป็นระเบียบ นโยบาย ผลประโยชน์และบริการ ซ่ึงจะท าให้การจดับริการต่าง ๆ ด าเนินไป
อย่างแน่นอน เพื่อให้ตรงหรือสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคม เป็นท่ียอมรับว่าเป็นบริการ
พ้ืนฐานในการจดัสวสัดิการแก่ประชาชน ซ่ึงเป็นหน้าท่ีของสังคม สวสัดิการสังคมน้ีจะท าให้เกิด
การเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว และถาวรท่ีจะท าใหส้งัคมของเรา ซ่ึงเดิมเคยยากล าบากเปล่ียนแปลง
ไปสู่ความคาดหวงัท่ีดี รวมไปถึงความอุดมสมบูรณ์ในท่ีสุด 



๘ 

 

  นิคม จนัทรวิทุร (๒๕๓๕ : ๑๘๔) กล่าวว่า สวสัดิการสังคม หมายถึง โครงการท่ีรัฐ 
หรือสังคมจดัข้ึนเพ่ือช่วยคนท่ีด้อยโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคมและไม่สามารถช่วยตวัเองได ้
ไดแ้ก่ เด็กก  าพร้า อนาถา ไร้ท่ีพึ่ง เด็กเร่ร่อน คนยากจน คนชรา คนพิการ ผูป้ระสบภยัต่าง ๆ ส่วน
ใหญ่  จะด าเนินการโดยรัฐ เรียกว่า การประชาสงเคราะห์  ถา้ด าเนินการโดยเอกชน เรียกว่า การสังคม
สงเคราะห์ การสวสัดิการสังคมเป็นโครงการท่ีผูไ้ดรั้บประโยชน์ไม่ตอ้งออกเงินสมทบโดยไดเ้งิน
ค่าใชจ่้ายจากงบประมาณของรัฐ 

 พระไพศาล วิสาโล (๒๕๓๕ : ๖) กล่าวว่า สวสัดิการสงัคม หมายถึง การแสวงหาปัจจยั
เพื่อให้ด  าเนินชีวิตดว้ยดี ในสังคมสวสัดิการสังคมไม่ใช่เร่ืองใหม่ แต่เป็นเร่ืองท่ีมีอยู่แลว้ในชุมชน            
ในสมยัก่อนประชาชนในครอบครัว ชุมชนช่วยเหลือกนัเอง มีการเก้ือกูล จุนเจือผูย้ากไร้ มีการให้
ทาน สร้างสถานพยาบาล ซ่ึงถือเป็นการสงัคมสงเคราะห์แบบหน่ึง ส่วนสวสัดิการสังคมสมยัใหม่ มี
จุดแข็งตรงท่ีมีกลไกสถาบนัและการจดัการของระบบ ซ่ึงใหห้ลกัประกนัสงัคมอยา่งทัว่ถึง 

  ซ่ึงด าเนินการไดส่้วนส าคญั ๒ ส่วน คือ 
  -  ปัจจัยเชิงโครงสร้าง (องค์กร) และกระบวนการท่ีมีแบบแผน ซ่ึงอาจหมายถึง

ก าลงัคน เงินทุน การจดัการท่ีดี มีระเบียบกฎหมายรองรับ 
  -  ทศันคติและจิตส านึกของผูค้นท่ีจะรองรับโครงสร้างหรือกระบวนการต่างๆ ด าเนิน

ไปได ้อนัไดแ้ก่  การมีวินยั  ซ่ือสตัยสุ์จริต  มีฉนัทะในการท างาน  มีความขยนัหมัน่เพียร 
  ระพีพรรณ  ค  าหอม (๒๕๔๕ : ๑๔-๑๕) กล่าวว่า สวสัดิการสังคม หมายถึง ระบบ

การจดัสรรและจดัการบริการสังคมในลกัษณะของโครงการหรือบริการต่างๆ ให้กบัคนทุกคนใน
สงัคม  โดยเนน้สิทธิ ความเท่าเทียมกนัท่ีจะไดรั้บบริการอยา่งเป็นธรรมและเสมอภาค  เพื่อน าไป สู่
การพฒันาคุณภาพชีวิตท่ีดีของคนในสงัคม  การพฒันาสงัคมโดยรวม  รวมทั้งระบบความมัน่คงทาง
สงัคมของคนทุกคนในสงัคม 

 พระราชบญัญติัส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคม พ.ศ. ๒๕๔๖ (๒๕๔๖ : ๑) ไดใ้ห้
ความหมายไวว้่า  หมายถึง  ระบบการจดับริการทางสังคมซ่ึงเก่ียวกบัการป้องกนั  การแก้ไข การ
พฒันา และการส่งเสริมความมัน่คงทางสงัคม เพ่ือตอบสนองความจ าเป็นขั้นพ้ืนฐานของประชาชน 
ใหม้คุีณภาพชีวิตท่ีดีและพ่ึงตนเองไดอ้ยา่งทัว่ถึง เหมาะสม เป็นธรรมและให้เป็นไปตามมาตรฐานทั้ง
ดา้นการศึกษา  สุขภาพอนามยั  ท่ีอยูอ่าศยั  การท างานและการมีรายได ้ นันทนาการ  กระบวนการ
ยติุธรรม  และบริการทางสงัคมทัว่ไป  โดยค านึงถึงศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ สิทธิท่ีประชาชนจะตอ้ง
ไดรั้บ และการมีส่วนร่วมในการจดัสวสัดิการสงัคมทุกระดบั 
 
 



๙ 

 

 ๑.๑ องค์ประกอบของงานสวสัดิการสังคม  
  องค์ประกอบของงานสวสัดิการสังคม มีการก าหนดไวใ้นหลายลกัษณะตาม

วตัถุประสงค ์โดยสามารถจดัแบ่งไดด้งัน้ี  
   กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมุนษยไ์ด้ให้สาระส าคัญของ

องคป์ระกอบในงานสวสัดิการสงัคม เป็นระบบการจดับริการทางสงัคมซ่ึงเก่ียวกบัการป้องกนั  การ
แกไ้ขปัญหา การพฒันา และการส่งเสริมความมัน่คงทางสงัคม  มีวตัถุประสงคห์ลกั เพื่อตอบสนอง
ความจ าเป็นขั้นพ้ืนฐานของประชาชน ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีและพ่ึงตนเองไดอ้ย่างทัว่ถึง เหมาะสม 
เป็นธรรม ซ่ึงมีรูปแบบหรือวิธีการจดัสวสัดิการสังคมทั้งทางดา้นการศึกษา สุขภาพอนามยั ท่ีอยู่
อาศยั การท างานและการมีรายได ้นนัทนาการ กระบวนการยติุธรรม และบริการทางสงัคมทัว่ไปให้
เป็นไปตามมาตรฐาน โดยค านึงถึงศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิท่ีประชาชนจะตอ้งไดรั้บ และการมี
ส่วนร่วมในการจัดสวสัดิการสังคมทุกระดับ โดยให้ค  าอธิบายเก่ียวกับองค์ประกอบในงาน
สวสัดิการสงัคม ดงัน้ี 

     -  ความมัน่คงทางสงัคม (Social Security) หมายถึง การด าเนินงานทั้งของรัฐและ
สงัคม     ท่ีจะช่วยลดปัญหาความยากจน ตลอดจนขจดัภยัพิบติัต่าง ๆ ฉะนั้น ความมัน่คงทางสังคม
จึงมีความหมายกวา้งขวาง กล่าวถึงมาตรการทางดา้นเศรษฐกิจและสงัคมเพื่อท่ีจะขจดัความยากจน 
และความเส่ียงภยัต่าง ๆ โดยทัว่ไปความมัน่คงทางสังคมจะครอบคลุมถึงการช่วยเหลือทางสังคม 
การประกนัสงัคมและการบริการสงัคม 

     -  การป้องกนัและการแก้ไขปัญหา หมายถึง การด าเนินการใดๆเก่ียวกบัการ
ป้องกนัปัญหาสงัคมมิใหปั้ญหาเกิดข้ึน  ส่วนการแกไ้ขปัญหาสังคมเป็นการด าเนินการใดเก่ียวกบั
การเยียวยาแกไ้ขปัญหาสังคมท่ีเกิดข้ึนแลว้ให้เบาบางลงหรือหมดส้ินไป โดยทั้งการป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหาสงัคมเป็นไปเพื่อใหค้นอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งปกติสุข 

       -  การพฒันา หมายถึง กระบวนการปรับปรุงเปล่ียนแปลงใหดี้ข้ึน เช่น การพฒันา
สงัคม (Social Development)  เป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีดีทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
การปกครอง วฒันธรรม เพ่ือประชาชนจะไดมี้ชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน ทั้งดา้นอาหาร ท่ีอยู่อาศยั 
การศึกษา สุขภาพอนามยั การมีงานท า มีรายไดท่ี้เพียงพอในการครองชีพ ประชาชนไดรั้บความ
เสมอภาค ความยุติธรรม  มีคุณภาพชีวิต  ทั้ งน้ีประชาชนจะต้องมีส่วนร่วมในกระบวนการ
เปล่ียนแปลงทุกขั้นตอนอยา่งเป็นระบบ 

   พระราชบญัญติัส่งเสริมการจดัสวสัดิการสงัคม พ.ศ.๒๕๔๖ ไดม้องขอบเขตของ
สวสัดิการสงัคม เป็น ๗ ดา้นหลกั (ส านกังานส่งเสริมและสนบัสนุนวิชาการ ๑-๑๒, ๒๕๕๑ : ๔-๕)  คือ  



๑๐ 

 

   -  การมีการศึกษาท่ีดี (Education) หมายถึง ประชาชนพึงไดรั้บบริการท่ีส่งเสริม
และพฒันาตนเองใหม้ีความรู้  ทกัษะ ตลอดจนปลกูฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลกัษณะอนั
พึงประสงคเ์พื่อน าไปสู่การด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพต่อไป และแมว้่าประชาชนจะมีขอ้บกพร่อง
ทางร่างกาย จิตใจ  สติปัญญา อารมณ์และสังคม หรือดอ้ยโอกาสทางการศึกษา ก็จะไดรั้บบริการ
ศึกษาพิเศษและจัดรูปแบบการศึกษาท่ีเหมาะสม สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนท่ีมี
ขอ้จ  ากดัเหล่านั้น ทั้งน้ีประชาชน  ทุกคนตอ้งไดรั้บการศึกษาในระดบัอยา่งน้อยท่ีสุดคือ การศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน  ความพิการ ความบกพร่องทางดา้นร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์และสังคม ผูย้ากจนและ
ผูด้อ้ยโอกาส ชนกลุ่มน้อย คนต่างวฒันธรรม ต่างศาสนา ต่างความเช่ือ ต่างความสนใจทางการเมือง  
ต่างแบบแผนการด าเนินชีวิต      ผูอ้ยูใ่นภูมิภาคทอ้งถ่ินห่างไกล เป็นผูด้อ้ยโอกาสหรือแมแ้ต่เพศ วยั 
ผวิพรรณตอ้งไม่เป็นเหตุใหป้ระชาชนขาดโอกาสทางการศึกษาหรือไดรั้บบริการทางการศึกษาน้อย
กว่าหรือดอ้ยกว่า ไม่เป็นธรรม หรือไม่เท่าเทียมกนัของประชาชนทัว่ไป 

   -  การมีสุขภาพอนามยั (Health) หมายถึง ประชาชนไดรั้บการป้องกนัโรคภยัไขเ้จ็บ 
การรักษา พยาบาล การส่งเสริมและพฒันาสุขภาพร่างกาย จิตใจ อารมณ์และสังคม อย่างทัว่ถึงและ
เท่าเทียมกนั โดยไม่ค  านึงถึงเพศ อาย ุเช้ือชาติ ภูมิล  าเนา หรือวฒันธรรม ความเช่ือทางการเมือง แบบ
แผน              การด ารงชีวิต หรือมีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ทุกคนพึงไดรั้บบริการ
สวสัดิการสงัคมดา้นสุขภาพอนามยัท่ีไดม้าตรฐานอย่างทัว่ถึง  เสมอภาค เป็นธรรม สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการและสถานการณ์ปัญหาของบุคคล กลุ่มบุคคล และประชาชน 

   -  การมีงานท าและการมีรายได้ (Employment and Income Maintenance) 
หมายถึง  ประชาชนมีงานท าท่ีท าใหม้ีรายไดอ้ยา่งนอ้ยเพียงพอแก่การด ารงชีพ งานท่ีท ามีสวสัดิการ
ท่ีดีหรือ      อย่างน้อยตามท่ีกฎหมายก าหนด งานท่ีท าตอ้งไม่เส่ียงต่อการเจ็บป่วย อุบติัเหตุและ
อุบติัภยัต่างๆ ไม่เป็นงานท่ีสร้างความเส่ือมเสียแก่ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ไม่ผิดศีลธรรมหรือผิด
กฎหมาย ประชาชนมี   ความภาคภูมิใจในงานท่ีท าและมีโอกาสก้าวหน้าในการท างานนั้น ๆ 
ประชาชนต้องได้รับรายไดแ้ละสวสัดิการจากการท างานอย่างเสมอภาคเท่าเทียมและยุติธรรม 
ประชาชนสามารถรวมกลุ่มรวมตวักนัปกป้องผลประโยชน์ของตนในรูปแบบของสหภาพแรงงาน 
เมื่อมีการเลือกปฏิบัติ หรือประชาชน   ทราบว่าไม่ไดรั้บความยุติธรรมในเร่ืองรายได ้สภาพการ
ท างาน การจา้งงานและสวสัดิการแรงงาน  ประชาชนตอ้งไดรั้บการคุม้ครองจากหน่วยงานหรือ
องคก์รท่ีมีอ  านาจหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง กระบวนการและกลไกดา้นแรงงานสมัพนัธ์ตอ้งสามารถรองรับ
ปัญหาและความตอ้งการของประชาชนดา้นน้ีได ้

  -  การมีความมัน่คงทางสังคม (Social Security) หมายถึง ประชาชนทุกคนท่ีมี
รายไดเ้พียงพอแก่การยงัชีพไดรั้บการคุม้ครองในเร่ืองความมัน่คงในการด าเนินชีวิตของตนและ



๑๑ 

 

ครอบครัว     ในรูปแบบของการประกนัสังคมซ่ึงครอบคลุมเร่ืองผลประโยชน์จากการประกัน
สุขภาพ การสงเคราะห์บุตร การชดเชยการขาดรายไดจ้ากการเจ็บป่วย พิการ ทุพพลภาพ ชราภาพ
และการว่างงาน  การประกนัสงัคมเป็นมาตรการหน่ึงท่ีจะสร้างความมัน่คงทางสงัคม โดยเฉพาะกบั
ประชาชนผูมี้รายไดป้ระจ าไม่ใหไ้ดรั้บความเดือดร้อนเม่ือมีเหตุให้สูญเสียรายไดท้ั้งหมด บางส่วน 
หรือไม่เพียงพอแก่การ   ยงัชีพ 

   -  นันทนาการ (Recreation) หมายถึง ประชาชนมีกิจกรรมนันทนาการเพื่อการ
บนัเทิงและพกัผอ่นหยอ่นใจอยา่งมีสุขภาพ โดยกิจกรรมนนัทนาการนั้นๆไม่เป็นการท าใหเ้ส่ือมเสีย
ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ไม่ผดิศีลธรรมและไม่ผดิกฎหมาย ไม่เป็นการเอารัดเอาเปรียบ กดข่ีข่มเหง 
หรือละเมิดสิทธิเสรีภาพของประชาชนในกลุ่มอ่ืน ๆ   

   -  กระบวนการยุติธรรม (Fair Process) หมายถึง การท่ีประชาชนได้รับการ
คุม้ครองตามกฎหมายอยา่งเสมอภาคและเป็นธรรม สามารถเขา้ถึงบริการท่ีรัฐจดัให้และไดรั้บความ
ช่วยเหลือทางดา้นกฎหมาย เช่น การมีทนายความแกต่้าง 

    - การบริการสงัคมทัว่ไป(General Social)หมายถึง การให้บริการแก่ประชาชน  
โดยเฉพาะผูย้ากจน ผูด้อ้ยโอกาส และกลุ่มเป้าหมายพิเศษ  เพื่อช่วยสร้างเสริมการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 
ช่วยพฒันาชีวิตความเป็นอยูใ่หส้ามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีสุขตามควรแก่อตัภาพ 

  ๑.๒ กระบวนการและรูปแบบในการด าเนินงานสวสัดิการสังคม 
     ส านกังานส่งเสริมและสนบัสนุนวิชาการ กระทรวงการพฒันาสังคมและความ

มัน่คงของมนุษย ์(๒๕๕๑ : ๕-๗) ไดท้ าการประมวลองคค์วามรู้ในการด าเนินงานสวสัดิการสังคม 
ประกอบดว้ย 
   ๑.๒.๑  กระบวนการด าเนินงานสวสัดิการสงัคม แบ่งเป็น ๕ กระบวนการหลกั 
ไดแ้ก่  
     ๑.๒.๑.๑ ศึกษาขอ้มลู หาขอ้เท็จจริง  เพื่อการจดัการกบัปัญหาสังคม 
หรือพฒันาชุมชนไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 
   ๑.๒.๑.๒ การวินิจฉัยหรือประเมินปัญหา แยกแยะประเด็น ความ
รุนแรง  ตน้เหตุ  ผลกระทบ  ปัจจยัต่าง  ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งน าไปสู่การวางแผนท่ีดี 
     ๑.๒.๑.๓ การวางแผนให้ความช่วยเหลือตามล าดบัความส าคญัของ
ปัญหา 
     ๑.๒.๑.๔ การด าเนินการช่วยเหลือ ในลักษณะรายบุคคล  กลุ่ม  
ครอบครัว  และชุมชน 



๑๒ 

 

     ๑.๒.๑.๕ การติดตามและประเมินผลการด าเนินการ ทั้งน้ีจะต้องให้
ประชาชนผูเ้ก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
   ๑.๒.๒ รูปแบบการด าเนินงานสวสัดิการสังคม  ประกอบดว้ย ๖ รูปแบบท่ี
ส าคญั คือ 
    ๑.๒.๒.๑ การส่งเสริม (Promotion) หมายถึง การเก้ือหนุน กระตุ้น 
ผลกัดนั เสริมสร้างโอกาส  กระบวนการเรียนรู้  และการพฒันาศกัยภาพของบุคคลหรือองค์กรแบบ
มีส่วนร่วม เพ่ือใหป้ระชาชนสามารถด ารงชีวิตอยูไ่ดอ้ยา่งมีความมัน่คง 
    ๑.๒.๒.๒ การพัฒนา  (Development)  หมายถึง  กระบวนการ
เปล่ียนแปลงท่ีมีการวางแผนไวแ้ลว้ คือ การท าให้ลกัษณะเดิมเปล่ียนแปลงไป โดยมุ่งหมายว่า
ลกัษณะใหม่ท่ีเขา้มาแทนท่ีนั้นจะดีกว่าลกัษณะเก่า สภาพเก่า 
    ๑.๒.๒.๓ การคุ้มครอง (Protection) หมายถึง การปกป้อง ดูแลแลมี
หลกัประกนัในสวสัดิภาพทั้งทางเศรษฐกิจและสงัคม รวมถึงความยุติธรรมทางสังคมในการพฒันา
น าความสามารถและทกัษะดา้นต่างๆ ตลอดจนไดรั้บความช่วยเหลือทางกฎหมาย ไม่ถูกแสวงหา
ประโยชน์ทุกรูปแบบและการปฏิบติัท่ีมีลกัษณะเลือกปฏิบติั ละเมิดหรือเหยยีดหยาม 
     ๑.๒.๒.๔ การป้องกนั (Prevention) หมายถึง การป้องกนัปัญหาความ
เดือดร้อนทั้งระดบับุคคล ครอบครัว กลุ่ม/เครือข่าย องคก์รและชุมชน 
     ๑.๒.๒.๕ การแกไ้ข (Correction) หมายถึง ความสามารถในการน า
ทรัพยากรต่างๆ มาใชใ้นการแกไ้ขและบรรเทาปัญหาความเดือดร้อนใหเ้บาบางลงหรือหมดส้ินไป 
     ๑.๒.๒.๖ การบ าบดัฟ้ืนฟู (Assuage to restore) หมายถึง การบ าบดั
ฟ้ืนฟเูพื่อใหส้ามารถกลบัเขา้ไปอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งปกติสุข ไม่เป็นภาระต่อสงัคม   

   ๑.๓  หลักการปฏิบัตงิานด้านการจดัสวสัดิการสังคม 
  ระพีพรรณ  ค าหอม (๒๕๔๕ : ๒๕) ไดร้ะบุถึงหลกัการท่ีสอดคลอ้งกบัความ
เป็นสากลโลก  ดงัน้ี 
  ๑.๓.๑ สิทธิมนุษยชน (Human Rights) สาระส าคัญของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย ไดก้  าหนดถึงสิทธิของบุคคล สิทธิของเด็ก สตรี คนชรา และผูพ้ิการทุพพลภาพท่ี
เนน้ใหก้ารพิทกัษ ์ปกป้อง คุม้ครอง สิทธิ โดยเฉพาะบริการพ้ืนฐานท่ีประชาชนไทยควรจะไดรั้บ 
เช่น บริการศึกษาภาคบงัคบั ๑๒ ปี บริการการประกนัสุขภาพจากโครงการ ๓๐ บาท รักษาทุกโรค  
  ๑.๓.๒ ความตอ้งการขั้นพ้ืนฐาน (Basic Needs) ประชาชนทุกคนควรไดรั้บ
บริการสวสัดิการสงัคมขั้นพ้ืนฐานจากรัฐ บริการท่ีมุ่งตอบสนองปัญหาและความตอ้งการของคนใน
สงัคม โดยทัว่ไปบริการพ้ืนฐานมกัจะถือเป็นบริการขั้นต ่าสุด ท่ีรัฐตอ้งจดัให้กบัคนในสังคม เช่น 
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การศึกษาภาคบงัคบั บริการสุขภาพอนามยัของรัฐ เป็นตน้ ซ่ึงรัฐไดก้  าหนดให้มีเคร่ืองช้ีวดัถึงความ
จ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) เพื่อใหส้ามารถตอบสนองกบัปัญหาและความตอ้งการของคนในสังคมไดใ้น
ระดบัหน่ึง 
  ๑.๓.๓ ความเป็นธรรมทางสงัคม (Social Justice) หลกัการส าคญัขอ้น้ี บริการ
สวสัดิการสังคมท่ีดีจะต้องเป็นบริการท่ีอยู่บนพ้ืนฐานความถูกต้องของกฎหมาย ความยุติธรรม          
ทางสงัคม บริการท่ีไม่เลือกปฏิบติัไม่ว่าจะเป็นเพศ ชนชั้น สีผวิ ศาสนา วฒันธรรม ซ่ึงหลกัการขอ้น้ี     
ยงัแสดงถึงความครอบคลุมครบถว้นของบริการสวสัดิการสงัคมโดยไม่ถกูตดัโอกาสออกไป 
  ๑.๓.๔ การมีส่วนร่วมของคนในสังคมทุกระดับ (Participation) บริการ
สวสัดิการสงัคม จ  าเป็นตอ้งตระหนักถึงหลกัการมีส่วนร่วมของคนทุกคนในสังคม เพราะบริการ
สวสัดิการสงัคมเป็นบริการท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนในสังคมตั้งแต่เกิด ตาย เพราะฉะนั้นจ  าเป็นตอ้งเปิด
โอกาสให้คนทุกกลุ่มทุกระดบัท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนตั้งแต่ร่วมคิดคน้ปัญหา 
ร่วมวิเคราะห์ ร่วมวางแผน ร่วมจดับริการ และร่วมติดตามประเมินผลบริการท่ีจดัให้ว่าเป็นท่ีพึง
พอใจ และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสงัคมมากนอ้ยเพียงใด 
  ๑.๓.๕ ความโปร่งใส (Transparency) หลกัการขอ้น้ีเป็นการเปิดโอกาสให้
ประชาชน    องคก์รต่างๆ ท่ีมีส่วนเก่ียงขอ้งในการจดับริการสามารถเขา้มาร่วมตรวจสอบถึงความ
ถกูตอ้ง  ความเหมาะสมของโครงการ โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของประชาชนผูบ้ริการเป็นหลกั 
โดยองคก์ารจะตอ้งใชก้ระบวนการการประชาธิปไตยเขา้มาในการจดับริการสวสัดิการสังคม เช่น
การมีตวัแทนเขา้มาเป็นปากเสียงการติดตามตรวจสอบผลงานของรัฐใหเ้ป็นไปในทิศทางท่ีถกูตอ้ง 
  จากหลักการปฏิบัติงานสวัสดิการสังคมข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การ
ปฏิบติังานดา้นสวสัดิการสังคมจ าเป็นตอ้งค านึงถึงหลกัสิทธิมนุษยชน ความตอ้งการขั้นพ้ืนฐาน 
ความเป็นธรรมทางสงัคม การมีส่วนร่วมของคนในสังคมทุกระดบั และความโปร่งใส จึงจะท าให้
การปฏิบติังานในการจดัสวสัดิการสงัคมสามารถบรรลุผลส าเร็จตามท่ีตั้งไว ้
   สรุปไดว้่า สวสัดิการสังคม หมายถึง ระบบการจดับริการสังคมเพื่อป้องกนั  แกไ้ข
ปัญหาสงัคม  พฒันาสงัคม และการส่งเสริมความมัน่คงทางสงัคม ซ่ึงการจดับริการสวสัดิการสังคม
จะต้องตอบสนองความต้องการขั้นพ้ืนฐานของประชาชน การพฒันาคุณภาพชีวิตและสภาวะ
แวดลอ้มของประชาชนใหดี้ข้ึน  โดยควรค านึงถึงสิทธิเสรีภาพ  ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ความเท่า
เทียมกนั และ   ความเป็นธรรมในสงัคม  รวมทั้งส่งเสริมให้ประชาชนสามารถเขา้มามีส่วนร่วมใน
การจดัสวสัดิการสังคมในทุกระดบัสวสัดิการสังคม โดยองค์ประกอบของงานสวสัดิการสังคม
สามารถแบ่งไดใ้นหลายลกัษณะ  คือ ลกัษณะกวา้ง ไดแ้ก่ การศึกษา สุขภาพอนามยั ท่ีอยูอ่าศยั  การ
ท างานและการมีรายได ้ ความมัน่คงทางสงัคม  บริการสังคม  และนันทนาการ  ส่วนลกัษณะแคบ 
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ไดแ้ก่  บริการประกนัสงัคม  บริการสงเคราะห์ประชาชน  และบริการสังคม  โดยอาศยัวิธีการทาง
สงัคมสงเคราะห์เป็นหลกัในการท างาน ไดแ้ก่ การศึกษาสภาพปัญหา ตรวจสอบทรัพยากร วางแผน
และด าเนินการช่วยเหลือ รวมถึงการติดตามและประเมินผล     

 ๒. แนวคดิการพฒันาสังคม 
  แนวคิดการพฒันาสังคมเป็นแนวคิดท่ีมีรากฐานทางทฤษฎีมาอย่างยาวนานใน
ระดับสากล ส าหรับสังคมไทยได้มีการน าแนวคิดการพัฒนาสังคมมาใช้อย่างเป็นระบบใน
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี ๒ จากนั้นแนวคิดการพฒันาสังคมก็ไดมี้การน าไป
ปฏิบติัมีการศึกษาวิจยั และมีการเปล่ียนแปลงพฒันามาโดยตลอด แต่ก่อนท่ีจะกล่าวถึงรายละเอียด
ของแนวคิดการพฒันาสังคมต่าง ๆ ผูท้  าการศึกษาใคร่ขอท าความเข้าใจกบัความหมายของการ
พฒันาสงัคม ซ่ึงหมายถึง กระบวนการเปล่ียนแปลงสภาวะทางสงัคมท่ีเป็นอยู ่ใหไ้ปสู่เป้าประสงค์ท่ี
ก  าหนดไว ้โดยการระดมทรัพยากรและการมีส่วนร่วมของสมาชิกในสังคมเพื่อใช้เป็นพลัง
ขบัเคล่ือนไปสู่เป้าประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความเป็นธรรม มีความเสมอภาค  และเกิด
ประโยชน์แก่คนส่วนใหญ่ จากนิยามน้ีจะเห็นไดว้่า การพฒันาสงัคมมีองคป์ระกอบท่ีส าคญั  ๓ ดา้น 
คือ ดา้นเป้าประสงค ์ดา้นกระบวนการ และไดผ้ลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนจากการพฒันา ซ่ึงผูท้  าการศึกษาจะ
ใช้แนวทางเหล่าน้ีเพ่ือวิเคราะห์และอธิบายแนวคิดหลกั ๆ ของการพฒันาสังคมในปัจจุบัน ๔ 
แนวคิด คือ แนวคิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง แนวคิดวฒันธรรมชุมชนและ
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และแนวคิดทุนทางสงัคม 
  ๒.๑  แนวคิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน 
  แนวคิดการพฒันาอย่างย ัง่ยืน เกิดจากการถกเถียงกันในระดับสากลถึง
เป้าประสงค์ กระบวนการ และผลลัพธ์ของการพัฒนาในอดีต ท่ีมีเป้าประสงค์มุ่งเน้นการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเป็นดา้นหลกั แต่ในกระบวนการพฒันาและผลลพัธ์ท่ี เกิดจาการพฒันา
กลบัท าใหส่ิ้งแวดลอ้มเส่ือมสภาพลง และไม่สามารถแกปั้ญหาความยากจนท่ีคุกคามประเทศท่ีก  าลงั
พฒันาได ้การถกเถียงทางสากลระหว่างการประชุมของสหประชาชาติดา้นส่ิงแวดลอ้มและการ
พฒันา (The United Nations Conference for Environment and Development– UNCED) ใน ปี ค.ศ.
๑๙๙๒ คณะกรรมาธิการ โลกว่าดว้ยส่ิงแวดลอ้มและการพฒันา ไดมี้การเรียกร้องใหป้ระเทศสมาชิก
ใชย้ทุธศาสตร์การพฒันาท่ีส่งเสริมความย ัง่ยืนและไม่เป็นอนัตรายต่อส่ิงแวดลอ้ม หลงัจากนั้นการ
ประชุมของสหประชาชาติในเร่ืองน้ีไดด้  าเนินการอยา่งต่อเน่ืองอีกเจ็ดคร้ัง จนไดข้อ้สรุป  ซ่ึงเป็นท่ี
ยอมรับกนัว่า การพฒันาท่ีย ัง่ยืนเป็นแนวทางการพฒันาท่ีประเทศต่าง ๆ ควรใชเ้ป็นแนวทางการ
ก าหนดยทุธศาสตร์การพฒันาของประเทศตนเอง และไดมี้การก าหนดค านิยามการพฒันาท่ีย ัง่ยืน
เอาไวว้่า “เป็นการพฒันาท่ีสนองตอบต่อความตอ้งการในปัจจุบนั โดยไม่ไปขดัขวางการบรรลุความ
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ตอ้งการของคนรุ่นต่อไปในอนาคต” ตามค านิยามน้ีมีนัยว่า ความตอ้งการของมนุษยใ์นปัจจุบนัท่ี
แสวงหาวิถีการด ารงชีวิต การท างาน และความเป็นอยู่ ซ่ึงท าให้เกิดความมัน่คงด้านเศรษฐกิจ มี
สุขภาพท่ีดี และบรรลุเป้าประสงค์ท่ีตนต้องการนั้น จะตอ้งไม่ไปท าลายส่ิงแวดลอ้มและท าลาย
สวัสดิการของมนุษยใ์นอนาคต (http://www.unep.org/ unep/sup๑.htm เมื่อว ันท่ี ๑๓ มกราคม 
๒๕๕๗) 
   นอกจากนั้ น ในทางสากล  ย ัง มี อีกองค์ก ร ซ่ึ ง เ ป็นองค์กร ท่ีสั งกัด
สหประชาชาติเช่นกนั คือ องค์กรดา้นการศึกษา วิทยาศาสตร์และวฒันธรรมแห่งสหประชาชาติ 
(United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization – UNESCO หรือ ยเูนสโก) ได้
ช้ีใหเ้ห็นว่าการพฒันาในอดีตขาดมิติดา้นวฒันธรรม ทั้งท่ีวฒันธรรมเป็นแกนกลางแห่งคุณค่าของ
มนุษย ์ดังนั้น ทางยเูนสโกจึงได้น าเสนอว่า การพฒันาท่ีย ัง่ยืนนั้น ต้องน าคุณค่าของมนุษยแ์ละ
วฒันธรรมเป็นแกนกลางในการพฒันาดว้ย 
   ส าหรับนกัคิดในสงัคมไทยผูท่ี้น าเสนอแนวคิดการพฒันาท่ีย ัง่ยืนอย่างเป็น
ระบบมากท่ีสุด คือ พระธรรมปิฏก (ป.อ. ปยุตโต) ท่านไดว้ิจารณ์แนวคิดการพฒันาท่ีย ัง่ยืนของ 
UNCED โดยช้ีให้เห็นว่า ความย ัง่ยืนท่ีไดน้ าเสนอมานั้นยงัคงเป็นความย ัง่ยืนท่ีมีเป้าหมายในการ
พฒันาเศรษฐกิจเป็นหลกั เพียงแต่ใหล้ดการท าลายส่ิงแวดลอ้มลงไปเท่านั้น ซ่ึงยงัไม่มองการพฒันา
ท่ีย ัง่ยืนอย่างเป็นองค์รวมและมีการบูรณาการเป็นอย่างระบบ ท่านจึงไดน้ าเสนอการพฒันาแบบ
ย ัง่ยืนว่า เป็นการพฒันาอย่างสมดุล โดยมีเป้าหมายเพื่อเขา้ถึงความจริงของธรรมชาติตามระบบ
ความสมัพนัธแ์ห่งเหตุปัจจยัของสรรพส่ิง ทั้งตวัมนุษย ์สังคม ธรรมชาติแวดลอ้ม และเทคโนโลย ี
(พระธรรมปิฏก, ๒๕๔๖) 
   พระธรรมปิฏก ไดจ้  าแนกระบบมนุษย ์ออกเป็น ๓ ระบบยอ่ย คือ ระบบชีวิต
เชิงกายภาพ ระบบของจิตใจท่ีท างานตามจิตนิยาม และระบบการด าเนินชีวิตซ่ึงได้แก่ระบบ
พฤติกรรม เป็นตน้ ในดา้นระบบสงัคมนั้นท่านไดช้ี้ว่า เป็นระบบแห่งความสมัพนัธร์ะหว่างกนั โดย
เกิดจากเจตจ านงของมนุษย ์เช่น ระบบการปกครอง ระบบสวสัดิการ ส่วนส่ิงแวดลอ้ม คือ สรรพส่ิง
ท่ีเป็นธรรมชาติซ่ึงเอ้ืออ  านวยในการด ารงของมนุษย ์และเทคโนโลยเีป็นเคร่ืองมือท่ีมนุษยใ์ชก้ระท า
ต่อมนุษยเ์อง ต่อสงัคม และต่อส่ิงแวดลอ้ม 
   กระบวนการพฒันาแบบย ัง่ยืนตามแนวทางของพระธรรมปิฏกนั้น มี ๒ 
ขั้นตอน  คือ  ๑) การพฒันาคน โดยให้คนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันา และพฒันาคนนั้นจะตอ้ง
พฒันาทั้งทาง ด้านพฤติกรรม จิตใจ และปัญหา ๒) การพฒันาท่ีย ัง่ยืน โดยคนในฐานะท่ีเป็น
แกนกลางตอ้งไปประสานปรับเปล่ียนระบบความสมัพนัธอ์งคร์วมใหญ่อย่างเป็นบูรณาการ เพื่อให้
เป็นระบบแห่งการด ารงอยูด่ว้ยดีมีสมดุลอยา่งต่อเน่ือง 

http://www.unep.org/%20unep/sup๑.htm


๑๖ 

 

   ในการพฒันาคนนั้น ท่านไดเ้สนอแนวทางในการพฒันาพฤติกรรมไวว้่า ให้
เป็นพฤติกรรมท่ีไม่เบียดเบียน และมีการสร้างความเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั ทั้งในพฤติกรรมหาเล้ียง
ชีพ ให้เป็นสัมมาอาชีวะ หรือการเล้ียงชีพโดยสุจริต ไม่ก่อภัยต่อตนเอง ผูอ่ื้นและส่ิงแวดลอ้ม 
พฤติกรรมในการบริโภค ใหรู้้จกัประมาณการ ซ้ือหาปัจจยัส่ีและส่ิงของเคร่ืองใชโ้ดยเนน้คุณค่าท่ีแท ้
และไม่เสพส่ิงมึนเมา พฤติกรรมในการแสวงหาความสุขท่ีอิงธรรมชาติ การหาสุขแบบประสาน
ร่วมมือกนัและการใหซ่ึ้งกนัและกนั กล่าวโดยสรุป คือ การพฒันาคนใหรู้้จกัการใหค้วบคู่กบัการได้
อยา่งสมดุลกนั 
   ส าหรับด้านจิตใจ ควรพฒันาจิตส านึกแห่งการสร้างสรรค์ จิตแห่งความ
ปรารถนาท่ีดีต่อกนั จิตแห่งเมตตา กรุณา มุทิตา จิตแห่งการรักธรรมชาติ จิตแห่งสันโดษ จิตแห่ง
อิสรภาพ โดยมีสติเป็นตวัก  ากบั และจิตแห่งอุดมคติ มีปณิธานในการปฏิบติังาน การสร้างสรรคส่ิ์งดี
งาม และการเขา้ถึงจุดหมายแห่งชีวิตท่ีดีงามสมบูรณ์ 
   ด้านปัญญา ควรพฒันาการใช้ปัญญาตามหลักโยนิโสมนสิการ ซ่ึงเน้น
ความคิดอยา่งเป็นระบบ พิจารณาปัญหาและสรรพส่ิง อยา่งสืบสาวลงลึกถึงเหตุปัจจยัท่ีท าให้เกิดผล
ข้ึนมา ระบบการเปรียบเทียบและจ าแนกคุณค่าของสรรพส่ิง รวมทั้งระบบท่ีเป็นระบบคิดท่ีมี
จุดมุ่งหมาย เพื่อปัดเป่าความเช่ือ ค่านิยม และแนวคิดท่ีผิด รวมทั้งให้รู้จกัและเขา้ใจโลกและชีวิต
ความเป็นจริง เพื่อสร้างสรรคป์ระโยชน์สุขแก่โลก 
   ส าหรับระบบการพฒันาท่ีย ัง่ยืนนั้น พระธรรมปิฎกเห็นว่า เป็นผลท่ีมาจาก
การพฒันาคน และเกิดข้ึนเม่ือระบบความสมัพนัธร์ะหว่าง มนุษย ์สงัคม ธรรมชาติ และเทคโนโลยมีี
ความสมดุลกนั โดยเสนอแนวทางการพฒันาระบบ ดงัน้ี 
   ๑) มนุษยใ์นฐานะท่ีเป็นมนุษย ์ควรจดัการศึกษาและจดัสรรปัจจยัเก้ือหนุน
เพื่อช่วยใหม้นุษยแ์ต่ละชีวิตเจริญงอกงามเขา้ถึงความเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ ในดา้นมนุษยใ์นฐานะท่ี
เป็นทรัพยากรพึงพฒันาให้เป็นทรัพยากรท่ีมีคุณภาพ โดยมีสุขภาพดี ขยนั อดทน รับผิดชอบ มี
ความรู้ ความสามารถ มีทกัษะ พร้อมเป็นก าลงัในระบบเศรษฐกิจและสงัคม 
   ๒) สงัคม ด าเนินการพฒันาโดยสร้างบรรยากาศแห่งการไม่เบียดเบียนกนั 
บรรยากาศแห่งการช่วยเก้ือกลู พิทกัษแ์ละปกป้องบุคคลท่ีมีก  าลงันอ้ยและดอ้ยโอกาสใหร้อดพน้จาก
การถูกเบียดเบียน รวมทั้งมีมาตรการพิทักษ์ป้องกันไม่ใช้คนเบียดเบียนท าลายธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม 
   ๓) ธรรมชาติ จะต้องให้ท าให้สังคมตระหนักว่า มนุษยไ์ม่ได้แยกตัวจาก
ธรรมชาติ แต่เป็นส่วนหน่ึงของธรรมชาติ โดยอยู่ร่วมกบัธรรมชาติโดยสันติ ไม่ท าร้ายเอาเปรียบ
ธรรมชาติ หรือมุ่งน าธรรมชาติมารับใชต้นจนเกินขอบเขต 
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   ๔) เทคโนโลยี ควรผลิต และใช้เทคโนโลยีเพื่อแก้ปัญหาและอนุรักษ์
ธรรมชาติ   เช่น เทคโนโลยเีพ่ือก  าจดัน ้ าเสีย ขยะ เป็นตน้ และควรใชเ้ทคโนโลยีอย่างรู้เท่าทนัและ
ปัญญา ไม่ใชด้ว้ยตณัหาท่ีหลงใหลในส่ิงท่ีเป็นคุณค่าเทียม 
   จะเห็นไดว้่า แนวคิดการพฒันาแบบย ัง่ยนืของพระธรรมปิฎกนั้น ใชห้ลกัคิด
ของศาสนาพุทธเป็นแกนกลางในการวิเคราะห์ และน าเสนอแนวทางการพฒันาโดยเน้นการพฒันา
มนุษยท์ั้งร่างกาย จิตใจ และปัญญา รวมทั้งการสร้างระบบการพฒันาท่ีย ัง่ยืน โดยการสร้างสมดุล
ระหว่างมนุษย ์สงัคม ธรรมชาติ และเทคโนโลย ีซ่ึงนบัว่าเป็นการเสนอแนวทางการพฒันาท่ีน าเอา
คุณค่าดั้งเดิมแบบตะวนัออกมาท้าทายแนวคิดการพฒันาของตะวนัตกไดอ้ย่างลึกซ้ึงแหลมคม 
แนวคิดน้ีเป็นแนวคิดท่ีมีคุณค่าควรแก่การน ามาพิจารณาและน าไปประยุกต์ในการปฏิบัติใน
สงัคมไทยไม่นอ้ย 

  ๒.๒  แนวคดิเศรษฐกิจพอเพยีง 
   แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวคิดท่ีพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวได้
พระราชทานแก่พลเมืองไทย ในปี ๒๕๔๐ ภายหลงัเกิดวิกฤติการณ์เศรษฐกิจในสังคมไทย แนวคิด
ของพระองค์เป็นแนวคิดท่ีต่อยอดมาจากแนวคิดเกษตรทฤษฎีใหม่ซ่ึงทรงพระราชทานให้กับ
ประชาชนไทยในปี ๒๕๓๗ 
  แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงในฐานะท่ีเป็นเป้าประสงค์ของทิศทางการพฒันา
ประเทศ คือ การใหป้ระชาชนด าเนินชีวิตดว้ยความพอเพียงหรือพอประมาณ ซ่ึงตั้งอยู่บนทางสาย
กลางระหว่างความฟุ่ มเฟือยกบัความกระเบียดกระเสียน โดยยดึค่านิยมทางพุทธธรรมหรือจริยธรรม
ของศาสนาเป็นเหตุผลในการด าเนินชีวิต ไดแ้ก่ การไม่โลภ ไม่เอารัดเอาเปรียบผูอ่ื้น และซ่ือสัตย์
สุจริต ในการผลิตนั้นเนน้การผลิตเพ่ือบริโภค โดยหน่วยการผลิตพ่ึงตนเองได ้อย่างน้อยหน่ึงในส่ี
ของกิจกรรมทางเศรษฐกิจของประเทศ ซ่ึงจะท าใหป้ระชาชนพฒันาไปอยู่ในฐานะท่ีถึงระดบัความ
พอมี พอกิน และพอใช้ หลงัจากท่ีพระองค์เสนอแนวคิดได้ไม่นาน คณะกรรมการพฒันาการ
เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติไดน้ าแนวคิดของพระองค์บรรจุลงในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบบัท่ี ๙ กล่าวคือ  “การพฒันาประเทศไทยจะยึดหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ให้การ
พฒันาอยูบ่นพ้ืนฐานของความสมดุลพอดีและพอประมาณอย่างมีเหตุผล น าไปสู่สังคมท่ีมีคุณภาพ
ทั้งทางเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง สามารถพ่ึงตนเอง มีภูมิคุม้กนัและรู้เท่าทนัโลก คนไทยส่วน
ใหญ่มีการศึกษาและรู้จกัเรียนรู้ต่อเน่ืองตลอดชีวิต เป็นคนดี มีคุณธรรมและซ่ือสัตย ์สุจริต อยู่ใน
สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ สามารถรักษาภูมิปัญญาท้องถ่ินควบคู่ไปกับการสืบสาน
วฒันธรรมประเพณีท่ีดีงาม ด ารงไวซ่ึ้งคุณธรรมและคุณค่าของสังคมไทยท่ีมีความสมานฉันท์และ
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เอ้ืออาทรต่อกัน อนัจะเป็นรากฐานของการพัฒนาประเทศอย่างสมดุล มีคุณภาพ และย ัง่ยืน”  
(ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, ๒๕๔๔) 
  ส าหรับกระบวนการสร้างแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงนั้น พระบาทสมเด็จพระ
เจา้อยูห่วัทรงเป็นผูป้ฏิบติัและทดลองดว้ยพระองค์เองมาเป็นเวลายาวนาน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง  ใน
ภาคการเกษตร ซ่ึงพระองคไ์ดแ้สดงใหเ้ห็นถึงการด าเนินงานเป็นขั้นตอน ดงัน้ี (อภิชยั พนัธเสน  สร
วชิญ ์เปรมช่ืน และพิเชษฐ ์เกียรติเดชปัญญา, ๒๕๔๖) 
  ๑) การปรับสภาพกายภาพของดิน ให้เป็นดินท่ีมีความอุดมสมบูรณ์ ทรง
แกปั้ญหาบริเวณท่ีแหง้แลง้ ปัญหาดินเค็ม ดินดาล ดินเปร้ียว หรือพ้ืนท่ีน ้ าท่วมขงัให้เป็นพ้ืนท่ีอุดม
สมบูรณ์เหมาะแก่การเพาะปลกู ดงัจะเห็นไดจ้ากโครงการพระราชด าริต่าง ๆ ท่ีด  าเนินการจากพ้ืนท่ี
ภูเขาในเขตชายแดนภาคเหนือ สู่พ้ืนท่ีดินเปร้ียว พ้ืนท่ีป่าพรุในเขตจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
  ๒) เนน้การพฒันาและใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสม โดยยดึหลกัประหยดัแต่ถูก
หลกัวิชาการ 
   ๓)  ส่งเสริมความหลากหลายของการผลิต เพ่ือลดความเส่ียงของผูผ้ลิตและ
ช่วยใหเ้กิดมีกระแสรายได ้(cash-flow) 
   ๔) ส่งเสริมใหม้ีสถาบนัหรือองคก์รของเกษตรกรมามีส่วนร่วมช่วยเหลือใน
การแกปั้ญหา อาทิ การจดัตั้งธนาคารขา้ว ธนาคารกระบือ และกลุ่มออมทรัพย ์เป็นตน้ 
   ๕) ส่งเสริมการแปรรูปสินคา้เกษตรเพ่ือสร้างมลูค่าเพ่ิม สร้างงาน กระจาย
รายไดแ้ละอ านาจการต่อรองใหเ้กษตรกร อาทิ การแปรรูปนมดิบ ผกั ผลไม ้เป็นตน้ 

 จากการสัง่สมประสบการณ์ของพระองคจึ์งทรงสร้าง “ทฤษฎีใหม่ข้ึนมา”  
อยา่งเป็นระบบและพระราชทานแก่ประชาชนไทยในวนัท่ี ๔ ธนัวาคม ๒๕๓๗ โดยพระองคไ์ด้
จ  าแนกกระบวนการของทฤษฎีใหม่ออกเป็น ๓ ขั้นตอน 
  ขั้นตอนท่ี ๑ เกษตรกรตอ้งพึ่งพาตนเองได ้โดยเนน้การเพาะปลกูเพื่อบริโภค
ในครัวเรือนเป็นหลกั หากผลผลิตเหลือจึงน าไปจ าหน่าย วิธีการด าเนินการ คือ เกษตรกรควรจดัแบ่ง
ท่ีดินออกเป็น ๔ ส่วน ส่วนหน่ึงประมาณ ๓๐% เป็นพ้ืนท่ีส าหรับเก็บน ้ าไวใ้ชใ้นไร่นาเพาะปลกูและ
เล้ียงปลา ถา้ไม่สามารถเก็บน ้ าไดพ้อก็จะมีระบบเติมน ้ าจากอ่างเก็บน ้ าขนาดกลางเขา้สู่พ้ืนท่ี ส่วนท่ี
สองประมาณ ๓๐% ใชเ้ป็นพ้ืนท่ีปลกูขา้ว ส่วนท่ีสามประมาณ ๓๐% เท่ากนัท าเป็นสวนผลไมแ้ละ
ไมย้นืตน้ไวใ้ชส้อย และท่ีเหลือ ๑๐% ใชเ้ป็นท่ีอยู่อาศยั ปลูกผกัสวนครัวและเล้ียงสัตวบ์ริโภคใน
ครัวเรือน 
  ขั้นท่ีสอง เม่ือเกษตรกรมีผลผลิตมากเกินกว่าการบริโภคในครัวเรือน ให้มี
การรวมกลุ่มเป็นสหกรณ์เพื่อจ  าหน่ายโดยตรง หรือแปรรูปก่อนจดัจ  าหน่าย 



๑๙ 

 

  ขั้นท่ีสาม เม่ือกลุ่มเกษตรกรเขม้แข็ง ก็สามารถร่วมมือกับสถาบนัการเงิน 
และองคก์รดา้นพลงังาน จดัตั้งกองทุน และโรงงานต่าง ๆ  
  ส าหรับกรณีอุตสาหกรรมขนาดเลก็และกลางนั้น อภิชยั พนัธเสน และคณะ 
(๒๕๔๖) ไดส้รุปโดยประมวลจากการศึกษาพระราชด าริทั้งในรูปเอกสารราชการและตวัอยา่งจริงท่ี
พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัด  าเนินงานไว ้ดงัน้ี  

๑) มีการใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสม ราคาไม่แพง แต่ถกูหลกัวิชาการ 
๒) มีขนาดการผลิตท่ีเหมาะสม สอดคลอ้งกับวตัถุดิบในพ้ืนท่ีและความ 

สามารถในการจดัการ 
๓) ไม่โลภเกินไปและไม่เนน้ก  าไรระยะสั้นเป็นหลกั 
๔) เนน้ความซ่ือสตัยใ์นการประกอบการ ไม่เอารัดเอาเปรียบผูบ้ริโภค และ

ลกูจา้ง ตลอดจนผูจ้ดัจ  าหน่ายวตัถุดิบ 
๕) เน้นการกระจายความเส่ียงจากการมีผลิตภัณฑ์ท่ีหลากหลาย และมี

ความสามารถในการปรับเปล่ียนการผลิต 
๖) เน้นการบริหารความเส่ียงต ่ า โดยเฉพาะการไม่ก่อหน้ีจนเกินขีด

ความสามารถในการจดัการ 
๗) เน้นการตอบสนองภายในทอ้งถ่ิน ภูมิภาค ตลาดภายในประเทศ และ

ต่างประเทศ ตามล าดบั 
 จะเห็นไดว้่า แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงนั้นมีเป้าประสงค์ท่ีมุ่งให้ประชาชน

ในภาคการผลิตทั้งภาคเกษตรและอุตสาหกรรมพ่ึงตนเองไดก่้อนเป็นล าดบัแรก โดยยึดหลกัธรรม
ทางศาสนาเร่ืองการไม่เอาความโลภเป็นท่ีตั้ง รู้จกัประมาณตนอย่างมีเหตุมีผล และเอ้ืออาทรซ่ึงกนั
และกนั และเมื่อหน่วยการผลิตในระดบัย่อยมีความเข้มแข็งมากข้ึนจึงก่อให้เกิดการรวมกลุ่มเพ่ือ
พฒันาการผลิต และการขยายการจัดจ าหน่ายออกไปภายนอก ทั้งระดับ จังหวดั ประเทศ และ
ต่างประเทศในท่ีสุด แนวคิดน้ีเป็นแนวคิดการพฒันาท่ีมีปรัชญาตรงขา้มกบัการพฒันาแบบทุนนิยม
ซ่ึงเนน้ปรัชญาบริโภคนิยม กระตุน้ความโลภ ความอยากได ้และท าให้ประชาชนเป็นหน้ีในท่ีสุด 
ดงันั้น การใชแ้นวคิดเศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวทางในการพฒันาสงัคมทั้งในระดบัเป้าประสงคแ์ละ
กระบวนการพฒันา นับไดว้่าเป็นทางเลือกท่ีส าคญัอีกประการหน่ึงท่ีจะท าให้ประชาชนไทยเป็น
อิสระและพึ่งตนเองจากการครอบง าของระบบบริโภคนิยม และท าใหป้ระเทศไทยลดการพึ่งพาจาก
ต่างชาติไดม้ากยิง่ข้ึน จึงควรเป็นแนวคิดท่ีกระทรวงพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษยจ์ะตอ้ง
นอ้มน าไปศึกษาและเผยแพร่ใหก้บักลุ่มเป้าหมายในการพฒันาสงัคมต่อไป 

 



๒๐ 

 

 ๒.๓  แนวคดิวฒันธรรมชุมชนและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 แนวคิดวฒันธรรมชุมชนเป็นแนวคิดท่ีน าเสนอโดย ฉตัรทิพย ์นาถสุภา เป็น
แนวคิดท่ีมีอิทธิพลทางความคิดต่อนักพฒันาชุมชนภาคเอกชนเป็นจ านวนมาก และเป็นท่ีมาของ
แนวคิดภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในระยะหลงั ฉัตรทิพย ์นาถสุภา ไดน้ าเสนอแนวคิดน้ีในปี ๒๕๒๗ ใน
หนงัสือช่ือ “บา้นกบัเมือง” โดยในขั้นแรกไดน้ าเสนอการวิเคราะห์หมู่บา้นไทย และต่อมาไดเ้สนอ
การพฒันาเพื่อพึ่งตนเองของชาวบา้น 
 ฉัตรทิพย ์ นาถสุภา ได้ช้ีให้เห็นว่า แนวทางการพฒันาแบบทุนนิยมได้
ท าลายชุมชนในประเทศแถบละตินอเมริกาเป็นจ านวนมาก แต่ชุมชนไทยกลบัด ารงอยู่ไดโ้ดยไม่
แตกสลาย สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ีมี ๓ ประการ คือ 
 ประการแรก ชุมชนไทยมีแรงเกาะเก่ียวภายในชุมชนเหนียวแน่น ภายใน
ชุมชนมีความสมัพนัธเ์ชิงเครือญาติ มีการช่วยเหลือกนัในระดบัหมู่บา้นท่ีชดัเจนในกิจกรรมการผลิต
ต่าง ๆ อาทิ การท านา การเก่ียวข้าว นวดข้าว จับปลา ล่าสัตว์ หัตถกรรมและค้าขาย เป็นต้น 
นอกจากน้ียงัมีการช่วยเหลือและพ่ึงพากนัในดา้นสังคม เช่น การแต่งงาน งานศพ และการท าบุญ
ตามประเพณีต่าง ๆ รวมทั้งการมีวฒันธรรมและความเช่ือร่วมกนั ซ่ึงการร่วมมือและพ่ึงพาซ่ึงกนั
และกนัในดา้นเหล่าน้ีจะเป็นส่ิงท่ีประสานความสัมพนัธ์ของชาวบา้นให้เหนียวแน่น และส่งผลให้
ชุมชนมีแรงเกาะเก่ียวกนัสูง 
 ประการที่สอง การคงอยูข่องฐานทรัพยากรท่ีอุดมสมบูรณ์เป็นเวลายาวนาน 
สืบเน่ืองจากจ านวนประชากรต่อพ้ืนท่ีมีสัดส่วนต ่ า ท าให้ประชาชนสามารถท ามาหากินจาก
ธรรมชาติและสามารถแบ่งปันกันในระดับเพียงพอ ในชนบทบางพ้ืนท่ีนั้ นมีป่าชุมชนซ่ึง
เปรียบเสมือนตลาดส าหรับชาวบา้น แต่เป็นตลาดท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งใชเ้งินซ้ือ ใครมีความตอ้งการเพียง
เดินเขา้ไปในป่าก็สามารถหาอาหารกลบัมารับประทานยงัชีพได ้โดยไม่อดอยาก 
 ประการที่สาม ลกัษณะรัฐศกัดินาและระบบทุนแตกต่างจากส่วนอ่ืนของ
โลก โดยในประเทศไทยนั้น รัฐและระบบทุนไม่ปรารถนาเขา้ไปแทรกแซงอย่างเต็มท่ีในหมู่บา้น 
โดยรัฐเขา้ไปเพียงเพ่ือเอาทรัพยากรเท่านั้น แต่ไม่ไดเ้ขา้ไปจดัการผลิตในหมู่บา้นดงัเช่นระบบศกัดิ
นาในประเทศยโุรป ขณะท่ีระบบทุนก็เขา้ไปในหมู่บา้นดว้ยลกัษณะท่ีคลา้ยกบัรัฐในอดีต คือเขา้ไป
เพ่ือโยกยา้ยผลผลิตส่วนเกินของหมู่บา้น โดยไม่ไปเพ่ิมประสิทธิภาพของพลงัการผลิต ดว้ยเหตุน้ีจึง
ท าใหห้มู่บา้นไทยมีลกัษณะพิเศษแตกต่างจากหมู่บา้นในละตินอเมริกา 
 จากการวิเคราะห์ในลกัษณะดงักล่าว ฉตัรทิพย ์นาถสุภา ไดน้ าเสนอแนวคิด
การพฒันาแนววฒันธรรมชุมชน โดยมีเป้าประสงคใ์หช้าวบา้นพึ่งตนเอง และมีกระบวนการพฒันา 
๖ ประเด็น ดงัน้ี 



๒๑ 

 

 ประเด็นแรก การพฒันาจะต้องด าเนินการเป็นกลุ่ม (Collective) ซ่ึงการ
รวมกลุ่มเป็นกิจกรรมท่ีชาวบา้นไดด้  าเนินการมาอยา่งยาวนาน ดงันั้น ชาวบา้นมีประสบการณ์ของ
การรวมกลุ่มเป็นอยา่งดี การรวมกลุ่มน้ีอาจเป็นการรวมกลุ่มเพ่ือท ากิจกรรมดา้นการผลิต ดา้นสงัคม
และวฒันธรรม 
 ประเด็นที่สอง การสร้างจิตส านึกช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั (Mutual Aid) การ
รวมกลุ่มตอ้งเป็นไปอยา่งสมคัรใจไม่มีการบงัคบั ในประวติัศาสตร์มีหลกัฐานชดัเจนว่าชาวบา้นมี
จิตส านึกเช่นน้ีด ารงอยู ่จึงควรมีการร้ือฟ้ืนจิตส านึกน้ี โดยให้ชาวบา้นร่วมกนัศึกษาประวติัศาสตร์
รากเหง้าของตนเอง ซ่ึงจะช่วยให้จิตส านึกของชาวบ้านมีความกระจ่างชัดยิ่งข้ึน ในการสร้าง
จิตส านึกนั้นควรกระท าอยา่งเป็นขบวนโดยรวมเอาชาวบา้นทุกกลุ่ม ทุกฐานะเขา้มามีส่วนร่วมใน
การร้ือฟ้ืนและสร้างเอกลกัษณ์ของชุมชนข้ึนมา ซ่ึงจะท าให้ชาวบา้นเกิดความภาคภูมิใจและมีพลงั
ในการผลกัดนัการพฒันา 
 ประเด็นที่สาม การตอกย  ้าจิตส านึกท่ีสร้างข้ึนมาใหด้  ารงอยูแ่ละขยายออกไป
ทัว่ทั้งหมู่บา้น โดยเฉพาะในคนรุ่นหนุ่มรุ่นสาวซ่ึงไม่ทราบประวติัและรากเหงา้ท่ีแทจ้ริงของตนเอง 
และหากบุคคลเหล่าน้ีทราบและส านึกแลว้ พวกเขาก็จะเกิดความผกูพนัอยู่กบัหมู่บา้น รักหมู่บา้น
และเป็นพลงัส าคญัในการพฒันาหมู่บา้นต่อไป 
 ประเด็นที่ ส่ี  การรวมตัวในรูปสหพันธ์หรือในลักษณะเครือข่าย เพื่อ
ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกันระหว่างหมู่บา้น และเป็นการเพ่ิมศกัยภาพในการด าเนินงานของแต่ละ
องคก์รใหเ้ขม้แข็งยิง่ข้ึน 
 ประเด็นที่ห้า  การประสานวัฒนธรรม โดยมีการร่วมกันประสานทาง
วฒันธรรมระหว่างชนชั้นกลางในเมืองและชาวบา้น วฒันธรรมท่ีดีของชาวบา้น เช่น การแบ่งปัน
ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั สมถะ หรือ อหิงสา ถือว่าเป็นรากฐานของสังคมไทย ซ่ึงมีลดน้อยลงใน
สงัคมเมือง ขณะท่ีวฒันธรรมท่ีดีของชนชั้นกลาง เช่น การแสวงหาติดตามขอ้มูลข่าวสาร หากมีการ
แลกเปล่ียนและปรับใชซ่ึ้งกนัและกนัก็จะเป็นการเสริมพลงัในการพฒันาต่อไป 
 ประเด็นที่หก  การสร้างความสัมพันธ์ท่ีเหมาะสมระหว่างชุมชนกับ
ส่ิงแวดล้อม โดยชุมชนอาศัยว ัฒนธรรมและภูมิปัญญาดั้ งเดิมในการอนุรักษ์และอยู่ร่วมกับ
ส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงจะท าใหชุ้มชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีอยา่งต่อเน่ือง 
 กระบวนการพฒันาท่ีน าเสนอโดยฉัตรทิพย ์ นาถสุภาไดม้ีการน าไปขยาย
และปฏิบัติในหลายท้องท่ีของสังคมไทย การอนุรักษ์ป่าชุมชนด้วยการบวชตน้ไม ้หรือ การท า
พิธีกรรมสืบชะตาแม่น ้ าในภาคเหนือ เป็นตน้ นับว่าเป็นแนวทางการพฒันาท่ีไดก้ระตุน้ให้ชุมชน
และสงัคมไดต้ระหนกัถึงประวติัศาสตร์และวฒันธรรมดั้งเดิมของชุมชน ซ่ึงอาจมีผูม้องว่าตกสมยั
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ไปแลว้ ได้รับการร้ือฟ้ืนข้ึนมา และกลายเป็นกลไกส าคัญประการหน่ึงของการพฒันาสังคมใน
ปัจจุบนัท่ีควรค่าแก่การยกยอ่ง 
 จากรากฐานแนวคิดของวฒันธรรมชุมชนท่ีไดก้ล่าวมาข้างตน้ นักพฒันา
สังคมในยุคต่อมาได้หันมาสนใจและสร้างแนวคิดการพฒันาโดยใช้ภูมิปัญญาชาวบ้านข้ึนมา 
นายแพทยป์ระเวศ วะสี (๒๕๓๕) ได้ช้ีให้เห็นว่า ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเป็นวฒันธรรมพ้ืนฐานของ
สงัคมไทย การพฒันาสังคมควรจะตั้งอยู่บนพ้ืนฐานดงักล่าว เพ่ือจะท าให้เกิดความมัน่คง ไม่โยก
คลอนง่าย เป้าประสงค์ของการพัฒนาสังคมท่ีใช้ภูมิปัญญาท้องถ่ิน คือ การท าให้สังคมไทย
พึ่งตนเองได ้โดยมีรากฐานท่ีแน่นหนาและสร้างพลงัให้กับชาติ ส าหรับลกัษณะของภูมิปัญญา
ท้องถ่ินนั้ น นายแพทย์ประเวศ วะสี ได้ช้ีให้เห็นถึงลักษณะท่ีส าคัญ ๓ ประการ คือ ๑) มี
ลกัษณะเฉพาะในแต่ละทอ้งถ่ิน เพราะเกิดมาจากประสบการณ์และบทเรียนของผูค้นในทอ้งถ่ินหน่ึง 
ๆ ๒) มีความเช่ือมโยงหรือบูรณาการสูง ทั้งทางกาย ใจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม อาทิ ความคิดเร่ือง
พระแม่ธรณี รุกขเทวดา    ซ่ึงเป็นตวัอย่างการน าเอาธรรมชาติเช่ือมโยงกบัจิตใจของมนุษย ์ท าให้
มนุษยเ์คารพธรรมชาติ และไม่ท าลายธรรมชาติ และ ๓) มีความเคารพผูอ้าวุโส เพราะผูอ้าวุโสเป็น
ผูรู้้มีประสบการณ์ และผา่นชีวิตมากกว่า 
 ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินสามารถจ าแนกออกเป็นหลายลกัษณะ เช่น ภูมิปัญญาดา้น
การเกษตรผสมผสานหรือวนเกษตร ซ่ึงเน้นการปลูกพืชหลากชนิดผสมผสานกนั ภูมิปัญญาดา้น
การแพทย ์การใชส้มุนไพร หรือการนวดต่าง ๆ ภูมิปัญญาดา้นสังคม เช่น การจดัประเพณีพิธีกรรม
ต่าง ๆ ภูมิปัญญาดา้นอาหารซ่ึงมีหลากหลายตามภูมิภาค และภูมิปัญญาดา้นหตัถกรรม เป็นตน้ 
 กระบวนการในการพฒันาภูมิปัญญาทอ้งถ่ินนั้น เสรี พงศพิ์ศ (๒๕๓๕) ได้
น าเสนอในบทความ “วฒันธรรมพ้ืนบา้น รากฐานของการพฒันา” ไวว้่า มี ๔ ลกัษณะ ดงัน้ี 

๑) การอนุรักษ ์เป็นการเก็บรวบรวมโบราณวตัถุ ส่ิงของเคร่ืองใช ้เร่ืองราว
ค าบอกเล่า ค  าสอน นิทาน ต านาน การละเล่น ประเพณี ศิลปหตัถกรรมต่าง ๆ โดยหน่วยงานราชการ
หรือเอกชนในทอ้งถ่ินอาจสนบัสนุนการด าเนินการในลกัษณะน้ี รวมทั้งการยกยอ่ง เชิดชูเกียรติ ให้
การยอมรับ ปราชญช์าวบา้น และวิถีพ้ืนบา้น การอนุรักษ์จะท าให้ชาวบา้นเกิดความภูมิใจในมรดก
ทางวฒันธรรมของตนเอง 

๒) การฟ้ืนฟ ูวฒันธรรมและภูมิปัญญา ควรมีการฟ้ืนฟ ูเช่น การลงแขกการ
ผกูเส่ียวทางภาคอีสาน หรือพนัธุ์ไมพ้ื้นบา้น การฟ้ืนฟูนั้นหากมีการปรับปรุงลกัษณะบางประการ
ของภูมิปัญญาเพ่ือให้สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มในปัจจุบนั ก็จะท าให้ภูมิปัญญานั้นไดรั้บการ
ยอมรับและขยายตวัออกไป รูปแบบการฟ้ืนฟอูาจท าใหไ้ดใ้นหลายรูปแบบ ทั้งการแสวงหาผูรู้้ การ
จดัอบรม หรือการจดักิจกรรมข้ึนมา 
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๓) การประยุกต์ ภูมิปัญญาบางอย่างอาจประยุกต์โดยการผสมผสาน
ระหว่างส่ิงเก่ากบัส่ิงใหม่ กลายเป็นเทคโนโลยีข้ึนมา เช่น การทอผา้ การออกแบบลายผา้ หรือการ
รักษาโรคโดยท่ีไม่ท าลายคุณค่าดั้งเดิม เช่น การผสมระหว่างแผนสมยัใหม่กบัแพทยแ์ผนโบราณ 
โดยแพทยส์มยัใหม่อาจรักษาสภาพร่างกายเชิงกายภาพ ขณะแพทยแ์ผนโบราณอาจมีพิธีกรรมท่ี
ส่งผลต่อก าลงัใจของผูป่้วยใหเ้ขม้แข็งข้ึน เป็นตน้ 

๔) การสร้างใหม่ ภูมิปัญญาท้องถ่ินอาจสร้างใหม่ โดยน าของเดิมมา
สงัเคราะห์ เช่น กรณีเคร่ืองดนตรีโปงลาง เพ่ิงมีการคิดประดิษฐ์ข้ึนมาเม่ือประมาณสามสิบกว่าปีท่ี
ผา่นมา การสร้างใหม่ท่ีส าคญัประการหน่ึงซ่ึงเกิดไดโ้ดยการด าเนินงานของหน่วยงานรัฐ คือ การ
รับรองสถานภาพนิติบุคคลทางกฎหมายขององค์กรชาวบา้น ซ่ึงจะท าให้ชาวบา้นมีอ  านาจในการ
ตดัสินใจ การบริหารจดัการดว้ยตนเอง และสามารถด าเนินการพฒันาดว้ยตนเอง 

 แนวคิดวฒันธรรมชุมชนและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน นบัว่าเป็นแนวคิดการพฒันา
สงัคมท่ีส าคญัประการหน่ึง ท่ีควรค่าแก่การพิจารณา เพราะเป็นแนวคิดท่ีหากมีการน าไปปฏิบติัจริง
และเกิดประสิทธิผลแลว้ ก็จะท าใหป้ระชาชนเกิดความภูมิใจ มีจิตส านึกในการพฒันา น าไปสู่การ
พึ่งตนเอง และเป็นแหล่งในการสะสมและพฒันาทุนทางสงัคมต่อไป 

๒.๔   แนวคดิทุนทางสังคม (Social Capital) 
  ในระยะสิบกว่าปีท่ีผา่นมาน้ี แวดวงวิชาการไดมี้การศึกษาและวิจยัเก่ียวกบั
แนวคิดทุนทางสงัคมอยา่งกวา้งขวาง หากสืบสาวลงไปยงัรากฐานของความคิดน้ี ผูท่ี้ไดศึ้กษาและ
อภิปรายอยา่งเป็นระบบคนแรก คือ Pieree Bourdieu (๑๙๘๖) ซ่ึงนิยามทุนทางสงัคมว่า เป็นการรวม
ของทรัพยากร (สถาบนั องคก์รและบุคคล) ทั้งท่ีเป็นจริงและมีศกัยภาพซ่ึงเช่ือมโยงกนัเป็นเครือข่าย
ท่ีมัน่คง มีความสัมพนัธ์และยอมรับซ่ึงกันและกัน จากนั้นนักคิดท่ีได้รับการอา้งอิงกันมากใน
การศึกษาทุนสงัคม คือ Coleman (๑๙๙๐) ซ่ึงนิยามทุนทางสงัคมโดยใชเ้กณฑ์หน้าท่ี (By Function) 
ว่า เป็น “ความหลากหลายของหน่วยทางสังคม ซ่ึงมีองค์ประกอบร่วม ๒ ประการ คือ มิติด้าน
โครงสร้างสงัคม และมิติดา้นการเอ้ือหรือหนุนเสริมใหเ้กิดการกระท าโดยผูก้ระท าทั้งจากตวับุคคล
และจากองค์กร” อย่างไรก็ตามค านิยามของ Coleman จะมีความคลุมเครือระหว่างส่ิงท่ีเป็น
องค์ประกอบของทุนทางสังคมกับกลไกท่ีท าให้เกิดทุนทางสังคม โดย Coleman ระบุว่าทุนทาง
สงัคมมีลกัษณะคลา้ยกบัทุนในรูปแบบอ่ืน ๆ ทุนทางสงัคมสร้างผลิตภาพ สร้างโอกาสในการท างาน
ใหบ้รรลุเป้าประสงค ์ซ่ึงจะไม่สามารถบรรลุไดห้ากขาดทุนทางสังคม เช่น กลุ่มท่ีมีสมาชิก มีความ
ซ่ือสัตยแ์ละไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั ย่อมมีโอกาสท างานบรรลุความส าเร็จมากกว่ากลุ่มท่ีขาดส่ิง
เหล่าน้ี ขณะท่ี Nan Lin (๒๐๐๑) ระบุว่า ทุนทางสงัคมเป็นการลงทุนดา้นความสมัพนัธท์างสงัคมซ่ึง
ผูล้งทุนคาดหวงัว่าจะไดรั้บผลตอบแทนไม่ทางใดก็ทางหน่ึง 
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  การน าแนวคิดทุนทางสังคมไปสู่การวิจัยอย่างเป็นรูปธรรมและศึกษาถึง
ผลลพัธข์องมนั ซ่ึงต่อมาไดรั้บการอา้งอิงอยา่งกวา้งขวางและกลายเป็นแนวทางให้กบัองค์กรระดบั
นานาชาติน าไปเผยแพร่ คือ งานวิจยัของ Robert Putnam ในงานช่ือ Making Democratic Work : 
Civic Traditions in Modern Italy ซ่ึงไดม้ีการตีพิมพใ์นปี ค.ศ. ๑๙๙๓ Putnam (๑๙๙๓) ไดนิ้ยามทุน
ทางสงัคมว่าเป็นลกัษณะเด่นขององคก์รทางสงัคม เช่น ความไวว้างใจ (Trust) บรรทดัฐาน (Norms) 
และเครือข่าย (Networks) ซ่ึงสามารถปรับปรุงประสิทธิภาพของสังคม โดยการส่งเสริม เก้ือหนุน 
การร่วมมือในการด าเนินงานซ่ึงกนัและกนั 
  Putnam ไดแ้สดงใหเ้ห็นว่า ความเช่ือถือศรัทธาเป็นกลไกในการเก้ือหนุนให้
ระบบการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัทางการเงินของชาวบา้นด าเนินไปอย่างราบร่ืน โดยยกตวัอย่าง 
ระบบการหมุนเงิน (หรือท่ีเรียกว่า แชร์ ในประเทศไทย) ระบบน้ีเป็นเครือข่ายทางการเงินแบบ    ไม่
เป็นทางการของประชาชนในหลายประเทศ ซ่ึงท าให้สมาชิกท่ีอยู่ในระบบสามารถน าเงินไปใช้
ประโยชน์ด้านต่าง ๆ โดยไม่ต้องพึ่งพาสถาบันการเงินท่ีเป็นทางการ ความเช่ือถือศรัทธาจึง
เปรียบเสมือนทรัพยากรดา้นศีลธรรม และเป็นทรัพยากรท่ียิง่ใชม้ากก็ยิง่เพ่ิม แต่หากไม่ใชก้็จะลดลง 
ลกัษณะเช่นน้ีเกิดข้ึนกบัองคป์ระกอบดา้นบรรทดัฐานและเครือข่ายทางสงัคมเช่นเดียวกนั 
  บรรทดัฐานเป็นความคาดหวงัร่วมของบุคคลหรือสมาชิกกลุ่มต่อพฤติกรรม
ท่ีพึงแสดงออกมาว่า เป็นพฤติกรรมท่ีเหมาะสมและพึงปรารถนาหรือไม่เพียงไร บรรทดัฐานคลา้ย
กบักฎหรือระเบียบท่ีไม่เป็นทางการซ่ึงบุคคลในครอบครัว กลุ่ม ชุมชน หรือสังคมยึดถือร่วมกัน 
บรรทดัฐานจะไดรั้บการปลูกฝังและด ารงอยู่โดยการท่ีมีผูน้  าท าเป็นแบบอย่างและโดยการกล่อม
เกลาทางสงัคมทั้งโดยผา่นสถาบนัการศึกษาและไม่ผา่นสถาบนัการศึกษา รวมทั้งการแทรกแซงทาง
สงัคม 
  บรรทัดฐานท่ีมีความส าคัญในการท าให้เกิดความเช่ือถือ ไว้ใจกัน คือ 
บรรทัดฐานของการพึ่งพาช่วยเหลือซ่ึงกนัและกัน ระบบเอาแรงหรือลงแขกในสังคมไทยเป็น
ตวัอยา่งท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นบรรทดัฐานน้ีเป็นอยา่งดี เม่ือชาวนาไดรั้บการช่วยเหลือจากเพ่ือนบา้นผูใ้ด
ในชุมชนในการปักด าหรือเก็บเก่ียวขา้ว ชาวนาผูน้ั้นจะตอ้งไปช่วยเพ่ือนบา้นยามท่ีเขาปักด าและเกบ็
เก่ียวขา้วเช่นเดียวกนั ซ่ึงเป็นการแลกเปล่ียนแรงงานแบบพ่ึงพาซ่ึงกนัและกนั หากชาวนาผูใ้ดละเมิด
บรรทดัฐานน้ี เขายอ่มไดรั้บการแทรกแซงทางสงัคมไม่ทางใดก็ทางหน่ึง เช่น การไม่คบหาสมาคม
ดว้ย เป็นตน้ 
  เครือข่ายทางสงัคม โดยเฉพาะองคก์รอาสาสมคัร เป็นรูปแบบส าคญัอย่างยิ่ง
ของทุนทางสงัคม เพราะกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานขององค์กรจะส่งเสริมความเขม้แข็ง



๒๕ 

 

ใหก้บับรรทดัฐานของการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ส่งเสริมใหเ้กิดการส่ือสารและการไหลเวียนของ
ขอ้มลูข่าวสารเก่ียวกบัความซ่ือสตัยแ์ละพฤติกรรมต่าง ๆ ของบุคคล 
  จะเห็นไดว้่าแนวคิดทุนทางสงัคมของ Putnam จะพิจารณาองคป์ระกอบดา้น
ความเช่ือถือไวใ้จกนั บรรทดัฐาน และเครือข่ายทางสังคมเป็นองค์ประกอบท่ีมีปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนั
และกนัอยา่งเป็นระบบ โดยยากท่ีจะจ าแนกไดว้่าองคป์ระกอบใดเกิดก่อนเกิดหลงั แมข้อ้เสนอของ 
Putnam จะไดรั้บการยอมรับอย่างกวา้งขวาง แต่ในแวดวงวิชาการการศึกษาทุนทางสังคมมีความ
หลากหลายในเชิงแนวคิดและแนวทางการศึกษา โดยมีมุมมองหลกัในการศึกษา ๒ มุมมอง มุมมอง
แรกเป็นการศึกษาท่ีเนน้การใชทุ้นทางสงัคมโดยตวับุคคล ค าถามของมุมมองน้ี อาทิ ปัจเจกบุคคล
เขา้ถึงและใชท้รัพยากรท่ีอยูใ่นเครือข่ายสงัคมเพื่อไดรั้บผลตอบแทนในการกระท าอยา่งไร (เช่น การ
ได้งานใหม่ท่ีดีข้ึน) ดังนั้น ในระดับความสัมพนัธ์ ทุนทางสังคมมีลักษณะคลา้ยกับทุนมนุษย ์
(Human Capital) ดว้ยเหตุท่ีว่าการลงทุนเช่นนั้นสามารถด าเนินการโดยตวับุคคล ซ่ึงคาดหวงัผลท่ีจะ
ไดรั้บกลบัมาในรูปผลประโยชน์ต่อส่วนร่วมดว้ยเช่นกนั ดงันั้น จุดเนน้ในการวิเคราะห์ของมุมมอง
น้ีจึงประกอบดว้ย ๑) วิธีการท่ีบุคคลลงทุนในความสมัพนัธท์างสังคม ๒) วิธีการท่ีบุคคลใชใ้นการ
น าทรัพยากรท่ีอยูใ่นเครือข่ายความสัมพนัธ์มาใชเ้พื่อให้ไดผ้ลตอบแทน ตวัอย่างของการศึกษาใน
แนวทางน้ี อย่างเช่น งานของ Nan Lin และ Yanjie Bian (๑๙๙๑) เร่ือง “Getting Ahead in Urban 
China” และงานของ Alejandro Porters และ Julia Sensenbrenner (๑๙๙๓) เร่ือง “Embeddedness 
and Immigration : Notes on the Social Determinants of Economic Action” 
  ดา้นมุมมองท่ีสองนั้น เน้นการศึกษาทุนทางสังคมระดบักลุ่ม ซ่ึงการศึกษา
จะเน้นในเร่ือง ๑) วิธีการและกระบวนการท่ีกลุ่มพฒันาและรักษาทุนทางสังคมในฐานะท่ีเป็น
ทรัพยสิ์นร่วมของกลุ่ม  ๒) กระบวนการท่ีทรัพยสิ์นร่วมดังกล่าวสร้างและขยายโอกาสให้กับ
สมาชิกกลุ่ม มุมมองน้ีสะท้อนในงานของ Putnam (๑๙๙๓) อย่างชัดเจนในเร่ือง “Making 
Democratic Work : Civic Traditions in Modern Italy” ซ่ึงไดช้ี้ให้เห็นว่าความแน่นแฟ้นของ
ความสมัพนัธภ์ายในเครือข่ายสามารถรักษาและก่อให้เกิดความส าเร็จของกลุ่ม รวมทั้งช้ีให้เห็นถึง
วิธีการและกระบวนการท่ีเป็นบรรทดัฐาน ความไวว้างใจ การแทรกแซงทางสังคม และอ านาจ
หนา้ท่ีของกลุ่มเป็นองคป์ระกอบส าคญัในการผลิตและการด ารงรักษาทรัพยสิ์นร่วมของกลุ่ม 
  แมว้่ามุมมองในการศึกษาทั้งสองมุมมองจะเน้นหน่วยในการวิเคราะห์
ต่างกนั แต่ทั้งสองมุมมองยอมรับร่วมกนัว่าปฏิสัมพนัธ์ของสมาชิกในเครือข่ายสังคมเป็นพลงังาน
ในการท าใหทุ้นทางสงัคมด ารงรักษาและสร้างความส าเร็จใหก้บักลุ่มได ้
 



๒๖ 

 

แนวคิดเชิงบูรณาการ 

 การคิดบูรณาการ หมายถึง ความสามารถในการเช่ือมโยงขอ้มูลข่าวสาร มุมมองหรือ
แนวคิดท่ีแยกส่วนหรือมีความแตกต่างกนั ใหเ้ขา้กบัเร่ืองท่ีเป็นแกนหลกัไดอ้ยา่งเหมาะสม ส่งผลให้
เร่ืองท่ีเป็นแกนหลกันั้นสมบูรณ์และมีเอกภาพ (เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ, ๒๕๔๗) 
 การคิดเชิงบูรณาการเป็นการพฒันาความตระหนกัรู้ถึงความสัมพนัธ์เช่ือมโยงระหว่าง
ส่ิงของต่าง ๆ ซ่ึงโดยปกติแลว้อยูอ่ยา่งแยกส่วนหรือดูเหมือนขดัแยง้กนั อาทิ สาขาวิชา สาขาอาชีพ 
ทฤษฎี แนวคิด ความเช่ือ ความคิดเห็น ทางเลือกท่ีแตกต่าง การคิดเชิงบูรณาการจะช่วยขยายกรอบ
ความคิดท่ีจ  ากดัออกไปและพยายามเช่ือมโยงเพ่ือหาความเป็นไปได้ของส่ิงท่ีเกิดข้ึน ช่วยให้เรา
มองเห็นสมัพนัธภาพท่ีเช่ือมโยงระหว่างส่ิงเหล่านั้น ส่งผลใหเ้ราสามารถหาวิธีแกปั้ญหาสร้างสรรค์
ส่ิงใหม่ คน้พบความเป็นไปไดใ้หม่ ๆ ท่ีดีกว่าเดิม 
  เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ (๒๕๔๗ : ๕๐-๗๘) ไดอ้ธิบายกรอบความคิดในการคิดเชิง
บูรณาการว่ามีลกัษณะเป็นกระบวนการคิด ๓ ขั้นตอน คือ  ขั้นท่ี ๑ ขั้นถอดกรอบ  ขั้นท่ี ๒ ขั้นขยาย
กรอบ  และขั้นท่ี ๓ ขั้นคลุมกรอบ (ดงัแผนภาพท่ี ๒-๑) 
 

แผนภาพที่ ๒-๑ 
กรอบความคดิ หลกัคดิเชิงบูรณาการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑.  ขั้นที่ ๑ ขั้นถอดกรอบ 
      นกัคิดเชิงบูรณาการจะเป็นผูท่ี้ไม่ยดึติดกบัเลนส์หรือกรอบการมองโลกของตนเอง
ในการพิจารณาปัญหาหรือวินิจฉยัเร่ืองต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน เน่ืองจากตระหนกัว่า กรอบหรือมุมมองท่ีเรา

๑. ถอดกรอบ 

๒. ขยายกรอบ ๓. คลุมกรอบ 



๒๗ 

 

มีต่อเร่ืองใดนั้นมีความจ ากดั ท าใหเ้รามองส่ิงนั้นดว้ยสายตาของความเคยชิน แกปั้ญหาโดยไม่ค านึง
ผลกระทบ ดว้ยความคิดท่ีตนเองคิดว่าถกูตอ้ง 
 กรอบความคิด ไดแ้ก่ กรอบความเคยชิน กรอบทฤษฎี กรอบขอ้สมมติ กรอบความเช่ือ 
กรอบความรู้ กรอบประสบการณ์ กรอบวฒันธรรม เป็นตน้ กรอบเหล่าน้ีก  าหนดมุมมองท่ีเรามีต่อ
เร่ืองต่าง ๆ ก  าหนดวิธีการใชเ้หตุผลของเรา และท่ีส าคัญเป็นตัวจ  ากัดปัจจัยต่าง ๆ ท่ีเก่ียวเน่ือง
เช่ือมโยงต่อเร่ืองนั้น เน่ืองจากเป็นส่ิงท่ียดึถือและปฏิบติัสืบต่อกนัมา เห็นประสบการณ์ความส าเร็จ
จนมัน่ใจว่าคร้ังต่อไปจะเป็นเช่นเดียวกนัอีก ส่งผลใหไ้ม่เกิดการพิจารณาอยา่งครบถว้น 
 อยา่งไรก็ตามแมธ้รรมชาติของสมองจะคิดบูรณาการอยา่งผสมผสาน แต่คนจ านวนไม่
น้อยมกัมีแนวโน้มคิดแบบ “แยกส่วน” ไม่ได้น าองค์ประกอบต่าง ๆ มาบูรณาการร่วมกันอย่าง
เหมาะสม ทั้งน้ี เน่ืองจากเราถกูจ  ากดักรอบความคิดใหคิ้ดแยกส่วนดว้ย ๔ กบัดกัทางความคิด คือ 

๑.๑ กบัดกัรูปแบบวิธีคิด 
อนัเกิดจากการหล่อหลอมทางการเล้ียงดู การเรียนการสอน แบบอย่างของคนใน

ครอบครัวและสงัคม การไดรั้บโอกาสทางการศึกษาและการพฒันาสติปัญญาและโอกาสการพฒันา
ศกัยภาพดา้นการคิด ซ่ึงถา้เราไดรั้บการฝึกทกัษะการใชส้มองทั้งสองซีกอย่างไม่สมดุลตั้งแต่ในวยั
เด็ก เม่ือเราเติบโตข้ึนเราอาจใชส้มองดา้นใดดา้นหน่ึงเป็นส่วนใหญ่ได ้เช่น ถา้เราไม่ไดรั้บการสอน
เร่ืองการใช้เหตุผล ท าให้สมองส่วนของการใช้เหตุผลท าหน้าท่ีอย่างบกพร่อง ในการคิด การ
ตดัสินใจเร่ืองต่าง ๆ จึงมีแนวโน้มท่ีจะใชอ้ารมณ์มากกว่า หรือในทางตรงกนัขา้มถา้เราไดรั้บการ
ฝึกฝนความคิดเชิงเหตุผลด้านเดียว เราอาจติดยึดกรอบเหตุผลจนขาดความสามารถในการ
จินตนาการและการคิดสร้างสรรคไ์ว ้
 ๑.๒ กบัดบัทางวฒันธรรม 

 คนส่วนใหญ่จะไดรั้บการหล่อหลอม รูปแบบวิธีคิด กรอบความคิดในการมอง
โลกและชีวิต จากการถ่ายทอดขนบธรรมเนียม ประเพณี ค่านิยม ความเช่ือ ระเบียบปฏิบติัในสังคม
ต่อ ๆ กนัจากครอบครัว ชุมชน และสงัคม อนัมีความแตกต่างกนัไปในแต่ละวฒันธรรม การท่ีเราอยู่
ในวฒันธรรม เรามกัยดึถือว่า ส่ิงท่ีเราคิดและปฏิบติันั้นถกูตอ้งเหมาะสมดีแลว้ ซ่ึงอาจท าให้เกิดอคติ
ต่อตา้นไม่ยอมรับส่ิงท่ีขดัแยง้กบัส่ิงท่ีตนยึดถือ ทั้ง ๆ ท่ีส่ิงนั้นอาจมีส่วนดี ซ่ึงสามารถน ามาบูรณา
การร่วมกนัได ้จนเป็นเหตุใหพ้ลาดส่ิงท่ีดีและเหมาะสมกว่าเดิม การติดยึดทางวฒันธรรมเดิม ๆ จะ
เป็นอุปสรรคต่อการคิดเชิงบูรณาการเพ่ือส่ิงท่ีดีและเหมาะสมกว่า เพราะจะเกิดความเคยชิน ในวิถี
ชีวิตเช่นท่ีเคยเป็นมา ส่งผลให้ไม่เกิดการตั้งค  าถามหรือคน้หาส่วนดีของส่ิงท่ีมีความแตกต่างหรือ
การเปล่ียนแปลงใหม่ ๆ ท าใหข้าดการประสานประโยชน์ร่วมกนัอยา่งกลมกลืน 

 



๒๘ 

 

๑.๓ กบัดบัทางความรู้ 
 ความรู้ท่ีหลากหลายท าใหเ้ราคิดเชิงบูรณาการไดดี้ ความรู้หลากหลายสาขาท าให้

สามารถมองเร่ือง ๆ หน่ึงไดลึ้กซ้ึง และมีความเขา้ใจมากกว่าคนท่ีมีความรู้จ  ากดัเพียงบางดา้น  แต่น่า
เสียดายท่ีการศึกษาในระบบ ส่งเสริมใหส้มองไดรั้บความรู้เฉพาะดา้น จากการเรียนท่ีมีลกัษณะแยก
เป็นรายสาขาวิชาต่าง ๆ เช่น วิทยาศาสตร์ ศิลปศาสตร์ ศาสนา รัฐศาสตร์ แพทยศาสตร์ บริหาร
จดัการ หรือสาขาอ่ืน ๆ อยา่งขาดการบูรณาการ การแยกการเรียนการสอนดา้นการคิด การพูด การ
อ่าน การเขียนออกจากกนั ทั้ง ๆ ท่ีทกัษะทั้ง ๔ อย่างน้ีควรท าไปดว้ยกนั ท าให้คนมีความรู้ทกัษะ
ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น โดยปราศจากความรู้ท่ีครอบคลุมเร่ืองต่าง ๆ อย่างครบถว้นรอบดา้น จน
ไม่สามารถพิจารณาวินิจฉัยส่ิงท่ีอยู่นอกเหนือจากความรู้ท่ีตนเองมี การมีความรู้เพียงบางดา้นจะ
จ ากดัความสามารถในการเช่ือมโยงความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลระหว่างแนวคิดหลกักบัแนวคิดอ่ืน ๆ 
อย่างครบถว้น เมื่อขาดมุมมองท่ีหลากหลายในการวินิจฉัยเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง จึงแสดงผลเป็นการ
แกปั้ญหาเพียงบางมุมบางดา้น และก่อปัญหาดา้นอ่ืน ๆ ตามมา 

๑.๔ กบัดกัประสบการณ์ 
 ประสบการณ์อาจท าให้เราตดัสินเร่ืองต่าง ๆ อย่างไม่สมเหตุสมผล เช่น ถา้เรามี

ประสบการณ์ท่ีดี เรายอ่มมีแนวโนม้ท่ีจะเลือกใชว้ิธีนั้นอีกในสถานการณ์ท่ีใกลเ้คียงกนั แต่ในทาง
ตรงกนัข้าม ถา้เรามีประสบการณ์ท่ีเลวร้ายกับเร่ืองใด หรือถา้แนวคิด ทฤษฎี แนวทางท่ีเราเคย
ประสบความส าเร็จในการน ามาปฏิบัติ กลบัไม่ประสบความส าเร็จดังท่ีหวงั พบกับปัญหา เกิด
ขอ้บกพร่อง ไม่บรรลุเป้าหมายสมดงัท่ีตั้งใจไวภ้ายใตภ้าวการณ์เช่นน้ี การตดัสินใจมีแนวโน้มท่ีจะ
เลือกส่ิงใหม่ และละท้ิงส่ิงเดิมท่ีมีอยู่ทั้งหมด โดยประเมินค่าในลกัษณะ ๒ ขั้ว คือ ดี กบั ไม่ดี จริง 
กบั ไม่จริง หรือ บวก กบั ลบ แยกกนัเป็นสองส่วนอยา่งชดัเจน ปราศจากภาวะท่ีอยูค่ ัน่กลางระหว่าง
สองขั้ว การคิดเช่นน้ีน าไปสู่การยดึแนวคิดอีกขั้วหน่ึงอยา่งตกขอบคือปฏิเสธแนวคิดเดิมโดยส้ินเชิง 
และยดึแนวคิดใหม่โดยส้ินเชิงเช่นกนั ส่ิงท่ีเกิดข้ึน คือ การท้ิงส่ิงท่ีดีซ่ึงยงัคงมีอยูไ่ปพร้อม ๆ กบัส่ิงท่ี
เราคิดว่าไม่ดี ท าให้ขาดโอกาสในการน าส่ิงท่ีจะเสริมสร้างมาใช้ประโยชน์อย่างท่ีควรจะเป็น 
ขณะเดียวกนัก็ตอ้งเผชิญหนา้กบัปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนตามมาจากส่ิงท่ีเราคิดว่าดี นอกจากน้ีการมอง
คนละมุมในเร่ืองเดียวกนั ยอ่มเกิดผลกระทบจากความคิดท่ีแตกต่างกนัอย่างหลีกเล่ียงไม่ได ้ดงันั้น 
การแกไ้ขปัญหาจ าเป็นตอ้งคิดในเร่ืองนั้นอยา่งบูรณาการ 

๒. ขั้นที่สอง ขยายกรอบ 
        การคิดเชิงบูรณาการ เป็นการคิดในลกัษณะของการ “ขยายขอบเขตการคิด” ของ
เราท่ีมีต่อเร่ืองนั้น ๆ ออกไป โดยไม่ด่วนสรุปหรือตัดสิน แต่พิจารณาอย่างครบถว้นทุกมุม เปิด
โอกาสใหค้วามคิดเราไดท้ าการเช่ือมโยง เพ่ือหาความเป็นไปไดใ้นความสัมพนัธ์ของส่ิงท่ีดูเหมือน



๒๙ 

 

ขดัแยง้ ท าใหเ้ห็นความเป็นไปไดใ้หม่ มุมมองใหม่ ๆ เห็นแนวทางการแกปั้ญหาท่ีดีกว่าสร้างสรรค์
กว่า รวมทั้งเพ่ือใหเ้ห็นความสมัพนัธเ์ช่ือมโยงระหว่างเร่ืองนั้นกบัปัจจยัอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 การขยายขอบเขตการคิด เป็นการขยายมุมมอง ๕ ดา้น ไดแ้ก่  องคร์วม  สหวิทยาการ 
อุปนยั  ประสานขั้วตรงขา้ม  และทุกฝ่ายชนะ 

๒.๑ มององคร์วม คือ การตระหนกัว่าเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงท่ีเราก  าลงัจะคิดนั้น มี 
องคป์ระกอบจ านวนมากท่ีเก่ียวขอ้งเช่ือมโยง และมีแง่มุมใหพิ้จารณาไดอ้ยา่งหลากหลาย ดงันั้น จึง
ควรมองใหค้รบทุกมุมมองท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองนั้น โดยค านึงใหค้รบทุกปัจจยัหรือตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้ง 
เช่น พิจารณาว่าเร่ืองนั้นเก่ียวขอ้งกบัใคร เก่ียวขอ้งอยา่งไร อะไรเป็นสาเหตุผลกระทบเก่ียวเน่ืองท่ีจะ
เกิดข้ึนมีอะไรบา้ง เป็นตน้ เรียกว่าเป็นการมองแบบองค์รวม (holistic view) การมองแบบองค์รวม
เปรียบเหมือนกบัการข้ึนท่ีสูงแลว้มองลงมาดา้นล่าง ท าให้เห็นภาพทั้งหมดและเช่ือมโยงเร่ืองราว
ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งครบถว้น 

๒.๒ มองสหวิทยาการ คือ ชุดแนวคิดอนัเกิดจากการพิจารณาแนวคิดหรือปัญหาหน่ึง 
ๆ ท่ีเห็นแกนกลาง โดยใชว้ิธีการหรือมุมมองจากศาสตร์ต่าง ๆ ซ่ึงการพิจารณาด้วยมุมมองสห
วิทยาการจะท าใหเ้รามีความเขา้ใจแนวคิดแกนกลางไดอ้ยา่งลึกซ้ึงและกวา้งขวางมากยิง่ข้ึน โดยการ
พยายามเขา้ไปนั่งในใจของคนอ่ืนแลว้คิดว่า “ถา้เป็นมุมมองน้ีจะเป็นอย่างไร” “ถา้เป็น...จะคิด
อย่างไร” เปรียบได้กบัให้ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะสาขาหลายสาขา มาพิจารณาปัญหาใดปัญหาหน่ึงใน
มุมมองของตน ยกตวัอยา่งเช่น ทางการตอ้งการท่ีดินเพ่ือปลูกสร้างส่ิงสาธารณะ จึงจ  าเป็นตอ้งยา้ย
ชุมชนแออดัแห่งหน่ึงออกไปอยู่ในพ้ืนท่ีใหม่ท่ีจดัเตรียมไวใ้ห้ โดยจะมีการจ่ายเงินค่าตอบแทน
จ านวนหน่ึง รวมทั้งจะก่อสร้างบา้นพกัอาศยัใหฟ้รีดว้ย แต่เราไม่มัน่ใจว่า การอพยพชุมชนท่ีมีคนอยู่
หลายร้อยครัวเรือนเช่นน้ี จะส่งผลใหเ้กิดปัญหาอะไรข้ึนบา้ง ในการพิจารณาเร่ืองดงักล่าว ซ่ึงเป็น
เร่ืองท่ีค่อนขา้งใหญ่และมีความซบัซ้อน จ  าเป็นตอ้งคิดเชิงบูรณาการ อาจตอ้งใชค้นในสาขาวิชา 
สาขาอาชีพต่าง ๆ รวมทั้งผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งโดยตรงช่วยกนัเสนอความคิดเห็นในมุมมองของตน
เก่ียวกบัเร่ืองดงักล่าว 
   -  ชุมชน    เห็นว่าจะเกิด............. 
   -  นกักฏหมาย   เห็นว่าจะเกิด............. 
   -  นกัวิชาการ   เห็นว่าจะเกิด............. 
   -  นกัสงัคมสงเคราะห์  เห็นว่าจะเกิด............. 
   -  ฯลฯ    เห็นว่าจะเกิด............. 
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 ค  าตอบท่ีไดจ้ะถกูน ามาบูรณาการเช่ือมโยงเขา้กบัแกนหลกัของเร่ือง หรือวตัถุประสงค์
ของการคิด การบูรณาการท าใหมุ้มมองเก่ียวกบัเร่ืองดงักล่าวชดัเจนยิง่ข้ึน อนัจะน าไปสู่การ
แกปั้ญหาท่ีตรงประเด็นและมีความรอบคอบมากยิง่ข้ึน 

๒.๓ มองอยา่งอุปนยั คือ การใชเ้หตุผลแบบอุปนัย (inductive thinking) เปิดโอกาสให้
มีการสังเกต การตั้งสมมติฐานและการเรียนรู้จากประสบการณ์มากกว่าการใชเ้หตุผลแบบนิรมยั 
(deductive thinking) หรือใชก้รอบหรือชุดความรู้ท่ีไดรั้บการพิสูจน์มาแลว้ ซ่ึงอาจไม่เหมาะสมกบั
บริบทท่ีเผชิญอยู่ การมองอย่างอุปนัยเป็นส่วนส าคัญของการคิดเชิงบูรณาการและจัดเป็น
กระบวนการเรียนรู้รูปแบบหน่ึง เช่นเดียวกบัการทดลองทางวิทยาศาสตร์ท่ีใชห้ลกัของการสังเกต 
การตั้งสมมติฐาน และการพิสูจน์สมมติฐานเพ่ือหาขอ้สรุป แต่การคิดเชิงบูรณาการเป็นการเรียนรู้ท า
ความเขา้ใจและหาขอ้สรุปของความเป็นไปไดใ้นส่ิงท่ียงัหาตวัช้ีวดัท่ีแน่นอนไม่ได ้
 

แผนภาพที่ ๒-๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
เมื่อไดรั้บประสบการณ์เก่ียวกบัเร่ืองท่ีคลา้ย ๆ เดิมซ ้าอีกในส่วนของขอ้มูลใหม่จะ

ถกูตีความ ท าความเขา้ใจและถกูน าไปจดัหมวดหมู่ท่ีเหมาะสม กลายเป็นความรู้ใหม่ท่ีเพ่ิมเติมกรอบ
มโนทศัน์เดิม และในส่วนของสมมติฐานในใจท่ีตั้งข้ึนเพ่ือท าการพิสูจน์ในการเคล่ือนแต่ละรอบจะ
ช่วยใหเ้หตุผลความเป็นไปไดข้องสมมติฐานชดัเจนมากข้ึน เม่ือเห็นประสบการณ์ซ ้ าเดิมบ่อยคร้ัง
เขา้ ยอ่มจะน าไปสู่การหาขอ้สรุป “ความน่าจะเป็น” ของการใชเ้หตุผลเชิงอุปนยั ซ่ึงอาจจะไม่ยืนยนั

ความรู้ 

ประสบการณ์   การสังเกต 

สมมติฐาน เรียนรู้ท าความเขา้ใจ 

สนใจ 

แนวคิดใหม่ 

มองอย่างอุปนยั 
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ความถกูตอ้งร้อยเปอร์เซ็นต ์แต่มีโอกาสเป็นไปไดท่ี้จะเป็นเช่นนั้น และสามารถเพ่ิมเติมให้สมบูรณ์
หรือเปล่ียนแปลงไดเ้ม่ือรับขอ้มลูใหม่ ๆ เขา้มามากข้ึน 

ยกตัวอย่างเช่น กานต์ บัณฑิตจบใหม่เพ่ิงได้เข้าท างานในองค์การบริหารส่วน
ทอ้งถ่ินแห่งหน่ึง เขาสังเกตเห็นว่า ทุกคนท่ีท างานท่ีนั่นทุ่มเทท างานอย่างเต็มท่ี ยินดีท าล่วงเวลา 
โดยไม่ไดรั้บค่าแรงเพื่อให้งานส าเร็จตามเวลาท่ีก  าหนด ท่ีส าคญัทุกคนดูมีความสุขในการท างาน 
กานตไ์ดต้ั้งสมมติฐานจากกรอบความคิดของเขาว่า “สงสัยจะไดเ้งินใตโ้ต๊ะ หรือเงินคอรัปชัน่กนั
เยอะ จึงอารมณ์ดี ตั้งใจท างาน” จากนั้นเขาจึงเฝ้าสงัเกตและเก็บขอ้มลูต่าง ๆ ต่อไป เม่ือเขาไดข้อ้มูล
ใหม่ ๆ เขา้มาเร่ือย ๆ เช่น พบว่าบุคลากรไม่ไดม้ีการกินนอกกินใน และพบว่าเกือบทุกวนัผูบ้ริหาร
จากทุกฝ่ายยิม้แยม้แจ่มใสทกัทายบุคลากรผูป้ฏิบติังาน มีการถามไถ่ถึงสุขภาพและความเป็นอยู่ของ
คนในครอบครัวของบุคลากรเสมอ บ่อยคร้ังท่ีผูบ้ริหารอยู่ช่วยท างานจนดึกด่ืน มีการรับประทาน
อาหารร่วมกัน นอกจากน้ีเขายงัสังเกตเห็นอีกว่าทุกคนในองค์กรท างานด้วยความสุข ไม่ได้มี
ความรู้สึกว่างานเป็นภาระ ไม่เคยเห็นการทะเลาะเบาะแวง้กนั แมม้ีความขดัแยง้แต่พูดคุยกนัดว้ย
เหตุผลและมีมิตรภาพอนัดีต่อกนัเสมอ เขาไดต้ั้ งสมมติฐานใหม่จากการสังเกตว่า “ความรักและ
ความอบอุ่นท าใหค้นปฏิบติัต่อกนัเช่นน้ี” ขอ้มลูใหม่เหล่าน้ีช่วยใหส้มองของเขาไดข้อ้สรุปเป็น “ตวั
แบบการท างานอีกรูปแบบหน่ึง” ท่ีช่วยใหก้ารท างานประสบความส าเร็จ นัน่คือ ตอ้งมีองคป์ระกอบ
ของความรักดว้ย ซ่ึงเขาไม่เคยรู้มาก่อน เพราะไม่ไดอ้ยูใ่นหลกัการบริหารท่ีเรียนมา  ในมหาวิทยาลยั 
ขอ้สรุปท่ีพอจะมีความเป็นไปไดน้ าไปสู่การพฒันาและประยกุตใ์ชต่้อไป 

การใชเ้หตุผลเชิงอุปนยัช่วยในการอธิบายแทนเหตุผลทางวทิยาศาสตร์หรือการ 
ค  านวณความถกูตอ้งท่ีท าไม่ได ้โดยเฉพาะเร่ืองท่ีไม่สามารถวดัได ้ไดแ้ก่ เร่ืองของอารมณ์ 
ความรู้สึก เร่ืองของเหตุผลเหนือธรรมชาติ เร่ืองเหล่าน้ีเคยไดรั้บการปฏิเสธและตดัออกจากการ
พิจารณา เพราะตอ้งการเฉพาะส่ิงท่ีชดัจนไม่คลุมเครือ อนัเป็นเหตุใหค้วามเป็นไปไดท่ี้ซ่อนอยูใ่น
ความคลุมเครือนั้นถกูละเลยไป 

๒.๔ มองประสานขั้วตรงขา้ม คือ การสลายกรอบความคิดแบบขั้วตรงขา้มในลกัษณะ
ของการยอมรับแนวคิดหน่ึงและปฏิเสธอีกแนวคิดหน่ึง หรือเช่ือมัน่ว่าแนวคิดหน่ึงจริง แนวคิดท่ี
เหลือเป็นเท็จ โดยเปิดใจสร้างสะพานเช่ือมขั้วความคิดตรงขา้ม หาความเป็นไปไดใ้นการประสาน
เช่ือมโยงทั้งสองขั้ว หรือสร้างดุลยภาพใหเ้กิดความพอดี โดยตระหนักว่าการท่ีท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงมาก
เกินไป อาจก่อใหเ้กิดภาวะเสียสมดุล การขยายกรอบความคิดในลกัษณะน้ีตอ้งใชค้วามสามารถของ
สมองในการเช่ือมโยงมโนทศัน์ของเร่ืองต่าง ๆ ท่ีเก็บไวใ้นประสบการณ์และสามารถน ามาร้อยเรียง
ผกูโยงเขา้เป็นส่ิงใหม่ท่ีไม่เคยมีมาก่อน เรียกไดว้่ามีความสามารถในการสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ โดยใช้
เหตุผลคร่าว ๆ หรือพอจะมีความเป็นไปไดท่ี้จะเป็นเช่นนั้น แมว้่าอาจจะยงัไม่สามารถยืนยนัใน
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ลกัษณะของการใชเ้หตุผลพิสูจน์ขอ้เท็จจริงว่าเป็นเช่นนั้นได้ ยกตวัอย่างจากประสบการณ์การ
ท างานศนูยบ์ริการทางสงัคมแบบมีส่วนร่วมของผูศ้ึกษา เช่น ศูนยบ์ริการทางสังคมแบบมีส่วนร่วม
(Community Center : CC) มีความตอ้งการเปิดบริการนวดแผนไทยเพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ดา้นสุขภาพแก่ประชาชนฟรี แต่ส่ิงท่ีหมอนวดแผนไทยตระหนกัคือเป็นอาชีพและตอ้งมีรายไดต้อบ
แทน แผนภาพแสดงขั้วตรงขา้มคือ 
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ขั้วตรงข้าม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ถกูวตัถุประสงคศ์นูย ์CC  ผดิวตัถุประสงคศ์นูย ์CC 
 
   ซ่ึงหากพิจารณาว่าการด าเนินการศูนยบ์ริการทางสังคมแบบมีส่วนร่วมไม่ใช่การ
ด าเนินธุรกิจ แต่เป็นบริการทางสังคมให้แก่ประชาชน การนวดแผนไทยฟรีจึงสอดคล้องกับ
วตัถุประสงคด์งักล่าว แต่จะหาหมอนวดแผนไทยมาอยูท่ี่ศนูยไ์ดอ้ยา่งไร ในเม่ือทุกคนตอ้งท างานหา
เล้ียงชีพตนเองและครอบครัว ในทางตรงกนัขา้มหากเป็นการเปิดบริการทางธุรกิจ มีการรับหมอ
นวดแผนไทย มีการคิดค่าบริการ มีการโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ การท าการตลาด เพื่อสร้างผล
ประกอบการ ก็จะไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องศนูยบ์ริการทางสงัคมแบบมีส่วนร่วม 
   การขยายความคิด ลองหาความเป็นไปได้ของการให้บริการนวดแผนไทยคิด
ค่าบริการในศนูยบ์ริการทางสงัคมแบบมีส่วนร่วม อาจคิดถึงขอ้ดีของระบบธุรกิจและขอ้เสียของการ
ใหบ้ริการฟรี แลว้ดึงส่วนท่ีจะใชป้ระโยชน์ไดน้ ามาประสานเช่ือมโยง กลายเป็นค าตอบของความ
เป็นไปไดว้่า ศูนยบ์ริการทางสังคมแบบมีส่วนร่วมควรมีบริการนวดแผนไทยแบบคิดค่าบริการ

 
 บริการนวดฟรี 

(เชิงสาธารณะ) 
บริการนวดเสีย 

 ค่าบริการ (เชิงธุรกจิ) 
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หรือไม่ ในรูปแบบอย่างไร มีอตัราการคิดค่าบริการเท่าไร สัดส่วนการแบ่งค่าตอบแทนของหมอ
นวดแผนไทยกบัศนูยบ์ริการทางสงัคมแบบมีส่วนร่วมเท่าไร 
   ในการคิดบูรณาการเพ่ือหาความเป็นไปไดอ้าจก าหนดเป็นสดัส่วน การให้น ้ าหนัก
กบัขั้วใดมากนอ้ยแตกต่างกนั จะช่วยใหเ้กิดความสมดุลและเหมาะสมกบัสถานการณ์ต่าง ๆ เหมือน
สีเทานั้น จะอ่อนหรือเขม้มากน้อยต่างกนัข้ึนอยู่กบัสัดส่วนสีใดมากกว่ากนั เช่น ศูนยบ์ริการทาง
สงัคมแบบมีส่วนร่วมจดัโครงการเรียนนวดแผนไทยใหแ้ก่ลกูหลาน เยาวชนในชุมชน โดยหมอนวด
แผนไทยของศูนยฯ์ เป็นการอบรมระยะสั้น ไม่เสียค่าใช้จ่าย นอกจากจะเป็นการประชาสัมพนัธ์
โฆษณา การตลาดแลว้ ยงัเป็นการให้ความรู้ด้านการดูแลสุขภาพด้วยการนวดแผนไทยให้กับ
เยาวชนในชุมชนได ้ใชป้ระโยชน์ในการดูแลตนเอง พ่อ แม่ ครอบครัวและคนรอบขา้งไดอี้กดว้ย 
หรือการจดัพ้ืนท่ีส าหรับใชเ้ยาวชนไดม้าท ากิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ ในวนัเสาร์ วนัอาทิตย ์โดย
การนวดให้กับผูสู้งอายุและประชาชนทัว่ไป ซ่ึงการคิดค่าบริการนั้น จะตั้งเป็นกล่องบริจาคเข้า
ศนูยบ์ริการทางสงัคมแบบมีส่วนร่วม แลว้แต่ผูม้าใชบ้ริการจะสมคัรใจใหเ้ท่าไร เป็นตน้ 
 

แผนภาพที่ ๒-๔ 
การคดิบูรณาการเพือ่หาความเป็นไปได้ในการก าหนดเป็นสัดส่วน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      การคิดเชิงบูรณาการเป็นการขยายกรอบความคิดเพื่อหาความเป็นไปไดใ้นช่องว่าง
สีเทาตรงกลาง ซ่ึงเราไม่เคยสร้างสะพานเช่ือมความคิดตรงขา้มน้ีมาก่อน การประสานเช่ือมโยงกนั

นวดคิดค่าบริการ 

นวดฟรี 
สัดส่วนของความเป็นไปไดใ้นการ 
นวดฟรีและนวดคิดค่าบริการ 

๑๐๐% ๐% 

๑๐๐% ๐% 
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อาจก่อให้เกิดแนวทางสร้างสรรค์และเห็นความเป็นไปได้ใหม่ ๆ อนัช่วยน าไปสู่ความส าเร็จ
มากกว่าในเร่ืองท่ีมีความขดัแยง้กนั เร่ืองท่ีเรามีอคติไม่ยอมรับ คิดว่าเป็นไปไม่ได ้เป็นเร่ืองไม่จริง 
ให้เราลองเปิดใจออกแลว้ขยายกรอบความคิดเพื่อพิจารณาถึงความเป็นไปไดท่ี้ความขัดแยง้จะ
ประสานกนัได ้

๒.๕ มองทุกฝ่ายชนะ คือ การขยายขอบเขตของความเป็นไปไดใ้นการหาทางเลือกเพื่อ
แกปั้ญหาท่ีทุกฝ่ายจะไดป้ระโยชน์ (win-win approach) ครอบคลุมความพึงพอใจของทุกฝ่าย หรือ
ครอบคลุมปัญหาท่ีซบัซอ้นหลากหลายไดห้มด ซ่ึงเป็นการขยายขอบเขตความคิดจากวิธีแกปั้ญหา
ทั่วไป โดยปกติวิ ธีการแก้ปัญหาท่ีเรานิยมกัน นั่นคือ การหาทางเลือก (choice) และการ
ประนีประนอม (compromise) แต่ทั้งสองแนวทางน้ีอาจไม่น าไปสู่การแกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุด การเลือก
โดยเสียงส่วนใหญ่ตามระบอบประชาธิปไตย ท าใหเ้ราตอ้งเลือกทางใดทางหน่ึงและท้ิงทางเลือกอ่ืน 
ๆ ท่ีเหลือ  ทั้ง ๆ ท่ีทางเลือกเหล่านั้นอาจมีส่วนท่ีเป็นประโยชน์ การหาทางเลือกท าให้เราตอ้งเสีย
ประโยชน์ ในส่ิงท่ีเราไม่ไดเ้ลือกไป และอาจน าไปสู่ความขดัแยง้ เพราะเม่ือเลือกทางเลือกหน่ึงย่อม
ท าให้เสียส่วนดีท่ีอาจมีอยู่ในทางเลือกอ่ืน ๆ ได ้ส่วนการประนีประนอมในลกัษณะท่ีทุกฝ่ายได้
ประโยชน์บางส่วนและยอมเสียประโยชน์บางส่วน อาจน าไปสู่การสูญเสียทรัพยากรมากเกินไปโดย
ไม่จ  าเป็น และการประนีประนอมมกัตดัสินตามอตัวิสัยหรือความตอ้งการของแต่ละบุคคล ในบาง
ความต้องการอาจไม่ส าคัญและสามารถหาทางเลือกอ่ืนทดแทนได้ จึงมกัไม่ไดน้ าไปสู่ผลลพัธ์
ภาพรวม  ท่ีน่าพึงพอใจสูงสุด การคิดเชิงบูรณาการจะขยายมุมมองสู่การแกปั้ญหาท่ีทุกฝ่ายจะไดรั้บ
มากกว่าเสีย   ก่อให้เกิดเอกภาพมากกว่าความขัดแยง้ โดยพยายามหาตัวร่วมครอบคลุมความ
แตกต่างหลากหลายเป็นทางเลือกใหม่ท่ีครอบคลุมทุกทางเลือก อนัจะช่วยให้ทุกฝ่ายไดรั้บความพึง
พอใจมากกว่า 

๓. ขั้นที่สาม คลุมกรอบ 
     ขั้นต่อไปหลงัจากท่ีกรอบความคิดของเราขยายออกในการพิจารณาเร่ืองนั้นอย่าง

ครบถว้นแลว้ สมองจะเขา้สู่ภาวะของการบูรณาการเช่ือมโยงมุมมองทั้งหมดเขา้สู่แกนหลกัของเร่ือง
เหมือนภาพจิกซอวท่ี์มีความสมบูรณ์ ทุกภาพนั้นอยูใ่นต าแหน่งท่ีถูกตอ้ง เห็นความสัมพนัธ์ของส่ิง
เหล่านั้นอย่างเป็นระบบ ช่วยให้มุมมองท่ีเรามีต่อเร่ืองนั้นครอบคลุมครบถว้น และท าให้กรอบ
ความคิดเดิมท่ีเรามีต่อเร่ืองนั้นกลายเป็น “กรอบความคิดใหม่” ท่ีบูรณาการแลว้ อยา่งไรก็ตามกรอบ
น้ีจะมีความยืดหยุ่นและพร้อมท่ีเขา้สู่กระบวนการถอดกรอบ การขยายกรอบ และการคลุมกรอบ 
เป็นวงจรอีก เมื่อมีการรับรู้ต่อสถานการณ์ใหม่เขา้มา 
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แนวคิดห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) 

 ห่วงโซ่คุณค่า หรือสายโซ่มูลค่า (Value Chain)  คิดคน้โดย Michael E. Porter  เป็นตวั
แบบในการจดัการของหน่วยงานท่ีเป็นระบบของกิจกรรมท่ีมีความสัมพนัธ์กนัและเช่ือมโยงกัน 
กล่าวคือเมื่อด าเนินกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงไปจะมีผลกระทบต่อต้นทุนหรือประสิทธิผลของ
กิจกรรมอ่ืนด้วย  (http://elearning.northcm.ac.th/mis/content.asp?ContentID=81&LessonID=12 
เมื่อวนัท่ี 13 มกราคม 2557)   
 นายศตวรรษสถิตย ์เพียรศิริ ไดก้ล่าวสรุปเก่ียวกบัแนวคิดห่วงโซ่คุณค่าไวใ้นทฤษฎี
องค์การและการจดัการเชิงกลยุทธ์ขั้นสูง ว่า  เป็นการจดัการโดยมีเป้าหมายเพ่ือเพ่ิมคุณค่าให้กับ
สินคา้และบริการ เพื่อสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้กับลูกคา้ (Willing to pay) ในกระบวนการผลิต
แต่ละกิจกรรมย่อมสร้างคุณค่าให้แก่ผลิตภัณฑ์ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม การเช่ือมโยงแต่ละ
กิจกรรมท าให้ทราบถึงแหล่งท่ีมาของกระบวนการสร้างคุณค่าของผลิตภณัฑ์นั้นๆ แน่นอนเรา
สามารถน าประโยชน์จาก Value chain เขา้มาสู่โมเดลเพชรของไมเคิล อีพอร์ตเตอร์ ความเช่ือมโยง 
(Linkages) เป็นอีกส่วนหน่ึงท่ีสร้างความไดเ้ปรียบในเชิงแข่งขนั ความเช่ือมโยงของกิจกรรมต่างๆ 
ภายในValue Chain ขององคก์ร รวมทั้งความเช่ือมโยงของกิจกรรมดงักล่าวกบักิจกรรมใน Value 
Chain ของผูจ้ ัดจ  าหน่าย(Supplier) และสามารถท าให้เกิดความแตกต่างในผลิตภัณฑ์ขององค์กร 
ดงันั้น แนวคิด Value Chain คือการเพ่ิมความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัขององค์กรภายใตก้รอบของกล
ยุทธ์การแข่งขนั ท่ีองค์กรยึดถือ แบ่งเป็นสองกลยุทธ์ใหญ่ๆ คือ กลยุทธ์ผูน้  าดา้นต้นทุนต ่า (Cost 
Leadership) และกลยุทธ์การสร้างความแตกต่าง  (Differentiation)  การปรับเปล่ียน  Value 
Chain เพ่ือสร้างความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัทั้งสองกลยุทธ์ต่างกนัคือ กลยุทธ์ผูน้  าดา้นตน้ทุนต ่า คือ 
ความไดเ้ปรียบดา้นตน้ทุน (Cost Advantage) ท าใหอ้งคก์รสามารถตั้งราคาสินคา้ต ่ากว่าคู่แข่ง ส่วน
กลยทุธส์ร้างความแตกต่าง(Differentiation) คือ ความสามารถในการสร้างส่ิงท่ีเป็นคุณค่า ท่ีลูกคา้
ต้องการให้เกิดข้ึนกับผลิตภัณฑ์ขององค์กรในขณะท่ีผลิตภัณฑ์ของคู่แข่งไม่มีคุณค่าดังกล่าว 
ผลิตภณัฑข์ององคก์รท่ีใชก้ลยทุธส์ร้างความแตกต่างจึงมีความโดดเด่นเหนือผลิตภณัฑข์องคู่แข่งจน
สามารถจ าหน่ายในราคาท่ีสูงกว่าคู่แข่งได้ โดยแบ่งกิจกรรมภายในองค์กร เป็น 2 กิจกรรม 
คือ กิจกรรมหลกั Primary Activities)และกิจกรรมสนับสนุน (Support Activities)โดยกิจกรรมทุก
ประเภทมีส่วนในการช่วยเพ่ิมคุณค่าใหก้บัสินคา้หรือบริการของบริษทั (แผนภูมิท่ี ๒-๕) 
((http://www.tpso10.org/index.php?option=com_content&view=article&id=126&Itemid=185 เมื่อ
วนัท่ี ๑๔ มกราคม ๒๕๕๗)  
 

http://elearning.northcm.ac.th/mis/content.asp?ContentID=81&LessonID=12
http://www.tpso10.org/index.php?option=com_content&view=article&id=126&Itemid=185
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แผนภาพที่ ๒-๕ 
การวเิคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า  

 
THE VALUE CHAIN M.E.Porter (1980) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ๑.  กิจกรรมหลกั (Primary Activities) ซ่ึงประกอบด้วย 5 กิจกรรม เป็นกิจกรรมท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการผลิตหรือสร้างสรรคสิ์นคา้หรือบริการ การตลาดและการขนส่งสินคา้หรือบริการไป
ยงัผูบ้ริโภค ดงัน้ีคือ 
  - Inbound Logistics  กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการไดรั้บ  การขนส่ง  การจดัเก็บ และ
การแจกจ่ายวตัถุดิบ 
       - Operations กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปล่ียนหรือแปรรูปวตัถุดิบให้ออกมาเป็น 
สินคา้ เป็นขั้นตอนการผลิต 
                   - Outbound Logistics กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการจัดเก็บ รวบรวม จัดจ าหน่าย
สินคา้และบริการไปยงัลกูคา้ 
                   - Marketing and Sales กิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการชกัจูงใหล้กูคา้ซ้ือสินคา้และบริการ 
   - Customer Services กิจกรรมท่ีครอบคลุมถึงการให้บริการเพ่ือเพ่ิมคุณค่าให้กับ
สินคา้ รวมถึงการบริการหลงัการขาย 
 ๒. กิจกรรมสนับสนุน เป็นกิจกรรมท่ีช่วยส่งเสริมและสนับสนุนให้กิจกรรมหลกั
สามารถด าเนินไปไดป้ระกอบดว้ย ดงัน้ี 
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Human Resource Management 

Technoloy Development 

Procurement 
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Margin 
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                   - Procurement กิจกรรมในการจัดซ้ือ-จัดหา input เพื่อมาใช้ในกิจกรรมหลัก 
                  - Technology Development กิจกรรมเก่ียวกบัการพฒันาเทคโนโลยีท่ีช่วยในการ
เพ่ิมคุณค่าใหสิ้นคา้และบริการหรือกระบวนการผลิต 
                   - Human Resource Management กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกับการบริหารทรัพยากร
บุคคลตั้งแต่วิเคราะห์ความต้องการ สรรหา และคัดเลือก ประเมินผล พฒันา ฝึกอบรม ระบบ
เงินเดือนค่าจา้ง และแรงงาน 
                   - Firm Infrastructure โครงสร้างพ้ืนฐานขององค์กร ได้แก่ ระบบบัญชี ระบบ
การเงิน  
 
 การน า Value Chain มาใชใ้นระบบราชการ  
 ในส่วนของภาครัฐ ส านักงบประมาณไดม้ีการน า value chain       เป็นแบบ นก ร
วิเคราะห์จดัสรรงบประมาณ โดยพิจารณาจากการถ่ายทอดภารกิจของส่วนราชการไปสู่การปฏิบติั
เป็นรายโครงการ/ผลผลิต ในการบรรลุเป้าหมายของกระทรวงและยุทธศาสตร์งบประมาณของ
ประเทศ  โดยก าหนดกรอบในการวิเคราะห์เป็น ๓ องค์ประกอบ คือ ตน้น ้ า กลางน ้ า และปลายน ้ า  
ดงัแผนภูมิท่ี ๒-๖ (เอกสารประกอบการบรรยายเร่ืองการถ่ายทอดภารกิจจากกระทรวงสู่การปฏิบติั
โดยใช้แนวทางห่วงโซ่คุณค่า โดย ศณัสนะ ธนศิลป์ และกฤตยา ศรีสุข ส านักงบประมาณ ใน
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ืองการพฒันากลไกการด าเนินงาน การตรวจ การติดตามและ
ประเมินผลตามหลกั  al e Chain    ก ร     ร  ก ร    น น  น       . เมื่อ วนัท่ี ๑๑  
กุมภาพนัธ ์๒๕๕๗ โรงแรมโฆษะ จงัหวดัขอนแก่น) 

 
แผนภาพที่ ๒-๖  

การถ่ายทอดภารกจิจากกระทรวงสู่การปฏิบัตโิดยใช้แนวทางห่วงโซ่คุณค่า 
 
 
 
 
 
 

  

ตน้น ้ า กลางน ้ า ปลายน ้ า 

Input 
ปัจจยัน าเขา้ 

Process 
กระบวนการ 

Output 
ผลผลิ
ต 

Outcome 
ผลลพัธ์ 

Impact 
ผลกระทบ 



๓๘ 

 

 ทั้งน้ีกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์โดยกรมพฒันาสังคมและ
สวสัดิการไดม้ีการน า Value Chain เขา้มาประยุกต์ใชใ้นการพฒันากิจกรรมโครงการเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายของกรมพฒันาสงัคมและสวสัดิการ ในปี ๒๕๕๖  ดงัสรุปแผนภาพท่ี ๒-๗ 

แผนภาพที่ ๒-๗ 
ห่วงโซ่คุณค่าในการพฒันางานกรมพฒันาสังคมและสวสัดกิาร 

 

ท่ีมา : กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ, ห่วงโซ่คุณค่าในการพฒันางานกรมพฒันาสังคมและ
สวสัดิการ, ๒๕๕๗ : ๑ 

ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ 

ในปี พ.ศ. 2540 รัฐบาลมีนโยบายในการปฏิรูประบบราชการเพื่อเปล่ียนระบบบริหาร
ภาครัฐแนวใหม่ท่ีเน้นการท างานโดยยึดผลงานหรือผลส าเร็จของงานเป็นหลกั เป็นผลให้เกิดการ
ปรับเปล่ียนกระบวนการงบประมาณจากเดิมท่ีมุ่งเน้นการควบคุมการใช้ทรัพยากรเป็นระบบ
งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน และในปี พ.ศ. 2541 เป็นปีเร่ิมต้นการท างบประมาณในระบบ
งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน โดยใช้กลยุทธ์ คือ การจัดท าโครงการน าร่องทดลองใช้กับ
หน่วยงานบางหน่วยงานก่อน เช่น กรมทะเบียนการคา้ กรมโรงงานอุตสาหกรรม เป็นต้น เพื่อลด



๓๙ 

 

ความเส่ียง และก าหนดเง่ือนไขให้หน่วยงานน าร่องพฒันามาตรฐานการจัดการทางการเงิน 7 
ประการ ซ่ึงต่อมาในปี พ.ศ. 2544 รัฐบาลไดก้  าหนดนโยบายในส่วนท่ีเก่ียวกบัการปฏิรูปการจดัการ
งบประมาณไว ้เป็นผลให้ส านักงบประมาณปรับปรุงระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานไปสู่
ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ โดยให้ความส าคญักบัความส าเร็จของงาน
ตามเป้าหมายเชิงยทุธศาสตร์ระดบัชาติ มีการกระจายอ านาจและความรับผดิชอบในการวางแผนการ
จดัการและบริหารงบประมาณแก่กระทรวง ทบวง กรม ซ่ึงระบุโครงสร้างความรับผิดชอบและ
ผูรั้บผิดชอบท่ีชัดเจน โดยก าหนดให้รัฐบาลรับผิดชอบต่อเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ระดับชาติ 
รัฐมนตรีรับผดิชอบเป้าหมายการให้บริการของกระทรวงและหัวหน้าส่วนราชการ รับผิดชอบต่อ
เป้าหมาย/ผลผลิตของหน่วยงาน มีหลกัการและองคป์ระกอบท่ีส าคญั คือ 

๑. หลกัการและกรอบแนวคดิ 
     ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ เน้นการใชยุ้ทธศาสตร์ชาติ

และนโยบายรัฐบาลเป็นหลกัในการจดัการทรัพยากรให้เกิดประสิทธิผล คุม้ค่า และสอดคลอ้งกนั
ตามความตอ้งการของประชาชน โดยเพ่ิมบทบาทและความรับผดิชอบของกระทรวง ทบวง กรม ใน
การบริหารจดัการงบประมาณ และค านึงถึงความโปร่งใส ตรวจสอบได ้ซ่ึงหากจะแบ่งลกัษณะของ
งบประมาณในเชิงมิติแลว้ สามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 มิติ คือ มิตินโยบาย (Agenda) มิติโครงสร้างหน้าท่ี 
(Function) และมิติพ้ืนท่ี (Area) ซ่ึงในแต่ละมิตินั้นมีความเก่ียวขอ้งสอดคลอ้งและทบัซอ้นกนัอยู่
โดยมียทุธศาสตร์ระดบัชาติเป็นเป้าหมายส าคญัในการจดัการงบประมาณ 

๒. องค์ประกอบส าคญัของระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ 
      ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ ประกอบดว้ยองค์ประกอบ

ส าคญั 6 ประการ ดงัน้ี 
 ๒.๑ มุ่งเน้นผลส าเร็จตามเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ 
        ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์จะให้ความส าคัญกับ

ความส าเร็จตามเป้าหมายในทุกระดบัตั้งแต่เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ระดบัชาติจนถึงเป้าหมายการ
ใหบ้ริการของกระทรวงและหน่วยงาน 

   เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ระดับชาติ เป็นผลลพัธ์ท่ีรัฐบาลคาดหวงัจะให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนและประเทศชาติ รัฐบาลท่ีเขา้มาบริหารประเทศจะมีกรอบนโยบาย
เป็นแนวทางในการบริหารจดัการประเทศ โดยใชง้บประมาณรายจ่ายประจ าปีเป็นเคร่ืองมือส าคญั
ในการขบัเคล่ือนนโยบายให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายและกรอบเวลาท่ีก  าหนด ทั้งน้ี เป้าหมาย
เชิง 



๔๐ 

 

ยทุธศาสตร์ระดบัชาติของรัฐบาล เป็นการก าหนดเป้าหมายในช่วงอายุของแต่ละรัฐบาล 
และสามารถก าหนดเป้าหมายเป็นรายปีได ้ส านักงบประมาณจึงมีบทบาทส าคญัในการถ่ายทอด
เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ระดับชาติให้เป็นเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ประจ าปี และแปลงเป็น
ยทุธศาสตร์จดัสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปี เพื่อเป็นแนวทางในการจดัสรรงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี 

   เป้าหมายการให้บริการของกระทรวง จะตอ้งเช่ือมโยงและค านึงถึงผลส าเร็จตาม
เป้าหมายยทุธศาสตร์ระดบัชาติ ซ่ึงเป้าหมายยทุธศาสตร์ระดบัชาติอาจด าเนินการโดยกระทรวงหน่ึง
หรือตอ้งร่วมกนัด าเนินการโดยหลายกระทรวงในลกัษณะบูรณาการ 

    เป้าหมายการให้บริการของหน่วยงาน  จะต้องสอดคล้องกับเป้าหมายการ
ให้บริการของกระทรวงโดยมีการก าหนดผลผลิตของหน่วยงาน ซ่ึงอาจเป็นบริการหรือส่ิงของท่ี
ใหบ้ริการแก่ประชาชน และมีตวัช้ีวดัผลส าเร็จท่ีแสดงในหลายมิติทั้งในเชิงปริมาณ คุณภาพ เวลา 
และค่าใชจ่้าย 

   ตามพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 
2546 ก  าหนดให้รัฐบาลตอ้งจัดท าแผนบริหารราชการแผ่นดินเป็นแผน 4 ปี โดยน านโยบายของ
รัฐบาลท่ีแถลงต่อรัฐสภามาพิจารณาด าเนินการให้สอดคลอ้งกบัแนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐตาม
บทบญัญติัของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยทั้ง 5 ดา้น (ดา้นความมัน่คงแห่งชาติ ดา้นการ
บริหารและอ านวยความยุติธรรมแก่ประชาชน ด้านการเมือง การปกครอง ด้านศาสนา สังคม 
การศึกษา และดา้นเศรษฐกิจ) และแผนพฒันาประเทศต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และก าหนดใหส่้วนราชการ
จดัท าแผนปฏิบติัราชการ 4 ปี ท่ีสอดคลอ้งกบัแผนบริหารราชการแผ่นดิน โดยแต่ละปีงบประมาณ
ใหส่้วนราชการจดัท าแผนปฏิบติัราชการประจ าปี 

 ๒.๒ เน้นหลกัการธรรมาภิบาล 
          เป็นระบบท่ีเน้นหลกัการธรรมาภิบาลหรือการบริหารจดัการท่ีดี โดยมีการ

แบ่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบในแต่ละระดบัท่ีชดัเจน เร่ิมตั้งแต่จากระดบัรัฐบาลหรือคณะรัฐมนตรี
รับผิดชอบต่อผลส าเร็จตามเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ระดบัชาติ เพราะรัฐบาลเป็นผูบ้ริหารและ
ก าหนดนโยบายสูงสุดของประเทศสู่ระดบักระทรวงหรือรัฐมนตรีท่ีรับผิดชอบต่อผลส าเร็จตาม
เป้าหมายการใหบ้ริการของกระทรวง และส้ินสุดท่ีระดบัหน่วยงาน หรือหวัหนา้งานท่ีรับผดิชอบต่อ
ผลส าเร็จของผลผลิตท่ีส่งผลโดยตรงต่อประชาชน 

      ๒.๓ การมอบอ านาจการบริหารจดัการงบประมาณ 
              เพ่ือเป็นการสนับสนุนให้กระทรวงและหน่วยงาน สามารถบรรลุผลสัมฤทธ์ิ

ตามเป้าหมายและยทุธศาสตร์ในการให้บริการท่ีมีความเช่ือมโยงและสอดคลอ้งในแต่ละระดบั จึง



๔๑ 

 

ไดม้ีการมอบอ านาจการบริหารจดัการงบประมาณใหก้บักระทรวงและหน่วยงานมากข้ึน พร้อมทั้ง
ผอ่นคลายกฎระเบียบต่าง ๆ ใหมี้ความคล่องตวัในการบริหารจดัการงบประมาณมากข้ึนดว้ย 

     ๒.๔ การเพิม่ขอบเขตความครอบคลุมของงบประมาณ 
             การจดัท างบประมาณรายจ่ายท่ีผ่านมามีขอบเขตจ ากดัอยู่เพียงค่าใช้จ่ายของ

กิจกรรมท่ีใชจ่้ายจากเงินงบประมาณแผน่ดินเท่านั้น ไม่รวมกิจกรรมท่ีใชเ้งินนอกงบประมาณ เช่น 
เงินกู ้เงินช่วยเหลือและเงินรายได้ของหน่วยงาน เป็นต้น ดงันั้น การน าเงินนอกงบประมาณมา
พิจารณา ร่วมกนักบังบประมาณรายจ่ายประจ าปี จะท าให้แผนการเงินโดยรวมของภาครัฐมีความ
สมบูรณ์ ครอบคลุมและสามารถใชป้ระโยชน์ในการวางแผนทางการเงินและการคลงัได้ถูกตอ้ง
เหมาะสมยิง่ข้ึน 

     ๒.๕ การวางแผนการจดัสรรทรัพยากรอย่างมปีระสิทธิภาพ 
              เป็นการวางแผนงบประมาณรายจ่าย 3 ปีล่วงหน้าจากค่าใช้จ่ายท่ีหน่วยงาน

ไดรั้บอนุมติั ในปัจจุบนัภายใตส้มมติฐานว่าไม่มีการเปล่ียนแปลงนโยบาย ส าหรับแผนงานต่าง ๆ 
เหล่านั้น ซ่ึงจะท าใหม้ัน่ใจไดว้่าสดัส่วนของค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนในอนาคตนั้นสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย
การพฒันาประเทศในแต่ละดา้น การประมาณการวงเงินงบประมาณรายจ่ายล่วงหนา้ระยะปานกลาง 
(Medium Term Expenditure Framework – MTEF) จะด าเนินการทั้งแบบ Top Down และ Bottom 
Up โดยการประมาณการแบบ Top-Down จะเป็นการประมาณการรายจ่ายจากระดบันโยบาย โดย
พิจารณาจากสมมติฐานทางการเศรษฐกิจและนโยบายการคลงัของรัฐบาล ส่วนการประมาณการ
แบบ Bottom Up จะเป็นการประมาณการรายจ่ายจากระดบัหน่วยงาน ภายใตส้มมติฐานว่าจะไม่มี
นโยบายใหม่ในระยะเวลา 1+3 ปี ซ่ึง MTEF ทั้ง 2 แบบ ท าให้ส านักงบประมาณและรัฐบาล ทราบ
ถึงตวัเลขพ้ืนฐานของงบประมาณในแต่ละปี นอกจากน้ียงัช่วยใหก้ารวางแผนการจดัสรรทรัพยากร
มีประสิทธิภาพและรักษาวินยัทางการคลงั 

    ๒.๖ การตดิตามและประเมนิผลความส าเร็จตามเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ 
            การรายงานผลการด าเนินงานท่ีโปร่งใส ตรวจสอบไดเ้พื่อเป็นการตรวจสอบผล

การด าเนินงานของทุกหน่วยงานว่า ได้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ท่ีก  าหนดไว้
หรือไม่ โดยมีตวัช้ีวดัผลส าเร็จในทุกมิติทั้งปริมาณ คุณภาพ เวลา และค่าใชจ่้าย ไวอ้ย่างชดัเจนเพื่อ
ใช้เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการบริหารงบประมาณ ตลอดจนเป็นการแสดงความ
รับผดิชอบของหน่วยงานต่อผลส าเร็จของงาน 
 
 
 



๔๒ 

 

๓.  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการใช้ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตาม
ยุทธศาสตร์ 

 
แผนภาพที่ ๒-๘ 

ผงัความเช่ือมโยงการได้ประโยชน์ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     ๔. หลกัเกณฑ์การจดัสรรงบประมาณ 
           การจดัสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปี จ  าเป็นตอ้งด าเนินการให้สอดคลอ้งกบั

บทบญัญติัของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิเ ช่น แผนการ
บริหารราชการแผน่ดิน การสนบัสนุนใหจ้งัหวดัมีแผนและงบประมาณเพื่อพฒันาจงัหวดั และการ
สนบัสนุนสิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย 

รัฐสภา รัฐบาล ส่วนราชการ ประชาชน 

ความสามารถอนุมัติ
งบประมาณตาม
นโยบายที่แถลงต่อ
รัฐสภาได้ชัดเจน 

สามารถตรวจสอบ
รัฐบาลได้ตาม
เป้าหมายเชิง
ยุทธศาสตร ์

สามารถตรวจสอบ
หน่วยปฏิบัติได้ตาม
เป้าหมายการ
ให้บรกิาร 

บรหิารนโยบายได้
ตามเป้าหมายที่
สัญญากับประชาชน
และที่แถลงต่อ
รัฐสภา 

มีความโปรง่ใสและ
สามารถตรวจสอบ
ได ้

ใช้ทรัพยากรของ
ประเทศอย่างคุ้มค่า
และเกิดประโยชน์
สูงสุด 

สามารถบรหิารงาน
ได้อย่างคล่องตัว
และมีประสิทธิภาพ
ตลอดจนบรรลผุล
ส าเร็จตามเป้าหมาย 

ได้รับบริการและ
แก้ไขปัญหาได้ดี
ข้ึน 

มีคุณภาพชีวิตที่ดี 

ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน 



๔๓ 

 

          ทั้งน้ี การจดัสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2551 – 2554 
ยงัคงยึดหลกัของความโปร่งใส เป็นธรรม ประหยดั และประสิทธิภาพ เน้นความสมดุลของการ
พฒันาทางดา้นสงัคม เศรษฐกิจ และทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม การด าเนินนโยบายการเงิน
การคลังท่ีสอดคล้อง และการน านโยบายของรัฐบาลไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม มี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอย่างแท้จริง โดยก าหนดยุทธศาสตร์การจดัสรรงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2551 – 2554 ซ่ึงให้ความส าคัญกับแผนการบริหารราชการ
แผน่ดิน พ.ศ. 2551 – 2554 และแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 10 พ.ศ. 2550 – 2554 
เพ่ือให้เศรษฐกิจฟ้ืนตวัจากวิกฤต เศรษฐกิจ และพฒันาประเทศไปสู่การเจริญเติบโตอย่างย ัง่ยืน 
รวมทั้งยดึหลกัของผลส าเร็จของการด าเนินงานตามเป้าหมาย ความโปร่งใส มีประสิทธิภาพ และ
สามารถน านโยบายของรัฐบาลไปสู่การปฏิบติัและเกิดประโยชน์โดยตรงต่อประชาชน รวมทั้งให้
กระทรวง ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานของรัฐใช้เป็นกรอบในการขอรับการจัดสรร
งบประมาณ โดยให้ความส าคัญกับการพิจารณาทบทวนบทบาทและภารกิจของหน่วยงาน 
(Redeploy) ท่ีไม่สอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์การด าเนินงานของรัฐบาล และการจดัล  าดบัความส าคญั 
(Prioritize) ท่ีจะตอ้งเร่ิมด าเนินการตามสถานการณ์ปัจจุบนั เพ่ือให้การจดัสรรงบประมาณเป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ และเกิดประโยชน์อย่างแทจ้ริงซ่ึงมีหลกัการ
และแนวทาง ดงัน้ี 

๔.๑ หลกัการและแนวทางตามแนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐตามรัฐธรรมนูญ 
(Basic Government Functions) แนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐ หมายถึง แนวทางในการบริหารงาน
ของรัฐท่ีใชเ้ป็นหลกัฐานในการตรากฎหมาย และการก าหนดนโยบายในการบริหารราชการแผน่ดิน 
ตามรัฐธรรมนูญแห่งรัฐ (มาตรา 75-87) เป็นเจตจ านงให้รัฐด าเนินการตรากฎหมายและก าหนด
นโยบายในการบริหารราชการแผน่ดินในการแถลงนโยบายต่อรัฐสภา เพื่อบริหารราชการแผ่นดิน
ให้เป็นไปตามแนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐ ทั้งน้ี แนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐ (Government 
Funcitons) ท่ีจะใหรั้ฐบาลทุกรัฐบาลมีพนัธะ (Mandate) ตอ้งน าไปปฏิบติัให้บรรลุเป็นรูปธรรม ซ่ึง
นอกจากจะท าใหส่้วนราชการสามารถแยกแยะวาระส าคญัในส่วนของงานประจ าของส่วนราชการ 
ซ่ึงเป็นภารกิจพ้ืนฐานตามนโยบายกลางของรัฐอนัมีลกัษณะเป็นงานประจ าปกติ (Basic Functions) 
และส่วนท่ีเป็นนโยบายเฉพาะกิจตามความจ าเป็นเร่งด่วน หรือตามแนวนโยบาย (Strategic 
Functions) ท่ีรัฐบาลใหห้าเสียงเลือกตั้งและแถลงต่อรัฐสภาในวาระการเขา้ด  ารงต าแหน่งแลว้ ยงัท า
ใหห้น่วยงานท่ีมีหน้าท่ีในการวางแผนและจดัสรรงบประมาณมีกรอบแนวทางในการด าเนินงาน
ร่วมกนัท่ีชดัเจนต่อเน่ือง 



๔๔ 

 

๔.๒ หลักการและแนวทางตามนโยบายประจ าปีงบประมาณการจัดสรร
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี ไดก้  าหนดยุทธศาสตร์ภายใตก้รอบนโยบายของรัฐบาล วาระส าคญั
ของรัฐบาล และแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 โดยใชห้ลกัปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง หลกัธรรมาภิบาล รวมทั้ง หลกัโปร่งใส เป็นธรรม ประหยดั และประสิทธิภาพมาเป็น
แนวทางในการด าเนินงานเพ่ือใหก้ารบริหารประเทศไปสู่การพฒันาอยา่งย ัง่ยนื และแนวทางตามมติ
คณะรัฐมนตรีเพื่อให้เกิดผลในทางปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล คุ้มค่า และเกิด
ประโยชน์สูงสุดสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน 

๔.๓ หลกัการและแนวทางตามแผนบริหารราชการแผ่นดินแนวทางตาม
แผนการบริหารราชการแผน่ดินยดึเจตนารมณ์ของค าแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรีท่ีไดแ้ถลงต่อ
รัฐสภา ตลอดจนแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 10  ซ่ึงใหค้วามส าคญักบัการแกไ้ข
ปัญหาเศรษฐกิจของประเทศให้รอดพน้วิกฤติจากภาวะเศรษฐกิจทั่วโลกตกต ่า รวมทั้งยุติความ
ขดัแยง้ทางการเมืองและการสร้างความปรองดองสมานฉนัทข์องประชาชน โดยมีการก าหนดให้ท า
แผนการบริหารราชการแผน่ดิน แผนปฏิบติัราชการ 4 ปี และแผนปฏิบติัราชการประจ าปี ซ่ึงมีผลต่อ
กระบวนการจัดการงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  ดังนั้น ส านักงบประมาณจะต้องน าแนวทาง
ดงักล่าวมาด าเนินการใหส้อดรับกบัการจดัท างบประมาณตามระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน
ตามยุทธศาสตร์แผนการบริหารราชการแผ่นดิน หมายถึง แผนการบริหารประเทศของรัฐบาลท่ี
ประกาศให้ประชาชนและทุกภาคส่วน ทราบถึงทิศทางและแนวทางท่ีรัฐบาลจะด า เนินการ เพื่อ
บรรลุผลสัมฤทธ์ิตามนโยบายท่ีได้แถลงไวต่้อรัฐสภา และเป็นกรอบ/แนวทางในการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการ เพื่อใชใ้นการบริหารราชการแผ่นดินตลอดระยะเวลา 4 ปี โดยมีสาระส าคัญ
เก่ียวกบัแนวคิดและทิศทางการบริหารประเทศในภาพรวม ประเด็นยุทธศาสตร์ (เร่ืองท่ีรัฐบาลจะ
ด าเนินการ) เป้าหมาย ตัวช้ีว ัด ผลสัมฤทธ์ิ กลุยุทธ์หลกั (ระดับชาติ) หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 
งบประมาณสนบัสนุน และแนวทางการติดตามประเมินผลส่วนราชการน าแผนการบริหารราชการ
แผ่นดินฉบับสมบูรณ์มาจัดท าแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี โดย
วิเคราะห์ความเป็นไปไดใ้นการด าเนินงานภายใตก้ารบริหารความเส่ียง รวมทั้งจดัล  าดบัความส าคญั
เชิงยทุธศาสตร์ตามแนวทางของส านกังบประมาณ 

๔.๔ หลกัการและแนวทางตามมติคณะรัฐมนตรีการจดัท างบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีด าเนินการตามหลกัการและแนวทางท่ีคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบการเตรียมการจดัท า
งบประมาณและการก าหนดปฏิทินงบประมาณ โดยการเตรียมความพร้อมในการจดัท างบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีจ  าเป็นตอ้งมีการทบทวน ติดตามผลการด าเนินงาน และผลการใชจ่้ายงบประมาณ



๔๕ 

 

อย่างเป็นระบบ รวมถึงคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบยุทธศาสตร์การจดัสรรงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี รวมถึงวงเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปีดว้ย 

๔.๕ ความเช่ือมโยงงบประมาณ 3 ระดบั (ระดบัชาติ กระทรวง และหน่วยงาน) 
ความเช่ือมโยง 3 ระดับ ท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2553 ดงัแผนภาพ ๒-๙ แสดงโครงสร้างงบประมาณตามยทุธศาสตร์ 
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ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณ 

 ยุทธศาสตร์การสร้างความสามารถในการแข่งขนั (Growth and Competitiveness) 
  เป้าหมายส าคญัคือการหลุดพนัจากประเทศท่ีมีรายไดป้านกลาง ท าให้สูญเสียสิทธิ
พิเศษบางประการท่ีเคยได้รับ ภาคการเกษตรขอให้ช่วยเจรจาต่อรองต่าง ๆ ดังนั้นจึงตอ้งมีการ
เตรียมการเพื่อใหส้ามารถปรับตวัได ้การจดักลุ่มประเทศตามระดบัรายไดม้าจากค่าเฉล่ียของความ
เหล่ือมล ้าของผูมี้รายไดน้อ้ยกบัผูมี้รายไดม้าก โดยน าฐานผูมี้รายไดม้ากมาถวัเฉล่ีย แต่ความเป็นจริง
พ้ืนฐานประเทศเป็นเกษตรกรรม ประชาชนยงัไม่มีความพร้อม ดงันั้น รัฐตอ้งด าเนินการให้มีความ
พร้อม เพื่อกา้วใหท้นัการเปล่ียนแปลงไปสู่ประเทศท่ีอยู่ในรายไดร้ะดบัปานกลาง และหากท าไดดี้
ข้ึนก็จะหลุดพน้จากประเทศรายไดป้านกลางไปสู่ประเทศท่ีมีรายได้มากข้ึน ซ่ึงมีค  าถามว่าจะท า
อย่างไรท่ีจะสร้างความสามารถในการแข่งขนัในระยะยาว นั่นก็คือการสร้าง Growth จะสร้าง
อยา่งไรก็คือ ยทุธศาสตร์ท่ี ๒ 

 ยุทธศาสตร์การสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่าเทียมกันทางสังคม (Inclusion 
Growth) 
  การลดความเหล่ือมล ้า เน่ืองจากฐานผูมี้รายไดเ้หมือนสามเหล่ียมปิรามิด ถา้ฐาน
รากถูกปรับตวัยกข้ึนรายไดใ้หม่ก็จะโตข้ึน ยงัมีอีกหลายกลุ่มท่ียงัขาดโอกาสและความเสมอภาค
อย่างเท่าเทียมกัน ดังนั้นพ้ืนฐานแรกต้องแกปั้ญหาความเหล่ือมล ้า เพ่อให้เกิดความเท่าเทียมกัน 
ความเหล่ือมล ้ า หมายถึง น ้ า ไฟฟ้า ถนนต่าง ๆ การกระจายโครงสร้างพ้ืนฐานต้องทั่วถึง การ
คมนาคมตอ้งทัว่ถึง ผูด้อ้ยโอกาสไม่ถกูเอารัดเอาเปรียบหรือถูกรังแก ความเสมอภาคตอ้งเสมอภาค
ทั้งทางสงัคม เศรษฐกิจ และการเมือง 

 ยุทธศาสตร์การสร้างความเจริญเติบโตที่ เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม (Green 
Growth) 
  ประเทศท่ีมีการเจริญเติบโตข้ึน จะมีเทคโนโลยมีากข้ึน มีการก่อสร้างมากข้ึน และ
เศรษฐกิจเจริญข้ึน แต่ในขณะเดียวกนัคนจะกลบัไปหาปัจจยัส่ี กลบัไปหาคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน จะท า
อย่างไรให้มีการเติบโตแบบสมดุล เป็นมิตรกับส่ิงแวดลอ้ม จะเห็นไดว้่าหลายจังหวดัมีโรงงาน
อุตสาหกรรมมาก แต่อยากเห็นความเป็นสีเขียว เราจะเปล่ียนคุณภาพชีวิตให้เป็นโอกาส จะเป็น 
Green Growth New City ไดห้รือไม่ การจะท าใหเ้กิด Green Growth New Economy เพื่อเป็นรายได้
ใหม่ไดห้รือไม่ ก็คือการเติบโตอยา่งเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เป็นท่ีมาของยทุธศาสตร์ท่ี ๔ 
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 ยุทธศาสตร์การปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ (Internal 
Process) 
  การปรับสมดุลของสามยทุธศาสตร์ท่ีกล่าวมาขา้งตน้เขา้ดว้ยกนั การเติบโตอย่างมี
คุณภาพ เติบโตอยา่งเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม และเติบโตบนพ้ืนฐานท่ีลดความเหล่ือมล ้า ก็คือการ
นอ้มน าพระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัว ภายใตแ้นวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมาใชเ้พื่อ
ปรับสมดุลทั้งหมดเขา้ดว้ยกนั การเร่ิมตน้ท่ีส าคญัคือ การปรับระบบการบริหารราชการ อยากเห็น
การท างานท่ีเช่ือมต่อกนั อยากเห็นการท างานท่ีใชม้ิติยทุธศาสตร์เป็นตวัน า และการท างานร่วมกนั 
จะกล่าวถึงแต่ละยทุธศาสตร์ว่าจะมีวิธีการปรับการท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งไร 
 

แผนภาพที่ ๒-๑๐ 
การสร้างความสามารถในการแข่งขนั 

(Growth & Competitiveness) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
หากพิจารณาถึงความเช่ือมโยง ๔ ยทุธศาสตร์ ประกอบดว้ย การพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานการท่ีจะ
ใหป้ระเทศเติบโตและเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม ตอ้งมีการปรับโครงสร้างพ้ืนฐาน ตอ้งพ่ึงพาการวิจยั
ใหก้ารผลิตดีข้ึนเพ่ือเป็นการเช่ือมโยงรายไดก้บัส่ิงแวดลอ้มหรือ Green City จะใชง้บประมาณอย่าง
เดียวไม่พอ การสร้างคน สร้างคุณภาพชีวิต การพฒันาการศึกษาใหดี้ข้ึน ใหค้นมีความรู้ ให้มีการหา
รายไดท่ี้ดีข้ึน ถา้สอดแทรกการศึกษาเขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม ก็จะรู้จกัความรักความเขา้ใจในธรรมชาติ 

ปรับสมดุลและพฒันา
ระบบการบริหาร 
จดัการภาครัฐ 

หลุดพน้จาก
ประเทศ 

รายไดป้านกลาง 

เป็นมิตรตอ่ 
ส่ิงแวดลอ้ม 

ลดความ 

เหล่ือมล ้ า 

คน/คุณภาพชีวิต/ 
ความรู้/ยตุธิรรม 

โครงสร้างพื้นฐาน/ 
ผลิตภาพ/วิจยัและพฒันา 

ความรู้/ยตุธิรรม 

กฎระเบียบ 

การสร้างโอกาสความเสมอภาค 
และเท่าเทียมกนัทางสงัคม 

(Inclusive Growth) 

การสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิต 
ที่เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 

(Green Growth) 
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ไม่ตดัไมท้ าลายป่า ไม่บุกรุก ไม่ท าลายสตัวท่ี์ควรอนุรักษ ์ดงันั้น ส่ิงต่างๆ เหล่าน้ีตอ้งท าควบคู่กนัไป 
และตอ้งมีการปรับกฎระเบียบต่าง ๆ ตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป ตอ้งพิจารณาว่าจะลดปัญหา 
อุปสรรค และปรับกระบวนการท างานใหเ้อ้ือต่อการลงทุนท่ีนานาประเทศยอมรับ น่ีคือยุทธศาสตร์
ประเทศท่ีได้จากการระดมสมองร่วมกนักบัหัวหน้าส่วนราชการ ซ่ึงเป็นผูท้ราบในรายละเอียด
ทั้งหมดเป็นท่ีมาในการเสนอเป็นยทุธศาสตร์ประเทศในคร้ังน้ี ดงัน้ี 

  ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
   การสร้างความสามารถในการแข่งขนั ตอ้งมีแนวคิดก่อน โดยแนวคิดแรก
คือ แนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐ ท่ีรัฐบาลตอ้งมีหน้าท่ีสร้างความเสมอภาคและเท่าเทียมกนัในการ
ท าใหคุ้ณภาพการศึกษากบัทุกคน การดูแลเร่ืองน ้ า ไฟฟ้า ปัจจยัพ้ืนฐาน ตอ้งท าเป็นปกติเป็นหนา้ท่ีท่ี
ตอ้งท า ดงันั้น งบประมาณในส่วนน้ียงัต้องคงอยู่ แต่หากเป็นการยกระดับความสามารถในการ
แข่งขันต้องมีการส่งเสริมอุตสาหกรรมพิจารณาใน ๓ กลุ่มใหญ่ท่ีส าคัญ เช่น ภาคเกษตร 
ภาคอุตสาหกรรมและภาคการท่องเท่ียวบริการ การท่ีจะท าให้รายไดเ้พ่ิมข้ึนตอ้งท า ๒ เร่ืองคือ ท า
ฐานเดิมท่ีมีอยูใ่หแ้น่นข้ึน ใหเ้ติบโตข้ึน และจะเพ่ิมฐานใหม่อยา่งไร เช่น ฐานเดิมการส่งออกท่ีลดลง
ในตลาดยโุรป ก็ตอ้งรักษาฐานเดิมท่ีเป็นลูกคา้ท่ีดีไม่มีความเส่ียง ในขณะเดียวกนัจะเพ่ิมฐานใหม่ 
ตลาดใหม่ของกลุ่มอาเซียนไดอ้ยา่งไร ท่ีตอ้งหารือกนัในรายละเอียดถึง New Growth วนัน้ีอยากเห็น
ยทุธศาสตร์จงัหวดั ยุทธศาสตร์ของการพฒันาทิศทางของอุตสาหกรรม โดยพิจารณาให้ครบถว้น
ยิง่ข้ึน เพ่ือจะไดเ้สริมส่ิงใหม่ ๆ ปัจจุบนัหลายประเทศก าลงัหา New Growth และกลบัมามองภูมิภาค
เอเชีย เพราะเอเชียมีประชากรมาก เพราะประเทศเหล่านั้นในหลายประเทศมีปัญหาการเติบโตของ 
GDP ท่ีคงท่ีหรือมีสดัส่วนลดลง จ  าเป็นตอ้งหาฐานใหม่ ประเทศเราก็ตอ้งหาฐานใหม่เช่นเดียวกนั 
อยากใหคิ้ดใหม่ว่าของเดิมท่ีดีอยูจ่ะคงไวอ้ยา่งไร ของเดิมท่ีไปไม่ไดจ้ะเสริมฐานน้ีไปสู่ฐานใหม่ได้
อยา่งไรใหม้ัน่คง ส าหรับอาเซียนก็เป็นอีกช่องทางหน่ึงท่ีจะท าใหเ้กิดวงจรลกัษณะน้ีมากข้ึน 
   ล  าดบัแรก การท าให้เศรษฐกิจขยายตวัและรายไดต่้อหัวเพ่ิมข้ึน ขยายตวั
เพื่อใหเ้กิดของใหม่ และของเดิมก็มีรายไดต่้อหวัเพ่ิมข้ึน มีทิศทางการพฒันาอุตสาหกรรมในอนาคต
และรักษาฐานอุตสาหกรรมและบริการเดิม เช่น การเป็นศูนยก์ลางการผลิตอาหารท่ีมีคุณภาพ 
ประเทศไทยตอ้งประกาศจะเป็นครัวไทยสู่ครัวโลก วนัน้ีตอ้งวางกลยทุธท่ี์ครอบคลุมถึงแนวทางการ
พฒันาอุตสาหกรรมอาหาร ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานทางดา้นเกษตรกรรมมากข้ึน ขณะเดียวกนัตอ้งพิจารณา
ถึงความมัน่คงทางดา้นพลงังานควบคู่ไปดว้ย เพราะหากพลงังานขาดแคลนหรือมีตน้ทุนสูงก็จะท า
ใหร้าคาสินคา้มีความผนัผวน หรือพิจารณาถึงพืชบางประเภทท่ีสามารถปรับไปเป็นพลงังาน การ
เป็นศนูยก์ลางผลิตรถยนตแ์ละช้ินส่วนรถยนตซ่ึ์งปัจจุบนัเป็นรายไดห้ลกั แต่เรายงัไม่มีศูนยท์ดสอบ
และวิจยัรถยนต ์ตอ้งการเห็นการท าวิจยัใหม่ ๆ เกิดข้ึนเพ่ือเสริมความแข็งแรง ทุกวนัน้ีประเทศไทย
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อาศยัต่างประเทศมาลงทุนในการผลิตรถยนต์ประกอบในไทย เพราะมีฐานฝีมือแรงงานท่ีดี แต่
ประเทศไทยยงัไม่ไดส้นับสนุนให้เกิดอุตสาหกรรมรถยนต์ข้ึนในประเทศ หรือการเป็นศูนยก์ลาง
การบริการสุขภาพในภูมิภาคอาเซียน มีคนต่างประเทศมาใชบ้ริการรักษาสุขภาพและเห็นว่าบริการ
ของเราดี เราจะมีแนวทางด าเนินการอย่างไรต่อไป รวมถึงการผลิตพลงังานสะอาด หรือการผลิต
วสัดุชีวภาพ Biomass รวมถึงศนูยอุ์ตสาหกรรมอากาศยาน และศูนยบ์ริการท่องเท่ียว ส่ิงเหล่าน้ีคือ
การพฒันาอุตสาหกรรมต่าง ๆ ท่ีเป็นอุตสาหกรรมหลกัท่ีตอ้งการสร้างให้เกิดความแข็งแรง อาจจะ
ยงัไม่ครบแต่เป็นแนวทางใหก้ระทรวงช่วยกนับูรณาการต่อ ซ่ึงการจะเป็นศูนยก์ลางต่าง ๆ ไม่ควร
อยูใ่นความรับผดิชอบของกระทรวงเท่านั้น แต่กระทรวงจะตอ้งท างานร่วมกบัผูว้่าราชการจงัหวดั 
และเลือกแต่ละจังหวดัให้เป็นศูนยต่์าง ๆ โดยก าหนดเป็นยุทธศาสตร์จงัหวดั เพื่อให้แต่ละศูนยม์ี
ความแตกต่างท่ีชัดเจน ส่ิงน้ีจะท าให้งบประมาณของกระทรวงกระจายลงไปสู่จังหวดัอย่างมี
ประสิทธิภาพและมียทุธศาสตร์ เช่น หากจะมีการลงทุนศูนยท์ดสอบและวิจยั ก็ตอ้งไปเลือกลงทุน
ใกลจ้งัหวดัท่ีผลิตรถยนตห์รือไปลงโซนใหม่ท่ีใกลท่้าเรือและส่งออกได ้เป็นตน้ ซ่ึงจงัหวดัจะทราบ
ดี กระทรวงคมนาคมจะทราบดี ต้องเอางานตรงน้ีมาเช่ือมต่อกนั เพ่ือจะไดก้  าหนดจงัหวดัและ
ก าหนดยทุธศาสตร์ไดช้ดัเจน 
   ส าหรับการเพ่ิมขีดความสามารถ SMEs และ OTOP เพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถของชุมชนข้ึนมาเป็นธุรกิจ SMEs โดยพิจาณาการเพ่ิมประสิทธิภาพในทุกดา้น โดยจะ
ด าเนินการในเชิงลึกมากข้ึน เพ่ือให้กระทรวงเขา้มามีบทบาทในการเป็นพ่ีเล้ียงของ SMEs และ 
OTOP ในแต่ละอุตสาหกรรม ไม่ไดอ้ยู่ในกระทรวงใดกระทรวงหน่ึง แต่จะเป็นการบูรณาการทุก
กระทรวงเขา้มาช่วย SMEs ในแต่ละอุตสาหกรรม หรือ OTOP การพฒันาท่ีแทจ้ริงไม่อยู่ท่ีการจดั
จ  าหน่ายสินคา้หรือวางมาตรฐานต่าง ๆ แต่ข้ึนอยูก่บัการท่ีจะท าให ้OTOP เกิดความแข็งแรง และมุ่ง
ใหเ้กิดความเติบโตไปสู่การส่งออกได ้ซ่ึงพ้ืนฐานท่ีส าคญัคือ การน า IT เขา้มาใชอ้ย่างไร ควบคู่กบั
สนบัสนุนการวิจยัและพฒันา (R&D) อยา่งมียุทธศาสตร์ เรามีหน่วยงานวิจยัมาก แต่ถา้ต่างคนต่าง
วิจยั จะซ ้าซอ้น และไม่ไดใ้ชทุ้กคนตอ้งมาช่วยกนัและบูรณาการเป็นยทุธศาสตร์ เพ่ือลดการซ ้ าซอ้น 
หากท าไดแ้ละท ากนัอย่างเต็มท่ีเช่ือว่าจะไดใ้ช้งบประมาณเต็มเม็ดเต็มหน่วยมากกว่าเดิม ดังนั้น 
หน่วยงานท่ีเป็นตน้สงักดัตอ้งวางยทุธศาสตร์แลว้ส่ือสารกบักระทรวงอ่ืนใหบู้รณาการมากข้ึน เราจะ
ปรับใหม่ไม่ใช่เป็นโครงสร้างแบบแท่งต่อไป แต่จะท างานแบบยทุธศาสตร์เป็นท่ีตั้ง 
   การจดัการใชท่ี้ดินประเทศ (Zoning) เคยมีการประชุมแลว้ ๒ คร้ัง โดยจะ
ก าหนดการใชท่ี้ดินท่ีชัดเจนคือ การใช้แผนท่ีประเทศไทย วนัน้ีต่างคนต่างปลูก เมื่อปลูกแลว้ก็
ตอ้งการขายใหไ้ดร้าคาดี แต่พอปลกูกนัมากราคาก็ไม่ดี เพราะคนซ้ือไม่ทนั สินคา้เน่า ราคาตก จาก
ภาพท่ีเราเคยเห็นพี่นอ้งเกษตรกรมาขอความช่วยเหลือ ในขณะท่ีคนซ้ือก็ตอ้งการซ้ือในราคาถูก แต่
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ถา้ของมีนอ้ยอาจจะเพราะน ้ าแลง้ ของก็ยอ่มแพง น่ีคือส่ิงท่ีจะหารือกนักบัการจดัยทุธศาสตร์โซนน่ิง 
เพื่อส่งเสริมในแต่ละอุตสาหกรรมให้เหมาะสมกับปริมาณการใช้ การผลิต และการบริโภคใน
ประเทศ ส่วนท่ีเหลือจะไดรู้้ว่าจะส่งเสริมอุตสาหกรรมน้ีใหส่้งออกไปอยา่งไร จะขายเพ่ือนบา้นหรือ
ขายใคร หรือจะน าไปแปรรูป ตรงน้ีเป็นวตัถุประสงคข์องการจดัโซนน่ิง 
   เร่ืองการปรับระบบโลจิสติกส์ โครงสร้างพ้ืนฐาน พลังงาน และ ICT 
วตัถุประสงคคื์อ การสร้างรายได ้๒ ทาง คือ ทางตรงรายไดเ้พ่ิมข้ึนจากการเกิดชุมชนใหม่ ทางออ้ม
ลดรายจ่ายจากการตดัถนนลดัลงไป ส าหรับการพฒันาโครงข่าย ICT มุ่งเน้นการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อ
ลดตน้ทุนหรือเพ่ิมประสิทธิภาพ ถา้เราคิดโหมดแบบน้ีร่วมกนัหมดเช่ือว่างานจะเกิดผลพร้อมกนั 

  ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่าเทียมกันทาง
สังคม 
   การสร้างความเสมอภาคและเท่าเทียมกนั เป็นแนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐ
ท่ีจะตอ้งท าใหเ้กิดความเท่าเทียวกนัของทุกคนภายใตรั้ฐธรรมนูญ ตอ้งการเห็นความเสมอภาคอย่าง
เท่าเทียมกัน ทั้งเร่ืองของสังคม การเมืองและเศรษฐกิจ อะไรท่ียงัไม่ได้รับความเสมอภาคต้อง
ช่วยกนัแกไ้ข ขณะเดียวกนัก าลงัจะมีเพื่อนบา้นเขา้มา จะมีอาเซียนเขา้มามีแนวทางหรือมาตรการ
อยา่งไรรองรับ ทั้งในส่วนท่ีเก่ียวกบัการศึกษา ซ่ึงรวมถึงลกูหลานท่ีเกิดมาจะท าอย่างไร การพิสูจน์
สัญชาติตอ้งมีการด าเนินการอย่างจริงจงั เพราะแรงงานจะทะลกัเขา้มา ถา้เรากา้วไปสู่ประชาคม
อาเซียนส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีจะเขา้มาหาตวัเรา ซ่ึงปัจจุบนัมีเวลาไม่มากนัก และการลดความเหล่ือมล ้า
จะท าใหส้ามารถเติบโตข้ึน ใหม้องว่าหลงัจากท่ีปูพ้ืนฐานใหทุ้กคนมีความเท่าเทียมกนัแลว้ ตอ้งเร่ิม
พิจารณาเป็นช่วงอาย ุเพ่ือใหเ้กิดการบูรณาการโดยเร่ิมตั้งแต่ในครรภม์ารดาไปจนถึงเชิงตะกอน ถาม
วา่เด็กท่ีอยูใ่นครรภม์ารดา ๐-๓ ปี มีความตอ้งการเหมือนกบัผูใ้หญ่หรือไม่ การดูแลไม่เหมือนกนั 
พ้ืนฐานแห่งรัฐจะตอ้งดูแลเร่ืองการลดความเหล่ือมล ้าเป็นอยา่งไร ผูท่ี้มีรายไดน้้อยท่ีไม่มีโอกาสให้
นมลูก จะมีศูนยเ์ด็กเล็กหรือไม่ หรือมีศูนยเ์ด็กเล็กร่วมกับท้องถ่ินในการให้เด็กท่ีด้อยโอกาสมี
โอกาสไดเ้รียนรู้เพื่อเป็นเยาวชนท่ีดีของประเทศ หรือเด็กสามขวบถึงเจ็ดขวบถือว่าเป็นวยัของการ
เรียนรู้จะให้เด็กทุกคนไดเ้รียนหนังสือหรือไม่ เราจะให้เด็กทุกคนท่ีพ่อแม่ไม่สบาย จะไดรั้บการ
รักษาหรือไม่ถา้ไม่มีเงิน น่ีคือส่ิงท่ีตอ้งการเห็นการมองเป็นช่วงของอายคุน 
   การดูแลผูสู้งอายุเป็นเร่ืองใหญ่เพราะประเทศไทยก าลงักา้วเขา้สู่สังคม
ผูสู้งอาย ุและหน่วยราชการก็จะมีคนเกษียณอีกมาก ถา้พิจารณาเป็นช่วงอายุจะท าให้เกิดการเขา้ใจ
ในวงจรน้ีดีข้ึน และทุกกระทรวงจะท าการบูรณาการเพ่ือสนับสนุน ดว้ยขอ้กฎหมายส่วนใหญ่เป็น
ระเบียบส านักนายกฯ ท าให้มีโอกาสไดท้ราบว่านายกรัฐมนตรีเป็นประธานคณะกรรมการต่าง ๆ 
กว่าหน่ึงร้อยคณะ ซ่ึงเป็นไปไม่ไดท่ี้จะเขา้ร่วมประชุมไดท้ั้งหมด จึงเป็นการมอบหมายใหผู้แ้ทนเขา้
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ประชุม แต่บางคณะท่ีมีโอกาสไดเ้ขา้ไปฟัง จะมีค  าถามท่ีเหมือนกนัเก่ียวกบั ผูสู้งอาย ุผูพ้ิการ เด็กเลก็ 
ปฐมวยั ซ่ึงจะเป็นปัญหาในเร่ืองสิทธิสวสัดิการ และความเท่าเทียมกนั ซ่ึงกระทรวงการพฒันาสงัคม
และความมั่นคงของมนุษย์ ต้องไปร่วมในทุกคณะ และส่วนท่ีเก่ียวกับงบประมาณ ส านัก
งบประมาณก็ไปทุกคณะเช่นกนั แต่ยงัปรากฏว่าต่างคนต่างท า ควรน าหัวขอ้น้ีมาบูรณาการดว้ยกนั 
น าคนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองน้ีมาปรึกษาหารือกนัใหห้มด และงานต่อไปท่ีจะด าเนินการคือมุ่งเน้นเร่ือง
เด็ก สตรี ผูด้อ้ยโอกาส ผูพ้ิการ โดยดูช่วงอายท่ีุเร่งด่วนก่อน 
   งานท่ีต้องท าเ ร่ืองแรก การปฏิรูปการศึกษา การใช้ค  าน้ีไม่แน่ใจว่า
กระทรวงศึกษาธิการ จะว่าอยา่งไรจริง ๆ ตอ้งเรียนว่าการหารือกนักบัภาคการศึกษามามาก ส่ิงท่ีภาค
การศึกษาตอ้งการเห็นคือ การท่ีท าให้การศึกษาของเรามีการพฒันาและตอบสนองไปกบัตลาดท่ี
ตอ้งการในอนาคต แรงงานท่ีว่างอยู่ประมาณ ๗๐๐,๐๐๐ คน ถา้มีการพฒันาท่ีดีอาจมีแรงงานไม่
เพียงพอ ดังนั้ น จะผลิตอย่างไรให้ทันและเพียงพอในด้านการยกระดับคุณภาพการศึกษา คือ 
หลักสูตรการศึกษา การน าเทคโนโลยีมาใช้ให้หลักสูตรน่าสนใจทันสมัย และทันต่อการ
เปล่ียนแปลง การพฒันาโรงเรียน สถานศึกษาให้เอ้ือต่อการเรียนโดยไม่จ  าเป็นตอ้งจ ากดัการศึกษา
ใหอ้ยูเ่พียงในหอ้งเรียน และสุดทา้ยครูผูส้อน ไม่ตอ้งการเห็นครูคืออาชีพสุดทา้ยท่ีคนเลือก เช่ือว่าจิต
วิญญาณครูมี ตอ้งท าใหค้รูมีก  าลงัใจและพฒันาข้ึน เพราะครูคือ คนท่ีจะสอนลกูหลานของเราต่อไป
ในเร่ืองของผูรั้บการศึกษาตอ้งท างานร่วมกบัภาคเอกชนว่าอนาคตขา้งหน้ามีความตอ้งการผูท่ี้จบ
สายอาชีวะเท่าไร สายปริญญาตรี คณะวิศวกรรมไฟฟ้า วิศวกรรมช่างกล หรือดา้นการตลาดตอ้งการ
เท่าไร วนัน้ีเม่ือไม่มีเป้าหมายท่ีตอ้งการชดัเจน ทุกโรงเรียนก็จะผลิตสายสามญัท่ีเป็นสายบริหารมาก
ข้ึน ท าให้ผูท่ี้จบสายบริหารหางานท ายากข้ึน ถา้มีความชดัเจน ภาครัฐสามารถส่งเสริมเอกชนให้
เติบโต ภาครัฐด าเนินการเสริมในส่วนท่ีเอกชนท าไม่ได ้ถา้มีการปรับบทบาทเช่ือว่าวงการศึกษาจะ
แข็งแรง การพฒันาหลกัสูตรในเร่ืองจริยธรรม คุณธรรม ควบคู่กนัไป วนัน้ีตอ้งพฒันาทั้งในส่วน
ของ soft side กบั hard side ใหค้วบคู่กบั ส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ี เพราะเราตอ้งการสร้างเอกลกัษณ์ของไทย 
เราตอ้งเร่ิมสอดแทรกไปในส่วนของการศึกษา ตอ้งมีการบูรณาการเน้ือหา หลกัสูตร รวมถึงวิธีการ
สอนท่ีตอ้งเปล่ียนไป มีการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการเรียนการสอน เพ่ือดึงศกัยภาพของเด็กออกมา
ใหม้ากท่ีสุด 
   การพฒันาระบบสวสัดิการต่าง ๆ เช่น การเขา้ถึงสิทธิ การคุม้ครองสังคม
กบักลุ่มเส่ียงเพื่อป้องกันปัญหาการคา้มนุษย ์ซ่ึงเป็นหัวข้อท่ีถูกยกเป็นประเด็นมากข้ึน จะต้อง
ร่วมกนัคุม้ครองสวสัดิการตั้งแต่เด็กเลก็ สตรี ผูพิ้การ ในเร่ืองของการผลิตแรงงาน ท่ีจงัหวดัสุโขทยั
พบว่ามีแรงงานท่ีดีมาก ท าเคร่ืองทอง เคร่ืองเงินท่ีสวยมาก จินตนาการมาจากลายและประวติัศาสตร์
สุโขทัย ควรมีโรงเรียนสอน คุณภาพฝีมือเสริมท่ีสุโขทัย ก  าแพงเพชร เพื่อให้เป็นเมืองของ
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วฒันธรรมหรือเมืองท่ีบ่งบอกว่าเป็นเมืองท่ีมีฝีมือแรงงานชั้นสูง ถา้จะใชแ้รงงานชั้นสูงตอ้งมาท่ีน่ี 
ตอ้งการเห็นภาพแบบน้ีเกิดข้ึน ยทุธศาสตร์ท่ีขบัเคล่ือนดว้ยเร่ืองของสตรี ผูด้อ้ยโอกาส จะสอดคลอ้ง
กบัการพฒันาระบบสวสัดิการ การท างานรายกระทรวงปัจจุบนัยงัไม่มีระบบส่งต่อ ตอ้งการให้มี
ระบบการส่งต่อคลา้ยระบบของประกันสุขภาพของกระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงหมายถึง เด็ก สตรี 
ผูด้ ้อยโอกาส หรือใครก็ตามท่ีถูกกดข่ี ข่มเหง รังแก หรือไม่ได้รับการดูแลจะมาหาได้ ทุกส่วน
ราชการแลว้ส่งต่อช่วยเขาอย่างเบ็ดเสร็จ ร่วมกบัเครือข่ายภาคเอกชน ตอ้งให้เกิดการพฒันาความ
เสมอภาคและความเท่าเทียมกนัในสงัคม 

  ยุทธศาสตร์ที่  ๓ การสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่ เป็นมิตรกับ
ส่ิงแวดล้อม 
   เร่ิมท่ีเร่ืองของป่า การปลกูป่า การรักษาธรรมชาติจะท าอย่างไร การปลูก
ป่า การดูแลให้คนอนุรักษ์ป่าน่ีคือส่ิงท่ีตอ้งท า ต้องน้อมน าแนวพระราชด าริในการปลูกป่ามาใช ้
เพราะว่าการปลูกป่าไม่ใช่เป็นเพียงการปลูกป่าแลว้ท้ิงไว ้จะท าอย่างไรให้คนอยู่กบัป่าได ้อยู่ก ับ
ธรรมชาติได ้การท่ีจะแกปั้ญหาเร่ืองบุกรุกแต่ไม่มีทางออกใหจ้ะท าอยา่งไร กติกาตอ้งมี ขอยืนยนัว่า
คนผดิกฎหมายตอ้งลงโทษ แต่กติกาน้ีบางคร้ังตอ้งหาทางออกดว้ย จึงเป็นขอ้เสนอท่ีตอ้งร่วมกนัคิด
ว่าจะท าอย่างไรเพ่ือให้ทรัพยากรธรรมชาติน าระบบนิเวศกลบัมา ท่ีอุตรดิตถ์ไปดูแหล่งน ้ าท่ีได้
งบประมาณเร่งด่วน เพ่ือการเก็บรักษาอุม้น ้ าไวเ้พ่ือไม่ใหน้ ้ าลน้ออกมา ปรากฏว่า มีนก มีธรรมชาติ 
และระบบนิเวศหมุนเวียนกลบัมา ถา้ท าให้ดี เช่น คลองท่ีกรุงเทพมหานคร มีการขุดลอกคูคลอง 
ปรากฏว่าน ้ าสะอาดข้ึน ควรกลบัไปหาพ้ืนฐานเดิมคือการอนุรักษ์ธรรมชาติและระบบนิเวศ 
ต่อจากนั้นเป็นการลดการปล่อยสารต่าง ๆ มลพิษต่าง ๆ ท่ีจะตอ้งท าร่วมกับคน สุดท้ายก็จะเป็น
เศรษฐกิจท่ีเติบโตอยา่งมีคุณภาพ การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกมีวิธีการท าอย่างไร กระทรวง
พลังงาน กระทรวงอุตสาหกรรมต้องด าเนินการ การส่งเสริมการลดการใช้พลังงานใน
ภาคอุตสาหกรรมขนส่งและครัวเรือน การสนบัสนุนใหใ้ชพ้ลงังานทดแทนมากข้ึน จึงตอ้งการเห็น
นโยบายการเงินการคลงัท่ีจะช่วยในการส่งเสริมไปในทิศทางเดียวกนัดว้ย ในอดีตบอกว่าจะอนุรักษ์
พลงังาน แต่โครงสร้างภาษีไม่ได้เอ้ืออ  านวย วนัน้ี ต้องขอบคุณกระทรวงการคลงัท่ีมีการปรับ
โครงสร้างภาษี ใครท่ีท าให้เกิดมลพิษมากก็เสียภาษีมากข้ึน ซ่ึงความจริงไม่ตอ้งการรายได้แต่
ตอ้งการใหป้รับไปอยูใ่นโหมดของการลดการใชพ้ลงังานหรือการลดการท าให้มลภาวะต่าง ๆ เป็น
พิษ หรือการส่งเสริมอุปกรณ์ใหใ้ชเ้คร่ืองมือประหยดัพลงังาน แต่หลอดไฟท่ีประหยดัพลงังานยงัคง
มีราคาแพงกว่าหลอดไม่ประหยดั ทั้งหมดน้ีตอ้งหนัไปในทิศทางเดียวกนัทั้งหมด อยากให้เป็นส่ิงท่ี
กระทรวงเดินหนา้แลว้ปรับกลยทุธใ์หต้รงกบัยทุธศาสตร์ ในดา้นการบริหารจดัการน ้ ายงัท าอยู่อย่าง
ต่อเน่ือง แต่ตอ้งเห็นการพฒันา 



๕๔ 

 

   การแกปั้ญหาอุทกภยัต่าง ๆ ไดม้อบหมายให้ท่านปลอดประสพ สุรัสวดี 
รองนายกรัฐมนตรี ท างานร่วมกันกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อม และ
กระทรวงมหาดไทย ในเร่ืองของการแกไ้ขหมอกควนั ภยัแลง้ และภยัธรรมชาติ ความจริงทราบอยู่
แลว้ว่าในรอบปีจะมีภัยอะไร ขอให้คิดก่อน ไม่รอให้ภยัมาแลว้จึงท าวนัน้ีอยู่ในโหมดตั้งรับตอ้ง
เปล่ียนเป็นโหมดตั้งรุก เพ่ือท่ีจะท า Forward command ท่ีจะเขา้ไปในพ้ืนท่ีภยัแลง้ ภยัหนาว วนัน้ี
อากาศหนาว ภยัหนาวมีหรือไม่ ไปดูส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ี หลงัจากท่ีมีการลงทุนในเร่ืองของการก่อสร้าง
แลว้ วิธีการท างานก็คงตอ้งสอดคลอ้งกนัไป ส าหรับเร่ืองของอุตสาหกรรมเชิงนิเวศเช่ือว่าจะเป็น 
New growth ตวัใหม่ท่ีจะเสริม ไดห้ารือกันในภาคอุตสาหกรรม ภาคเอกชนอยากเห็นภาครัฐ
ส่งเสริมการท าลอง หรือการท าอุตสาหกรรม Biomass ต่าง ๆ ท่ีจะน าพลาสติกหรือพืชต่าง ๆ มา
เปล่ียนเป็นพลงังาน แต่วนัน้ีตอ้งการทิศทางจากระทรวงพลงังานว่าจะใชพื้ชตวัใดบา้ง เม่ือส่งเสริม
แลว้ ราคาจะเป็นอยา่งไรในระยะยาว เพราะบางคร้ังถา้เราส่งเสริมไปแลว้ระยะยาวตน้ทุนไปไม่ได ้
หรือความสะดวกไม่พอก็เช่ือว่าประชาขนจะไม่ใช้บริการ ต้องคิดทั้งระบบแลว้ก็มองว่าเราจะ
ส่งเสริมตวัใดแลว้ก็มาท ากนัอยา่งจริงจงั น่ีคือส่ิงท่ีเรียกว่าอยากเห็น และจะท าให้เกิดอุตสาหกรรม
ใหม ่

  ยุทธศาสตร์ที่ ๔ การปรับสมดุลและพฒันาระบบบริหารจดัการภาครัฐ 
   ยทุธศาสตร์น้ีจะเนน้การปรับสมดุลและการจดัการภาครัฐ การปรับสมดุล
ให้มีประสิทธิภาพตอ้งใชยุ้ทธศาสตร์ประเทศเป็นตวัน า ยุทธศาสตร์กระทรวงตอ้งปรับให้เขา้กับ
ยทุธศาสตร์จงัหวดัทอ้งถ่ิน องค์การบริหารส่วนจงัหวดั องค์การบริหารส่วนต าบล ตอ้งไม่ให้เกิด
เหตุการณ์องคก์ารบริหารส่วนต าบลไปทาง องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัไปทาง เทศบาลไปทาง ตอ้ง
ปรึกษาหารือกันเพื่อหาทิศทางร่วมกันและท างานร่วมกัน ต้องการเห็นการท า workshop หรือ 
brainstorming เป็นขั้น ๆ วนัน้ีเราท าขั้นแรกก่อน รัฐบาล กระทรวง ผูว้่าราชการจงัหวดั จากนั้นก็
เป็นจงัหวดัไปท างานกบัทอ้งถ่ิน และบูรณาการร่วมกนัและปรับเป็นแผนใหญ่ งบประมาณลงถึง
แน่นอนถา้เดินตามยุทธศาสตร์และด าเนินการตามหน้าท่ีตนเอง ซ่ึงไม่ไดห้มายความว่าส่ิงท่ีเป็น
พ้ืนฐานของกระทรวงจะหายไป แต่เป็นการปรับทิศทางใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
   การปรับโครงสร้างระบบราชการ คงไม่สามารถบอกว่าจะรับคนมากข้ึน
เร่ือย ๆ โดยท่ีไม่เพ่ิมประสิทธิภาพ ส่ิงท่ีเกิดข้ึนในหน่วยราชการ เรางดรับอตัราก าลงั ตั้งแต่มีปัญหา
เศรษฐกิจ ขณะเดียวกนัคนท่ีออกจากงานเพราะเกษียณอายุ และอีก ๑-๒ ปีขา้งหน้าจะมีขา้ราชการ
เกษียณเป็นจ านวนมาก แต่ไม่มีข้าราชการรุ่นใหม่ เข้ามาทดแทน เพราะฉะนั้ นต้องเร่ิมจาก
กระบวนการรับเขา้ เม่ือไม่มีการเพ่ิมอตัราก าลงั ส่ิงท่ีเกิดคือ ไปเพ่ิมในส่วนท่ีไม่ไดอ้ยูใ่นการควบคุม
ของ กพ. โดยการรับเขา้มาเป็นลูกจา้งชัว่คราว และลูกจา้งประจ า จึงไม่ตอ้งแปลกใจว่าลูกจา้งทุก



๕๕ 

 

สาขาอาชีพ ท าไมจึงไม่ไดบ้รรจุ เพราะไม่มีวีการปรับในการรับบุคลากร และไม่มีการประเมินผล 
เพราะอยูน่อกเหนือจากภาพรวม เป็นท่ีมาของการหารือกนัเพ่ือตั้งทีมคณะกรรมการเพ่ือแกปั้ญหา
เร่ืองน้ี แต่แน่นอนรัฐบาลไม่มีงบประมาณเพียงพอท่ีจะรับบุคลากรทุกอตัรา วนัน้ีมีอตัราท่ีเป็น
ลูกจ้างประจ าหลายหมื่นคน เช่น พยาบาลประมาณ ๓๐,๐๐๐ คน ซ่ึงไดม้ีการแกปั้ญหาแลว้ เมื่อ
งบประมาณมีจ ากดั รัฐบาลจึงตอ้งบริหารโดยตอ้งเร่ิมท่ีการท างานตอ้งตรงกบัเน้ืองานมากข้ึน และ
น าเทคโนโลยมีาใชใ้นการลดปริมาณงานท่ีจะเกิดความซ ้าซอ้นต่าง ๆ เป็นเร่ืองท่ีตอ้งสนบัสนุน และ
เกิดการพฒันาเป็นลกัษณะ e-Government คือน าเทคโนโลยมีาช่วยในการท างานให้มีประสิทธิภาพ
มากข้ึน ทั้งในส่วนรัฐบาลต่อรัฐบาล หรือส่วนราชการท่ีจะบริการภาคประชาชนและเอกชน 
   กฎหมายต่าง ๆ ปรับอยา่งไรใหง่้ายต่อการลงทุน ขณะเดียวกนัส่งเสริมการ
ลงทุน และแก้ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน่ เพราะเป็นส่ิงท่ีนักลงทุนมองหา รวมถึงการเดินหน้า
พฒันากฎหมายปราบปรามการฟอกเงินเพ่ือให้เกิดความโปร่งใส จะมีกระบวนการและขั้นตอน
มากมายเพียงใด ขออยา่ท าใหเ้ป็นขั้นตอนท่ีเกิดปัญหาและอุปสรรคต่อการลงทุน และขอ้กฎหมาย
ต่าง ๆ ท่ีนานาชาติหรืออาเซียนจะเขา้มาลงทุน ฝากหน่วยงานฝ่ายกฎหมาย กระทรวงยุติธรรม และ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งปรับตรงน้ีดว้ย 
   การแกไ้ขปัญหาความมัน่คงชายแดนภาคใต ้โดยเฉพาะจงัหวดัชายแดนใต้
ก็เช่นกนั คือ ยุทธศาสตร์ท่ีเราตอ้งบูรณาการ วนัน้ีจงัหวดัชายแดนใตมี้หน่วยงานท่ีตอ้งบูรณการ
จ านวนมาก ท าไมตอ้งมีการบูรณาการ เพราะว่าในส่วนของส่วนกลางมีตั้งแต่กระทรวงทุกกระทรวง
เก่ียวขอ้งกบัจงัหวดัชายแดนภาคใตท้ั้งหมด ถา้ทุกกระทรวงไปหาผูว้่าราชการจงัหวดัคนเดียวไม่
ไหว เพราะฉะนั้นตอ้งมีศนูยป์ฏิบติัการคณะกรรมการขบัเคล่ือนนโยบายและยุทธศาสตร์การแกไ้ข
ปัญหาจงัหวดัชายแดนภาคใต ้(ศปก.กปต) ในการบูรณาการให้เป็นยุทธศาสตร์ก่อนจึงค่อยลงไป 
ตอ้งเรียนว่าเห็นใจผูว้่าราชการจงัหวดั เพราะผูว้่าราชการจงัหวดัตอ้งท าหนา้ท่ีในหน่วยงาน กอ.รมน. 
ส่วนหนา้ร่วมกบัฝ่ายกองทพั ขณะเดียวกนังานพฒันามีกฎหมาย ศอ.บต. มีกฎหมายการบริหารส่วน
ราชการ ทอ้งถ่ิน ของกระทรวงมหาดไทย จ  านวน ๓ ฉบบั ท่ียงัไม่ไดร้วมกัน เหมือนกบัเราสวม
หมวก ถา้เหตุการณ์ปกติ ผูว้่าราชการจงัหวดั ก็สวมหมวก CEO ถา้งานท่ีพฒันากระทบความมัน่คงก็
สวมหมวก ศอ.บต. ถา้มีปัญหาดา้นความมัน่คงในพ้ืนท่ีก็สวมหมวก กอ.รมน. จะท าอย่างไรให้เกิด
การบูรณาการภายในพ้ืนท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้เพ่ือใหก้ารท างานมีเอกภาพและพ้ืนท่ีมีความสงบ 
จะไดเ้ดินหนา้พฒันาต่อไป พ้ืนท่ีมีปัญหาให ้กอ.รมน. น าและฝ่ายสนบัสนุนตาม ท่ีคือส่ิงท่ีอยากเห็น 
   การแกปั้ญหาคอร์รัปชัน่ เป็นเร่ืองท่ีทุกคนให้ความสนใจ และรัฐบาลให้
ความส าคญั จะท าอย่างไร ในระยะสั้นส่ิงท่ีรณรงค์ไวต้อ้งท าต่อไปและปรับกระบวนการในการ
ท างานใหปิ้ดช่องว่างลดความเส่ียงต่าง ๆ ลง คือ 



๕๖ 

 

๑) รณรงค์สร้างจิตส านึกตอ้งท าไปขณะเดียวกันขั้นตอน
การท างานของราชการ จะมีช่องว่างไม่ได ้ตอ้งปิดช่องว่างใหห้มด 

๒) น าเทคโนโลยีมาใชโ้ดยระบบคอมพิวเตอร์มาตรวจวดั 
ถา้เปรียบเป็นระบบบัญชีต้องตรวจสอบตั้งแต่ต้นทางของทุกกระทรวง ให้มีการตรวจสอบได้
ตลอดเวลา จะสามารถปิดช่องว่างต่าง ๆ ได ้การตรวจสอบจะโปร่งใสข้ึน ไม่มีการเบิกซ ้ าซ้อน 
ตรงไหนมีความเส่ียง (Risk Management) ก็ปิดช่องว่างดงักล่าวโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ระบบ 
และกฎเกณฑ ์

การบูรณาการพ้ืนท่ีเสนอไว้คือ การท ายุทธศาสตร์ระดับประเทศ ๔ 
ยทุธศาสตร์หลกั ระดบักระทรวง ระดบัพ้ืนท่ี (จงัหวดั) รวมถึงทอ้งถ่ิน เม่ือไดยุ้ทธศาสตร์แลว้ก็จะ
ปรึกษาหารือกนัในระดบั Cluster ในแต่ละจงัหวดัตามหัวขอ้ของยุทธศาสตร์ของประเทศท่ีเน้นแต่
ละปี เช่น คณะรัฐมนตรีไดมี้มติในการตั้งคณะกรรมการเร่ืองของเขตเศรษฐกิจพิเศษแห่งชาติ ให้
เลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีการยกร่าง เพราะถา้มองตามยทุธศาสตร์ในแต่ละจงัหวดั ก็ตอ้งพดูถึง
แนวชายแดนในภาคใตจ้ะพฒันาเป็นเขตเศรษฐกิจหรือไม่ โดยจงัหวดัทั้งหมดมาคุยกนั จะไดรั้บ
ความร่วมมือมากกว่าจงัหวดัด าเนินการเอง ส าหรับท่ีสอง มีอุทยานศรีสชันาลยัเป็นมรดกโลก แต่ยงั
ไม่ไดห้ารือกนัในเร่ืองการพฒันาพ้ืนท่ีสู่มรดกโลก ยกข้ึนเป็นจุดศูนยก์ลางทั้งหมดให้นักท่องเท่ียว
มา ทั้งเร่ืองวฒันธรรม การท่องเท่ียว และสอดแทรกการบริการ เช่น สปา อาหาร ครัวไทยสู่ครัวโลก 
ใหร่้วมกนัท างานถา้ต่างคนต่างท าจะไม่มีจุดเด่น เป็นตอ้งตั้งทีมบูรณาการแต่ละ Cluster ในเร่ืองท่ี
รัฐบาลต้องการสร้างรายได้ใหม่  หรือแม้กระทั่ง เ ร่ืองพลังงาน เราต้องคุยกับกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม กระทรวงอุตสาหกรรมในการส่งเสริมพลงังานให้ถูกทิศทาง 
ส่ิงเหล่าน้ีเป็นกลุ่มท่ีตอ้งดึงข้ึนมา และกระทรวงพลงังานจะไปท างานร่วมกบัผูว้่าราชการจงัหวดั 
และจงัหวดัจะก าหนดยทุธศาสตร์ในหัวขอ้อะไร เพื่อให้กระทรวงลงไปท างานท่ีจงัหวดั แต่ไม่ทุก
จงัหวดั ถา้พดูถึงพลงังานทดแทนจะไปขอให้กระทรวงพลงังานสนับสนุน แต่จะเลือกบางจงัหวดั
เท่านั้นท่ีเหมาะสม เช่น จงัหวดัท่ีปลกูพืชตน้น ้ า เป็นตน้ 

 
 
 
 
 
 
 



๕๗ 

 

แผนภาพที ่๒-๑๑ 
การจดัสวสัดกิาร การดูแลคนตลอดช่วงชีวติ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
ในส่วนการพิจารณาจดัสรรงบประมาณให้แก่ส่วนราชการ ส านักงบประมาณไดใ้ช้

หลกั 3R คือ Review (ทบทวน)  Redeploy (ลด) และ Replace (ทดแทน)  ดงัแผนภาพท่ี ๒-๑๒ 
 

แผนภาพที่  ๒-๑๒ 
หลกั ๓ R  

หลกั 3R  (Review Redeploy และ Replace)

การปรบัลดงบประมาณ

Review : การทบทวน

ค่าใชจ้า่ยเดิม จากขอ้มูล

รายการโอนงบประมาณ

Redeploy : การ

ทบทวนรายการค่าใชจ้า่ยท่ี

ไม่จ  าเป็น ในการด าเนิน

ภารกิจพ้ืนฐาน

งบประมาณเพ่ิมเติม 

ในปีงบประมาณใหม่

Replace : การจดัสรรงบประมาณเพ่ิมเติม 

ใหแ้กง่าน /โครงการ/กิจกรรม ตามนโยบาย

และยทุธศาสตรร์ฐับาล/กระทรวง

๓.๑ การจดัสรร

งบประมาณเพ่ิมเติม

ใหแ้ก่กิจกรรมเดิม 

ตามแนวนโยบาย

พ้ืนฐานแห่งรฐัและ

ยุทธศาสตรก์ระทรวง 

เท่าท่ีจ  าเป็น

๓.๒ การจดัสรร

งบประมาณ

เพ่ิมเติมใหแ้ก่

กิจกรรมใหม่ 

ตามนโยบาย

และยุทธศาสตร์

รฐับาล/

กระทรวง

๓.๓ การจดัสรร

งบประมาณ

ใหแ้ก่โครงการ 

ตามนโยบาย

และยุทธศาสตร์

รฐับาล/

กระทรวง

๓

๔

๑

๒

วงเงินงบประมาณจดัสรรเพ่ิมเติม

ด าเนินการก่อนมีรฐับาล

ด าเนินการเม่ือมีรฐับาล

 
ท่ีมา : ส านกังบประมาณ : ๒๕๕๖ 

ระดบัประเทศ  

ระดบัพ้ืนท่ี 

(กลุ่มจงัหวดั/จงัหวดั) 
ยุทธศาสตร์ 

Area based 

Agenda based 

การบริหารภาครัฐ 
ท่ีสมดุลและมีประสิทธิภาพ 



๕๘ 

 

หลักการ ๓R 

 ส านกังบประมาณตระหนกัดีถึงการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพใน
การจดัการงบประมาณเชิงยทุธศาสตร์ ซ่ึงส านกังบประมาณพบอยูเ่สมอจากการจดัท างบประมาณ
ในแต่ละปี อาทิ 

๑. ส่วนราชการไม่ยกเลิกค าของบประมาณเดิมท่ีเคยขอไวใ้นแต่ละปี แต่จะท าค  า
ของบประมาณเพ่ิมเติม (Top-up) เพื่อตอบสนองต่อนโยบายรัฐบาลใหม่ หรือ เมื่อรัฐบาลก าหนด
นโยบายใหม่ ๆ  

๒. ส่วนราชการจะคงความตอ้งการโครงการ/กิจกรรมและงบประมาณเดิมท่ีเคย
ขอในปีท่ีผา่นมาไว ้โดยจะเปล่ียนเฉพาะหลกัการและเหตุผล เพื่อให้สอดคลอ้งกบันโยบายรัฐบาล
ใหม่เท่านั้น 

๓. ส่วนราชการมกัจะขอโครงการ/กิจกรรมเดิม ๆ ท่ีเป็นงานประจ า (Routine) 
มากกว่างานนโยบาย/ยทุธศาสตร์ (Strategy) เพราะเป็นเร่ืองท่ีด  าเนินการอยูแ่ลว้ซ ้ ากบัปีท่ีผ่าน ๆ มา 
และไม่ตอ้งริเร่ิมเร่ืองใหม่ ๆ ตามยทุธศาสตร์ซ่ึงไม่คุน้เคย 

๔. ส่วนราชการจะของบประมาณจ านวนมาก โดยคิดจากปี ท่ีผ่านมาเป็นฐาน 
(Baseline) เผือ่รัฐบาลและส านกังบประมาณปรับลด 

๕. ส่วนราชการมีแนวคิดว่า “ถา้เป็นงานประจ าตามกฎหมาย หรือตามมติ ครม. 
ยงัไงก็ตอ้งไดรั้บงบประมาณเท่าเดิมหรือเพ่ิมข้ึน” แต่โดยขอ้เท็จจริง ส่วนราชการสามารถลดตน้ทุน
แต่ยงัคงประสิทธิภาพและประสิทธิผลเดิมได ้

  ประเด็นดงักล่าวถือเป็นโจทยส์ าคญัอยา่งยิง่ ส านักงบประมาณจึงไดริ้เร่ิมและ
พฒันาหลกัการ ๓R (Review Redeploy and Replace) เพื่อเป็นเคร่ืองมือหลกัของส านักงบประมาณ
ท่ีจะช่วยส านกัจดัท างบประมาณสามารถวิเคราะห์เพื่อจดัสรรงบประมาณไดอ้ย่างเป็นระบบและมี
ประสิทธิภาพ โดยเร่ิมจากการทบทวนงบประมาณปีท่ีผา่น ๆ มาของส่วนราชการ การพิจารณาปรับ
ลดงบประมาณท่ีไม่คุม้ค่าหรือไม่จ  าเป็น และทา้ยท่ีสุด คือ การพิจารณาจดัสรรงบประมาณให้กบั
ส่วนราชการ โดยค านึงถึงความสอดคลอ้งงาน/โครงการ/กิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกับนโยบายและ
ยทุธศาสตร์ของรัฐบาล/กระทรวง 
 
Review : การทบทวนปรับลดงบประมาณจากรายการโอนเปล่ียนแปลง 
 การทบทวนปรับลดงบประมาณท่ีส่วนราชการไดรั้บจดัสรรในปีก่อนหน้า เป็นการ
พิจารณาจากการประเมินผลความส าเร็จ   และเกณฑจ่์ายจริง   หรือขอ้มูลจากแบบรายงานการโอน 



๕๙ 

 

(ง ๒๔๑) เพื่อใชป้ระกอบเป็นขอ้มลูในการหารือกบัส่วนราชการ หรือเป็นขอ้มูลในการพิจารณาค า
ของบประมาณ 
 
แนวทางปฏิบติัของส านกังบประมาณ ดงัน้ี 

๑)  พิจารณาปรับลดงบประมาณจะตอ้งไม่มีผลกระทบต่อเป้าหมายการด าเนินงาน
ตามแนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐท่ีจ  าเป็นของหน่วยงาน เช่น การจัดท าบัตรประชาชน การท า 
Passport หรือ การฝึกทหารเท่าท่ีจ  าเป็นเพื่อใหม้ีความพร้อมในการป้องกนัประเทศ เป็นตน้ 

๒)  พิจารณาปรับลดจากรายการท่ีโอนเปล่ียนแปลงงบประมาณในปีท่ีผ่านมา ในงบ
บุคลากร งบด าเนินงาน งบอุดหนุน รายจ่ายอ่ืนท่ีมีเหลือจ่ายและได้โอนเปล่ียนแปลง ทั้งท่ีท า
ข้อตกลงกับส านักงบประมาณหรือท่ีใช้อ  านาจของหัวหน้าส่วนราชการ เน่ืองจากการโอน
เปล่ียนแปลงแสดงให้เห็นว่างบประมาณส่วนดงักล่าวไม่มีความจ าเป็นหรือไม่ส่งผลต่อเป้าหมาย
ท่ีตั้งไว ้จึงควรปรับลดงบในส่วนดงักล่าว 

๓) ตรวจสอบเงินกนัปีท่ีผา่นมาทั้งหมดท่ีส่วนราชการยงัไม่ก่อหน้ีผกูพนัให้คิดเป็น
ฐาน เพื่อจดัท างบประมาณในปีต่อไป เน่ืองจากการกนัเงินในแต่ละปีแสดงถึงประสิทธิภาพในการ
ใชจ่้าย หากมีการกนัเงินจ านวนมากและกนัขา้มปีงบประมาณต่อเน่ือง จะท าใหรั้ฐบาลเสียโอกาสใน
การใชจ่้ายเงินส่วนดงักล่าวใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อประเทศ 
 
Redeploy : การทบทวนปรับลดงบประมาณจากผลการด าเนินงานกิจกรรม/โครงการ 
 การพิจารณาทบทวนปรับลดรายการค่าใช้จ่ายภายใตง้าน/โครงการ/กิจกรรมจาก
แผน/ผลการด าเนินงานท่ีผา่นมาของส่วนราชการ/หน่วยงาน ท่ีไดด้  าเนินการมาเป็นระยะเวลาหน่ึง 
(เช่น ๒-๓ ปี) โดยหลกัการสามารถจ าแนกสถานการณ์ได ้๒ กลุ่ม ไดแ้ก่ 

๑) กรณีท่ีค่าเป้าหมายของกิจกรรมค่อนข้างคงท่ี ในขณะท่ีค่าใชจ่้ายมีแนวโน้ม
สูงข้ึน แสดงให้เห็นว่าต้นทุนต่อหน่วยเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ืองในแต่ละปี ดงันั้น ควรพิจารณาเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบติังานเพ่ือลดตน้ทุน และจะสามารถลดการเพ่ิมข้ึนของค่าใชจ่้ายได ้

๒) กรณีท่ีมีการปรับลดค่าเป้าหมายกิจกรรม ตามนโยบายและยทุธศาสตร์รัฐบาล/
กระทรวง ตอ้งตรวจสอบให้ชดัเจนว่างาน/โครงการ/กิจกรรมใดควรพิจารณาปรับลด ซ่ึงจะท าให้
สามารถปรับลดงบประมาณในส่วนดงักล่าวได ้
แนวทางปฏิบติัของส านกังบประมาณ ดงัน้ี 



๖๐ 

 

๑) พิจารณาปรับลดจากรายการงบลงทุนใหม่ท่ีจดัสรรในปีท่ีผ่านมา เพื่อท่ีจะได้
คิดงบประมาณเป็นฐานศนูย ์(Zero Based) จริง ๆ โดยส่วนใหญ่จะคิดว่า “ปีท่ีแลว้เคยไดเ้ท่าไรและปี
น้ีอยา่งนอ้ยตอ้งไดเ้ท่าเดิมหรือมากกว่า” 

๒) พิจารณาปรับลดงบประมาณการฝึกอบรมหลกัสูตรต่าง ๆ ท่ีไม่ใช่พนัธกิจหลกั
ของส่วนราชการ เช่น การละลายพฤติกรรม หรือการพฒันาบุคลิกภาพ เป็นตน้ เน่ืองจากเป็นการ
ด าเนินการเฉพาะกิจในแต่ละปี 

๓) การจา้งท่ีปรึกษาท่ียงัไม่จ  าเป็นและเร่งด่วน เช่น โครงการท่ียงัไม่มีมติ ครม. 
รองรับ และไม่อยูใ่นนโยบายของรัฐบาล ควรพิจารณาปรับลดงบประมาณ 

๔) พิจารณาปรับลดค่าใชจ่้ายในการเดินทางไปราชการต่างประเทศท่ีไม่จ  าเป็น 
ยกเวน้กรณีการเดินทางไปปฏิบติัภารกิจตามพนัธกิจ สนธิสัญญาหรือท่ีมีขอ้ผูกพนัทางกฎหมาย
รองรับ 

๕) พิจารณาปรับลดงบประมาณโครงการศึกษาวิจยัท่ีขาดรายละเอียดโครงการ 
ขาดความพร้อมในการด าเนินการ และขาดขอ้มูลท่ีแสดงถึงศกัยภาพในการใชป้ระโยชน์เพื่อการ
พฒันาประเทศ 
 
Replace : การจดัสรรงบประมาณประจ าปีต่อไป 
 การพิจารณาน าวงเงินงบประมาณจากการปรับลดงบประมาณภายใตก้รอบวงเงินเดิม
และเงินกันปีท่ีผ่านมาของแต่ละส่วนราชการ (วงเงินจากการ Review รวมกับวงเงินจากการ 
Redeploy) มาจดัสรรงบประมาณเพ่ิมเติมใหแ้ก่งาน/โครงการ/กิจกรรมตามนโยบายและยุทธศาสตร์
ของรัฐบาล/กระทรวงท่ีมีรายละเอียดและความพร้อมในการด าเนินการ 
แนวทางปฏิบติัของส านกังบประมาณ ดงัน้ี 
 Replace ๑ การจดัสรรงบประมาณภายใตว้งเงินเดิมและเงินกนัปีท่ีผา่นมาทั้งหมด 

๑) พิจารณางาน/โครงการ/กิจกรรมเดิมของแต่ละกระทรวง ว่างาน/โครงการ/
กิจกรรมใด เป็นนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาล/กระทรวงท่ีจะด าเนินการภายในปีต่อไป ให้จดัสรร
งบประมาณเพ่ิมเติมแก่งาน/โครงการ/กิจกรรมนั้น เช่น การป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด และ
การแกไ้ขปัญหาจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

๒) ในกรณีท่ียงัคงมีวงเงินคงเหลือ ให้พิจารณาจัดสรรงบประมาณให้กับงาน /
โครงการ/กิจกรรมใหม่ของแต่ละกระทรวง ท่ีเป็นนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาล/กระทรวงท่ีจะ
ด าเนินการภายในปีต่อไป 
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การบริหารงบประมาณในระดับท้องถิ่น 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 หมวด 14 การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มาตรา 
283 วรรคสาม ก  าหนดให้มีกฎหมายก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ เพ่ือก  าหนดการ
แบ่งอ านาจหนา้ท่ีและการจดัสรรรายไดร้ะหว่างราชการส่วนกลางและราชการส่วนภูมิภาคกบั อปท. 
และระหว่าง อปท. ดว้ยกนัเอง โดยค านึงถึงการกระจายอ านาจเพ่ิมข้ึนตามระดบัความสามารถของ 
อปท. ในแต่ละรูปแบบ และตามนยัมาตรา 30 (4) ของ พรบ. ก  าหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย
อ านาจใหแ้ก่ อปท. พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม ก  าหนดให้รัฐจดัสรรรายไดใ้ห้แก่ อปท. คิดเป็น
สดัส่วนต่อรายไดท่ี้สุทธิของรัฐบาลในอตัราไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2550 
เป็นต้นไป และการจัดสรรเงินอุดหนุนให้แก่ อปท. ต้องมีจ  านวนไม่น้อยกว่าท่ีจัดสรรให้ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2549 ท่ีไดจ้ดัสรรไว ้จ  านวน 126,013 ลา้นบาท เพื่อให้การกระจายอ านาจให้แก่ 
อปท. สอดคลอ้งกบัหลกัการตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 และ พรบ. ก  าหนด
แผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่ อปท.  พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม ท่ีตอ้งการให้มีการ
กระจายอ านาจใหแ้ก่ อปท. เพ่ิมเติม ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ไดใ้หค้วามส าคญักบัการสร้าง
ศกัยภาพและเร่งรัดการเพ่ิมประสิทธิภาพการจดัเก็บรายได้ของ อปท. เองให้สูงข้ึน และลดความ
เหล่ือมล ้าทางการคลงั โดยจดัสรรเงินอุดหนุนเพ่ิมให ้อปท. ท่ีมีรายไดต้  ่า มีรายไดท่ี้เหมาะสมกบัการ
ด าเนินการตามอ านาจหนา้ท่ี โดยมีเป้าหมายเพ่ือใหเ้กิดความย ัง่ยืนทางการคลงัของทอ้งถ่ิน รวมทั้ง
เพ่ิมประสิทธิภาพการใชจ่้ายและจดับริการสาธารณะใหแ้ก่ประชาชนในดา้นคุณภาพชีวิตดียิง่ข้ึน อีก
ทั้งแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนกรณีจ าเป็นเร่งด่วน โดยรวมภารกิจตามนโยบาย
รัฐบาลเก่ียวกบัเบ้ียยงัชีพคนชรา เบ้ียยงัชีพคนพิการ เบ้ียยงัชีพผูป่้วยเอดส์ ค่าตอบแทนอาสาสมคัร
สาธารณสุขประจ าหมู่บา้น การป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด การบริหารจดัการน ้ า และภารกิจ
ท่ีเก่ียวกบัการศึกษาของ อปท.  จึงเห็นควรก าหนดสัดส่วนรายไดท่ี้รัฐบาลจดัสรรให้แก่ อปท. ต่อ
รายไดสุ้ทธิของรัฐบาลเป็นร้อยละ 27.27  หรือจ านวน 572,670 ลา้นบาท โดยเป็นรายไดข้อง อปท.  
ทั้งท่ีจดัเก็บเองและรัฐบาลจดัเก็บให้และแบ่งให้ จ  านวน 336,170 ลา้นบาท และจดัสรรเป็นเงิน
อุดหนุนใหแ้ก่ อปท.  จ  านวน 236,500 ลา้นบาท เพ่ิมข้ึนจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 ท่ีไดรั้บการ
จดัสรร 221,091.8 ลา้นบาท เป็นจ านวน 15,408.2 ลา้นบาท หรือเพ่ิมข้ึนร้อยละ 7.0 
  โดยทั่วไปแลว้ระบบงบประมาณท่ีควรจะเป็นขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ควรต้องมีความสอดคลอ้งกับระบบงบประมาณระดับชาติเพื่อให้มีการประสานนโยบาย และ
เป้าหมายการบริหารงบประมาณท่ีสามารถรองรับซ่ึงกนัและกนัได ้รวมทั้งเป็นระบบงบประมาณท่ี
ทนัสมยัและช้ีน าใหเ้ห็นถึงผลท่ีเกิดจากการบริหารเงินงบประมาณมากกว่าการเน้นท่ีขั้นตอนของ
การจดัท างบประมาณ ซ่ึงแนวคิดดงักล่าวน้ีเป็นแนวคิดของการบริหารภาครัฐแบบใหม่ (New Public 
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Management : NPM) ภายใตก้ารจดัการแบบใหม่ดงักล่าว ระบบงบประมาณท่ีเหมาะสมขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินควรพฒันาไปสู่ระบบงบประมาณท่ีมุ่งเน้นผลงาน (Performance Budget 
System) ด้วยระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานน้ี การจดัสรรทรัพยากรท่ีมีอยู่จะเป็นไปตาม
แผนงานและโครงการท่ีแสดงให้เห็นถึงระดบัการบริหารอย่างมีการวางแผนและคาดการณ์ไว้
ล่วงหนา้ โดยระดบัของการบริหารก็จะถกูน ามาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการวดัผลของงานท่ีเกิดจากการ
บริหารงบประมาณ ขอ้ดีอีกประการหน่ึงของการบริหารท่ีมีระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน
เป็นเคร่ืองมือ ก็คือสามารถควบคุมตน้ทุนของการท างานได ้และช่วยพฒันาระบบการบริหารจดัการ
ภายในองคก์รเพราะสามารถแสดงใหเ้ห็นไดท้ั้งขนาดของกิจกรรม (Activity) และตน้ทุนท่ีใชใ้นการ
บริหาร รวมไปจนถึงระดบัความส าคัญของงานท่ีผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีต่อการ
บริหารงานบริการสาธารณะทั้งหมด 

กฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวข้อง 

 ๑.  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐  
  หมวด ๓ สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย ส่วนที่  ๙  สิทธิในการได้รับบริการ 
สาธารณสุข และสวสัดิการจากรัฐ 
  มาตรา ๕๒  เด็กและเยาวชน มีสิทธิในการอยู่รอดและไดรั้บการพฒันา
ดา้นร่างกาย จิตใจ และสติปัญญา ตามศกัยภาพในสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม โดยค านึงถึงการมีส่วน
ร่วมของเด็กและเยาวชนเป็นส าคญั 
  เด็ก เยาวชน สตรี และบุคคลในครอบครัว มีสิทธิไดรั้บความคุม้ครอง
จากรัฐ ให้ปราศจากการใชค้วามรุนแรงและการปฏิบติัอนัไม่เป็นธรรม ทั้งมีสิทธิไดรั้บการบ าบดั
ฟ้ืนฟใูนกรณีท่ีมีเหตุดงักล่าว 
  การแทรกแซงและการจ ากัดสิทธิของเด็ก เยาวชน และบุคคลใน
ครอบครัว จะกระท ามิไดเ้วน้แต่โดยอาศยัอ  านาจตามบทบญัญติัแห่งกฎหมาย เฉพาะเพื่อสงวนและ
รักษาไว ้ซ่ึงสถานะของครอบครัวหรือประโยชน์สูงสุดของบุคคลนั้น 
  เด็กและเยาวชนซ่ึงไม่มีผูดู้แลมีสิทธิได้รับการเล้ียงดูและการศึกษา
อบรมท่ีเหมาะสมจากรัฐ 
  มาตรา ๕๓ บุคคลซ่ึงมีอายเุกินหกสิบปีบริบูรณ์และไม่มีรายไดเ้พียงพอ
แก่การยงัชีพ มีสิทธิไดรั้บสวสัดิการ ส่ิงอ  านวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะอย่างสมศกัด์ิศรี และ
ความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐ 
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  มาตรา ๕๔ บุคคลซ่ึงพิการหรือทุพพลภาพ มีสิทธิเข้าถึงและใช้
ประโยชน์จากสวสัดิการส่ิงอ  านวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะ และความช่วยเหลือท่ีเหมาะสม
จากรัฐ 
  บุคคลวกิลจริตยอ่มไดรั้บความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐ 
  มาตรา ๕๕ บุคคลซ่ึงไร้ท่ีอยูอ่าศยัและไม่มีรายไดเ้พียงพอแก่การยงัชีพ 
ยอ่มมีสิทธิไดรั้บความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐ 
 หมวด ๕ แนวนโยบายพืน้ฐานแห่งรัฐ ส่วนที่ ๔ แนวนโยบายด้านศาสนา สังคม 
การสาธารณสุข การศึกษา และวฒันธรรม 
  มาตรา ๘๐ รัฐต้องด าเนินการตามแนวนโยบายด้านสังคม การ
สาธารณสุข การศึกษา และวฒันธรรม ดงัต่อไปน้ี 
  (๑) คุม้ครองและพฒันาเด็กและเยาวชน สนบัสนุนการอบรมเล้ียงดูและ
ให้การศึกษาปฐมวยั ส่งเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย เสริมสร้างและพฒันาความเป็น
ปึกแผน่ของสถาบนัครอบครัวและชุมชน รวมทั้งตอ้งสงเคราะห์และจดัสวสัดิการให้แก่ผูสู้งอายุ ผู ้
ยากไร้ ผูพิ้การหรือทุพพลภาพและผูอ้ยู่ในสภาวะยากล าบาก ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนและพ่ึงพา
ตนเองได ้

 ๒. นโยบายรัฐบาล  
  รัฐบาลของ นางสาวยิง่ลกัษณ์ ชินวตัร นายกรัฐมนตรี ไดแ้ถลงนโยบายรัฐบาลต่อ
รัฐสภา โดยก าหนดรายละเอียดนโยบายทางดา้นสังคมไวใ้นนโยบายขอ้  ๕.๑ นโยบายสังคมและ
คุณภาพชีวิต  ดงัน้ี 
  ๕.๑.๑ นโยบายสวสัดิการสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์
 (๑) แกไ้ขปัญหาความยากจน โดยการจัดหาท่ีดินท ากินให้แก่ผูม้ีรายไดน้้อย 
ส่งเสริมอาชีพและสร้างรายได ้เช่น การปลูกป่า สร้างความเขม้แข็งของกองทุนหมู่บา้นและแหล่ง
เงินทุนอ่ืน ๆ ในระดบัชุมชน ให้มีกลไกท่ีโปร่งใส มีประสิทธิภาพและให้ชุมชนสามารถตดัสินใจ
และน าไปใชใ้นการแกไ้ขปัญหาและพฒันาชุมชนได ้
 (๒) ปรับโครงสร้างหน้ีภาคประชาชน เพ่ือน าไปสู่การลดหน้ีหรือยดืเวลาช าระ
หน้ี หรือลดอตัราดอกเบ้ีย หรือพกัช าระดอกเบ้ีย 
    (๓) เร่งรัดปรับปรุงแก้ไขปัญหาคุณภาพการอยู่อาศัยคุณภาพชีวิตและ
ส่ิงแวดลอ้มชุมชนโดยเฉพาะชุมชนผูมี้รายไดน้้อยให้ดียิ่งข้ึน โดยปรับปรุงคุณภาพและขยายการ
ใหบ้ริการสาธารณูปโภคใหท้ัว่ถึง ปรับปรุงการบริหารจดัการองค์กรภาครัฐดา้นการเคหะและการ
อยูอ่าศยัของผูมี้รายไดน้อ้ยเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานขององคก์ร รวมถึงพิจารณาจดัตั้งองคก์ร
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ในลกัษณะดงักล่าวเพ่ิมเติมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการดูแลคุณภาพชีวิตและส่ิงแวดลอ้มของชุมชนผูม้ี
รายไดน้อ้ยใหดี้ยิง่ข้ึน 
   (๔) สร้างความมัน่คงทางเศรษฐกิจและสังคมในชุมชนผูสู้งอายุ โดยเน้น
บทบาทของสถาบันทางสังคม ชุมชน และเป็นเครือข่ายในการคุ้มครองทางสังคมและการจัด
สวสัดิการสงัคมส าหรับผูสู้งอาย ุรวมทั้งส่งเสริมการน าศกัยภาพผูสู้งอายมุาใชใ้นการพฒันาประเทศ 
การถ่ายทอดความรู้ภูมิปัญญาสู่สงัคม ส่งเสริมการออม และสร้างระบบประกนัชราภาพ เพื่อเตรียม
ความพร้อมเขา้สู่วยัสูงอายอุยา่งมัน่คง 
 (๕) ใหค้วามส าคญัในการคุม้ครองผูบ้ริโภคในทุกมิติ โดยการรณรงคส์ร้าง
ความรู้ความเขา้ใจ จดัตั้งองคก์รอิสระผูบ้ริโภค บงัคบัใชม้าตรการทางกฎหมายท่ีใหก้ารคุม้ครอง
ดูแลผูบ้ริโภคโดยเคร่งครัด รวมทั้งการใชก้ลไกทางกฎหมายในการป้องกนัการเอาเปรียบผูบ้ริโภค
ในดา้นอ่ืน ๆ เช่น การโฆษณาเกินเวลา การโฆษณาแฝงหรือการใชส่ื้อเพื่อประโยชน์ส่วนตน เป็น
ตน้ 
   (๖) ส่งเสริมความเสมอภาคระหว่างชายหญิง ขจดัการกระท าความรุนแรง และ
การเลือกปฏิบติัต่อเด็ก สตรี และผูพ้ิการ ใหก้ารคุม้ครองและส่งเสริมการจดัสวสัดิการทางสงัคมท่ี
เหมาะสมแก่ผูย้ากไร้ ผูพิ้การหรือทุพพลภาพ และผูท่ี้อยูใ่นภาวะยากล าบากใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน 
พึ่งตนเองได ้
   (๗) เร่งรัดการแกไ้ขปัญหายาเสพติดอยา่งเป็นระบบ ครบวงจร ทั้งดา้นการ
ป้องกนั การปราบปราม การบ าบดัรักษา การฟ้ืนฟสูมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด ควบคู่กบัการปรับปรุง
กฎหมายใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ และมีการบงัคบัใชก้ฎหมายโดยเคร่งครัด รวมทั้งขยายความ
ร่วมมือกบัประเทศเพื่อนบา้นและนานาชาติในการแกไ้ขปัญหายาเสพติด 
   (๘) เพ่ิมประสิทธิภาพการแกไ้ขปัญหาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
โดยส่งเสริมใหม้ีระบบติดตามและเฝ้าระวงัปัญหาอาชญากรรมท่ีทนัต่อการเปล่ียนแปลง โดยเนน้
การพฒันาระบบขอ้มลู ข่าวสาร การเตือนภยั และสร้างเครือข่ายอาสาสมคัรชุมชนในพ้ืนท่ีต่าง ๆ ใน
การป้องกนัปัญหาร่วมกบัเจา้หนา้ท่ีของรัฐ และปรับปรุงระบบชุมชนและมวลชนสมัพนัธใ์หม้ีความ
เขม้แข็ง เพื่อสร้างความเขา้ใจและความร่วมมือระหว่างเจา้หนา้ท่ีของรัฐกบัประชาชน 

 ๓. ยุทธศาสตร์สวสัดิการสังคมไทย ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๕๕- ๒๕๕๙)   
  พระราชบญัญติัส่งเสริมการจดัสวสัดิการสงัคม พ.ศ.๒๕๔๖ และท่ีปรับปรุงแกไ้ข 
(ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ.๒๕๕๐ ทั้งน้ี ตามมาตรา ๑๓ ก าหนดให้คณะกรรมการส่งเสริมการจดัสวสัดิการ
สังคม มีอ  านาจหน้าท่ีเสนอแผนพฒันางานสวสัดิการสังคมต่อคณะรัฐมนตรีเพื่ออนุมติั เป็นแผน
แม่บท จึงไดม้ีการจดัท าแผนยทุธศาสตร์ ๕ ปี สร้างสวสัดิการสงัคมไทย ข้ึน ฉบบัแรก ระหว่าง พ.ศ.



๖๕ 

 

๒๕๕๐-๒๕๕๔ และต่อเน่ืองมาถึงยุทธศาสตร์สวสัดิการสังคมไทย ฉบับท่ี ๒ (พ.ศ.๒๕๕๕-

๒๕๕๙ ) ซ่ึงอยู่ในช่วงของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑๑ (พ.ศ.๒๕๕๕-
๒๕๕๙) โดยมีประเด็นส าคญัในการผลกัดนัให้สังคมไทยเป็นสังคมสวสัดิการและจดั สวสัดิการ
ถว้นหน้าให้แก่ประชาชนทุกคน ภายในปี ๒๕๖๐ ร่างยุทธศาสตร์ฉบับน้ี จึงมีแนวทางการ

ด าเนินงานประกอบดว้ย ๑.การเสริมพลงัสู่สงัคมสวสัดิการ ๒.การจดัสวสัดิการถว้นหน้าเพื่อความ

เป็นธรรมแก่กลุ่มเป้าหมาย ๓.การพฒันาคุณภาพบริการและประสิทธิภาพการบริหารจดัการ ๔.การ

ส่งเสริมมาตรการการเงิน การคลงั การระดมทุนเพื่อเขา้มารับผิดชอบสังคม ๕. การด าเนินการเพื่อ

กา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียนและกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ   

 ๔.  พระราชกฤษฎกีาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวธีิการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 ตามพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ.
๒๕๔๖  หมวดท่ี ๓ กล่าวถึง การบริหารราชการเพ่ือใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ ซ่ึงหมายถึง 
“การบริหารงานมุ่งเนน้ผลลพัธท่ี์เกิดจาการปฏิบติังานท่ีสอดคลอ้งเป็นไปไดใ้นแนวทางเก่ียวกนักบั
ภารกิจและวตัถุประสงคท่ี์ก  าหนดข้ึนไวส้ าหรับงานนั้น ๆ โดยผลลพัธท่ี์เกิดข้ึนมีความคุม้ค่ากบัการ
ใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ และสามารถก าหนดตวัช้ีวดัผลการท างานไดอ้ยา่งชดัเจน” โดยใน
บญัญติัหมวดท่ี ๓ น้ี ไดก้  าหนดวิธีปฏิบติัราชการเพ่ือใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิประการหน่ึง คือ การบริหาร
ราชการแบบบูรณาการ ซ่ึงให้ความหมายของการบริหารงานแบบบูรณาการ คือ “ร่วมมือกันใน
ระหว่างส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้มีการปฏิบติังานร่วมกนัหรือมีแบบแผนการด าเนินงานท่ี
สอดคลอ้งไปในทิศทางเดียวกนั ซ่ึงจะท าให้ภารกิจท่ีส าคญัของรัฐในแต่ละดา้นเกิดผลส าเร็จ เป็น
ประโยชน์สูงสุด รวมทั้ งสามารถลดขั้นตอนการปฏิบัติราชการให้เกิดความรวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพจาการร่วมมือกนัปฏิบติังานของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง” 
 โดยสรุป ระบบงบประมาณท่ีประเทศไทยใชใ้นการปฏิบติังานของส่วนราชการเป็น
การบริหารงบประมาณมุ่งเนน้ผลงานเชิงยทุธศาสตร์ ภายใตห้ลกัธรรมาภิบาล โดยเช่ือมโยงภารกิจ
ของส่วนราชการกบัการบรรลุเป้าหมายตามนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร์ชาติ แนวนโยบายพ้ืนฐาน
แห่งรัฐซ่ึงบัญญัติไวใ้นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงรวมถึง
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ซ่ึงทุกส่วนราชการตอ้งด าเนินการ โดยเฉพาะกระทรวงการ
พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษยใ์นฐานะเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมสวสัดิการสังคม
แห่งชาติ ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมสวสัดิการสังคมแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๖ และเพ่ิมเติม พ.ศ. 
๒๕๕๐ จกัตอ้งเป็นกลไกหลกัในการจดัท าแผนดา้นสวสัดิการสังคมระดบัชาติและขบัเคล่ือนการ



๖๖ 

 

ปฏิบติัใหเ้กิดประสิทธิภาพประสิทธิผล ซ่ึงหลกัการส าคญัในการท างานของกระทรวงเป็นไปภายใต้
หลกัแนวคิดสวสัดิการสังคมและการพฒันาสังคม ท่ีมุ่งตอบสนองความต้องการพ้ืนฐานของ
ประชาชน ป้องกันและแก้ไขปัญหา รวมถึงการฟ้ืนฟู และพฒันาทั้งในระดับบุคคล  กลุ่มคน 
ครอบครัว ชุมชน และสังคม  ไดอ้ย่างเท่าทนัสถานการณ์การเปล่ียนแปลง ภายใตก้ระบวนการมี
ส่วนร่วมและการบูรณาการการท างานของทุกภาคส่วน ดังนั้นในการพฒันาประสิทธิภาพการ
จดัสรรงบประมาณแบบบูรณาการเพ่ือการพฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการสังคมในระดบัพ้ืนท่ี  
กรณีศึกษา กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์จึงจ าเป็นตอ้งใชห้ลกัการ 3 R และ
การวิเคราะห์ value Chain เพื่อวิเคราะห์ถึงความสัมพนัธ์ของผลงาน/โครงการท่ีจักท าให้บรรลุ
เป้าหมายในการบริหารงบประมาณ และใชห้ลกัการแนวคิดสวสัดิการสงัคมและกระบวนการพฒันา
สังคมในการพฒันาภารกิจ/โครงการ/กิจกรรม และวิธีการท างานเพื่อให้การพฒันาสังคมและจัด
สวสัดิการในระดบัพ้ืนท่ีมีการบูรณาการงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 



๖๗ 

 

บทที่ ๓ 
บทบาทภารกจิและงบประมาณของกระทรวงการพฒันาสังคม 

และความมั่นคงของมนุษย์ 

พระราชบัญญติัปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ.๒๕๔๕  หมวด ๖ มาตรา ๑๖ 
กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์มีอ  านาจหนา้ท่ีเก่ียวกบัการพฒันาสงัคม    การ
สร้างความเป็นธรรมและความเสมอภาคในสังคม การส่งเสริมและพฒันาคุณภาพและความมัน่คง
ในชีวิต สถาบนัครอบครัว และชุมชน และราชการอ่ืนตามท่ีกฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าท่ี
ของกระทรวงฯ และส่วนราชการท่ีสงักดักระทรวงฯ 

ส านักงานปลัดกระทรวงการพฒันาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (สป.) มี
ภารกิจในการปฏิบติังานเป็นศูนยก์ลางการบริหารของกระทรวงในการพฒันายุทธศาสตร์  แปลง
นโยบายของกระทรวงเป็นแผนปฏิบติั จดัสรรทรัพยากร เพ่ือการบรรลุเป้าหมายและเกิด ผลสัมฤทธ์ิ
ตามภารกิจของกระทรวง ตลอดจนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้ส านักงาน
ปลดักระทรวงเป็นศนูยก์ลางการบริหารราชการ  โดยมีอ  านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

(๑)  พฒันายทุธศาสตร์การบริหารของกระทรวง 
(๒)  แปลงนโยบายเป็นแนวทางและแผนปฏิบติัการ 
(๓)  จดัสรรและบริหารทรัพยากรของกระทรวง  เพื่อให้เกิดการประหยดั คุม้ค่าและ

สมประโยชน์ 
(๔)  ประสานงาน  ก  ากบั  เร่งรัด  ติดตามและประเมินผลการปฏิบติัราชการของส่วน

ราชการในสงักดักระทรวง 
(๕)  พฒันาระบบสารสนเทศ  เพื่อใชใ้นการบริหารงานและการบริการของหน่วยงาน

ในสงักดักระทรวง 
(๖)  ประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ  ด  าเนินการแลกเปล่ียนความช่วยเหลือกบั

ต่างประเทศ รวมทั้งประสานแนวนโยบายดา้นการพฒันาสงัคม  สวสัดิการสังคม  และความมัน่คง
ของมนุษย ์ ใหส้อดคลอ้งกบัขอ้ตกลงตามปฏิญญาและอนุสญัญา 

(๗)  ก  าหนดมาตรฐานการพฒันาสงัคม  การสวสัดิการสงัคม  และการคุม้ครองพิทกัษ์
สิทธิ 

 



๖๘ 

 

(๘) ศึกษา วิเคราะห์ สภาพการณ์ทางสังคม การวิจยัเพื่อพฒันางานวิชาการดา้นการ
พฒันาทางคม  การวิจยัเพื่อพฒันางานวิชาการดา้นการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์ การ
สร้างระบบเตือนภยัและการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาทางสงัคม 

(๙)  พฒันา  ปรับปรุงกฎหมายและด าเนินการเก่ียวกบังานกฎหมายในความรับผดิชอบ
ของกระทรวงและกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

(๑๐) ส่งเสริมและพฒันาระบบเครือข่ายความร่วมมือของทุกภาคส่วนในการพฒันา
สงัคม  การจดัสวสัดิการสงัคม  และการคุม้ครองพิทกัษสิ์ทธิ 

(๑๑) บริหารจดัการกองทุนเพ่ือการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์
(๑๒) ประมวลและวิเคราะห์ข่าวสาร  เผยแพร่และประชาสัมพนัธ์  กิจกรรมและ

ผลงานของกระทรวง 
(๑๓)ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าท่ีของส านักงาน

ปลดักระทรวงหรือตามท่ีรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ (พส.)  มีภารกิจเก่ียวกบัการให้บริการสวสัดิการ
สงัคม  การสงัคมสงเคราะห์ แก่ผูด้อ้ยโอกาส ผูย้ากไร้ คนไร้ท่ีพึ่ง ผูป้ระสบภยัปัญหาทางสงัคม  โดย
การช่วยเหลือและแกไ้ขปัญหาในรูปแบบของสถานสงเคราะห์และการประสานงานส่งต่อหน่วยงาน   
ท่ีเก่ียวข้อง  รวมทั้งการส่งเสริม  สนับสนุนให้ชุมชนและท้องถ่ินจัดสวสัดิการสังคม  เพ่ือให้
กลุ่มเป้าหมายท่ีมีปัญหาทางสังคมสามารถด ารงชีวิตและพ่ึงตนเองไดอ้ย่างมีศกัด์ิศรีของความเป็น
มนุษย ์โดยใหมี้อ  านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

(๑)  พฒันารูปแบบและวิธีการในการใหบ้ริการสวสัดิการ  และการสงัคมสงเคราะห์ใน
แต่ละกลุ่มเป้าหมายใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานท่ีก  าหนด 

(๒)  สนบัสนุนดา้นวิชาการ  เทคโนโลย ี ขอ้มลูสารสนเทศ  การให้ค  าปรึกษาแนะน า  
รวมทั้งการติดตามประเมินผลการปฏิบติังานดา้นการพฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการสังคม แก่
หน่วยงานใหบ้ริการสวสัดิการสงัคม และหน่วยงานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

(๓)  จดัสวสัดิการสงัคม  การใหค้  าปรึกษาแนะน า  การให้ความช่วยเหลือ  การแกไ้ข
ปัญหาแก่ผูป้ระสบปัญหาทางสงัคม  กลุ่มเป้าหมายเฉพาะท่ีมีปัญหาทางสงัคม  รวมทั้งการประสาน
ส่งต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

(๔)  ส่งเสริมและประสานการด าเนินงานของเครือข่ายบริการสวสัดิการสังคมของแต่
ละกลุ่มเป้าหมายและแต่ละพ้ืนท่ี 

(๕)  จัดและส่งเสริมการจัดกิจกรรมตามโครงการพิเศษต่างๆ  โครงการตาม
พระราชด าริและกิจกรรมตามพนัธสญัญา และขอ้ตกลงความร่วมมือระหว่างประเทศ 



๖๙ 

 

(๖)  ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าท่ีของกรมหรือตามท่ี
รัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

ส านักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว (สค.) มีภารกิจเก่ียวกบัการพฒันา
ศกัยภาพสตรี  การส่งเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย  การสร้างความเขม้แข็งของครอบครัว  
โดยการก าหนดนโยบายมาตรการ  กลไกการส่งเสริมสนบัสนุนภาครัฐและเอกชนในการด าเนินการ
ตามนโยบายท่ีก  าหนด  เพื่อใหส้ตรีไดรั้บการพฒันาศกัยภาพ  การคุม้ครองพิทกัษสิ์ทธิ  มีความเสมอ
ภาคและเป็นธรรมทางสงัคม  และมุ่งสร้างสถาบนัครอบครัวให้มีความมัน่คงเป็นปึกแผ่น  เพื่อเป็น
กลไกในการส่งเสริมศกัยภาพของหญิงและชายให้เป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาชุมชนและสังคม 
โดยใหมี้อ  านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

(๑)  พฒันาและเสนอแนะแนวทางในการส่งเสริมศกัยภาพ  ความเสมอภาคของหญิง
และชาย และความเป็นปึกแผน่ของครอบครัว เพ่ือความมัน่คงในการด ารงชีวิต 

(๒)  เสริมสร้างและพฒันามาตรการ กลไกในการส่งเสริมศกัยภาพ  ความเสมอภาค
ของหญิงและชาย และความเป็นปึกแผน่ของสถาบนัครอบครัว 

(๓)  ส่งเสริม  และสนบัสนุนทางวิชาการและทรัพยากรในการด าเนินการของเครือข่าย
เพื่อส่งเสริมศกัยภาพ  สร้างความเสมอภาคและความเป็นธรรมของหญิงและชาย  และความเป็น
ปึกแผน่ของสถาบนัครอบครัว 

(๔)  ส่งเสริม  สนบัสนุน และผลกัดนัใหม้ีการด าเนินการตามพนัธกรณี  ขอ้ตกลงและ
ความร่วมมือระหว่างประเทศ 

(๕)  ส่งเสริมและประสานการด าเนินการเพื่อคุ ้มครองและพิทักษ์สิทธิสตรีตาม
กฎหมาย 

(๖)  วิจัย  และพฒันาองค์ความรู้เก่ียวกบัการส่งเสริมศกัยภาพ  ความเสมอภาคและ
ความเป็นธรรมของหญิงและชาย  และความเป็นปึกแผน่ของครอบครัว 

(๗)  ก  าหนดมาตรฐาน ก  ากบัดูแล และติดตามประเมินผลการด าเนินการให้เป็นไป
ตามนโยบายและมาตรการท่ีก  าหนด 

(๘)  ประสานข้อมูลดา้นการส่งเสริมศกัยภาพ ความเสมอภาค ความเป็นธรรมของ
หญิงและชาย  และความเป็นปึกแผน่ของครอบครัว 

(๙)  ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายก าหนดใหเ้ป็นอ านาจหนา้ท่ีของส านักงานกิจการ
สตรีและสถาบนัครอบครัว  หรือตามท่ีรัฐมนตรี  หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 



๗๐ 

 

ส านักงานส่งเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ์เด็ก  เยาวชน  ผู้ด้อยโอกาส  และ
ผู้สูงอายุ (สท.)  มีภารกิจเก่ียวกบัการส่งเสริมศกัยภาพ  การคุม้ครองพิทกัษสิ์ทธิประชาชนในแต่ละ 
กลุ่มเป้าหมายโดยการก าหนด มาตรการ กลไก ส่งเสริมสนับสนุนภาครัฐและเอกชนในการ
ด าเนินการตามนโยบายและมาตรการท่ีก  าหนด  เพื่อให้เด็ก เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส และผูสู้งอายุ มี
คุณภาพชีวิตท่ีดีและมีความมัน่คงในการด ารงชีวิต  โดยใหมี้อ  านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

(๑)  เสนอแนะแนวทางการส่งเสริมศกัยภาพ การคุม้ครองและพิทกัษสิ์ทธิเด็ก เยาวชน 
ผูด้อ้ยโอกาส และผูสู้งอาย ุ

(๒)  เสริมสร้างมาตรการและกลไกในการส่งเสริมศกัยภาพ  การคุม้ครองและพิทกัษ์
สิทธิเด็ก เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส และผูสู้งอายุ 

(๓)  ส่งเสริม และสนบัสนุนทางวิชาการและทรัพยากรในการด าเนินการของเครือข่าย
เพื่อการพฒันาศกัยภาพ การคุม้ครองและพิทกัษสิ์ทธิตามกฎหมาย 

(๔)  ก  าหนดมาตรฐานการพฒันาและส่งเสริมศกัยภาพ  การคุม้ครองและพิทกัษ์สิทธิ
เด็ก เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส และผูสู้งอายุ  ให้สอดคลอ้งกบักระแสการเปล่ียนแปลงของสังคมโลก 
พนัธกรณี หรือขอ้ตกลงระหว่างประเทศ และก ากบัดูแลใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานท่ีก  าหนด 

(๕)  ส่งเสริมการจดักิจกรรมเพื่อการส่งเสริมศกัยภาพและบทบาททางสังคมของเด็ก 
เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส และผูสู้งอาย ุ

(๖)  พฒันาองคค์วามรู้เก่ียวกบัการส่งเสริมศกัยภาพ  การคุม้ครองและพิทกัษ์สิทธิเด็ก 
เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส และผูสู้งอาย ุ  

(๗)  ประสานและสนบัสนุนขอ้มลูดา้นการส่งเสริมศกัยภาพ  การคุม้ครองและพิทกัษ์
สิทธิเด็ก เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส และผูสู้งอายุ 

(๘)  ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าท่ีของส านักงาน
ส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส และผูสู้งอายุหรือตามท่ีรัฐมนตรีหรือ
คณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

ส านักงานส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ (พก.) มีอ  านาจ
หนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

(๑)  เสนอนโยบาย  แผนหลกั  และโครงการท่ีเก่ียวกบัการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการต่อคณะรัฐมนตรี  เพื่อพิจารณาใหค้วามเห็นชอบและมอบหมายใหห้น่วยงานของรัฐท่ี
เก่ียวขอ้งรับไปด าเนินการตามอ านาจหนา้ท่ีต่อไป 



๗๑ 

 

(๒)  ประสานงานและร่วมมือในระดบันโยบาย  ยทุธศาสตร์และแผนงาน เก่ียวกบัการ
ส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการกบัหน่วยงานของรัฐและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ 

(๓)  ศึกษา  วิเคราะห์  พฒันานวตักรรม  ส ารวจ  รวบรวม  เก็บรักษาขอ้มลูเก่ียวกบัคน
พิการและสถานการณ์คนพิการ  เพื่อประโยชน์ต่อการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

(๔)  สนบัสนุนใหมี้การจดัตั้ง  การด าเนินงาน  การสร้างความเขม้แข็งขององค์กรดา้น
คนพิการเพื่อให้สามารถท าหน้าท่ีพิทกัษ์สิทธิคนพิการ  ตลอดจนสนับสนุนและประสานงานให้
หน่วยงานของรัฐจดังบประมาณให้แก่องค์การดา้นคนพิการ  เพื่อด าเนินงานส่งเสริมและพฒันา
คุณภาพชีวิตคนพิการ 

(๕)  ศึกษารูปแบบสิทธิ  และสวสัดิการอ่ืน ๆ เพื่อการส่งเสริมศกัยภาพ  และการ
คุม้ครองพิทกัษ์สิทธิคนพิการ  ตลอดจนสนับสนุนการขบัเคล่ือนทางสังคมในการบูรณาการคน
พิการเขา้สู่สงัคมอยา่งเต็มท่ีและมีประสิทธิภาพ 

(๖)  เสนอ  ปรับปรุง  พฒันากฎหมายดา้นการพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการให้ทนัสมยั  
รวมทั้งให้ค  าปรึกษา  และด าเนินงานเก่ียวกับความรับผิดทางแพ่ง  อาญา  และงานคดีปกครอง  
รวมถึงงานคดีอ่ืนท่ีอยูใ่นอ  านาจหนา้ท่ีของส านกังาน 

(๗)  บริหารจดัการกองทุนส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
(๘)  เป็นฝ่ายเลขานุการของคณะกรรมการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ

แห่งชาติ 
(๙)  ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีก  าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัหรือตามกฎหมายอ่ืน   หรือ

ตามท่ีคณะรัฐมนตรีหรือคณะกรรมการมอบหมาย 

ยุทธศาสตร์กระทรวงการพฒันาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 

ในการจดัท าแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์
พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙ คร้ังน้ี กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์ไดด้  าเนินการ
จดัท าโดยอาศยักระบวนการ มีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน และมีการด าเนินงานตามลาดบัขั้นตอน
โดยเฉพาะไดม้ีการประชุมเชิงปฏิบติัการ ท่ีประกอบดว้ยบุคลากรหลกัจากทุกหน่วยงานในสังกดั
เพื่อร่วมกนัจดัท าแผนฯ การรับฟังความคิดเห็นจากผูเ้ก่ียวขอ้งในระดบัจงัหวดัในทุกภูมิภาค  รวมทั้ง
ไดม้ีการท าประชาพิจารณ์แผน และพิจารณาอนุมติัแผนฯ โดยคณะกรรมการบริหารยุทธศาสตร์
กระทรวงฯ ตามล าดบั โดยมีรายละเอียดท่ีส าคญั คือ 



๗๒ 

 

๑. วสัิยทัศน์  
: มุ่งสู่สงัคมคุณภาพ บนพ้ืนฐานความรับผดิชอบร่วมกนั  

๒. อ ำนำจหน้ำที่ตำมกฎหมำย  
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ จัดตั้ ง ข้ึนตาม

พระราชบญัญติัปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. ๒๕๔๕ ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวนัท่ี 
๒ ตุลาคม ๒๕๔๕ มีอ  านาจหน้าท่ีเก่ียวกบัการพฒันาสังคม การสร้างความเป็นธรรม และความ
เสมอภาคในสงัคม การส่งเสริมและพฒันาคุณภาพและความมัน่คงในชีวิต สถาบนัครอบครัว และ
ชุมชน และราชการอ่ืนตามท่ีมีกฎหมายก าหนดใหเ้ป็นอ านาจหน้าท่ีของกระทรวงการพฒันาสังคม
และความมัน่คงของมนุษย ์ 

๓. พนัธกิจ  
-  สร้างระบบสวสัดิการใหป้ระชาชนมีหลกัประกนัและมีความมัน่คงในชีวิต  
- พฒันาคนและสงัคมใหม้ีคุณภาพและมีภูมิคุม้กนัต่อการเปล่ียนแปลง  
- เสริมสร้างทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพฒันาสงัคม  
- พฒันาองคค์วามรู้ ขีดความสามารถ และระบบการบริหารจดัการดา้นการพฒันา

สงัคม 

๔. ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตวัช้ีวดั กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม  ดงั
รายละเอียดตามตารางท่ี ๓.๑ 
 
ตารางที่ ๓.๑ ประเดน็ยุทธ์ศาสตร์ เป้าประสงค์ ตวัช้ีวดั กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม (ต่อ) 

      
ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 
เป้าประสงค์ 

 
ตัวช้ีวัด 

 
กลยุทธ์ 

 
โครงการ/กิจกรรม 

 
ผู้รับผดิชอบ 

๑. การ
ผลกัดนัให้
เกิดสงัคม
สวสัดิการ  
 

ประชาชน
ไดรั้บสวสัดิ 
การพ้ืนฐาน
อย่างทัว่ถึง 
เป็นธรรม  
 

๑.๑ ร้อยละของ
ประชากรเป้าหมาย
ท่ีเขา้ถึงและไดรั้บ
การคุม้ครองทาง
สังคมตามมาตรฐาน
ท่ีก าหนด  
๑.๒ จ านวนครอบ 
ครัวท่ีมีท่ีอยู่อาศยั

๑.๑ พฒันา
ระบบการ
คุม้ครองทาง
สังคม  
 

๑.๑.๑ โครงการพฒันา
และขบัเคลือ่นระบบ
สวสัดิการและการ
คุม้ครองทางสงัคม  
๑.๑.๒ โครงการ
สนบัสนุนเงิน
สวสัดิการตามสิทธิแก่
ผูสู้งอาย ุ

หลกั สป.  
 
 

 

 

หลกั สท.  
 

 

 

 



๗๓ 

 

ตารางที่ ๓.๑ ประเดน็ยุทธ์ศาสตร์ เป้าประสงค์ ตวัช้ีวดั กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม (ต่อ) 
      

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ 
 

ตัวช้ีวัด 
 

กลยุทธ์ 
 

โครงการ/กิจกรรม 
 

ผู้รับผดิชอบ 

มัน่คงและสภาพ 
แวดลอ้มน่าอยู ่ 
๑.๓ อตัราการเขา้สู่
ตลาดแรงงานของ
ผูสู้งอาย ุสตรี และผู ้
พิการเพ่ิมข้ึน  
๑.๔ อตัราการ
เพ่ิมข้ึนของดชันี
ความมัน่คงของ
มนุษย ์ 

๑.๑.๓ โครงการ
สวสัดิการเติมเตม็ชีวติ  
๑.๑.๔ โครงการ
ยกระดบัการพฒันา
คุณภาพการดูแล
กลุ่มเป้าหมายใน
ระบบสถาบนั  
๑.๑.๕ โครงการ
สวสัดิการชุมชนต าบล 
 ๑.๑.๖ โครงการ
ยกระดบัคณุภาพการ
ใหบ้ริการแก่ประสบ
ปัญหาทางการเงิน  
๑.๑.๗ โครงการการ
ป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหาการตั้งครรภไ์ม่
พร้อมในวยัรุ่น(Stop 
teen mom)  
๑.๑.๘ โครงการศึกษา
กฎหมายการมีส่วน
ร่วม  
๑.๑.๙ โครงการศึกษา
การจดัตั้งสภาการ
พฒันาสงัคม 

หลกั  
พส. 

หลกั พส.  
สนบัสนุน  
สท. พก. 
 

 

 

หลกั พอช. 
 

หลกั  
สนง.ธนา
นุคราะห์ 
 

หลกั  
สป.  
สนบัสนุน  
สท. พส. สค. 
 

หลกั  
สป. 
 
หลกั สป. 
 

   ๑.๒ พฒันา
ความมัน่คง
เร่ืองท่ีอยู่
อาศยั  

๑.๒.๑ โครงการ
พฒันาความมัน่คงท่ี
อยู่อาศยัและ
สภาพแวดลอ้มน่าอยู ่ 

หลกั  
กคช. พอช.  



๗๔ 

 

ตารางที่ ๓.๑ ประเดน็ยุทธ์ศาสตร์ เป้าประสงค์ ตวัช้ีวดั กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม (ต่อ) 
      

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ 
 

ตัวช้ีวัด 
 

กลยุทธ์ 
 

โครงการ/กิจกรรม 
 

ผู้รับผดิชอบ 

    ๑.๒.๒โครงการท่ีอยู่
อาศยัคนจนในชุมชน
แออดั (บา้นมัน่คง)  
๑.๒.๓ โครงการท่ีอยู่
อาศยัและท่ีดินท ากิน
ชุมชนทอ้งถิน่ในพ้ืนท่ี
พิเศษ ๕ จงัหวดั
ชายแดนใต ้ 
๑.๒.๔ โครงการบา้น
มัน่คงเพ่ือผูย้ากจน
และดอ้ยโอกาสใน
ชนบท  

หลกั พอช.  
 
 
หลกั พอช. 
 
 
 
 
หลกั พอช. 

   ๑.๓ การ
เตรียมความ
พร้อมเขา้สู่
ประชาคม
อาเซียนตาม
ภารกิจ พม.  
 

๑.๓.๑ โครงการ
เตรียมความพร้อม
ดา้นสังคมต่อการเป็น
สังคมอาเซียนตาม
ภารกิจ พม.  
๑.๓.๒ โครงการสร้าง
คุณภาพชีวติเดก็และ
เยาวชน  

หลกั สป.  
 
 
 
 
หลกั สท.  
สนบัสนุน  
ทุกกรม  

   ๑.๔ เตรียม
ความพร้อมสู่
สังคมสูงอาย ุ
(Aging 
Society)  
 

๑.๔.๑ โครงการ
ขบัเคลื่อนประเทศ
ไทยสู่สังคมผูสู้งอายุ
อย่างมีคณุภาพ  
๑.๔.๒ โครงการตั้ง
ศูนยก์ารเรียนรู้และ
พฒันาระบบการดูแล
ผูสู้งอาย ุ 

หลกั สท.  
 
 
 
หลกั พส.  
 



๗๕ 

 

ตารางที่ ๓.๑ ประเดน็ยุทธ์ศาสตร์ เป้าประสงค์ ตวัช้ีวดั กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม (ต่อ) 
      

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ 
 

ตัวช้ีวัด 
 

กลยุทธ์ 
 

โครงการ/กิจกรรม 
 

ผู้รับผดิชอบ 

   ๑.๕ ส่งเสริม
สนบัสนุน
ความมัน่คง
ของมนุษย ์ 
 

๑.๕.๑ โครงการ
เสริมสร้างความมัน่คง
ของมนุษยใ์นทุก
ระดบั  
๑.๕.๒ โครงการ
ส่งเสริมระบบการ
ช่วยเหลือและส่งเสริม
สังคมในภาวะวกิฤต ิ 

หลกั สป.   
สนบัสนุน  
พส. สท.สค. 
พอช.  
หลกั สป.  
สนบัสนุน  
พส. สท. สค. 
พอช. 

   ๑.๖ การ
สร้างและ
ขยายโอกาส
เพ่ือ ความ
เสมอภาค
และความ
เป็นธรรม  
ทางสังคม 

๑.๖.๑ โครงการพฒันา
นโยบายสังคมและ
กลไกส่งเสริมความ
เสมอภาคและความ
เป็นธรรมทางสังคม  
๑.๖.๒ โครงการ
สนบัสนุนการจดัใหมี้
ส่ิงอ  านวยความ
สะดวกส าหรับคน
พิการและทุกคนเขา้ถึง 
ใชป้ระโยชน์ได ้ 
๑.๖.๓ โครงการจา้ง
งานคนพิการทัว่
ประเทศ  
๑.๖.๔ โครงการ
ต่อตา้นการคา้มนุษย ์
 
๑.๖.๕ โครงการสร้าง
งานใหส้ตรีทัว่
ประเทศ  

หลกั ทุกกรม 
 
 
 
 
หลกั พก. 
 
 
 
 
 
หลกั พก. 
 
 
หลกั สป. 
สนบัสนุน 
พส. สท. 
หลกั สค.  
 
 



๗๖ 

 

ตารางที่ ๓.๑ ประเดน็ยุทธ์ศาสตร์ เป้าประสงค์ ตวัช้ีวดั กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม (ต่อ) 
      

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ 
 

ตัวช้ีวัด 
 

กลยุทธ์ 
 

โครงการ/กิจกรรม 
 

ผู้รับผดิชอบ 

๑.๖.๖ โครงการสร้าง
งานใหผู้สู้งอายุทัว่
ประเทศ  
๑.๖.๗ โครงการผูสู้ง
วยัใส่ใจลูกหลาน  

หลกั สท.  
 
 
หลกั พส. 

๒. การ
พฒันา 
สังคม
เขม้แขง็
พร้อมรับ
การ
เปลี่ยนแปลง  
 

ประชาชน
และสถาบนั
ทางสังคม มี
ความ
เขม้แขง็และ
มีภูมิคุม้กนั  
 

๒.๑ ร้อยละของ
ครอบครัวท่ีผ่าน
เกณฑม์าตรฐาน
ครอบครัวเขม้แขง็
เพ่ิมข้ึน  
๒.๒ ร้อยละการ
เพ่ิมข้ึนของชุมชน
เขม้แขง็ตามเกณฑท่ี์
ก าหนด  
๒.๓ สัดส่วนผูห้ญิง
ในระดบับริหารทั้ง
ภาครัฐ เอกชนและ
การเมืองใน
ระดบัชาติและ
ทอ้งถิ่น  

๒.๑ ส่งเสริม
สถาบนั
ครอบครัว
และชุมชน
ใหเ้ป็นกลไก
พ้ืนฐานใน
การพฒันา
สังคม
คุณภาพ  
 

๒.๑.๑ โครงการ
ส่งเสริมศกัยภาพ
ครอบครัวระดบัต าบล 
(คลีนิคครอบครัว)  
๒.๑.๒ โครงการขยาย
ผลการส ารวจขอ้มูล
สถานการณ์ครอบครัว
ไทย  
๒.๑.๓ โครงการเสริม
พลงัสตรีเพ่ือพฒันา
ครอบครัวชุมชน 
สังคมและการเมือง  
๒.๑.๔ โครงการ
ส่งเสริมศกัยภาพ
ครอบครัวระดบัต าบล 
(คลีนิคครอบครัว)  
๒.๑.๕ โครงการขยาย
ผลการส ารวจขอ้มูล
สถานการณ์ครอบครัว
ไทย 
๒.๑.๖ โครงการเสริม
พลงัสตรีเพ่ือพฒันา  
ครอบครัวชุมชน 

หลกั พส. 
สค.  
สนบัสนุน  
ทุกกรม  
หลกั สป.   
 
 
 
หลกั สค.  



๗๗ 

 

ตารางที่ ๓.๑ ประเดน็ยุทธ์ศาสตร์ เป้าประสงค์ ตวัช้ีวดั กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม (ต่อ) 
      

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ 
 

ตัวช้ีวัด 
 

กลยุทธ์ 
 

โครงการ/กิจกรรม 
 

ผู้รับผดิชอบ 

สังคมและการเมือง 
   ๒.๒ การ

พฒันาและ
ฟ้ืนฟูชุมชน
และสังคมใน
สถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลง  

 

๒.๒.๑ โครงการ
เสริมสร้าง พ้ืนฐาน
ความเขม้แขง็ของ
ชุมชนทอ้งถิน่  
๒.๒.๒ โครงการ
สนบัสนุนการจดัตั้ง
และพฒันากิจการของ
สภาองคก์รชุมชน  
๒.๒.๓ โครงการ
ต าบลตน้แบบบูรณา
การเพ่ือการพฒันา
สังคมและจดั
สวสัดิการสงัคม  

หลกั พอช.  
สนบัสนุน 
พส.  
 
หลกั พอช.  
 
 
 
หลกั พส.  
สนบัสนุน  
ทุกกรม  

๓. การ
เสริมสร้าง
พลงั  
ทางสังคม  

ภาคี
เครือข่ายมี
ส่วนร่วม  
ในการ
พฒันา
สังคมอย่าง
สร้างสรรค ์ 

๓.๑ ร้อยละของภาคี
เครือข่าย ท่ีไดรั้บ
การเสริมสร้างและ
พฒันาศกัยภาพ มี
ส่วนร่วมในการ
พฒันาสงัคมและจดั
สวสัดิการ  
 
 

๓.๑ ส่งเสริม
บทบาท เชิง
สร้างสรรค์
ของ
ประชาชน
โดยผ่าน
กลไกของ
ภาคประชา
สังคม  
 

๓.๑.๑ โครงการ
พฒันาระบบการ
บริหารจดัการ
เครือข่ายความร่วมมือ
ในการพฒันาสังคม  
๓.๑.๒ โครงการ
พฒันาระบบการ
บริหารจดัการความ
ร่วมมือการดาเนินงาน 
ขององคก์รธุรกิจเพ่ือ
สังคม (CSR) ดา้นการ
พฒันาสงัคมและการ
จดัสวสัดิการสงัคม 
 

หลกั สป. 
สนบัสนุน 
ทุกกรม  
 
 
หลกั  
สป.  
สนบัสนุน  
ทุกกรม 
 
 
 
 



๗๘ 

 

ตารางที่ ๓.๑ ประเดน็ยุทธ์ศาสตร์ เป้าประสงค์ ตวัช้ีวดั กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม (ต่อ) 
      

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ 
 

ตัวช้ีวัด 
 

กลยุทธ์ 
 

โครงการ/กิจกรรม 
 

ผู้รับผดิชอบ 

๓.๑.๓ โครงการเสริม
พลงัประชาสังคมเพ่ือ
สังคมคุณภาพโดยใช้
กลไกกองทุน  
๓.๑.๔ โครงการ
เสริมสร้างเครือข่าย
สตรีและครอบครัว  
๓.๑.๕ โครงการเสริม
พลงัเครือขา่ย
คุณธรรมเพ่ือสงัคม
คุณภาพ  
๓.๑.๖ โครงการรวม
พลงัทั้งแผ่นดิน (แผน 
๙ คนดี ) 

หลกั สป.  
สนบัสนุน  
สท. พก.  
 
หลกั สค.  
 
 
หลกั สป.  
 
 
 
หลกั สมพ.  
สนบัสนุน  
ทุกกรม 

   ๓.๒ ส่งเสริม
จิตส านึก
ความ
รับผิดชอบ  
ต่อสังคม 

๓.๒.๑ โครงการคน
ไทยใจอาสา  
 
๓.๒.๒ โครงการ
สถานีสีขาว เพ่ือสังคม 
(White Chanel)  

หลกั สมพ.  
สนบัสนุน 
ทุกกรม 
หลกั กปส.  
สนบัสนุน  
ทุกกรม 

๔. การ
ยกระดบัขีด
ความ 
สามารถการ
บริหาร
จดัการดา้น  
การพฒันา  

บุคลากร
และองคก์ร
ดา้นการ
พฒันา
สังคม มี
มาตรฐาน  
เป็นท่ี

๔.๑ ร้อยละ
ความส าเร็จในการ
จดัท าฐานขอ้มูล
ทางดา้นสงัคม ท่ี
ครอบคลุม ถูกตอ้ง
และทนัสมยั  
๔.๒ จ านวนวนัต่อ

๔.๑ ส่งเสริม
การมีส่วน
ร่วมในการ
พฒันาระบบ
ฐาน  
ขอ้มูลกลาง
ดา้นสังคม  

๔.๑.๑ จดัท าและ
พฒันาระบบ
สารสนเทศในรูปแผน
ท่ีทางสังคมเพ่ือพฒันา
ใหเ้ป็นศูนยป์ฏิบติัการ
ทางสังคม  
๔.๑.๒ โครงการ

หลกั  
สมพ.  
สนบัสนุน 
ทุกกรม  
 
 
หลกั ศทส.  



๗๙ 

 

ตารางที่ ๓.๑ ประเดน็ยุทธ์ศาสตร์ เป้าประสงค์ ตวัช้ีวดั กลยุทธ์ โครงการ/กจิกรรม (ต่อ) 
      

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ 
 

ตัวช้ีวัด 
 

กลยุทธ์ 
 

โครงการ/กิจกรรม 
 

ผู้รับผดิชอบ 

สังคม  ยอมรับใน
ระดบัสากล  

ปีท่ีบุคลากรไดรั้บ
การอบรม
สมรรถนะดา้นการ
บริหารจดัการ 
เทคโนโลยี
สารสนเทศ และ
ภาษาต่างประเทศ  
๔.๓ ระดบัการมี
ส่วนร่วมของ
บุคลากรในการ
ขบัเคลื่อน
ยุทธศาสตร์  
๔.๔ ระดบั
ความส าเร็จของ 
ตวัช้ีวดัตาม
ยุทธศาสตร์ดา้น 
ต่าง ๆ ของ
กระทรวง 

๔.๒ การ
พฒันาและ
เสริมสร้าง
ศกัยภาพ
บุคลากรเพ่ือ
พร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลง  
๔.๓ การ
สนบัสนุน
การ
ขบัเคลื่อน
ยุทธศาสตร์  
 

พฒันาระบบศูนย์
ปฏิบติัการกระทรวง 
(MOC)  
๔.๒.๒ โครงการ
บริหารและพฒันา 
ทรัพยากรบุคคล เพ่ือ
การเปลี่ยนแปลง 
 
๔.๓.๑ โครงการ
ยกระดบัการแปลง
ยุทธศาสตร์ไปสู่การ
ปฏิบติั  
 
 
๔.๓.๒ โครงการ
สนบัสนุนยุทธศาสตร์
ชาติดา้นสังคม  
๔.๓.๓ โครงการ
ประชาสัมพนัธ์งาน 
พม. ในระดบัชาติ 
ภูมิภาคและทอ้งถิ่น  
 

สนบัสนุน  
ทุกกรม 
 
หลกั  
สถาบนัการ
พฒันาสงัคม  
สนบัสนุน 
ทุกกรม 
หลกั สถาบนั
การพฒันา 
สังคม  
สนบัสนุน
สบก.  
และทุกกรม 
หลกั สนย.  
สนบัสนุน  
ทุกกรม  
หลกั สป.  
สนบัสนุน 
ทุกกรม 
หลกั กปส.  
สนบัสนุน 
ทุกกรม 

ท่ีมา : กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย,์ ๒๕๕๖ 



๘๑ 

 

การด าเนินการด้านงบประมาณในการจัดสวัสดิการสังคมของกระทรวงการ
พฒันาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์
ไดรั้บความเห็นชอบกรอบวงเงินงบประมาณทั้งส้ิน จ  านวน ๑๔,๕๓๒.๓๙๒๕ ลา้นบาท โดยเป็น
กรอบวงเงินตามนโยบายเร่งด่วนท่ีจะด าเนินการในปีแรก ภายใตย้ทุธศาสตร์การสร้างรากฐาน การ
พฒันาท่ีสมดุลสู่สงัคม จ  านวน ๓๙๙.๓๔๔๓ ลา้นบาท และกรอบวงเงินตามนโยบายความมัน่คง
ของชีวิตและสังคม ภายใตยุ้ทธศาสตร์การศึกษา คุณธรรม จริยธรรม คุณภาพชีวิตและความเท่า
เทียมกนัในสงัคม จ านวน ๑๔,๑๓๓.๐๔๘๒ ลา้นบาท ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี  

๑. การด าเนินการตามนโยบายเร่งด่วน ๔ นโยบาย ภายใต ้ยุทธศาสตร์การสร้าง
รากฐานการพฒันาท่ีสมดุลสู่สังคม วงเงิน ๓๙๙.๓๔๔๓ ลา้นบาท เป้าหมายรวม ๕๔,๕๖๑ คน  
ประกอบดว้ย 

 ๑.๑  นโยบายท่ี ๑ : การแกไ้ขและป้องกนัปัญหายาเสพติด วงเงิน ๙.๘๒๕๕ ลา้น
บาท ด าเนินการภายใต้ แผนงานป้องกนัปราบปรามและบ าบัดรักษายาเสพติด โดยมีโครงการ
เสริมสร้างภูมิคุม้กนักลุ่มเส่ียงเพื่อป้องกนัยาเสพติด ด าเนินกิจกรรมป้องกนัและเสริมสร้างศกัยภาพ
ผูผ้า่นการบ าบดัยาเสพติด โดย พส. เป้าหมาย ๑๕๐ คน 

 ๑.๒  นโยบายท่ี ๒ : การป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
ภาครัฐ วงเงิน ๑๑.๑๔๗๒ ลา้นบาท ด าเนินการภายใต้ แผนงานป้องกนัและปราบปรามการทุจริต 
เพื่อให้ประชากรเป้าหมายไดรั้บการเสริมสร้างจิตส านึกดา้นคุณธรรม จริยธรรม โดยมีโครงการ
สร้างจิตส านึกสังคมไทยหัวใจใสสะอาด ด าเนินกิจกรรมเยาวชนไทยหัวใจสีขาว โดย สท . 
เป้าหมาย ๘๐๐ คน 

 ๑.๓ นโยบายท่ี ๓ : การเร่งรัดสันติสุขและความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น
ของประชาชน กลบัมาสู่พ้ืนท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้วงเงิน ๓๐๖.๐๒๖๑ ลา้นบาท ด าเนินการ
ภายใตแ้ผนงานแกไ้ขปัญหาและพฒันาจงัหวดัชายแดนภาคใต ้เพื่อใหป้ระชากรเป้าหมายไดรั้บการ
ส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพใหส้ามารถด าเนินชีวิตไดต้ามปกติ โดยมีโครงการสนับสนุนการแกไ้ข
ปัญหาและพฒันาศกัยภาพประชากรเป้าหมายในพ้ืนท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ประกอบดว้ยกิจกรรม
ท่ีด าเนินการโดย สป. พส. และ สท. เป้าหมาย ๓๖,๑๖๑ คน ไดแ้ก่ 

    ๑) สป. วงเงิน ๒๕๗.๓๐๘๐ ลา้นบาท ด าเนินการแกไ้ขปัญหาและพฒันา
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้เป้าหมาย ๑๐,๗๘๖ คน 



๘๒ 

 

  ๒) พส. วงเงิน ๔๐.๗๔๓๙ ลา้นบาท ด าเนินการพฒันาศกัยภาพในการอยู่
ร่วมกนัของชุมชนในพ้ืนท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้เป้าหมาย  ๒๕,๐๐๐ คน 

  ๓) สท. วงเงิน ๗.๙๗๔๒ ลา้นบาท ด าเนินการส่งเสริมศกัยภาพและสร้าง
คุณภาพชีวิตเด็ก เยาวชน และผูด้อ้ยโอกาสในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้เป้าหมาย ๓๗๕ คน 

  ๑.๔  นโยบายท่ี ๔ : การเร่งฟ้ืนฟูความสัมพันธ์และพฒันาความร่วมมือกับ
ประเทศเพื่อนบา้นและนานาประเทศ วงเงิน ๗๒.๓๔๕๕ ลา้นบาท ด าเนินการภายใต ้แผนงาน
ฟ้ืนฟคูวามสมัพนัธแ์ละพฒันาความร่วมมือกบัประเทศในภูมิภาค เพ่ือใหป้ระชากรเป้าหมายมีความ
ตระหนักรู้ในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน โดยมีโครงการขับเคล่ือนการด าเนินงานเพื่อเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนประกอบดว้ยกิจกรรมท่ีด าเนินการโดย สป. พส. สค. สท. และ พก. เป้าหมาย 
๑๗,๔๕๐ คน และขอ้เสนอเชิงนโยบายท่ีน าไปใชใ้นการขบัเคล่ือนการด าเนินงาน จ านวน ๓ เร่ือง 
ไดแ้ก่ 

  ๑) สป. วงเงิน ๒๑.๔๗๕๙  ลา้นบาท ด าเนินการเพื่อเขา้สู่ประชาคมสังคม
และวฒันธรรมอาเซียน เป้าหมายขอ้เสนอเชิงนโยบายท่ีน าไปใชใ้นการขบัเคล่ือนการด าเนินงาน
เพื่อเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ๓ เร่ือง 

  ๒) พส. วงเงิน ๓๐.๐๔๒๙ ลา้นบาท ด าเนินการเตรียมความพร้อมเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน เป้าหมาย ๑๒,๘๐๐ คน 

  ๓) สค. วงเงิน ๓ ลา้นบาท ด าเนินการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของสตรีในการ
เตรียมความพร้อมเขา้ร่วมประชาคมอาเซียน เป้าหมาย ๕๐๐ คน 

  ๔) สท. วงเงิน ๑๑.๒๑๘๐ ลา้นบาท ด าเนินโครงการเยาวชนไทยกา้วไปสู่
ประชาคมอาเซียน เป้าหมาย ๔,๐๐๐ คน 

  ๕) พก. วงเงิน ๖.๖๐๘๗ ลา้นบาท ด าเนินการขบัเคล่ือนการด าเนินงานเพือ่เขา้
สู่ประชาคมอาเซียน เป้าหมาย ๑๕๐ คน 

๒.  การด าเนินการตามนโยบายความมั่นคงของชีวิตและสังคม ภายใต้
ยุทธศาสตร์การศึกษา คุณธรรม จริยธรรม คุณภาพชีวิตและความเท่าเทียมกันในสังคม 
วงเงิน ๑๔,๑๓๓.๐๔๘๒ ลา้นบาท โดยมี ๒ เป้าหมายส าคัญ ได้แก่ ประชากรเป้าหมายได้รับ
สวสัดิการพ้ืนฐานอยา่งทัว่ถึง เป็นธรรม วงเงิน๑๑,๓๖๑.๖๑๗๑ ลา้นบาท และ ประชากรเป้าหมาย
และสถาบนัทางสงัคมมีความเขม้แข็งและมีภูมิคุม้กนั วงเงิน ๒,๗๗๑.๔๓๑๑ ลา้นบาท เป้าหมาย
รวม ๓,๖๘๗,๕๑๕ คน ๗,๑๘๖ ครัวเรือน ๒,๘๐๕ ต าบล และ ๑๕,๘๑๕เครือข่าย ดงัน้ี   



๘๓ 

 

 ๒.๑  เป้าหมายท่ี ๑ : ประชากรเป้าหมายไดรั้บสวสัดิการพ้ืนฐานอย่างทัว่ถึง เป็น
ธรรม วงเงิน ๑๑,๓๖๑.๖๑๗๑ ลา้นบาท โดยมีผลผลิต กิจกรรมท่ีด าเนินการโดย สป. พส. สท. พก. 
กคช. และ พอช. ไดแ้ก่ 

   ๒.๑.๑ การก าหนดนโยบาย มาตรการ และแผนดา้น พม. เพื่อการพฒันางาน
สวสัดิการสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์วงเงิน ๖๗๒.๘๖๘๖ ลา้นบาท ด าเนินการโดย สป. มี
ภารกิจส าคญั เช่น การบริหารนโยบาย ยทุธศาสตร์ แผนและกลไกดา้น พม. พฒันาและติดตามการ
บงัคบัใชก้ฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบั พม. การพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  เป็น
ตน้ 

 ๒.๑.๒ ประชากรเป้าหมายท่ีได้รับบริการสวัสดิการสังคม วงเงิน 
๒,๓๔๔.๐๒๒๓ ลา้นบาท ด าเนินการโดย สป. และ พส. มีภารกิจส าคญัดงัน้ี 

  -  สป. วงเงิน ๖๖๙.๔๔๗๙ ลา้นบาท ด าเนินการส่งเสริม ประสาน
และด าเนินการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัทางสงัคม เป้าหมาย ๗๙๓,๕๐๐ คน 

  -  พส. วงเงิน ๑,๖๗๔.๕๗๔๔ ลา้นบาท มีภารกิจส าคัญเช่น การ
ใหบ้ริการสวสัดิการสงัคมแก่ผูป้ระสบปัญหาทางสงัคม การใหบ้ริการสวสัดิการสังคมแก่คนพิการ 
และการใหบ้ริการสวสัดิการสงัคมลงัคมสงเคราะห์ดา้นโรคเอดส์ เป้าหมาย ๓๔๒,๗๘๘ คน 

  ๒.๑.๓ ประชากรเป้าหมายท่ีไดรั้บการป้องกนัและคุม้ครองจากปัญหาการคา้
มนุษย ์วงเงิน ๓๙๑.๖๙๖๗ ลา้นบาท ด าเนินการโดย สป. และ พส. มีภารกิจส าคญัดงัน้ี 

   -  สป. วงเงิน ๗๖.๙๙๘๖ ลา้นบาท ด าเนินการพฒันากลไกและ
บริหารจดัการเพื่อป้องกนัและแกไ้ข ปัญหาการคา้มนุษย ์เป้าหมาย ๙,๑๐๐ คน 

   - พส. วงเงิน ๓๑๔.๖๙๘๑ ล้านบาท มีภารกิจส าคัญได้แก่ การ
ด าเนินการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการคา้มนุษย ์เป้าหมาย ๑๑๘,๐๓๐ คน 

  ๒.๑.๔ ประชากรเป้าหมายท่ีไดรั้บการส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพ วงเงิน 
๑,๔๕๕.๓๔๗๗ ลา้นบาท ด าเนินการโดย พส. มีภารกิจส าคญัไดแ้ก่ การยกระดบัคุณภาพชีวิตตาม
วิถีชุมชน การพฒันาศกัยภาพการด ารงชีวิตของประชากรในพ้ืนท่ีเป้าหมาย การด ารงชีวิตของ
ประชากรบนพ้ืนท่ีสูง การส่งเสริมความรู้และพฒันาอาชีพตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง และการ
พฒันาศกัยภาพประชาชนพ้ืนท่ีชุมชนเมืองเพ่ือความมัน่คงในชีวิต  เป้าหมาย ๑,๐๓๔,๙๔๒ คน  

  ๒.๑.๕ ประชากรเป้าหมายท่ีไดรั้บการส่งเสริมความเสมอภาค การคุม้ครอง
และพทิกัษสิ์ทธิ วงเงิน ๒๕๗.๕๖๒๓ ลา้นบาท ด าเนินการโดย สท. และ พก. มีภารกิจส าคญัดงัน้ี 



๘๔ 

 

  -  สท. วงเงิน ๙๓.๓๔๒๗ ลา้นบาท มีภารกิจท่ีส าคญัไดแ้ก่ การสร้าง
และถ่ายทอดองคค์วามรู้เก่ียวกบัการคุม้ครองและพิทกัษสิ์ทธิผูด้อ้ยโอกาส และการพฒันาคุณภาพ
ระบบบริหารจดัการองคก์ารตามแนวนโยบายก ากบัดูแลองคก์ารท่ีดี เป้าหมาย ๓,๐๐๐ คน 

   - พก. วงเงิน ๑๖๔.๒๑๙๖ ลา้นบาท ด าเนินการส่งเสริมความเสมอ
ภาค การคุม้ครองและพิทกัษสิ์ทธิคนพิการ เป้าหมาย ๑๓๐,๐๐๐ คน 

  ๒.๑.๖  เด็กและเยาวชนท่ีไดรั้บการเสริมสร้างความรู้และสภาพแวดลอ้มทาง
ครอบครัวท่ีเหมาะสม วงเงิน ๑,๐๗๑.๘๖๑๓ ลา้นบาท ด าเนินการโดย พส. และ สท. มีภารกิจส าคญั
ดงัน้ี 

  - พส. วงเงิน ๘๕๕.๖๗๒๙ ลา้นบาท มีภารกิจท่ีส าคัญ เช่น การ
ใหบ้ริการสวสัดิการแก่เด็ก การพฒันาศกัยภาพเด็กและเยาวชนตามโครงการปาฏิหาริยแ์ห่งชีวิต 
การคุม้ครองและพฒันาเด็กในครอบครัวทดแทน การเสริมสร้างทกัษะและประสบการณ์ชีวิตแก่
เด็ก และการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการตั้งครรภไ์ม่พร้อมในวยัรุ่น เป้าหมาย ๒๕๒,๗๔๐ คน 

  -  สท. วงเงิน ๒๑๖.๑๘๘๔ ลา้นบาท  มีภารกิจท่ีส าคัญ เช่น การ
พฒันาศกัยภาพเด็กและเยาวชน การส่งเสริมการจดักิจกรรมและการเสริมสร้างสภาพแวดลอ้มท่ี
เหมาะสมเพื่อการเรียนรู้แก่เด็กและเยาวชน และการเสริมสร้างคุณภาพเด็กและเยาวชน เป้าหมาย 
๕๓,๘๐๐ คน 

  ๒.๑.๗  ผูสู้งอายุท่ีไดรั้บการส่งเสริมให้เขา้ถึงหลกัประกนัทางสังคม วงเงิน 
๕๓๔.๖๒๕๒ลา้นบาท ด าเนินการโดย พส. และ สท. มีภารกิจส าคญัดงัน้ี 

 -  พส. วงเงิน ๒๓๙.๓๑๐๕ ลา้นบาท มีภารกิจท่ีส าคญั เช่น การจัด
กิจกรรมในศนูยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายุ การจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้และฝึกอบรมการ
จดัสวสัดิการผูสู้งอาย ุ๔ ภาค และการสร้างโอกาสและการเขา้ถึงสวสัดิการผูสู้งอายุอย่างมีคุณภาพ 
เป้าหมาย ๙๒,๔๘๐ คน 

 -  สท. วงเงิน ๒๙๕.๓๑๔๗ ลา้นบาท มีภารกิจท่ีส าคัญ ไดแ้ก่ การ
ส่งเสริมผูสู้งอายใุหไ้ดรั้บการคุม้ครองและการส่งเสริมใหใ้ชศ้กัยภาพทางสังคม และการขบัเคล่ือน
ประเทศไทยใหสู่้สงัคมผูสู้งอายอุยา่งมีคุณภาพ เป้าหมาย ๓๕๕,๔๒๐ คน 

 ๒.๑.๘ โครงการแกไ้ขปัญหาท่ีอยู่อาศยัผูม้ีรายไดน้้อย “บา้นเอ้ืออาทร” วงเงิน  
 ๒๔๔ ลา้นบาท ด าเนินการช าระค่าดอกเบ้ียอุดหนุนชดเชยดอกเบ้ียท่ีเกิดจากเงินเบิกเกินบญัชี (OD) 
และค่าใชจ่้ายดา้นการตลาดและการประชาสมัพนัธ ์โดย กคช. 

 ๒.๑.๙  โครงการพัฒนาท่ีอยู่อาศัย วงเงิน ๓,๔๙๔.๕๕๒๐ ล้านบาท 
ด าเนินการปรับปรุงซ่อมแซมโครงการอาคารเช่าทัว่ประเทศ เป้าหมาย ๕,๐๐๐ ครัวเรือน โดย กคช. 



๘๕ 

 

  ๒.๑.๑๐ โครงการพัฒนาความมั่นคงท่ีอยู่อาศัยคนจนในชุมชนแออัด 
“โครงการบ้านมั่นคง” วงเงิน ๑๗๔.๙๓๓๐ ลา้นบาท  ด าเนินการพฒันาและปรับปรุงชุมชน 
เป้าหมาย ๒,๑๘๖ ครัวเรือน โดย พอช. 

  ๒.๑.๑๑ โครงการแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนดา้นท่ีอยู่อาศยัและท่ีดินท ากิน 
โดยชุมชนทอ้งถ่ิน วงเงิน ๕๒.๒๙๔๐  ลา้นบาท ด าเนินการพฒันาท่ีอยูอ่าศยัในพ้ืนท่ีพิเศษ ๕ จงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้และแกไ้ขปัญหาท่ีดินท ากินในพ้ืนท่ีพิเศษ ๕ จงัหวดัชายแดนภาคใต ้เป้าหมาย ๒๐ 
ต าบล โดย พอช. 

  ๒.๑.๑๒ โครงการบา้นมัน่คงชนบทเพ่ือผูย้ากจนและผูด้อ้ยโอกาสในชนบท 
วงเงิน ๓๒๒.๘๔๔๐ ลา้นบาท ด าเนินการพฒันาท่ีอยูอ่าศยัและท่ีดินในชนบท จ านวน ๑๐๐ ต าบล 
โดย พอช. 

  ๒.๑.๑๓ กองทุน วงเงิน ๓๔๕.๐๑ ลา้นบาท ด าเนินการโดย สป. สท. และ 
พก. เป้าหมายรวม๑๘๕,๘๒๕ คน รายละเอียดดงัน้ี 

  ๑) สป. วงเงิน ๑๔๔.๒๒ ลา้นบาท ไดแ้ก่  
  กองทุนคุม้ครองเด็ก วงเงิน ๓๔.๙๒ ลา้นบาท ด าเนินการ

สงเคราะห์ คุม้ครองสวสัดิภาพเด็ก ครอบครัวและครอบครัวอุปถมัภ์ และสนับสนุนโครงการท่ี
ปฏิบติังานดา้นเด็ก องคก์รเอกชน/หน่วยงานภาครัฐ เป้าหมาย ๑๑,๙๐๐ คน 

  กองทุนส่งเสริมการจัดสวสัดิการสังคม วงเงิน ๘๗.๓๐ 
ลา้นบาท ด าเนินการสนบัสนุนองคก์ารสวสัดิการสงัคม และเสริมสร้างความเขม้แข็งของทุกชุมชน
ทอ้งถ่ินและประชาสงัคม เป้าหมาย ๑๕๐,๖๕๐ คน 

  กองทุนเพื่อการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์วงเงิน 
๒๒ ลา้นบาท ด าเนินการช่วยเหลือและคุม้ครองผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์และสนบัสนุนโครงการ
เพื่อการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์เป้าหมาย ๒๗๕ คน 

๒) สท.  วง เงิน ๑๗๔.๖๐ ล้านบาท ได้แก่  กองทุนผู ้สูงอาย ุ
ด  าเนินการบริการเงินทุนประกอบอาชีพและสนับสนุนให้ความช่วยเหลือผูสู้งอายุ เป้าหมาย 
๕,๕๐๐ คน 

๓) พก. วงเงิน ๒๖.๑๙ ลา้นบาท ไดแ้ก่ กองทุนส่งเสริมและพฒันา
คุณภาพชีวิตคนพิการ ด าเนินการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ เป้าหมาย ๑๗,๕๐๐ คน   

 ๒.๒ เป้าหมายท่ี ๒ : ประชากรเป้าหมายและสถาบนัทางสังคมมีความเขม้แข็ง
และมีภูมิคุม้กนั วงเงิน ๒,๗๗๑.๔๓๑๑ ลา้นบาท โดยมีผลผลิตกิจกรรมท่ีด าเนินการโดย สป. พส. 
สค. สท. พก. และ พอช. รายละเอียดดงัน้ี 



๘๖ 

 

  ๒.๒.๑ ประชากรเป้าหมายท่ีไดรั้บการคุ้มครองและพฒันาศกัยภาพเพื่อ
เป็นครอบครัวเขม้แข็ง วงเงิน ๙๕๓.๗๙๕๗ ลา้นบาท ด าเนินการโดย พส. และ สค. มีภารกิจส าคญั 
ดงัน้ี  

     - พส. วงเงิน ๗๗๓.๖๗๕๘ ลา้นบาท  มีภารกิจท่ีส าคญั เช่น การ
พฒันาคุณภาพชีวิตคน ๓ วยั ตามโครงการสายใยรักแห่งครอบครัว การป้องกันและคุ้มครอง
ผูถ้กูกระท าดว้ยความรุนแรง การช่วยเหลือคุม้ครองโดยศนูยป์ฏิบติัการเพื่อป้องกนัการกระท าความ
รุนแรงในครอบครัว เป้าหมาย ๑๑๖,๔๙๐ คน 

    - สค. วงเงิน ๑๘๐.๑๑๙๙ ลา้นบาท  มีภารกิจท่ีส าคัญ เช่น การ
พฒันาศกัยภาพกลไกดา้นครอบครัวเพื่อป้องกันปัญหายาเสพติด และการถ่ายทอดองค์ความรู้ 
พฒันา และก าหนดนโยบาย มาตรการ กลไกเพื่อครอบครัวเขม้แข็ง เป้าหมาย ๑๗๕,๐๐๐  คน 

  ๒.๒.๒ สตรีไดรั้บการส่งเสริมความเสมอภาคและพฒันาศกัยภาพ วงเงิน 
๒๙๗.๓๘๑๗ ลา้นบาท ด าเนินการโดย พส. และ สค. มีภารกิจส าคญั ดงัน้ี   

   - พส. วงเงิน ๒๒๓.๓๙๗๕ ล้านบาท ด าเนินการเสริมสร้าง
ศกัยภาพในการด ารงชีวิตของสตรี เป้าหมาย ๔,๙๐๐ คน 

   -  สค. วงเงิน ๗๓.๙๘๔๒ ลา้นบาท มีภารกิจท่ีส าคัญ เช่น การ
ถ่ายทอดองค์วามรู้ พฒันา และก าหนดนโยบาย มาตรการ กลไกดา้นการส่งเสริมความเสมอภาค
หญิงชายและการคุ้มครองพิทักษ์สิทธิสตรี การส่งเสริมบทบาทสตรีในการมีส่วนร่วมพฒันา
ประเทศ และการส่งเสริมความเสมอภาค การคุม้ครอง และพิทกัษส์ตรีและครอบครัวใน ๕ จงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้เป้าหมาย ๑๙,๕๐๐ คน 

  ๒.๒.๓  ชุมชนท้องถ่ินได้รับการฟ้ืนฟูและพัฒนาเพ่ือการพ่ึงพาตนเอง 
วงเงิน ๙๖๓.๘๓๑๙ ลา้นบาท ด าเนินการโดย พส. และ พอช. มีภารกิจส าคญั ดงัน้ี 

  -  พส. วงเงิน ๑๔๘.๙๑๘๒ ลา้นบาท ด าเนินการพฒันาศกัยภาพใน
พ้ืนท่ีต าบลตน้แบบการพฒันาสงัคมและสวสัดิการสงัคม เป้าหมาย ๙๗๕ ต าบล 

  -  พอช. วงเงิน ๘๑๔.๙๑๓๗ ลา้นบาท ด าเนินการสนับสนุนการจดั
สวสัดิการชุมชน การสนบัสนุนการจดัตั้งและพฒันากิจการของสภาองค์กรชุมชนต าบล และการ
เสริมสร้างพ้ืนฐานความเขม้แข็งของชุมชนทอ้งถ่ิน เป้าหมาย ๑,๗๑๐ ต าบล 

  ๒.๒.๔  เครือข่ายท่ีได้รับการเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพ วงเงิน 
๕๕๖.๔๒๑๘ ลา้นบาท ด าเนินการโดย สป. พส. สท. สค. และ พก. มีภารกิจส าคญั ดงัน้ี 



๘๗ 

 

  -  สป. วงเงิน ๑๙๘.๑๔๙๔ ลา้นบาท ด าเนินการส่งเสริม สนับสนุน
การมีส่วนร่วมและพฒันากลไกการประสานงานองค์การและอาสาสมคัร เป้าหมาย ๑๒,๙๐๐ 
เครือข่าย 

  -  พส. วงเงิน ๒๒๐.๓๑๕๐ ลา้นบาท มีภารกิจท่ีส าคัญ เช่น การ
เสริมสร้างระบบเครือข่าย การติดตามและพฒันาศกัยภาพระบบเครือข่าย และการส่งเสริมรูปแบบ
การจดัสวสัดิการสงัคมแก่เครือข่าย เป้าหมาย ๗๙๙ เครือข่าย 

  -  สท. วงเงิน ๒๑.๕๒๒๗ ลา้นบาท ด าเนินการพฒันาศกัยภาพ
เครือข่ายใหม้ีองคค์วามรู้ในการด าเนินงานกบัเด็กเยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส และผูสู้งอาย ุเป้าหมาย ๙๐๐ 
เครือข่าย 

  -  สค. วงเงิน ๘๔.๓๐๑๓ ลา้นบาท ด าเนินการพฒันาศกัยภาพภาคี
เครือข่ายเพื่อมีส่วนร่วมในการด าเนินงานดา้นสตรีและครอบครัว และการสนบัสนุนการด าเนินงาน
ดา้นสตรีและครอบครัวในมิติพ้ืนท่ี เป้าหมาย ๑,๐๗๖ เครือข่าย 

  -  พก. วงเงิน ๓๒.๑๓๓๔ ลา้นบาท ด าเนินการเสริมสร้างและ
พฒันาศกัยภาพองคก์รเครือข่ายคนพิการ เป้าหมาย ๑๔๐ เครือข่าย 

การด าเนินงานตามกรอบวงเงินท่ีกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของ
มนุษยไ์ด้รับการจัดสรร จ  านวน ๑๔,๕๓๒.๓๙๒๕ ล้านบาท จะท าให้กลุ่มเป้าหมายซ่ึงเป็น
ประชากรทุกกลุ่ม ทุกวยั ไดรั้บสวสัดิการขั้นพ้ืนฐานอยา่งทัว่ถึง เป็นธรรม รวมทั้งไดรั้บการพฒันา
ศกัยภาพใหส้ามารถด าเนินชีวิตไดต้ามปกติ จ  านวน ๓,๗๔๒,๐๗๖ คน มีความเขม้แข็ง และเขา้มามี
ส่วนร่วมในการพฒันาสงัคมและจดัสวสัดิการ จ  านวน ๑๕,๘๑๕ เครือข่าย   

กลไกการขับเคลื่อนงานพัฒนาสังคมและการจัดสวัสดิการสังคมเชิงบูรณาการ
ในระดับพืน้ท่ี 

การด าเนินงานการพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคมในระดบัพ้ืนท่ีของส่วน
ราชการในสงักดักระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์ ประกอบดว้ย 

๑. กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ (พส.) 
 มีโครงการด าเนินงานการพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคมในระดบัพ้ืนท่ี 

(ยกเวน้สถานสงเคราะห์ ซ่ึงเป็นการด าเนินการสงเคราะห์ในหน่วยท่ีตั้ง) จ  านวน ๓ โครงการ  ไดแ้ก่ 

 ๑.๑  โครงการพฒันากระบวนการเรียนรู้แก่เด็กและเยาวชน 
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  ๑.๑.๑ กรอบแนวคิด  การพฒันาเด็กถือว่าเป็นตน้ทุนทางสังคมท่ีมีคุณค่ายิ่ง
ของประเทศ ดังนั้ น จึงจ  าเป็นต้องได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพตั้ งแต่แรกเกิด เพ่ือให้
เจริญเติบโตเป็นผูใ้หญ่ท่ีมีคุณภาพต่อไปในอนาคต การพฒันาเด็กเป็นกระบวนการท่ีตอ้งพฒันา
อย่างต่อเน่ือง ค่อยเป็น ค่อยไป และมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา จึงต้องมีการพฒันาอย่าง
สม ่าเสมอ เพื่อให้เด็กมีพฒันาการเหมาะสมตามวยั ไดแ้ก่ ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม สติปัญญา 
จริยธรรม คุณธรรม หรือจิตวิญญาณ แต่จากรายงานสถานการณ์เด็กและเยาวชนประจ าปี ๒๕๔๘ - 
๒๕๕๐ ของส านักงานส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส คนพิการ และ
ผูสู้งอายุ (สท.) กล่าวว่าการเปล่ียนแปลงของโลกวิวฒันาการความเจริญดา้นต่าง ๆ เกิดข้ึนอย่าง
รวดเร็วโดยเฉพาะเทคโนโลย ีการส่ือสาร สภาพความเป็นอยู ่การใชชี้วิตของคนในสงัคม ท าให้เกิด
ความเส่ียงต่อปัญหาสงัคมดา้นต่าง ๆ ตามมา ไดแ้ก่  ปัญหาดา้นครอบครัวกบัเด็ก เช่น การถูกท าร้าย 
ล่วงละเมิดทางเพศ ปัญหาด้านการศึกษาของเด็ก เช่น  ขาดโอกาสทางการศึกษา ปัญหาด้าน
นันทนาการ เช่น เด็กส่วนใหญ่ใช้เวลาว่างในการดูโทรทศัน์ หรือชอบเล่นเกมส์มากกว่าเขา้ร่วม
กิจกรรมทางสังคม ฯลฯ จากปัญหาต่าง ๆ กรมพฒันาสังคมและสวัสดิการ ได้ตระหนักถึง
ความส าคัญของการปกป้องคุ้มครอง และการพัฒนาศกัยภาพเด็ก จึงได้ยกระดับการพฒันา
กระบวนการเรียนรู้แก่เด็กและเยาวชนในชุมชนให้เกิดพลงัและความย ัง่ยืน โดยการสร้างความ
เขม้แข็งของครอบครัว เพ่ือให้มีทกัษะการเล้ียงดูเด็ก การสร้างพ้ืนท่ีสร้างสรรค์เพ่ือให้เด็กมีแหล่ง
เรียนรู้ และสร้างประสบการณ์ท่ีดีแก่เด็กดว้ยกิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัพฒันาการของเด็กแต่ละวยั 
เพื่อให้เด็กมีทกัษะชีวิตท่ีดีในด้านการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล มีความรับผิดชอบต่อสังคม การ
แกปั้ญหา และการสร้างสัมพนัธภาพระหว่างบุคคล ฯลฯ ให้สามารถอยู่ในสังคมโดยไม่เป็นภาระ
ของสงัคม 

  ๑.๑.๒ วตัถุประสงค ์ เพื่อใหเ้ด็กมีความรู้และพฒันาการท่ีเหมาะสม 
  ๑.๑.๓  เป้าหมายการด าเนินงาน  ตั้งแต่แรกเกิด – ๑๘ ปี   พ้ืนท่ีด  าเนินการ ทัว่

ประเทศ 
  ๑.๑.๔ ขั้นตอนการด าเนินงาน  
           ๑) ส ารวจขอ้มลู 
           ๒) จดัเวทีประชาคม 
            ๓) จดัท าแผนการจดักิจกรรมเพื่อพฒันาเดก็ 
                  - ส่งเสริมกิจกรรมการพฒันาทกัษะชีวิต 
       - ส่งเสริมกิจกรรมดา้นนนัทนาการ 
    ๔) จดักิจกรรมตามแผน 
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             ๕) ประเมินพฒันาการเดก็ 
    ๖) ติดตามผลการปฏิบติังาน 

๒. ส านักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว (สค.) 
 มีโครงการการด าเนินงานการพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคมในระดบั

พ้ืนท่ี จ  านวน ๑ โครงการ  ไดแ้ก่ 

 ๒.๑ โครงการจดัตั้งศูนย์พฒันาครอบครัวในชุมชน 
  ๒.๑.๑  กรอบแนวคิด ในอดีตสถาบนัครอบครัวไทยมีเอกลกัษณ์โดดเด่นใน

เร่ืองความเป็นครอบครัวท่ีอบอุ่นเขม้แข็ง มีระบบเครือญาติและสายใย ความผกูพนัท่ีเหนียวแน่น
มัน่คง ยดึถือขนบธรรมเนียมประเพณีวฒันธรรมท่ีดีงาม ซ่ึงเป็นทุนทางสงัคมท่ีส าคญัต่อการพฒันา
ประเทศ แต่ในปัจจุบนัความเป็นครอบครัวไทยไดเ้ปล่ียนแปลงไป เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงของ
สงัคมโลก โดยพบว่าครอบครัวไทยก าลงัประสบปัญหาท่ีส าคญั ๓ ประการ ไดแ้ก่ 

  ๑) ปัญหาสมัพนัธภาพของสมาชิกในครอบครัวลดนอ้ยลง 
  ๒) ปัญหาการใช้เวลาร่วมกนัระหว่างสมาชิกในครอบครัวอย่างมี

คุณภาพลดนอ้ยลง 
  ๓) การพึ่งพาตนเองทางเศรษฐกิจยงัเป็นปัญหาท่ีส าคญัของครอบครัว 
  จากปัญหาดงักล่าว เป็นผลใหค้รอบครัวขาดความสมดุล และน าไปสู่

การเผชิญปัญหาท่ีซบัซอ้นหลากหลายยิง่ข้ึน ไดแ้ก่ ปัญหาครอบครัวแตกแยก ปัญหาเด็กถูกทอดท้ิง  
ปัญหาผูสู้งอายขุาดการดูแล  ปัญหาความรุนแรงในครอบครัว  ปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมของ
วยัรุ่น  ปัญหายาเสพติด และอ่ืน ๆ 

  โดยท่ีความรุนแรงและซับซ้อนของปัญหาท่ีเกิดข้ึนกับครอบครัว
ดงักล่าว ทุกภาคส่วน  จึงเห็นพอ้งร่วมกนัถึงความส าคญัและความจ าเป็นของการเสริมสร้างความ
เขม้แข็งใหแ้ก่สถาบนัครอบครัว มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งจดัตั้งศนูยพ์ฒันาครอบครัวในชุมชน (ศพค.) 
เพื่อท าหนา้ท่ีเป็นศนูยก์ลางในการส่งเสริมและพฒันาสถาบนัครอบครัวตามนโยบายของรัฐบาล เพื่อ
เสริมสร้างสถาบนัครอบครัวใหอ้บอุ่นเขม้แข็ง และเป็นหน่วยพ้ืนฐานในการฟ้ืนฟูสังคม และสร้าง
ภูมิคุม้กนัปัญหาสงัคมใหแ้ก่สมาชิกในครอบครัว 

  ๒.๑.๒  วตัถุประสงค ์
    ๑) เพื่อใหเ้กิดการประสานความร่วมมือในการพฒันาสถาบนั

ครอบครัวในลกัษณะบูรณาการจากทุกภาคส่วนในสงัคม 
    ๒) เพื่อส่งเสริมใหชุ้มชนมีศนูยร์วมในการพฒันาสถาบนัครอบครัวท่ี

มีการบริหารจดัการโดยชุมชน ในรูปของศนูยพ์ฒันาครอบครัวในชุมชน 
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    ๓) เพื่อสร้างโอกาสใหชุ้มชนไดเ้รียนรู้และมีส่วนร่วมในการพฒันา
สถาบนัครอบครัวท่ีจะน าไปสู่ความเขม้แข็งของชุมชนในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาสงัคมอยา่ง
ย ัง่ยนื 

  ๒.๑.๓  เป้าหมายในการด าเนินงาน 
             จดัตั้งศนูยพ์ฒันาครอบครัวในชุมชนครบทุกต าบลทัว่ประเทศ ๗๖ 

จงัหวดั 
  ๒.๑.๔  ขั้นตอนการด าเนินงาน 
   ๑) ประชุมเชิงปฏิบติัการทีมสนบัสนุนระดบัจงัหวดั 
   ๒) ประชุมเชิงปฏิบติัการทีมสนบัสนุนระดบัอ าเภอ 
   ๓) การจดัเวทีประชาคมและสร้างเครือข่ายครอบครัวเพื่อคดัเลือก

คณะท างานศนูย ์
   ๔) การประชุมเชิงปฏิบติัการคณะท างานศนูยพ์ฒันาครอบครัวใน

ชุมชน 
   ๕) การสนบัสนุนกิจกรรมศนูยพ์ฒันาครอบครัวในชุมชน 
   ๖) การติดตามประเมินผล 

๓. ส านักงานส่งเสริมสวสัดิภาพและพทิักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาส และ
ผู้สูงอายุ (สท.) 

 มีโครงการการด าเนินงานการพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคมในระดบั
พ้ืนท่ี จ  านวน ๒ โครงการ  ไดแ้ก่ 

 ๓.๑ โครงการอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุที่บ้าน 
  ๓.๑.๑  กรอบแนวคิด 
            การด าเนินงานโครงการอาสาสมัครดูแลผูสู้งอายุท่ีบ้านตลอด

ระยะเวลา ๔ ปี ท าให้เกิดระบบการดูแลและการคุม้ครองพิทักษ์สิทธ์ิผูสู้งอายุในชุมชน ซ่ึงเป็น
หน้าท่ีของส านักงานส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทกัษ์เด็ก เยาวชน ผูด้ ้อยโอกาส และผูสู้งอายุ ตาม
พระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ.๒๕๔๖ มาตรา ๑๐ (๔) คือ การสร้างระบบการดูแลผูสู้งอายุในชุมชน 
และสอดคลอ้งกบันโยบายของรัฐบาล ข้อ ๒ นโยบายพฒันาคนและสังคมท่ีมีคุณภาพเก่ียวกับ
ผูสู้งอายุ มีสาระเก่ียวกบัการเตรียมความพร้อมให้แก่สังคมผูสู้งอายุ โดยยึดหลกัการผูสู้งอายุเป็น
ทรัพยากรท่ีมีคุณค่าของระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ สนับสนุนครอบครัว ชุมชนให้
สามารถดูแลสมาชิกไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
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   ดังนั้ น  เ พ่ือให้งานอาสาสมัครดูแลผู ้สูงอายุ ท่ีบ้าน  (อผส.)  มี
ประสิทธิภาพอนัจะสร้างประโยชน์สูงสุดให้เกิดข้ึนแก่ผูสู้งอายุในชุมชนและเสริมสร้างระบบการ
ดูแลและคุ้มครองพิทักษ์สิทธิผูสู้งอายุในชุมชนให้เขม้แข็ง สท.จึงได้สนับสนุนการด าเนินงาน
อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอาย ุซ่ึงไดจ้ดัตั้งด  าเนินการมาแลว้ต่อเน่ืองไปในพ้ืนท่ี ๖๓ จงัหวดั นอกจากน้ี 
เพ่ือเป็นการเสริมสร้างระบบดูแลและคุ้มครองพิทักษ์สิทธิผูสู้งอายุในชุมชนให้เข้มแข็งข้ึนทั่ว
ประเทศ จึงไดเ้สริมความรู้ดา้นการดูแลผูสู้งอายุ การเฝ้าระวงัและเตือนภยัทางสังคม และการจัด
สวสัดิการสงัคมส าหรับผูสู้งอายแุก่หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และ
ประชาชน เพื่อประสานเป็นเครือข่ายร่วมด าเนินการคุม้ครองพิทกัษ์สิทธิผูสู้งอายุ และเพื่อให้เป็นท่ี
รับทราบของสงัคมอยา่งกวา้งขวาง จึงใหม้ีการเผยแพร่ประชาสมัพนัธง์านดา้นการดูแลและคุม้ครอง
พิทกัษสิ์ทธิผูสู้งอายใุนชุมชนทางส่ือต่าง ๆ ดว้ย 

  ๓.๑.๒ วตัถุประสงค ์
            เพื่อเสริมสร้างความเขม้แข็งการด าเนินงานอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุท่ี

บา้น ใหค้วามรู้ความเขา้ใจแก่เครือข่ายท่ีด าเนินงานดา้นการคุม้ครองและพิทกัษ์สิทธิผูสู้งอายุ และ
เผยแพร่การด าเนินงานดา้นการคุม้ครองและพิทกัษสิ์ทธิผูสู้งอายแุก่สงัคม 

  ๓.๑.๓  เป้าหมายการด าเนินงาน 
            ด  าเนินการขยายผลการด าเนินงานและเสริมสร้างความเข้มแข็ง

อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุท่ีบ้าน รวมถึงส่งเสริมความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการดูแลและคุม้ครอง
พิทกัษสิ์ทธิผูสู้งอายทุัว่ประเทศ  

  ๓.๑.๔ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
           ๑) การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบติังานอาสาสมคัรดูแล

ผูสู้งอายท่ีุบา้น และส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของเครือข่ายท่ีร่วมด าเนินงานในพ้ืนท่ี
ทัว่ประเทศ 

   ๒) ติดตาม นิเทศ  ประเมินผลการด าเนินงาน 
                ๓) ส่งเสริมความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการคุม้ครองและพิทกัษ์สิทธิ

ผูสู้งอาย ุจดัประชุมช้ีแจงและอบรมใหค้วามรู้แก่เครือข่าย 
        ๔) เผยแพร่ประชาสมัพนัธก์ารด าเนินการคุม้ครองและพิทกัษสิ์ทธิ

ผูสู้งอายุ 

๔. ส านักงานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพกิารแห่งชาติ (พก.) 
 มีโครงการการด าเนินงานการพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคมในระดบั

พ้ืนท่ี จ  านวน ๑ โครงการ  ไดแ้ก่ 



๙๒ 

 

 ๔.๑ โครงการพฒันาศักยภาพคนพกิารโดยชุมชน (Community Base 
Rehabilitation : CBR) 

  ๔.๑.๑ กรอบแนวคิด เป็นการน าแนวคิดของ CBR มาเป็นกรอบการท างานซ่ึง
มีลกัษณะส าคญั ดงัน้ี 

            ๑) เป็นยทุธศาสตร์ “เชิงรุก” เขา้ถึงคนพกิารในชุมชน ในขณะท่ีการ
บ าบดัฟ้ืนฟคูนพิการโดยระบบการรักษาพยาบาลในปัจจุบนัอยูใ่นลกัษณะ “เชิงรับ”  

            ๒) เนน้การคน้หาและพฒันาศกัยภาพของคนพิการ ครอบครัวและ
ชุมชน โดยสนับสนุนให้มีส่วนร่วมในกระบวนการฟ้ืนฟูทั้งในระดบัการวางแผนและการด าเนิน 
งาน ร่วมกนัคิด ร่วมกนัท า และมีการประสานงานกนั 

             ๓) แสวงหาและใชป้ระโยชน์จากภูมิปัญญาชาวบา้นความรู้เดิมของ
ชุมชน เทคโนโลยพ้ืีนบา้น และทรัพยากรในทอ้งถ่ินท่ีมีอยูแ่ลว้ 

   กิจกรรมหรือโครงการท่ีเป็น CBR ตอ้งเป็นไปตามเง่ือนไข ต่อไปน้ี 
    ๑) คนพกิารจะตอ้งมีส่วนร่วมในกิจกรรม/โครงการนั้นทุกขั้นตอน

ของโครงการนบัตั้งแต่เร่ิมการออกแบบโครงการ 
    ๒) วตัถุประสงคห์ลกัของโครงการจะตอ้งปรับปรุงคุณภาพชีวิต 

(Quality of life, QOL) ของคนพกิาร ไม่ใช่มุ่งหวงัเพียงใหค้นพิการสามารถช่วยเหลือตวัเองไดใ้น
การท ากิจวตัรประจ าวนั (Activity of daily living, ADL) อยา่งท่ีผา่นมาเท่านั้น 

    ๓) มุ่งเนน้ในการท างานกบัชุมชนเพื่อส่งเสริมใหค้นพิการเกิด
ทศันคติทางบวกและใหส้มาชิกในชุมชนมีแรงจูงใจท่ีจะใหก้ารสนบัสนุนและมีส่วนร่วมกบั
โครงการ CBR 

    ๔) ตอ้งเป็นโครงการท่ีมคีวามยดืหยุน่เหมาะสมสอดคลอ้งกบั
ลกัษณะของชุมชนแต่ละแห่ง 

   ปัจจยัหลกัท่ีท าใหง้าน CBR ประสบความส าเร็จ มี ๔ ประการ ไดแ้ก่ 
    ๑) สร้างความตระหนกัในปัญหาความพิการและตระหนกัในการมี

ส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชน 
    ๒) การประสานทรัพยากรเพ่ือการพฒันาและฟ้ืนฟคูนพิการ 
    ๓) การพฒันาทกัษะและความรู้เฉพาะดา้นใหแ้ก่สมาชิกในชุมชน 
    ๔) การใหค้นพกิารและครอบครัวมีส่วนร่วมในกระบวนการท า

โครงการ CBR ตั้งแต่การวางแผน การอ านวยการ  การปฏิบติัการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมพฒันาตาม
แนวคิดท่ีเป็นหลกัการบริหารการพฒันาท่ีย ัง่ยนื และการประเมินผล 
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     ๔.๑.๒  วตัถุประสงค ์
       ๑) เพื่อใหค้นพิการไดรั้บการพฒันาศกัยภาพ โดยการลดการพึ่งพา

ระบบสถาบนัและสถานสงเคราะห์ 
   ๒) เพื่อเสริมสร้างทกัษะความรู้ความเขา้ใจของเจา้หนา้ท่ีและ

ผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐ เอกชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและอาสาสมคัรฯ ในการพฒันาและฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพกิารในชุมชนของตนเองได ้

   ๓) เพื่อใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีมีในชุมชน ไมว่า่เป็น
ทรัพยากรมนุษย ์ วตัถุดิบ และเทคโนโลยใีนชุมชน เพ่ือการพฒันาและฟ้ืนฟสูมรรถภาพคนพิการได้
อยา่งเหมาะสมและประหยดั 

   ๔) เพื่อสร้างความเขม้แข็งของระบบเครือข่ายของชุมชน 
  ๔.๑.๓  เป้าหมายการด าเนินงาน 
             คนพิการ  ครอบครัวของคนพกิาร  ชุมชน หน่วยงานภาครัฐและ

เอกชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทัว่ประเทศ 
  ๔.๑.๔  ขั้นตอนการด าเนินงาน 
   การด าเนินงาน ใชรู้ปแบบของ “อาสาสมคัรพฒันาสังคมฯช่วยเหลือ

คนพิการ” (อพมก.) ซ่ึงภารกิจหลกัของ อพมก. ในการให้ความช่วยเหลือดูแล ฟ้ืนฟู และพฒันาคน
พิการ มี ๑๑ ภารกิจหลกั คือ การคน้หาคนพิการโดยชุมชน การจดทะเบียนคนพิการ ประสานงาน
กบัคนพิการ/ครอบครัว/อบต. และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง เพื่อคน้หาปัญหาและความตอ้งการ การจดัท าแผน
บุคคล การฝึกทกัษะท่ีจ  าเป็นในการด ารงชีวิตอิสระของคนพิการแต่ละประเภท การส่งเส ริมให้
เขา้ถึงระบบหลกัประกนัสุขภาพ การไดรั้บอุปกรณ์เคร่ืองช่วยคนพิการ การเตรียมความพร้อมเขา้
ระบบโรงเรียน การฝึกทกัษะอาชีพส าหรับคนพิการ และการกระตุน้ให้เกิดการรวมกลุ่มในชุมชน 
เป็นตน้ 

   กระบวนการด าเนินงานเพื่อใหก้ารพฒันาศกัยภาพคนพกิารโดย
ชุมชนอยา่งย ัง่ยนื มีรูปแบบการด าเนินงานใน ๓ กิจกรรม (๓ปี) ดงัน้ี 

   กิจกรรมปีท่ี ๑  การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน เพ่ือให ้
บริการคนพิการแบบครบวงจรในชุมชน เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้เกิดอาสาสมคัรพฒันาสังคมฯ
ช่วยเหลือคนพิการ โดยการอบรมอาสาสมคัรพฒันาสังคมฯช่วยเหลือคนพิการ เพื่อให้ความรู้และ
เพ่ิมพนูทกัษะในการปฏิบติังานของอาสาสมคัรฯ โดยแบ่งการอบรมเป็น ๒ ระยะ คือ ระยะท่ี ๑ เป็น
การอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัคนพิการและสิทธิขั้นพ้ืนฐานของคนพิการ หน่วยงานท่ีให้บริการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพทั้งทางด้านการแพทย์ การศึกษา การอาชีพและสังคม รวมทั้งการปฏิบัติงานกับ
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ครอบครัวและชุมชน ระยะท่ี ๒ เน้นการฝึกทกัษะเพื่อให้สามารถช่วยเหลือคนพิการและแนะน า
ครอบครัวคนพิการในการฟ้ืนฟสูมรรถภาพ และการประกอบกิจวตัรประจ าวนั รวมทั้งการกระตุน้
การมีส่วนร่วมและสร้างความเขม้แข็งใหค้รอบครัวและชุมชน 

   กิจกรรมปีท่ี ๒  การส่งเสริมการฟ้ืนฟสูมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน 
เพื่อให้บริการคนพิการแบบครบวงจร นอกเหนือจากการด าเนินงานกิจหลกัของ  อพมก. การ
ด าเนินการในกิจกรรมปีท่ี ๒ เน้นการจัดท าแผนชุมชนเพื่อพฒันาคนพิการ โดยการส่งเสริมให้
ประชาคมร่วมกนัในการจดัท าแผนชุมชนดา้นคนพิการ และผลกัดนัเพื่อให้มีการน าแผนชุมชนสู่
แผนการด าเนินงานขององคก์รปกครองทอ้งถ่ิน 

   กิจกรรมปีท่ี ๓ การส่งเสริมความมัน่คงในชีวิตคนพิการ ครอบครัว 
และชุมชน เพื่อให้เกิดมาตรฐานการด าเนินงาน โดยมีเกณฑ์มาตรฐานการด าเนินงานการพฒันา
ศกัยภาพคนพิการโดยชุมชน ท่ีจะเป็นแนวทางใหก้ารด าเนินงานมีความย ัง่ยนื 
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บทที่ ๔ 
การพฒันาประสิทธิภาพการจัดสรรงบประมาณแบบบูรณาการ
เพือ่การพฒันาสังคมและการจัดสวสัดิการสังคมในระดบัพืน้ที่ 

 
เจตนารมณ์ของการจดัตั้งกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(พม.)  

โดยมุ่งใหเ้ป็นกระทรวงขนาดเลก็ (Small but Smart) ท่ีขบัเคล่ือนนโยบาย มาตรการและผลกัดนัให้
ภารกิจการพฒันาสังคมและการจัดสวัสดิการสังคมไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม  และ
พระราชบญัญติัปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ.๒๕๔๕  หมวด ๖ มาตรา ๑๖ ก  าหนดให ้พม.  มี
อ  านาจหนา้ท่ีเก่ียวกบัการพฒันาสังคม การสร้างความเป็นธรรมและความเสมอภาคในสังคม การ
ส่งเสริมและพฒันาคุณภาพและความมัน่คงในชีวิต สถาบนัครอบครัว และชุมชน และราชการอ่ืน
ตามท่ีกฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าท่ีของกระทรวงฯ และส่วนราชการท่ีสังกดักระทรวงฯ  
โดยการแบ่งโครงสร้างของส่วนราชการสังกัด พม. นั้น เป้าประสงค์ต้องการให้มีส านักงาน
ปลดักระทรวง (สป.พม.) ส านกังานกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว (สค.) ส านกังานส่งเสริมและ
พิทกัษเ์ด็ก เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส และผูสู้งอาย ุ(สท.) ส านักงานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคน
พิการแห่งชาติ (พก.) ก  าหนดนโยบาย การศึกษาวิจยั ก  าหนดมาตรฐานทางสังคม และส่งเสริมการ
พฒันาศกัยภาพ ส่วนกรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ (พส.) เป็นหน่วยส่งเสริมการจัดบริการ
สวสัดิการสงัคม   ส าหรับส านกังานพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์(พมจ.) ๗๖ จงัหวดั เป็น
ผูแ้ทนกระทรวงในระดบัภูมิภาค  และไม่ไดอ้อกแบบให้มีกลไกหน่วยงานซ่ึงมีผูแ้ทนกระทรวงฯ 
หรือหน่วยงานในระดบัอ าเภอ ระดบัต าบล และระดบัหมู่บา้น  

ส านักงบประมาณได้น าระบบ value Chain  มาใช้ในการวิเคราะห์และจัดสรร
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีของกระทรวง  เพื่อสอบทานแผนงานโครงการ กิจกรรม และให้
ขอ้เสนอแนะในเชิงนโยบายเพื่อใหก้ารขบัเคล่ือนงานบรรลุตามเจตนารมณ์ คือ  การก าหนดนโยบาย  
การศึกษาวิจยัและพฒันา ก  าหนดมาตรฐานทางสงัคม ส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพ  และส่งเสริมการ
จดับริการสวสัดิการสงัคม แสดงดงัแผนภาพท่ี ๔-๑ 

 
 

 
 

 

แผนภาพท่ี ๔-๑  แสดง value Chain กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ 

ก ำหนด 
นโยบำย 

ก ำหนดมำตรฐำน
ทำงสังคม 

ศึกษำ วิจัย 
และพัฒนำ 

ส่งเสริมกำรพัฒนำศักยภำพ 

คน ครอบครัว ชุมชน 

ส่งเสริมกำร
จัดบริกำร

สวัสดิกำรสังคม 
ผลลัพธ์ 
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เม่ือท าการเช่ือมโยงการแบ่งโครงสร้างระดบัส่วนราชการ กับภารกิจตาม Value 
Chain ท่ีส านกังบประมาณไดก้ าหนด  จะเห็นความเช่ือมโยงสอดคลอ้งดงัแสดงในแผนภาพท่ี 
๔-๒ 

 

 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

แผนภาพท่ี ๔-๒  แสดงความเช่ือมโยงการแบ่งโครงสร้างระดบัส่วนราชการ กบั  value Chain                      
                    ของกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ 
 
 จากแผนภาพขา้งตน้ กล่าวไดว้่า โครงสร้างของกระทรวง พม. ไดมี้การออกแบบ
ให้มีการท างานส่งต่อภารกิจซ่ึงกันและกัน เช่ือมโยงจากนโยบาย มาตรการมาตรฐาน ท่ี 
สป.พม. ,สค., สท. , พก. เป็นผูด้  าเนินการ แลว้ส่งต่อให้ พส. น าไปใช้ในระดบัพื้นท่ี โดยมี  
พมจ. ซ่ึงเป็นผูแ้ทนกระทรวงฯ ในการบูรณาการร่วมกบัภาคีเครือขา่ยท่ีเก่ียวขอ้ง  ในการศึกษา
คร้ังน้ี จึงศึกษาเง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการพฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการสังคมเชิงบูรณา
การในระดบัพื้นท่ี  และคน้หาแนวทางการพฒันาประสิทธิภาพการจดัสรรงบประมาณแบบ
บูรณาการเพื่อการพฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการสังคมเชิงบูรณาการในระดบัพื้นท่ี โดย
วิเคราะห์แผนและผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ จ าแนกตามส่วนราชการและ
โครงการ  
 

  สป.พม. (พมจ.ปฏิบติั) 

ก าหนดนโยบาย ศึกษา วิจยั และ
พฒันา 

       ก  าหนดมาตรฐานทางสังคม 

            ส่งเสริมการพฒันา                      
            ศกัยภาพคน/ ครอบครัว/ 

ชุมชน 

                          ส่งเสริมการ                
              จดับริการสวสัดิการ 

                        สังคม 

ผลลพัธ์ 
มิติกลุ่มเป้าหมาย 

มิติพื้นท่ี 

มิติประเดน็สังคม 

  สป. /สท. /สค. / พก.  

พส. (หน่วยงานสังกดัในพื้นท่ีระดบัจงัหวดัปฏิบติั) 
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เงือ่นไขสู่ความส าเร็จในการพฒันาสังคมและการจัดสวัสดิการสังคมเชิง
บูรณาการในระดบัพืน้ที ่  

การขบัเคล่ือนงานตาม value Chain ในการพฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการเชิง
บูรณาการในระดบัพื้นท่ี ของ พม. มีการจดัสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๖ เพื่อใหด้ าเนินโครงการในการพฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการสังคมเชิงบูรณาการ 
ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีไดค้ดัเลือกพื้นท่ีกรณีตวัอยา่งท่ีมีโครงการด าเนินงานตามกลุ่มเป้าหมายใน 
๔ จงัหวดั คือ จงัหวดันครราชสีมา จงัหวดัอุดรธานี จงัหวดับึงกาฬ และจงัหวดัสุรินทร์ โดย
ขอ้มูลพื้นฐานแตล่ะจงัหวดั มีดงัน้ี 

๑. จงัหวดันครราชสีมา  แบ่งพื้นท่ีการปกครองออกเป็น ๓๒  อ  าเภอ ๒๘๗ ต าบล 
๓,๗๔๓ หมู่บา้น มีพ้ืนท่ีรวมทั้งส้ิน ๒๐,๔๙๓.๙๖ ตารางกิโลเมตร หรือ ๑๒,๘๐๘,๗๒๘ ไร่ มี
ขนาดของพ้ืนท่ีและจ านวนประชากรมากเป็นอนัดับหน่ึงของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และเป็น
อนัดบัสองของประเทศ จากขอ้มลูส านกังานสถิติจงัหวดันครราชสีมา ณ ปี ๒๕๕๖ มีประชากรทั้งส้ิน 
๒,๘๐๘,๕๗๔ คน  เป็นชาย ๑,๓๖๕,๕๕๒ คน เป็นหญิง ๑,๔๔๓,๐๒๒ คน คิดเป็นชายร้อยละ 
๔๙.๓๕ เป็นหญิงร้อยละ ๕๐.๖๕ ของประชากรทั้งหมด สดัส่วนเพศหญิงมากกว่าเพศชาย อายขุยัเฉล่ีย
เพศชาย ๗๐.๕๒ ปี เพศหญิง ๗๖.๗๙ ปี  มีแนวโนม้การเขา้สู่สงัคมผูสู้งอายมุากข้ึน อตัราส่วนการเป็น
ภาระเท่ากบั ๓๕.๑๗ ภาวการณ์เปล่ียนแปลงดา้นสังคมพบว่าประชากรส่วนใหญ่ยงัคงมีการศึกษาใน
ระดบัประถม แรงงานส่วนใหญ่ท างานนอกระบบและเร่ิมมีสัดส่วนผูสู้งอายุเพ่ิมข้ึน มีปัญหาการหย่า
ร้าง ปัญหาเด็กและผูด้ ้อยโอกาสถูกทอดท้ิง ปัญหายาเสพติด และปัญหาสุขภาวะ อย่างไรก็ตาม
ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการภาครัฐมากข้ึน แต่ยงัคงมีสภาวะความเหล่ือมล ้าทางสังคมสูง เม่ือ
เปรียบเทียบ กบัระดบัประเทศ  โดยพบสดัส่วนคนจนสูงกว่าระดบัประเทศ คือ ร้อยละ ๑๔.๖๔ (ล  าดบัท่ี 
๒๖ ; ระดับประเทศ ร้อยละ ๑๓.๑๕)  สัดส่วนผูอ้ยู่ในระบบประกันสังคมต่อก าลงัแรงงาน ต ่ากว่า
ระดบัประเทศ คือ ร้อยละ ๑๔.๑๙ (ล  าดบัท่ี ๒๒ ; ระดบัประเทศร้อยละ๒๓.๒๖)  ขณะเดียวกนัประชาชน
ยงัคงตอ้งการให้มีการพฒันาผูน้  าทางการเมืองทอ้งถ่ิน ผูน้  าเยาวชน ผูน้  ากลุ่มอาชีพต่าง ๆ ผูน้  าทาง
ศาสนา เพื่อสร้างบุคลากรท่ีมีคุณภาพ มีจิตสาธารณะ และเป็นการเตรียมความพร้อมของภาคประชาชน
ในการพฒันาชุมชนทอ้งถ่ินและสงัคมของกลุ่มอ าเภอในอนาคต รวมท่ีการเพ่ิมขีดความสามารถและ
ศกัยภาพของคนในพ้ืนท่ีให้สามารถรับมือกับการเปล่ียนแปลง โดยการพฒันาทกัษะ ความรู้ ความ
ช านาญตามความตอ้งการของประชาชนในพ้ืนท่ี  รวมถึงให้มีศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กทุกต าบลและเป็น
สถาบนัท่ีมีคุณภาพในการสร้างคน โดยจะตอ้งปฏิรูปครูให้มุ่งมัน่ในการพฒันาเด็ก และเยาวชน ให้
จดัระบบในเร่ืองการท าประเมินผลการเล่ือนต าแหน่งของครู จดัระบบครูท่ีท าธุรกิจการสอนพิเศษ มุ่ง
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การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์เพื่อการแกปั้ญหาทางสังคม พฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน และเพ่ิม
ความเขม้แข็งใหส้ถาบนัครอบครัว เพ่ือลดปัญหาสงัคม เช่น ปัญหาเด็กและเยาวชนติดยา ตั้งครรภ์ก่อน
วยัอนัควร ไม่สนใจเรียน ปัญหาเด็กติดเกม ติดเพื่อน เด็กซ่ึง เล่นการพนนั รวมทั้งลดปัญหาความเส่ือม
ถอยของศีลธรรมและคุณธรรมของคนในพ้ืนท่ี ท่ีส าคญัจะเป็นการเพ่ิมความสัมพนัธ์ท่ีดีให้กบัสมาชิก
ในครอบครัว  (แผนพฒันาจงัหวดันครราชสีมา พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๖๐ ,ฉบบัทบทวน) 

๒. จงัหวดัอุดรธานี แบ่งเขตการปกครอง ๒๐ อ าเภอ ๑๕๖ ต าบล ๑,๘๘๐ หมู่บา้น 
มีพื้นท่ีทั้งหมด ๑๑,๗๓๐,๓๐๒ ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ ๗,๓๓๑,๔๓๘,๗๕  ไร่  เป็น
จงัหวดัท่ีมีพื้นท่ีมากเป็นอนัดบั ๔ ใน ๑๙ จงัหวดัของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ รองจากจงัหวดั
นครราชสีมา อุบลราชธานี และชยัภมิู ในปี ๒๕๕๔ มีสัดส่วนประชากรแยกเป็นวยัเดก็ วยั
แรงงาน และวยัสูงอาย ุ คิดเป็นร้อยละ ๒๔.๓ , ๖๖.๐ และ  ๙.๘ ของประชากรทั้งหมด 
ตามล าดบั ทั้งน้ีขอ้มูลจ านวนประชากร ณ เดือนมิถุนายน ๒๕๕๖ จงัหวดัอุดรธานีประชากร
รวม ๑,๕๕๗,๒๙๘ คน เป็นเพศชาย ๗๗๗,๑๗๙ คน และเพศหญิง ๗๘๐,๑๑๙ คน มีเดก็และเยาวชน
ในสถานศึกษา รวม ๒๐๕,๐๖๘ คน ส าหรับความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ิน พบว่าความ
ตอ้งการสูงสุดคือการสร้างความปรองดอง สมานฉนัท ์ และความจงรักภกัดี  ดา้นการป้องกนัและ
ปราบปรามยาเสพติด และดา้นการพฒันาสงัคม ยกระดบัคุณภาพชีวิต (แผนพฒันาจงัหวดัอุดรธานี 
๔ ปี พ.ศ. ๒๕๕๗-๒๕๖๐) 
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๓. จงัหวดับึงกาฬ แบ่งการปกครองออกเป็น ๘ อ  าเภอ ๕๓ ต าบล ๖๑๕ หมู่บา้น มีพ้ืนท่ี
รวมทั้งจงัหวดั ๔,๓๐๕.๗๔๖ ตารางกิโลเมตร หรือ ๒,๖๙๐,๖๒๕ ไร่ มีประชากรจ านวน 
๔๐๗,๖๓๔ คน เป็นชาย ๒๐๕,๖๔๗ คน เป็นหญิง ๒๐๑,๙๘๗ คน ประชากรส่วนใหญ่มีอายุ
ระหว่าง ๒๖-๔๙ ปี   ผูสู้งอายไุม่มีอาชีพและรายได ้คิดเป็นร้อยละ ๔.๘ ในขณะท่ีมคีนพกิารท่ีไม่ได้
รับการดูแลจากคนในครัวเรือน ชุมชน หรือภาครัฐ ร้อยละ ๒.๐๓ ปัญหาความเดือดร้อนของ
ประชาชนใน ๑๐ ปัญหาเร่งด่วน  ไดแ้ก่ (๑) ถนนในหมู่บา้นช ารุด ไม่สะดวกในการสญัจรไปมาของ
ราษฎร (๒) ถนนลกูรังมีฝุ่ นละอองสร้างความเดือดร้อนดา้นสุขภาพ อนามยัใหก้บัประชาชนและผู ้
สญัจรไปมา (๓) ขาดแหล่งน ้ าเพ่ือเกษตรกรรม และระบบชลประทานมีไม่เพียงพอ (๔) ราษฎรไม่มี
เอกสารสิทธ์ิท ากิน และท่ีอยูอ่าศยั (๕) ราษฎรไม่มีท่ีท ากิน และมีหน้ีสิน (๖) ปัญหาอุทกภยั น ้ าท่วม
พ้ืนท่ีเกษตรกรรมและท่ีอยูอ่าศยั (๗) ปัญหาการแพร่ระบาดของยาเสพติดในหมู่บา้นและชุมชน (๘) 
ราคาผลผลิตทางการเกษตรตกต ่า (๙) ตล่ิงริมแม่น ้ าโขงและแม่น ้ าสงครามทรุดตวั พงัทลาย และ 
(๑๐) ราษฎรไม่มีอาชีพและรายไดช่้วงนอกฤดทู าการเกษตร (จงัหวดับึงกาฬ,แผนพฒันาจงัหวดั ๔ ปี 
พ.ศ. ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐)  

๔. จงัหวดัสุรินทร์  แบ่งเขตการปกครองเป็น ๑๗ อ  าเภอ ๑๕๘ ต าบล ๒,๑๒๐ หมู่บา้น มี
เน้ือท่ีประมาณ ๘,๑๒๔.๐๕๖ ตารางกิโลเมตร (ประมาณ ๕,๐๗๗,๕๓๕ ไร่) มีประชากรรวม 
๑,๓๘๖,๒๗๗ คน (ตามประกาศกรมการปกครอง ณ วนัท่ี ๓๑ ธนัวาคม ๒๕๕๕) แบ่งเป็นชาย 
๖๙๓,๔๒๓ คน เป็นหญิง ๖๙๒,๘๕๔ คน ถือเป็นจงัหวดัท่ีมีประชากรมากเป็นอนัดบัท่ี ๙ ของ
ประเทศ (ไม่รวมกรุงเทพมหานคร) และขอ้มลู จปฐ. ปี ๒๕๕๕ พบว่า ปัญหาท่ีควรไดรั้บการแกไ้ข
ล าดบัแรก ๆ ไดแ้ก่  ปัญหาเด็กจบการศกึษาภาคบงัคบั ๙ ปี ท่ีไม่ไดเ้รียนต่อและยงัไม่มีงานท า ร้อย
ละ ๑๖.๗๕ และผูสู้งอาย ุ ร้อยละ ๒.๓๘ ไม่มีอาชีพและรายได ้(สรุปขอ้มลูจงัหวดัสุรินทร์, เอกสาร
ประกอบการบรรยายสรุปใหค้ณะวิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร ในโอกาสเดินทางมาดูกิจการและ
ศึกษาภูมิประเทศภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ เมื่อวนัท่ี ๒๑ ธนัวาคม ๒๕๕๖ ณ โรงแรมทองเพกา 
จงัหวดัสุรินทร์) 

ส าหรับโครงการของ พม.ท่ีจดับริการแก่กลุ่มเป้าหมายเดก็เยาวชน ครอบครัว 
ผูสู้งอาย ุ และผูพ้ิการ ๔ จงัหวดัขา้งตน้  คือ โครงการพฒันากระบวนการเรียนรู้แก่เดก็และ
เยาวชน โครงการจดัตั้งศูนยพ์ฒันาครอบครัวในชุมชน   โครงการอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายท่ีุ
บา้น และโครงการพฒันาศกัยภาพคนพิการโดยชุมชน ซ่ึงมีวิธีการด าเนินงานและแผนการ
ด าเนินงาน  ดงัตารางท่ี ๔.๑ และผลการด าเนินงานเปรียบเทียบกบัแผนการด าเนินงาน จ าแนก
รายจงัหวดั ดงัตารางท่ี ๔.๒ 



๑๐๐ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๑ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๒ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๓ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๔ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๕ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๖ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จากแผนการด าเนินงานของส่วนราชการในการพฒันาสงัคมและจดัสวสัดิการสังคมเชิง

บูรณาการในระดบัพ้ืนท่ีโดยภาพรวม จะพบว่า การขบัเคล่ือนงานมุ่งเน้นให้ผูรั้บบริการในแต่ละ
กลุ่มเป้าหมายไดรั้บการคุม้ครอง ช่วยเหลือ ฟ้ืนฟู และพฒันาศกัยภาพ โดยใชก้ลไกเครือข่ายการ
ท างาน ใน ๔ ลกัษณะ คือ  ชุมชน(เวทีประชาคม) อาสาสมคัร และคณะท างาน  สรุปไดด้งัตารางท่ี 
๔.๓ 
 

ตารางที่ ๔.๓ 
แสดงความสัมพนัธ์กลไกการด าเนินการโครงการเชิงบูรณาการในระดบัพืน้ที ่

 

กลไกการท างาน โครงการ ส่วนราชการ 
๑.ชุมชน 
 (เวทีประชาคม) 

๑. โครงการพฒันากระบวนการเรียนรู้แก่เดก็
และเยาวชน 
 

๒. โครงการพฒันาศกัยภาพคนพิการโดย
ชุมชน (Community Base Rehabilitation : 
CBR) กิจกรรมท่ี ๒ การส่งเสริมความมัน่คงใน
ชีวิตคนพิการ ครอบครัว และชุมชน 

กรมพฒันาสงัคมและ
สวสัดิการ (พส.) 
 

ส านกังานส่งเสริมและ
พฒันาคุณภาพชีวติคน
พิการแห่งชาติ(พก.) 

๒. อาสาสมคัร ๑. โครงการอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายท่ีุบา้น ส านกังานส่งเสริมสวสัดิ



๑๐๗ 
 

กลไกการท างาน โครงการ ส่วนราชการ 
(อผส.) 
 
 
 

๒. โครงการพฒันาศกัยภาพคนพิการโดย
ชุมชน (Community Base Rehabilitation : 
CBR) ในกิจกรรมท่ี ๑ การฟ้ืนฟสูมรรถภาพคน
พิการโดยชุมชน  และกิจกรรมท่ี ๒ การ
ส่งเสริมความมัน่คงในชีวติคนพิการ ครอบครัว 
และชุมชน 

ภาพและพิทกัษเ์ด็ก 
เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส 
และผูสู้งอาย ุ(สท.) 
 

ส านกังานส่งเสริมและ
พฒันาคุณภาพชีวติคน
พิการแห่งชาติ(พก.) 
 
 
 

๓. คณะท างาน ๑. โครงการจดัตั้งศนูยพ์ฒันาครอบครัวใน
ชุมชน (ศพค.) 
 

ส านกังานกิจการสตรีและ
สถาบนัครอบครัว (สค.) 

 จากตารางขา้งตน้ พบว่า  พม. มีการบูรณาการการท างานโดยใชก้ลไกชุมชน คือ การท า
เวทีประชาคมเพื่อคน้หาปัญหา วางแผนและด าเนินโครงการท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการในการ
พฒันาศกัยภาพของกลุ่มเป้าหมายเป็นส าคญั  โครงการพฒันากระบวนการเรียนรู้แก่เด็กและเยาวชน  
และโครงการพฒันาศกัยภาพคนพิการโดยชุมชน  ซ่ึงเนน้การท าใหชุ้มชนมีแหล่งเรียนรู้ส าหรับเด็ก 
และมีศนูยใ์หบ้ริการฟ้ืนฟสูมรรถภาพในชุมชน   ขณะเดียวกนัการใชก้ลไกอาสาสมคัร คือ โครงการ
อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุท่ีบ้าน (อผส.)  และโครงการพฒันาศกัยภาพคนพิการโดยชุมชน  ซ่ึง
กิจกรรมในทั้ งสองโครงการน้ีได้เน้นให้ความส าคัญกับการจัดบริการสวัสดิการสังคมตาม
กลุ่มเป้าหมาย และส่งเสริมใหค้รอบครัว ชุมชน สามารถดูแล และคุม้ครองพิทกัษ์สิทธิของผูสู้งอายุ
และคนพิการไดด้ว้ยตนเอง  ซ่ึงการใชก้ลไกอาสาสมัครรายบุคคล ท าให้เกิดความคล่องตวัในการ
ปฏิบติังานและสามารถให้บริการไดค้รอบคลุม ทัว่ถึง  ขณะท่ีกลไกในรูปของคณะท างาน มีเพียง
โครงการจดัตั้งศนูยพ์ฒันาครอบครัวในชุมชน (ศพค.) ท่ีใชก้ลไกดงักล่าว  และดว้ยกลไกท่ีเป็นหมู่
คณะท าใหก้ารขบัเคล่ือนงานไม่คล่องตวั ตอ้งมีมติการประชุมใหค้วามเห็นชอบ เสนอแนะแนวทาง
การพฒันาและจดักิจกรรม รวมถึงการบริหารจดัการ ศพค.   
 ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาถึงกระบวนการคดัเลือกโครงการของกระทรวงฯ และการจดัสรร
งบประมาณการด าเนินงานและเป้าหมายลงสู่พ้ืนท่ี โดยเปรียบเทียบกบัขอ้มลูสถิติและสถานการณ์
ทางสงัคมของทั้ง ๔ จงัหวดั พบว่า การจดัสรรงบประมาณของกระทรวงฯ โดยภาพรวมอิงกบั



๑๐๘ 
 

จ านวนประชากรหรือขนาดพ้ืนท่ีของจงัหวดัมากกว่าสภาพปัญหาสถานการณ์ กล่าวคือ โครงการ
โดยรวมทั้ง ๔ โครงการ จงัหวดันครราชสีมาซ่ึงมีพ้ืนท่ีใหญ่ท่ีสุดและมีประชากรมากท่ีสุดใน ๔ 
จงัหวดั จกัไดง้บประมาณในการด าเนินงานและมีเป้าหมายการด าเนินงานสูงท่ีสุด ในขณะท่ีจงัหวดั
บึงกาฬซ่ึงมีขนาดเลก็ท่ีสุดในพ้ืนท่ี ๔ จงัหวดั ไดรั้บงบประมาณในการด าเนินการนอ้ยท่ีสุด 
นอกจากน้ียงัมีโครงการท่ีจดัสรรงบประมาณด าเนินการโดยเฉล่ียทุกจงัหวดัเท่ากนั คือ โครงการ
พฒันาศกัยภาพคนพิการโดยชุมชน ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นถึงการขาดการวิเคราะห์ขอ้มลูสถิติในการ
วางแผนระดบันโยบาย อนัจะมีผลกระทบต่อสมัฤทธิผลในการปฏิบติั  คือ จงัหวดัท่ีมคีนพกิาร
จ านวนมากมีโอกาสหรือช่องทางในการพฒันาศกัยภาพโดยชุมชนนอ้ยลงเมื่อเทียบกบัจงัหวดัท่ีมคีน
พิการจ านวนท่ีนอ้ยกว่า  รวมถึงโอกาส/ช่องทางท่ีชุมชนจะมีส่วนร่วมในการใหบ้ริการแก่คนพกิาร
จะนอ้ยลงในจงัหวดัท่ีมีพ้ืนท่ีกวา้งกว่า   ในส่วนของสถานการณ์ทางสงัคมการจดัสรรงบประมาณ
โครงการส าหรับเด็กและเยาวชนใหแ้ก่จงัหวดันครราชสีมาสูงสุดใน ๔ จงัหวดั สอดคลอ้งกบัสภาพ
ปัญหาและความตอ้งการของประชาชนในจงัหวดัท่ีมุ่งเนน้การพฒันาศกัยภาพของเดก็และเยาวชน 
เช่นเดียวกบัจงัหวดัอุดรธานีท่ีมีสถานการณ์สงัคมผูสู้งอาย ุ โดยมีผูสู้งอายใุนสดัส่วนมากท่ีสุดเมื่อ
เทียบกบัประชากรทั้งหมด ดงันั้นการจดัสรรงบประมาณโครงการอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอาย ุ(อผส.) 
จึงนบัว่าเป็นโครงการท่ีเกิดประโยชน์และสอดคลอ้งกบัสภาวการณ์ทางสังคมท่ีเปล่ียนแปลงของ
จงัหวดัอุดรธานี 
 ในส่วนของผลการด าเนินงานท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานโครงการ ในการพฒันาสังคม
และการจดัสวสัดิการสงัคมในระดบัพ้ืนท่ีของส่วนราชการในสงักดักระทรวงการพฒันาสังคมและ
ความมัน่คงของมนุษย ์ใน ๔ โครงการ  เมื่อจ  าแนกงบประมาณ ตามรายจงัหวดั และส่วนราชการ 
สรุปไดด้งัน้ี  

๑. โครงการพัฒนากระบวนการเรียนรู้แก่เด็กและเยาวชน  กรมพัฒนาสังคมและ
สวสัดิการ (พส.) ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ พส. มีแผนการด าเนินงาน จดัแหล่งเรียนรู้และสนัทนา
การท่ีเหมาะสมแก่เด็กและเยาวชน โดยการสนับสนุนให้ชุมชนจดัแหล่งเรียนรู้ และสันทนาการ 
ตลอดจนสนับสนุนการจดักิจกรรมเสริมสร้างพฒันาการเด็กในแหล่งเรียนรู้ เช่น การจดักิจกรรม
ศิลปะสร้างสรรค์ ดนตรี กีฬา ฯลฯ เพ่ือให้เด็กและเยาวชนได้มีพ้ืนท่ีและกิจกรรมเสริมสร้าง
กระบวนการเรียนรู้นอกห้องเรียนท่ีเป็นประโยชน์ต่อพฒันาการของเด็ก เป้าหมายการให้บริการ  
๙๓๐ คน  งบประมาณ ๑,๒๓๐,๐๐๐.- บาท ด าเนินการในพ้ืนท่ีทัว่ประเทศ   จ  าแนกแผนและผลการ
ด าเนินงานเป็นรายจงัหวดั ไดด้งัตารางท่ี ๔.๔  
 

ตารางที่ ๔.๔ 



๑๐๙ 
 

แสดงแผน-ผลการด าเนนิงานโครงการพฒันากระบวนการเรียนรู้แก่เด็กและเยาวชน 
กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

 

จงัหวดั 

แผนการด าเนินงาน ปี ๒๕๕๖ ผลการด าเนินงาน ปี ๒๕๕๖ ต้นทุนต่อ
หน่วย (บาท) เป้าหมาย

(คน) 
งบประมาณ 

เป้าหมาย
(คน) 

งบประมาณ 

นครราชสีมา  ๓๓๐ ๔๓๕,๐๐๐.๐๐ ๓๓๐ ๔๓๕,๐๐๐.๐๐ ๑,๓๑๘.๑๘ 

อุดรธานี  ๓๓๐ ๔๓๕,๐๐๐.๐๐ ๓๓๐ ๔๓๕,๐๐๐.๐๐ ๑,๓๑๘.๑๘ 

บึงกาฬ ๙๐ ๑๒๐,๐๐๐.๐๐ ๙๐ ๑๒๐,๐๐๐.๐๐ ๑,๓๓๓.๓๓ 

สุรินทร์ ๑๘๐ ๒๔๐,๐๐๐.๐๐ ๑๘๐ ๒๔๐,๐๐๐.๐๐ ๑,๓๓๓.๓๓ 

รวม ๙๓๐ ๑,๒๓๐,๐๐๐.๐๐ ๙๓๐ ๑,๒๓๐,๐๐๐.๐๐ ๑,๓๒๒.๕๘ 

ท่ีมา : กรมพฒันาสงัคมและสวสัดิการ  
 จากตาราง พบว่ากรมพฒันาสงัคมและสวสัดิการมีแผนการด าเนินงานโครงการพฒันา
กระบวนการเรียนรู้แก่เด็กและเยาวชน   ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ จ านวน  ๙๓๐ คน 
งบประมาณ ๑,๒๓๐,๐๐๐ บาท   มีผลการด าเนินงาน จ านวน ๙๓๐ คน  เบิกจ่ายงบประมาณครบตาม
จ านวนท่ีไดรั้บจดัสรร คือ ๑,๒๓๐,๐๐๐ บาท  ซ่ึงเป็นไปตามเป้าหมายตามแผนฯ  ท่ีก  าหนดไว ้ โดย
ตน้ทุนต่อหน่วยในภาพรวมโครงการคิดเป็นเงิน ๑,๓๒๒.๕๘ บาท เมื่อจ  าแนกเป็นรายจงัหวดัพบว่า 
การด าเนินโครงการในพ้ืนท่ีจังหวัดนครราชสีมาและอุดรธานี มีต้นทุนต่อหน่วย เป็นเงิน 
๑,๓๑๘.๑๘ บาท ซ่ึงต ่ากว่าตน้ทุนต่อหน่วยในภาพรวม เห็นไดว้่า การด าเนินงานท่ีมีการก าหนด
เป้าหมายจ านวนมากท าใหต้น้ทุนต่อหน่วยลดลง 
 ๒. โครงการจัดตั้งศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน (ศพค.) ส านักงานกิจการสตรีและ
สถาบันครอบครัว (สค.)  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖  มีแผนการด าเนินงานโครงการจดัตั้งศูนย์
พฒันาครอบครัวในชุมชน (ศพค.) โดยการสร้างเครือข่ายเฝ้าระวงั แกไ้ขปัญหาครอบครัว โดยการ
รวมตวักนัของประชาชนในชุมชนในการเช่ือมประสานการท างานระหว่าง ศพค.ร่วมกบัประชาชน
ในชุมชน   เพื่อส ารวจขอ้มูลด้านครอบครัวแลว้น ามาวิเคราะห์ถึงสาเหตุของปัญหาครอบครัวท่ี
เกิดข้ึนในชุมชน รวมทั้งปัญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคตและส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตของ
ประชาชนในชุมชน ตลอดจนด าเนินการหาแนวทาง วิธีการในการแกไ้ขและแนวทางในการป้องกนั
ปัญหาท่ีจะเกิดข้ึน กล่าวคือ มีการแลกเปล่ียนข่าวสารขอ้มลูระหว่างกนั การร่วมวิเคราะห์และตดัสิน



๑๑๐ 
 

ปัญหา รวมทั้ งหาแนวทางในการแก้ไข โดยมีตัวบุคคลท่ีเป็นคนรับผิดชอบในการติดต่อ
ประสานงานท่ีชดัเจน  จดักิจกรรมท่ีส่งเสริมความเขม้แข็งของสถาบนัครอบครัว โดยการด าเนินงาน
เพ่ือเสริมสร้างความเขม้แข็งของสถาบนัครอบครัว มุ่งเนน้ใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ิน ผูน้  าชุมชน และ
หน่วยงานในทอ้งถ่ินท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการด าเนินงานเพ่ือก่อใหเ้กิดความเป็นเจา้ของ น ามาสู่
กิจกรรมท่ีอยูใ่นความสนใจของชุมชนและสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มของชุมชนนั้น ๆ  ตลอดจน
การประชาสมัพนัธข์อ้มลูข่าวสารดา้นครอบครัว โดยการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารดา้นครอบครัวและ
การด าเนินงานของ ศพค. และถ่ายทอดความรู้ดา้นครอบครัวใหป้ระชาชนโดยคณะท างาน ศพค. ท่ีมี
ความสามารถ  ให้ตระหนักถึงความส าคัญและการเสริมสร้างความอบอุ่น เข้มแข็ง ก่อให้เกิด 
สมัพนัธภาพอนัดีในครอบครัว  รวมถึงการประสานความร่วมมือจากหน่วยงานต่างๆ เพื่อสนบัสนุน
ทรัพยากรในการด าเนินงาน เพ่ือใชใ้นการด าเนินงานหรือการจดักิจกรรมของ ศพค. และอบรมให้
ความรู้แก่คณะท างาน ศพค. เร่ือง “ การเรียนรู้มาตรฐานศูนยพ์ฒันาครอบครัวในชุมชน” โดยผ่าน
ส่ือวีซีดี มีเป้าหมายการให้บริการ  ๒,๕๓๕.คน งบประมาณ ๑,๐๓๒,๐๗๐.- บาท ด าเนินการใน
พ้ืนท่ีทัว่ประเทศ   จ  าแนกแผนและผลการด าเนินงานเป็นรายจงัหวดั ไดด้งัตารางท่ี ๔.๕  
 

ตารางที่ ๔.๕ 
แสดงแผน-ผลการด าเนนิงานโครงการจดัตั้งศูนย์พฒันาครอบครัวในชุมชน (ศพค.) 

ส านักงานกจิการสตรีและสถาบันครอบครัว ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 
 

จงัหวดั 

แผนการด าเนินงาน ปี ๒๕๕๖ ผลการด าเนินงาน ปี ๒๕๕๖ ต้นทุนต่อ
หน่วย (บาท) เป้าหมาย

(คน) 
งบประมาณ 

เป้าหมาย
(คน) 

งบประมาณ 

นครราชสีมา  ๙๒๐ ๓๐๕,๐๐๐.๐๐ ๙๒๐ ๓๐๕,๐๐๐.๐๐ ๓๓๑.๕๒ 

อุดรธานี  ๕๘๕ ๓๐๕,๗๒๐.๐๐ ๕๘๕ ๓๐๕,๗๒๐.๐๐ ๕๒๒.๕๙ 

บึงกาฬ ๒๓๕ ๑๘๔,๙๕๐.๐๐ ๒๓๕ ๑๘๔,๙๕๐.๐๐ ๗๘๗.๐๒ 

สุรินทร์ ๗๙๕ ๒๓๖,๔๐๐.๐๐ ๗๙๕ ๒๓๖,๔๐๐.๐๐ ๒๙๗.๓๕ 

รวม ๒,๕๓๕ ๑,๐๓๒,๐๗๐.๐๐ ๒,๕๓๕ ๑,๐๓๒,๐๗๐.๐๐ ๔๐๗.๑๒ 

ท่ีมา : ส านกังานกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว  
 



๑๑๑ 
 

 จากตาราง พบว่าส านักงานกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว มีแผนการด าเนินงาน
โครงการจดัตั้งศูนยพ์ฒันาครอบครัวในชุมชน  ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ โดยมีผูรั้บบริการ 
๒,๕๓๕ คน งบประมาณ ๑,๐๓๒,๐๗๐ บาท   มีผลการด าเนินงาน ๒,๕๓๕ คน   เบิกจ่าย
งบประมาณครบตามจ านวนท่ีไดรั้บจดัสรร คือ ๑,๐๓๒,๐๗๐ บาท  ซ่ึงเป็นไปตามเป้าหมายตาม
แผนฯ  ท่ีก  าหนดไว ้ โดยต้นทุนต่อหน่วยในภาพรวมโครงการคิดเป็นเงิน ๔๐๗.๑๒ บาท เมื่อ
จ  าแนกเป็นรายจงัหวดัพบว่า การด าเนินโครงการในแต่ละพ้ืนท่ีมีตน้ทุนต่อหน่วยไม่เท่ากนั ทั้งน้ี
จงัหวดับึงกาฬซ่ึงมีพ้ืนท่ีขนาดเล็ก มีจ  านวนประชากรน้อยกว่าทุกจังหวดั และมีเป้าหมายการ
ด าเนินงานนอ้ย มีตน้ทุนต่อหน่วยสูงสุด คือ ๗๘๗.๐๒ บาท รองลงมาคือจงัหวดัอุดรธานี มีตน้ทุน
ต่อหน่วย ๕๒๒.๕๙ บาท ในขณะท่ีจงัหวดันครราชสีมา และจงัหวดัสุรินทร์ ซ่ึงมีพ้ืนท่ีขนาดใหญ่มี
ต้นทุนต่อหน่วยต ่ากว่าต้นทุนต่อหน่วยในภาพรวม คือ ๓๓๑.๕๒ บาท และ ๒๙๗.๓๕ บาท 
ตามล าดบั  ทั้ งน้ีต้นทุนต่อหน่วยแต่ละจงัหวดัมีความแตกต่างจากต้นทุนต่อหน่วยโดยรวม ดงัน้ี 
จงัหวดันครราชสีมา -๗๕.๖๐ บาท จงัหวดัอุดรธานี ๑๑๕,๔๗ บาท  จงัหวดับึงกาฬ ๓๗๙.๙๐ บาท 
และจงัหวดัสุรินทร์ -๑๐๙.๗๗ บาท 
 
 ๓. โครงการอาสาสมัครดูแลผู้ สูงอายุที่บ้าน (อผส.) ส านักงานส่งเสริมสวัสดิภาพและ
พทิักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ ด้อยโอกาส และผู้สูงอายุ (สท.)   มีแผนการด าเนินงานโครงการอาสาสมคัร
ดูแลผูสู้งอายท่ีุบา้น (อผส.) ในปี ๒๕๕๖  โดยส่วนกลางจกัท าการเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจใน
การด าเนินงานใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ี พมจ. ทุกจงัหวดั  เพ่ือส่งงเสริม สนบัสนุน ก  ากบัดูแล การด าเนินงาน
ของ อผส.  พฒันาบทบาท อผส. และเครือข่าย  รวมถึงสนับสนุนวิชาการและการติดตามงาน  
ส าหรับการด าเนินงานในส่วนภูมิภาค โดยด าเนินงานตามกระบวนการของตวัแบบ (Model) อผส. 
ในแต่ละจงัหวดั (ด  าเนินการใน ๓๐๑ เขต อปท. : อผส.พ้ืนท่ีละ ๕ คน รวมเป็น ๑,๕๐๕ คน ให้การ
ดูแลผูสู้งอายุ) ตลอดจนจัดประชุมช้ีแจงการด าเนินงานโครงการแก่ผูบ้ริหาร อปท. ในเขตพ้ืนท่ี
ด าเนินการ การจดัประชุมประชาคมในพ้ืนท่ีด าเนินการเพ่ือสร้างความเขา้ใจและคดัเลือกผูส้มคัรใจ
เป็น อผส.  และอบรมใหค้วามรู้ตามหลกัสูตรพ้ืนฐานเพ่ือเป็น อผส. (๓ คร้ัง ๆ ละ ๑ วนั)  พร้อมทั้ง
สนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการปฏิบติังานของ อผส. และสนบัสนุนงบประมาณการด าเนินงานของ พมจ. 
เป้าหมายการใหบ้ริการ จ  านวน  ๑,๕๐๕ คน  งบประมาณ ๖,๖๖๘,๓๐๐.- บาท ด าเนินการในพ้ืนท่ี
ทัว่ประเทศ   จ  าแนกแผนและผลการด าเนินงานเป็นรายจงัหวดั ไดด้งัตารางท่ี ๔.๖  
 

ตารางที่ ๔.๖ 
แสดงแผน-ผลการด าเนนิงานโครงการอาสาสมคัรดูแลผู้สูงอายุทีบ้่าน (อผส.) 



๑๑๒ 
 

ส านักงานส่งเสริมสวสัดิภาพและพทิักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาส และผู้สูงอายุ  ปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๕๖ 

 

จงัหวดั 

แผนการด าเนินงาน ปี ๒๕๕๖ ผลการด าเนินงาน ปี ๒๕๕๖ ต้นทุนต่อ
หน่วย 
(บาท) 

เป้าหมาย
(คน) 

งบประมาณ 
เป้าหมาย
(คน) 

งบประมาณ 

นครราชสีมา  ๖๗๐ ๒,๙๖๕,๒๐๐.๐๐ ๖๗๐ ๒,๑๔๘,๗๐๐.๐๐ ๓,๒๐๗.๐๑ 

อุดรธานี  ๓๔๕ ๑,๕๓๐,๙๐๐.๐๐ ๓๔๕ ๑,๑๑๐,๙๐๐.๐๐ ๓,๒๒๐.๐๐ 

บึงกาฬ ๑๔๐ ๖๓๐,๔๐๐.๐๐ ๑๔๐ ๔๕๖,๔๐๐.๐๐ ๓,๒๖๐.๐๐ 

สุรินทร์ ๓๕๐ ๑,๕๔๑,๘๐๐.๐๐ ๓๕๐ ๑,๑๑๕,๘๐๐.๐๐ ๓,๑๘๘.๐๐ 

รวม ๑,๕๐๕ ๖,๖๖๘,๓๐๐.๐๐ ๑,๕๐๕ ๔,๘๓๑,๘๐๐.๐๐ ๓,๒๑๐.๔๙ 

ท่ีมา : ส านกังานส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทกัษเ์ด็ก เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส และผูสู้งอายุ  
 
  จากตาราง พบว่าส านกังานส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทกัษเ์ด็ก เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส 
และผูสู้งอายุมีผลการด าเนินงานโครงการอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุท่ีบา้น ในปีงบประมาณ พ .ศ. 
๒๕๕๖ เป็นไปตามแผน คือ ๑,๕๐๕ คน โดยมีผลการใชจ่้ายงบประมาณเป็นเงิน ๔,๘๓๑,๘๐๐ บาท  
หรือ คิดเป็นร้อยละ ๗๒.๔๖ นอ้ยกว่าแผนท่ีก  าหนดไวใ้นวงเงิน ๖,๖๖๘,๓๐๐ บาท   โดยตน้ทุนต่อ
หน่วยในภาพรวมโครงการคิดเป็นเงิน ๓,๒๑๐.๔๙ บาท เมื่อจ  าแนกเป็นรายจงัหวดัพบว่า การด าเนิน
โครงการในแต่ละพ้ืนท่ีมีตน้ทุนต่อหน่วยไม่เท่ากนั ทั้งน้ีจงัหวดับึงกาฬซ่ึงมีพ้ืนท่ีขนาดเล็กและมี
จ านวนประชากรนอ้ยกว่าทุกจงัหวดัและมีเป้าหมายในการด าเนินงานน้อย มีตน้ทุนต่อหน่วยสูงสุด 
คือ ๓,๒๖๐.๐๐ บาท รองลงมาคือจงัหวดัอุดรธานี มีตน้ทุนต่อหน่วย ๓,๒๒๐.๐๐ บาท ในขณะท่ี
จงัหวดันครราชสีมา และจงัหวดัสุรินทร์ ซ่ึงมีพ้ืนท่ีขนาดใหญ่มีตน้ทุนต่อหน่วยต ่ากว่าตน้ทุนต่อ
หน่วยในภาพรวม คือ ๓,๒๐๗.๐๑ บาท และ ๓,๑๘๘.๐๐ บาท ตามล าดบั  ทั้งน้ีตน้ทุนต่อหน่วยแต่
ละจงัหวดัมีความแตกต่างจากต้นทุนต่อหน่วยโดยรวม ดงัน้ี จังหวดันครราชสีมา -๓.๔๘ บาท 
จงัหวดัอุดรธานี ๙.๕๑ บาท  จงัหวดับึงกาฬ ๔๙.๕๑ บาท และจงัหวดัสุรินทร์ -๑๑.๕๑ บาท 
 
 ๔. โครงการพฒันาศักยภาพคนพกิารโดยชุมชน (Community Base Rehabilitation : 
CBR)ส านักงานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพกิารแห่งชาต ิ(พก.) มีแผนด าเนินโครงการใน



๑๑๓ 
 

ปี ๒๕๕๖ โดยใชรู้ปแบบของ “อาสาสมคัรพฒันาสังคมฯช่วยเหลือคนพิการ” (อพมก.) โดยอบรม
ใหค้วามรู้เพื่อด าเนินการใน ๑๑ ภารกิจหลกั คือ การคน้หาคนพิการโดยชุมชน จดทะเบียนคนพิการ 
ประสานงานกบัคนพิการ/ครอบครัว/ อบต. และผูท่ี้เก่ียวขอ้งเพื่อคน้หาปัญหาความตอ้งการ จดัท า
แผนบุคคล ฝึกทักษะท่ีจ  าเป็นในการด ารงชีวิตอิสระของคนพิการ ส่งเสริมให้เข้าถึงระบบ
หลกัประกนัสุขภาพ ไดรั้บอุปกรณ์เคร่ืองช่วยคนพิการ เตรียมความพร้อมเขา้ระบบโรงเรียน ฝึก
ทักษะอาชีพ และกระตุ้นให้เกิดการรวมกลุ่มในชุมชน  เพ่ือส่งเสริมให้เกิดระบบการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน  และการเสริมสร้างความมัน่คงในชีวิตคนพิการ ครอบครัว และ
ชุมชน มีเป้าหมายการให้บริการ ๑,๔๐๐.คน  งบประมาณ ๒๔๐,๐๐๐- บาท จ าแนกแผนและผลการ
ด าเนินงานเป็นรายจงัหวดั ไดด้งัตารางท่ี ๔.๗  
 
 
 
 

 
ตารางที่ ๔.๗ 

แสดงแผน-ผลการด าเนนิงานโครงการพฒันาศักยภาพคนพกิารโดยชุมชน  
ส านักงานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพกิารแห่งชาต ิปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

 

จงัหวดั 

แผนการด าเนินงาน ปี ๒๕๕๖ ผลการด าเนินงาน ปี ๒๕๕๖ ต้นทุนต่อ
หน่วย (บาท) เป้าหมาย

(คน) 
งบประมาณ 

เป้าหมาย
(คน) 

งบประมาณ 

นครราชสีมา  ๓๕๐ ๖๐,๐๐๐.๐๐ ๔๕๐ ๖๐,๐๐๐.๐๐ ๑๓๓.๓๓ 

อุดรธานี  ๓๕๐ ๖๐,๐๐๐.๐๐ ๔๙๕ ๖๐,๐๐๐.๐๐ ๑๒๑.๒๑ 

บึงกาฬ ๓๕๐ ๖๐,๐๐๐.๐๐ ๔๓๒ ๖๐,๐๐๐.๐๐ ๑๓๘.๘๘ 

สุรินทร์ ๓๕๐ ๖๐,๐๐๐.๐๐ ๔๓๘ ๖๐,๐๐๐.๐๐ ๑๓๖.๙๘ 

รวม ๑,๔๐๐ ๒๔๐,๐๐๐.๐๐ ๑,๘๑๕ ๒๔๐,๐๐๐.๐๐ ๑๓๒.๒๓ 

 

ท่ีมา : ส านกังานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ  
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 จากตาราง พบว่าส านักงานส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติมี
แผนการด าเนินงานโครงการพฒันาศกัยภาพคนพิการโดยชุมชน  ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 
จ านวน  ๑,๔๐๐ คน งบประมาณ ๒๔๐,๐๐๐ บาท   มีผลการด าเนินงาน จ านวน ๑,๘๑๕ คน  เบิกจ่าย
งบประมาณครบตามจ านวนท่ีไดรั้บจดัสรร คือ ๒๔๐,๐๐๐ บาท  แต่สามารถด าเนินการไดสู้งกว่า
เป้าหมายตามแผนท่ีก าหนด ๔๑๕ คน หรืออาจกล่าวไดว้่า ท างานไดเ้กินเป้าหมายร้อยละ ๒๙.๖๔ 
โดยตน้ทุนต่อหน่วยในภาพรวมโครงการคิดเป็นเงิน ๑๓๒.๒๓บาท เมื่อจ  าแนกเป็นรายจงัหวดั
พบว่า การด าเนินโครงการในแต่ละพ้ืนท่ีมีตน้ทุนต่อหน่วยไม่เท่ากนั ทั้งน้ีจงัหวดับึงกาฬซ่ึงมีพ้ืนท่ี
ขนาดเลก็และมีจ  านวนประชากรนอ้ยกว่าทุกจงัหวดัและมีเป้าหมายในการด าเนินงานน้อย มีตน้ทุน
ต่อหน่วยสูงสุด คือ ๑๓๘.๘๘ บาท รองลงมาคือจงัหวดัสุรินทร์ และจงัหวดันครราชสีมา มีตน้ทุน
ต่อหน่วย ๑๓๖.๙๘ บาท และ ๑๓๓.๓๓ บาท  ในขณะท่ีจงัหวดัอุดรธานี มีตน้ทุนต่อหน่วยต ่ากว่า
ตน้ทุนต่อหน่วยในภาพรวม คือ ๑๒๑.๒๑ บาท ตามล าดับ  ทั้งน้ีตน้ทุนต่อหน่วยแต่ละจงัหวดัมี
ความแตกต่างจากตน้ทุนต่อหน่วยโดยรวม ดงัน้ี จงัหวดันครราชสีมา ๑.๑๐ บาท  จงัหวดัอุดรธานี    
-๑๑.๐๒ บาท  จงัหวดับึงกาฬ ๖.๖๕ บาท และจงัหวดัสุรินทร์ ๔.๗๕ บาท 
 เมื่อพิจารณาถึงตน้ทุนต่อหน่วยในการด าเนินโครงการของแต่ละจงัหวดัใน ๔ โครงการ 
ขา้งตน้ พบว่า โครงการท่ีใชก้ลไกเครือข่ายอาสาสมคัรหรือชุมชนเป็นผูด้  าเนินการแทน อนัไดแ้ก่ 
โครงการพฒันาศกัยภาพคนพิการโดยชุมชน ซ่ึงวิธีการด าเนินงานให้ความส าคญักบัการให้ความรู้
และทกัษะแก่เครือข่ายเพ่ือไปด าเนินการแทนนั้นใชต้น้ทุนต่อหน่วยท่ีถกูกว่าโครงการซ่ึงจดับริการ
ให้แก่กลุ่มเป้าหมายโดยตรง และใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการคน้หาปัญหาและ
กิจกรรม คือ โครงการพฒันากระบวนการเรียนรู้แก่เด็กและเยาวชน และโครงการจดัตั้งศูนยพ์ฒันา
ครอบครัวในชุมชน ทั้งน้ีในส่วนของโครงการอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุ หรือท่ีมีตน้ทุนต่อหน่วย
สูงสุด เน่ืองจากมีการจัดสรรงบประมาณเป็นค่าตอบแทนรายเดือนให้แก่อาสาสมคัรผูสู้งอายุ  
นอกจากน้ียงัพบว่า การก าหนดเป้าหมายในปริมาณมากจกัท าใหต้น้ทุนในการด าเนินงานต ่า   
 และจากการสมัภาษณ์ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งเก่ียวกบัแนวทางการจดัสรรงบประมาณ
โครงการในการพฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการสังคมในระดบัพ้ืนท่ีของส่วนราชการในสังกดั
กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(พม.) พบว่า แต่ละส่วนราชการจะเป็นผู ้
ก  าหนดเป้าหมายและจดัสรรงบประมาณใหจ้งัหวดัโดยใชก้รอบในการจดัสรรงบประมาณปีท่ีผ่าน
มาเป็นหลกั ไม่ไดใ้ชแ้ผนความตอ้งการหรือสถานการณ์ของแต่ละจงัหวดัประกอบการพิจารณา 
เน่ืองจากไม่มีขอ้มลู  ขณะเดียวกนัการโอนเงินให้หน่วยงานปฏิบติัข้ึนอยู่กบัความพร้อมของแต่ละ
ส่วนราชการ จึงท าใหห้น่วยปฏิบติัไม่สามารถก าหนดแผนการปฏิบติังานท่ีจะเอ้ือต่อการบูรณาการ
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ได ้ ซ่ึงการท างานขา้งต้นไม่สอดคลอ้งกบักระบวนการด าเนินงานสวสัดิการสังคม (ส านักงาน
ส่งเสริมและสนบัสนุนวิชาการ, ๒๕๕๑. หนา้ ๕-๗) ท่ีมุ่งเน้นให้มีการศึกษาขอ้มูล ขอ้เท็จจริง เพื่อ
การจดัการกบัปัญหาสงัคมหรือพฒันาชุมชนไดอ้ย่างถูกตอ้ง มีการวินิจฉัยประเมินปัญหา แยกแยะ
ประเด็น ความรุนแรง ตน้เหตุ ผลกระทบ เพื่อน าไปสู่การวางแผนท่ีดีมีการจดัล  าดบัความส าคญัของ
ปัญหา การด าเนินการช่วยเหลือในลกัษณะรายบุคคล กลุ่ม ครอบครัว ชุมชน และการติดตาม
ประเมินผล  นอกจากน้ีโครงการของแต่ละส่วนราชการไดก้  าหนดวิธีการปฏิบติั กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้
เป็นกลไกขบัเคล่ือนงานท่ีชดัเจนมาจากส่วนกลาง  ท าใหส้ านกังานพฒันาสงัคมและความมัน่คงของ
มนุษยจ์งัหวดั (พมจ.) ในฐานะผูรั้บผดิชอบโครงการในพ้ืนท่ีและเป็นผูป้ระสานงานของหน่วยงาน
ในสงักดักระทรวงระดบัพ้ืนท่ีตอ้งท างานภายใตก้รอบท่ีก  าหนด ขาดการยืดหยุ่น ในขณะท่ีแนวคิด
การพฒันาอยา่งย ัง่ยนื ใหค้วามส าคญักบัการพฒันาท่ีสนองตอบต่อความตอ้งการในปัจจุบนั โดยไม่
ไปขดัขวางการบรรลุความตอ้งการของคนรุ่นต่อไปในอนาคต (http://www.unep.org.nep.sup1.htm 
เมื่อวนัท่ี ๑๓ มกราคม ๒๕๕๗)  อีกทั้งการท่ีแต่ละโครงการไดก้  าหนดกลไกภาคประชาชน/ชุมชน
ในการขบัเคล่ือนโครงการมีความหลากหลาย ท าให้เกิดกรณีคนหน่ึงคนไดรั้บเลือกให้ท าบทบาท
หลายสถานะ เช่น เป็นอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอาย ุ เป็นคณะกรรมการศูนยพ์ฒันาครอบครัวในชุมชน  
หรือเป็นผูน้  าชุมชน ไม่มีเวลาเพียงพอในการเข้าร่วมกิจกรรมของโครงการต่างๆ หรือมาแต่ไม่
สามารถเขา้ร่วมไดต้ลอด ท าให้การด าเนินงานไม่มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลเท่าท่ีควรจะ
เป็น ทั้งน้ีเน่ืองจากส่วนราชการถูกกบัดกัทางความรู้และประสบการณ์ในการท างานเฉพาะสาขา 
เฉพาะกลุ่มเป้าหมายในการใหบ้ริการเป็นหลกัส าคญัในการก าหนดรายละเอียดโครงการ ในขณะท่ี
หลกัคิดเชิงบูรณาการ เนน้การคน้หาหรือสร้างความสมัพนัธเ์ช่ือมโยงในส่ิงท่ีโดยปกติอยู่อย่างแยก
ส่วนหรือดูเหมือนขดัแยง้กนั เช่น สาขาวิชา สาขาอาชีพ ความเช่ือ ทางเลือกท่ีแตกต่าง ใหเ้ขา้กบัเร่ือง
ท่ีเป็นแกนหลกัไดอ้ย่างเหมาะสม  ซ่ึงการก าหนดกรอบและวิธีการด าเนินโครงการ (เกรียงศกัด์ิ 
เจริญวงศศ์กัด์ิ, ๒๕๔๗.หนา้ ๕๐-๗๘) 
 โดยสรุปจากการศกึษาท าใหค้น้พบเง่ือนไขท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการพฒันาสงัคมและ
การจดัสวสัดิการสงัคมเชิงบูรณาการในระดบัพ้ืนท่ี ของส่วนราชการในสงักดักระทรวงการพฒันา
สงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์ดงัน้ี 
 ๑. กระทรวงฯ ยงัไม่มีระบบสารสนเทศในการวิเคราะห์สถานการณ์ทางสังคมท่ีมี
ประสิทธิภาพ และเช่ือมโยงการใชป้ระโยชน์ร่วมกนัของทุกส่วนราชการ  จึงท าให้ขาดขอ้มูลใน
ระดบัพ้ืนท่ี ท่ีเป็นจริงในการประเมินและวิเคราะห์สภาพปัญหา แนวโน้ม และประเด็นท่ีส าคญั ใน
การก าหนดกิจกรรม/โครงการท่ีแต่ละกรมในกระทรวง  
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 ๒. การจดัสรรงบประมาณให้กบัส่วนราชการในสังกดักระทรวงการพฒันาสังคมและ
ความมัน่คงของมนุษย ์เป็นการจดัสรรใหส้อดคลอ้งกบักิจกรรมและกระบวนการ  การน าส่งผลผลิต 
เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการด าเนินงานตามเป้าหมายการใหบ้ริการของหน่วยงาน เฉพาะภารกิจ
ของส่วนราชการนั้นๆ  โดยไม่ไดม้ีการพิจารณาการเช่ือมร้อยกระบวนงานและการน าส่งผลผลิต
ระหว่างส่วนราชการ ท าให้การน าส่งเป้าหมายการให้บริการกระทรวงไม่บรรลุผลส าเร็จในเชิง
คุณภาพตามท่ีมุ่งหวงั  
 ๓. สืบเน่ืองจากกระทรวง พม. มีรากฐานมาจากการรวมตวักนัของหลายหน่วยงาน(ตาม
ผลพวงของการปฏิรูประบบราชการในปี พ.ศ.๒๕๔๕) ซ่ึงมีวฒันธรรม ค่านิยม และประสบการณ์
ในการท างานท่ีแตกต่างกัน ซ่ึงถือเป็นการติดกับดักทางความคิด วฒันธรรม และกับดักทาง
ประสบการณ์ในการบูรณาการงาน  เม่ือไม่มีกระบวนการหล่อหลอมให้เป็นทีมเน้ือเดียวกนัอย่างมี
ประสิทธิภาพ ท าใหก้ารบูรณาการภารกิจและการส่งต่อระหว่างกนัไม่เกิดประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 
การด าเนินงานของทุกกรมในกระทรวง    ตอ้งมีการท างานเช่ือมโยง ประสานบูรณาการ และส่งต่อ
ภารกิจซ่ึงกนัและกัน โดยการมีส่วนร่วมของผูท่ี้มีส่วนไดเ้สีย (Stakeholder) ในทุกระดับ จนถึง
ระดบัพ้ืนท่ีต าบล หมู่บา้น  และครอบครัว ซ่ึงเป็นสถาบันทางสังคมท่ีเล็กท่ีสุด  การก าหนดให้มี
กลไกระดบัพ้ืนท่ีในกระทรวงท่ีเป็นหน่วยปฏิบติัท่ีสามารถใกลชิ้ดกบัชุมชน ครอบครัวได ้ จกัท าให้
การบูรณาการงานโครงการต่าง ๆ ของทุกส่วนราชการเกิดผลสมัฤทธ์ิ 
 ๔. ส่วนราชการในสงักดักระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์ สามารถ
ด าเนินงานไดต้ามเป้าหมายตามแผนการด าเนินงานท่ีไดก้  าหนดไวแ้ละมีผลการใชจ่้ายงบประมาณ
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ เมื่อเทียบกบัผลการด าเนินงาน แต่สรุปไม่ไดว้่าบรรลุตามเป้าหมายการ
ให้บริการระดับกระทรวงหรือไม่ เน่ืองจากการด าเนินงานดงักล่าวของส่วนราชการ ในสังกัด
กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์เป็นการจดัสรรงบประมาณโดยพิจารณาถึง
ความคล่องตวัและแผนปฏิบติัการของส่วนกลางเป็นหลกั ท าใหไ้ม่มีการเช่ือมโยงส่งต่อในลกัษณะ
การบูรณาการแผนการปฏิบติังานก่อนลงไปด าเนินการในพ้ืนท่ี  จึงไม่สามารถเห็นการ บูรณาการ
ระดบักระทรวงท่ีเป็นประโยชน์ต่อประชาชนกลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งครบถว้นเป็นรูปธรรมได้  การมี
ส่วนร่วมของหน่วยปฏิบติัและการน าขอ้มูลสถานการณ์ทางสังคมในพ้ืนท่ีมาใชใ้นการวิเคราะห์
ขอ้มูล รวมถึงการยึดแผนความต้องการของพ้ืนท่ีเป็นหลกัในการก าหนดโครงการและจัดสรร
งบประมาณ จกัท าใหก้ารด าเนินงานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล และคุม้ค่า 
 ๕. การน าหลกัการส าหรับการบริหารงบประมาณของส่วนราชการ ขาดความชดัเจนใน
การประสานการด าเนินงาน จึงส่งผลให้การบริหารงบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรรไม่เกิดการใชจ่้าย
อย่างประหยดัและสมประโยชน์คุ ้มค่าสูงสุดในการด าเนินโครงการ /กิจกรรม เพื่อประชาชน
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กลุ่มเป้าหมาย  จะเห็นไดจ้ากการตน้ทุนต่อหน่วยท่ีเกิดข้ึนในการด าเนินโครงการแต่ละพ้ืนท่ีมีความ
แตกต่างกนัค่อนขา้งมาก  ดงันั้นในการบริหารงบประมาณโครงการจึงควรมีการก าหนดตน้ทุนต่อ
หน่วยท่ีชดัเจนและเหมาะสมกบับริบทของพ้ืนท่ีและกลุ่มเป้าหมาย  
 ๖. นโยบายและการแปลงแผนไปสู่การปฏิบติัของผูบ้ริหารระดบัสูง มีการปรับเปล่ียน
และมีโครงการ/กิจกรรมเพ่ิมเติม ทั้งยงัเนน้การจดักิจกรรมท่ีครอบคลุมพ้ืนท่ีทัว่ประเทศโดยรวดเร็ว 
โดยไม่ค  านึงถึงความเขา้ใจในวตัถุประสงค ์กระบวนงาน รวมถึงความพร้อมในการขบัเคล่ือนงาน  
และผลกระทบทั้ งเชิงบวกและลบของผู ้เ ก่ียวข้อง (Stakeholder) โดยเฉพาะหน่วยงานและ
ผูป้ฏิบติังานในพ้ืนท่ี ท าใหเ้กิดความสบัสน  ไม่เกิดความต่อเน่ืองในการด าเนินงาน ท าให้โครงการ
ไม่มีความย ัง่ยนืในระดบัพ้ืนท่ี  
 ๗. กระทรวงฯ มุ่งหวงัให้ชุมชน ท้องถ่ิน เข้ามามีส่วนร่วมในการพฒันาสังคมและ
จดับริการสวสัดิการสงัคมในพ้ืนท่ี ในเกือบทุกโครงการ  เน่ืองดว้ยภารกิจในการพฒันาคุณภาพชีวิต
และการสงัคมสงเคราะห์เป็นขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) ซ่ึง อปท. มีรายไดข้องตนเอง
ท่ีจะน ามาใชใ้นการด าเนินงานได ้นอกจากงบประมาณท่ีไดรั้บการสนบัสนุนจากรัฐบาล แต่ในการ
ทางปฏิบติั   อปท. ส่วนใหญ่ยงัขาดความพร้อมในการรองรับภารกิจ ทั้งในเร่ืองเจตคติในการท างาน
ของผูบ้ริหาร และการตระหนักให้ความส าคญัในงานดา้นพฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการ ขาด
บุคลากรท่ีมีความรู้และทกัษะท่ีเช่ียวชาญเฉพาะดา้น  โดยเฉพาะโครงการของ พม. ท่ีด  าเนินการใน
พ้ืนท่ี ไม่ไดมี้การสร้างความเขา้ใจและการยอมรับจาก อปท.  รวมถึงการวางแผนท่ีจะเป็นหุ้นส่วน
ในการท างานร่วมกนั แต่เป็นการน าโครงการท่ีส่วนราชการก าหนดไวซ่ึ้งมีจ  านวนมาก และจดัสรร
งบประมาณให้หน่วยปฏิบัติไปขอความร่วมมือหรือค้นหา อปท. ท่ีจักร่วมด าเนินการได้  จึง
กลายเป็นภาระในการท างานทั้งหน่วยปฏิบติัและ อปท.  ดงันั้นการสร้างความตระหนักและการ
ยอมรับให้แก่ อปท. ในการปฏิบติังานดา้นการพฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการสังคมจึงเป็นส่ิง
ส าคญั และตอ้งให้ อปท. เขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดแผนงาน กิจกรรม กระบวนการท างาน 
เพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทพ้ืนท่ี ว ัฒนธรรมและวิถีชุมชนนั้ นๆ โดยส่วนราชการเป็นเพียง
ผูส้นบัสนุนทรัพยากรและพฒันาศกัยภาพ ความสามารถในการท างานของ อปท. และผูเ้ก่ียวขอ้ง 
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายการจดับริการของกระทรวงและนโยบายของรัฐ 
 ๘. แต่ละส่วนราชการมีการสร้างกลไกในการให้บริการในพ้ืนท่ีจ  านวนมาก เช่น 
ศูนยบ์ริการทางสังคมแบบมีส่วนร่วม คณะท างานต าบลตน้แบบ ศูนยส์ามวยัสานสายใยรักแห่ง
ครอบครัว คลินิกครอบครัวระดบัต าบล ศูนยฟ้ื์นฟูสมรรถพภาพคนพิการในชุมชน ศูนยบ์ริการ
ผูสู้งอายใุนชุมชน ของกรมพฒันาสงัคมและสวสัดิการ  อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอาย ุศนูยพ์ฒันาคุณภาพ
ชีวิตและแรงงานผูสู้งอายใุนชุมชน และสภาเด็กและเยาวชน ของส านักงานส่งเสริมสวสัดิภาพและ
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พิทกัษเ์ด็ก เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส และผูสู้งอาย ุ  ในส่วนของส านกักิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว 
มีศนูยพ์ฒันาครอบครัวในชุมชน เป็นกลไกการด าเนินงาน  และส านักงานพฒันาคุณภาพชีวิตคน
พิการแห่งชาติ มีอาสาสมคัรพฒันาศกัยภาพคนพิการในชุมชน (CBR)   จึงควรใชก้ลไกท่ีมีอยูเ่ดิมใน
การท างาน โดยเนน้เป้าหมายเป็นหลกัส าคญัมากกว่าการขบัเคล่ือนงานใหเ้ฉพาะส่วนราชการท่ีเป็น
ผูส้ร้างหรือสนบัสนุนกลไกนั้น ๆ 

 นอกจากน้ียงัมีปัจจยัซ่ึงเป็นปัญหาอุปสรรคปลีกยอ่ยท่ีท าใหก้ารบูรณาการเพื่อ
การพฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการสังคมเป็นไปอยา่งไม่ราบร่ืน ทั้งในส่วนของรูปแบบ
แนวคิดการท างานของบุคลากรบางคนท่ียงัไม่ไดมี้การปรับเปล่ียน ยดึหลกัการท างานตาม
ความตอ้งการของตน แทนความตอ้งการของประชาชนในชุมชน/ทอ้งถ่ิน ขาดการให้
ประชาชน/คนในชุมชน/ทอ้งถ่ินมีส่วนร่วม  ระบบการท างานท่ีไม่เอ้ือตอ่การท างานใน
ลกัษณะของการบูรณการ รวมถึงกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะระเบียบการเบิกจ่ายเงิน
ของทางราชการท่ียงัเป็นปัญหาและอุปสรรค ขาดการส่ือสารขอ้มูล ขา่วสาร ใหก้บัประชาชน
กลุ่มเป้าหมาย เครือขา่ยตา่ง ๆ ไดรั้บรู้และท าความเขา้ใจเก่ียวกบักระบวนการด าเนินภารกิจ
ของกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ ซ่ึงออกแบบหนา้ท่ีมารับผิดชอบ
ของหน่วยงานใหท้ าหนา้ท่ีเป็นผูป้ระสาน ส่งเสริม สนบัสนุนงานดา้นพฒันาสังคมและการจดั
สวสัดิการสังคม เพื่อใหป้ระชาชน เครือขา่ย ชุมชน รวมทั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็น
ผูด้  าเนินการจดัสวสัดิการสังคมและการพฒันาสังคม ตลอดจนขาดการบูรณาการงานดา้นการ
พฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการสังคมกบัหน่วยงานนอกกระทรวง ท าใหก้ารด าเนินการ
พฒันาและแกไ้ขปัญหาสังคมมีความกระจดักระจายไม่เก้ือหนุนกนั ท าใหก้ารจดัสรรและ
บริหารงบประมาณเป็นไปอยา่งไม่มีประสิทธิภาพ 

 
แนวทางการพฒันาประสิทธิภาพการจดัสรรงบประมาณแบบบูรณาการเพือ่การพฒันาสังคมและ
การจดัสวสัดกิารสังคมในระดับพืน้ที่ 
 ผลจากการศกึษาขา้งตน้ สามารถก าหนดแนวทางการพฒันาประสิทธิภาพการจดัสรร
งบประมาณแบบบูรณาการเพ่ือการพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคมในระดบัพ้ืนท่ี ภายใต้
เง่ือนไขท่ีส่งผลส าเร็จต่อการในการพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคมเชิงบูรณาการในระดบั
พ้ืนท่ีของกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์  และหลกัการแนวคิดทฤษฎีท่ี
เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 



๑๑๙ 
 

 ๑. น าหลกัการห่วงโซ่คุณค่ามาใชใ้นการพิจารณาจดัสรรงบประมาณ โดยค านึงถึง
เป้าหมายของแต่ละกลุ่มผูรั้บบริการ และวางกระบวนการ/กิจกรรม/เพื่อบรรลุผลท่ีคาดหวงัก่อน จึง
พิจารณาถึงการเป็นเจา้ของงบประมาณในการขบัเคล่ือนงานตามภารกิจของส่วนราชการ 
 ๒. ในการพิจารณาจดัสรรงบประมาณทั้งในส่วนของส านกังบประมาณ และส่วน
ราชการ จกัตอ้งค านึงถึงขอ้มลูสารสนเทศและสถานการณ์ทางสงัคม รวมถึงแผนความตอ้งการจาก
พ้ืนท่ีเป็นหลกัส าคญั 
 ๓. โครงการท่ีด าเนินการโดยใชก้ลไกระดบัพ้ืนท่ี  ไม่ว่าจะเป็นองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ชุมชน หรือภาคประชาชน เช่น ผูน้  าชุมชน อาสาสมคัร คณะกรรมการ คณะท างาน หรือ
เครือข่ายในพ้ืนท่ี เป็นผูม้ีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหาและก าหนดแผนงานกิจกรรมด าเนินการ 
จกัตอ้งใหม้ีกิจกรรมครอบคลุมรูปแบบการจดับริการสวสัดิการสงัคม คือ การแกไ้ข การป้องกนั 
การช่วยเหลือ การฟ้ืนฟบู าบดั และการพฒันา 
 ๔. ส านกังบประมาณควรสนบัสนุนใหส่้วนราชการจดัท าตน้ทุนต่อหน่วย (Unit Cost)
ในการด าเนินกิจกรรม โครงการ เปรียบเทียบในกรณีท่ีส่วนราชการเป็นผูด้  าเนินการเอง  กรณีท่ีให ้
อปท. หรือเครือข่ายด าเนินการ รวมถึงการจา้งเหมาภาคเอกชนเป็นผูด้  าเนินการ เพื่อสร้างทางเลือกท่ี
คุม้ค่า โดยมีระบบการติดตามประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพและจริงจงั ต่อเน่ือง 
 ๕. ควรมีการจดัท าขอ้ตกลงและวางระบบการท างานร่วมกนัภายในกระทรวงว่า  การ
ด าเนินงานในพ้ืนท่ีต าบล/หมู่บ้านหน่วยงานหลกัควรเป็นใครซ่ึงในท่ีน้ีผูท้  าการศึกษาเห็นว่า
ส านักงานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์ังหวดัควรเป็นเจ้าภาพก าหนดกรอบในการ
ท างานของแต่ละหน่วยงานและบูรณาการส่งต่อใหง้านเกิดความส าเร็จร่วมกบัองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน เพ่ือไม่ใหเ้กิดความซ ้าซอ้น การลดขั้นตอนการปฏิบติังาน ท าใหเ้กิดการใชท้รัพยากรภาครัฐ
ร่วมกนัดว้ยความคุม้ค่า และเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน สอดคลอ้งกบัเจตนารมณ์ของ
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน (ฉบบัท่ี ๕) พ.ศ.๒๕๔๕ 
 ๖. ควรมีการก าหนดกลไกในระดบัพ้ืนท่ีท่ีชดัเจนตามเป้าหมายการใหบ้ริการ มากกว่า
การแบ่งตามภารกิจของส่วนราชการ เพ่ือใหก้ลไกในระดบัพ้ืนท่ีสามารถบูรณาการการท างานและ
ทรัพยากรใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินโครงการ 

๗. ควรมีการปรับโครงสร้างภารกิจของกระทรวงใหเ้ป็นไปตามกลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้
ภารกิจเชิงนโยบาย มาตรการ แผน และการปฏิบติังานส าเร็จ เบ็ดเสร็จในหน่วยงาน (กรม) เดียวกนั 
และมีตวัช้ีวดัก  าหนดความส าเร็จอยา่งชดัเจน และยงัเป็นการลดการซ ้าซอ้นในการจดัท าโครงการท่ี
มีกระบวนงานหรือเป้าหมายท่ีใกลเ้คียงกนั หรือด าเนินการในพ้ืนท่ีเดียวกนั  ทั้งน้ีโดยมีกลไกการ



๑๒๐ 
 

ด าเนินงานในระดบัพ้ืนท่ีต าบล/หมู่บา้น ในลกัษณะของบูรณาการการท างานร่วมกนั ดงัไดก้ล่าว
มาแลว้ 
 



บทที่ ๕ 
สรุปและข้อเสนอแนะ 

สรุป 

 การพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคมท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จ  าเป็นจะตอ้ง
มีรูปแบบและวิธีการด าเนินงานท่ีเหมาะสม ท่ีส าคญัคือการจัดสรรงบประมาณท่ีเพียงพอ มีการ
บริหารงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ  และท่ีส าคญัคือการบูรณาการการท างานอย่างเป็นองค์รวม 
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนั ซ่ึงผลการศึกษาการพฒันาประสิทธิภาพการจดัสรรงบประมาณแบบ
บูรณาการเพื่อการพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคมในระดบัพ้ืนท่ี กรณีศึกษา กระทรวงการ
พฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ พบว่า การด าเนินงานดา้นการพฒันาสังคมและการจัด
สวสัดิการสงัคม ยงัขาดการประสานการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกดัในลกัษณะของการบูร
ณาการ ทั้งน้ี เน่ืองมาจาก 

- ปัญหาการท างานท่ียดึติดกบัภารกิจและอ านาจหนา้ท่ีของหน่วยงานท่ีตนสงักดั รวมถึง
ความต้องการสัมฤทธ์ิผลในการท างานตามเป้าหมายตวัช้ีวดัของหน่วยงานท่ีไปท าข้อตกลงการ
ประเมินผลการด าเนินงานไว้กับส านักงานพัฒนาระบบราชการ ท าให้เกิดการท างานท่ีมี
วตัถุประสงคเ์พียงเพื่อใหบ้รรลุผลผลิต เป้าหมายการใหบ้ริการของหน่วยงาน 

- ปัญหาอนัเน่ืองมาจากโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกระทรวงการพฒันาสังคม
และความมัน่คงของมนุษย ์ท่ีออกแบบแบ่งหน่วยงานและก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบตาม
ลกัษณะงาน กล่าวคือ แบ่งหน่วยงานเป็นหน่วยก าหนดนโยบาย ไดแ้ก่ ส านักงานปลดักระทรวงฯ 
หน่วยปฏิบติั (Line) ไดแ้ก่ กรมพฒันาสงัคมและสวสัดิการ (พส.) โดยมีส านักงานกิจการสตรีและ
สถาบันครอบครัว (สค.) ซ่ึงมีภารกิจด้านวิชาการเก่ียวกับกลุ่มเป้าหมายสตรีและครอบครัว 
ส านกังานส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทกัษ์เด็ก เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส และผูสู้งอายุ (สท.) ท่ีมีภารกิจ
ทางด้านวิชาการเก่ียวกับกลุ่มเป้าหมายเด็ก เยาวชน ผูด้ ้อยโอกาส และผูสู้งอายุ และส านักงาน
ส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ (พก.) ท่ีมีภารกิจในดา้นวิชาการเก่ียวกบัคนพิการ 
เป็นหน่วยงาน Staff แต่ขอ้เท็จจริงในการปฏิบติังานของหน่วยงานวิชาการ (Staff) เหล่าน้ี อาทิ สค. 
ได้ก  าหนดโครงการด าเนินการศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชน หรือ สท . ก  าหนดโครงการ
อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายท่ีุบา้น เป็นตน้ ซ่ึงไดก้า้วล  ้าเขา้ไปในความรับผิดชอบของหน่วยงานปฏิบติั 
(Line) คือ   กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ ท่ีควรเป็นหน่วยด าเนินโครงการดังกล่าว ท าให้การ



๑๒๑ 

 

ท างานเพื่อการให้บริการเพื่อประโยชน์ของกลุ่มเป้าหมายไม่สอดคลอ้งกนั ท าให้กลุ่มเป้าหมาย
ไม่ไดรั้บการบริการอยา่งเต็มท่ี และ/หรือเท่าท่ีควรจะไดรั้บ  

- ปัญหาเร่ืองวฒันธรรมในการท างาน เน่ืองจากกระทรวงการพฒันาสังคมและความ
มัน่คงของมนุษย ์เป็นกระทรวงท่ีเกิดข้ึนใหม่ ตามผลพวงของการปฏิรูประบบราชการเม่ือปี ๒๕๔๕ 
โดยการรวมตัวจากหลายหน่วยงาน ได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการเด็กและเยาวชนแห่งชาติ 
ส านักงานคณะกรรมการสตรีแห่งชาติ กรมพฒันาชุมชน และกรมประชาสงเคราะห์ ซ่ึงแต่ละ
หน่วยงานมีวฒันธรรม คุณค่าหรือค่านิยมในการท างานท่ีแตกต่างกนั เมื่อกระทรวงฯ ไม่ไดม้ีการ
หล่อหลอมความหลากหลายในปัจจยัส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีให้เป็นเน้ือเดียวกนั ก็ท าให้การประสานการ
ด าเนินงานของบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งเป็นไปดว้ยความยากล าบาก ไม่มีประสิทธิภาพ 

- ขาดการก าหนดให้การบูรณาการเป็นนโยบายและ/หรือแนวทางการท างานของ
กระทรวงฯ หน่วยงานแต่ละหน่วยต่างก าหนดเป้าหมาย แผนงาน และงบประมาณของตน ไม่ไดม้ี
การร่วมก าหนดในลกัษณะภาพรวมของกระทรวง ขาดการประสานเช่ือมโยงและส่งต่อความส าเร็จ
การท างานในเชิงภารกิจหรือเชิงพ้ืนท่ี 

- ขาดความเขา้ใจในแนวคิด เร่ือง การบูรณาการซ่ึงจากประสบการณ์การท างานของผูท่ี้
เก่ียวขอ้งในกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษยแ์ละกระทรวงอ่ืน ๆ เม่ือกล่าวถึง
หรือก าหนดใหม้ีการจดัสรรงบประมาณในลกัษณะของการบูรณาการในแผนงาน/โครงการนั้น ๆ 
มกัจะเห็นว่าเป็นการรวบรวมจากการเสนอขอหรือความตอ้งการด าเนินกิจกรรมและงบประมาณท่ี
ใชใ้นการสนบัสนุนเป็นค่าใชจ่้ายของทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งแต่ละหน่วยมากกว่าเป็นการร่วมกนั
ก าหนดเป้าหมาย แลว้ใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไปก าหนดกิจกรรมการด าเนินงานและงบประมาณ
ค่าใชจ่้ายท่ีสอดคลอ้งกนั เพ่ือความส าเร็จของเป้าหมายท่ีไดร่้วมกนัก  าหนดไว ้

- ขาดความพร้อมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในการท างานร่วมกบัหน่วยงานของ
กระทรวงฯ ทั้งน้ี หากเน่ืองมาจากองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินส่วนมากมีบุคลากรน้อย และขาด
ความเขา้ใจใหค้วามส าคญัในเร่ืองการจดัสวสัดิการสงัคมและการพฒันาสงัคม  

- ขาดความเขม้แข็งของประชาชนในทอ้งถ่ินท่ีมีส่วนไดเ้สีย (Stakeholder) เพื่อเขา้ไปมี
ส่วนร่วมกบัหน่วยงานในการก าหนดความตอ้งการ ก  าหนดแนวทางการด าเนินงานหรือแนวทางการ
พฒันาท่ีสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตของชุมชนทอ้งถ่ิน โดยประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นผูด้  าเนินการและการ
บริหารจดัการ ส่วนหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งเป็นผูส่้งเสริมสนบัสนุน 

- ขาดการจดัระบบขอ้มูลและสารสนเทศกลางท่ีทุกหน่วยงานจะใชจ้ดัเก็บเป็นฐานใน
การจดัให้บริการแก่ประชาชนกลุ่มเป้าหมาย แต่ละหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งต่างรวบรวมและพฒันา
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ขอ้มลูเพื่อกิจการของตนเอง ขาดการวางแผน เช่ือมโยงขอ้มลูท่ีจะใชป้ระโยชน์ร่วมกนั ท าให้การใช้
จ่ายงบประมาณเพื่อพฒันาระบบฯ เป็นไปอยา่งส้ินเปลืองไม่ประหยดั 

นอกจากน้ียงัมีปัจจยัซ่ึงเป็นปัญหาอุปสรรคปลีกยอ่ยท่ีท าใหก้ารบูรณาการเพ่ือการ 
พฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคมเป็นไปอย่างไม่ราบร่ืน ทั้งในส่วนของรูปแบบแนวคิดการ
ท างานของบุคลากรบางคนท่ียงัไม่ไดม้ีการปรับเปล่ียน ขาดการใหป้ระชาชน/คนในชุมชน/ทอ้งถ่ิน
มีส่วนร่วม  ระบบการท างานท่ีไม่เอ้ือต่อการท างานในลกัษณะของการบูรณการ รวมถึงกฎ ระเบียบ
ท่ีเก่ียวขอ้ง ขาดการส่ือสารขอ้มูล ข่าวสาร ให้กบัประชาชนกลุ่มเป้าหมาย เครือข่ายต่าง ๆ ไดรั้บรู้
และท าความเขา้ใจเก่ียวกบังาน ตลอดจนขาดการบูรณาการงานดา้นการพฒันาสังคมและการจัด
สวสัดิการสงัคมกบัหน่วยงานนอกกระทรวง ท าให้การด าเนินการพฒันาและแกไ้ขปัญหาสังคมมี
ความกระจดักระจายไม่เก้ือหนุนกัน ท าให้การจัดสรรและบริหารงบประมาณเป็นไปอย่างไม่มี
ประสิทธิภาพ 

ทั้งน้ีแนวทางในการพฒันาประสิทธิภาพการจดัสรรงบประมาณแบบบูรณาการเพื่อการ
พฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคมในระดบัพ้ืนท่ี คือ  
 ๑. น าหลกัการห่วงโซ่คุณค่ามาใช้ในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณ โดยค านึงถึง
เป้าหมาย  วางกระบวนการ แลว้จึงพิจารณาส่วนราชการท่ีขบัเคล่ือน รวมถึงการจดัท าขอ้ตกลงและ
วางระบบการท างานร่วมกนัภายในกระทรวง 
 ๒. การพิจารณาจดัสรรงบประมาณตอ้งค านึงถึงขอ้มูลสารสนเทศและสถานการณ์ทาง
สงัคม รวมถึงแผนความตอ้งการจากพ้ืนท่ีเป็นหลกัส าคญั 
 ๓. โครงการท่ีด าเนินการโดยใช้กลไกระดับพ้ืนท่ี  จักต้องให้มีกิจกรรมครอบคลุม
รูปแบบการจดับริการสวสัดิการสงัคม คือ การแกไ้ข การป้องกนั การช่วยเหลือ การฟ้ืนฟบู าบดั และ
การพฒันา 
 ๔. ส านักงบประมาณควรสร้างทางเลือกในการด าเนินการโดยพิจารณาจากตน้ทุนต่อ
หน่วย (Unit Cost) กรณีส่วนราชการด าเนินการเอง   กรณี อปท. /เครือข่ายด าเนินการและจา้งเหมา
ภาคเอกชนเป็นผูด้  าเนินการ และมีระบบการติดตามประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ 
 ๖. ก  าหนดกลไกในระดับพ้ืนท่ีท่ีชัดเจน เพ่ือให้สามารถบูรณาการการท างานและ
ทรัพยากรใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 ๗. ควรปรับโครงสร้างภารกิจของกระทรวงใหเ้ป็นไปตามกลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้ภารกิจ
เชิงนโยบาย มาตรการ แผน และการปฏิบติังานส าเร็จ เบ็ดเสร็จในส่วนราชการ   
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ข้อเสนอแนะ 

เพื่อให้การบูรณาการเพื่อการจัดสวสัดิการสังคมและการพฒันาสังคมเป็นผล   ผูท้  า
การศึกษาขอเสนอ ดงัน้ี 

 
ข้อเสนอแนะส ำหรับหน่วยงำน 
กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์จะตอ้งก าหนดเป็นนโยบายให้

การบูรณาการเป็นแนวทางการท างานของกระทรวง เพื่อน าไปสู่การด าเนินการท่ีมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยจะตอ้งก าหนดหน่วยงานใหช้ดัเจนในการท าหนา้ท่ีเป็นหน่วยงานหลกั (หน่วยงาน
เจา้ภาพ) หน่วยงานรอง (หน่วยงานสนบัสนุน) ตลอดจนวิธีการท างานในลกัษณะของการบูรณาการ
ใหถ้กูตอ้ง 
 ๑. กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ควรปรับปรุงโครงสร้างการ
แบ่งส่วนราชการของกระทรวงฯ ท่ีใชอ้ยู่ในปัจจุบนัจากการจดัแบ่งงานตามลกัษณะงานเป็นการ
จดัแบ่งงานตามกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือให้เกิดการท างานท่ีเบ็ดเสร็จในหน่วยงานเดียว ทั้งน้ี หากไม่
สามารถปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการใหม่ได ้ก็ควรก าหนดกรอบการท างานท่ีชดัเจน 
โดยหน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีดา้นทางวิชาการ (หน่วย Staff) ก็ควรก าหนดภารกิจเฉพาะในเชิงวิชาการ
เท่านั้น ส่วนโครงการ/กิจกรรมท่ีเป็นความรับผดิชอบของหน่วยปฏิบติั ก็ควรส่งต่อให้หน่วยปฏิบติั
เป็นผูด้  าเนินการ เพื่อให้การท างานไม่มีความซ ้ าซ้อน ก่อให้เกิดผลดี และเป็นประโยชน์ต่อ
กลุ่มเป้าหมายผูรั้บบริการมากข้ึน 
 ๒. ควรมีการหลอมหล่อพฤติกรรมคนในองค์กรอนัเน่ืองมาจากคุณค่าและค่านิยมใน
การท างานซ่ึงยึดติดมาจากหน่วยงานเดิม ให้มีความกลมกลืนเป็นวฒันธรรมเดียวกนั บนพ้ืนฐาน
ความส าเร็จขององค์กรร่วมกนั นอกจากนั้น ควรจัดให้มีเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ ส่ิงท่ีได้จากการ
ท างานในระหว่างบุคลากรในกระทรวง โดยสร้างบรรยากาศการเปิดใจ เปิดรับความคิดเห็นของ
ผูอ่ื้น การยอมรับความผดิพลาด ยอมรับจุดอ่อนขอ้บกพร่อง เพื่อความสมานฉันท์ พร้อมกบัก าหนด
ส่ิงท่ีจะตอ้งพฒันาต่อไป ด้วยการเสริมพลงัสร้างความรู้สึกร่วมทุกข์ร่วมสุข และร่วมแรงร่วมใจ
ช่วยเหลือกนัใหง้านส าเร็จลุล่วงไปได ้
 ๓. ควรจดัใหมี้การฝึกอบรมร่วมกนัของบุคลากรกระทรวงพฒันาสงัคมและความมัน่คง
ของมนุษย ์องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง รวมทั้งองค์กรเครือข่าย และ
ประชาชนผูม้ีส่วนไดเ้สีย เพื่อสร้างความเขา้ใจให้ตรงกนัในบทบาทรูปแบบการด าเนินงาน และ
วิธีการในการพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคมในเชิงบูรณาการ ทั้งในภาคแนวคิดทฤษฎี เช่น 



๑๒๔ 

 

การคิดเชิงบูรณาการ ปัจจยัท่ีส่งผลใหก้ารบูรณาการประสบผลส าเร็จ บทบาทในการท างานเชิงบูรณ
การ ตวัอยา่งวิธีการบูรณาการท่ีเป็นรูปธรรม และภาคการปฏิบติั เช่น การด าเนินกิจกรรม การร่วม
ติดตามประเมินผล การสรุปบทเรียน ค้นหาความส าเร็จและส่ิงท่ีต้องแก้ไขปรับปรุง ค้นหา
นวตักรรมในการพฒันาการท างานเชิงบูรณาการ เช่น การใช้กระบวนการสุนทรียสนทนาทุก
สปัดาห์ การบริหารจดัการองคค์วามรู้เพื่อพฒันาต่อยอดทุกเดือน เป็นตน้ 
 ๔. กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์ควรสนับสนุนให้มีการจดัตั้ง
และพฒันาองค์กรเครือข่ายให้กวา้งขวางและเขม้แข็งมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะเครือข่ายในชุมชน
ทอ้งถ่ิน ตลอดจนประชาชนกลุ่มเป้าหมายให้มีการรวมกลุ่มตามความพร้อมแบบค่อยเป็นค่อยไป 
เพ่ือให้เกิดความเขม้แข็งมัน่คง และมีส่วนร่วมงานการพฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการสังคม
ส าหรับประชาชนในชุมชนได ้ นอกจากน้ี ควรจดัใหทุ้กฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งร่วมด าเนินการศึกษา
ตน้แบบการพฒันาในเชิงบูรณาการ และเรียนรู้ปัญหา อุปสรรค แนวคิด วิธีการ และกระบวนการบูร
ณาการเพื่อการท างานต่อไปดว้ย 
 ๕. กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ควรพฒันาระบบฐานขอ้มูล
สานสนเทศกลาง เพื่อใหทุ้กหน่วยงานสามารถใชป้ระโยชน์ในการก าหนดเป้าหมายการด าเนินการท่ี
เป็นเอกภาพในทิศทางเดียวกัน มีการเสริมหนุนเพื่อน าส่งผลส าเร็จร่วมกัน เพื่อให้ประชาชน
กลุ่มเป้าหมายไดรั้บบริการอยา่งครอบคลุมทัว่ถึงมากข้ึน 
 ๖. กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ควรผลักดันเร่ืองการจัด
สวสัดิการสงัคมและการพฒันาสงัคม เป็นปัญหาสาธารณะ และสร้างความตระหนักร่วมกนัของทุก
คน และใหอ้งคก์ร เครือข่าย ประชาชนในพ้ืนท่ี รวมถึงท าใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีส่วนร่วม
ในการด าเนินการและเขา้มาท างานร่วมกันเชิงระบบ  ทั้งน้ี ควรผลกัดนัให้จงัหวดัจดัท าแผนการ
พฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการสังคมจงัหวดั โดยการบูรณาการเป้าหมาย การด าเนินงานและ
งบประมาณของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกหน่วยงาน เพื่อให้บริการแก่ประชาชนผูด้อ้ยโอกาสและผู ้
ประสบปัญหาทางสงัคมในจงัหวดัดว้ย 
 
 ข้อเสนอส ำหรับผู้ปฏิบัตงิำน 

๑. ควรมีการฝึกฝนการคิดเชิงบูรณาการร่วมกบัเพ่ือนร่วมงาน โดยการหาความรู้เพ่ิมเติม
แลว้น ามาพดูคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็น ความเขา้ใจท่ีมีต่อวิธีการคิดแบบบูรณาการ การท างานเชิง
บูรณาการท่ีเป็นรูปธรรม เพ่ือเป็นการสร้างความเขา้ใจท่ีตรงกนั และให้ลึกซ้ึงมากข้ึน เน่ืองจาก
การบูรณาการเป็นเร่ืองท่ีท าไดย้าก โดยเฉพาะในทางปฏิบติั ท่ีจะตอ้งอาศยัประสบการณ์สั่งสมจาก
การลงมือปฏิบติัจริงและมีการพฒันาอยูเ่สมอ 



๑๒๕ 

 

๒. ควรท างานเชิงรุกแลว้สรุปบทเรียนจากการท างานสม ่าเสมอเป็นประจ า เพื่อการ
พฒันาความสามารถในการท างานให้มีความเช่ียวชาญ เพราะการท างานบูรณาการในบทบาท
ผูจ้ดัการ บทบาทผูป้ระสาน บุคลากรผูป้ฏิบติังานจะตอ้งมีทกัษะหลายดา้น มีความสามารถท่ีตอ้ง
อาศยัการฝึกฝนจนมีความช านาญ เช่น ทกัษะการส่ือสาร การเป็นวิทยากรกระบวนการ การเสริม
พลงัอ  านาจ การส่งเสริมการมีส่วนร่วม การปลุกจิตส านึกสาธารณะ เป็นตน้ 

๓. ควรหาความรู้เพ่ิมเติมในเร่ืองการท างานวิจยั ทั้งงานวิจยัเชิงปริมาณ งานวิจยัคุณภาพ 
งานวิจัยประเมินผล งานวิจัยส ารวจ งานวิจยัปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม เน่ืองจากงานวิจยัจะเป็น
เคร่ืองมือท่ีช่วยในการด าเนินงานร่วมกบัชุมชนไดดี้ เช่น งานวิจยัปฏิบติัการมีส่วนร่วม หรืองานวิจยั
เชิงคุณภาพ ตลอดจนงานวิจัยท่ีมีระเบียบวิธีวิจยัอ่ืน ๆ ซ่ึงมีประโยชน์ในการให้ไดม้าซ่ึงข้อมูล 
ขอ้เท็จจริง และแนวทางในการปฏิบติังานท่ีมาจากการศึกษาอยา่งมีขั้นตอน ช่วยท าให้การวิเคราะห์
ชุมชนหรือการวางแผนการด าเนินงานท าไดง่้ายยิง่ข้ึน 

๔. ควรน าข้อมูลจากการท างานมาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การ
ปฏิบติังาน ทั้งขอ้มูลในเชิงปริมาณ สถิติ ตวัเลข เช่น จ  านวนผูสู้งอายุ จ  านวนผูว้่างงาน จ  านวน
หมู่บา้น สถิติการทารุณกรรมทางเพศ สถิติผูป่้วยทางจิตเวช เป็นตน้ ส่วนขอ้มูลในเชิงคุณภาพนั้น 
คือ การสรุปบทเรียนจากการด าเนินงาน การถอดองค์ความรู้ การพบจุดอ่อน จุดแข็งจากการ
ปฏิบติังาน และแนวทางท่ีจะตอ้งส่งเสริมปรับปรุงเพื่อใหก้ารปฏิบติังานส าเร็จยิง่ข้ึน 

๕. ควรแสวงหาโอกาสเพ่ือเพ่ิมพนูประสบการณ์การท างานเชิงบูรณาการ โดยการเขา้รับ
การฝึกอบรมความรู้ท่ีแตกต่างหลากหลาย ทั้งความรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ความรู้สากล และความรู้
แขนงอ่ืน ๆ การเขา้ร่วมสมัมนาเพ่ือแลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัผูอ่ื้น การศึกษาคน้ควา้เพ่ิมเติมดว้ย
ตนเองจากต ารา หนงัสือ และอินเตอร์เน็ต การท างานวิจยั การศึกษาดูงาน ตลอดจนการลงมือปฏิบติั
จริงอยู่เสมอ เพ่ือเป็นการเพ่ิมพูนความรู้ ความเขา้ใจและความสามารถในการคิด และท างานเชิง
บูรณาการ 

๖. การพฒันาเครือข่ายและเสริมสร้างเครือข่าย ควรเนน้ท่ีระบบคณะกรรมการหรือแกน
น า  ควรคดัเลือกผูน้  าท่ีมีความพร้อม เสียสละ และสนใจในงานพฒันาสงัคม การจดัสวสัดิการสังคม 
และการสังคมสงเคราะห์ รวมทั้งส่งเสริมการท างานแบบมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างความรู้สึกการเป็น
เจา้ของ ตลอดจนควรมีการเพ่ิมพูนศกัยภาพและสมรรถนะของคณะกรรมการและแกนน าอย่าง
ต่อเน่ือง ซ่ึงอาจท าได้โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ การจัดเวทีประชุมทุกระดับ การประชุม
เครือข่ายประจ าปี การศึกษาดูงาน  



๑๒๖ 

 

๗. บุคลากรในสังกดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ควรมีการ
ประสานติดตามโครงการและกิจกรรมอยา่งต่อเน่ือง  ไม่ควรไปก าหนดบทบาทเอง ควรใหเ้ครือข่าย
เป็นผูก้  าหนดบทบาท และมีอิสระในการตดัสินใจดว้ยตนเอง 

 
ทา้ยสุด ในการบูรณาการงานดา้นการพฒันาสังคมและการจัดสวสัดิการสังคม โดย

หลกัการแลว้อาจด าเนินการในหลายแนวทาง อาทิ การบูรณาการเชิงเป้าหมาย/กลุ่มเป้าหมาย การบูร
ณาการเชิงกระบวนการ การบูรณาการเชิงพ้ืนท่ี แต่เมื่อวิเคราะห์พิจารณาถึงภารกิจของกระทรวงการ
พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษยท่ี์เนน้การใหบ้ริการประชาชนในพ้ืนท่ี ผูท้  าการศึกษาเห็นว่า 
การบูรณาการงานด้านการพฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการสังคมในเชิงพ้ืนท่ี น่าจะเหมาะสม
สอดคลอ้งและตอบสนองพนัธกิจของกระทรวงฯ มากท่ีสุด ตามกรอบการด าเนินการบูรณาการท่ีมี
การเช่ือมโยงการท างานร่วมกนัดงัผงัภาพท่ี ๕-๑ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภำพที่ ๕-๑  ผงัความเช่ือมโยงการบูรณาการงานดา้นการพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการ 
                             ในระดบัพ้ืนท่ี 

 

พส. สค. สท. พก. 

โครงการ/กิจกรรมดา้นพฒันาสังคมและ 

จดัสวสัดิการสังคมระดบัพื้นท่ี 

บูรณาการโครงการ/กิจกรรม/งบประมาณ 

ประชาชนกลุ่มเป้าหมาย 

สป.พม. 
พม.จ. 

ประสานและ
เสริมหนุน 

ทอ้งถิ่น
สนบัสนุน 

ส่งเสริม 



๑๒๗ 

 

 และเพื่อใหผ้งัความเช่ือมโยงฯ สามารถน ามาใชใ้หเ้กิดผลในทางปฏิบติั ผูเ้ก่ียวขอ้ง
จะตอ้ง 
 ๑. จดัท ารายละเอียดขั้นตอนและวิธีการปฏิบติังานร่วมกนั พร้อมกบัมีการวางระบบการ
จดัเก็บขอ้มลูท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนั เพ่ือใหส้ามารถถ่ายโอนแลกเปล่ียนขอ้มูลดว้ยกนัได ้เพื่อการ
ตรวจสอบการด าเนินการท่ีซ ้ าซอ้น และให้เกิดการสนับสนุนซ่ึงกนัและกนั โดยยึดประโยชน์ของ
ประชาชนกลุ่มเป้าหมายเป็นศนูยก์ลาง  

๒. ก  าหนดใหมี้การบูรณาการระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตามกระบวนการ  ดงัน้ี 
  ๒.๑ ก  าหนดหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และก าหนดหน่วยงานหลกั  หน่วยงานรองหรือ

หน่วยงานสนบัสนุน 
  ๒.๒ ใหห้น่วยงานหลกัจดัประชุมหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อก  าหนดเป้าหมายตวัช้ีวดั

ความส าเร็จ  ตลอดจนแผนงาน  โครงการ และกิจกรรมร่วมกนั 
  ๒.๓ จากนั้นใหห้น่วยงานท่ีรับผดิชอบในการด าเนินกิจกรรมไปพิจารณา      ก  าหนด

ค่าใชจ่้าย และเสนอขอจดัตั้งงบประมาณต่อไป 
๓. ส าหรับในขั้นปฏิบติัการควรมีวิธีการและขั้นตอน ดงัน้ี 

  ขั้นตอนท่ี ๑ เตรียมความพร้อมของบุคลากรและพ้ืนท่ี 
      ๑.๑  ศึกษาขอ้มลูของพ้ืนท่ี 
      ๑.๒  แต่งตั้งคณะกรรมการบูรณาการระดบัพ้ืนท่ี 
      ๑.๓  สร้างความรู้ความเขา้ใจแก่กรรมการ 
      ๑.๔  ส ารวจขอ้มลูทุกครัวเรือนในพ้ืนท่ี 
 ขั้นตอนท่ี ๒ การประชุมเชิงปฏิบติัการภาคีเครือข่าย 

    ๒.๑  การน าเสนอขอ้มลูและวิเคราะห์ขอ้มลูร่วมกนั พร้อมกบัขอ้มลู 
เก่ียวกบักลุ่มเป้าหมาย 

      ๒.๒  ร่วมกนัก  าหนดแนวทางการด าเนินงาน 
   ๒.๓  ร่วมกนัก  าหนดแนวทางการสนบัสนุนทรัพยากรการด าเนินงาน 
      ๒.๔ ก  าหนดแผนการด าเนินงานร่วมเพื่อพฒันาสงัคมและสวสัดิการใน

ต าบล 
      ๒.๕ การจดัท าขอ้ตกลงร่วมกนัของหน่วยงานเพ่ือด าเนินงานในพ้ืนท่ี 
  ขั้นตอนท่ี ๓ จดัเวทีคน้หาศกัยภาพความตอ้งการกลัน่กรอง 
      ๓.๑ น าข้อมูลท่ีได้จาก ข้อ ๒.๑ น าเสนอในเวที โดยคณะกรรมการ  

บูรณาการระดบัพ้ืนท่ี 
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      ๓.๒ ระดมความคิดเห็นจากเวทีเพื่อพิจารณาล าดับความส าคัญของ
ปัญหาท่ีจะแกไ้ขร่วมกนัโดยใชท้รัพยากร หรือทุนทางสงัคมของชุมชนก่อน ถา้เกินขีดความสามารถ
ของชุมชน  จึงขอรับการสนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอก 

      ๓.๓ ประชุมคณะกรรมการบูรณาการระดบัพ้ืนท่ี เพื่อก  าหนดรูปแบบ
สวสัดิการท่ีเหมาะสมเก่ียวกบักลุ่มเป้าหมายและมีมติเก่ียวกบัแผนการปฏิบติังานดา้นพฒันาสงัคม
และสวสัดิการ 

  ขั้นตอนท่ี ๔ การส่งเสริมสนบัสนุนกิจกรรมหรือท ากิจกรรมร่วมกนั 
       ๔.๑  ด  าเนินกิจกรรมตามแผนท่ีวางไว ้
                  ๔.๑.๑  ด  าเนินกิจกรรมท่ีใชท้รัพยากรในชุมชน 
                    ๔.๑.๒ ด าเนินกิจกรรมท่ีใช้แหล่งทรัพยากรภายนอกจาก อปท. 

หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ 
                    ๔.๑.๓ ด าเนินกิจกรรมท่ีใช้งบประมาณกรมพัฒนาสังคมและ

สวสัดิการ  ส านกังานกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว  ส านักงานส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทกัษ์
เด็ก  เยาวชน  ผูด้อ้ยโอกาส  และผูสู้งอายุ  และส านักงานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ
แห่งชาติ 

   ๔.๒  บนัทึกขอ้มลูผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม/โครงการ 
      ๔.๓  สรุปและรายงานผลระหว่างด าเนินกิจกรรม 
  ขั้นตอนท่ี ๕ ทบทวนบทเรียนการด าเนินงาน 
      ๕.๑ ประชุมคณะกรรมการบูรณาการในพ้ืนท่ีเพื่อเตรียมการจดัท าเวที

ทบทวนบทเรียน 
      ๕.๒ จัดเวทีทบทวนบทเรียนการด าเนินงานท่ีผ่านมาร่วมกับภาคี

เครือข่ายและกลุ่มเป้าหมายเป็นระยะๆ อยา่งต่อเน่ือง 
  ขั้นตอนท่ี ๖ จดักิจกรรมประชุม/อบรม/ศึกษาดูงานใหแ้ก่ องคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน พ้ืนท่ีอ่ืนๆ 
      ๖.๑ จดัท าแบบ Model การพฒันาสงัคมและสวสัดิการตน้แบบ เพื่อเป็น

แหล่งเรียนรู้และศึกษาดูงาน 
  ขั้นตอนท่ี ๗ ถอดบทเรียน /ติดตามประเมินผล /จดัท ารายงานและจดัท าชุดความรู้ 
      ๗.๑ ประชุมคณะกรรมการบูรณาการเพื่อเตรียมการถอดบทเรียนฯลฯ 
      ๗.๒  จดัเวทีเพื่อถอดบทเรียน 
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      ๗.๓ มีการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายและ
ภาคีเครือข่าย 

 
  อยา่งไรก็ดี ความส าเร็จของการบูรณาการในการพฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการ

สงัคมในระดบัพ้ืนท่ี จะเกิดความต่อเน่ืองย ัง่ยนืและเป็นไปไดด้ว้ยดี ข้ึนอยู่การมีผูน้  าท่ีมีความรู้และ
เสียสละ ความมุ่งมัน่ของผูบ้ริหาร และบุคลากรเจา้หนา้ท่ีในการด าเนินงานตามโครงการ บุคลากรท่ี
เก่ียวขอ้งมีความเขา้ใจในกระบวนการของบูรณาการ และมีองค์ความรู้การพฒันามาด าเนินการได้
อย่างเป็นผล บุคลากรในชุมชนจะตอ้งไดรั้บการพฒันาศกัยภาพอย่างสม ่าเสมอ ชุมชนทอ้งถ่ิน
จะตอ้งมีทุนทางสงัคมและองคก์ร/ภาคีเครือข่ายท่ีเขม้แข็ง ความหลากหลายของกลุ่มอนัเกิดจากทุน
ทางสงัคมและวฒันธรรม  รวมถึงการมีส่วนร่วมและกระบวนการตดัสินใจโดยชุมชนอย่างอิสระ  
การจดัโครงการ/กิจกรรม ท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของชุมชน/สังคม และท่ี
ส าคญัคือส่วนราชการจะตอ้งสนบัสนุนอยา่งจริงใจ ไม่แฝงการเมืองหรือผลประโยชน์เฉพาะกลุ่ม 

 
  เพ่ือใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีชดัเจนในการท างานแบบบูรณาการเชิงรุก รวมทั้งการจดัสรร

งบประมาณในลกัษณะบูรณาการขอน าเสนอตวัอย่างขอ้เสนอแนะ เร่ือง เมืองผูสู้งอายุ (A Senior 
Living City) ดงัน้ี 

  ข้อเสนอแนะเร่ือง เมอืงผู้สูงอำยุ  
  จากความส าเร็จความกา้วหน้าดา้นการแพทยแ์ละสาธารณสุขของประเทศไทย  ท า

ใหล้ดอตัราการเพ่ิมประชากรไดอ้ยา่งรวดเร็ว  ส่งผลให้จ  านวนและสัดส่วนของประชากรผูสู้งอายุ
เพ่ิมข้ึนอยา่งรวดเร็วเช่นเดียวกนั จาก  7.5  ลา้นคน หรือร้อยละ 11.7  ในปี พ.ศ. 2553  เพ่ิมเป็น  9.7  
ลา้นคน หรือร้อยละ 15.04  ในปี พ.ศ. 2557  คาดกนัว่าอีก 18 ปีขา้งหน้า หรือ พ.ศ.2573 ประเทศ
ไทยจะมีประชากรสูงอายมุากถึง 17 ลา้นคน หรือประมาณ 1 ใน 4 ของประชากรทั้งประเทศในเวลา
นั้น หรือในประชากรทุก 4 คน จะเป็นผูสู้งอายุ 1 คน การเพ่ิมประชากรผูสู้งอายุนอกจากส่งผล
กระทบทางดา้นสุขภาพแลว้ ยงัส่งผลกระทบดา้นเศรษฐกิจและสังคมโดยรวม การเตรียมการเพื่อ
รองรับสภาพปัญหาของผูสู้งอาย ุจึงเป็นประเด็นท่ีส าคญั กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คง
ของมนุษย ์ควรเตรียมการไวต้ั้งแต่ในปัจจุบนั โดยอาจร่วมด าเนินงานกบัหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพื่อใหเ้กิดการปฏิบติังานอยา่งบูรณาการท่ีแทจ้ริง 

  กระทรวงสาธารณสุขไดท้ าการส ารวจพบว่า ในบรรดาผูสู้งอายุทัว่ประเทศนับลา้น
คน ผูสู้งอายเุพศชายประมาณ 60,000 คน และผูสู้งอายเุพศหญิงประมาณ 80,000 คน เป็นผูสู้งอายุท่ี
ประสบปัญหาวิกฤติ จ  าเป็นตอ้งพ่ึงพิงผูอ่ื้น หรืออาจกล่าวไดว้่า ผูสู้งอายุเหล่าน้ีตอ้งการผูช่้วยเหลือ
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ดูแลเป็นพิเศษ แต่ไม่มีใครดูแล นอกจากน้ี ผูสู้งอายุบางกลุ่มในชีวิตจริงอาจไดอ้ยู่กบัลูกหลาน แต่
ระหว่างวนัอนัยาวนาน กว่าจะรอลกูหลานกลบัจากท างานมาถึงบา้น หลายคนตอ้งใชชี้วิตเพียงล าพงั 
และเมื่อลูกหลานกลบัมาถึงบ้านแลว้ ก็แทบจะไม่เห็นหน้ากัน เพราะเป็นเวลาท่ีลูกหลานต้อง
พกัผอ่นเขา้นอน หรือแมแ้ต่ผูสู้งอายบุางคนท่ีมีบา้นของตนอยู่ไกลจากบา้นหรือท่ีพกัของลูกหลาน 
กว่าท่ีลกูหลานจะมีโอกาสไดแ้วะไปเยีย่มเยอืดูแล ก็อาจตอ้งรอจนกว่าจะถึงช่วงวนัหยุดสุดสัปดาห์
หรือวนัหยดุเทศกาล การท่ีผูมี้อายตุั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป ถกูปล่อยใหใ้ชชี้วิตอยู่เพียงล  าพงั เป็นเร่ืองท่ีน่า
เป็นห่วง เพราะระหว่างท่ีอยูต่วัคนเดียวอาจประสบอุบติัเหตุ หรือประสบความยากล าบากในการใช้
ชีวิตประจ าวนั ยิง่ไปกว่านั้น ยงัท าใหเ้กิดความเหงาหรือวา้เหว่ ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีเพ่ิมความเส่ียง
ในการตายของผูสู้งอายถึุง 10 เปอร์เซ็นต ์

  ดงันั้น ในการเตรียมการรองรับการไปสู่สงัคมผูสู้งอายุ ผูรั้บผิดชอบจึงควรพิจารณา
ก าหนดแผนการปฏิบติังานให้มีความเหมาะสม โดยค านึงถึงปัจจยัแวดลอ้มหลายดา้น ทั้งผูท่ี้ควร
ไดรั้บการดูแลตามปกติ และผูท่ี้จดัอยูใ่นข่ายซ่ึงตอ้งไดรั้บการดูแลในระยะยาวอยา่งครอบคลุมในทุก
มิติ ทั้งดา้นสุขภาพ สงัคม เศรษฐกิจ และสภาพแวดลอ้มทาง แนวทางท่ีด าเนินการในปัจจุบนั เช่น 
สร้างเครือข่ายทางสังคมข้ึนมาเพ่ือให้การช่วยเหลือ โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เช่น  
เทศบาล หรือ อบต. จดัทีมอาสาสมคัรเขา้ไปใหก้ารดูแลผูสู้งอายตุามบา้นเฉพาะในช่วงเวลากลางวนั 
ควบคู่ไปกบัการดูแลระยะยาวซ่ึงด าเนินการโดยหน่วยงานส่วนกลางของรัฐ หรือแมแ้ต่การท่ีรัฐให้
การสนับสนุนดา้นการเงินและการคลงั ในด้านบ้านพกัคนชรา (Residential Home) และสถาน
บริบาล (Nursing Home) เพียงเท่านั้นอาจไม่เพียงพอ และไม่เกิดความย ัง่ยนื  

  การออกแบเมืองผูสู้งอายุจะสามารถช่วยให้เกิดการจัดการด้านสังคมสูงอายุอย่าง
ย ัง่ยนื ไม่ท าใหผู้สู้งอายรูุ้สึกว่าตวัเองเป็นภาระของลกูหลาน เป็นกาฝากของสงัคม แต่ยงัคงเป็นคนท่ี
มีคุณค่าและความส าคญัอยู ่การพฒันาเมืองผูสู้งอายโุดยเน้นการออกแบบเมืองท่ีเหมาะสมในระยะ
ตน้ จะมีส่วนช่วยผูสู้งอายใุนดา้นต่อไปน้ี 

  ๑) เป็นเมืองท่ีออกแบบรองรับการป้องกนัสภาวะท่ีส่งผลต่อการเจ็บป่วยในทางเดิน
หายใจและภูมิแพต่้างๆ เพราะการอยูอ่าศยัในเมืองทัว่ไปจะมีปัจจยัต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อสุขภาพของ
ผูสู้งอาย ุไดแ้ก่ ระดบัความเป็นเมือง ปัญหาการจราจร ความหนาแน่นของยวดยานพาหนะ ความ
หนาแน่นของท่ีอยูอ่าศยั การระบายอากาศท่ีไม่ดี  

  ๒) เป็นเมืองท่ีช่วยลดปัจจยัท่ีก่อให้เกิดอุบติัเหตุทั้งในบา้นและนอกบา้น ลดความ
เส่ียงและผลจากการพลดัตกหกลม้ในผูสู้งอาย ุอนัเน่ืองมาจากการออกแบบทางเดินท่ีขาดความใส่ใจ
ในความปลอดภยั เช่น การมีพ้ืนผวิท่ีขรุขระ ความแคบของถนน บนัไดไม่มีท่ีเกาะ มีความแคบและ
ชนั เป็นตน้ 
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  ๓) เป็นเมืองท่ีเนน้การปรับแนวคิดจากการเพ่ิมระยะเวลาของการมีชีวิตอยู ่เป็นการมี
ชีวิตอยูอ่ยา่งมีคุณภาพ โดยใหค้วามสนใจว่า “ท าอยา่งไรท่ีจะท าใหผู้สู้งอายอุยูเ่ยน็เป็นสุข มีสุขภาวะ
หรือมีคุณภาพชีวิตท่ีดี” ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีสามารถเกิดข้ึนไดจ้ากการสร้างส่ิงแวดลอ้ม โดยเป้าหมายท่ี
ส าคญั คือ  

       - การส่งเสริมให้เกิดปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม อนัเป็นหนทางหน่ึงในการป้องกัน
ความโดดเด่ียว การแยกตวัรวมทั้งความเหงา  

         - การตบแต่งท่ีอยูอ่าศยัหรือการออกแบบจ าเป็นตอ้งค านึงถึงประตูทางเขา้ควรเปิด
ออกสู่ถนนได ้  

         - การจดัใหมี้พ้ืนท่ีระหว่างหน้าบา้นกบัถนน และตอ้งมัน่ใจไดว้่ามีพ้ืนท่ีท่ีเป็นจุด
เช่ือมโยงใหมี้การปฏิสมัพนัธก์นัได ้ เช่น ร้ัวบา้นโปร่ง ไม่เป็นร้ัวปิด หรือมีร้ัวท่ีสูงเกินไป  

         - การสร้างส่ิงแวดลอ้มสามารถออกแบบใหล้ดภาวะเครียดหรือสร้างโอกาสใหห้าย
จากภาวะเครียดได ้เช่น การจดัสรรพ้ืนท่ีสีเขียว การสร้างภูมิทศัน์ท่ีสวยงาม การเพ่ิมแสงธรรมชาติ
ในเวลากลางวนั และมีความเพียงพอ การมีฉนวน หรือกนัชนดว้ยวตัถุ วสัดุ หรือตน้ไม ้เพื่อกนัเสียง
ดงัระหว่างภายนอกกบัภายในบา้นเรือน  

          - การเพ่ิมความอยู่ดีมีสุขของผูสู้งอายุโดยค านึงถึงความปลอดภัย โดยเฉพาะ
อาชญากรรม โดยการออกแบบตอ้งค านึงถึงอย่างมาก คือ ความระมดัระวงัต่อพ้ืนท่ีสาธารณะและ
พ้ืนท่ีส่วนบุคคล  หนา้ต่าง ประตูท่ีเปิดออกสู่ถนน รวมทั้งการมีไฟส่องสว่างท่ีเพียงพอในถนนต่าง ๆ 

การด าเนินการในลกัษณะเมืองผูสู้งอาย ุควรมีการริเร่ิมในระดบันโยบายโดยเร็ว และใช้
การถมทะเล เพ่ือสร้างพ้ืนท่ี เน่ืองจากลดปัญหาในการเวนคืนท่ีดินอนัมีราคาแพง สามารถสร้าง
โครงสร้างพ้ืนฐานท่ีเช่ือมโยงกับระบบโครงสร้างพ้ืนฐานหลักของประเทศได้อย่างรวดเร็ว 
ก่อใหเ้กิดการจา้งงานทั้งในส่วนผูสู้งอายแุละผูค้นอ่ืนในสงัคมเพ่ิมข้ึน โดยผูอ้ยูอ่าศยัในเมืองผูสู้งอาย ุ
อาจใชรู้ปแบบของระบบสวสัดิการท่ีใหเ้หมือนกนัในภาพรวม  (Universal coverage) ในบางเร่ืองท่ี
เป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐาน หรือสวัสดิการท่ีอาจต้องมีการจ่ายร่วมในอตัราท่ีลดลงตามระดับรายได ้
(Contribution by Mean test) และเปิดโอกาสใหผู้สู้งอายตุ่างประเทศเขา้มาอยูอ่าศยั เพื่อเป็นการสร้าง
งาน/สร้างรายไดใ้หแ้ก่ประเทศดว้ย 

กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์ควรริเร่ิมโครงการดงักล่าว โดย
การจดัท าแนวทางการด าเนินการ แผนปฏิบติัการ ในลกัษณะบูรณาการอย่างแทจ้ริง โดยค านึงถึง
ความต้องการของผูสู้งอายุ และอาจศึกษา/ก  าหนดรูปแบบจากประสบการณ์ท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบัน 
ทั้งน้ีเป็นการร่วมกนัท างานในลกัษณะบูรณาการหลายภาคส่วน เช่น กระทรวงศึกษาธิการ โดย
มหาวิทยาลยัมหิดล (มีโครงการศึกษาในลกัษณะคลา้ยกนั แต่ขนาดเล็กกว่า ใชพ้ื้นท่ีประมาณ 100 
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ไร่ ท่ีหวัหิน เพ่ือจะท าเป็นชุมชนผูสู้งอายุ) ร่วมกบักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของ
มนุษย ์ในการจดัท าแผนปฏิบติัการ กระทรวงสาธารณสุขเสนอความตอ้งการ องค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน เช่น กรุงเทพมหานคร (มีโครงการโรงพยาบาลผูสู้งอายท่ีุเขตบางขุนเทียน) น าเสนอผลการ
ปฏิบติังาน ความตอ้งการ และความคาดหวงัของสงัคม  

การจดัท าเมืองผูสู้งอายใุนลกัษณะดงักล่าวเป็นแนวความคิดท่ีอาจยงัไม่ไดเ้กิดข้ึนจริง ยงั
ไม่มีเกิดข้ึนท่ีใดในโลก แต่เป็นแนวคิดท่ีปรับปรุงมาจากกรอบแนวคิดของเมืองท่ีเป็นมิตรกับ
ผูสู้งอายุ (Age-Friendly Cities) ซ่ึงปัจจุบนัทัว่โลกมี Age-Friendly Cities ทั้งหมด 23 ประเทศ เป็น
เมืองท่ีเป็นมิตรกับทุกกลุ่มวยั โดยมีองค์ประกอบ  8  ประการ คือ 1) อาคารสถานท่ีและบริเวณ
ภายนอก (Outdoor space and buildings) 2) ระบบขนส่งและยานพาหนะ (Transportation) 3) ท่ีอยู่
อาศยั (Housing) 4) การเขา้ร่วมกิจกรรมทางสงัคม (Social participation) 5) การให้ความเคารพและ
การยอมรับ (Respect and social inclusion) 6) การมีส่วนร่วมในฐานะพลเมืองและการจา้งงาน 
(Civic participation and employment) 7) การส่ือสารและขอ้มูลสารสนเทศ (Communication and 
information) และ 8) การบริการชุมชนและการบริการสุขภาพ (Community support and health 
services) ทั้งน้ี ความแตกต่างของไทยคือ การสร้างเมืองใหม่ท่ีมีความเหมาะสมกบัการใชชี้วิตของ
ผูสู้งอายุตั้ งแต่การวางแผน วางระบบเมือง ไม่ใช่การปรับปรุงเมืองเดิมให้เข้ากบัการใชชี้วิตของ
ผูสู้งอายมุากข้ึน 

การก าหนดกรอบการด าเนินงานและแผนการปฏิบัติงานร่วมกันจากทุกภาคส่วนท่ี
เก่ียวขอ้ง จะช่วยใหแ้นวคิดของเมืองผูสู้งอายสุามารถเกิดข้ึนไดอ้ยา่งแทจ้ริง และเกิดการผลกัดนัทาง
นโยบายเพ่ือน าไปสู่ผลสัมฤทธ์ิของการอยู่ร่วมกัน อนัจะท าให้เกิดผลดีต่อประเทศชาติและ
ประชาชนโดยรวมอย่างแทจ้ริง เช่น ผูสู้งอายุท่ีเป็นผูด้อ้ยโอกาส จะมีโอกาสท างานหาเล้ียงชีพใน
งานท่ียงัท าไดใ้นสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นมิตรต่อการใชชี้วิตผูสู้งอายุ อนัจะลดภาระของสังคมในการ
จดัหางบประมาณเพ่ือการยงัชีพของคนกลุ่มน้ี (เช่น ขายของในร้านคา้ ปลูกตน้ไม ้ดูแลพ้ืนท่ี ฯลฯ) 
ผูสู้งอายท่ีุมีศกัยภาพสามารถใชค้วามรู้ความสามารถในการถ่ายทอดองค์ความรู้และประสบการณ์
ใหแ้ก่สงัคม (เช่น สอนพิเศษในเร่ืองเฉพาะดา้นใหแ้ก่เยาวชน เป็นท่ีปรึกษาทางธุรกิจในดา้นต่าง ๆ) 
ซ่ึงจะท าใหท่้านเห็นคุณค่าในการมีชีวิต เมื่อสุขภาพจิตท่ีดีจะน าไปสู่สุขภาพกายท่ีดีตามมา เพราะ
สภาพแวดลอ้มและการออกแบบระบบของเมืองจะเอ้ือให้เกิดกิจกรรมท่ีสร้างคุณค่าในการมีชีวิต
ของผูสู้งอายุ รวมไปถึงผูสู้งอายุชาวต่างชาติท่ีเขา้มาอาศยั ยงัสามารถสอนภาษาให้แก่คนไทยใน
อตัราท่ีเป็นมิตร และเมื่อมีลกูหลานมาเยีย่ม จะเป็นนกัท่องเท่ียวท่ีสามารถท ารายไดใ้หแ้ก่ประเทศได้
ต่อไปดว้ย 
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การก าหนดแผนปฏิบัติงานอย่างบูรณาการในเร่ืองดังกล่าวจะสัมฤทธิผลได้ ต้อง
ประกอบดว้ยการจดัสรรงบประมาณอยา่งบูรณาการดว้ย เพราะงบประมาณเป็นปัจจยัส าคญัต่อการ
สัมฤทธิผลของโครงการ ควรมีการใช้รูปแบบงบประมาณท่ีให้มีการก ากับการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบติังานโดยคณะกรรมการระดบัประเทศ ท่ีมีนายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีเป็น
ประธาน ใหม้ีการอนุญาตใหเ้กิดการโอนเปล่ียนแปลงงบประมาณขา้มหน่วยงานขา้มกระทรวงได ้
โดยยดึเป้าหมายการปฏิบติังานท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องแผนหลกัเป็นส าคญั หากหน่วยงาน
ใดไม่มีความพร้อมในการด าเนินงาน ก็สามารถโอนเปล่ียนแปลงงบประมาณไปให้งานท่ีมีความ
พร้อมหรือส าคญัเร่งด่วนมากกว่าก่อนได ้ซ่ึงเป็นรูปแบบการบริหารงบประมาณแบบบูรณาการใน
มิติพ้ืนท่ีท่ีด  าเนินการอยูใ่นปัจจุบนัในส่วนของการแกไ้ขปัญหาจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
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 ๒๕๓๕. 
การพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย,์ กระทรวง. ประเด็นยทุธศาสตร์ เป้าประสงค ์ตวัช้ีวดั  
 กลยทุธ ์โครงการ/กิจกรรม. กรุงเทพมหานคร, ๒๕๕๖. 
กิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว, ส านกังาน. แผน-ผลการด าเนินงานโครงการจดัตั้งศนูยพ์ฒันา 
 ครอบครัวในชุมชน (ศพค.) ส านกังานกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว.(เอกสารประกอบ).,  
 ๒๕๕๕. 
 



 

 

 

 

 

๑๓๕ 
 

พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยตุโต). การพฒันาท่ีย ัง่ยนื (Sustainable development), พิมพค์ร้ังท่ี ๕ 
 ส านกัพิมพ ์มลูนิธิพุทธธรรม กรุงเทพมหานคร, ๒๕๔๓. 
พระราชบญัญติั. ๒๕๔๕. ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม (ราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๑๙  ตอนท่ี  
 ๙๙ก).  กรุงเทพมหานคร. 
พระราชบญัญติัผูสู้งอาย.ุ๒๕๔๖.กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย.์ (มาตรา ๑๐  
 (๔)).กรุงเทพมหานคร. 
พระราชบญัญติัส่งเสริมการจดัสวสัดิการสงัคม พ.ศ. ๒๕๔๖ (๒๕๔๖ : ๑) 
พระราชกฤษฎีกา. ว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (ราชกิจจานุเบกษา  
 เล่ม ๑๒๐ ตอนท่ี ๑๐๐ก). กรุงเทพมหานคร, ๒๕๔๖. 
ไพศาล วิสาโล ,พระ. สวสัดิการสงัคมเชิงพุทธ ใน ยทุธศาสตร์เชิงรุกเพื่องานสวสัดิการสงัคม.   
 กรุงเทพ ฯ : คณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, ๒๕๓๕. 
ระพีพรรณ ค าหอม. สวสัดิการสงัคมกบัสงัคมไทย. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพส์ามเจริญ พาณิชย,์  
 ๒๕๔๕. 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย, ๒๕๕๐. 
คณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, ส านกังาน. ๒๕๕๕. แผนพฒันาเศรษฐกิจฉบบั    
 ท่ีสิบ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙. กรุงเทพมหานคร. 
ส านกังบประมาณ. ๒๕๕๖. เอกสารงบประมาณ ฉบบัท่ี ๓ รายละเอียดประกอบงบประมาณ
 รายจ่าย เล่มท่ี ๒ ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๕๖.  กรุงเทพมหานคร. 
ส่งเสริมและสนบัสนุนวิชาการ ๑ – ๑๒, ส านกังาน. ชุดความรู้การส่งเสริมการจดัสวสัดิการสงัคม        
 ในเทศบาล ตามแนวคิดเมืองน่าอยู ่ชุมชนน่าอยู.่ กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คง 
 ของมนุษย,์ ๒๕๕๑. 
ส่งเสริมและสนบัสนุนวิชาการ, ส านกังาน. ยทุธศาสตร์ภาวะผูน้  า SMEs ของไทย. 
 กรุงเทพมหานคร, ๒๕๕๓. 
อภิชยั พนัธเสน, สรวิชญ ์เปรมช่ืน, พิเชษฐ ์เกียรติเดชปัญญา.การประยกุตพ์ระราชด าริเศรษฐกิจ 
 พอเพียงกบัอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอ่ม. กรุงเทพมหานคร : ส านกังานกองทุน 
 สนบัสนุนการวิจยั, ๒๕๔๖.  
อภิชยั พนัธเสน และคณะ:การจดัการธุรกิจชุมชนส านกัมาตรฐานการศกึษา. กรุงเทพมหานคร :   
 ส านกังานสภาสถาบนัราชภฏั กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๔๕.  
http://www.unep.org/ unep/sup๑.htm เมื่อวนัท่ี ๑๓ มกราคม ๒๕๕๗ 
 

http://www.unep.org/%20unep/sup๑.htm


 

 

 

 

 

๑๓๖ 
 

http://www.tpso10.org/index.php?option=com_content&view=article&id=126&Itemid=185 เมื่อ 
 วนัท่ี ๑๔ มกราคม ๒๕๕๗ 
http://www.unep.org.nep.sup1.htm เมื่อวนัท่ี ๑๓ มกราคม ๒๕๕๗ 

http://www.tpso10.org/index.php?option=com_content&view=article&id=126&Itemid=185


 

 
 

 

๑๓๗ 

 

ประวตัิย่อผู้วจิัย 
 

ช่ือ – นามสกุล   นายเฉลิมพล  เพญ็สูตร  
 
วนั เดือน ปีเกดิ 8 ตุลาคม 2506 
 
การศึกษา -  พ.ศ. ๒๕๓๐ ปริญญาตรี นิติศาสตร์บัณฑิต มหาวิทยาลัยธุรกิจ
บณัฑิตย ์
  - พ.ศ. ๒๕๓๓ ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาการจดัการ 
     ดา้นการตลาด มหาวิทยาลยัศรีปทุม 
 
ประวตักิารท างานโดยย่อ  -  ๑๔ กุมภาพนัธ ์๒๕๔๖ – ๓ ธนัวาคม ๒๕๕๑ เจา้หนา้ท่ีวิเคราะห์ 
                                                งบประมาณดา้นเศรษฐกิจ ๔ ส านกังบประมาณ ส านกันายกรัฐมนตรี 
   - ๔ ธันวาคม ๒๕๕๑ – 26 พฤศจิกายน ๒๕๕๕ นักวิ เคราะห์
งบประมาณ 
                                                ช านาญการพิเศษ ส านกัจดัท างบประมาณดา้นสงัคม ๒  
                                                ส านกังบประมาณ ส านกันายกรัฐมนตรี 
   - ๒๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๕ นกัวิเคราะห์งบประมาณเช่ียวชาญ ปฏิบติั 
                                                หนา้ท่ีในต าแหน่งผูเ้ช่ียวชาญดา้นยทุธศาสตร์การงบประมาณเพื่อการ 
                                                บริหารงานจงัหวดัแบบบูรณาการ กลุ่มการจดัการงบประมาณจงัหวดั
และ 
                                                กลุ่มจงัหวดัและการบูรณาการงบประมาณในการบริหารราชการใน 
                                                ต่างประเทศ ส านกังบประมาณ ส านกันายกรัฐมนตรี 
 
ต าแหน่งปัจจุบัน ผูเ้ช่ียวชาญดา้นยทุธศาสตร์การงบประมาณเพื่อการบริหารงานจงัหวดั 
                                              แบบบูรณาการ ส านกังบประมาณ ส านกันายกรัฐมนตรี 
 
 



 

 

สรุปย่อ 
 

          ลักษณะวชิา   สงัคมจิตวิทยา 
เร่ือง    การพฒันาประสิทธิภาพการจดัสรรงบประมาณแบบบูรณาการเพ่ือการ 
  พฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคมในระดบัพ้ืนท่ี กรณีศึกษา  
  กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์
ผู้วจิยั    นายเฉลิมพล  เพญ็สูตร    หลักสูตร วปอ. รุ่นท่ี ๕๖ 
ต าแหน่ง  นกัวิเคราะห์งบประมาณเช่ียวชาญ 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ด้วยสภาพสังคมในปัจ จุบัน ท่ี เ ป็นโลกา ภิว ัฒน์  (Globalization) และทุนนิยม 
(Capitalism) ท่ีใหคุ้ณค่ากบัความรวดเร็วฉบัไว ความสะดวกสบาย คนรวยรวยมากข้ึน ในขณะท่ีคน
จนจนมากข้ึนและเพ่ิมจ านวนสูงข้ึน ส่งผลกระทบให้ประชาชนบางกลุ่มไม่สามารถปรับตวัให้เท่า
ทนักบัการเปล่ียนแปลง  ท าใหต้กเป็นผูด้อ้ยโอกาสหรือกลุ่มเส่ียงท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาสังคมต่าง ๆ ท่ีมี
ความซบัซอ้นและรุนแรงมากข้ึน อาทิ ส่ิงเสพติด ปัญหาสุขภาพจิต ปัญหาพฤติกรรมไม่เหมาะสม
ของวยัรุ่น ฯลฯ เป็นผลให้ความต้องการการบริการทางสังคมด้านสวัสดิการและการสังคม
สงเคราะห์มีมากข้ึน แต่การจดัหาบริการทางสังคมและการพฒันาท่ีย ัง่ยืนนั้น จะตอ้งเกิดจาก การ
ประสานพลงัจากการรวมกลุ่มคนในชุมชน องค์กรภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน องค์กร
เอกชน และองคก์รภาคีเครือข่ายต่าง ๆ ในความร่วมมือ ร่วมใจ ร่วมคิด วิเคราะห์ท่ีจะบริหารดูแล
ทรัพยากรท่ีมีในทอ้งถ่ินของตนไดอ้ย่างบูรณาการ มีประสิทธิภาพและเสมอภาค ทัว่ถึงทุกคนใน
ชุมชนได้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี ๑๑ (พ.ศ.๒๕๕๕ – 
๒๕๕๙) ท่ีมีการใชแ้นวคิดการพฒันาแบบบูรณาการเป็นองคร์วมท่ีมี “คนเป็นศนูยก์ลางการพฒันา” 
มีการเช่ือมโยงทุกมิติของการพฒันาอย่างบูรณาการ ให้ความส าคญักบัการมีส่วนร่วมของทุกภาค
ส่วนในสงัคม  

นอกจากน้ีตามพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ี
ดี พ.ศ.๒๕๔๖  หมวดท่ี ๓  ไดก้  าหนดวิธีปฏิบติัราชการเพ่ือใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิประการหน่ึง คือ การ
บริหารราชการแบบบูรณาการ ซ่ึงให้ความหมายของการบริหารงานแบบบูรณาการ ซ่ึงจะท าให้
ภารกิจท่ีส าคญัของรัฐในแต่ละดา้นเกิดผลส าเร็จ เป็นประโยชน์สูงสุด รวมทั้งสามารถลดขั้นตอน
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การปฏิบติัราชการ และมีการจดัสรรงบประมาณท่ีค านึงถึงความเช่ือมโยงสอดคลอ้งกนัเพื่อน าไปสู่
เป้าหมายการด าเนินการในทิศทางเดียวกัน โดยค านึงถึงหลักประหยดั ประสิทธิภาพ การใช้
ทรัพยากรร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ ไม่ซ ้าซอ้น และมุ่งผลสัมฤทธ์ิของการด าเนินงาน ก่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนและประเทศ  
 ผูท้  าการวิจัยในฐานะเจ้าหน้าท่ีส านักงบประมาณ จึงสนใจท่ีจะศึกษา การพฒันา
ประสิทธิภาพการจดัสรรงบประมาณแบบบูรณาการเพื่อการพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคม
ในระดับพ้ืนท่ีของกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์เพื่อให้ทราบถึงปัญหา 
อุปสรรค ตลอดจนให้ข้อเสนอแนะแนวทางในการพฒันาและปรับปรุงการด าเนินงา นเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการจดัสรรงบประมาณ  ตลอดจนประชาชนกลุ่มเป้าหมายให้ไดรั้บการพฒันาและ
ดูแลอยา่งทัว่ถึง 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

๑) ศึกษากระบวนการ และปัญหาอุปสรรคในการจดัสรรงบประมาณดา้นการพฒันา
สังคมและการจดัสวสัดิการสังคมของกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์

 ๒) เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานการพฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการ
สังคมในระดบัพื้นท่ี ของกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์  

๓) เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาประสิทธิภาพการจดัสรรงบประมาณ ในการส่งเสริม
และสนบัสนุนใหเ้กิดการพฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการสังคมเชิงบูรณาการในระดบัพื้นท่ี
ของกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์  

ขอบเขตของการวิจัย 

ภายใตข้อบเขตบทบาทของ พม. และส านักงบประมาณ ในระดบันโยบาย และระดบั
กิจกรรมในการพฒันาสงัคมและจดัสวสัดิการสังคมเชิงบูรณาการ ท่ีด  าเนินการในพ้ืนท่ี ๔ จงัหวดั
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ คือ นครราชสีมา อุดรธานี บึงกาฬ และสุรินทร์ ใน ๔ กลุ่มเป้าหมาย คือ 
เด็กเยาวชน ครอบครัว ผูสู้งอาย ุและคนพิการ ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

วิธีด าเนินการวิจัย 

ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี  เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ  โดยการศึกษาเอกสาร 
(Document Research) และใชข้อ้มลูทุติยภูมิ (Secondary Data) รวมทั้งขอ้มูลซ่ึงเป็นขอ้คิดเห็นและ
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ขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิท่ีเป็นผูบ้ริหารระดบัสูงของ พม. และส านักงบประมาณ เพื่อท าการ
วิเคราะห์ สงัเคราะห์ โดยน าเสนอขอ้มลูดว้ยการบรรยายเชิงพรรณนา (Descriptive approach)   

ผลการวิจัย 

ผลการศึกษาวิจยั พบว่า การพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคมท่ีมปีระสิทธิภาพ
และประสิทธิผล จ  าเป็นจะตอ้งมีรูปแบบและวิธีการด าเนินงานท่ีเหมาะสม ท่ีส าคญัคือการจดัสรร
งบประมาณท่ีเพียงพอ มีการบริหารงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ  และท่ีส าคญัคือการบูรณาการการ
ท างานอยา่งเป็นองคร์วม เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนั ซ่ึงผลการศึกษาการพฒันาประสิทธิภาพการ
จดัสรรงบประมาณแบบบูรณาการเพ่ือการพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคมในระดบัพ้ืนท่ี 
กรณีศึกษา กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์พบว่า การด าเนินงานดา้นการ
พฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคม ยงัขาดการประสานการด าเนินงานของหน่วยงานในสงักดั
ในลกัษณะของการบรูณาการ เน่ืองจาก 

- การท างานท่ียึดติดกบัภารกิจและอ านาจหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีสังกัด รวมถึงความ
ตอ้งการสัมฤทธ์ิผลในการท างานตามเป้าหมายตวัช้ีวดัของหน่วยงานกบัส านักงานพฒันาระบบ
ราชการ ท าใหเ้กิดการท างานท่ีมีวตัถุประสงคเ์พียงเพื่อใหบ้รรลุผลผลิต เป้าหมายการให้บริการของ
หน่วยงาน 

- โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของ พม. ท่ีออกแบบแบ่งหน่วยงานและก าหนดหน้าท่ี
ความรับผดิชอบตามลกัษณะงาน(Line) คืองานสนบัสนุน (Staff) ท่ีมุ่งเนน้วิชาการ มาตรการ กลไก 
และงานปฏิบติัการ (Action) แต่ในทางปฏิบติัมีการท างานขา้มสายงาน (Line) 

- วฒันธรรมในการท างานของ พม. มีความหลากหลายแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นผลพวงของ
การปฏิรูประบบราชการท่ีมีการรวมตัวจากหลายหน่วยงาน และยงัไม่มีการหล่อหลอมความ
หลากหลายจึงท าใหก้ารประสานการด าเนินงานของบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งเป็นไปดว้ยความยากล าบาก 
ไม่มีประสิทธิภาพ 

- ขาดการก าหนดให้การบูรณาการเป็นนโยบายและ/หรือแนวทางการท างานของใน
ภาพรวม พม. จึงท าใหข้าดการประสานเช่ือมโยงและส่งต่อความส าเร็จการท างานในเชิงภารกิจหรือ
เชิงพ้ืนท่ี 

- ขาดความเขา้ใจในแนวคิดการบูรณาการ เมื่อก  าหนดให้มีการจดัสรรงบประมาณใน
ลกัษณะของการบูรณาการ ในทางปฏิบติัจึงเป็นการรวบรวมจากการเสนอขอหรือความตอ้งการ
ด าเนินกิจกรรมและงบประมาณท่ีใชใ้นการสนับสนุนเป็นค่าใชจ่้ายของทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
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มากกว่าเป็นการร่วมกนัก  าหนดเป้าหมาย และจดัท างบประมาณตามกระบวนงาน เพื่อความส าเร็จ
ของเป้าหมายร่วม 

- การยอมรับและความพร้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน (อปท.)ในการท างาน
ร่วมกับ พม. ยงัมีน้อย รวมถึง อปท. ยงัไม่ตระหนักและให้ความส าคัญในเร่ืองการจัดสวสัดิการ
สงัคมและการพฒันาสงัคมเท่าท่ีควร  รวมถึงประชาชนในทอ้งถ่ินท่ีมีส่วนไดเ้สีย (Stakeholder) ยงั
ไม่มีความเขม้แข็งเพียงพอท่ีจะเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัหน่วยงานในการก าหนดความตอ้งการ แนว
ทางการด าเนินงานหรือแนวทางการพฒันาท่ีสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตของชุมชนทอ้งถ่ิน  

- ขาดการจดัระบบขอ้มูลและสารสนเทศกลางท่ีทุกหน่วยงานจะใชจ้ดัเก็บเป็นฐานใน
การจดัใหบ้ริการแก่ประชาชนกลุ่มเป้าหมาย และเช่ือมโยงขอ้มลูท่ีจะใชป้ระโยชน์ร่วมกนั ท าใหก้าร
ใชจ่้ายงบประมาณเพ่ือพฒันาระบบฯ เป็นไปอยา่งส้ินเปลืองไม่ประหยดั 

นอกจากน้ียงัมีปัจจัยซ่ึงเป็นปัญหาอุปสรรคปลีกย่อยท่ีท าให้การบูรณาการเพื่อการ
พฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคมเป็นไปอย่างไม่ราบร่ืน ทั้งในส่วนของรูปแบบแนวคิดการ
ท างานของบุคลากร ระบบการท างาน  รวมถึงกฎ ระเบียบ ท่ีไม่เอ้ือต่อการท างานในลกัษณะของ
การบูรณาการ ขาดการส่ือสารขอ้มูลข่าวสารให้กบัประชาชนกลุ่มเป้าหมายและเครือข่ายต่าง ๆ 
ตลอดจนขาดการบูรณาการงานดา้นการพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสังคมกบัหน่วยงานนอก
กระทรวง ท าใหก้ารด าเนินการพฒันาและแกไ้ขปัญหาสงัคมมีความกระจดักระจายไม่เก้ือหนุนกนั 
ท าใหก้ารจดัสรรและบริหารงบประมาณเป็นไปอยา่งไม่มีประสิทธิภาพ 

ทั้งน้ีแนวทางในการพฒันาประสิทธิภาพการจดัสรรงบประมาณแบบบูรณาการเพื่อการ
พฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสงัคมในระดบัพ้ืนท่ี คือ  
 ๑. น าหลกัการห่วงโซ่คุณค่ามาใช้ในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณ โดยค านึงถึง
เป้าหมาย  วางกระบวนการ แลว้จึงพิจารณาส่วนราชการท่ีขบัเคล่ือน รวมถึงการจดัท าขอ้ตกลงและ
วางระบบการท างานร่วมกนัภายในกระทรวง 
 ๒. การพิจารณาจดัสรรงบประมาณตอ้งค านึงถึงขอ้มูลสารสนเทศและสถานการณ์ทาง
สงัคม รวมถึงแผนความตอ้งการจากพ้ืนท่ีเป็นหลกัส าคญั 
 ๓. โครงการท่ีด าเนินการโดยใช้กลไกระดับพ้ืนท่ี  จักต้องให้มีกิจกรรมครอบคลุม
รูปแบบการจดับริการสวสัดิการสงัคม คือ การแกไ้ข การป้องกนั การช่วยเหลือ การฟ้ืนฟบู าบดั และ
การพฒันา 
 ๔. ส านักงบประมาณควรสร้างทางเลือกในการด าเนินการโดยพิจารณาจากตน้ทุนต่อ
หน่วย (Unit Cost) กรณีส่วนราชการด าเนินการเอง   กรณี อปท. /เครือข่ายด าเนินการ รและจา้งเหมา
ภาคเอกชนเป็นผูด้  าเนินการ และมีระบบการติดตามประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ 
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 ๖. ก  าหนดกลไกในระดับพ้ืนท่ีท่ีชัดเจน เพ่ือให้สามารถบูรณาการการท างานและ
ทรัพยากรใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 ๗. ควรปรับโครงสร้างภารกิจของกระทรวงใหเ้ป็นไปตามกลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้ภารกิจ
เชิงนโยบาย มาตรการ แผน และการปฏิบติังานส าเร็จ เบ็ดเสร็จในส่วนราชการ   

ข้อเสนอแนะ 

โดยขอ้เสนอแนะในการขบัเคล่ือนใหก้ารบูรณาการเพื่อการจดัสวสัดิการสังคมและการ
พฒันาสงัคมเป็นผล   ดงัน้ี 

การจดัสรรงบประมาณ ส านกังบประมาณตอ้งน าระบบ value chain มาใชใ้นการวิเคราะห์
การ ส่งต่อกระบวนงาน และการใชพ้ื้นท่ีเป็นตวัก  าหนดฐานงบประมาณ มากกว่าการใชภ้ารกิจ  ทั้งน้ี 
พม. ต้องก าหนดให้การบูรณาการเป็นนโยบายท่ีตอ้งด าเนินการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ควรปรับโครงสร้างภารกิจ พม.ใหเ้ป็นไปตามกลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้ภารกิจเชิงนโยบาย มาตรการ แผน 
และการปฏิบติังานส าเร็จ เบ็ดเสร็จในส่วนราชการ  สร้างคุณค่าและค่านิยมในการท างานบนพ้ืนฐาน
ความส าเร็จขององคก์รร่วมกนั การฝึกอบรมร่วมกนัระหว่าง พม. อปท. และเครือข่ายผูม้ีส่วนไดเ้สียใน
การเป็นหุน้ส่วนบูรณาการงานดว้ยความเขา้ใจและยอมรับ รวมทั้งพฒันาระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศท่ี
เช่ือมโยงการใชป้ระโยชน์ร่วมกนัในการก าหนดเป้าหมาย รวมถึงควรผลกัดนัเร่ืองการจดัสวสัดิการ
สงัคมและการพฒันาสังคมเป็นปัญหาสาธารณะ และสร้างความตระหนักร่วมกนัของทุกคน  เพื่อให้
ทุกภาคส่วนเขา้มาท างานร่วมกนัเชิงระบบ  ส าหรับผูป้ฏิบติังานตอ้งมีทกัษะและระบบคิดเชิงบูรณา
การ ใหค้วามส าคญัในการจดัการความรู้ และร่วมพฒันาศกัยภาพพร้อมกบัภาคีเครือข่าย กระทรวงการ
พฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์จะตอ้งก าหนดเป็นนโยบายให้การบูรณาการเป็นแนว
ทางการท างานของกระทรวง เพื่อน าไปสู่การด าเนินการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดย
จะต้องก าหนดหน่วยงานให้ชัดเจนในการท าหน้าท่ีเป็นหน่วยงานหลกั (หน่วยงานเจ้าภาพ) 
หน่วยงานรอง (หน่วยงานสนับสนุน) ตลอดจนวิธีการท างานในลกัษณะของการบูรณาการให้
ถกูตอ้ง 

และทา้ยสุด ในการบูรณาการงานดา้นการพฒันาสงัคมและการจดัสวสัดิการสังคม โดย
หลกัการแลว้อาจด าเนินการในหลายแนวทาง อาทิ การบูรณาการเชิงเป้าหมาย/กลุ่มเป้าหมาย การบูร
ณาการเชิงกระบวนการ การบูรณาการเชิงพ้ืนท่ี แต่เม่ือวิเคราะห์พิจารณาถึงภารกิจของกระทรวงการ
พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษยท่ี์เนน้การใหบ้ริการประชาชนในพ้ืนท่ี ผูท้  าการศึกษาเห็นว่า 
การบูรณาการงานด้านการพฒันาสังคมและการจดัสวสัดิการสังคมในเชิงพ้ืนท่ี น่าจะเหมาะสม
สอดคลอ้งและตอบสนองพนัธกิจของกระทรวงฯ มากท่ีสุด  
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The study of ‘Efficiency Improvement of Integrated Budget Allocation for Social 

Development and Social Welfare at the local level: The Case of Ministry of Social Development 

and Human Security’ is the qualitative research studying the role of Bureau of the Budget (BoB) 

for budget allocation and monitoring the performance of  Ministry of Social Development and 

Human Security (MSDHS). Findings from the study are as follows.  Budgeting system can 

facilitate the integration of work, which can be seen from the value-chain concept using by BoB 

and the structure of MSDHS designing to work with missions. There are some conditions and 

practices that contributed to the success of the integration of social development and social 

welfare at the local level. First, MSDHS needs the information system for analyzing social 

situation. Second, budget allocation should welding all procedures and delivering outputs from 

many government agencies, using the local units of MSDHS as mechanism for practicing and 

integrating all missions. Third, changing of government’s policy and shifting the executive level 

of each agency affect the continuity and sustainability of the projects. Forth, in order to achieve 

all goals, it is important to get the awareness, acceptance and partnership from local 

administrative organizations (LAOs). And lastly, the organizational culture, personal attitudes 

and regulation of MSDHS are not conducive to integration. There are some recommendations 

from the study. Budget allocation should be: using the value-chain concept seriously for 

analyzing procedures of different agencies; determining budget by the area based policy; and 

setting the integration policy as the must to do. For the practitioner (MSDHS) should be; 

restructuring the MSDHS’s missions based on target groups for comprehensively ensuring 

government works; valuing of work values based on the success of organizations; developing the 

information system associated the use of mutual benefit; urging social welfare and social 

development as a public issue for all sectors to work together systematically; having the skills 

and concepts of integration for all practitioners; featuring in knowledge management for all staff; 

and developing the capacity to associate with the networks. 

 




