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เรือง              แนวทางการเพิมประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศ    
                     โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ 
ลกัษณะวชิา   การเศรษฐกิจ 

ผู้วจัิย            นายจิรุตม ์ วศิาลจิตร  หลกัสูตร วปอ.   รุ่นที 56 
การศึกษาครั. งนี. มีวตัถุประสงคเ์พือ 1.เพือศึกษากระบวนการขนส่งผูโ้ดยสารทางถนน

ระหวา่งประเทศ   โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ 2.เพือศึกษาปัญหาและอุปสรรคใน การขนส่ง
ผูโ้ดยสารทางถนนระหวา่งประเทศ   โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ3.เพือเสนอแนวทางการเพิม
ประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศ โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ  

ผลจากการศึกษาพบว่า แนวทางการเพิมประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนน
ระหวา่งประเทศโดยรถยนตส์าธารณะ พิจารณาจากห่วงโซ่คุณค่าระบบการขนส่งทางถนนระหวา่ง
ประเทศโดยรถยนต์โดยสารสาธารณะประกอบไปด้วย 1.กิจกรรมหลักในองค์กร (Primary 
Activities) 5 กิจกรรมคือ 1.1 กิจกรรมทีเกียวกบัโครงสร้างพื.นฐาน 1.2 กิจกรรมทีเกียวกบัผูค้า้ผูผ้ลิต  
1.3 กิจกรรมทีเกียวกบักฎระเบียบการขนส่งภายในและระหวา่งประเทศ 1.4 กิจกรรมทีเกียวกบั
การตลาดการขาย I.5 กิจกรรมทีเกียวกบัลูกคา้ และ 2.กิจกรรมสนบัสนุน (Support Activities) 
ประกอบดว้ย  2.1นโยบายภาครัฐ  2.2กรอบความร่วมมือในการขนส่งระหว่างประเทศอาเซียน    
2.3พิธีการนาํเขา้ศุลกากร 2.4การตรวจคนเขา้เมือง  ในการศึกษามีขอ้เสนอแนะดงันี.  1.ขอ้เสนอแนะ
เชิงนโยบายประกอบดว้ย 1.1 การร่วมลงทุนระหวา่งภาครัฐและเอกชน  1.2 การบูรณาการองคก์ร
ต่างๆทีเกียวข้องในระบบ 1.3 ภาครัฐควรส่งเสริมให้มีจับคู่ธุรกิจ (Business Matching)                     
2.ขอ้เสนอแนะเชิงปฏิบติัการประกอบดว้ย  2.1การกาํหนดเส้นทางการเดินรถสําหรับรถโดยสาร
สาธารณะระหวา่งประเทศตอ้งตอบสนองต่อความตอ้งการของผูเ้ดินทางอยา่งแทจ้ริง  2.2 การสร้าง
สถานีขนส่งโดยสารระหว่างประเทศ  2.3 พฒันาเมืองชายแดนให้เป็นเมืองเศรษฐกิจคู่ขนาน         
2.4 การเร่งเจรจากรอบขอ้ตกลงต่างๆให้สามารถปฏิบติัได้จริง 2.Y ภาครัฐควรดาํเนินการจดัทาํ
การตลาดและประชาสัมพนัธ์เชิงรุก  และ3.ขอ้เสนอแนะสําหรับการวิจยัในอนาคตประกอบดว้ย  
3.1 งานวิจยัเกียวกบัระบบการตรวจสอบแบบเบ็ดเสร็จ (Single Stop Inspection: SSI) หรือการ
ดาํเนินการด้านพิธีการในการขา้มแดนของหน่วยงานทีเกียวขอ้งพร้อมกนั ณ ด่านพรมแดนของ
ประเทศขาเขา้ โดยอาจแยกช่องทางเฉพาะสําหรับผูเ้ดินทางดว้ยรถโดยสารสาธารณะ 3.2 งานวิจยั
เกียวกบัการปรับประสานกฎระเบียบดา้นการประกนัภยั 
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คาํนํา 

 

เอกสารงานวจิยัฉบบันี�  เป็นส่วนหนึ�งของการศึกษาหลกัสูตรการป้องกนัราชอาณาจกัร
ภาครัฐร่วมเอกชน วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ  โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื�อศึกษากระบวนการขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสาร
สาธารณะ  ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนระหวา่งประเทศ โดยรถยนต์
โดยสารสาธารณะและเสนอแนวทางการเพิ�มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหว่าง
ประเทศ โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ สําหรับงานวิจยัฉบบันี�ทาํการศึกษาเกี�ยวกบัห่วงโซ่คุณค่า
ระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ ประกอบไปดว้ย กิจกรรม
หลกัในองคก์ร (Primary Activities) กิจกรรมสนบัสนุน (Support Activities)    

ผูศึ้กษาได้เลือกหัวขอ้นี� ในการทาํวิจยัเนื�องมาจากระบบการขนส่งทางถนนระหว่าง
ประเทศ เป็นปัจจยัหนึ� งที�เสริมสร้างความเขม้แข็งในการเดินทางเขา้มาใช้บริการในประเทศไทย
ของนกัท่องเที�ยวและนกัธุรกิจที�เขา้มาทาํการคา้  นอกจากนี�ระบบการขนส่งของประเทศไทยยงัเป็น
จุดเชื�อมโยงเขา้สู่การท่องเที�ยวประเทศเพื�อนบา้นอีกดว้ย กระบวนการในการนาํบุคคลเขา้ประเทศ
ดว้ยการขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนระหวา่งประเทศ โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ ส่งผลกระทบต่อ
การทาํงานของหน่วยงานของรัฐที&เกี&ยวขอ้งในหลายมิติ ทั)งมิติความมั&นคง มิติด้านสังคม มิติดา้น
เศรษฐกิจ   ในการวิจยัครั) งนี)  จะทาํให้เราทราบแนวทางการเพิ�มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทาง
ถนนระหวา่งประเทศ โดยรถยนต์โดยสารสาธารณะ เพื�อเป็นแนวทางในการจดัทาํแผนปฏิบติัการ
ในการเป็นโครงการรองรับระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศเพื�อการคา้และการท่องเที�ยว 
โดยมุ่งลดปัญหาที�จะตามมาจากการขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนระหว่างประเทศโดยรถยนตโ์ดยสาร
สาธารณะ  และอาํนวยความสะดวกให้กับนักท่องเที�ยวและผูที้�จะเข้ามาทาํการค้า โดยไม่ให้มี
ผลกระทบกบัความมั�นคงของชาติ  ในขณะเดียวกนัเพิ�มประสิทธิภาพ อาํนวยความสะดวกการ
ขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศ  เชื�อมโยงระบบคมนาคมขนส่งของอาเซียน ส่งผลให้ประเทศไทย
เป็นศูนยก์ลางโลจิสติกส์ในภูมิภาคอาเซียน 
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บทที� � 

บทนํา 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

ปัจจุบันอาเซียนเป็นกลุ่มเศรษฐกิจภูมิภาคขนาดใหญ่  มีประชากรรวมกันกว่า         
500 ลา้นคน  ประกอบดว้ยสมาชิก '( ประเทศ โดยมีการตกลงกนัที-จะจดัตั.งประชาคมอาเซียน            
ซึ- งประกอบดว้ย 0 เสาหลกัคือ 1.ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน(Asean Economic Community :AEC )  
2.ประชาคมสังคมและวฒันธรรมอาเซียน (Social - Cultural Pillar) 3.ประชาคมความมั-นคงอาเซียน 
(Political and Security Pillar) สําหรับเสาหลกัการจดัตั.งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (Asean 
Economic Community หรือ AEC ) ภายในปี 2558  ทาํให้เกิดการรวมตวัทางเศรษฐกิจของอาเซียน
เป็นตลาดเดียวและฐานการผลิตเดียว  โดยมีการเคลื-อนยา้ยสินคา้ บริการ การลงทุน และแรงงาน    
มีฝีมืออยา่งเสรี   ทาํให้อาเซียนจาํเป็นตอ้งเร่งการพฒันาระบบโลจิสติกส์ และเร่งรัดให้เปิดเสรีเร็ว
กวา่บริการสาขาอื-นที-จะเปิดเสรีใหเ้สร็จภายในปี พ.ศ. VWWX   

ทั. งนี.  จะเห็นได้จากการเร่งรัดจัดทําความตกลงด้านการขนส่งทางถนนระหว่าง
ประเทศภายใตก้รอบความตกลงอาเซียน อนัไดแ้ก่  

1. กรอบความตกลงอาเซียนวา่ดว้ยการอาํนวยความสะดวกในการขนส่งสินคา้ 
ผา่นแดน (ASEAN Framework Agreement on the Facilitation of Goods in Transit) 

2. กรอบความตกลงอาเซียนวา่ดว้ยการอาํนวยความสะดวกในการขนส่งขา้ม 
แดน (ASEAN Framework Agreement on the Facilitation of Inter-State Transport) 

3. ร่างกรอบความตกลงอาเซียนวา่ดว้ยการอาํนวยความสะดวกในการขนส่ง 
ผูโ้ดยสารทางบกขา้มแดน ( Draft ASEAN Framework Agreement on the Facilitation of Cross-
Border Transport of Passengers) 

โดยประเทศสมาชิกทั.งหมด ไดต้ั.งเป้าหมายของการดาํเนินการวา่ ให้จดัทาํความตกลง
ทั.ง 0 ฉบบัดังกล่าว ให้แล้วเสร็จภายในปี พ.ศ. VWWX  อนัเป็นปีแห่งการเขา้สู่การเป็นประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน  มีวตัถุประสงค์เพื-อเสริมสร้างระบบการขนส่งให้มีการรวมตวักนัในภูมิภาค
อาเซียนและทาํงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และบูรณาการเขา้กบัเศรษฐกิจโลกภายใตแ้ผนปฏิบติั
การดา้นการขนส่ง (ASEAN Transport Action Plan (ATAP) 2005-2010) โดยมุ่งเนน้เรื-องการ
เสริมสร้างความเชื-อมโยงในการขนส่งหลายรูปแบบ  การส่งเสริมการเคลื-อนยา้ยคนและสินค้า   
แบบไร้พรมแดน และการส่งเสริมการเปิดเสรีบริการดา้นขนส่งทางนํ.าและทางอากาศใหดี้ยิ-งขึ.น         
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การเขา้สู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) 
ประเทศสมาชิกทั.ง '( ประเทศ จะมีความใกลชิ้ดกนัมากยิ-งขึ.น การเดินทางเขา้-ออก และการขนส่ง
ระหว่างประเทศซึ- งมีพื.นที-ติดกนัย่อมเกิดไดง่้ายขึ.น  ประเทศไทยมีภูมิศาสตร์ที-ตั.งอยู่ใจกลางของ
ภูมิภาค  จึงยอ่มทาํให้มีการเคลื-อนยา้ยของบุคคล/สินคา้ที-มากขึ.น ซึ- งในการเขา้สู่การเป็นประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนดงักล่าว  การขนส่งทางถนนระหว่างประเทศ ได้ถูกกาํหนดให้เป็นฟันเฟือง         
ที-สําคญัอนัหนึ-งในการดาํเนินการ  นอกเหนือไปจากความตกลงอาเซียนดา้นการขนส่งทางถนน
ฉบบัต่างๆ แลว้    ประเทศไทยยงัเป็นภาคีความตกลงดา้นการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศอีก
จาํนวนหลายฉบบั  เช่น ความตกลงด้านการขนส่งทางถนนระหว่างไทย-ลาว พ.ศ. VWnV และ
ขอ้ตกลงกาํหนดรายละเอียดการขนส่งทางถนน พ.ศ. VWnn รวมถึงความตกลงวา่ดว้ยการขนส่งขา้ม
พรมแดนในอนุภูมิภาคลุ่มแม่นํ. าโขง (Greater Mekong Subregion Cross-border Transport 
Agreement: GMS CBTA)  โดยวตัถุประสงคข์องความตกลงดา้นการขนส่งทางถนนระหว่าง
ประเทศฉบบัต่างๆ ดงักล่าว ต่างมีวตัถุประสงคห์ลกั คือ เพื-อให้เกิดการดาํเนินการขนส่งทางถนน
ระหวา่งซึ- งสะดวกและรวดเร็วระหวา่งกนั   ซึ- งปัจจุบนั มีการการดาํเนินการขนส่งทางถนนระหวา่ง
ประเทศภายใตค้วามตกลงทั.งสองฉบบัดงักล่าวค่อนขา้งมาก   อนัจะเห็นไดจ้ากตวัเลขที- กรมการ
ขนส่งทางบก    ไดอ้อกใบอนุญาตประกอบการขนส่งสินคา้ระหวา่งประเทศ (รถบรรทุกไม่ประจาํ
ทางและส่วนบุคคล) จํานวน 856 ราย จาํนวนรถ 18,353 คัน  ใบอนุญาตประกอบการขนส่ง
ผูโ้ดยสาร(รถโดยสารไม่ประจาํทางและส่วนบุคคล) จาํนวน 269  ราย จาํนวนรถ 624 คนั 

อย่างไรก็ตามการเปิดเสรีบริการด้านการท่องเที-ยว ซึ- งรวมถึงธุรกิจท่องเที-ยวและ
บริการที-เกี-ยวเนื-องภายใตก้รอบอาเซียนของประเทศไทย  ทาํให้มีการเดินทางหลั-งไหลเขา้มาเที-ยว
และติดต่อการคา้เป็นอนัมาก  หากจะเปรียบเทียบสัดส่วนนกัท่องเที-ยวจากประเทศกลุ่มอาเซียนกบั 
ปริมาณนกัท่องเที-ยวต่างชาติที-เขา้มาท่องเที-ยวในประเทศไทย  ปริมาณนกัท่องเที-ยวต่างชาติที-เขา้มา
ท่องเที-ยวในประเทศไทยในปี 54 มีมากกว่า 19 ล้านคนมีอตัราการเติบโตถึง 20% และเป็น
นกัท่องเที-ยวจากภูมิภาคอาเซียน  คิดเป็นร้อยละ 26  และใน ปี 55 (ม.ค. – เม.ย.)  ประเทศไทยยงัคง
มีนกัท่องเที-ยวจากภูมิภาคอาเซียน คิดเป็นร้อยละ24 โดยนกัท่องเที-ยวจากภูมิภาคอาเซียนคิดเป็น
สัดส่วนประมาณ 1 ใน 4  ของนกัท่องเที-ยวต่างชาติทั.งหมด (โอกาสทางการตลาดท่องเที-ยวไทยบน
ความทา้ทา้ยกบัการกา้วเขา้สู่ AEC.  ออนไลน์,  2557) 

ระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศ เป็นปัจจยัหนึ-งที-เสริมสร้างความเขม้แข็งใน
การเดินทางเข้ามาใช้บริการในประเทศไทยของนักท่องเที-ยวและนักธุรกิจที- เข้ามาทาํการค้า   
เนื-องจากภาคบริการดา้นการท่องเที-ยวของไทยนบัว่ามีศกัยภาพค่อนขา้งสูง ทั.งในส่วนของความ
พร้อมในการให้บริการแก่ชาวต่างชาติ และสิ-งอาํนวยความสะดวกต่างๆ   ซึ- งการเปิดเสรีภาคการ
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ท่องเที-ยว คาดว่าจะทาํให้นักท่องเที-ยวต่างชาติจะเดินทางเขา้มาท่องเที-ยวในประเทศเพิ-มมากขึ.น   
เพื-อเขา้มาใช้บริการโดยเฉพาะด้านโรงแรมที-พกั ซึ- งเป็นเครือข่ายของบรรดานกัลงทุนต่างชาติที-    
เข้ามาลงทุนในไทย อันจะก่อให้เกิดการกระจายรายได้ไปย ังกิจกรรมต่างๆที- เกี- ยวข้องกับ              
การท่องเที-ยวเพิ-มขึ.นตามมา  นอกจากนี. ระบบการขนส่งของประเทศไทยยงัเป็นจุดเชื-อมโยงเขา้สู่
การท่องเที-ยวประเทศเพื-อนบา้นอีกดว้ย  การเดินทางเขา้ออกโดยใชบ้ริการรถโดยสารสาธารณะ   
เขา้มาท่องเที-ยวดว้ยตนเอง  เป็นสิ-งหนึ- งที-คาดว่าจะเพิ-มจาํนวนมากมายยิ-งขึ.น  ในโลกไร้พรมแดน 
กระบวนการในการนําบุคคลเข้าประเทศด้วยการขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนระหว่างประเทศ          
โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ ส่งผลกระทบต่อการทาํงานของหน่วยงานของรัฐที-เกี-ยวขอ้งในหลาย
มิติ ทั.งมิติความมั-นคง มิติดา้นเศรษฐกิจ และจาํเป็นตอ้งอาํนวยความสะดวกในการเดินทางเขา้ออก
โดยรถยนต์โดยสารสาธารณะกบับุคคลที-จะเดินทางเขา้มา โดยไม่ให้มีผลกระทบกบัความมั-นคง
ของชาติ ในปัญหาการหลบหนีเขา้เมือง การลกัลอบนาํเขา้ยาเสพติด   สําหรับดา้นผูป้ระกอบการ
ภาคเอกชนก็จะตอ้งเตรียมความพร้อมดว้ยเช่นกนัคือ ตอ้งสร้างเครือข่ายความร่วมมือ การพฒันา
องคค์วามรู้ การยกระดบัมาตรฐานการบริการ และการบริหารจดัการให้มีประสิทธิภาพเชิงตน้ทุน
การขนส่ง 

ดงันั.นผูว้ิจยัจึงสนใจ ศึกษาวิจยัแนวทางการเพิ-มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทาง
ถนนระหว่างประเทศโดยรถยนต์โดยสารสาธารณะ  การศึกษาครั. งนี. เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ       
มุ่งศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการนาํเขา้การขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนต์
สาธารณะ  ศึกษากรอบขอ้ตกลงต่างๆของอาเซียน  ศึกษาพระราชบญัญติัที-เกี-ยวขอ้ง  นาํมาวิเคราะห์
จดัทาํแนวทางในการเพิ-มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศเพื-อการคา้และการ
ท่องเที-ยว  โดยมุ่งลดปัญหาที-จะตามมาจากการขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนระหว่างประเทศโดย
รถยนต์โดยสารสาธารณะ  และอาํนวยความสะดวกให้กบันกัท่องเที-ยวและผูที้-จะเขา้มาทาํการคา้ 
โดยไม่ให้มีผลกระทบกบัความมั-นคงของชาติ  ในขณะเดียวกนัเพิ-มประสิทธิภาพ อาํนวยความ
สะดวกการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศ   เพื-อให้ไทยเป็นศูนยก์ลางของแถบภูมิภาคนี.   โดยการ
ใชก้ารสัมภาษณ์แบบเจาะลึกปัญหาและอุปสรรคในการขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนระหว่างประเทศ  
ผลที-คาดวา่จะไดรั้บในการศึกษาครั. งนี.    ประการแรกองคค์วามรู้เกี-ยวกบัระบบการขนส่งทางถนน
ระหว่างประเทศ โดยรถยนต์โดยสารสาธารณะ  ประการที-สองปัญหาและอุปสรรคในการการ
ขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนระหวา่งประเทศ โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ ประการที-สามงานวิจยัครั. ง
นี.  สามารถเป็นต้นแบบในการกาํหนดแนวทางการเพิ-มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนน
ระหวา่งประเทศ โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ 
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วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

1. เพื-อศึกษากระบวนการขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนระหวา่งประเทศ   โดยรถยนต์
โดยสารสาธารณะ  

2. เพื-อศึกษาปัญหาและอุปสรรคใน การขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนระหว่างประเทศ   
โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ 

3. เพื-อเสนอแนวทางการเพิ-มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศ 
โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ 

ขอบเขตของการวจิยั 

การศึกษาในครั. งนี.  มีการศึกษาขอ้กาํหนดของประชาคมอาเซียน (AEC) ที-เกี-ยวขอ้งกบั
การขนส่งผูโ้ดยสารทางบกขา้มแดนโดยรถยนต์สาธารณะ กฎหมายทั-วไปและกฎหมายเฉพาะที-
เกี-ยวข้องกับการการขนส่งผูโ้ดยสารทางบกข้ามแดนโดยรถยนต์สาธารณะของประเทศไทย
ภาระหนา้ที-งานของหน่วยงานที-เกี-ยวกบัการขนส่งผูโ้ดยสารทางบกขา้มแดนโดยรถยนตส์าธารณะ 
ทฤษฎีและงานวิจยัที-เกี-ยวขอ้ง และจดัทาํแนวทางการเพิ-มประสิทธิภาพระบบการขนส่งผูโ้ดยสาร
ทางถนนระหวา่งประเทศ โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ  

 วธีิดาํเนินการวจิยั 

1.  วธีิวจัิย 
     ใชร้ะเบียบวธีิการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ  โดยการวเิคราะห์ขอ้มูลทุติยาภูมิ และ

ขอ้มูลปฐมภูมิ ใช้การคน้ควา้จากแหล่งขอ้มูลที-เกี-ยวขอ้งอินเตอร์เน็ต บทความ งานวิจยั  นาํมา
เปรียบเทียบสังเคราะห์ขอ้มูล  

2.  เครื�องมอืที�ใช้ในการศึกษา 
      แบบสัมภาษณ์ หน่วยงานภาครัฐที-เกี-ยวขอ้ง หน่วยงานภาคธุรกิจ นกัท่องเที-ยว   

การจดัทาํสัมมนาเชิงปฏิบติัการกลุ่มยอ่ย 
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ข้อจาํกดัในการวจิยั 

ในการวจิยัครั. งนี.  ศึกษาการขนส่งผูโ้ดยสารทางบกขา้มแดนโดยรถยนตส์าธารณะ 
เฉพาะรถโดยสารประจาํทางเท่านั.น 

ประโยชน์ที�ได้รับจากการวจิยั 

1. ได้องค์ความรู้เกี-ยวกับกระบวนการขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนระหว่างประเทศ      
โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ  

2.  ทราบปัญหาและอุปสรรคในการขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนระหวา่งประเทศโดย 
รถยนตโ์ดยสารสาธารณะ  

 3. ได้แนวทางการเพิ-มประสิทธิภาพระบบการขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนระหว่าง
ประเทศ โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ  
 
 
 



บทที� �  

แนวคดิ ทฤษฎ ีวรรณกรรม และงานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

ความเป็นมาของประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน (AEC) 

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC ) เป็นการพฒันามาจากการเป็นสมาคมประชาชาติ
แห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้(The Association of South East Asian Nations : ASEAN) ก่อตั7งขึ7น
ตามปฏิญญากรุงเทพฯ (Bangkok Declaration) เมืFอ 8 สิงหาคม 2510 โดยมีประเทศผูก่้อตั7งแรกเริFม  
5 ประเทศ คือ อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ และไทย ต่อมาในปี 2527 บรูไน ก็ไดเ้ขา้
เป็นสมาชิก ตามดว้ย ในปี 2538 เวียดนาม ก็เขา้ร่วมเป็นสมาชิก ต่อมาในปี 2540 ลาวและเมียนมาร์ 
เขา้ร่วม และปี 2542 กัมพูชา ก็ได้เขา้ร่วมเป็นสมาชิกลาํดบัทีF 10 ทาํให้ปัจจุบนัอาเซียนเป็น         
กลุ่มเศรษฐกิจภูมิภาคขนาดใหญ่ มีประชากร รวมกนัเกือบ 500 ล้านคน(ประวติัความเป็นมา
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน AEC, ออนไลน์ ,2557) 

1.  กรอบเป้าหมายและพนัธกจิของประชาคมอาเซียน 

 ความร่วมมือในกรอบอาเซียนหรือสมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้
(Association of Southeast Asian Nations : ASEAN) ไดเ้ริ2มก่อตั3งในปี 2510 และมีพฒันาการอยา่ง
ต่อเนื2องมาเป็นลําดับ ทั3 งในด้านการกระชับความสัมพันธ์ทางการเมืองและความมั2นคงที2               
ไดก้าํหนดใหเ้อเชียตะวนัออกเฉียงใตเ้ป็นเขตแห่งสันติภาพ เสรีภาพ และความเป็นกลาง ดา้นความ
ร่วมมือทางสังคมและวฒันธรรมเพื2อยกระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชน และดา้นการพฒันาความ
ร่วมมือทางเศรษฐกิจในภูมิภาคที2ได้มีการจดัตั3งเขตการคา้เสรีและเขตการลงทุนเสรีเพื2อส่งเสริม
กิจกรรมการคา้ การลงทุน และการบริการระหว่างกนั จนในปัจจุบนั อาเซียนไดก้้าวไปขา้งหน้า 
โดยกาํหนดให้มีการปฏิบติัตามกฎบตัรอาเซียน (ASEAN Charter) ที2ทาํให้อาเซียนมีฐานะเป็น
องคก์รระหวา่งรัฐบาลที2มีประสิทธิภาพและมีศกัยภาพที2จะบรรลุวิสัยทศัน์ของผูน้าํอาเซียนในการมี
ประชาชนเป็นศูนยก์ลาง มีกฎกติกาในการทาํงาน และมีความสามารถในการแข่งขนัสูง  

ท่ามกลางสถานการณ์การเปลี2ยนแปลงของโลกที2มีพลวตัสูงการเผชิญกบัความทา้ทาย
ใหม่ๆ รวมถึงการแข่งขนัที2ทวีความรุนแรงมากขึ3น ทาํให้อาเซียนซึ2 งในปัจจุบนัมีจาํนวนสมาชิก
ทั3งหมด 10 ประเทศ ได้แก่ อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ บรูไนดารุสซาลาม ไทย 
เวียดนาม ลาว เมียนมาร์ และกมัพูชา จาํเป็นตอ้งรวมตวักนัให้เหนียวแน่น เพื2อเพิ2มอาํนาจต่อรอง  
ลดการพึ2 งพาเศรษฐกิจโลก และเพิ2มความสามารถการแข่งขันในเวทีระหว่างประเทศ                  
และความสามารถการแกไ้ขปัญหาในมิติต่างๆ ร่วมกนั โดยการรวมตวักนัเป็นประชาคมอาเซียนมี
เป้าหมายเพื2อเสริมสร้างให้อาเซียนมีความแข็งแกร่ง มั2นคง และมีความเจริญรุ่งเรืองทางเศรษฐกิจ
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ยิ2งขึ3น สามารถสร้างโอกาสในการพฒันา รับมือกบัสิ2งทา้ทายและภยัคุกคามรูปแบบใหม่ไดอ้ย่าง
รอบดา้น โดยให้ประชาชนในอาเซียนมีความรู้สึกที2เป็นอนัหนึ2งอนัเดียวกนั มีความเป็นอยูที่2ดี และ
ประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ(กรมอาเซียน กระทรวงการต่างประเทศ, 58 
คาํถามสู่ประชาคมอาเซียน 2558 : 14) 

2.  การดําเนินงานเพื�อการรวมตัวเป็นประชาคมอาเซียน 
     เพื2อใหบ้รรลุเป้าหมายการเป็นประชาคมอาเซียนในปี 2558 อาเซียนให้ความสําคญั

กบั การดาํเนินงานใหเ้ป็นไปตามแผนงานการจดัตั3งประชาคมอาเซียนใน 3 เสาหลกั ประกอบดว้ย 

2.1  ประชาคมการเมืองและความมั�นคงอาเซียน (ASEAN Political 

Security Community : APSC) 
 มีเป้าหมายและพนัธกิจใหป้ระเทศสมาชิกอยูร่วมกนัอยา่งสันติสุข เสริมสร้าง 

ความมั2นคง และมีระบบแกไ้ขความขดัแยง้ระหว่างกนัที2ดี มีเสถียรภาพอยา่งรอบดา้น และมีความ
ร่วมมือเพื2อรับมือกบัภยัคุกคามความมั2นคงทุกรูปแบบ เพื2อให้ประชาชนมีความเป็นอยูที่2ม ั2นคงและ
ปลอดภยั  

2.2  ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community : 

AEC)  
             มีเป้าหมายและพนัธกิจให้ประเทศสมาชิกรวมตวัทางเศรษฐกิจ สร้างตลาด

และฐานการผลิตร่วม  อาํนวยความสะดวกในการติดต่อคา้ขายระหวา่งกนั มีการเคลื2อนยา้ยสินคา้ 
บริการ การลงทุน และบุคลากรวชิาชีพต่างๆ อยา่งสะดวกมากขึ3น รวมทั3งมีการไหลเวียนของเงินทุน
อยา่งเสรียิ2งขึ3น ใหค้วามสาํคญักบัประเด็นดา้นนโยบาย ที2จะช่วยส่งเสริมการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจ
เพื2อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัของอาเซียน การพฒันาเศรษฐกิจอย่างเสมอภาคเท่าเทียม
กนั และมีการบูรณาการเขา้กบัเศรษฐกิจโลก อนัจะทาํใหอ้าเซียนมี ความเจริญมั2งคั2ง  

2.3  ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural 

Community : ASCC)  
มีเป้าหมายและพนัธกิจให้อาเซียนเป็นประชาคมที2มีประชาชนเป็นศูนยก์ลาง 

อยู่ร่วมกนัภายใตส้ังคมเอื3ออาทร และมีความเป็นเอกภาพ โดยมีความร่วมมือแก้ไขปัญหาความ
ยากจน การปราบปรามอาชญากร ขา้มชาติ การส่งเสริมการสาธารณสุข การป้องกนัและจดัการกบั
ภยัพิบติัธรรมชาติ และการใชท้รัพยากรธรรมชาติอยา่งย ั2งยืน รวมทั3งมุ่งสร้างอตัลกัษณ์ของอาเซียน 
ส่งเสริมความเขา้ใจระหวา่งประชาชน ทุกระดบั โดยการเรียนรู้ประวติัศาสตร์และวฒันธรรม และ
การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของกนัและกนั เพื2อยกระดบัคุณภาพชีวติของประชาชนในทุกดา้น  
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นอกจากนี3  อาเซียนยงัไดมี้การจดัทาํแผนแม่บทว่าดว้ยความเชื2อมโยงระหว่างกนัใน
อาเซียน (Master Plan on ASEAN Connectivity : MPAC) โดยมีองคป์ระกอบหลกัใน 3 ดา้น คือ 
ด้านโครงสร้างพื3นฐาน ทางบก ทางทะเล ทางอากาศ เทคโนโลยีสารสนเทศ และพลังงาน           
ด้านกฎระเบียบ เพื2ออาํนวย ความสะดวกทางการคา้ บริการ และการลงทุน รวมถึงพิธีการขา้ม
พรมแดนต่างๆ และดา้นประชาชน เพื2อให ้มีการท่องเที2ยว การศึกษา และการแลกเปลี2ยนวฒันธรรม
ระหว่างกนั โดยแผนแม่บทว่าดว้ยความเชื2อมโยงระหวา่งกนัในอาเซียน ถือเป็นกรอบใหญ่ในการ
ประสานแผนการเชื2อมโยงภายใตค้วามร่วมมือในระดบัภูมิภาค อนุภูมิภาค และระดบัทวิภาคีเขา้ไว้
ด้วยกนั เพื2อเร่งรัดการเชื2อมโยงระหว่างประเทศสมาชิกทั3ง 10 ประเทศให้เป็นหนึ2 งเดียว และมี
เป้าหมายสูงสุดเพื2อให้อาเซียนเป็นประชาคมอย่างแท้จริงในปี 2558 และเป็นศูนย์กลางของ
สถาปัตยกรรมภูมิภาค 

3.  เป้าหมายและพนัธกจิตามแผนพมิพ์เขยีวประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน 
   ความกา้วหนา้ตามแผนงานการจดัตั7งประชาคมอาเซียนไดเ้กิดขึ7นอย่างชดัเจนใน

เสาประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเป็นสําคญั การกระชับความสัมพนัธ์และขยายความร่วมมือทาง
เศรษฐกิจการค้าระหว่างกันของอาเซียนในรูปแบบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ทาํให้เกิดการ
เปลีFยนแปลงและความเคลืFอนไหวทางเศรษฐกิจภายในอาเซียนอยา่งเห็นไดช้ดัในปัจจุบนั แมว้า่จะมี
เป้าหมายการเปิดเสรีในดา้นต่างๆ ภายในปี ]^^_ ก็ตาม เนืFองจากประเทศสมาชิกทั7ง `a ประเทศมี
เป้าหมายและพนัธกิจทีFตอ้งปฏิบติัตามแผนพิมพเ์ขียวประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC Blueprint) 
ทีFมุ่งการเปิดเสรีมากขึ7นในดา้นสินคา้ บริการ การลงทุน แรงงานฝีมือ และทุน รวมถึงใหค้วามสําคญั
กบัการเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัโดยการพฒันาในดา้นต่างๆ การพฒันาเศรษฐกิจ
อย่างเสมอภาค ตลอดจนการเชืFอมโยงเขา้กบัเศรษฐกิจโลก ซึF งเป็นองค์ประกอบทีFนับวนัจะยิFงมี
ความสําคญัต่อเศรษฐกิจไทยมากขึ7น ดงัจะเห็นไดจ้ากมูลค่าและแนวโน้มการเติบโตการส่งออกทีF
สูงขึ7 นทุกปี ขณะทีFการลดอตัราภาษีนาํเข้าระหว่างกันทาํให้เกิดความได้เปรียบด้านต้นทุนของ
ผูป้ระกอบการทีFใชสิ้ทธิประโยชน์ดา้นภาษีในการเพิFมขีดความสามารถในการแข่งขนั ตลอดจนการ
เชืFอมโยงห่วงโซ่การผลิตภายในภูมิภาคซึF งเกิดขึ7 นจากการใช้ประโยชน์จากความได้เปรียบใน      
ด้านทาํเลทีFตั7 ง ซึF งเป็นจุดศูนย์กลางในการเชืFอมโยงทางด้านการขนส่งระหว่างภูมิภาค การมี
ทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณ์ และมีระบบสาธารณูปโภคขั7นพื7นฐานทีFทัFวถึงประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนใหค้วามสาํคญักบัการดาํเนินงานใน 4 องคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ 

3.1  การทาํให้เป็นตลาดและฐานการผลติร่วม  
       ซึF ง เป็นการเปิดเสรีใน 5 ด้านทีF มีกรอบระยะเวลาการดํา เนินการชัดเจน 

ประกอบดว้ย  

3.1.1  การเปิดเสรีด้านการค้าสินค้า  
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          การเปิดเสรีด้านการค้าสินค้า ซึF งอัตราภาษีสินค้าในอาเซียนทั7 ง 10 
ประเทศจะเหลือร้อยละศูนย ์

3.1.2  การเปิดเสรีบริการ 
การเปิดเสรีบริการ โดยมีเป้าหมายให้นกัลงทุนต่างชาติเขา้มาถือหุ้นได้

มากกวา่ร้อยละ 70 ในปี 2558 
3.1.3  การเปิดเสรีการลงทุน 

 การเปิดเสรีการลงทุนในสาขาเกษตร ประมง ป่าไม้ เหมืองแร่ และ
อุตสาหกรรมการผลิต โดยใหก้ารคุม้ครองการลงทุน การอาํนวยความสะดวกและความร่วมมือดา้น
ลงทุน  

3.1.4  การเคลื�อนย้ายแรงงานฝีมอือย่างเสรี  
 การเคลืFอนยา้ยแรงงานฝีมืออย่างเสรีซึF งไดมี้การจดัทาํขอ้ตกลงยอมรับ

ร่วมคุณสมบติันกัวิชาชีพ (ASEAN Mutual Recognition Arrangement : MRA) ใน 8 สาขาแลว้ 
ไดแ้ก่ แพทย ์ทนัตแ์พทย ์นกับญัชี วศิวกร พยาบาล สถาปนิก นกัสาํรวจ และวชิาชีพการท่องเทีFยว   

3.1.5  การเคลื�อนย้ายเงินทุนระหว่างประเทศ 
การเคลืFอนยา้ยเงินทุนระหวา่งประเทศซึFงตั7งเป้าจะเปิดเสรีอยา่งชา้ในปี 

พ.ศ. 2563  

3.2   การไปสู่ภูมภิาคที�มคีวามสามารถในการแข่งขนั  
         การไปสู่ภูมิภาคทีFมีความสามารถในการแข่งขนั ซึF งจะเกีFยวขอ้งกบันโยบาย

การแข่งขนั การคุม้ครองผูบ้ริโภค ทรัพยสิ์นทางปัญญา การพฒันาโครงสร้างพื7นฐาน การทาํภาษี
ซอ้น และพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์  

3.3   การพฒันาเศรษฐกจิอย่างเท่าเทยีม  
 การพฒันาเศรษฐกิจอยา่งเท่าเทียม ซึF งจะเป็นการพฒันาผูป้ระกอบการ SMEs 

และความพยายามในการลดช่องวา่งการพฒันาของประเทศสมาชิกอาเซียน  
3.4  การบูรณาการกบัเศรษฐกจิโลกเพื�อสร้างความเชื�อมโยงเศรษฐกจิ

อาเซียนกบัภายนอก รวมทัSงการมส่ีวนร่วมในเครือข่ายห่วงโซ่การผลติของโลก 
ในการบูรณาการเพืFอเชืFอมโยงเศรษฐกิจ การขนส่งโดยสารสาธารณะระหว่าง

ประเทศเป็นห่วงโซ่หนึF งทีFมีความสําคญัในการเชืFอมโยงเศรษฐกิจในระหว่างประเทศอาเซียน
ดว้ยกนั การพฒันาการขนส่งโดยสารสาธารณะระหว่างประเทศอยา่งมีประสิทธิภาพ การเดินทาง
ไปมาหาสู่ การทาํธุรกิจ การท่องเทีFยวมีความสะดวก รวดเร็ว ก่อให้เกิดการเชืFอมโยงทางเศรษฐกิจ 
ในระหวา่งภูมิภาคและภายนอกไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
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4.  ความร่วมมอืด้านการขนส่งของอาเซียน 
ความร่วมมือดา้นการขนส่งของอาเซียน มีวตัถุประสงค์เพืFอเสริมสร้างระบบการ

ขนส่งให้มีการรวมตวักนัในภูมิภาคอาเซียนและทาํงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และบูรณาการเขา้
กบัเศรษฐกิจโลกภายใตแ้ผนปฏิบติัการดา้นการขนส่ง (ASEAN Transport Action Plan (ATAP) 
2005-2010) ความร่วมมือดา้นการขนส่งของอาเซียนไดมุ้่งเนน้เรืFองการเสริมสร้างความเชืFอมโยงใน
การขนส่งหลายรูปแบบ การส่งเสริมการเคลืFอนยา้ยคนและสินคา้แบบไร้พรมแดน และการส่งเสริม
การเปิดเสรีบริการด้านขนส่งทางนํ7 าและทางอากาศให้ดียิFงขึ7นเพืFออาํนวยความสะดวกด้านการ
เคลืFอนยา้ยสินคา้ในภูมิภาคอาเซียน อาเซียนไดจ้ดัทาํกรอบความตกลงดา้นการอาํนวยความสะดวก
ดา้นการขนส่งทีFสาํคญั 3 ฉบบั ดงันี7  

1.  กรอบความตกลงอาเซียนว่าดว้ยการอาํนวยความสะดวกในการขนส่งสินคา้
ผา่นแดน (ASEAN Framework Agreement on the Facilitation of Goods in Transit: AFAFGIT) 

2.  กรอบความตกลงอาเซียนวา่ดว้ยการขนส่งหลายรูปแบบ (ASEAN Framework 
Agreement on Multimodal Transport: AFAMT) 

3.  กรอบความตกลงอาเซียนวา่ดว้ยการอาํนวยความสะดวกในการขนส่งขา้มแดน 
(ASEAN Framework Agreement on the Facilitation of Inter-State Transport: AFAFIST) 

ทั7งนี7  กรอบความตกลงทั7ง 3 ฉบบั มีวตัถุประสงค์เพืFอลดขั7นตอนในกระบวนการ
ดา้นการคา้/การขนส่งในอาเซียนให้ง่ายขึ7น มีการปรับประสานกนั จดัทาํแนวทางและขอ้กาํหนด
ร่วมกนัในการจดทะเบียนผูป้ระกอบการขนส่งผ่านแดน และขนส่งหลายรูปแบบ รวมทั7งส่งเสริม
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการขนส่งสินคา้แบบไร้พรมแดน 

โดยสรุปการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนเศรษฐกิจในปี 2558 นี7  สิFงทีFเป็นปัจจยัสําคญัใน
การเชืFอมโยงเศรษฐกิจ สังคม การเมือง คือโครงสร้างพื7นฐานและสิFงอาํนวยความสะดวกในดา้น   
โลจิสติกส์ ซึF งเป็นปัจจัยเชืFอมโยงให้เกิดทั7 งด้านการลงทุน   การค้า การท่องเทีFยว การศึกษา         
การเคลืFอนยา้ยแรงงาน อยา่งรวดเร็ว ดงันั7นอาเซียนจึงให้ความสําคญักบัเสริมสร้างระบบการขนส่ง
ใหมี้การรวมตวักนัในภูมิภาคอาเซียนและเชืFอมโยงขา้มแดนอยา่งมีประสิทธิภาพ 

โครงข่ายทางถนนที�เชื�อมโยงประเทศไทยกบัประเทศเพื�อนบ้าน 

ประเทศไทยมีโครงการและกรอบความร่วมมือ ทีFเกีFยวขอ้งกบัการขนส่งทางถนน
หลายโครงการ โดยมีโครงการทีFสาํคญัไดแ้ก่ โครงการทางหลวงเอเชีย  โครงการทางหลวงอาเซียน  
กรอบความร่วมมืออนุภูมิภาคลุ่มแม่นํ7าโขงและกรอบความร่วมมือสามเหลีFยมเศรษฐกิจอินโดนีเซีย-
มาเลเซีย –ไทย   นอกเหนือจากความร่วมมือระดบัพหุภาคีดงัไดก้ล่าวแลว้ขา้งตน้ ประเทศไทยยงัได้
มีความร่วมมือระดบัทวิภาคีในการดาํเนินการเชืFอมโยงเส้นทางคมนาคมขนส่งกบัประเทศเพืFอน
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บา้นต่างๆ ไดแ้ก่ความร่วมมือกบัประเทศลาว เมียนมาร์ กมัพชูา และมาเลเซีย (เกษม ชูจารุกุล, 2555 
: 35) ดงันี7  

1.  โครงการทางหลวงเอเชีย (Asian Highway) 
โครงข่ายทางหลวงเอเชียเป็นโครงการทีFได้รับความสนับสนุนโดยสํานักงาน

คณะกรรมาธิการ เศรษฐกิจและสังคมแห่งเอเชียและแปซิฟิก (Economic and Social Commission 
for Asia and Pacific, ESCAP) โดยเป็นเส้นทางทีFเชืFอมโยงอนุภูมิภาคต่างๆในทวีปเอเชีย ทั7งนี7การ
คดัเลือกเส้นทางตั7งอยู่บนพื7นฐานทีFจะใช้โครงสร้างพื7นฐานทีFมีอยู่แล้ว ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
เส้นทางในโครงการจะเชืFอมต่อเมืองหลวงของแต่ละประเทศ ศูนย์กลางอุตสาหกรรมและ
เกษตรกรรม ท่าเรือหลกั ท่าอากาศยานหลกั ศูนยข์นถ่ายสินคา้ และเมืองท่องเทีFยวทีFสาํคญัของแต่ละ
ประเทศเขา้ดว้ยกนั  ในปัจจุบนัโครงการทางหลวงเอเชีย เชืFอมต่อประเทศต่างๆ ทั7งสิ7น 52 ประเทศ 
รวมเป็นระยะทางถึง 140,000 กิโลเมตร โดยมีจุดเริFมตน้จากทวปียโุรปเชืFอมโยงผา่นประเทศอิหร่าน 
และเชืFอมโยงต่อไปยงัประเทศเวียดนามและฟิลิปปินส์ทางตะวนัออก ประเทศอินโดนีเซียทางดา้น
ตะวนัออกเฉียงใต ้และประเทศศรีลงักาทางดา้นใต ้  

2.  โครงการทางหลวงอาเซียน (ASEAN Highway) 
    โครงการทางหลวงอาเซียนเป็นโครงการพฒันาทางหลวงระหวา่งประเทศทีFสําคญั

อีกโครงการหนึFง ซึF งไดริ้เริFมเมืFอปี พ.ศ. 2540  จากการประชุมรัฐมนตรีขนส่งของอาเซียนครั7 งทีF 2 
โดยมีวตัถุประสงค์เพืFอเชืFอมโยงเส้นทางระหว่างพื7นทีFทีFมีศกัยภาพสูงของประเทศสมาชิกอาเซียน
และมีเป้าหมายทั7งสิ7น 23 สายทาง  คิดเป็นระยะทางกวา่ 36,600 กิโลเมตร โดยภายในปี พ.ศ. 2563
โครงการมีเป้าหมายให้ทางหลวงทีFกาํหนดเป็นเส้นทางขนส่งระหว่างประเทศเป็นถนนมาตรฐาน
ชั7น 1 หรือชั7นพิเศษ   นอกจากนี7ยงัไดมี้การกาํหนดแผนยุทธศาสตร์การขนส่งของอาเซียน (ASEAN 
Strategic Transport Plan 2011-2015)หรือทีFรู้จกักนัในอีกชืFอหนึFงวา่ Brunei Action Plan โดยการ
ดาํเนินการตามแผนดงักล่าว จะช่วยส่งเสริมการเขา้สู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ในปี พ.ศ. 
]^^_  เพิFมความเขม้แข็งให้กบัโครงสร้างพื7นฐานดา้นการขนส่งและระบบโลจิสติกส์ของประเทศ
สมาชิก  และยงัมุ่งเน้นให้เกิดระบบโครงข่ายในลกัษณะบูรณาการ  ซึF งนบัว่าเป็นการเตรียมความ
พร้อมในการรวมเขตเศรษฐกิจและการคา้ใน 10 ประเทศอาเซียน ซึF งมีประชากรรวมกวา่ 500 ลา้น
คนอีกดว้ย 

3.  กรอบความร่วมมอือนุภูมภิาคลุ่มแม่นํSาโขง (Greater Mekong 

Subregion Cooperation) 
กรอบความร่วมมืออนุภูมิภาคลุ่มแม่นํ7 าโขงเป็นโครงการทีFไดรั้บความช่วยเหลือ

ของธนาคารพฒันาเอเชีย (Asian Development Bank, ADB) โดยประกอบดว้ยกลุ่มอนุภูมิภาคลุ่ม
แม่นํ7 าโขง ไดแ้ก่ ประเทศไทย ลาว กมัพูชา เวียดนาม เมียนมาร์ จีนตอนใต ้(มณฑลยูนนานโดย
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ต่อมามณฑลกวางสี ไดเ้ขา้ร่วมเพิFมในภายหลงั ) ในส่วนของการคมนาคมทางถนน มีการกาํหนด
เส้นทางทั7งหมด 10 สายทาง โดยแบ่งออกเป็น 3 เขตเศรษฐกิจหลกั (Economic Corridor) ไดแ้ก่ 
แนวเขตเศรษฐกิจเหนือ-ใต ้ แนวเขตเศรษฐกิจตะวนัออก-ตะวนัตก  และแนวเขตเศรษฐกิจดา้นใต ้ 
สําหรับประเทศไทยแลว้มีเส้นทางทีFเกีFยวขอ้งภายใตก้รอบความร่วมมืออนุภูมิภาคลุ่มแม่นํ7 าโขง      
3 เส้นทาง โดยสามารถเชืFอมต่อกบัประเทศกมัพูชาและเวียดนามผ่านทางเส้นทาง R1 และ R2 
ในขณะทีFการเดินทางไปยงัประเทศจีนตอนใตก้็สามารถกระทาํได ้2 เส้นทางดว้ยกนั คือ ผ่านทาง
ประเทศลาวหรือ R3A (จากเชียงราย-เชียงของ เขา้สู่ประเทศลาวทีFแขวงบ่อแกว้-หลวงนํ7 าทา-บ่อเต็น 
และเขา้สู่ประเทศจีนทีFบ่อหาน-เชียงรุ่ง-คุนหมิง)  หรือผา่นทางประเทศเมียนมาร์ (จากเชียงราย เขา้สู่
ประเทศเมียนมาร์ ทีFท่าขี7 เหล็ก-เชียงตุง-เมืองลา และเขา้สู่ประเทศจีนทีFต้าลัFว-เชียงรุ่ง-คุนหมิง)     
หรือ R3B  เส้นทางทีFเกีFยวขอ้งภายใตก้รอบความร่วมมืออนุภูมิภาคลุ่มแม่นํ7 าโขง 3 เส้นทาง               
สามารถแสดงดงัตารางทีF 2-1  แสดงเส้นทางทีFเกีFยวขอ้งกบัประเทศไทยภายใตก้รอบความร่วมมือ
อนุภูมิภาคลุ่มแม่นํ7าโขง 
ตารางทีF 2-1  แสดงเส้นทางทีFเกีFยวขอ้งกบัประเทศไทย ภายใตก้รอบความร่วมมืออนุภูมิภาคลุ่ม

แม่นํ7าโขง 
 

เส้นทาง แนวเส้นทาง 
R1 กรุงเทพฯ-พนมเปญ - โฮจิมินตซิ์ตี7  – วงัเตา 
R2 โครงข่ายเชืFอมโยงแนวตะวนัออก-ตะวนัตก (East West Corridor)  

ไทย –ลาว -เวยีดนาม 
R3 เส้นทางเชืFอมโยงกบัประเทศจีนตอนใต ้  เชียงราย – คุนหมิง 

R3A   (ไทย – ลาว – จีน) R3B   (ไทย – เมียนมาร์- จีน) 
R10 เส้นทางเลียบชายฝัFงทะเล ไทย – กมัพชูา - เวยีดนาม 

 ทีFมา : เกษม ชูจารุกุล, 2555 , 21 

4.  กรอบความร่วมมือสามเหลี�ยมเศรษฐกิจอินโดนีเซีย-มาเลเซีย -ไทย 

(IMT-GT)  
กรอบความร่วมมือสามเหลีFยมเศรษฐกิจอินโดนีเซีย-มาเลเซีย -ไทยมุ่งเนน้ให้มีการ

พัฒนาการเชืFอมโยงด้านโครงสร้างพื7นฐาน โดยเฉพาะโครงข่ายคมนาคมขนส่งและระบบ
สาธารณูปโภคระหว่างประเทศ โครงการทีFเกีFยวขอ้งกบัการขนส่งทางถนนสําหรับประเทศไทย 
ได้แก่เส้นทางเชืFอมโยง จงัหวดั สตูล - รัฐเปอร์ลิส ของมาเลเซีย คิดเป็นระยะทางประมาณ 35 
กิโลเมตร ซึF งรับผิดชอบโดยกรมทางหลวง โดยกรมทางหลวงได้เสนอโครงข่ายเชืFอมโยงกับ
มาเลเซียอีก 2 เส้นทาง คือ เส้นทาง นาทวี - บา้นประกอบ - อลอสตาร์ และเส้นทาง ยะลา - เบตง -
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ปีนงั  ซึF งนอกจากจะเป็นความร่วมมือดา้นการขนส่งทางถนนแลว้ การขนส่งทางรถไฟ ทางนํ7 าและ
ทางอากาศก็นบัวา่เป็นรูปแบบการเดินทางทีFสาํคญัภายใตก้รอบความร่วมมือนี7ดว้ยเช่นกนั 

สภาพและปริมาณการขนส่งปัจจุบัน ณ ด่านชายแดนที�สําคญัของประเทศไทย 

การขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศจาํเป็นทีFจะตอ้งผา่นจุดผา่นแดน ซึF งเป็นจุดควบคุม
การเข้า-ออกของสินคา้ ยานพาหนะ และผูโ้ดยสาร ในประเทศไทยมีจุดผ่านแดนทีFเชืFอมต่อกับ
ประเทศเพืFอนบ้านเป็นจาํนวนมาก ทั7งจุดผ่านแดนถาวร จุดผ่านแดนชัFวคราว และจุดผ่อนปรน     
โดยแต่ละด่านชายแดนก็มีลกัษณะเฉพาะทีFแตกต่างกนั ทั7งในเชิงสภาพการขนส่ง และปริมาณการ
ขนส่ง รวมไปถึงกฎเกณฑต่์างๆทีFปฏิบติักนัอยูใ่นปัจจุบนั(เกษม ชูจารุกุล, 2555, 25) 

1.  สภาพและปริมาณการขนส่งปัจจุบัน ณ ด่านชายแดนไทย-สาธารณะ

ระหว่างประเทศไทยลาว(สปป.ลาว) 
ประเทศไทยมีแนวชายแดนติดต่อกับประเทศลาว เป็นระยะทางยาว 1,810 

กิโลเมตร มีเขตติดต่อกบัจงัหวดัชายแดน 12 จงัหวดั  คือ หนองคาย มุกดาหาร อุบลราชธานี
นครพนม เลย น่าน พะเยา อุตรดิตถ์ เชียงราย พิษณุโลก อาํนาจเจริญและบึงกาฬ โดยผา่นช่องทาง
การคา้ชายแดนจาํนวน 36 แห่ง  เป็นจุดผา่นแดนถาวร 15 แห่ง  จุดผ่านแดนชัFวคราว 1 แห่ง และ    
จุดผ่อนปรน 32 แห่ง  การเดินทางข้ามแดนจากประเทศไทยไปยงัสาธารณะรัฐประชาชนลาว 
สามารถกระทาํไดท้ั7งการเดินทางดว้ยรถยนต์ส่วนตวั หรือรถยนต์ทีFใช้ในการประกอบการขนส่ง
และการโดยสารรถประจําทาง โดยขอบเขตของการเดินทางข้ามประเทศระหว่างไทยและ
สาธารณรัฐประชาชนลาวและระยะเวลาการพาํนักอยู่นั7น    ขึ7 นอยู่กบัประเภทของเอกสารการ
เดินทาง ซึF งสามารถเดินทางและพาํนกัในจงัหวดัและแขวงใดๆ ก็ไดใ้นสาธารณรัฐประชาชนลาว 

ในปัจจุบันมีการจัดให้ มีการเดินรถโดยสารประจําทางระหว่างประเทศ             
ไทย-สาธารณะรัฐประชาชนลาว ทั7งสิ7น `] เส้นทาง คือ `.หนองคาย - นครหลวงเวียงจันทน์             
]. อุดรธานี - นครหลวงเวียงจันทน์ {.อุบลราชธานี-ปากเซ |.  มุกดาหาร-สะหวันนะเขต                   
^. ขอนแก่น-นครหลวงเวียงจันทน์ }. กรุงเทพฯ-นครหลวงเวียงจนัทน์ ~. นครพนม-ท่าแขก            
_. เชียงใหม่-เชียงราย-บ่อแกว้-หลวงนํ7 าทา-อุดมไชย-หลวงพระบาง �. อุดรธานี-หนองคาย-วงัเวียง  
`a. กรุงเทพฯ-อุบลราชธานี-ปากเซ ``. เชียงราย-บ่อแกว้ และ`]. เลย-หลวงพระบาง  

นอกจากรถโดยสารประจาํทางระหว่างประเทศไทย - สาธารณรัฐประชาชนลาว 
แล้ว ยงัมีการข้ามแดนของ รถยนต์ส่วนบุคคลและรถทีFใช้ในการประกอบการขนส่งอีกด้วย        
ทั7งนี7 รถทุกคนัทีFจะนาํไปใช้ระหว่างประเทศตอ้งเป็นรถทีFชาํระภาษีประจาํปีครบถว้นถูกตอ้งและ
ตอ้งมีเอกสารและเครืFองหมายกาํกบั ดงันี7  
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- หนังสืออนุญาตรถระหว่างประเทศ หรือ Passport สําหรับรถ โดยหนังสือ
อนุญาตรถระหวา่งประเทศนี7  มีลกัษณะเป็นเล่มขนาดเดียวกบั Passport ของ
บุคคล ตอ้งติดอยู่กบัรถตลอดระยะเวลาทีFทาํการขนส่ง แบ่งเป็น { สี ได้แก่ 
หน้าปกสีฟ้าสําหรับรถทูต หน้าปกสีเขียวสําหรับรถตามพระราชบญัญติัการ
ขนส่งทางถนนระหว่างประเทศ พ.ศ. ]^]] และหน้าปกสีม่วงสําหรับรถตาม
พระราชบญัญติัรถยนต ์พ.ศ. ]^]] 

- เครืFองหมายแสดงประเทศ หรือตวัอกัษร T อยูใ่นวงรี 
- หนงัสือรับรองการตรวจสภาพรถ 
- ใบอนุญาตขบัรถทีFเป็นภาษาองักฤษ เฉพาะผูมี้ความประสงค์จะขับรถใน

ต่างประเทศ 
- แผน่ป้ายทะเบียนทีFเป็นภาษาองักฤษ 

เมืFอมีการใชส้ัญญาการขนส่งระหวา่งประเทศ ทาํใหร้ถบรรทุกสามารถเขา้ไปส่งสินคา้
ได้ถึงคลงัสินคา้ของบริษทันาํเขา้ในประเทศลาวไดใ้นทุกแขวงทีFอยู่บนเส้นทางตามทีFกาํหนดไว ้   
ในความตกลงฯ และยงัสามารถขนส่งสินคา้ออกจากประเทศลาวได ้โดยการขนส่งสินคา้ออกจาก
ลาวต้องผ่านพิ ธีการศุลกากรและจะมีเจ้าหน้าทีF สุ่มตรวจสินค้าโดยเอกสารการผ่านแดน
ประกอบดว้ย Passport   รถ และคน จาํนวนรถยนตที์Fเขา้-ออก ณ จุดตรวจสะพานมิตรภาพไทย - 
ลาว จงัหวดัหนองคาย  สามารถแสดงดงัแผนภาพทีF 2-1   แสดงสถิติปริมาณรถยนตที์Fเขา้-ออก ณ จุด
ตรวจสะพานมิตรภาพไทย – ลาว จงัหวดัหนองคาย (พ.ศ.2536-2548) 
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แผนภาพทีF 2-1   แสดงสถิติปริมาณรถยนตที์Fเขา้-ออก ณ จุดตรวจสะพานมิตรภาพไทย – ลาว 
จงัหวดัหนองคาย (พ.ศ.2536-2548) 

 
ก. ขาเข้าประเทศไทย 

 

ข. ขาออกประเทศไทย 
ทีFมา : เกษม ชูจารุกุล, 2555, 24 

จากแผนภาพทีF 2-1   แสดงสถิติปริมาณรถยนตที์Fเขา้-ออก ณ จุดตรวจสะพานมิตรภาพ
ไทย – ลาว จงัหวดัหนองคาย (พ.ศ.2536-2548)แสดงสถิติปริมาณรถยนตที์Fเขา้-ออก ณ จุดตรวจ
สะพานมิตรภาพไทย – ลาว จงัหวดัหนองคาย แบ่งตามชนิดของยานพาหนะ จะเห็นไดว้า่นบัตั7งแต่
ปี พ.ศ. 2544 เป็นตน้มา มีปริมาณรถยนตส่์วนบุคคลเขา้-ออกบริเวณจุดตรวจเป็นจาํนวนเพิFมขึ7นมาก 
ในขณะทีFปริมาณรถยนตบ์รรทุกสินคา้มีแนวโนม้ลดลง พบวา่มีแนวโนม้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั
กบัปริมาณรถยนตส่์วนบุคคล กล่าวคือ มีแนวโนม้สูงมากขึ7นทุกปี โดยในแต่ละปี ปริมาณผูโ้ดยสาร
ทีFเดินทางเขา้ประเทศไทยจะมีมากกวา่จาํนวนผูที้Fเดินทางออกนอกประเทศไทยเล็กนอ้ย 
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2.  สภาพและปริมาณการขนส่งปัจจุบัน ณ ด่านชายแดนไทย-กมัพูชา 
ประเทศไทยมีแนวพรมแดนกับกัมพูชาเป็นระยะประมาณ 800 กิโลเมตร            

เริFมจากช่องบกไปจนถึงจงัหวดัตราด โดยมีแนวพรมแดน 7 จงัหวดั ได้แก่จงัหวดัอุบลราชธานี     
ศรีสะเกษ สุรินทร์ บุรีรัมย ์สระแกว้ จนัทบุรี และตราด การเดินทางขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศ
ไทยและกมัพชูา โดยสามารถทาํการเดินทางผา่นจุดผา่นแดนซึF งไดรั้บอนุญาตตามกฎหมาย จาํนวน 
6 จุด  ในปัจจุบนัมีการขนส่งสินคา้ทางถนนขา้มแดนระหวา่งประเทศไทยและกมัพูชา ซึF งการขนส่ง
ส่วนใหญ่จะเป็นไปในรูปแบบการขนส่งจากไทยไปยงักมัพูชา โดยสามารถขนส่งสินคา้เขา้ไปถึง
จงัหวดัเสียมราฐ ของกมัพูชา  แต่อย่างไรก็ตาม การขนส่งส่วนมากจะมีเฉพาะบริเวณชายแดนไม่
เกิน 2-5 กิโลเมตรเท่านั7น  โดยด่านชายแดนบา้นคลองลึก อาํเภออรัญประเทศ เป็นด่านชายแดน
ระหวา่งไทยกบักมัพูชาทีFมีปริมาณการเขา้-ออกของบุคคลและพาหนะมากทีFสุด  เนืFองจากมีตลาด
การคา้ทีFเป็นจุดดึงดูด ได้แก่ ตลาดคลองลึก (ตลาดโรงเกลือ) และตลาดชายแดนไทย-กมัพูชา        
ในบริเวณดงักล่าว โดยทีFการขนส่งผูโ้ดยสารสาธารณะมีบริการรถรับส่งขนาดเล็ก (รถตู ้สามลอ้) 
รับส่งผูเ้ดินทางในฝัFงกมัพูชาเพืFอรับส่งไปยงับ่อนคาสิโนและโรงแรมในบริเวณชายแดน สําหรับ
การขนส่งสินคา้ ส่วนใหญ่จะเป็นรถขนส่งสินคา้จาํพวกวสัดุก่อสร้างของไทยขา้มไปส่งสินคา้ใน
บริเวณชายแดนประเทศกมัพชูา 

อยา่งไรก็ดี ประเทศไทยและกมัพูชา ไดล้งนามในบนัทึกความเขา้ใจวา่ดว้ยการเริFมใช้
ความตกลงว่าด้วยการขนส่งข้ามพรมแดน ณ จุดผ่านแดนอรัญประเทศ-ปอยเปต เมืFอวนัทีF  5 
กรกฎาคม 2548 และบนัทึกความเขา้ใจวา่ดว้ยการแลกเปลีFยนสิทธิจราจร เมืFอวนัทีF 30 มีนาคม 2551 
และหนงัสือแกไ้ขบนัทึกความเขา้ใจวา่ดว้ยการแลกเปลีFยนสิทธิจราจร เมืFอวนัทีF 17 กนัยายน 2552 
ซึF งมีผลทาํให้เกิดการเดินรถสินคา้และผูโ้ดยสารระหว่างกนั จาํนวนรวมฝ่ายละ 40 คนั โดยไดเ้ปิด
เดินรถเมืFอวนัทีF 14 มิถุนายน 2554 ณ ด่านพรมแดน อรัญประเทศ-ปอยเปต โดยภายใตบ้นัทึกความ
เขา้ใจดงักล่าว จะทาํให้รถจากทั7งสองประเทศสามารถดาํเนินการขนส่งระหว่างกนับนเส้นทางทีF
กาํหนดไดม้ากกวา่เพียงการขนส่งบริเวณด่านพรมแดน นอกจากนี7  ยงัไดมี้การเปิดเส้นทางการเดิน
รถโดยสารประจาํทางระหวา่งประเทศ ] เส้นทาง ไดแ้ก่ กรุงเทพฯ-อรัญประเทศ-ปอยเปต-เสียมราฐ 
และ กรุงเทพฯ-อรัญประเทศ-ปอยเปต-พนมเปญ อีกดว้ย 

ในส่วนของการเดินทางข้ามแดนนั7 นจะต้องใช้หนังสือเดินทางข้ามแดนบริเวณ
ชายแดนทั7งสองประเทศ ซึF งแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ หนงัสือเดินทางสําหรับประชาชนไทย
และประชาชนประเทศทีFสาม  และหนงัสือผา่นแดนสาํหรับบุคคลทีFมีสัญชาติไทยและบุคคลทีFไดรั้บ
อนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรเป็นการถาวรแล้วโดยจะต้องมีภูมิลําเนาอยู่ในบริเวณชายแดน       
จากการประชุมรัฐมนตรีร่วมไทย-กมัพูชา ชาวไทยทีFถือบตัรผา่นแดนของไทยสามารถเดินทางได้
จนถึง จงัหวดัเสียมราฐ โดยผ่านจงัหวดับนัเตียนเมียนเจย  ส่วนชาวกมัพูชาซึF งอาศยัอยู่ในพื7นทีF
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ชายแดน  และถือบตัรผา่นแดนสามารถเดินทางเขา้ประเทศไทยผา่นจงัหวดัสระแกว้ไดจ้นถึงจงัหวดั
ปราจีนบุรี 
แผนภาพทีF 2-2  แสดงปริมาณผูโ้ดยสารทีFเขา้-ออก ณ จุดผา่นแดนถาวรบา้นคลองลึก  
                       จงัหวดัสระแกว้ (พ.ศ.2542-พ.ศ.]^|}) 

 
ก. ขาเข้าประเทศไทย 

 
ข. ขาออกประเทศไทย 

ทีFมา : เกษม ชูจารุกุล, 2555, 25 
จากแผนภาพทีF 2-2 แสดงปริมาณผูโ้ดยสารทีFเขา้-ออก ณ จุดผ่านแดนถาวรบา้น

คลองลึก จงัหวดัสระแกว้ (พ.ศ.2542-พ.ศ.]^|})  แสดงปริมาณผูโ้ดยสารทีFเขา้และออกจากประเทศ
ไทย ณ จุดผ่านแดนถาวรบา้นคลองลึก  ด่านตรวจคนเขา้เมือง อรัญประเทศ โดยในปี พ.ศ.2546      
มีผูที้Fใชห้นงัสือเดินทางไทยผา่นเขา้ออกกวา่ 470,000 คน โดยมีแนวโนม้เพิFมมากขึ7นเรืFอยๆในแต่ละ
ปี ในขณะทีFผูที้Fใช้หนังสือเดินทางกัมพูชาผ่านเขา้-ออก ณ จุดผ่านแดนมีจาํนวนน้อยกว่าผูที้Fใช้
หนงัสือเดินทางไทยมาก กล่าวคือมีเพียงประมาณ 40,000 คนในปี พ.ศ. 2546  นอกจากผูที้Fเดิน
ทางเขา้-ออกโดยใชห้นงัสือเดินทางแลว้    ยงัมีผูที้Fใชห้นงัสือผา่นแดน (Border pass)  ทั7งของไทย
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และกมัพชูาเขา้-ออก ณ จุดผา่นแดนบา้นคลองลึกอีกดว้ย โดยในปี พ.ศ.2546 มีผูที้Fผา่นเขา้-ออกโดย
ใชห้นงัสือผา่นแดนไทยเป็นจาํนวนกวา่ 140,000 คน  

เมืFอพิจารณาปริมาณยานพาหนะเขา้-ออกประเทศไทย ณ จุดผ่านแดนถาวรบา้น
คลองลึก ด่านอรัญประเทศ ดงัแสดงในแผนภาพทีF ]-3 ปริมาณยานพาหนะเขา้-ออก ณ จุดผา่นแดน
ถาวรบา้นคลองลึก จงัหวดัสระแกว้ จะพบไดว้า่นบัตั7งแต่ปี พ.ศ.2544 ปริมาณยานพาหนะทีFผา่นเขา้-
ออกไดเ้พิFมขึ7นอยา่งรวดเร็ว โดยในปี พ.ศ.2546 มีจาํนวนมากกวา่ 60,000 คนั 
แผนภาพทีF ]-3  ปริมาณยานพาหนะเขา้-ออก ณ จุดผา่นแดนถาวรบา้นคลองลึก จงัหวดัสระแกว้ 
 

  
ทีFมา : เกษม ชูจารุกุล, 2555, 26 

3.  สภาพและปริมาณการขนส่งปัจจุบัน ณ ด่านชายแดนไทย - เมยีนมาร์ 
ประเทศไทยมีแนวพรมแดนกับสหภาพเมียนมาร์เป็นระยะประมาณ 1,780 

กิโลเมตร โดยมีแนวพรมแดน 10 จงัหวดั ได้แก่จงัหวดัเชียงราย เชียงใหม่ แม่ฮ่องสอน ตาก 
กาญจนบุรี ราชบุรี เพชรบุรี ประจวบคีรีขนัธ์ ชุมพรและระนอง ตามร่างความตกลงระหวา่งประเทศ
ระหวา่งประเทศไทยและสหภาพเมียนมาร์วา่ดว้ยการขา้มแดนระหวา่งประเทศทั7งสอง กาํหนดให้มี
ช่องทางการเขา้-ออก 3 แห่ง ได้แก่ด่านแม่สอด จงัหวดัตาก ตรงขา้มกบัด่านเมียวดี ด่านแม่สาย 
จงัหวดัเชียงรายตรงขา้มกบัด่านท่าขี7 เหล็ก และด่านระนอง จงัหวดัระนอง ตรงขา้มกบัด่านเกาะสอง
ของเมียนมาร์ 

การเดินทางขา้มแดนจะตอ้งใช้หนังสือเดินทางขา้มแดนบริเวณชายแดนทั7งสอง
ประเทศ โดยแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ หนงัสือเดินทาง (Passport) สามารถเขา้-ออก และ
พาํนกัไดไ้ม่เกิน 4 สัปดาห์ และหนงัสือผา่นแดน (Border pass) ซึF งแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือบตัร
ผา่นแดน มีอายุการใชง้าน 2 ปี     โดยไดรั้บอนุญาตให้พาํนกัไดค้ราวละไม่เกินสองสัปดาห์ และ
บตัรผา่นแดนชัFวคราว ซึF งใชไ้ดเ้พียงครั7 งเดียวและพาํนกัไดไ้ม่เกิน 1 สัปดาห์ 
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ณ ด่านแม่สาย จงัหวดัเชียงรายซึF งเป็นด่านชายแดนเหนือสุดของประเทศไทย     
เป็นจุดเชืFอมต่อไทย-เมียนมาร์-จีน ทีFมีปริมาณการเข้า-ออกของบุคคลและพาหนะจาํนวนมาก 
ในช่วง 1-2 ปีทีFมาผา่นมูลค่าสินคา้นาํเขา้และส่งออกมีปริมาณสูงขึ7นมาก โดยกวา่ 80% ของสินคา้
นาํเขา้มาจากประเทศจีน  เนืFองจากถนนเชืFอมต่อจากเชียงรุ่งมาถึงท่าขี7 เหล็กก่อสร้างเสร็จเรียบร้อย
แลว้โดยประเทศจีนไดใ้ห้การสนบัสนุน  และมีโครงการขยายถนนเป็น 4 ช่องทาง โดยรถขนส่ง
สินคา้จะใช้เวลาในการขนส่งประมาณ 8 ชัFวโมง  อย่างไรก็ตามการขนส่งทางนํ7 าในปัจจุบนัยงั        
มีอุปสรรคเนืFองจากนํ7 าแล้งจากการสร้างเขืFอนของจีน นอกจากนี7 ประเทศไทยกาํลงัมีโครงการ
ก่อสร้างสะพานแห่งทีF 2 เชืFอมระหว่างไทยกบัเมียนมาร์  ซึF งเมืFอสะพานแห่งใหม่เปิดทาํการจะใช้
สําหรับการขนส่งสินคา้โดยมีโครงการจดัก่อสร้างด่านพรมแดนชัFวคราว คลงัสินคา้และลาน ICD 
(Inland Container Depot) ทั7งส่วนขาเขา้และออก เพืFอพกัและถ่ายสินคา้เขา้สู่ตูค้อนเทนเนอร์   
สภาพการขนส่งสินคา้ ณ ด่านแม่สายส่วนใหญ่เป็นรถขนส่งสินคา้ของไทยขา้มไปส่งสินคา้ใน
บริเวณชายแดนประเทศเมียนมาร์ ซึF งรถสินคา้ของไทยจะขา้มไปเพียงแค่ท่าขี7 เหล็กและกลบัภายใน
วนัเดียว  ยกเวน้สินคา้ประเภทนํ7ามนัและยางแผน่ทีFเขา้ไปในเมียนมาร์ไกลกวา่  

ในส่วนของด่านแม่สอด จงัหวดัตาก ในช่วงตน้ปี พ.ศ. 2547 (ม.ค.-มิ.ย.) มีอตัรา
การขยายตวัของปริมาณการคา้ขายและการขนส่งผ่านทางด่านแม่สอดค่อนขา้งสูง โดยทีFปริมาณ
ดงักล่าวมากกวา่ปริมาณการคา้ขายและขนส่งในปี 2546ทั7งปี ทั7งนี7 เนืFองมาจากทางประเทศเมียนมาร์
ถูกต่อตา้นจากต่างประเทศในเรืFองการคา้ทางทะเล  ทาํให้แนวโน้มในการขนส่งทางบกจึงสูงขึ7น  
และจากสภาพถนนทีFมีการปรับปรุงให้สะดวกมากขึ7 น เราสามารถแสดงปริมาณบุคคลและ
ยานพาหนะทีFเขา้ออกประเทศไทย ณ ด่านพรมแดนแม่สาย จงัหวดัเชียงราย ในปี พ.ศ. 2546 ตาม
แผนภาพทีF  2-4 ปริมาณผูโ้ดยสารทีFเขา้-ออกประเทศไทย ณ จุดผ่านแดน อ.แม่สาย ปี 2546 และ 
แผนภาพทีF 2-5 ปริมาณยานพาหนะทีFเขา้-ออกประเทศไทย ณ จุดผา่นแดน อ.แม่สาย ปี 2546  
แผนภาพทีF 2-4  ปริมาณผูโ้ดยสารทีFเขา้-ออกประเทศไทย ณ จุดผา่นแดน อ.แม่สาย ปี 2546 

  
                  ขาเขา้ประเทศไทย                                                            ขาออกประเทศไทย 
ทีFมา : เกษม ชูจารุกุล, 2555, 26 

จากแผนภาพ2-4  ปริมาณผูโ้ดยสารทีFเขา้-ออกประเทศไทย ณ จุดผ่านแดน           
อ.แม่สาย ปี 2546  เมืFอพิจารณาโดยรวมแลว้ จะพบไดว้า่บุคคลสัญชาติไทยมีการเขา้-ออกมากทีFสุด 
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โดยคิดเป็นมากกว่าร้อยละ 50 ของทั7งหมด ซึF งปริมาณบุคคลขาเขา้และขาออกมีปริมาณทีFไม่
แตกต่างกนัมากนกั อยา่งไรก็ดี เมืFอเปรียบเทียบปริมาณการเขา้ออก ณ ปี 2546 เทียบกบัปี 2545 แลว้ 
พบวา่ มีอตัราการเพิFมขึ7นค่อนขา้งสูง กล่าวคือ เพิFมขึ7นถึง 50 เปอร์เซ็นต ์
แผนภาพทีF 2-5  ปริมาณยานพาหนะทีFเขา้-ออกประเทศไทย ณ จุดผา่นแดน อ.แม่สาย ปี 2546 
 
 

 
                     ขาเขา้ประเทศไทย                                                   ขาออกประเทศไทย 
ทีFมา : เกษม ชูจารุกุล, 2555, 27 

จากแผนภาพทีF 2-5  ปริมาณยานพาหนะทีFเขา้-ออกประเทศไทย ณ จุดผ่านแดน    
อ.แม่สาย ปี 2546พบวา่ รถขนสินคา้ทีFเขา้-ออกด่านแม่สอดนั7นเกือบทั7งหมดจะเป็นรถสัญชาติไทย 
ซึF งจะทาํการขนส่งสินคา้จากฝัFงประเทศไทยขา้มส่งยงับริเวณชายแดนในฝัFงเมียนมาร์ จากนั7นจะทาํ
การขนสินคา้กลบัจากฝัFงเมียนมาร์ โดยในปัจจุบนัยงัไม่มีการนาํรถขนส่งเขา้ไปเกินบริเวณชายแดน 
ทั7งนี7 เนืFองมาจากขอ้จาํกดัดา้นถนนทีFมีสภาพไม่สมบูรณ์ ตลอดจนสภาพการปกครองพื7นทีFของเมียน
มาร์ และชนกลุ่มน้อยทีFเสีF ยงต่อการเกิดปัญหาด้านความปลอดภยั สําหรับรถสัญชาติเมียนมาร์         
ทีF เข้า-ออกด่านส่วนใหญ่จะเป็นรถโดยสารส่วนบุคคลและรถโดยสารขนาดเล็กเช่นรถตู ้              
สองแถวเล็ก ทีFทาํการรับส่งผูค้นทีFเขา้มาซื7อขายสินคา้ 

4.  สภาพและปริมาณการขนส่งปัจจุบัน ณ ด่านชายแดนไทย-มาเลเซีย 
ประเทศไทยมีแนวพรมแดนกับมาเลเซียเป็นระยะประมาณ 500 กิโลเมตร 

ครอบคลุม 4 จงัหวดั ไดแ้ก่ สตูล สงขลา ยะลาและนราธิวาสโดยมีจุดผา่นแดนถาวร 9 แห่ง ซึF งการ
เดินทางขา้มแดนเขา้-ออกระหวา่งไทยและมาเลเซียนั7นสามารถกระทาํไดท้ั7งการเดินทางดว้ยรถยนต์
ส่วนตวัและรถโดยสารสาธารณะไม่ประจาํทาง (รถโดยสารทศันาจร) สําหรับการขนส่งสินคา้และ
การเดินทางดว้ยรถยนต์ส่วนตวัเขา้-ออกระหว่างประเทศนั7นมีเงืFอนไขทีFแตกต่างกนั โดยประเทศ
มาเลเซียกาํหนดให้รถยนต์ทีFผ่านเขา้-ออกตอ้งมีเอกสารต่างๆ ไดแ้ก่ใบอนุญาตให้นาํรถยนต์ส่วน
บุคคลจากต่างประเทศเขา้ประเทศมาเลเซีย (International Circulation Permit, ICP)  สมุดทะเบียน
รถทีFแปลเป็นภาษามาเลเซียหรือองักฤษ   เอกสารการทาํประกนับุคคลประเภท 3 ทีFครอบคลุมถึง
ประเทศมาเลเซีย  และใบอนุญาตขบัขีFทีFไม่หมดอายุและมีการแปลเป็นภาษาองักฤษ   อย่างไรก็ดี

รถจยย. ไทย
22,765 คัน
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พม่า

32,479 คัน
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รัฐบาลมาเลเซียอนุญาตให้รถไทยเขา้ประเทศมาเลเซียไดโ้ดยไม่มี ICP ไดไ้ม่เกินระยะ 2 กิโลเมตร
จากด่านชายแดนทีFเขา้ประเทศมาเลเซียเท่านั7น  

กรมการขนส่งทางบกไดอ้อกประกาศกรมการขนส่งทางบกทีF 7/2528 ลงวนัทีF 20 
มิถุนายน 2528 เพืFอกาํหนดมาตรการจดัระเบียบการนาํรถโดยสารต่างประเทศทีFเขา้มาทางชายแดน
ไทย-มาเลเซีย เพืFอให้การดาํเนินการเป็นไปอย่างมีระเบียบ เสมอภาค และถูกตอ้งตามกฎหมาย 
ตลอดจนอาํนวยประโยชน์และส่งเสริมการท่องเทีFยวในจงัหวดัภาคใต ้โดยใหมี้การปฏิบติั ดงันี7  

1.  รถโดยสารทีFจดทะเบียนต่างประเทศทีFนาํนกัท่องเทีFยวเขา้มาตามด่านต่างๆ   
ทางภาคใตใ้นเขตจงัหวดันราธิวาส ยะลา สตูล และสงขลาทุกคนั ให้เขา้มาถึงเขตทอ้งทีFอาํเภอเมือง
ของจงัหวดัทีFด่านนั7นๆ ตั7งอยู ่รวมทั7งอาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา โดยแจง้ความประสงคใ์นการ
นาํรถเขา้มาในประเทศไทย ดว้ยวิธีรายงาน ณ ด่านทีFนาํรถเขา้ และจะตอ้งรายงานให้สํานักงาน
ขนส่งจงัหวดันั7นๆ ทราบทุกครั7 งทีFเขา้มา 

2.  หากตอ้งการเดินทางออกนอกเขตพื7นทีFทีFกาํหนดในขอ้ 1 แต่อยู่ในเขตพื7นทีF      
5 จงัหวดั คือ นราธิวาส ปัตตานี ยะลา สตูล และสงขลา ตอ้งยืFนคาํขออนุญาตจากกรมการขนส่งทาง
บก ณ สํานกังานขนส่งจงัหวดัทีFตั7งอยูใ่นเขตจงัหวดัทีFนาํรถเขา้มาถึงครั7 งแรกหรืออาจจะขออนุญาต
เป็นการล่วงหนา้จากสถานกงสุลไทยหรือสถานทูตไทย 

3.  ถา้ตอ้งการเดินทางออกนอกเขตพื7นทีF 5 จงัหวดั จะตอ้งใช้รถโดยสารไทย      
เวน้แต่ กรณีจาํเป็นทีFตอ้งใช้รถโดยสารต่างประเทศเดินทาง จะตอ้งขออนุญาตจากกรมการขนส่ง
ทางบกในกรณีการขนส่งผา่นแดน ทางมาเลเซียยนิยอมใหมี้การขนส่งสินคา้เน่าเสียง่ายทางถนนจาก
ประเทศไทยผา่นมาเลเซียไปยงัสิงคโปร์ได ้และยงัสามารถขนสินคา้ทัFวไปจากสิงคโปร์ผ่านมายงั
ประเทศไทยไดส้ําหรับเทีFยวกลบั โดยเป็นไปตามบนัทึกความเขา้ใจว่าดว้ยการขนส่งสินคา้เน่าเสีย
ง่ายทางถนนจากประเทศไทยผ่านแดนมาเลเซียไปยงัสิงคโปร์ โดยมาเลเซียกําหนดจุดเข้าทีF             
บูกิตคายูฮิตมั (ตรงกบัด่านสะเดา) ซึF งจะตอ้งใชท้างหลวงเอเชียหมายเลข 2 ไปยงัสิงคโปร์ แต่ใน
ปัจจุบนัอนุโลมให้ใชเ้ส้นทาง North – South Expressway   สถิติยานพาหนะเขา้-ออก ณ ด่าน
ชายแดนไทย-มาเลเซีย สามารถแสดงในแผนภาพทีF 2-6  สถิติยานพาหนะเขา้-ออก ณ ด่านพรมแดน
สะเดา จงัหวดัสงขลาปี 2546  
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แผนภาพทีF 2-6  สถิติยานพาหนะเขา้-ออก ณ ด่านพรมแดนสะเดา จงัหวดัสงขลาปี 2546 

 
ทีFมา : เกษม ชูจารุกุล, 2555, 28 
แผนภาพทีF 2-7  สถิติผูโ้ดยสารเขา้-ออก ณ ด่านพรมแดนสะเดา จงัหวดัสงขลา 
 

 
ทีFมา : เกษม ชูจารุกุล, 2555, 28 

จากแผนภาพทีF 2-6  สถิติยานพาหนะเขา้-ออก ณ ด่านพรมแดนสะเดา จงัหวดั
สงขลาปี 2546 และแผนภาพทีF 2-7  สถิติผูโ้ดยสารเขา้-ออก ณ ด่านพรมแดนสะเดา จงัหวดัสงขลา
แสดงปริมาณยานพาหนะและปริมาณบุคคลทีFเขา้-ออกประเทศไทย ณ ด่านสะเดา จงัหวดัสงขลา  
ซึF งเมืFอพิจารณาประเภทยานพาหนะออกเป็น 2 ประเภท คือ รถยนต์รวมกบัรถจกัยานยนต์ และ
รถบรรทุก พบว่ายานพาหนะทีFเข้า-ออก ณ ด่านสะเดา มีปริมาณการเข้า-ออกของยานพาหนะ       
ในแต่ละประเภทใกลเ้คียงกนั ซึF งมีการเพิFมปริมาณกวา่ 2 เท่าตวั สําหรับรถยนตแ์ละรถจกัยานยนต ์
ส่วนรถบรรทุกมีการเพิFมปริมาณกวา่ 3.5 เท่า ในส่วนของอตัราส่วนการเขา้-ออกของรถบรรทุกอยู่
ในช่วง 31–42 เปอร์เซ็นต์ ในส่วนของปริมาณผูโ้ดยสารทีFเขา้-ออกประเทศไทย  มีปริมาณการเขา้
และออกใกลเ้คียงกนัในทุกปี และแนวโนม้ของปริมาณการเขา้-ออก ณ ด่านสะเดา มีการเพิFมขึ7นสูง
โดยในช่วงปี พ.ศ. 2534 – 2546 มีการเพิFมปริมาณ 2 เท่าตวั 
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5.  เส้นทางเดินรถโดยสารสาธารณะระหว่างประเทศ 
ปัจจุบนัประทศไทยมีเส้นทางเดินรถโดยสารสาธารณะระหวา่งประเทศไทย ลาว

และกมัพูชา สําหรับเมียนมาร์ยงัไม่มีรถโดยสารสาธารณะทีFทาํการเดินรถเขา้-ออก ไทย-เมียนมาร์ 
สําหรับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จะมีเส้นทางรถโดยสารสาธารณะหลายช่องทาง 
อนัเนืFองจากความตกลงว่าด้วยการขนส่งขา้มพรมแดนในอนุภูมิภาคลุ่มแม่นํ7 าโขง โดยกรมการ
ขนส่งทางบก เร่งศึกษาเส้นทางการเดินรถโดยสารสาธารณะในประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว เพืFอขยายการขนส่งด้วยรถโดยสารสาธารณะในอนาคต เพืFอเตรียมความพร้อม
ผูป้ระกอบการขนส่งด้วยรถโดยสารของไทยเข้าสู่ประชาคมอาเซียน เส้นทางเดินรถโดยสาร
สาธารณะระหว่างประเทศไทย สามารถแสดงไดด้งัตารางทีF 2-2  แสดงเส้นทางเดินรถโดยสาร
สาธารณะระหวา่งประเทศ  
ตารางทีF 2-2  แสดงเส้นทางเดินรถโดยสารสาธารณะระหวา่งประเทศ 
 

เส้นทางเดินรถโดยสารสาธารณะระหวา่งประเทศ 
 

ทีF ลาว กมัพชูา เมียนมาร์ 
สายทีF 1 จงัหวดัหนองคาย – นครหลวง

เวยีงจนัทน์ 
  

สายทีF 2 จงัหวดัอุดรธานี - นครหลวง
เวยีงจนัทน์ 

  

สายทีF 3 จงัหวดัอุบลราชธานี - ปากเซ   
สายทีF 4 จงัหวดัมุกดาหาร - สะหวนันะ

เขต 
  

สายทีF 5 ขอนแก่น - นครหลวง
เวยีงจนัทน์ 

  

สายทีF 6 กรุงเทพมหานคร– นครหลวง
เวยีงจนัทน์ 

  

สายทีF 7 จงัหวดันครพนม – เมืองท่า
แขก 
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ตารางทีF 2-2(ต่อ)  แสดงเส้นทางเดินรถโดยสารสาธารณะระหวา่งประเทศ 
 

เส้นทางเดินรถโดยสารสาธารณะระหวา่งประเทศ 
 

ทีF ลาว กมัพชูา เมียนมาร์ 
สายทีF 8 จงัหวดัเชียงใหม่ – แขวงหลวง

พระบาง 
  

สายทีF 9 จงัหวดัอุดรธานี – หนองคาย – 
วงัเวยีง 

  

เส้นทางสายทีF 10 กรุงเทพมหานคร – ปากเซ   
เส้นทางสายทีF 11  เชียงราย - แขวงบ่อแกว้   
เส้นทางสายทีF 12  กรุงเทพมหานคร – เสียมราฐ  
เส้นทางสายทีF 13  กรุงเทพมหานคร – พนมเปญ  
เส้นทางสายทีF 14 เลย - หลวงพระบาง   
 
ทีFมา: เส้นทางเดินรถโดยสารสาธารณะระหวา่งประเทศ,  ออนไลน์,  2557 

กรมการขนส่งทางบก ไดท้าํความตกลงวา่ดว้ยการขนส่งทางถนนระหวา่งรัฐบาลไทย
และรัฐบาลแห่งสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป. ลาว)และความตกลงว่าดว้ยการ
ขนส่งขา้มพรมแดนใน          อนุภูมิภาคลุ่มแม่นํ7 าโขง   เพืFออาํนวยความสะดวกในการเดินทางดว้ย
รถโดยสารระหวา่งสองประเทศใหป้ระชาชนไดรั้บความสะดวกมากขึ7น ปัจจุบนักรมการขนส่งทาง
บก  ไดอ้อกใบอนุญาตประกอบการขนส่งผูโ้ดยสาร (รถโดยสารไม่ประจาํทางและส่วนบุคคล) 
จาํนวนผูป้ระกอบการ 285 ราย จาํนวนรถ 677 คนั  มีเส้นทางการเดินรถโดยสารประจาํทางระหวา่ง
ประเทศไทย - สปป. ลาว จาํนวน 12 เส้นทาง ได้แก่ เส้นทางหนองคาย - นครหลวงเวียงจนัทน์ 
เส้นทางอุดรธานี - นครหลวงเวียงจนัทน์ เส้นทางอุบลราชธานี - ปากเซ เส้นทางมุกดาหาร - 
สะหวนันะเขต เส้นทางขอนแก่น - นครหลวงเวยีงจนัทน์ เส้นทางกรุงเทพฯ - นครหลวงเวียงจนัทน์ 
เส้นทางนครพนม - ท่าแขก เส้นทางเชียงใหม่ - เชียงราย - บ่อแกว้ - หลวงนํ7 าทา - อุดมไชย - หลวง
พระบาง เส้นทางอุดรธานี - หนองคาย - วงัเวียง และเส้นทางกรุงเทพฯ - อุบลราชธานี - ปากเซ 
เส้นทางเชียงราย-บ่อแกว้ และเส้นทางเลย-หลวงพระบาง (เดินรถโดยสารไทย-ลาว-จีน, ออนไลน์,  
2557) 

นอกจากนี7กรมการขนส่งทางบก รอลงนามความตกลงวา่ดว้ยการอาํนวยความสะดวก
ผูโ้ดยสารขา้มแดน เส้นทางเดินรถไทย - ลาว – จีน ณ จุดผา่นแดนเชียงของ - ห้วยทราย และบ่อเต็น 
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– โมฮาน โดยกรมการขนส่งทางบกไดท้าํความตกลงระหว่างไทย - ลาว - เวียดนาม และไทย - 
กมัพชูา - เวยีดนาม เพืFอส่งเสริมและสนบัสนุนการท่องเทีFยว โดยใหสิ้ทธิซึF งกนัและกนัในการขนส่ง
ผูโ้ดยสารระหวา่งประเทศและไม่มีการจาํกดัจาํนวนรถทีFใชใ้นการขนส่ง  

ปัจจุบนักรมการขนส่งทางบก เดินหนา้ศึกษาเส้นทางการเดินรถโดยสารสาธารณะใน
ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เพืFอขยายการขนส่งดว้ยรถโดยสารสาธารณะใน
อนาคต เพืFอเตรียมความพร้อมผูป้ระกอบการขนส่งดว้ยรถโดยสารของไทยเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

กฎหมายทั�วไปและกฎหมายเฉพาะที�เกี�ยวข้องกบับริการขนส่งและโลจสิตกิส์  

กฎหมายและกฎระเบียบของไทยทีFเกีFยวกบับริการดา้นโลจิสติกส์ อยูภ่ายใตก้ารกาํกบั
ดูแลของหลายหน่วยงาน เช่น กรมพฒันาธุรกิจการคา้ภายใตก้ระทรวงพาณิชย ์กระทรวงคมนาคม 
คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน กระทรวงแรงงาน องคก์ารคลงัสินคา้ บริษทัไปรษณียไ์ทย จาํกดั 
เป็นตน้(จิระวฒัน์ ชาลีพร,  2555, 20) 

1.  กฎหมายทั�วไป  
กฎหมายทัFวไป ได้แก่ พระราชบญัญติัการประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว พ.ศ. 

2542 พระราชบญัญติัส่งเสริมการลงทุน พ.ศ. 2520 และฉบบัแกไ้ขเพิFมเติมฉบบัทีF 2 พ.ศ. 2534 และ
ฉบบัทีF 3 พ.ศ. 2544 พระราชบญัญติัการทาํงานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2551  

2.  กฎหมายเฉพาะเกี�ยวกบับริการขนส่งและโลจิสติกส์ 
     กฎหมายทีFครอบคลุมการดาํเนินการขนส่งตั7งแต่ ] รูปแบบขึ7นไปภายใตส้ัญญาการ

ขนส่งเดียวกนัได้แก่ พระราชบญัญติัการขนส่งต่อเนืFองหลายรูปแบบ พ.ศ. 2548 โดยกฎหมายทีF
ครอบคลุมการดํา เนินการขนส่งตั7 งแต่ ]  รูปแบบขึ7 นไปภายใต้สัญญาการขนส่งเดียวกัน 
ประกอบด้วย พระราชบญัญติัการขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 พระราชบญัญติัรถยนต์ พ.ศ. 2522 
พระราชบญัญติัการรถไฟแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2494 พระราชบญัญติัการรถไฟขนส่งมวลชนแห่ง
ประเทศไทย พ.ศ. 2543  สําหรับการขนส่งทางอากาศ ประกอบดว้ย พระราชบญัญติัการเดินอากาศ 
พ.ศ. 2497  การขนส่งทางนํ7 า ประกอบด้วย พระราชบญัญติัส่งเสริมการพาณิชยน์าวี พ.ศ. 2521 
พระราชบญัญติัเรือไทย พ.ศ. 2481 ขอ้กาํหนดของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ศึกษาพิมพ์
เขียวเพืFอการจดัตั7งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC Blueprint) ร่างสุดทา้ย 17 กนัยายน 2007  
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แนวคดิการขนส่ง  

  1.  ความหมายของการขนส่ง 
คาํวา่ “การขนส่ง (Transportation)” ความหมายโดยรวมหมายถึง การเคลืFอนยา้ย

คน (People) สินคาั (Goods) หรือบริการ (Services) จากตาํแหน่งหนึFงไปยงัอีกตาํแหน่งหนึFง ใน
กรณีของการ เคลืFอนยา้ยคนนั7นจะเป็นเรืFองของการขนส่งผูโ้ดยสารเสียเป็นส่วนใหญ่  

ความหมายของการขนส่งตามพระราชบัญญัติการขนส่งทางบก พ.ศ. ]^]] 
หมายถึง การขนส่งคนสัตวห์รือสิFงของโดยทางบกดว้ยรถ 

ความหมายของการขนส่งทางเศรษฐศาสตร์ หมายถึง การเคลืFอนย้ายบุคคล 
สิFงมีชีวติหรือสิFงของจากทีFหนึFงไปอีกทีFหนึFง โดยอาศยัอุปกรณ์ในการขนส่ง ตามความ-ตอ้งการและ
เกิดอรรถประโยชน์  

2.  บทบาทของการขนส่ง  
การขนส่งก่อให้เกิดอรรถประโยชน์เกีFยวกบัสถานทีFและเวลา การขนส่งเป็นการ

เคลืFอนยา้ยบุคคล สิF งทีFมีชีวิต หรือสิF งของจากทีFหนึF งไปอีกทีFหนึF ง ซึF งการเคลืFอนยา้ยสิF งของหรือ
สินคา้จากทีFหนึF งทีFมีสินคา้จาํนวนมากเกินความตอ้งการของผูบ้ริโภค ไปอีกทีFหนึF งทีFความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภคมีมากกวา่สินคา้ จะทาํให้ราคาของสินคา้เพิFมขึ7นและการขนส่งทีFมีประสิทธิภาพทาํให้
เกิดการประหยดัเวลาในการขนส่ง และการเดินทาง การขนส่งเป็นตวัเชืFอมโยงการ-ผลิตและการ
บริโภค การขนส่งเป็นการเคลืFอนยา้ยวตัถุดิบจากแหล่งต่าง ๆ เพืFอนาํมาผลิตสินคา้ เช่น โรงงานผลิต
เฟอร์นิเจอร์ นาํไมจ้ากจงัหวดัตราดมาทาํการผลิตเฟอร์นิเจอร์ทีFจงัหวดัระยอง เมืFอผลิตเสร็จแลว้การ
ขนส่งเป็นตวักลางกระจายสินคา้จากผูผ้ลิตไปสู่บริโภค เช่น นาํเฟอร์นิเจอร์จากจงัหวดัระยองมา
จาํหน่ายใหผู้บ้ริโภคทีFกรุงเทพมหานคร เป็นตน้ (อิทธิเดช มูลมัFงมี, 2553: 63 )  

3.  ความสําคญัของการขนส่ง  
ความสาํคญัของการขนส่ง สามารถแบ่งออกได ้ดงันี7 (ประชด ไกรเนตร,  2541: 51)  
3.1  ด้านการพฒันาเศรษฐกจิ  

การขนส่งเป็นปัจจยัพื7นฐานในการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ ดงันี7   
3.1.1 การขนส่งช่วยขยายตลาดให้กว้างขึSน 

การขนส่งช่วยขยายตลาดให้กวา้งขึ7น เมืFอธุรกิจทาํการผลิตสินคา้ได ้
การขนส่งจะทาํหน้าทีFในการกระจายสินคา้ไปสู่ผูบ้ริโภคทั7งภายในและภายนอกประเทศ ทาํให้
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ตลาดของสินคา้ขยายตวักวา้งขึ7น รายไดจ้ากการจาํหน่ายสินคา้เพิFมมากขึ7นธุรกิจก็จะเป็นธุรกิจทีFมี
ขนาดใหญ่  

 3.1.2   การขนส่งช่วยลดต้นทุนในการผลติ  
           การขนส่งช่วยลดตน้ทุนในการผลิต ในการผลิตธุรกิจจาํเป็นตอ้งมี

การขนยา้ยวตัถุดิบจากแหล่งวตัถุดิบมายงัแหล่งผลิต การขนส่งทีFมีประสิทธิภาพจะสามารถขนส่ง
วตัถุดิบในแต่ละครั7 งไดเ้ป็นจาํนวนมาก ซึF งช่วยประหยดัตน้ทุนในการผลิตสินคา้ได ้และการทีFธุรกิจ
สามารถขยายตลาดโดยจาํหน่ายสินคา้ทั7งภายในและภายนอกได ้ทาํให้ธุรกิจตอ้งทาํการผลิตสินคา้
เป็นจาํนวนมาก มีคุณภาพเป็นมาตรฐานเดียวกนั ในการผลิตธุรกิจขนาดใหญ่ จึงใช้เครืFองจกัรใน
การผลิตก่อใหเ้กิดการผลิตขนาดใหญ่ และช่วยลดตน้ทุนในการผลิตต่อหน่วยได ้ 

d.1.3  การขนส่งช่วยให้เกดิการจ้างแรงงาน  
การขนส่งช่วยให้เกิดการจ้างแรงงาน การขนส่งก่อให้เกิดการผลิต

ขนาดใหญ่ทาํใหธุ้รกิจมีความตอ้งการแรงงานมากขึ7น และเป็นการนาํแรงงานจากทีFหนึF งทีFมีแรงงาน
จาํนวนมากไปอีกทีFหนึF งทีFมีความตอ้งการแรงงาน เช่น คนงานจากภาคตะวนัออก- เฉียงเหนือซึF งมี
ภูมิประเทศค่อนข้างแห้งแล้ง คนส่วนใหญ่ไม่ มีงานทํา  การขนส่งทําให้คนงานจากภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ สามารถมาทาํงานในภาคกลางหรือภาคตะวนัออก ทีFมีความตอ้งการแรงงาน
ได้ หรือคนงานในประเทศไทยเดินทางไปทํางานต่างประเทศ  ก็ เนืF องจากการขนส่งทีF มี
ประสิทธิภาพนั7นเอง  

3.1.e  การขนส่งช่วยให้เกดิดุลยภาพในระดับราคาสินค้า  
 การขนส่งช่วยให้เกิดดุลยภาพในระดับราคาสินค้า ธุรกิจเมืFอผลิต

สินคา้การขนส่งจะทาํหนา้ทีFนาํสินคา้จากผูผ้ลิตไปสู่ผูบ้ริโภค เช่น จงัหวดัจนัทบุรี ในฤดูกาลเงาะ จะ
มีผลผลิตเงาะออกมาสู่ตลาดเป็นจาํนวนมาก การขนส่งทีFมีประสิทธิภาพสามารถ นาํเงาะไปจาํหน่าย
ไดใ้น ทุกจงัหวดัทัFวประเทศ และราคาของเงาะทีFจาํหน่ายในแต่ละจงัหวดัจะเป็นราคาทีFใกลเ้คียงกนั 
ทาํใหเ้กิดดุลยภาพในระดบัราคา ถา้การขนส่งไม่มีประสิทธิภาพเงาะในจงัหวดัจนัทบุรีจะมีราคาถูก
มาก ส่วนเงาะทีFจาํหน่ายในจงัหวดัอืFน จะมีราคาสูงมาก เป็นตน้  

 3.1.f  การขนส่งช่วยให้สินค้าถึงผู้บริโภคอย่างมปีระสิทธิภาพ  
การขนส่งช่วยให้สินคา้ถึงผูบ้ริโภคอย่างมีประสิทธิภาพ การขนส่งทีF

รวดเร็วและมีประสิทธิภาพในปัจจุบนั ทาํให้สินคา้ถึงผูบ้ริโภคอย่างมีประสิทธิภาพ การขนส่ง ทีF
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพในปัจจุบัน ทําให้สินค้าจากผู ้ผลิตไปสู่ผู ้บริโภคทําได้อย่าง มี
ประสิทธิภาพ เช่น ผูบ้ริโภคในประเทศคูเวตสัFงซื7อดอกกุหลาบจากจงัหวดัเชียงใหม่ การขนส่งทีFมี
ประสิทธิภาพจะทาํให้ผูบ้ริโภคไดรั้บดอกกุหลาบทีFมีความสวยและสดเสมือนตดัจากตน้กุหลาบ
ใหม่ ๆ  



 28

 

3.2  ด้านสังคมและวฒันธรรม  

การขนส่งมีความสาํคญัในดา้นสังคมและวฒันธรรมดงันี7   

3.2.1   การขนส่งช่วยให้เกดิการขยายเมอืง  

           ปัจจุบนัประชาชนไม่จาํเป็นตอ้งแออดัอยู่เฉพาะภายในใจกลางเมือง
เท่านั7น    เพราะการขนส่งทีFสะดวกและรวดเร็ว  ประชาชนสามารถมีทีFพกัอาศยักระจายไปในถิFน
ต่าง ๆ ไดเ้ป็นการขยายเมืองใหใ้หญ่ขึ7น  

3.2.2  การขนส่งทาํให้มาตรฐานการศึกษาของประชาชนสูงขึSน 

              การขนส่งทําให้มาตรฐานการศึกษาของประชาชนสูงขึ7 น เช่น        
เดิมสถานศึกษาระดบัมหาวิทยาลยัจะมีอยู่เฉพาะในกรุงเทพมหานคร นักศึกษาทีFอยู่ต่างจงัหวดั
จาํเป็นตอ้งยา้ยเขา้มาในกรุงเทพมหานคร เพืFอศึกษาในระดบัมหาวิทยาลยั แต่ปัจจุบนัการคมนาคม
ขนส่งทีFสะดวกขึ7น สถานศึกษาไดข้ยายไปอยูต่ามภาคต่าง ๆ นกัศึกษาสามารถจะศึกษาไดใ้นภูมิภาค
ทีFตนเองอยูอ่าศยั โดยไม่จาํเป็นตอ้งยา้ยสถานทีFอยูท่าํใหม้าตรฐานการศึกษาของประชาชนดีขึ7น 

3.2.3  การขนส่งทาํให้มนุษย์มกีารติดต่อสัมพนัธ์กนัระหว่างสังคม 

 การขนส่งทาํให้มนุษย์มีการติดต่อสัมพนัธ์กันระหว่างสังคมต่างๆ     
ทั7งในประเทศและต่างประเทศ และแลกเปลีFยนวฒันธรรมซึF งกนัและกนั โดยการติดต่อคา้ขาย-กนั
หรือโดยการท่องเทีFยว เป็นการสร้างความสัมพนัธ์ทีFดีใหเ้กิดขึ7นระหวา่งสังคมมนุษย ์ 

3.2.4  การขนส่งทําให้มนุษย์มีการค้าขายแลกเปลี�ยนสินค้า หรือ

บริการระหว่างกนั  
ทาํใหม้าตรฐานความเป็นอยูข่องมนุษยใ์นแต่ละสังคมดีขึ7นเท่าเทียมกนั 

เช่น ประชาชนในจงัหวดัชลบุรี สามารถจบัสัตวท์ะเลไดเ้ป็นจาํนวนมาก  นาํส่งไปขายในจงัหวดั 
อืFน ๆ ทาํให้เกิดรายได้ สามารถนาํรายไดที้Fได้รับไปจดัหาสิF งต่างๆ เพืFอสนองความตอ้งการของ
ตนเองทาํใหม้าตรฐานการดาํรงชีวติดีขึ7น  

3.3  ด้านการปกครองและการป้องกนัประเทศ  
การขนส่งมีความสาํคญัในดา้นปกครองและการป้องกนัประเทศดงันี7   

3.3.1.  การขนส่งทาํให้ประชาชนในประเทศแต่ละจังหวดั สามารถ

ติดต่อกนัได้โดยสะดวก 
ทาํให้ประชาชนสามารถได้รับทราบนโยบายของรัฐบาล ทาํให้การ

ปกครองของรัฐบาลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และการคมนาคมขนส่งทีFสะดวกทาํให้การ
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ปกครองระบอบประชาธิปไตย ซึF งต้องอาศัยวิธีการเลือกตั7 งดําเนินไปได้อย่างดี เพราะไม่ว่า
ประชาชนจะอยูอ่าศยัทีFใดก็สามารถเดินทางไปลงคะแนนเลือกตั7งไดส้ะดวก 

3.3.2  การขนส่งทาํให้รัฐบาลสามารถเคลื�อนย้ายอาวุธยุทโธปกรณ์ 

และเสบียงอาหาร 
การขนส่งทาํให้รัฐบาลสามารถเคลืFอนยา้ยอาวุธยุทโธปกรณ์ และ

เสบียงอาหารไปให้แก่ทหารในยามเกิดศึกสงครามได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ทาํให้การป้องกัน
ประเทศเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  

4.  เป้าหมายของการจัดการการขนส่ง 

 การจดัการการขนส่งมีเป้าหมายหลกัหลายประการ เช่น(สมชาย ปฐมศิร, 
ออนไลน์,  2557) 

 4.1  เพื�อลดต้นทุน  

 ถือเป็นเป้าหมายยอดนิยมของการจดัการดา้นโลจิสติกส์ทุกกิจกรรม รวมทั7ง
การขนส่งด้วย ผูป้ระกอบการมกัจะตั7งเป้าหมายเป็นอนัดบัแรกว่าเมืFอมีการจดัการการขนส่งทีFดี
จะตอ้งช่วยลดตน้ทุนของธุรกิจลงได ้โดยอาจจะเป็นค่านํ7ามนัเชื7อเพลิง ค่าแรงงานหรือค่าบาํรุงรักษา
รถบรรทุก 

4.2  เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการทาํงาน  

บริษทัขนส่งอาจตั7งเป้าหมายว่าเมืFอมีการจดัการการขนส่งทีFดีด้วยจาํนวน
ทรัพยากรทีFเท่าเดิม ประสิทธิภาพการทาํงานจะสูงขึ7น เช่น จาํนวนรถบรรทุกและพนกังานเท่าเดิม 
แต่ส่งสินคา้ใหลู้กคา้ไดม้ากขึ7น เป็นตน้ 

4.3  เพื�อสร้างความพงึพอใจสูงสุดให้แก่ลูกค้า  
บริษทัขนส่งอาจตั7งเป้าหมายวา่เมืFอจดัการการขนส่งไดดี้ขอ้ตาํหนิติเตียนจาก

ลูกคา้จะลดนอ้ยลงจนหมดสิ7นไป ทาํใหลู้กคา้มีความพอใจในบริการทีFไดรั้บและยงัคงใชบ้ริการของ
บริษทัต่อไปในภายภาคหนา้ 

4.4  เพื�อลดระยะเวลา  

บริษทัขนส่งอาจตั7งเป้าหมายว่าเมืFอมีการจดัการการขนส่งทีFดีจะสามารถส่ง
มอบสินคา้ใหแ้ก่ลูกคา้ไดร้วดเร็วขึ7น โดยเฉพาะอยา่งยิFงรวดเร็วกวา่คู่แข่ง ผลิตภณัฑข์องตนก็จะออก
สู่ตลาดไดเ้ร็วและแพร่หลายมากกวา่คู่แข่งขนั 

 4.5  เพื�อสร้างรายได้เพิ�ม  

        เป็นไปได้เช่นกนัว่าบริษทัขนส่งอาจจะตั7งเป้าหมายว่าเมืFอมีการจดัการการ
ขนส่งทีFดีจะสามารถสร้างรายไดเ้พิFมให้แก่บริษทั ไม่ว่าจะเป็นจากกลุ่มลูกคา้เดิมทีFยอมจ่ายแพงขึ7น
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เพืFอแลกกบับริการทีFรวดเร็วขึ7น พิเศษขึ7นหรือละเอียดถูกตอ้งมากขึ7น หรือรายไดจ้ากกลุ่มลูกคา้ใหม่
ทีFเขา้มาใชบ้ริการ 

 

4.6  เพื�อเพิ�มกาํไร  

       ไม่บ่อยนกัทีFเราจะไดย้ินว่าบริษทัขนส่งลงทุนปรับปรุงระบบการจดัการหรือ
ลงทุนในระบบการจดัการใหม่เพืFอต้องการเพิFมผลกาํไรของบริษทั โดยมากจะมองว่ากาํไรเป็น     
ผลพลอยได้จากการทีFการจดัการไปลดต้นทุนลง มุมมองเพืFอหวงัเพิFมกาํไรเป็นสิF งท้าทายฝีมือ
ผูบ้ริหารมากกว่า เพราะว่าเป็นการพิจารณาสองทางไปพร้อมๆ กัน คือ สร้างรายได้เพิFมและ          
ลดตน้ทุน ซึF งไม่ใช่เรืFองทีFจะทาํไดง่้ายๆ สาํหรับบริษทัขนส่งโดยทัFวไป 

 4.7  เพื�อเพิ�มความปลอดภัยในการทาํงาน  

        อาจจะไม่ใช่เป้าหมายหลกัสําหรับบริษทัขนส่งในการลงทุนปรับปรุงระบบ
การจดัการการขนส่ง แต่ก็มีความสําคญัไม่น้อย บริษทัขนส่งหลายแห่งแสดงสถิติของช่วงเวลา
ต่อเนืFองทีFไม่มีอุบติัเหตุเกิดขึ7นให้พนกังานไดรั้บทราบโดยทัFวกนัและพยายามกระตุน้ให้พนกังาน
ช่วยกนัรักษาสถิตินั7นใหน้านทีFสุดเท่าทีFจะเป็นไปได ้

5.  องค์ประกอบของการขนส่ง  
การขนส่งเป็นการจดักิจกรรมการบริการใน 2 รูปแบบคือ การขนส่งสินคา้ไดแ้ก่ 

อาหาร เสื7 อผา้ ยารักษาโรค เครืF องใช้ในชีวิตประจาํวนั ไปรษณียภณัฑ์ ฯลฯ และอีกรูปแบบคือ    
การขนส่งผูโ้ดยสาร ไดแ้ก่ บุคคลซึF งอาจหมายถึงบุคคลคนเดียวหรือหมู่คณะ การขนส่งทุกประเภท
มีองคป์ระกอบสาํคญั ดงันี7   

5.1  ผู้ประกอบการขนส่ง 

หมายถึง ผูด้าํเนินกิจการขนส่ง ได้แก่ เจา้ของกิจการขนส่ง เจา้ของอุปกรณ์
เครืFองมือทีFใช้ในการขนส่ง ผูป้ระกอบการขนส่งอาจจะเป็นเอกชนจดัตั7งในรูปกิจการเจา้ของคน
เดียว หา้งหุน้ส่วน บริษทั หรือเป็นรัฐบาลในรูปหน่วยงานรัฐวสิาหกิจก็ได ้ 

5.2  เส้นทางการขนส่ง 

        หมายถึง ทางทีFใชใ้นการขนส่ง เช่น การขนส่งทางนํ7 าเส้นทางขนส่ง ไดแ้ก่ 
แม่นํ7า ลาํคลอง มหาสมุทร การขนส่งทางบก เส้นทางขนส่งทางบก ไดแ้ก่ ถนน เป็นตน้ เส้นทาง 
(Route, Way หรือ Path) ทีFใชส้าํหรับการขนส่ง แบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภทดงันี7   

5.2.1  เส้นทางที�เกดิขึSนเองตามธรรมชาติ (natural way) เช่น ทะเล

และมหาสมุทร ส่วนใหญ่ใชเ้ป็นเส้นทางขนส่งระหวา่งประเทศ สาํหรับน่านฟ้าหรือเส้นทางอากาศ 
สามารถติดต่อไดท้ั7งภายในประเทศและระหวา่งประเทศ  
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5.2.2  เส้นทางที�ดดัแปลงขึSนจากธรรมชาติ (artificial improved 

natural way) เช่น ลาํคลอง แม่นํ7า เป็นตน้ โดยมากใชเ้ป็นเส้นทางขนส่งภายในประเทศ  

 5.2.3 เส้นทางที�สร้างขึSน (artificial way) เช่น ถนน รางรถไฟ หรือท่อ

สาํหรับการลาํเลียงแก๊สหรือของเหลวอืFนๆ 

5.3  เครื�องมอือปุกรณ์ขนส่ง  

หมายถึง เครืFองมืออุปกรณ์ต่าง ๆ ทีFใชใ้นการขนส่ง เช่น การขนส่งทางนํ7า
เครืFองมืออุปกรณ์ขนส่งไดแ้ก่ เรือ การขนส่งทางบก เครืFองมืออุปกรณ์ขนส่ง ไดแ้ก่ รถยนต ์รถไฟ 
การขนส่งทางอากาศ เครืFองมืออุปกรณ์ขนส่ง ไดแ้ก่ เครืFองบิน  ยานพาหนะ (vehicle) และหน่วย
บรรทุก จาํแนกตามรูปแบบการขนส่งไดเ้ป็น 4 ประเภท ดงันี7   

5.3.1  การขนส่งทางบก (land transportation) เช่น รถยนต ์รถบรรทุก 

รถโดยสาร รถรางไฟฟ้า รถไฟ หรือ ชา้ง มา้ ลา อูฐ เกวยีน เป็นตน้  

5.3.2 การขนส่งทางนํSา (water or maritime transportation) เช่น 

เรือโดยสาร เรือบรรทุกสินคา้  

5.3.3 การขนส่งทางอากาศ (air transportation) เช่น เครืFองบิน 

บอลลูน กระสวยอวกาศ  

5.3.4 การขนส่งทางท่อ (pipeline transportation) ใชใ้นการขนส่งของ

ไหล นํ7ามนัหรือแก็ส 

5.4  สถานีรับ-ส่ง  

หมายถึง สถานทีFทีFกาํหนดให้เป็นจุดรับ-ส่งคน สิFงมีชีวิต หรือสิFงของทีFจะทาํ
การขนส่ง เช่น ป้ายจอดรถประจาํทางท่าอากาศยานดอนเมือง สถานีรถไฟหัวลาํโพง สถานีขนส่ง
สายใต ้ ในกรณีทีFเป็นการขนส่งผูโ้ดยสารสถานทีFดงักล่าว ยงัเป็นบริเวณทีFใชส้ําหรับรอใช้บริการ
เปลีFยนรูปแบบการเดินทาง โดยทัFวไปสถานีจะอยู่ทีFจุดเริF มต้นและจุดปลายทางของการขนส่ง 
ประเภทของสถานีจะขึ7นอยู่กบัลกัษณะเส้นทางและยานพาหนะในการขนส่ง ตวัอย่างเช่น สถานี
ของการขนส่งทางบก ได้แก่ สถานีขนส่งรถประจาํทาง สถานีรถไฟ สถานีของการขนส่งทางนํ7 า
ไดแ้ก่ ท่าเรือ ท่าเรือนํ7าลึก สะพานปลา สถานีของการขนส่งทางอากาศ ไดแ้ก่ สนามบิน เป็นตน้  

6.  องค์ประกอบในการผลติบริการขนส่งโดยสารสาธารณะระหว่างประเทศ 
     บริการขนส่งเป็นบริการต่อเนืFอง เกิดขึ7นจากความตอ้งการของผูโ้ดยสารทีFตอ้งการ

จะยา้ยตวัเองไปอยู ่ณ อีกแห่งหนึFง เป็นการเปลีFยนสถานทีF หรือตอ้งการจะใหสิ้นคา้/ของทีFเขาเป็น
เจา้ของยา้ยจากทีFหนึFงไปยงัอีกทีF หนึFง องคป์ระกอบในการใหบ้ริการขนส่งไดแ้ก่  
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6.1  ยานพาหนะ 

เมืFอผูบ้ริโภคหรือผูป้ระกอบการเลือกพาหนะไดต้ามความพึงพอใจของตนเอง
ทั7งดา้นวชิาการและปฏิบติัอืFน ๆ แลว้ ก่อนจะตดัสินใจซื7อยานพาหนะ สิFงทีFควรศึกษา ไดแ้ก่ 

6.1.1 บริการก่อนหลงัการขาย และช่วงระหวา่งการประกนั ตลอดจน
ค่าใชจ่้ายทีFเกีFยวขอ้ง 

6.1.2 ขอ้ปฏิบติัตามกฏระเบียบของราชการของการนาํยานพาหนะไปใชท้ั7ง
ส่วนบุคคลและเชิงพาณิชย ์

6.1.3 การทาํนุบาํรุงรักษาเพืFอใหย้านพาหนะมีอายงุานทีFควรเป็น 
6.1.4 สถานทีFเก็บ-รักษา (จอด) ยานพาหนะ 
6.1.5 การประกนัภยัประเภทต่าง ๆ ทีFเกีFยวขอ้ง 
6.1.6 รายไดเ้มืFอเทียบกบัตน้ทุนโดยรวม 

6.2  เส้นทางที�ยานพาหนะจะต้องใช้  

โดยปกติถา้เป็นรถส่วนบุคคลทุกเส้นทางทีFเป็นทางสาธารณะหรือทางเอกชน
แต่ดาํเนินการ เพืFอสาธารณะก็มีสิทธิใชไ้ด ้เนืFองจากไดมี้เครืFองหมายแสดงสิทธิในการวิFง (จากการ
จ่ายค่าธรรมเนียม/ภาษียานพาหนะ)แต่ถา้เป็นยานพาหนะทีFจะใชว้ิFงเป็นประจาํหรือไม่ประจาํจะตอ้ง
มีการปฏิบติัตาม การจดัระเบียบการขนส่งประเภทต่าง ๆ ให้ถูกตอ้งตามกฎหมาย การจะไดม้าซึF ง
สิทธิในการใชเ้ส้นทางหนึFงเส้นทางใดมาผลิตบริการเพืFอขายใน เชิงพาณิชยน์ั7น บางครั7 งอาจจะตอ้ง
เกีFยวขอ้งกบักิจกรรมทางการเมือง เนืFองจากมีผลประโยชน์ชิ7นโตตอบแทนผูมี้โอกาสไดใ้ชเ้ส้นทาง 
เหล่านั7นในเชิงพาณิชย ์

6.3  สถานประกอบการ  

หรือสาํนกังานการบริการ หรือสาํนกังานขาย ผูป้ระกอบการเล็ก ๆ อาจมีเพียง
โต๊ะเล็ก ๆ ในศูนยก์ารคา้หรือชุมชนใหญ่ ๆ หรือมีอาคารเฉพาะเพืFอใชเ้ป็นทีFดาํเนินการทีFเกีFยวขอ้ง
กับการผลิต บริการขายและใช้ติดต่อกับผู ้ใช้บริการ/ผู ้โดยสาร ในปัจจุบันสถานทีFติดต่อกับ
ผูใ้ช้บริการอาจไม่สําคญัเท่าระบบการ ติดต่อสืFอสารกบัผูใ้ช้บริการ ทั7งโทรศพัท์ โทรสาร และทีF
สามารถติดต่อไดท้ัFวโลก 

6.4  สถานีรับ-ส่งหรือ ขน-ถ่าย หรือจอด  

ไม่มียานพาหนะใด ๆ ทีFจะเคลืFอนทีFไปโดยไร้จุดหมายเมืFอถึงจุดมุ่งหมายแลว้ 
ย่อมมีการจอดชัFวคราว หรือการจอดประจาํเพืFอบาํรุงรักษา และตรวจสอบสภาพของยานพาหนะ 
ตลอดจนจดัเตรียมของทีFจาํเป็นต่อยานพาหนะให้ดีพร้อมทีFจะให้บริการแก่ผู ้โดยสารต่อไป จุดจอด
เหล่านี7ไดแ้ก่ สถานีรับส่ง ขนถ่าย จอด ซึF งอาจจะเป็นจุดจอดบงัคบัตามกฎหมาย/ระเบียบ/ขอ้ตกลง 
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6.5  บุคคลากรประจํายานพาหนะ  

สถานประกอบการและสถานี การบริการการขนส่งหรือขนถ่ายไม่อาจดาํเนิน
ไปได้หากไม่มีบุคคลากรเข้าไป ปฏิบติัการ ทุกสถานีประกอบการใหญ่เล็ก ย่อมตอ้งมีบุคลากร
ประจาํงานด้านติดต่อกับภายนอกสถานประกอบการ เช่น หน่วยราชการ บริการ/สิF งของอืFนทีF
เกีFยวขอ้งและทีFสําคญัทีFสุดคือ ผูใ้ช้บริการคือผูโ้ดยสาร ผูป้ระกอบการหรือผูบ้ริหารจะตอ้งเลือก
บุคลากรใหเ้หมาะแก่/กบังานทีFตอ้งทาํ ดงันั7น เพืFอใหง้านดาํเนินไปไดอ้ยา่งราบรืFน ตอ้งใชบุ้คลากรทีF
มีมนุษยส์ัมพนัธ์ดีเป็นหลกั ในขณะทีFงานประจาํสถานประกอบการ ก็ตอ้งเลือกคนให้ถูกกบังาน 
เช่น งานบญัชี การเงิน ตอ้งหาคนซืFอสัตยสุ์จริต 

พนักงานหรือบุคลากรประจาํรถซึF งเป็นผูผ้ลิตบริการการขนส่งโดยตรง มี
ความสําคญัมากต่อเจา้ของกิจการและผูใ้ช้บริการ เช่น พนกังานขบัรถจะตอ้งพาสิFงของ/ผูโ้ดยสาร
ไปยงัจุดหมายอีกจุดหนึF งไดโ้ดยปลอดจากภยัต่าง ๆ และตรงเวลานัดหมายพอใช้พอดี ในกิจการ
ขนส่งใหญ่ ๆ พนกังานขบัรถจะมีหน้าทีFขบัยานพาหนะอย่างเดียว แต่ในกิจการเล็ก ๆ พวกเขาอาจ
รับผดิชอบการขบั ความสะอาด และการทาํนุบาํรุงยานพาหนะ ส่วนพนกังานอืFน ๆ ประจาํรถนั7น 

6.6  ผู้ประกอบการขนส่ง และการประกอบการขนส่ง ผูป้ระกอบการขนส่ง

และการประกอบการขนส่ง หมายถึง ผูที้Fจะผลิตบริการขนส่งให้แก่ผูต้อ้งการใช้บริการการขนส่ง
ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการขนส่งสาธารณะ ผูป้ระกอบการขนส่งตามสัญญา ผูป้ระกอบการขนส่งส่วน
บุคคล ผูรั้บจดัการขนส่ง และ ผูป้ระกอบการสถานีขนส่ง 

6.7  กฎระเบียบการขนส่งภายในและระหว่างประเทศ 

เพืFอให้ยานพาหนะต่าง ๆ สามารถปฏิบติังานได้อย่างปลอดภยัทั7งชีวิตและ
ของผูใ้ชบ้ริการ และผูป้ฏิบติัการขนส่ง ตลอดจนยานพาหนะและสิFงของทีFบรรทุก ผูป้ฏิบติัการหรือ
ผูข้บัขีFยานพาหนะแต่ละประเภท ตอ้งปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัทีFใช้อยู่ทั7งภายในและต่างประเทศ       
ทีFตอ้งนาํยานพาหนะต่างๆไปใช้ กฎหมายหรือขอ้บงัคบัทีFใช้อยู่ ได้แก่  พระราชบญัญติัรถยนต์
พระราชบญัญติัขนส่ง  

7.  ลกัษณะของการขนส่งที�มปีระสิทธิภาพ  
การขนส่งเป็นสิFงทีFมีความจาํเป็น และเป็นสิFงสาํคญัสาํหรับการดาํเนินชีวติในโลก 

ยคุปัจจุบนัลกัษณะของการขนส่งทีFมีประสิทธิภาพจะตอ้งคาํนึงถึงสิFงต่าง ๆ ต่อไปนี7  คือ  

7.1  ความปลอดภัย  

       การขนส่งเป็นการเคลืFอนทีFของคน สิF งมีชีวิต สิFงของจากทีFหนึF งไปอีกทีFหนึF ง 
ดงันั7นการขนส่งจึงตอ้งดาํเนินการด้วยความปลอดภยั เพืFอป้องกนัการสูญเสียทีFจะเกิดขึ7นแก่ชีวิต 
และทรัพยสิ์นทีFทาํการขนส่ง 
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7.2  ความรวดเร็วตรงต่อเวลา  

การดาํเนินธุรกิจทุกประเภทมีการแข่งขนักนัใน ทุกดา้น รวมทั7งดา้นเวลาดว้ย 
การขนส่งทีFมีประสิทธิภาพจึงตอ้งมีความรวดเร็วเพืFอให้ทนัคู่แข่งขนัและสินคา้บางอยา่งมีขอ้จาํกดั
ในเรืFองของเวลา เช่น ผลไม ้ดอกไม ้สิFงมีชีวติ ถา้ขนส่งชา้จะทาํใหสิ้นคา้เกิดการเน่าเสียหรือเสียชีวิต
ได ้ทาํใหเ้กิดความเสียหายแก่ธุรกิจ  

7.3  ประหยดัค่าใช้จ่าย  

ในการประกอบธุรกิจสิFงหนึFงทีFผูป้ระกอบการตอ้งการคือผลตอบแทนในรูป
ของผลประโยชน์หรือกาํไร ซึF งจะไดจ้ากราคาขายหกัดว้ยตน้ทุน หรือค่าใชจ่้ายตลาดในปัจจุบนัเป็น
ตลาดของผูบ้ริโภค เนืFองจากมีผูผ้ลิตเป็นจาํนวนมาก ทั7งนี7 ราคาขายของสินคา้ประเภทเดียวกนัจะมี
ราคาขายทีFใกลเ้คียงกนั ดงันั7น ธุรกิจใดสามารถประหยดัตน้ทุน หรือค่าใชจ่้ายไดม้ากกวา่คู่แข่งขนั
จะทาํใหไ้ดก้าํไรมากกวา่คู่แข่งขนั การขนส่งเป็นตน้ทุนประเภทหนึFงของการประกอบธุรกิจ ดงันั7น
ผูป้ระกอบธุรกิจจะตอ้งเลือกแบบการขนส่งทีFเหมาะสมและเสียค่าใชจ่้ายตํFา 

7.4  ความสะดวกสบาย  

       การขนส่งมีหลายรูปแบบ ไดแ้ก่ ทางบก ทางนํ7 า ทางอากาศ ผูใ้ช้บริการการ
ขนส่ง นอกจากจะตอ้งการความปลอดภยั ความรวดเร็ว แลว้ยงัตอ้งการความสะดวกสบายอีกดว้ย 
เช่น สมยัโบราณการขนส่งคมนาคมทางบก ใช้เกวียนโดยสัตวเ์ทียมลากแต่ปัจจุบนั การขนส่งทาง
บกมีรถยนต์ รถบรรทุก รถไฟ ซึF งก่อให้เกิดความสะดวกสบายยิFงขึ7 นพิมพ์เขียวเพืFอการจดัตั7 ง
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC Blueprint) ร่างสุดทา้ย 17 กนัยายน 2007  

แนวคดิและทฤษฎเีกี�ยวกบัการบริหารจดัการขนส่ง 

1.  แนวคดิเกี�ยวกบัการจัดการโลจิสติกส์ 
 คาํวา่ “โลจิสติกส์” ในวงการธุรกิจ หมายถึง กระบวนการวางแผน การลงมือทาํ 

และการควบคุมทีFมีประสิทธิผล และมีประสิทธิภาพ ตลอดจนประหยดัตน้ทุน ในทุกขั7นตอนของ
การผลิต จนถึงส่งมอบสินคา้ นัFนคือ ตั7งแต่การไดม้า การเก็บรักษาซึF งวตัถุดิบ วตัถุกึFงสําเร็จรูป และ
สินคา้ทีFผลิตเสร็จแลว้ รวมไปถึงการกระจายสินคา้ การจดัการขนส่ง การจดัการคลงัสินคา้ การส่ง
มอบสินคา้ถึงมือผูบ้ริโภค หรือลูกคา้ ทั7งนี7  จุดมุ่งหมายสูงสุดก็คือเพืFอตอบสนองให้ลูกคา้พอใจ
สูงสุด และมีตน้ทุนตํFาสุด (รวพิร คูเจริญไพศาล, ]^|� : ]~_  อา้งถึงใน เถกิงศกัดิ�  ชยัชาญ,  2555 : 8)  

 สภาการจดัการโลจิสติกส์ (Council of Logistics Management : CLM) ไดใ้ห ้    
คาํจาํกัดความของคาํว่าโลจิสติกส์สําหรับในธุรกิจซึF งใช้กนัโดยทัFวไป ไวด้งันี7  “โลจิสติกส์ คือ     
ส่วนหนึF งของกระบวนการโซ่อุปทาน ซึF งจะวางแผน ดาํเนินการและควบคุมการไหลไปขา้งหน้า
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และการไหลยอ้นกลบัและการจดัเก็บสินคา้ การบริการ และสารสนเทศทีFเกีFยวขอ้งกนัระหวา่งจุด
กาํเนิดและจุดบริโภคอยา่งมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพเพืFอตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้” 
(โลจิสติกส์   ออนไลน์,  2557) 

 William Pagonis ให้คาํจาํกดัความไวว้า่เป็น “การบูรณาการการขนส่ง การจดัหา 
การจดัเก็บในคลงัสินคา้ การบาํรุงรักษา การจดัซื7อจดัหา การทาํสัญญาและการทาํงานแบบอตัโนมติั 
ไวใ้นหน้าทีFเดียว ซึF งทาํให้มัFนใจได้ว่าจะไม่มีการให้ความสําคญักับประเด็นปลีกย่อยมากกว่า
เป้าหมายรวม ไม่ว่าในส่วนใด  เพืFอช่วยให้สามารถบรรลุเป้าหมายโดยรวม หรือกลยุทธ์ 
วตัถุประสงค ์หรือพนัธกิจทีFเฉพาะเจาะจงได ้(โลจิสติกส์   ออนไลน์,  2557) 

สาํหรับคาํจาํกดัความในระดบัมหภาคของคาํวา่ ระบบโลจิสติกส์ (Macro Logistics  
System Framework) ธนาคารเพืFอการพฒันาเอเชีย (ADB) ไดเ้คยให้คาํนิยามไวใ้นลกัษณะของ
องคป์ระกอบสําคญัของระบบโลจิสติกส์ในกรอบการพฒันาของประเทศ  ในอนุภูมิภาคลุ่มแม่นํ7 า
โขง (GMS) ประกอบด้วย โครงสร้างพื7นฐาน (Infrastructure) กรอบกลไกด้านสถาบนัและ
กฎระเบียบ (Institutional Framework) กลุ่มผูค้า้และผูผ้ลิต (Traders/Manufacturers) และกลุ่มผู ้
ให้บริการ (Service Providers) (แผนยุทธศาสตร์การพฒันาระบบโลจิสติกส์ของประเทศไทย     
ฉบบัทีF 2 (2556-2560),  ออนไลน์,  2557) 

โลจิสติกส์ มีศาสตร์แขนงต่างๆทีFเกีFยวขอ้งอยู ่3 ศาสตร์ โดยจะมีมุมมองทีFต่างๆกนั 
ดงันี7  

1.1  วศิวกรรมศาสตร์  

ซึF งในส่วนวิศวกรรมศาสตร์นี7 จะมีสาขาทีF เกีFยวข้อง คือ สาขาวิศวกรรม        
อุตสาหการ (Industrial Engineering) และ สาขาวิศวกรรมโยธา (Civil Engineering) โดยสาขานี7 จะ
คาํนึงถึงกิจกรรมในการเคลืFอนยา้ยสินคา้เป็นหลกั เพืFอใหก้ารขนส่งสินคา้นั7น มีประสิทธิภาพสูงสุด 
ใชท้รัพยากรต่างๆ ไม่วา่จะเป็นเชื7อเพลิง หรือ เวลาในการขนส่งใหน้อ้ยทีFสุด 

1.2  บริหารธุรกจิ  

ซึF งสาขานี7จะมองในเรืFอง ของการขนส่งระหวา่งประเทศโดยจะพิจารณา ภาษี 
กฎหมาย ค่าระวาง นโยบายหรือยุทธศาสตร์ทางด้านโลจิสติกส์ของแต่ละประเทศ และ การค้า
ระหวา่งประเทศเพืFอนาํมาประกอบ การวางแผนการขนส่งสินคา้ไปยงัประเทศต่างๆ 

1.3  การจัดการสารสนเทศ  

ซึF งจะศึกษาในส่วนของ software และ hardware นํามาควบรวมกนัเป็น 
solution หรือ บริการ ทีFจะช่วยใหก้ารดาํเนินกิจกรรมทาง โลจิสติกส์มีความคล่องตวัมากขึ7น 

ดังนั7 นแล้วโลจิสติกส์สําหรับการขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนโดยรถยนต์สาธารณะ
ระหวา่งประเทศ คือ การประยกุตใ์ชศ้าสตร์ของโลจิสติกส์สาํหรับเคลืFอนยา้ยผูโ้ดยสารทางถนนโดย



 36

รถยนตส์าธารณะระหวา่งประเทศ  ทาํให้สามารถนาํหลกัการพฒันาระบบโลจิสติกส์มาช่วยในการ
ขนส่งผู ้โดยสารทางถนนโดยรถยนต์สาธารณะระหว่างประเทศ ในกรอบซึF งประกอบด้วย 
โครงสร้างพื7นฐาน กรอบกลไกดา้นสถาบนัและกฎระเบียบ (Institutional Framework)  กลุ่มผูค้า้
และผูผ้ลิต (Traders/Manufacturers) และกลุ่มผูใ้ห้บริการ (Service Providers) อยา่งครบวงจร ตั7งแต่
จุดเริFมต้นการเดินทางเขา้มาสู่ประเทศไทยจนกระทัFงเดินทางกลับ  แนวคิดและรูปแบบการ
จดัการโลจิสติกส์เป็นการบริหารจดัการการไหลเวียนภายในห่วงโซ่อุปทาน ทีFประกอบดว้ยการ
จดัการและการบริหารในเรืFองการไหลเวียนทางดา้นกายภาพ (Physical) การเงิน (Financial) และ
สารสนเทศ (Information) เพืFอให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด สามารถแสดงดงัแผนภาพ
ทีF ]-8 แสดงโลจิสติกส์สาํหรับการขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนโดยรถยนตส์าธารณะระหวา่งประเทศ  
แผนภาพทีF ]-8 แสดงโลจิสติกส์สําหรับการขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนโดยรถยนตส์าธารณะระหวา่ง
ประเทศ  
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

โครงสร้าง
พื 
นฐาน 

สถาบนัและ
กฎระเบียบ 

กลุม่ผู้ ค้าและ
ผู้ผลติ 

กลุม่ผู้
ให้บริการ 

ลกูค้า

การไหลเวยีนทางดา้นกายภาพ (Physical) 
การไหลเวยีนทางดา้นการเงิน (Financial) 

การไหลเวยีนทางดา้นสารสนเทศ (Information) 
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2.  แนวคดิการบริหารจัดการโซ่อปุทาน (Supply Chain Management) 
การจดัการห่วงโซ่อุปทาน (supply chain management) คือ การผสมผสาน

กระบวนการทางธุรกิจจากผูจ้ดัส่งวตัถุดิบผา่นกระบวนการผลิตหรืออุตสาหกรรมการผลิตจนไปสู่
ผูบ้ริโภค โดยในกระบวนการเหล่านั7นจะมีการส่งผา่นผลิตภณัฑ์ และขอ้มูลสารสนเทศควบคู่กนัไป
อนัเป็นการสร้างมูลค่าเพิFมให้กบัผลิตภณัฑ์นั7นๆ ก่อนทีFจะนาํเสนอสู่ผูบ้ริโภค ขอบข่ายของระบบ
การจดัการห่วงโซ่อุปทานจึงครอบคลุมทั7งระบบอุตสาหกรรมซึF งกวา้งกว่าการพิจารณาเฉพาะ
ภายในองค์กร ขนาดของการบริหารห่วงโซ่อุปทานจะขึ7นอยู่กบัขอบเขตการดาํเนินงานและการ
บริหารกระบวนการผลิต  ห่วงโซ่อุปทานระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถโดยสาร
สาธารณะ แสดงดงัภาพทีF 2-9 
แผนภาพทีF 2-9   แสดงห่วงโซ่อุปทานระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถโดยสาร 
สาธารณะ 
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จากแผนภาพทีF ]-� แสดงห่วงโซ่อุปทานระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศ

โดยรถโดยสารสาธารณะซึFงเริFมตน้จากผูป้ระกอบการจนถึงลูกคา้ ซึF งกระบวนการเหล่านี7ตอ้งบูรณา
การร่วมกนัระหวา่งประเทศทีFขา้มแดน 

3.  แนวคดิห่วงโซ่คุณค่า(Value Chain) 
Michael E. Porter  ไดใ้ห้ทฤษฎีเกีFยวกบัการสร้างห่วงโซ่คุณค่า(Value Chain)ของ

บริษทัเพืFอทีFจะเพิFมขีดความสามารถทางการแข่งขนัวา่เราสามารถแบ่งกิจกรรมทีFก่อให้เกิดการเพิFม
มูลค่าไดเ้ป็นสองส่วนดว้ยกนัคือกิจกรรมหลกั(Primary Activities) และกิจกรรมสนบัสนุน(Support 
Activities) ดงัแสดงในแผนภาพ2-10 แสดงห่วงโซ่คุณค่า(Value Chain)(โลจิสติกส์และโซ่อุปทาน, 

ออนไลน์,  2553) 
แผนภาพทีF 2-10  แสดงห่วงโซ่คุณค่า(Value Chain) 
 

 
ทีFมา : โลจิสติกส์และโซ่อุปทาน, ออนไลน์,  2553 

จากแผนภาพทีF 2-10  แสดงห่วงโซ่คุณค่า(Value Chain) เราสามารถแบ่งกิจกรรมทีF
ก่อให้เกิดการเพิFมมูลค่าไดเ้ป็นสองส่วนดว้ยกนัคือกิจกรรมหลกั(Primary Activities) และกิจกรรม
สนบัสนุน(Support Activities)ไดด้งันี7  

3.1  กจิกรรมหลกั(Primary Activities: Line Functions) 
กิจกรรมหลักจะประกอบด้วยการก่อให้เกิดมูลค่าเพิFมของสินค้าตลอด

กระบวนการ ไม่วา่จะเป็นการรับเขา้ การผลิต การจดัส่งสินคา้ การตลาด และบริการหลงัการขาย 
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3.1.1  Inbound Logistics  
เป็นกิจกรรมทีFมีการนาํวตัถุดิบหรือส่วนประกอบทีFจะใช้สําหรับการ

ผลิตเขา้มาเพืFอทาํการเตรียมความพร้อม ประกอบไปดว้ยการรับเขา้ การจดัเก็บ และการวางแผนการ
ผลิต ยกตวัอยา่งในอุตสาหกรรมคอมพิวเตอร์ Inbound Logistics คือการรับชิ7นส่วนต่าง ๆ เขา้มาเพืFอ
ประกอบใหเ้ป็นคอมพิวเตอร์ขั7นตอนต่อไป 

3.1.2  Operations  

เป็นขั7นตอนของการผลิตสินค้าและรวมถึงทุกกระบวนการในการ
เปลีFยนสภาพของวตัถุดิบหรือส่วนประกอบดงักล่าวเป็นสินคา้หรือ Final Product ในทีFนี7 ก็คือการ
ประกอบชิ7นส่วนต่าง ๆ เขา้เป็นเครืFองคอมพิวเตอร์ กิจกรรมดงักล่าวยงัรวมไปถึง การบรรจุหีบห่อ 
การควบคุมคุณภาพของสินคา้ให้ตรงตามมาตรฐานและการบาํรุงรักษาเครืFองจกัรให้พร้อมใชง้าน
อยา่งสมํFาเสมออีกดว้ย 

3.1.3  Outbound Logistics  

คือการจัดเก็บและจดัส่งสินค้าสู่ผูซื้7 อ สําหรับตัวอย่างนี7 ก็คือการจัดเก็บ
เครืF องคอมพิวเตอร์ทีFได้ประกอบและผลิตแล้วในคลังสินค้า และการจดัส่งสินค้าให้กับผูแ้ทน
จาํหน่าย 

3.1.4  Marketing and Sales  

คือกระบวนการของการวเิคราะห์ความตอ้งการของลูกคา้ และสนองความ
ตอ้งการเพืFอใหบ้ริษทัสามารถขายสินคา้ได ้สร้างรายไดใ้หก้บับริษทั 

3.1.5  After- Sale Services  

ขั7นตอนหลงัการขายสินคา้แลว้บริษทัจะตอ้งมีบริการหลงัการขายเพืFอสร้าง
ความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้ และเป็นโอกาสทีFดีในการสร้างการขายครั7 งต่อไป เช่นการรับประกนั
สินคา้ บริการตรวจสอบและซ่อมแซม ศูนยบ์ริการเป็นตน้ 
กิจกรรมสนบัสนุน(Support Activities) 

3.2  กจิกรรมสนับสนุน 
คือกิจกรรมทีFจะช่วยใหกิ้จกรรมหลกัดาํเนินอยา่งราบรืFนประกอบดว้ย 

3.2.1  Firm infrastructure 
          คือกิจกรรมหลัก ๆ ทีFบริษทัจาํเป็นต้องมี เช่นการบริหารการเงิน  การ

วางแผนกลยทุธ์ โครงสร้างการบริหารจดัการ เป็นตน้ 
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3.2.2  Human Resources Management  
           การคัดเลือกและพฒันาบุคลากรในองค์กร รวมถึงการบริหารจัดการ

ทั7งหมดเกีFยวกบับุคลากรเช่นนโยบายการจา้งงานและการบริหารค่าตอบแทน 

3.2.3  Technology Development  
           ครอบคลุมถึงเทคโนโลยีทีFจะสนบัสนุนการดาํเนินการของกิจกรรมหลกั

ทั7งหมด เช่นระบบการบริหารจดัการคลงัสินคา้และสินคา้คงคลงั 

3.2.4  Procurement  
           การจดัซื7อจดัหาวตัถุดิบและเครืFองจกัรสําหรับการผลิตเมืFอแต่ละบริษทัมี 

Value Chain ซึF งก่อใหเ้กิดการสร้างมูลค่าเพิFมและความสามารถทางการแข่งขนั 
ในการศึกษาครั7 งนี7นาํแนวคิดในเรืFองของการจดัการโลจิสติกส์มาประยุกต์ใชใ้นการ

จดัการห่วงโซ่อุปทานของระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ  
โดยกรอบแนวคิดดงักล่าวเป็นการจดัการทีFทาํการไหลเวียนทางดา้นกายภาพ ดา้นการเงิน และดา้น
สารสนเทศ เพืFอใหไ้ดแ้นวทางการเพิFมประสิทธิภาพการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนต์
โดยสารสาธารณะ  ซึF งจะตอ้งมีการบูรณาการห่วงโซ่อุปทานของระบบการขนส่งทางถนนระหวา่ง
ประเทศโดยรถยนต์โดยสารสาธารณะ  เป็นการมองอย่างเป็นระบบครบวงจรไปจนถึงลูกค้า
ปลายทางและผลการให้บริการทีFเป็นขอ้มูลยอ้นกลบัมาสู่ระบบในภาพรวม โดยการวิเคราะห์ห่วง
โซ่คุณค่า  

งานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 

นิรัตน์ ฟูกาญจนานนท์ ( 2536 ) ศึกษาเรืFอง “ปัญหาความรับผิดของผูป้ระกอบการ
ขนส่งของหลายรูปแบบ ระหว่างประเทศตามกฎหมายไทย”มีวตัถุประสงค์ทีFจะศึกษาลักษณะ
ปัญหา ตามกฎหมายไทยเกีFยวกบัความรับผิดของผูป้ระกอบการขนส่ง ทีFเกิดขึ7นจากการทีFประเทศ
ไทยไดพ้ฒันาและนาํเอาวธีิการขนส่ง ของหลายรูปแบบมาใชใ้นการขนส่งของระหวา่งประเทศของ
ไทย พบวา่ปัญหาความรับผดิของ ผูป้ระกอบการขนส่งหลายรูปแบบ ระหวา่งประเทศตามกฎหมาย
ไทย พบวา่การทีFประเทศไทยพฒันา นาํเอาวิธีการขนส่งของหลายรูปแบบระหวา่งประเทศมาใชใ้น
ขณะทีF ปัจจุบนัประเทศไทยยงัไม่มีกฎหมายเฉพาะทีFจะนาํมาใช้กบัวิธีการ ขนส่งของดงักล่าวได้
ก่อให้เกิด ปัญหาทางกฎหมายขึ7นใหม่เกีFยวกบั ความรับผิดของผูป้ระกอบการขนส่งของหลาย
รูปแบบระหว่าง ประเทศ กล่าวคือการนาํเอาวิธีการขนส่งของหลายรูปแบบระหวา่งประเทศมาใช้
กบัการขนส่งของระหว่างประเทศของไทยดงักล่าว ก่อให้เกิดปัญหาทางกฎหมายทีFวา่ความรับผิด
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ของผูป้ระกอบการขนส่ง ของหลายรูปแบบระหวา่งประเทศตามกฎหมายไทยเป็นเช่นใด หากมีการ
นาํขอ้พิพาทเกีFยวกบัความรับผิดของผูป้ระกอบการขนส่ง ทีFเกิดขึ7นมาฟ้องร้องยงัศาลไทย ศาลไทย
จะนาํเอากฎหมายฉบบัใด มาปรับใชก้บัปัญหาความรับผดิของผูป้ระกอบการขนส่งทีFเกิดขึ7นนั7น  

อฐัพล ลิ7มจาํรูญรัตน์ (2544) ศึกษาเรืFอง “ผลกระทบทางเศรษฐกิจระดบัภูมิภาคจาก
การลงทุนโครงสร้างพื7นฐานด้านการขนส่ง” มีวตัถุประสงค์ เพืFอสร้างแบบจาํลองการคาดคะเน
ผลกระทบทางเศรษฐกิจ ระดบัภูมิภาคจากการลงทุนโครงสร้างพื7นฐานดา้นการขนส่ง พบว่า การ
ลงทุนโครงการทาํใหเ้กิดการผลิตเพิFมขึ7นของสาขาการผลิต หลกัๆ คือ สาขาเกษตรกรรม และสาขา
อุตสาหกรรม ในทุกภูมิภาคยกเวน้ภาคเหนือ และภาคใต ้นอกจากนี7 ยงัทาํให้เกิดการผลิตรวมทั7ง
ประเทศเพิFมขึ7นประมาณ ร้อยละ 3.56  พบว่า การลงทุนก่อสร้างถนนทาํให้เกิดประโยชน์ต่อการ
พฒันา ทางเศรษฐกิจในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มากกว่าการลงทุนก่อสร้างทางรถไฟ ซึF งจะ
แตกต่าง จากการพฒันาเศรษฐกิจในภาคใต ้ทีFการลงทุนก่อสร้างทางรถไฟทาํให้เกิดประโยชน์
มากกวา่ การลงทุนก่อสร้างถนน 

พิพฒัน์ จนัทร์เมฆา (2545) ศึกษาเรืFอง”มาตรการศุลกากรของอาเซียนสําหรับการ
ขนส่งสินคา้ผา่นแดนศึกษาเฉพาะกรณีการขนส่งทางบกของประเทศในกลุ่มอินโดจีน” มุ่งศึกษาถึง
กรอบความตกลงวา่ดว้ยการอาํนวยความสะดวกในการขนส่งสินคา้ผา่นแดนอาเซียน ศึกษาเฉพาะ
กรณีการขนส่งทางบกในกลุ่มประเทศอินโดจีน โดยศึกษาเฉพาะมาตรการศุลกากรผ่านแดน และ
วิเคราะห์เปรียบเทียบกบัมาตรการศุลกากรของสหภาพยุโรปและภูมิภาคแอฟริกาใต ้รวมทั7งศึกษา
ถึงกฎหมายศุลกากรไทยทีFเกีFยวขอ้งกบัการขนส่งสินคา้ผ่านแดนดงักล่าว ผลการศึกษาพบว่า จาก
การทีFประเทศสมาชิกอาเซียนไดต้กลงจดัทาํกรอบความตกลงวา่ดว้ยการอาํนวยความสะดวกในการ
ขนส่งสินคา้ผ่านแดนอาเซียน และกรอบความตกลงดงักล่าวมีผลใช้บงัคบัแลว้ แต่ยงัไม่สามารถ
แกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในดา้นการขนส่งสินคา้ ณ จุดผ่านแดนไดเ้นืFองจากขาดมาตรการบงัคบั
ประเทศภาคีให้มีการปฏิบติัตามพนัธกรณีตามกรอบความตกลงดงักล่าว ในขณะทีFสหภาพยุโรป
และภูมิภาคแอฟริกาใตมี้มาตรการบงัคบัทีFเขม้แข็ง นอกจากนี7 แลว้ประเทศไทยยงัไม่มีกฎหมายทีF
เกีFยวข้องกับมาตรการศุลกากรสําหรับการขนส่งสินค้าผ่านแดนเป็นการเฉพาะ ทาํให้ต้องใช้
พระราชบญัญติัศุลกากร พระราชกาํหนดพิกดัอตัราศุลกากร และประมวลระเบียบปฏิบติัศุลกากร
บงัคบักบัการขนส่งสินคา้ผา่นแดนดงักล่าว อนัเป็นอุปสรรคต่อการดาํเนินการดา้นพิธีศุลกากรและ
ซํ7 าซอ้นกบัพิธีศุลกากรผา่นแดนของอีกประเทศหนึFง  

ธนิต โสรัตน์ (2548) ศึกษาเรืFอง “ไทยกบัโอกาสเป็นศูนยก์ลางโลจิสติกส์ในภูมิภาค
ลุ่มนํ7าโขง”มุ่งศึกษาถึงนโยบาย แนวทาง และทิศทางการพฒันาระบบโลจิสติกส์และระบบคมนาคม
ขนส่งของประเทศไทย โดยศึกษาศกัยภาพทีFเกีFยวขอ้งกบัภูมิรัฐศาสตร์ทีFตั7งของไทยตลอดจนปัจจยัทีF
มีอิทธิพลและผลกระทบต่อขีดความสามารถในการแข่งขนัทีFจะเป็นศูนย์กลางโลจิสติกส์ของ
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ภูมิภาคลุ่มแม่นํ7าโขง ผลการศึกษาพบวา่ จากศกัยภาพและการดาํเนินงานต่างๆ ของภาครัฐทีFผา่นมา 
รวมถึงแผนงานในอนาคต ทาํให้ประเทศไทยมีโอกาสเป็นศูนยก์ลางโลจิสติกส์ในอนุภูมิภาคลุ่ม
แม่นํ7 าโขง โดยเฉพาะดา้นการขนส่งเชืFอมโยงทางถนน โดยเหตุผลสําคญัเนืFองจากทาํเลทีFตั7งของ
ประเทศไทย มีความเหมาะสมและรัฐบาลมีนโยบายและแผนงานการดาํเนินงานทีFชัดเจน อีกทั7ง
ขอ้ตกลงความร่วมมือกบัประเทศเพืFอนบา้น ไม่วา่จะเป็น GMS และ ACMECS ลว้นแต่เกื7อกูลและ
สนบัสนุนต่อการเป็นศูนยก์ลางของภูมิภาค ปัญหาอุปสรรคต่อการพฒันาระบบโลจิสติกส์ทีFสําคญั
ของไทย ได้แก่ การไม่มีความเป็นบูรณาการในการประสานงานของหน่วยงานของรัฐ โดย
เสนอแนะใหมี้การจดัตั7งหน่วยงานของรัฐ เพืFอเป็นแกนกลางในการจดัทาํและติดตามแผนงาน และ
โครงการต่างๆ ทีF เกีFยวข้องกับการพฒันาระบบโลจิสติกส์ นอกจากนี7 จะต้องเร่งแก้ไขปัญหา
อุปสรรคทีFเกีFยวขอ้งกบัความหวาดระแวงและการไม่ร่วมมือจากประเทศเพืFอนบา้นโดยเสนอแนะ
ให้ภาครัฐจะต้องสร้างเสริมความร่วมมือกับประเทศเพืFอนบ้าน บนพื7นฐานของการใช้หลัก
เศรษฐศาสตร์และการเมือง โดยการให้ความช่วยเหลือ ทั7งดา้นเศรษฐกิจ การเงิน การลงทุน และ
เกีFยวกับเส้นทางขนส่ง เพืFอให้เกิดการพึF งพาและเป็นการแบ่งปันผลประโยชน์ร่วมกัน ซึF งจะ
ก่อใหเ้กิดการยอมรับการเป็นศูนยก์ลางโลจิสติกส์ของไทยในภูมิภาคลุ่มแม่นํ7าโขง 

พชัรี สุวรรณกุล( 2541 ) ศึกษาเรืF อง”กรอบความตกลงอาเซียนว่าด้วยการขนส่ง
ต่อเนืFองหลายรูปแบบ : ศึกษาผลกระทบต่อประเทศไทย” มีวตัถุประสงค์เพืFอศึกษาหลกัการและ
สาระสาํคญัของความตกลงอาเซียนวา่ดว้ยการขนส่งต่อเนืFองหลายรูปแบบวา่ หากมีการบงัคบัใชใ้น
ภูมิภาคนี7 แล้ว จะมีปัญหาและผลกระทบในทางกฎหมายและทางปฏิบติั ต่อประเทศไทยเพียงใด 
ทั7งนี7 เพืFอใช้เป็นประโยชน์ในการพิจารณาเพืFอพฒันา ปรับปรุง แก้ไข กฎหมายของไทยรวมถึง
วิธีการดาํเนินการขนส่งต่อเนืFองหลายรูปแบบตามความเหมาะสมต่อไป และเพืFอพิจารณาถึงขอ้ดี-
ขอ้เสียและความเหมาะสมหากประเทศไทยจะเขา้ร่วมเป็นภาคีใน อนาคต จากการศึกษา วิเคราะห์ 
ทาํให้ทราบว่า   หากความตกลงอาเซียนว่าด้วยการขนส่งต่อเนืFองหลายรูปแบบมีผลบงัคบัใช ้       
จะกระทบต่อกฎหมายภายในประเทศไทยหลายประการ โดยเฉพาะอย่างยิFงแนวความคิดพื7นฐาน
ของหลกัความรับผดิของผูป้ระกอบการขนส่งทีFแตกต่างกนั แต่ความตกลงอาเซียนฯ ก็จะมีผลทาํให้
ประเทศไทยสามารถพฒันาศกัยภาพจากผูใ้ชบ้ริการ เป็นผูใ้หบ้ริการและจะเป็นส่วนเสริมการพฒันา
กิจการพาณิชยน์าวีของประเทศไทยให้เท่าเทียม กบัต่างประเทศให้บรรลุผลไดเ้ร็วยิFงขึ7น ตลอดจน
สามารถเอื7อประโยชน์ใหก้ารขนส่งสินคา้ จากไทยไปประเทศในแถบภูมิภาคอาเซียนไดโ้ดยสะดวก 
รวดเร็ว ปลอดภยั และประหยดัมาก ยิFงขึ7นดว้ย ดงันั7น รัฐควรตอ้งปรับปรุง แกไ้ข รวมทั7งจดัให้มี
การยกร่างกฎหมายใหม่ คือ กฎหมายวา่ดว้ยการขนส่งต่อเนืFองหลายรูปแบบ และกฎหมายประกอบ
ธุรกิจการขนส่งต่อเนืFอง หลายรูปแบบ เพืFอรองรับการขนส่งต่อเนืFองหลายรูปแบบ (Multimodal 
Transport) และผูป้ระกอบการขนส่งต่อเนืFองหลายรูปแบบ ใหส้อดคลอ้งกบัระเบียบปฏิบติัอนัเป็นทีF
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ยอมรับ  รวมทั7งอนุสัญญาต่างๆ ทีFเกีFยวขอ้งกบั ขนส่งต่อเนืFองหลายรูปแบบทีFตอ้งนาํมาพิจารณาดว้ย 
เพืFอให้รัฐออกกฎหมายภายในของประเทศ ให้สอดคล้องกบัขอ้ตกลงอาเซียนฯ และอนุสัญญา
ระหวา่งประเทศทีF เกีFยวขอ้งและใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการของประเทศดว้ย 

จิระวฒัน์ ชาลีพร(2555)ศึกษาเรืF อง “ ผลกระทบจากขอ้กาํหนดประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (AEC) ต่อธุรกิจโลจิสติกส์ของไทย” ศึกษาขอ้กาํหนดของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดย
เปรียบเทียบกบักฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายทีFเกีFยวขอ้งในดา้นโลจิสติกส์ของไทย เพืFอให้
ทราบถึงความสอดคลอ้ง และผลกระทบทีFมีต่อธุรกิจบริการดา้น โลจิสติกส์ของไทย หลงัจากการ
เปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ผลการศึกษาปรากฏว่า กฎระเบียบ ข้อบงัคบั และกฎหมายทีF
เกีFยวขอ้งในดา้นโลจิสติกส์ของไทยส่วนใหญ่ไม่สอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดของประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน แต่ธุรกิจบริการดา้นโลจิสติกส์ของไทยมีทั7งกลุ่มทีFไดรั้บผลกระทบ และกลุ่มทีFไม่ไดรั้บ
ผลกระทบจากข้อกาํหนดของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เนืFองจากข้อกาํหนดของประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนมีผลบงัคบัเฉพาะธุรกิจบริการในสาขาทีFไม่มีกฎหมายเฉพาะกาํหนดเรืFองการเขา้สู่
ตลาดของต่างชาติ ธุรกิจบริการดา้นโลจิสติกส์ของไทยจึงอาศยักฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมาย
บางส่วนทีFส่งผลให้ธุรกิจบริการโลจิสติกส์ของไทยไดเ้ปรียบมาเป็นตน้ทุนในการดาํเนินธุรกิจใน
ประเทศ รวมทั7งจะตอ้งหาพนัธมิตรหรือคู่คา้ทีFเป็นธุรกิจระดบัโลก เพืFอความไดเ้ปรียบในการดาํเนิน
ธุรกิจในกลุ่มประเทศอาเซียน 

จากการศึกษางานวิจัยทีF เกีFยวข้องพบว่า ปัจจัยทีF เกีFยวข้องกับการขนส่งทางถนน
ระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะดงันี7  ปัจจยัดา้นกฎหมายประเทศไทยยงัไม่มีกฎหมาย
เฉพาะทีFจะนาํมาใชก้บัขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ ปัจจยัดา้นการ
ลงทุนโครงสร้างพื7นฐานด้านการขนส่ง  ปัจจยัมาตรการบงัคบัประเทศภาคีให้มีการปฏิบติัตาม
พนัธกรณี ปัจจยักฎหมายทีFเกีFยวขอ้งกบัมาตรการศุลกากรสําหรับการขนส่งสินคา้ผา่นแดนเป็นการ
เฉพาะ ทาํให้ต้องใช้พระราชบญัญติัศุลกากร พระราชกาํหนดพิกดัอตัราศุลกากร และประมวล
ระเบียบปฏิบัติศุลกากรบังคับกับการขนส่งสินค้าผ่านแดนดังกล่าว อันเป็นอุปสรรคต่อการ
ดาํเนินการด้านพิธีศุลกากรและซํ7 าซ้อนกบัพิธีศุลกากรผ่านแดนของอีกประเทศหนึF ง  ปัญหา
อุปสรรคต่อการพฒันาระบบโลจิสติกส์ทีFสําคญัของไทย ไดแ้ก่ การไม่มีความเป็นบูรณาการในการ
ประสานงานของหน่วยงานของรัฐ อุปสรรคทีFเกีFยวขอ้งกบัความหวาดระแวงและการไม่ร่วมมือจาก
ประเทศเพืFอนบา้น กฎหมายวา่ดว้ยการขนส่งต่อเนืFองหลายรูปแบบ และกฎหมายประกอบธุรกิจการ
ขนส่งต่อเนืFอง หลายรูปแบบเพืFอรองรับการขนส่งต่อเนืFองหลายรูปแบบ  
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กรอบความคดิของการวจิยั 

แผนภาพทีF 2-11  แสดงกรอบแนวคิดการวิจยั “แนวทางการเพิFมประสิทธิภาพระบบการขนส่งทาง
ถนนระหวา่งประเทศ โดยรถยนตส์าธารณะ” 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
บนัทึกขอ้ตกลงความร่วมมือ
ของกลุ่มประเทศอาเซียนต่างๆ
ทีFเกีFยวกบัการขนส่งบุคคลขา้ม
แดนโดยสารสาธารณะ 

โลจิสติกส์ไทย 
ห่วงโซ่อุปทาน 
ห่วงโซ่คุณค่า 

ปัญหาและอุปสรรค ในการ
ใหบ้ริการโลจิสติกส์ของไทย 

กฎหมายและกฎระเบียบของ
ไทยทีFเกีFยวขอ้งกบับริการขนส่ง

ดา้นโลจิสติกส์ 
กรอบความตกลงความตกลงวา่
ดว้ยการขนส่งทางถนน 

 
กรอบความตกลงความตกลงวา่ดว้ยการขนส่งทางถนนขา้มแดนระหวา่งประเทศ 

 

ศึกษาความคาดหวงัของหน่วยงานทีFเกีFยวขอ้ง ภาคเอกชน บุคคลทีFเดินทางเขา้มา  
ซึF งมีต่อกระบวนการขนส่ง ผูโ้ดยสารทางบกขา้มแดน โดยรถยนตส์าธารณะ 

 

จดัทาํสัมมนาเชิงปฏิบติัการ รวบรวมขอ้มูลและวเิคราะห์ขอ้มูล โดยการสอบถามความ
คิดเห็น  และนาํมาสังเคราะห์ขอ้มูลวเิคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า 

 

แนวทางการเพิFมประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศเพืFอการคา้และการ
ท่องเทีFยว กรณีศึกษาการขนส่งผูโ้ดยสารทางบกขา้มแดน โดยรถยนตส์าธารณะ 
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จากแผนภาพทีF 2-11  กรอบแนวคิดการวิจยั “แนวทางการเพิFมประสิทธิภาพระบบการ
ขนส่งทางถนนระหว่างประเทศ โดยรถยนต์สาธารณะ” เป็นการศึกษาทีFมีการบูรณาการทั7 ง
การศึกษาเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ซึF งมีรายละเอียดดงันี7  

1.   การศึกษาเชิงปริมาณ 
มีการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามเชิงสัมภาษณ์แสดงความคิดเห็น จาํนวน 

20 ชุด ในเรืFองความคาดหวงัของ ของหน่วยงานทีFเกีFยวขอ้ง ภาคเอกชน บุคคลทีFเดินทางเขา้มา ซึF งมี
ต่อกระบวนการขนส่งผูโ้ดยสารทางบกขา้มแดน โดยรถยนตส์าธารณะใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบ
เฉพาะเจาะจง โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นกลุ่มนกัธุรกิจกลุ่มโลจิสติกส์ เจา้หนา้ทีFหน่วยงานรัฐทีFเกีFยวขอ้ง 
ผูเ้ดินทางเขา้มาโดยใชบ้ริการขนส่งทางบกขา้มแดน  

2.   การศึกษาเชิงคุณภาพ 
มีการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากการคน้ควา้เอกสาร บทความ บทวจิารณ์ บทสัมภาษณ์ 

งานวจิยัโดย เพืFอนาํไปประเด็นหลกัในการกาํหนด มีรายละเอียดดงันี7  
 2.1  ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน บนัทึกขอ้ตกลงความร่วมมือของกลุ่มประเทศ

อาเซียนต่างๆทีFเกีFยวกบัการขนส่งบุคคลขา้มแดน โดยรถยนตส์าธารณะ 
2.2  โครงสร้างโลจิสติกส์ ปัญหาและอุปสรรค ในการให้บริการโลจิสติกส์ของ

ไทยกฎหมายและกฎระเบียบของไทยทีFเกีFยวขอ้งกบับริการขนส่งดา้นโลจิสติกส์ 
2.3  รูปแบบการขนส่งผูโ้ดยสารทางบกข้ามแดน โดยรถยนต์สาธารณะของ

ประเทศอืFน และรูปแบบการขนส่งผูโ้ดยสารทางบกขา้มแดน โดยรถยนตส์าธารณะของไทย 
2.4 ยทุธศาสตร์การพฒันาประเทศทีFเกีFยวขอ้งกบัการขนส่ง 

3.  ทาํการสังเคราะห์ข้อมูล 
จดัทาํสัมมนาเชิงปฏิบติัการ รวบรวมขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูล  ระดมสมองจดัทาํ 

โลจิสติกส์สําหรับการขนส่งผูโ้ดยสารทางบกขา้มแดนโดยรถยนต์สาธารณะ สร้างห่วงโซ่อุปทาน 
วิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า ดว้ยการการวิเคราะห์กิจกรรม วิเคราะห์คุณค่า และจดัทาํแนวทางการเพิFม
ประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนตส์าธารณะ 
 

 



บทที� 3 

การทาํความตกลงว่าด้วยการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศ 

การขนส่งทางบกระหว่างประเทศในช่วงแรกนั�นไม่ไดมี้ความร่วมมือกนัในแต่ละรัฐ
หรือประเทศ กล่าวคือ เมื"อขา้มหรือผา่นแดนเขา้ไปเมืองหนึ"งก็ตอ้งปฏิบติัตามกฎระเบียบและจารีต
ประเพณีของเมืองนั�น ซึ" งจาํเป็นตอ้งจ่ายค่าภาษีหรือให้ของบรรณาการแก่ผูป้กครองเป็นการตอบ
แทนในการอนุญาตให้ผ่านแดนเขา้มาหรือถือวา่เป็นการอนุญาตให้เขา้มาคา้ขายแลกเปลี"ยนสินคา้  
ดังนั� นเพื"อให้การขนส่งข้ามแดนระหว่างประเทศมีความสะดวกและเป็นไปอย่างมีแบบแผน          
จึงจาํเป็นตอ้งมีกรอบขอ้ตกลงระหวา่งประเทศ  ทั�งนี� เพื"อหลีกเลี"ยงปัญหาดา้นภาษี การจดัทาํเอกสาร
เขา้เมือง ตลอดจนเพื"อเป็นการอาํนวยความสะดวกในการขา้มผา่นแดน ในการศึกษาครั� งนี� ไดศึ้กษา
กรอบขอ้ตกลงเกี"ยวกบัการขา้มแดนเพื"อให้มีความครอบคลุมมากที"สุด ผูศึ้กษาไดด้าํเนินการศึกษา
ความตกลงระหวา่งประเทศ โดยทาํการศึกษาถึงอนุสัญญากรุงบาร์เซโลน่า อนัเป็นอนุสัญญาซึ" งให้
สิทธิแก่ประเทศที"ไม่มีทางออกทางทะเล (Land-lock Country) รวมถึงการศึกษาการขนส่งทางถนน
ระหวา่งประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาชนลาว 

อนุสัญญาบาร์เซโลน่า 

ในช่วงศตวรรษที" 19 องคก์ารระหวา่งประเทศทั�งหลายมีแนวคิดริเริ"มจดัทาํและตกลง
ร่วมกนัในอนุสัญญาระหว่างประเทศและระดบัภูมิภาคหลายฉบบัเพื"อลดหรือขจดัอุปสรรคต่างๆ   
ที"มีอยู่และพยายามเสริมสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศมากขึ� น ซึ" งภูมิภาคที"ถือว่าประสบ
ความสําเร็จมากที"สุดคือภูมิภาคยุโรป  โดยเฉพาะคณะกรรมการเศรษฐกิจแห่งยุโรปขององค์การ
สหประชาชาติ (United Nations Economic Commission for Europe: UNECE)  ซึ" งกรอบความ     
ตกลงเหล่านี� มีผลใช้บงัคบัอย่างเป็นรูปธรรมอยู่ในปัจจุบนั และกลายเป็นแกนหลกัในการอาํนวย
ความสะดวกในการขนส่งระหว่างประเทศในปัจจุบนั พร้อมทั�งขยายอิทธิพลไปยงัความตกลง       
ในระดบัภูมิภาคอื"นและความตกลงระดบัทวภิาคีอื"นๆทั"วโลกดว้ย 

การทาํความตกลงอนุสัญญากรุงบาร์เซโลน่าว่าด้วยเสรีภาพการผ่านแดน  ซึ" งเป็น
ความตกลงระหว่างประเทศฉบบัแรก ที"อา้งหลกัเสรีภาพการผ่านแดน (Freedom of Transit)         
โดยกาํหนดสิทธิของการจราจรผา่นแดน (Traffic in Transit) หรือการขนส่งผา่นแดนให้แก่ประเทศ
ที"ไม่มีทางออกติดทะเล (Land locked Country) โดยกาํหนดหลกัการวา่ประเทศภาคี ตอ้งอาํนวย
ความสะดวกแก่การขนส่งผ่านแดน  โดยตอ้งไม่มีการเลือกปฏิบติัและไม่จดัเก็บภาษีพิเศษสําหรับ
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การนําเข้า-ส่งออก อย่างไรก็ตามประเทศภาคีมีสิทธิอย่างเต็มที"ในการห้ามหรือกํากับดูแล            
การขนส่งผา่นแดนได ้ เช่น การออกกฎระเบียบห้ามขนส่งสินคา้ตอ้งห้ามเขา้ประเทศและผา่นแดน
ด้วยเหตุผล  ด้านสาธารณสุข ความมั"นคงของประเทศ การป้องกันการแพร่ระบาดของ                
โรคพืชหรือสัตว ์(รักษ ์ธรรมิสรา, 2545 : 46 ) 

ทัSงนีS  อนุสัญญากรุงบาร์เซโลน่าได้ให้คาํจาํกดัความของการขนส่งผ่านแดนไวใ้น
ทาํนองหมายถึง การขนส่งสินคา้หรือคนโดยสาร ซึ" งเริ"มตน้ ณ ประเทศหนึ"ง (Originating Country) 
ไปยงัอีกประเทศหนึ" ง โดยผ่านดินแดนของประเทศที"สองเพื"อนาํสินคา้หรือคนโดยสารไปส่งยงั
จุดหมายปลายทางประเทศที"สามหรือประเทศอื"นต่อไป  แต่คาํจาํกดัความดงักล่าวก็ไดรั้บการ
วิจารณ์ว่าค่อนขา้งแคบเพราะการจราจรผ่านแดนตามความหมายในอนุสัญญากรุงบาร์เซโลน่า 
หมายถึงการผา่นขา้มประเทศเป็นเพียงส่วนหนึ"งของการเดินทางทัSงหมด  ที"เริ"มตน้และปลายทางอยู่
พรมแดนของประเทศที"มีการผา่นทาง สาเหตุของการใหค้าํจาํกดัความเช่นนีSก็เพื"อให้ความสําคญักบั
ประเทศที"ไม่มีทางออกติดทะเลเป็นหลกั  

โดยสรุปหลักการผ่านแดนภายใต้กรอบอนุสัญญา บาร์เซโลน่าเป็นการกําหนด
พนัธกรณีแก่ประเทศภาคีในการยินยอมการผ่านแดน (Tolerate transit) สําหรับประเทศไม่มี
ทางออกติดทะเลมากกวา่เป็นการอาํนวยความสะดวกสาํหรับเกืSอหนุนบรรยากาศทางการคา้ระหวา่ง
ประเทศ ประเทศไทยไม่ได้เขา้ร่วมเป็นภาคีสมาชิกอนุสัญญาดงักล่าว แต่ก็ได้ทาํความตกลงกบั
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยอนุญาตใหมี้การขนส่งจากลาวผา่นแดนมายงัไทยได ้

นอกจากนีS  ยงัได้มีการจัดทําความตกลงและอนุสัญญาระหว่างประเทศภายใต้
คณะกรรมาธิการเศรษฐกิจแห่งยุโรปจาํนวนหลายฉบบัเพื"อให้ครอบคลุมเรื"องการขนส่งระหว่าง
ประเทศทางถนนและประเด็นที"เกี"ยวขอ้ง เช่น การประสานงานและความร่วมมือในเรื"องโครงสร้าง
พืSนฐาน เส้นทางขนส่งระหวา่งประเทศ กฎระเบียบการจราจร ขนาดและนํS าหนกัของยานพาหนะ 
ภาษีอากรยานพาหนะ สัญญาและความรับผิดของผู ้ขนส่ง พิธีการด้านศุลกากร การประกัน         
การขนส่งสินคา้อนัตรายและการขนส่งต่อเนื"องหลายรูปแบบ เป็นตน้   ทัSงนีS สามารถจดักลุ่มของ
ความตกลงหรืออนุสัญญาระหวา่งประเทศไดด้งันีS  คือ 

1.  ด้านโครงสร้างพื)นฐาน (Infrastructure) และกฎจราจรและยานพาหนะ 
ซึ" งมีวตัถุประสงค์เพื"อสร้างมาตรฐานด้านความปลอดภัยและปรับประสาน

กฎระเบียบระหวา่งประเทศ เช่น อนุสัญญาวา่ดว้ยการจราจรทางบก (Convention on Road Traffic) 

อนุสัญญาวา่ดว้ยป้ายและสัญญาณจราจรทางบก (Convention on Road Signs and Signals) เป็นตน้ 
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2.  ด้านยานพาหนะ (Vehicle)  
ซึ" ง เ ป็นความตกลงที"กําหนดมาตรฐานทางเทคนิคและความร่วมมือด้าน

ยานพาหนะเพื"อส่งเสริมความปลอดภยัในการใชถ้นนและรักษาสิ"งแวดลอ้ม และยงัรวมถึงความตก
ลงที"เกี"ยวกบัมาตรฐานและความปลอดภยัในการขนส่งสินคา้จาํพวกพิเศษ เช่น ความตกลงยุโรปวา่
ดว้ยการขนส่งสินคา้อนัตรายระหวา่งประเทศ (European Agreement concerning the International 
Carriage of Dangerous Goods by Road: (ADR) และความตกลงวา่ดว้ยการขนส่งสินคา้เน่าเสียง่าย
ระหวา่งประเทศและอุปกรณ์พิเศษที"ใชเ้พื"อการดงักล่าว  (Agreement on the International Carriage 
of Perishable Foodstuffs and on the Special Equipment to be Used for such Carriage: ATP) 

3.  ด้านศุลกากรและอาํนวยความสะดวก ณ พรมแดน (Customs and 

border crossing facility)   
เช่น อนุสัญญาดา้นศุลกากรว่าดว้ยการขนส่งสินคา้ระหว่างประเทศภายใตร้ะบบ 

TIR Carnet (Customs Convention on the International Transport of Goods under Cover of TIR 
Carnets) หรืออนุสัญญาดา้นศุลกากรวา่ดว้ยการนาํเขา้ยานพาหนะเพื"อการพาณิชยเ์ป็นการชั"วคราว 
(Customs Convention on the Temporary Importation of Commercial Road Vehicles) อนุสัญญา
ระหวา่งประเทศวา่ดว้ยการปรับประสานการควบคุมสินคา้ ณ ด่านพรมแดน เป็นตน้ 

จากการศึกษาอนุสัญญากรุงบาร์เซโลน่า จะพบวา่การขนส่งขา้มแดนจะตอ้งไดค้วาม
ร่วมมือจากทั�งสองดา้นดว้ยกนั โดยให้ความสําคญัในดา้นโครงสร้างพื�นฐาน อนัประกอบดว้ยถนน 
ขอ้ระเบียบบงัคบัการใช ้เพื"อสร้างความปลอดภยัและอาํนวยความสะดวก และในดา้นยานพาหนะ 
จะตอ้งใช้ยานพาหนะที"มีมาตรฐานเดียวกนัทั�งด้านความปลอดภยั และการอาํนวยความสะดวก 
นอกจากนี�  ยงัใหค้วามสาํคญัในขอ้ตกลงเรื"องด่านศุลกากร การตรวจคนเขา้เมือง เพื"อเป็นการอาํนวย
ความสะดวก และป้องกนัสิ"งผดิกฎหมายต่างๆ 

การขนส่งทางถนนระหว่างประเทศไทยและ สาธารณรัฐประชาชนลาว 

ประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาชนลาวมีความร่วมมืออย่างใกลชิ้ดมาโดยตลอด 
ทั�งทางดา้นการคา้ เศรษฐกิจ และสังคม สําหรับดา้นความร่วมมือดา้นการขนส่งนั�น ประเทศไทย
และลาวไดจ้ดัทาํความตกลงวา่ดว้ยการส่งสินคา้ผา่นแดนระหวา่งกนั ซึ" งลงนามเมื"อวนัที" 1 มิถุนายน 
2521 โดยความตกลงดังกล่าว  มีวตัถุประสงค์เพื"ออํานวยความสะดวกให้แก่กันและกัน                 
ในการส่งสินค้าผ่านแดน ทั� งนี�  เนื"องจากประเทศลาวเป็นประเทศที"ไม่มีทางออกติดทะเล              
การดาํเนินการขนส่งระหวา่งประเทศใดๆ จึงตอ้งอาศยัการขนส่งทั�งเขา้และออกผา่นประเทศที"สาม 
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ซึ" งความตกลงฉบบัปี พ.ศ. 2521 กาํหนดหลกัการวา่สินคา้ที"ส่งผา่นอาณาเขตของภาคีคู่สัญญาฝ่ายใด
ฝ่ายหนึ"งจะไดรั้บสิทธิและความสะดวกบนพื�นฐานแห่งความสัมพนัธ์ฉนัมิตรแบบบา้นพี"เมืองนอ้ง
และตามเจตนารมณ์แห่งขอ้บญัญติัวา่ดว้ยความเสรีภาพในการผา่นแดนของอนุสัญญาบาร์เซโลน่า
ลงวนัที" 20 เมษายน ค.ศ. 1921  ทั�งนี�  เพื"อใหก้ารขนส่งและขนถ่ายสินคา้ผา่นแดนเป็นไปโดยสะดวก
และรวดเร็ว (เกษม ชูจารุกุล,  2555: 89) 

อย่างไรก็ตาม แมท้ั�งประเทศไทยและลาว จะไดมี้การจดัทาํความตกลงวา่ดว้ยการส่ง
สินคา้ผ่านแดนระหว่างกนัแลว้ หากแต่ยงัพบว่าการขนส่งระหว่างประเทศทั�งสองยงัประสบกบั
ปัญหาและอุปสรรค ทั�งนี�  โดยมีปัญหาที"สาํคญัอนัเกี"ยวเนื"องกบัการขนส่ง ดงันี�  

1.  การเขา้-ออก ประเทศลาว ยงัไม่สะดวกและคล่องตวัเท่าที"ควร เอกชนร้องขอให้มี
การเปิดจุดผา่นแดนถาวรเพิ"มเติม เพื"อใหก้ารคา้คล่องตวั 

2. การเขม้งวดในการนาํเขา้สินคา้ของฝ่ายลาว เนื"องจากลาวมีเป้าหมายที"จะลดภาวะ
เงินเฟ้อภายในประเทศ ทาํให้มีการจาํกดัโควตาสินคา้ที"จะนาํเขา้ นอกจากนี� ยงัทาํให้เกิดมาตรการ
ดา้นอื"นๆ ที"มิใช่ภาษี (Non-Tariff Barrier) เพื"อควบคุมการนาํเขา้ทางออ้ม เช่น การขออนุญาตแต่ละ
เรื"อง มีขั�นตอนมาก และการพิจารณาล่าชา้ ทาํให้การนาํเขา้-ส่งออกล่าชา้ไปดว้ย ประกอบกบัระบบ
การคา้ระหวา่งประเทศของลาว ยงัไม่เปิดเสรีโดยสมบูรณ์ ผูน้าํเขา้-ส่งออกจะตอ้งไดรั้บอนุญาตจาก
หน่วยงานที"เกี"ยวขอ้งก่อน และเริ"มตน้ตอ้งมีการวางเงินประกนั จึงจะสามารถประกอบธุรกิจนาํเขา้-
ส่งออกได้เฉพาะสินคา้ในหมวดที"ได้รับอนุญาตเท่านั�น นอกจากนี�  ผูป้ระกอบการรายย่อยที"จะ
นาํเขา้-ส่งออกสินคา้ที"ไม่มีใบอนุญาต ตอ้งอาศยัการนาํเขา้-ส่งออก ผา่นบริษทัที"มีใบอนุญาต และ
เสียค่านายหนา้เฉลี"ย 2-3% ทาํใหต้น้ทุนสินคา้สูง  

3.  ค่าขนส่ง และค่าบริการในการนาํเขา้-ส่งออก ค่อนขา้งสูงประกอบกบั เส้นทาง
คมนาคมยงัทุรกนัดาร เป็นอุปสรรคต่อการขนส่งสินคา้ และเป็นลกัษณะผกูขาด 

ดว้ยสาเหตุดงักล่าวขา้งตน้ ประเทศไทยและลาวจึงไดเ้ห็นชอบร่วมกนัที"จะจดัทาํ
ความตกลงระหวา่งประเทศเพื"ออาํนวยความสะดวกแก่การขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศเป็นการ
เฉพาะ ดงันั�น จึงไดมี้การจดัทาํร่างความตกลงว่าดว้ยการขนส่งทางถนนระหว่างกนัขึ�นใหม่ โดย
ตั�งอยูบ่นหลกัการของความตกลงวา่ดว้ยการส่งสินคา้ผา่นแดน พ.ศ. 2521 ซึ" งการเจรจาดงักล่าวก็
ประสบความสําเร็จ โดยในปี พ.ศ. 2542 ทั�งสองประเทศก็สามารถตกลงในความตกลงวา่ดว้ยการ
ขนส่งทางถนนระหว่างไทย-ลาวฉบบัใหม่ โดยใช้ชื"อความตกลงว่า “ความตกลงว่าดว้ยการขนส่ง
ทางถนนระหวา่งรัฐบาลแห่งราชอาณาจกัรไทยและรัฐบาลแห่งสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาว พ.ศ. stus” หรือความตกลงดา้นการขนส่งทางถนนระหวา่งไทย-ลาว โดยความตกลงฉบบัใหม่
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นี�   มีผลเป็นการยกเลิกความตกลงฉบบัเดิมปี พ.ศ. 2521 และต่อมาทั�งสองประเทศยงัไดล้งนามใน
ขอ้ตกลงเพื"อกาํหนดรายละเอียดการขนส่งทางถนนระหวา่งไทย-ลาว ในวนัที" 17 สิงหาคม 2544  

ทั�งนี�  ความตกลงว่าด้วยการขนส่งทางถนนฉบบัปี พ.ศ. 2542 นี� ครอบคลุมถึงการ
ขนส่งสินคา้และผูโ้ดยสารทั�งกรณีขา้มแดนและผ่านแดน ซึ" งมีผลให้ยานพาหนะของไทยและลาว
สามารถดาํเนินการขนส่งระหวา่งกนั โดยรวมถึงการผา่นดินแดนไปยงัประเทศที"สามที"มีความตกลง
กบัประเทศภาคีคู่สัญญาดว้ย   แต่ความตกลงนี� จะไม่ครอบคลุมถึงการขนส่งสินคา้และผูโ้ดยสาร
ระหวา่งจุดภายในดินแดนของภาคีคู่สัญญา (Cabotage)  และการขนส่งสินคา้อนัตรายหรือสินคา้
ตอ้งหา้มตามกฎหมายใหด้าํเนินการไดเ้ฉพาะกรณี ทั�งนี�  สินคา้ที"ผา่นแดนจะไดรั้บสิทธิพิเศษคือ จะ
ไดรั้บการยกเวน้ภาษีอากรศุลกากร แต่ประเทศภาคีคู่สัญญายงัคงมีอาํนาจในการจดัเก็บค่าบริการ
หรือค่าธรรมเนียมอื"น ๆ เช่น ค่าธรรมเนียมในการใช้คลงัสินคา้ ลานสินคา้ ค่าธรรมเนียมเขา้ออก
สถานีขนส่งสินค้า ค่าขนถ่ายสินค้า ค่าธรรมเนียมในการใช้ท่าเรือ และค่าบริการอื"น ๆ ภายใต้
หลกัการปฏิบติัเยี"ยงคนชาติ (National Treatment) กล่าวคือ การจดัเก็บค่าบริการดงักล่าวจะตอ้งไม่มี
การเลือกปฏิบติัใหแ้ตกต่างจากคนชาติของตนเอง  

นอกจากให้สิทธิในการขนส่งสินคา้ขา้มแดนและผา่นแดนแลว้ ความตกลงไทย-ลาว
ยงัตั� งเป้าหมายที"จะสร้างและกระชับความร่วมมือด้านการขนส่ง โดยระบุไวช้ัดเจนว่าทั� งสอง
ประเทศมีหน้าที"ตอ้งอาํนวยความสะดวกให้แก่กนัและกนัในการขนส่งและขนถ่ายสินคา้ รวมทั�ง
ตอ้งใหค้วามช่วยเหลือแก่เจา้ของสินคา้ติดตามคน้หาสินคา้ที"ตกคา้งในคลงัสินคา้ในเขตแดนของตน 
รวมทั�งการขนส่งสินคา้ผ่านแดน ณ จุดผา่นแดนของตนโดยรวดเร็วเท่าที"จะกระทาํไดโ้ดยไม่มีการ
กาํกบัสินคา้หรือมีการตรวจตราสินคา้โดยไม่จาํเป็น  แมว้า่ความตกลงไทย-ลาวจะกาํหนดพนัธกรณี
ของประเทศภาคีในเรื"องการอาํนวยความสะดวกดา้นการขนส่งระหวา่งประเทศไว ้      แต่อยา่งไรก็
ตาม ประเทศภาคีคู่สัญญาก็ยงัคงมีอาํนาจในการออกกฎระเบียบภายในประเทศได้อยู่ ดังนั� น 
กฎหมายและกฎระเบียบเกี"ยวกบัการขนส่งของประเทศภาคีคู่สัญญาจึงยงัมีผลใชบ้งัคบัแก่กิจกรรม
การขนส่งภายในประเทศนั�นอยู ่

ความตกลงฉบับนี� ยงัได้คาํนึงถึงการส่งเสริมให้เกิดการแข่งขันในกิจการขนส่ง
ระหว่างประเทศ   จึงมีนโยบายเปิดเสรีผูป้ระกอบการขนส่งทางถนนไทย-ลาว โดยกาํหนดเป็น
หลกัการวา่ในกรณีของการขนส่งสินคา้ผา่นแดนนั�น เจา้ของสินคา้สามารถเลือกเอาผูป้ระกอบการ
ขนส่งของภาคีคู่สัญญาหรือผูป้ระกอบการขนส่งของประเทศที"สาม ซึ" งไดรั้บอนุญาตตามกฎหมาย
ของภาคีคู่สัญญาทั�งสองฝ่ายให้ทาํการขนส่งสินคา้ผ่านแดนได้ ซึ" งมีผูป้ระกอบการไทยที"ได้รับ
อนุญาตให้ดาํเนินการขนส่งระหว่างไทย-ลาว ตามความตกลงฯ จาํนวนทั�งสิ�น xxx ราย พาหนะ
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จาํนวน sy,tz{ คนั (ขอ้มูล ณ วนัที" zy มกราคม stt7) สาํหรับในส่วนของการกาํหนดราคาค่าขนส่ง
สินคา้นั�น รัฐบาลของประเทศภาคีจะไม่เขา้ไปแทรกแซงในการกาํหนดราคาค่าขนส่งสินคา้ โดยจะ
ปล่อยใหเ้ป็นไปตามกลไกตลาด แต่สําหรับการกาํหนดอตัราค่าโดยสารนั�น รัฐบาลทั�งสองประเทศ
ไดเ้ขา้ไปควบคุมกาํกบัดูแล ทั�งนี�  เพื"อให้ผูป้ระกอบการขนส่งสามารถดาํเนินการไดโ้ดยไม่ประสบ
กบัการขาดทุนและในขณะเดียวกนัตอ้งไม่ให้อตัราค่าโดยสารสูงเกินไป  อีกทั�งยงัเป็นการป้องกนั
การแข่งขนัเชิงทาํลาย อนัอาจเกิดจากการลดราคาแข่งกนัของผูป้ระกอบการ 

สําหรับรายละเอียดที"เกี"ยวขอ้งกบัการดาํเนินการขนส่งระหว่างประเทศทั�งสองนั�น 
ประเทศไทยและลาวไดจ้ดัทาํความตกลงย่อยกาํหนดรายละเอียดการขนส่งในวนัที" 17 สิงหาคม 
พ.ศ. 2544 หรือ “ขอ้ตกลงกาํหนดรายละเอียดการขนส่งทางถนนรัฐบาลแห่งราชอาณาจกัรไทยและ
รัฐบาลแห่งสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว” ขึ�น ซึ" งขอ้ตกลงฉบบักาํหนดรายละเอียดฉบบั
นี�  ไดมี้การกาํหนดรายละเอียดเกี"ยวกบัจุดผ่านแดน (ทั�งจุดผา่นแดนสากลและจุดผ่านแดนทอ้งถิ"น) 
เส้นทางขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศทั�งของไทยและลาว โดยไดเ้นน้ย ํ�าในเรื"องการเปิดพรมแดน
ให้พาหนะในการขนส่งและคนประจาํรถเข้ามาในประเทศได้ แต่ต้องปฏิบติัตามกฎระเบียบที"
กาํหนดไว ้และอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ ทั�งในเรื" องการตรวจตราเอกสาร การตรวจสอบสินคา้ 
หรือยอมรับหนังสือรับรองการตรวจสภาพโดยพาหนะที"อนุญาตให้ใช้ในการขนส่งได้ คือ
รถบรรทุกเดี"ยว (Rigid vehicle) รถที"มีการพ่วง (Articulated vehicle or semi-trailer) โดยตอ้งเป็นไป
ตามพิธีสารฉบบัที" 3 และ 4 ของกรอบความตกลงว่าดว้ย การอาํนวยความสะดวกในการขนส่ง
สินคา้ผา่นแดนของอาเซียน ส่วนรถโดยสารตอ้งเป็นรถโดยสารที"มีที"นั"งไม่เกิน 45 ที"นั"ง นอกจากนี�  
การขนส่งพิเศษจะตอ้งไดรั้บอนุญาตจากหน่วยงานที"เกี"ยวขอ้งของประเทศภาคีอีกฝ่ายหนึ"งก่อน เช่น 
การขนส่งสินคา้อนัตราย แต่พาหนะที"ใชใ้นการขนส่งพิเศษจะตอ้งติดเครื"องหมายพิเศษและปฏิบติั
ตามแนวปฏิบติัที"ประเทศภาคีทั�งสองตกลงร่วมกนั  

ความตกลงย่อยกําหนดเอกสารที"ต้องประจํารถในการขนส่งไว้อย่างละเอียด            
อนัประกอบดว้ยเอกสารทะเบียนรถ เอกสารแสดงการเสียภาษีรถที"ยงัไม่หมดอายุ หนงัสือรับรอง
การตรวจสภาพรถ ใบอนุญาตประกอบการขนส่ง ใบอนุญาตให้พาหนะผ่านเขา้-ออก กรมธรรม์
ประกนัภยับุคคลที"สาม บญัชีราคาสินคา้ (กรณีขนส่งสินคา้) ใบอนุญาตขบัรถที"ยงัไม่หมดอาย ุ
รายชื"อผูโ้ดยสาร (กรณีขนส่งผูโ้ดยสาร) ใบตราส่ง (กรณีสินคา้ผา่นแดน) บญัชีบรรจุหีบห่อ (กรณี
สินค้าผ่านแดน) และรายการอุปกรณ์ เครื" องใช้ และอะไหล่รถที"จาํเป็น เช่น นํ� ามนัเชื�อเพลิง 
นํ�ามนัหล่อลื"น ซึ" งตอ้งแจง้ศุลกากรของประเทศภาคีที"จุดผา่นแดนเพื"อขอยกเวน้ภาษี เป็นตน้ ซึ" งหาก
เอกสารไม่ถูกตอ้งหรือไม่ครบถว้นตามที"กาํหนดไวผู้ฝ่้าฝืนอาจถูกสั"งปรับได ้ต่อมาทั�งสองประเทศ
ยงัไดต้กลงร่วมกนัลดขั�นตอนและความยุง่ยากซบัซ้อนในเรื"องการตรวจตราเอกสารและตรวจสอบ
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ทางดา้นศุลกากรและคนเขา้เมือง รวมทั�งการผอ่นปรนจาํนวนเอกสารประจาํพาหนะและสินคา้ผา่น
แดนและขา้มแดน เช่น รถขนส่งสินคา้ให้ลดเอกสารเหลือเพียง 4 รายการที"จาํเป็นเท่านั�นคือ 
หนงัสืออนุญาตรถระหวา่งประเทศ (Passport รถ) ใบอนุญาตขบัรถที"ยงัไม่หมดอายุ และหนงัสือ
รับรองการตรวจสภาพรถ ทั�งนี�  เพื"อเป็นการส่งเสริมให้เกิดความสะดวกในการดาํเนินการขนส่ง
ระหวา่งประเทศภาคีสมาชิกทั�งสองประเทศ  

สําหรับในส่วนขององคก์รที"ทาํหนา้ที"ในการดูแลการดาํเนินการตามความตกลงฯ 
นั�น ไดมี้การกาํหนดให้ภาคีคู่สัญญาตกลงให้มีการประชุมระหวา่งหน่วยงานที"รับผิดชอบทางดา้น
การขนส่งของทั� งสองฝ่ายเป็นประจําทุกปี ทั� งนี�  เพื"อเป็นการประเมินผลและศึกษาวิธีเพิ"ม
ประสิทธิภาพในการดาํเนินการตามขอ้ตกลงฯ ซึ" งประเทศภาคีทั�งสองฝ่ายจะผลดักนัเป็นเจา้ภาพใน
แต่ละปี ซึ" งในส่วนของการประชุม นั�น ถือไดว้่าเป็นเวทีที"สําคญัในการหยิบยกประเด็นปัญหาอนั
เกี"ยวเนื"องกบัการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศไทยและลาว ที"แต่ประเทศภาคีไดป้ระสบมาในแต่
ละปีขึ�นสู่การพิจารณาของหน่วยงานที"มีหนา้ที"รับผิดชอบ โดยที"ประชุมจะประกอบไปดว้ยผูแ้ทน
ของทั�งสองประเทศที"มีภารกิจหน้าที"เกี"ยวเนื"องกับการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศไทย ทั�ง
ภาครัฐและภาคเอกชน เช่น กรมศุลกากร สาํนกังานตรวจคนเขา้เมือง หน่วยงานดา้นอนามยัของคน-
พืช-สัตว ์ตลอดจนบริษทั ขนส่ง จาํกดั และสภาหอการคา้แห่งประเทศ เป็นตน้ 

โดยสรุปการดาํเนินการดา้นการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศระหวา่งไทยและ
ลาว ภายใตค้วามตกลงดา้นการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศทั�งสองฉบบั ตลอดจนการเจรจาและ
ความร่วมมือระหว่างไทยและลาวในดา้นการขนส่งทางบกก็ยงัคงเป็นไปดว้ยดี ทั�งสองประเทศมี
เป้าหมายร่วมกนัในการพฒันาร่วมกนัทั�งในระดบัลึกและกวา้งต่อไป โดยสามารถดาํเนินการไดเ้ร็ว
กวา่พนัธกรณีที"กาํหนดไวใ้นกรอบความตกลงในระดบัภูมิภาคต่อไป เช่น กรอบความตกลงอาเซียน 
และความตกลง GMS เป็นตน้ ซึ" งหากตกลงกนัไดก้็จะยกระดบัแนวปฏิบติัและมาตรฐานต่าง ๆ ใน
การขนส่งขา้มแดนและผา่นแดนระหวา่งไทยและลาวให้สูงขึ�นเป็นมาตรฐานหรือรูปแบบเดียวกบั
ความตกลงระดบัภูมิภาค เพื"อรองรับการขยายหรือพฒันาระบบการขนส่งผา่นแดนระดบัภูมิภาคใน
อนาคต  

ยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศที�เกี�ยวข้องกบัการขนส่ง 

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที" 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) ไดก้าํหนด
ยทุธศาสตร์การพฒันาที"เกี"ยวขอ้งกบัการดาํเนินงานการขนส่ง ดงันี�  (แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบบัที" 11 (พ.ศ. 2555 – 2559),  ออนไลน์, 2557) 
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1.  ยุทธศาสตร์การปรับโครงสร้างเศรษฐกจิสู่การเติบโตอย่างมคุีณภาพและ

ยั�งยนื 
แนวทางการพฒันาเพื"อการพฒันาความสามารถในการแข่งขนัที"มีประสิทธิภาพ 

เท่าเทียม และเป็นธรรม โดยการพฒันาโครงสร้างพื�นฐานและระบบโลจิสติกส์ ดงันี�   

                          1.1  ผลกัดันการพฒันาการขนส่งต่อเนื�องหลายรูปแบบ  

1.1.1  ปรับเปลี"ยนรูปแบบการขนส่งไปสู่การขนส่งในรูปแบบอื"นๆ ที"มี
ตน้ทุนการขนส่งต่อหน่วยตํ"าและมีการใชพ้ลงังานที"มีประสิทธิภาพ  

1.1.2  พฒันาระบบโครงสร้างพื�นฐานและระบบบริหารจดัการขนส่งต่อเนื"อง
หลายรูปแบบที"เชื"อมโยงการขนส่งทางถนน ทางราง ทางนํ�า และทางอากาศในลกัษณะบูรณาการทั�ง
ภายในประเทศ และระหวา่งประเทศ เพื"อเพิ"มประสิทธิภาพและมาตรฐานการขนส่งสินคา้สู่สากล
ทั�งดา้นความรวดเร็ว ความปลอดภยั และความตรงต่อเวลา  

1.1.3  สนบัสนุนการพฒันาเศรษฐกิจภายใตก้รอบความร่วมมือระดบัภูมิภาค   
1.1.4 พฒันาระบบบริหารจดัการรวบรวมและกระจายสินคา้ที"มีประสิทธิภาพ 

เพื"อลดตน้ทุนระบบโลจิสติกส์ของประเทศในภาพรวม  

1.2  ปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส์  

1.2.1  ผลิตบุคลากรดา้นโลจิสติกส์ที"มีความเป็นมืออาชีพ  
1.2.2  พฒันาระบบและบริหารเครือข่ายธุรกิจขนส่งและโลจิสติกส์ ตลอดห่วง

โซ่อุปทาน 
1.2.3  ปรับปรุงกฎหมายและระเบียบที"เกี"ยวขอ้ง 
1.2.4  สนบัสนุน การวิจยัและพฒันานวตักรรมเพื"อพฒันาโลจิสติกส์และ

ยกระดบัประสิทธิภาพของกระบวนการอาํนวยความสะดวกทาง ดา้นการคา้ และการขนส่งสินคา้
ผา่นแดนและขา้มแดน เช่น พฒันาระบบ National Single Window ศูนยก์ระจายสินคา้ และด่าน
การคา้ชายแดน เป็นตน้ 1.2.5  เพิ"มประสิทธิภาพการบริหารจดัการขนส่งและกาํหนดบทบาทของท่า
อากาศยานและท่าเรือหลกัของประเทศ เพื"อลดตน้ทุนการขนส่งสินคา้และ เพิ"มความสามารถในการ
แข่งขนัของประเทศในระยะยาว  

2.  ยุทธศาสตร์การสร้างความเชื�อมโยงกบัประเทศในภูมภิาคเพื�อความ

มั�นคงทางเศรษฐกจิและสังคม   

2.1  การพฒันาความเชื�อมโยงด้านการขนส่งและระบบโลจิสติกส์ภายใต้

กรอบความร่วมมอืในอนุภูมภิาคในภูมภิาคอาเซียน  มดีังนี) 
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 2.1.1  พฒันาบริการขนส่งและโลจิสติกส์ที�มปีระสิทธิภาพและได้

มาตรฐานสากล  
พัฒนาบริการขนส่งและโลจิสติกส์ที" มีประสิทธิภาพและได้

มาตรฐานสากล โดยเฉพาะรูปแบบบริการขนส่งทั�งทางถนน รถไฟ รถไฟรางคู่ รถไฟความเร็วสูง 
และการขนส่งทางนํ� า/การเดินเรือชายฝั"ง ตลอดจนการพฒันาด่านศุลกากรชายแดน ศูนยเ์ศรษฐกิจ
ชายแดน และการอาํนวยความสะดวกการผ่านแดนที"รวดเร็ว โดยรัฐลงทุนนําในโครงการที"มี
ความสําคญัเชิงยุทธศาสตร์ของประเทศในแต่ละแนวพื�นที"เศรษฐกิจ พร้อมทั�งเปิดโอกาสการร่วม
ลงทุนแบบความร่วมมือระหวา่งภาครัฐและภาคเอกชน 

2.1.2  ปรับปรุงกฎระเบียบการขนส่งคนและสินค้าที�เกี�ยวข้อง 

           ปรับปรุงกฎระเบียบการขนส่งคนและสินคา้ที"เกี"ยวขอ้ง เพื"อลดจาํนวน
เอกสาร ตน้ทุนการดาํเนินงาน และระยะเวลาที"ใช้ในกระบวนการขนส่งผ่านแดนและขา้มแดน    
โดยไทยใหค้วามสนบัสนุนทางวชิาการกบัประเทศเพื"อนบา้นในฐานะหุน้ส่วนการพฒันา 

2.1.3  พฒันาบุคลากรในธุรกจิการขนส่งและโลจิสติกส์ 
          พฒันาบุคลากรในธุรกิจการขนส่งและโลจิสติกส์ เพื"อเพิ"มศกัยภาพ

ของภาคเอกชนไทยทั�งในดา้นทกัษะภาษาต่างประเทศ และความรู้ดา้นการบริหารจดัการโลจิสติกส์ 
รวมทั�งพฒันาผูป้ระกอบการโดยเฉพาะวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มให้มีความรู้ดา้นศกัยภาพ
การพฒันาธุรกิจร่วมกบัประเทศเพื"อนบา้นและความรู้ในการใช้ประโยชน์จากโครงสร้างพื�นฐาน
เชื"อมโยงตามแนวพื�นที"เศรษฐกิจและช่องทางส่งออกในอนุภูมิภาค และพฒันาสมรรถนะการเป็น
ผูป้ระกอบการของไทยในระดบัสากลเพื"อให้สามารถริเริ"มธุรกิจระหว่างประเทศได้ โดยไทยให้
ความสนับสนุนทางวิชาการกับประเทศเพื"อนบ้านในการพฒันาบุคลากรด้านธุรกิจการขนส่ง 
และโลจิสติกส์ดว้ยในฐานะหุน้ส่วนการพฒันา  

2.2  เชื�อมโยงการพฒันาเศรษฐกจิตามแนวพื)นที�ชายแดน  
เชื"อมโยงการพฒันาเศรษฐกิจตามแนวพื�นที"ชายแดน เขตเศรษฐกิจชายแดน 

ตลอดจนเชื"อมโยงระบบการผลิตกบัพื�นที"ตอนในของประเทศ โดยเชื"อมโยงเครือข่ายการขนส่งที"
เชื"อมโยงปัจจยัการผลิต ระบบการผลิต ห่วงโซ่การผลิตระหว่างประเทศ และประตูส่งออกตาม
มาตรฐานสากล อยา่งมีประสิทธิภาพ รวมทั�งสร้างเครือข่ายเชื"อมโยงทางเศรษฐกิจกบัพื�นที"เศรษฐกิจ
ขนาดใหญ่ที"มีการพฒันาในประเทศเพื"อนบา้นกบัเขตเศรษฐกิจชายแดนไทยและพื�นที"เศรษฐกิจ
ตอนใน ทั�งนี�  โดยมี ศูนยป์ระสานงานระหว่างไทยกบัประเทศเพื"อนบา้นบริเวณเมืองชายแดนที"
สาํคญั  
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จากการศึกษายุทธศาสตร์ที"เกี"ยวขอ้งกบัการขนส่ง จากแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบบัที" 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) จะพบวา่การพฒันาดา้นการขนส่งจดัเป็นยุทธศาสตร์
การพฒันาประเทศที"สาํคญั  การพฒันาความสามารถในการแข่งขนัที"มีประสิทธิภาพ โดยการพฒันา
โครงสร้างพื�นฐานและระบบโลจิสติกส์  การเชื"อมโยงกบัประเทศในภูมิภาคดว้ยการพฒันาความ
เชื"อมโยงด้านการขนส่งและระบบโลจิสติกส์ ภายใต้กรอบความร่วมมือในอนุภูมิภาคอาเซียน       
ซึ" งยุทธศาสตร์เหล่านี� ให้ความสําคญักับการเตรียมพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  ทั�งในส่วนที"
เกี"ยวขอ้งกบัประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ประชาคมสังคมและวฒันธรรมอาเซียน และประชาคม
การเมืองและความมั"นคงอาเซียน  ดงันั�นการจดัทาํแนวทางการเพิ"มประสิทธิภาพระบบการขนส่ง
ทางถนนระหว่างประเทศโดยรถยนต์โดยสารสาธารณะ ควรมีแนวทางดําเนินการตามกรอบ
ยทุธศาสตร์เหล่านี�  
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บทที� 4  

ปัญหาและอุปสรรคระบบการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศ 

โดยรถยนต์ โดยสารสาธารณะ 

การวิจยัแนวทางการเพิ�มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศโดย
รถยนตโ์ดยสารสาธารณะ   ผูว้ิจยัไดศึ้กษาปัญหาและอุปสรรคระบบการขนส่งทางถนนระหว่าง
ประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ  ภายใตอ้งคป์ระกอบของโลจิสติกส์การขนส่งผูโ้ดยสารทาง
ถนนระหว่างประเทศโดยรถยนต์โดยสารสาธารณะ ซึ� งประกอบด้วย โครงสร้างพื0นฐาน          
กรอบกลไกด้านสถาบันและกฎระเบียบ (Institutional Framework) กลุ่มผู ้ค้าและผู ้ผลิต 
(Traders/Manufacturers) และกลุ่มลูกคา้ ตั0งแต่จุดเริ�มตน้การเดินทางเขา้มาสู่ประเทศไทยจนกระทั�ง
เดินทางกลบั ในมุมมองการบริหารจดัการการไหลเวียนภายในห่วงโซ่อุปทานที�ประกอบดว้ยการ
จดัการและการบริหารในเรื�องการไหลเวียนทางดา้นกายภาพ (Physical) การเงิน (Financial) และ
สารสนเทศ (Information) เพื�อใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด มีรายละเอียดดงันี0  

ปัญหาและอุปสรรคทางด้านโครงสร้างพื'นฐาน 

1.  เส้นทางการเดินรถ (ถนน) 

 1.1  ถนนยงัไม่สมบูรณ์ 
        เนื� องจากโครงสร้างพื0นฐานของถนนระหว่างประเทศในอาเซียนย ัง            

ไม่เพียงพอ ดว้ยความแตกต่างดา้นภูมิประเทศ และความพร้อมดา้นเศรษฐกิจเงินทุนที�ต่างกนั  ทาํให้
ถนนที�เชื�อมโยงระหวา่งประเทศยงัไม่มีการพฒันาที�สมบูรณ์ ระบบสัญญาณและเครื�องหมายจราจร
ยงัไม่เพียงพอและไม่เป็นไปตามมาตรฐานสากล เพื�อช่วยกาํกบัใช้ให้เกิดความปลอดภยัทั0งผูใ้ชร้ถ  
ผูร่้วมทางประชาชนทั�วไปทาํใหไ้ม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการได ้ โดยสําหรับ
เมืองที�มีพื0นที�ชายแดนที�ติดต่อกนักบัประเทศเพื�อนบา้นก็มีความจาํเป็นที�การจดัสรรงบประมาณ
ของเมืองทั0งสองดงักล่าวตอ้งสอดคลอ้งและเป็นไปในทิศทางเดียวกนั  ดงันั0นเส้นทางเดินรถหรือ
ถนนที�จะใชเ้พื�อการขนส่งผูโ้ดยสารสาธารณะระหวา่งประเทศ  ประเทศที�เกี�ยวขอ้งทั0งหมดจึงควรมี
การพฒันาหรือจดัทาํถนนใหมี้ประสิทธิภาพและเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
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 1.2  ปัญหาคอขวดของโครงข่ายถนน 
        ปัญหาที�สําคัญประการหนึ� งของการขนส่งโดยรถสาธารณะบริเวณด่าน

พรมแดน ไดแ้ก่ ความแออดัของการจราจรบริเวณด่านพรมแดนอนัเกิดขึ0นเนื�องจากคอขวดของ
โครงข่ายถนนบริเวณด่านพรมแดน  เนื�องจากรถโดยสารสาธารณะจะตอ้งใชท้างร่วมกบัรถบรรทุก
สินคา้ รถโดยสารบุคคลธรรมดา ทาํให้เกิดผลเสียทั0งในแง่ของการที�ผูโ้ดยสารจะตอ้งเดินลงไป
ดาํเนินการดา้นพิธีการผา่นแดนประปนกบัรถบรรทุกสินคา้  ซึ� งเป็นการไม่สะดวกและไม่ปลอดภยั 
อีกทั0งยงัจะเป็นการก่อให้เกิดปัญหาการจราจรติดขดั  ณ จุดผา่นแดนส่งผลต่อเนื�องให้การจราจร 
ระหวา่งเมืองชายแดนเกิดการติดขดัต่อไปดว้ย     

1.3  การพฒันาเส้นทางหลวงเชื�อมโยงระหว่างประเทศ  

การก่อสร้างถนนเพื�อเชื�อมโยงกันระหว่างประเทศนั0น มีองค์ประกอบที�
สําคญัหลายประการ โดยในอดีตที�ผา่นมา การพฒันาเส้นทางหลวงระหวา่งประเทศที�สําคญั ไดแ้ก่ 
การพฒันาเส้นทางหลวงอาเซียน หรือ ASEAN Highways โดยในส่วนของประเทศไทยนั0น           
ได้มีการพฒันาเส้นทาง ASEAN Highway ให้มีความครอบคลุมและได้มาตรฐานสากลแล้ว   
อยา่งไรก็ดี การเชื�อมโยงเส้นทางหลวงระหวา่งประเทศนั0น นอกจากการดาํเนินการของประเทศไทย
แล้ว มุมมองต่อการพฒันาประเทศของประเทศเพื�อนบ้าน ตลอดจนของประเทศในภูมิภาคก็มี
ความสําคญัเป็นอย่างมาก เนื�องจากแต่ละประเทศจะตอ้งมีมุมมองต่อการพฒันาที�สอดคล้องและ
เป็นไปในทิศทางเดียวกนั มิฉะนั0นแลว้ การดาํเนินการพฒันาเส้นทางหลวงเพื�อเชื�อมโยงระหว่าง
ประเทศยอ่มจะไม่มีประสิทธิภาพ 

การพัฒนาเส้นทางหลวงระหว่างประเทศย่อมส่งผลถึงการขนส่งด้วย        
รถโดยสารสาธารณะระหว่างประเทศ เนื�องจาก การขนส่งดงักล่าวจะตอ้งดาํเนินการขนส่งบน
เส้นทางหลวงระหว่างประเทศที�ไดมี้การตกลงกนัเป็นที�เรียบรอยแลว้ หากเส้นทางหลวงระหว่าง
ประเทศ สามารถตอบสนองต่อความต้องการทางเศรษฐกิจของผู ้โดยสารได้ ย่อมทาํให้การ
ประกอบการขนส่งดว้ยรถโดยสารสาธารณะประสบผลสําเร็จ ในปัจจุบนัประเทศไทย  มีเส้นทาง
เดินรถโดยสารสาธารณะดําเนินการขนส่งโดยใช้ทางหลวงเพื�อเชื�อมโยงประเทศเพื�อนบ้าน          
ในอาเซียนหลายสายอาทิเช่น เส้นทางการเดินรถโดยสารประจาํทางระหว่างประเทศไทย – 
สาธารณรัฐประชาชนลาว จํานวน 12  เส้นทาง ได้แก่ ^. หนองคาย-นครหลวงเวียงจันทน์               
a.  อุดรธานี-นครหลวงเวียงจันทน์ b.  อุบลราชธานี-ปากเซ c.  มุกดาหาร-สะหวันนะเขต                   
d. ขอนแก่น-นครหลวงเวียงจันทน์ e. กรุงเทพฯ-นครหลวงเวียงจนัทน์ g. นครพนม-ท่าแขก            
h. เชียงใหม่-เชียงราย-บ่อแกว้-หลวงนํ0 าทา-อุดมไชย-หลวงพระบาง i. อุดรธานี-หนองคาย-วงัเวียง 
^j. กรุงเทพฯ-อุบลราชธานี-ปากเซ ^^. เชียงราย-บ่อแก้ว ^a. เลย-หลวงพระบาง และเส้นทาง
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ระหว่างประเทศไทย-กัมพูชา จาํนวน a เส้นทาง ได้แก่ ^.กรุงเทพฯ-เสียมราฐ a. กรุงเทพฯ-
พนมเปญ อย่างไรก็ดี ยงัพบว่าเส้นทางเชื�อมโยงที�เชื�อมระหว่างเมืองของประเทศเพื�อนบา้นบาง
เส้นทางยงัไม่มีประสิทธิภาพ  ทาํให้การใช้เส้นทางเชื�อมโยงทางหลวงระหว่างประเทศไม่คุ ้ม
ค่าใชจ่้าย  โดยประเทศไทยไดมี้การพฒันาการปรับปรุงทางหลวงแผ่นดินสายสําคญัที�เชื�อมโยงกบั
ประตูการคา้สาํคญัใหเ้ป็น 4 ช่องจราจร 

1.4  การบริการและบํารุงรักษาทาง 
การบริการและการบาํรุงรักษาทางหลวงที�เชื�อมโยงระหว่างประเทศมี

ความสําคญัไม่น้อยไปกว่าการสร้างถนนที�ดี สามารถตอบสนองต่อเศรษฐกิจได ้เนื�องจากถนนที�
เชื�อมโยงระหวา่งประเทศขาดการบาํรุงรักษาที�ดี ยอ่มทาํใหถ้นนบางส่วนเสียหาย ไม่สามารถใชง้าน
ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ ส่งผลต่อความปลอดภยั ความรวดเร็ว  ความสะดวกสบาย ตลอดจน
ตน้ทุนการขนส่ง  โดยเฉพาะอย่างยิ�งในเส้นทางที�มีการจราจรที�แออดั ยิ�งมีความจาํเป็นที�จะตอ้งมี
การบาํรุงรักษา นอกจากนี0  เมื�อทางหลวงดงักล่าวมีการเชื�อมโยงระหวา่งประเทศ เพื�อให้ทางหลวง
ดงักล่าวอยูใ่นสภาพสมบูรณ์ ประเทศที�เกี�ยวขอ้งทั0งหมดจะตอ้งมีการจดัทาํแผนการบาํรุงรักษาถนน
ร่วมกนัระหวา่งเมืองคู่ขนาน  ซึ� งปัจจุบนัยงัขาดความร่วมมือในลกัษณะดงักล่าวอีกมาก ทาํให้ทาง
หลวงระหวา่งประเทศ บางเส้นทางมีระดบัการดูแลรักษาที�แตกต่างกนัตามแต่ละประเทศ  

2.  จุดพกัรถ 
จุดพกัรถสําหรับเส้นทางเดินรถโดยสารระหว่างประเทศมีความสําคญัในหลาย

ดา้น ทั0งในดา้นความปลอดภยัของการใชร้ถใชถ้นน ความมั�นคง รวมถึงอาจใชเ้ป็นเครื�องมือในการ
ส่งเสริมเศรษฐกิจของทอ้งถิ�นไดอี้กดว้ย สําหรับถนนที�เชื�อมโยงระหวา่งประเทศนั0น ในลาํดบัแรก 
ควรที�จะตอ้งมีการวางแผนร่วมกนัของประเทศสมาชิกที�เป็นเจา้ของถนนดงักล่าว  ในการกาํหนดจุด
สําหรับจดัตั0งจุดพกัรถที�มีความเหมาะสม โดยจุดพกัรถที�จะมีการจดัตั0งขึ0นควรที�จะไดมี้การใชง้าน
แบบอเนกประสงค์ ได้แก่ การใช้เป็นสถานที�สําหรับการพกัของพนักงานขบัรถซึ� งมีขอ้บงัคบั      
ในเรื�องระยะเวลาการทาํงาน การเป็นสถานที�ตรวจสอบของเจา้หนา้ที�ในเรื�องความมั�นคง (ในกรณีมี
ความจาํเป็น) การใช้จุดพกัรถดังกล่าวสําหรับการเป็นสถานีบริการรวมถึงการตรวจสอบความ
ปลอดภยัของตวัรถ รวมถึงการเป็นจุดพกัผอ่นของผูโ้ดยสารจากความเหนื�อยลา้ในการเดินทางไกล 
อีกทั0งยงัสามารถจดัให้เป็นสถานที�ตั0งสําหรับการส่งเสริมการขายสินคา้ที�ขึ0นชื�อของทอ้งถิ�น ซึ� งใน
ปัจจุบนัยงัพบวา่จุดพกัรถยงัไม่มีความสะดวกสบายเพียงพอที�จะรองรับการขนส่งระหวา่งประเทศ
โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ  
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3.  สถานีขนส่งผู้โดยสาร 
การใช้บริการสถานีขนส่งผูโ้ดยสารระหว่างประเทศ ในปัจจุบนัพบว่ามีจาํนวน

ผูโ้ดยสารใชบ้ริการมากขึ0นเป็นลาํดบั ทั0งนี0  น่าจะเนื�องดว้ยวา่ไดมี้การเปิดเดินรถโดยสารประจาํทาง
ระหวา่งประเทศมากขึ0นตามการขยายตวัของเศรษฐกิจในภูมิภาค โดยปัจจุบนัประเทศไทยมีการเปิด
การเดินรถโดยสารประจาํทางระหวา่งประเทศเชื�อมต่อกบั สปป. ลาว และกมัพชูา  

สําหรับสถานการณ์ที�เกิดขึ0นในปัจจุบนันั0น ในบางกรณีจะมีการใช้สถานีขนส่ง
ผูโ้ดยสารร่วมกนัระหวา่งการขนส่งผูโ้ดยสารในประเทศและการขนส่งผูโ้ดยสารระหวา่งประเทศ 
เช่นสถานีขนส่งผูโ้ดยสารหมอชิต a หรือ สถานีขนส่งในจงัหวดัชายแดนที�มีการขนส่งผูโ้ดยสาร
ระหวา่งประเทศ จึงมกัทาํให้สถานีขนส่งผูโ้ดยสารต่างๆ ดงักล่าวมีความแออดั ไม่สามารถรองรับ
ปริมาณรถโดยสารประจาํทางและจาํนวนผูโ้ดยสารที�ใช้บริการเพิ�มขึ0นทุกปี  ทาํให้เกิดความไม่
สะดวก ทั0งลูกคา้ และสถานที�สาํหรับการจอดรถโดยสาร 

ปัญหาและอุปสรรคทางด้านกรอบกลไกด้านสถาบันและกฎระเบียบ 

(Institutional Framework) 

กฎหมายและกฎระเบียบเป็นสิ�งที�ภาครัฐตอ้งเจรจากบัรัฐบาลของประเทศสมาชิกใน
อาเซียนเพื�อผ่อนปรนกฎเกณฑ์ต่างๆ เช่น พิธีการศุลกากรเพื�อเอื0ออาํนวยต่อการขนส่งระหว่าง
ประเทศภายในภูมิภาคอาเซียน แต่ปัจจุบนัการเจรจายงัไม่มีความคืบหนา้เท่าใด แมบ้างส่วนจะมีการ
การเจรจาไปบา้งแลว้ แต่ยงัขาดความพร้อมในหลายดา้น ซึ� งจาํเป็นตอ้งเร่งรีบเจรจาเพื�อให้ทนักบั
การพัฒนาโครงสร้างพื0นฐานต่างๆ นอกจากนี0  ประเทศภาคีสมาชิกยงัคงมีข้อกฎหมายที�ไม่
สอดคลอ้งกบัความตกลงฯ หรือมีการกาํหนดขอบเขตเงื�อนไขเพื�อปกป้องผูป้ระกอบการทอ้งถิ�น  
โดยจากการศึกษา พบวา่กฎระเบียบ ตลอดจนมาตรฐานที�ถือไดว้า่ปัญหาและอุปสรรคมีดงันี0  

1.  กฎระเบียบและมาตรฐานที�เกี�ยวข้องกับการขนส่งที�แตกต่างกัน อาทิ 

มาตรฐานรถโดยสาร มาตรฐานนํ0าหนกัสูงสุดในการบรรทุก ใบอนุญาตผูข้บัขี� หรือใบอนุญาตต่างๆ 
รวมทั0งกฎระเบียบการจราจรของแต่ละประเทศเป็นตน้ 

I.  กฎระเบียบด้านพิธีการศุลกากรในการขนส่งสินค้า กฎระเบียบวิธีการการ

ขนส่งขา้มแดน ตลอดจนกฎหมายของแต่ละประเทศแตกต่างกนั รวมทั0ง ขาดการประสานงาน
ร่วมมือกนัอยา่งใกลชิ้ด 

3.  กฎระเบียบและกฎหมายการเข้าเมือง เงื�อนไขที�เขม้งวดเกี�ยวกบัวีซ่าและการ

เขา้เมืองมกัทาํใหเ้กิดความล่าชา้ในการขนส่งระหวา่งประเทศ 
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4.  กฎระเบียบเกี�ยวกบัการประกนัภัยทั0งกรณีที�เป็นประกนัสินคา้หรือประกนัภยั

การขนส่งอาจมีราคาแพงและไม่มีระบบประกนัภยัระหวา่งประเทศในบางประเทศ 

5.  ความล่าช้าของกรอบความร่วมมือด้านการขนส่งทางถนนระหว่าง

ประเทศสมาชิกอาเซียน 
กรอบความร่วมมือด้านการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียน 

ตลอดจนความร่วมมือในกรอบร่วมมืออื�นๆ เช่น GMS CBTA เป็นไปอยา่งล่าชา้ สืบเนื�องจากความ
พร้อมของแต่ละประเทศสมาชิกมีความแตกต่างกนั จึงมกัส่งผลให้เกิดอุปสรรคในการดาํเนินการ
ตามความตกลงดา้นการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศ 

6.  ปัญหาจากกระบวนการในการนําบุคคลเข้าประเทศ 
กระบวนการในการนาํบุคคลเขา้ประเทศดว้ยการขนส่งผูโ้ดยสารทางบกขา้มแดน 

โดยรถยนตส์าธารณะ ส่งผลกระทบต่อการทาํงานของหน่วยงานของรัฐที�เกี�ยวขอ้งในหลายมิติ ทั0ง
มิติความมั�นคง ในปัญหาการหลบหนีเขา้เมือง  การลกัลอบนาํเขา้ยาเสพติด  หรือมิติดา้นเศรษฐกิจ 

ปัญหาและอุปสรรคทางด้านกลุ่มผู้ค้าและผู้ผลติ (Traders/Manufacturers) 

1.  ปัญหาด้านการบริหารจัดการ  

      การบริหารจดัการในดา้นการขนส่งทกัษะในดา้นการบริหารจดัการดา้นโลจิสติกส์
ระหวา่งประเทศ   ทกัษะการทาํการตลาด ขาดการประชาสัมพนัธ์  ขาดนกัการตลาดที�มีฝีมือในการ
วางกลยทุธ์หรือการสร้างแบรนดร์ะดบัประเทศ  รัฐบาลตอ้งกาํหนดกลยุทธ์ดา้นการตลาดเพื�อดึงดูด
ความสนใจในการเขา้มาใช้บริการหรือสร้างแรงจูงใจในการเข้ามาลงทุนในประเทศ  อุปสรรค
สําคญัอีกประการคือการบริหารงานของระบบราชการที�เชื�องช้า ล้าหลัง หรือไม่โปร่งใส ควร
ปรับเปลี�ยนการทาํงานให้กระชับ รวดเร็ว ตอบสนองต่อการเปลี�ยนแปลงในทุกๆดา้น และสร้าง
ความน่าเชื�อถือในเรื�องของความโปร่งใส เป็นสิ�งที�รัฐตอ้งใหค้วามสาํคญัเป็นอนัดบัตน้ๆ 

2.  ปัญหาและอปุสรรคทางด้านกลุ่มผู้ให้บริการ (Service Providers) 
 ผูใ้หบ้ริการขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนระหวา่งประเทศไม่ไดรั้บการสนบัสนุนอยา่ง

เพียงพอเนื�องจากผูใ้ห้บริการขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนระหว่างประเทศของไทย       ส่วนใหญ่มี
ขนาดเล็ก มีความสามารถในการแข่งขนัตํ�าและมกัอยู่ในงานที�สร้างมูลค่าเพิ�มตํ�า ผูป้ระกอบการ
ภาคเอกชนขาดการเตรียมความพร้อมในหลายดา้น โดยมีความจาํเป็นที�จะตอ้งเตรียมความพร้อมใน
หลายๆ ด้าน เช่น การสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างกัน การพฒันาองค์ความรู้ที�เกี�ยวขอ้ง     
การยกระดบัมาตรฐานการบริการ ด้วยการบริหารจดัการให้มีประสิทธิภาพเชิงตน้ทุนการขนส่ง  
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ดงันั0นแนวโนม้การขยายกิจการของผูใ้หบ้ริการ ผูใ้ห้บริการขนส่งโดยสารระหวา่งประเทศ   อาจทาํ
ไดย้ากเนื�องจากศกัยภาพผูใ้ห้บริการโลจิสติกส์ ของไทยยงัไม่เข็มแข็ง ปัจจุบนัการเดินรถโดยสาร
ระหวา่งประเทศยงัเป็นการประกอบการของรัฐวสิาหกิจเป็นส่วนใหญ่ 

3.  การขาดแคลนกาํลงัคนซึ�งมทีกัษะเฉพาะด้านทางโลจิสติกส์ 

     การขาดแคลนกาํลงัคนด้านโลจิสติกส์ที�มีความรู้และความสามารถทั0งในระดับ
ปฏิบติัการและระดบัวางแผน โดยคนส่วนใหญ่มองว่าแรงงานในตลาดนี0 เป็นแรงงานที�ไร้ทกัษะ 
เช่น พนกังานขบัรถโดยสาร พนกังานให้บริการ โลจิสติกส์มิใช่กิจกรรมการขนส่งเพียงอย่างเดียว
อยา่งที�หลายคนเขา้ใจ สิ�งสําคญัคือการสร้าง Value Added ในกิจกรรมโลจิสติกส์ ซึ� งจาํเป็นตอ้งใช้
แรงงานที�มีทกัษะและความรู้ดา้นโลจิสติกส์โดยเฉพาะอีกทั0งยงัไม่มีการจดัทาํมาตรฐานอาชีพและ
คุณวฒิุวชิาชีพดา้นโลจิสติกส์ของประเทศ ซึ� งจะเป็นเครื�องมือที�สําคญัในการกาํหนดความกา้วหนา้
และสร้างแรงจูงใจแรงงานเขา้สู่อุตสาหกรรมนี0  ตอ้งมีการพฒันาทรัพยากรบุคคล 

4.  ปัญหาด้านระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ  

     ขาดการเชื�อมโยงเครือข่ายการทาํธุรกรรมดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ ไม่ว่าจะเป็น
ธุรกรรมทางธุรกิจขา้มกนัระหว่างองค์กร (B2B) ระหว่างองค์กรกบัหน่วยงานรัฐ (B2G) และ
ระหวา่งหน่วยงานรัฐ (G2G) ทาํให้การติดต่อสื�อสารแลกเปลี�ยนระหวา่งขอ้มูลภายในประเทศไปสู่
การเชื�อมระหว่างประเทศยงัคงไม่มีประสิทธิภาพเท่าที�ควร แม้ในส่วนของภาครัฐได้มีการนํา  
ระบบ EDI (Electronic Data Interchange) เขา้มาใชใ้นหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งและพฒันาไปสู่ระบบ 
Single Window Entry แต่ด้วยการทาํงานแบบต่างคนต่างทาํ ระบบดงักล่าวจึงยงัไม่ประสบ
ความสําเร็จเท่าที�ควรเช่นกนั ระบบเทคโนโลยีนบัเป็นสิ�งจาํเป็นที�รัฐและภาคเอกชนควรตอ้งเร่ง
เสริมสร้างและนาํมาประยกุตใ์ชอ้ยา่งจริงจงั  

5.  สถานะทางการเมอืงปัจจัยท้าทายของธุรกจิขนส่งในปี 2557  

     ปัญหาความขัดแย้งทางการเมืองที�อาจมีความยืดเยื0อ และจากการที� มีการ
รัฐประหารเมื�อวนัที� 22 พฤษภาคม 2557 ยอ่มส่งผลกระทบต่อกิจกรรมทางเศรษฐกิจภายในประเทศ
โดยรวม และทาํให้การบริโภคเกิดการชะลอตวั ซึ� งจะส่งผลทางออ้มต่อธุรกิจขนส่ง ความไม่มั�นใจ
ของนกัลงทุน นกัท่องเที�ยว รวมถึงนโยบายต่างๆของรัฐ ความวิตกกงัวลของสมาชิกอาเซียนต่อ
สถานการณ์การเมืองในประเทศไทย ส่งผลใหก้ารเจรจาในเรื�องภาคี กรอบขอ้ตกลงต่างๆชะลอตวั 

6.  ต้นทุนการประกอบการธุรกจิทางถนนมแีนวโน้มสูงขึ'น 
ในปี 2557 นี0  สิ� งที�ผูป้ระกอบการธุรกิจขนส่งไทยตอ้งเผชิญยงัคงเป็นปัญหาที�

ต่อเนื�องมายาวนาน คือปัญหาต้นทุนในการประกอบกิจการที�สูงจากค่าแรงและราคาพลังงาน 
รวมถึงการขาดแคลนแรงงานในภาคโลจิสติกส์ ทั0 งในระดับวางแผนและระดับปฏิบัติการ 
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โดยเฉพาะในขั0นตอนที�ตอ้งพึ�งพาแรงงานคน อาทิ การขบัรถส่งสินคา้ เป็นตน้ ซึ� งภาวะดงักล่าวทาํ
ใหผู้ป้ระกอบการตอ้งมีการปรับขึ0นค่าจา้งเพื�อดึงดูดกาํลงัแรงงาน  นอกจากนี0  ยงัคงตอ้งติดตามแนว
ทางการดาํเนินนโยบายอุดหนุนราคาพลงังานของภาครัฐ ซึ� งอาจจะส่งผลต่อแนวโน้มของราคา
พลงังานที�เพิ�มขึ0น  

ปัญหาและอุปสรรคทางด้านกลุ่มลูกค้า 

ในส่วนผู ้ใช้บริการหรือลูกค้านั0 น เนื�องจากช่องทางข้ามแดนระหว่างประเทศ 
จาํเป็นตอ้งมีเอกสารการผ่านแดน พร้อมทั0งความรู้เกี�ยวกบักฎระเบียบการขา้มแดน ซึ� งผูใ้ช้บริการ
ตอ้งศึกษาทาํความเขา้ใจ รวมถึงเรื�องของราคาของการใช้บริการ ความปลอดภยัและความสะดวก
รวดเร็ว สิ�งอาํนวยความสะดวกต่างๆ ซึ� งพบวา่ปัญหาส่วนใหญ่จะพบวา่ผูใ้ชบ้ริการขาดแคลนขอ้มูล
เหล่านี0  ทาํใหก้ารจดัทาํเอกสารตลอดจนการตรวจเอกสารมีความล่าชา้ ส่งผลให้การขนส่งผูโ้ดยสาร
ระหวา่งประเทศไม่เป็นไปตามกาํหนดเวลาที�กาํหนด 

ปัญหาและอุปสรรคเหล่านี0 จาํเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันาแกไ้ขอยา่งถูกจุด และจะตอ้งมี
การวางแผน จดัสรรงบประมาณเพื�อรองรับการเจริญเติบโตดา้นโลจิสติกส์ของภูมิภาค และสร้างให้
ประเทศไทยเป็นศูนยก์ลางการขนส่งที�สําคญัของภูมิภาคนี0  เนื�องจากประเทศไทยมีความไดเ้ปรียบ
ทางดา้นภูมิศาสตร์ที�มีพรมแดนติดกบัประเทศอาเซียนถึง 4 ประเทศ และมีทางออกสู่ทะเลทั0งทางฝั�ง
อ่าวไทยและทะเลอนัดามนั จึงเป็นจุดแข็งสําคญัที�ไทยจะสามารถเป็นศูนยก์ลางการขนส่งทางถนน
ของภูมิภาคอาเซียนได ้ทั0งนี0  ต่างชาติหวงัที�จะใชไ้ทยเป็นฐานในการขนส่งทางถนนเชื�อมโยงกบัการ
ขนส่งทางทะเลเพื�อส่งสินคา้ออกสู่ตลาดโลก โดยเฉพาะผูป้ระกอบการมาเลเซีย สิงคโปร์และ
เวียดนาม ที�อาจจะเข้ามาลงทุนแข่งขันในไทยภายหลังการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน   
นอกจากนี0การเปิดเสรีภาคการท่องเที�ยว ระบบการขนส่งของประเทศไทยเป็นจุดเชื�อมโยงเขา้สู่การ
ท่องเที�ยวประเทศเพื�อนบา้นอีกดว้ย  การเดินทางเขา้ออกโดยใชบ้ริการรถโดยสารสาธารณะเขา้มา
ท่องเที�ยวดว้ยตนเอง  เป็นสิ�งหนึ�งที�คาดว่าจะเพิ�มจาํนวนมากมายยิ�งขึ0น  ทั0งนี0  ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนไม่เพียงแต่ส่งผลบวกแก่การขนส่งระหว่างประเทศเท่านั0น แต่ยงัส่งผลให้จงัหวดัที�มี
เส้นทางการเชื�อมโยงภูมิภาคอาเซียนกบักรุงเทพมหานครพาดผา่นไดรั้บอานิสงส์จากกิจกรรมการ
เคลื�อนยา้ยปัจจยัการผลิตและสินคา้ต่างๆ ตามไปดว้ย 
 



บทที� 5  

แนวทางการเพิ�มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนน 

ระหว่างประเทศ โดยรถยนต์โดยสารสาธารณะ 

ประสิทธิภาพการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศโดยรถยนต์โดยสารสาธารณะ 

การศึกษาครั	 งนี	  ผูว้ิจยัไดก้าํหนดลกัษณะของการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดย
รถยนต์โดยสารสาธารณะที(มีประสิทธิภาพ ดงัแสดงในแผนภาพที( 5- 1 แสดงมิติและปัจจยัการ
ขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะที(มีประสิทธิภาพ 
แผนภาพที( 5- 1 แสดงมิติและปัจจยัการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศโดยรถยนต์โดยสาร
สาธารณะที(มีประสิทธิภาพ 

 
จากแผนภาพที( 5-1 แสดงมิติและปัจจยัการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนต์

โดยสารสาธารณะที(มีประสิทธิภาพใน 3 มิติ  1. ดา้นการพฒันาเศรษฐกิจ  2. มิติดา้นสังคมและ
วฒันธรรม 3. มิติดา้นความมั(นคงของประเทศ  โดยคาํนึงถึงปัจจยัหลกั  4 ปัจจยั ประกอบดว้ย         
1. ความปลอดภยั 2. ความรวดเร็วตรงต่อเวลา   3. คุม้ค่า  4. ความสะดวกสบาย เพื(อจดัทาํแนวทาง
เพิ(มประสิทธิภาพการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศโดยรถยนต์โดยสารสาธารณะ โดยการ
วเิคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าของระบบ จากนั	นวเิคราะห์คุณค่าร่วม 

1. การพัฒนา
เศรษฐกิจ

• ปลอดภัย

• รวดเร็วตรงต่อเวลา

• คุ้มค่า

• สะดวกสบาย

2. ด้านสังคมและ
วัฒนธรรม

• ปลอดภัย

• รวดเร็วตรงต่อเวลา

• คุ้มค่า

• สะดวกสบาย

3.ด้านความมั"นคงของ
ประเทศ

• ปลอดภัย

• รวดเร็วตรงต่อเวลา

• คุ้มค่า

• สะดวกสบาย
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แนวทางการเพิ�มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศ โดย 

รถยนต์โดยสารสาธารณะ 

  ผูว้ิจยัได้จัดทาํแนวทางการเพิ(มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหว่าง
ประเทศ โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ ดว้ยการวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าระบบการขนส่งทางถนน
ระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ ซึ( งอธิบายกิจกรรมที(เกิดขึ	นทั	งหมดที(จาํเป็นตอ้งใช้
ในกระบวนการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ แสดงตามแผนภาพที( 
>-2 แสดงห่วงโซ่คุณค่าระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ 
แผนภาพที( >-2 แสดงห่วงโซ่คุณค่าระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนต์โดยสาร
สาธารณะ 

 
จากแผนภาพที( 5 - 2 แสดงกิจกรรมดาํเนินงานต่างๆของการขนส่งทางถนนระหวา่ง

ประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ ซึ( งนาํมาจดัทาํแนวทางการเพิ(มประสิทธิภาพการขนส่งทาง
ถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ สามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วนดงันี	  

1.  กจิกรรมหลกัในองค์กร (Primary Activities)  
กิจกรรมหลกัในห่วงโซ่คุณค่าระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดย

รถยนตโ์ดยสารสาธารณะประกอบไปดว้ย 5 กิจกรรมคือ  



 65

1.1  กจิกรรมที�เกี�ยวกบัโครงสร้างพื:นฐาน  

ซึ( งประกอบด้วย เส้นทาง (ถนน) ยานพาหนะ จุดพกัรถ สถานีขนส่ง การ
พฒันาโครงสร้างพื	นฐานให้เชื(อมโยงต่อกบัประเทศเพื(อนบา้น ซึ( งเป็นองคป์ระกอบที(สําคญัในการ
จะทาํให้การเดินทางและการขนส่งสินค้าเป็นไปได้อย่างสะดวก รวดเร็วและปลอดภยั และ
สอดคลอ้ง ในมิติการพฒันาเศรษฐกิจ  สังคมและวฒันธรรม ความมั(นคง ควรมีแนวทาง ดงันี	  

1.1.1  การดําเนินการที�จะช่วยให้การเชื�อมต่อถนนเป็นไปอย่างมี

ระบบระเบียบ   
การขนส่งทางถนนระหว่างประเทศไทยกบัประเทศเพื(อนบา้น ซึ( งจะ

ทาํใหเ้กิดการเชื(อมโยงประเทศต่างๆ ในภูมิภาคเขา้ดว้ยกนั  

1.1.2  การกาํหนดมาตรฐานของยานพาหนะ  

การเชื(อมโยงด้าน ความปลอดภัย สะดวกรวดเร็ว คุ้มค่า จะต้อง
เชื(อมโยงดว้ยมาตรฐานเดียวกนั 

1.1.3   การพฒันาจุดพกัรถ  

ซึ( งตอ้งทาํให้ปลอดภยั คุม้ค่า สะดวก สําหรับจุดพกัรถในประเทศ
ไทยนั	น ถือไดว้่าค่อนขา้งจะเหมาะสม แต่สําหรับประเทศเพื(อนบา้นยงัมีความจาํเป็นที(จะตอ้งเร่ง
พฒันาต่อไป โดยจุดพกัรถในส่วนของประเทศไทยนั	น ควรที(จะตอ้งคาํนึงถึงการพฒันาต่อยอด
ทางดา้นธุรกิจเพื(อใหจุ้ดพกัรถสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการทางดา้นการท่องเที(ยวพร้อมๆ ไป
กบัการพฒันาชุมชน โดยขณะเดียวกนัจะตอ้งเป็นจุดพกัรถที(เหมะสมกบัในแง่ความมั(นคงของ
ประเทศ 

1.1.4   การพฒันาสถานีขนส่งให้เป็นสถานีขนส่งระหว่างประเทศ            

เพื(อความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภยัและคุม้ค่า ควรมีการพฒันาสถานี
ขนส่งเพื(อรองรับการเป็นสถานีขนส่งระหวา่งประเทศ  โดยพฒันารูปแบบให้เป็น one stop service  
สร้างความสะดวกใหก้บัผูเ้ดินทางเขา้ออกระหวา่งประเทศ ณ จุดบริเวณชายแดนนั	นๆ 

1.2  กจิกรรมที�เกี�ยวกบัผู้ค้าผู้ผลติ   

ซึ( งประกอบดว้ย การบริหารจดัการ การใชเ้ทคโนโลย ีการพฒันาบุคลากร  
เพื(อความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภยัและคุม้ค่า ควรมีแนวทางดงันี	  
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1.2.1  การพฒันาการบริหารจัดการ  

ในด้านการขนส่ง ทักษะในด้านการบริหารจัดการด้านโลจิสติกส์
ระหวา่งประเทศ  ตอ้งสร้างเครือข่ายความร่วมมือ การพฒันาองคค์วามรู้ การยกระดบัมาตรฐานการ
บริการ ดว้ยการบริหารจดัการใหมี้ประสิทธิภาพเชิงตน้ทุนการขนส่ง 

1.2.2  การสนับสนุนจากภาครัฐ  
เพื(อสร้างศกัยภาพให้สามารถแข่งขนัได ้ทั	งดา้นความรู้ แหล่งเงินทุน 

การเข้าสู่การลงทุนในต่างประเทศ เช่นการจดัหาสัมปทานเส้นทางเดินรถในต่างประเทศให้
ภาคเอกชนเขา้ไปลงทุน 

1.2.3  การพฒันาบุคลากร  

ในด้านความรู้และความสามารถทั	 งในระดับปฏิบัติการและระดับ
วางแผน ตลอดจนการสร้างแรงงานที(มีคุณภาพเขา้สู่ตลาด 

1.2.4   การใช้เทคโนโลย ี 

โดยนาํเทคโนโลยีมาใชเ้พื(อพฒันาเชื(อมโยงเครือข่ายการทาํธุรกรรม
ดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ ไม่ว่าจะเป็นธุรกรรมทางธุรกิจขา้มกนัระหว่างองค์กร (B2B) ระหว่าง
องคก์รกบัหน่วยงานรัฐ (B2G) และระหวา่งหน่วยงานรัฐ (G2G) ทาํให้การติดต่อสื(อสารแลกเปลี(ยน
ระหวา่งขอ้มูลภายในประเทศไปสู่การเชื(อมระหวา่งประเทศมีประสิทธิภาพ 

1.3  กจิกรรมที�เกี�ยวกบักฎระเบียบการขนส่ง 
เพื(อให้การขนส่งผู ้โดยสารระหว่างประเทศเกิดการดําเนินการอย่างมี

ประสิทธิภาพอย่างแทจ้ริง ควรมีการกาํหนดขอบเขตเงื(อนไขเกี(ยวกบั กฎ ระเบียบ มาตรฐานการ
ขนส่ง ให้มีมาตรฐาน และเป็นไปในทิศทางเดียวกนั โดยควรมีแนวทางการดาํเนินการปรับปรุง     
กฎ ระเบียบ มาตรฐาน ที(เกี(ยวขอ้ง ดงันี	  

1.3.1  กฎระเบียบและมาตรฐานที�เกี�ยวข้องกบัการขนส่ง 

          อาทิ มาตรฐานรถโดยสาร มาตรฐานนํ	 าหนักสูงสุดในการบรรทุก 
ใบอนุญาตผูข้บัขี( หรือใบอนุญาตต่างๆ รวมทั	งกฎระเบียบการจราจรของแต่ละประเทศเป็นตน้  

1.3.2  กฎระเบียบด้านพธีิการศุลกากรในการขนส่งสินค้า กฎระเบียบ

วธีิการการขนส่งขา้มแดน  

1.3.3  กฎระเบียบและกฎหมายการเข้าเมอืง  

1.3.4  กฎระเบียบเกี�ยวกบัการประกนัภัยทั	งกรณีที(เป็นประกนัสินคา้หรือ

ประกนัภยัการขนส่งอาจมีราคาแพงและไม่มีระบบประกนัภยัระหวา่งประเทศในบางประเทศ 
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1.4  กจิกรรมที�เกี�ยวกบัการตลาดการขาย 
กิจกรรมการตลาดและขายในระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดย

รถยนตโ์ดยสารสาธารณะ รวมถึงการเตรียมช่องทางการจาํหน่ายสินคา้หรือบริการนั	น ควรมีการ
พฒันาดงันี	  

1.4.1  การพฒันาสื�อสารการตลาด  

ให้สามารถเข้าถึงลูกค้า ลูกค้าสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายขึ	 น โดย
เนื	อหาขอ้มูลตอ้งเขา้ใจง่ายและสื(อสารไดต้รงจุด เพื(อใหลู้กคา้ตดัสินใจซื	อบริการไดร้วดเร็ว 

1.4.2  การเสริมสร้างธุรกจิต่อเนื�อง  

พฒันาผลิตภณัฑ์ให้สนองตอบลูกคา้ท่องเที(ยว พฒันาเมืองชายแดน
เป็นจุดพกัรถสาํคญัๆ ขยายโอกาสทางธุรกิจอื(นๆ ที(เกี(ยวเนื(องกบัธุรกิจหลกั 

1.4.3  สร้างช่องทางจัดจําหน่ายที�ลูกค้าสามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวก

รวดเร็ว 

1.4.4  สร้างการเชื�อมโยงด้านการตลาดระหว่างประเทศ เชื�อมโยง

การตลาดขนส่งสาธารณะในภูมภิาค 

I.5  กจิกรรมที�เกี�ยวกบัลูกค้า  
       การเพิ(มประสิทธิภาพการขนส่งโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะระหวา่ง

ประเทศ เพื(อสร้างความปลอดภยั สะดวก รวดเร็ว คุม้ค่า ควรมีแนวทางเกี(ยวกบัลูกคา้ดงันี	  

1.5.1  การให้ความรู้เกี�ยวกบัข้อมูลที�เกี�ยวข้อง  

กฎระเบียบการเดินทาง การปฏิบติัตนในการเดินทางขา้มแดน เพื(อเป็น
แนวทางในการปฏิบติัตนให้ถูกตอ้ง 

1.5.2  การพฒันาแนวทางให้ลูกค้าเข้าถึงข้อมูลได้อย่างรวดเร็วและ

ถูกต้อง 

 2.  กจิกรรมสนับสนุน (Support Activities)  
      กิจกรรมสนบัสนุนในห่วงโซ่คุณค่าระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดย

รถยนตโ์ดยสารสาธารณะประกอบไปดว้ย 4 กิจกรรมหลกั ๆ คือ  

2.1  นโยบายภาครัฐ 
กิจกรรมนโยบายภาครัฐเป็นกิจกรรมสนบัสนุน ที(ช่วยการเพิ(มประสิทธิภาพ

การขนส่งโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะระหวา่งประเทศ ควรมีแนวทางดงันี	  
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2.1.1 รัฐควรเร่งกําหนดนโยบายการพัฒนาโครงข่ายทางหลวง

เชื�อมโยงระหว่างประเทศ 

2.1.2  รัฐควรเร่งกาํหนดนโยบายพฒันาเมืองเศรษฐกจิชายแดนให้

เป็นประตูการค้าชายแดน และจดัเป็นเมืองศูนยก์ลางท่องเที(ยวของภูมิภาค โดยใชก้ารขนส่งโดย

รถยนตโ์ดยสารสาธารณะเชื(อมโยงระหวา่งเมืองในภูมิภาคต่างๆ 

2.1.3  รัฐควรมีนโยบายสนับสนุนการร่วมลงทุนระหว่างภาครัฐและ

เอกชนในด้านการเข้าสัมปทานบริหารจดัการเส้นทางถนนเชื(อมโยงเข้าสู่ประเทศเพื(อนบ้าน       

การบริหารจุดพกัรถและสถานีขนส่งซึ( งจะสามารถสร้างความสะดวกสบาย ปลอดภยั คุม้ค่า รวดเร็ว 

2.2  กรอบความร่วมมือด้านการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศอาเซียน 
กรอบความร่วมมือด้านการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศเป็นกิจกรรม

สนบัสนุนที(ช่วยการเพิ(มประสิทธิภาพการขนส่งโดยรถยนต์โดยสารสาธารณะระหว่างประเทศที(
สําคญั เป็นกลไกที(ขบัเคลื(อนกระบวนการกิจกรรมต่างๆ ในระบบห่วงโซ่คุณค่าการขนส่งโดยสาร
ทางถนนระหวา่งประเทศ ดงันั	น จึงมีความจาํเป็นเร่งด่วนที(จะตอ้งมีการเจรจาขอ้ตกลง กฎระเบียบ 
พร้อมทั	งมาตรฐานต่างๆให้บรรลุผลสําเร็จ นอกจากนี	  ภาครัฐยงัจะตอ้งเตรียมความพร้อมเพื(อให้
ความตกลงดา้นการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศที(ไดต้กลงกนัเป็นที(เรียบร้อยแลว้ มีผลในทาง
ปฏิบติัอยา่งรวดเร็วต่อไปดว้ย 

2.3  พธีิการนําเข้าศุลกากร  
กฎระเบียบพิ ธีการนํา เข้า ศุลกากร  เ ป็นปั จจัยสนับสนุนที( ช่วย เพิ( ม

ประสิทธิภาพการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศโดยรถยนต์โดยสารสาธารณะ ให้มีความสะดวก 
รวดเร็ว ปลอดภยั โดยไม่กระทบถึงความมั(นคงของประเทศชาติโดยพิธีการนาํเขา้ศุลกากรจะเป็น
เครื( องมือสําคัญในการป้องกันการลักลอบนําเข้าหรือส่งออกสิ( งผิดกฎหมาย ขณะเดียวกัน 
กฎระเบียบพิธีการศุลกากรก็ควรตอ้งคาํนึงถึงการอาํนวยความสะดวกให้กบันกัเดินทางดว้ย ดงันั	น
ควรมีการจดัการใหร้วดเร็วและเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ยา่งสะดวกปลอดภยั โดยวิธีการหนึ(งที(น่าจะไดผ้ลดี
ในทางปฏิบติั คือ การจดัตั	ง one stop service  ที(รวบรวมพิธีการต่างๆ มาไว ้ณ จุดเดียว 

2.4  การตรวจคนเข้าเมอืง 

พิธีการตรวจคนเข้าเมือง เป็นปัจจยัสนับสนุนที(ช่วยเพิ(มประสิทธิภาพการ
ขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ จึงควรมีการดาํเนินการที(รวดเร็วและ
สะดวก โดยการนาํระบบเทคโนโลยีที(มีความเหมาะสมเขา้มาใชน้อกจากนี	   หากสามารถบูรณาการ
การทาํงานร่วมกบัหน่วยงานที(ทาํหน้าที(ในการตรวจปล่อยอื(นๆ ณ พรมแดนได้ก็จะยิ(งเป็นการ
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อํานวยความสะดวกแก่ผู ้โดยสารที( เ ดินทางด้วยรถยนต์โดยสารระหว่างประเทศอีกด้วย              
ทั	งนี	  เจา้หนา้ที(ดา้นการตรวจคนเขา้เมืองอาจเขา้ไปทาํหน้าที(ร่วมกบัเจา้หน้าที(ดา้นการศุลกากร ณ 
จุด one stop service ก็ได ้

กิจกรรมดาํเนินงานต่างๆของการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสาร
สาธารณะทั	งกิจกรรมที(เป็นกิจกรรมหลกั และกิจกรรมที(สนบัสนุนกิจกรรมหลกั เพื(อช่วยให้การ
ขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ สามารถทาํไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ               
ดว้ยการบูรณาการกิจกรรมที(เกี(ยวขอ้งเขา้ดว้ยกนั  ส่วนที(เป็นประสิทธิภาพจากการดาํเนินงาน ซึ( ง
แสดงทางขวามือของภาพห่วงโซ่คุณค่านั	นจะมากหรือน้อยขึ	นอยู่กบัความสามารถในการจดัการ
ความเชื(อมโยงในกิจกรรมต่างๆ ที(เกิดขึ	นใหมี้ประสิทธิภาพนั(นเอง   

สําหรับห่วงโซ่คุณค่าขนส่งทางถนนระหว่างประเทศโดยรถยนต์โดยสารสาธารณะ
เป็นการทาํงานที(ต้องร่วมมือกันกับองค์กรอื(นทั	 งภายในและภายนอก   ซึ( งอยู่ในกิจกรรมต่าง
ประเภทกนั  ประเด็นที(สาํคญัที(จะทาํใหค้วามร่วมมือนั	นก่อใหเ้กิดคุณค่าขึ	นในเครือข่ายอยา่งแทจ้ริง 
คือการสร้างมาตรฐานใหเ้กิดขึ	นในระบบ  เพื(อที(จะให้การปฏิบติังานร่วมกนัระหวา่งองคก์รเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถส่งต่อบริการนั	นไปสู่มือลูกคา้ได้อย่างที(ลูกคา้ตอ้งการและเกิด
ความประทบัใจ   
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เครือข่ายคุณค่าในการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศโดยรถยนต์โดยสาร

สาธารณะ 

แผนภาพที( 5-3 แสดงให้เห็นถึงความร่วมมือในเครือข่ายคุณค่าของการขนส่งทางถนนระหว่าง
ประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ 
 
 

 
 

จากแผนภาพที( 5-3 ไดแ้สดงให้เห็นถึงความร่วมมือในเครือข่ายคุณค่าของการขนส่ง
ทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ เครือข่ายคุณค่าเป็นชุดของความสัมพนัธ์
ของแต่ละหน่วยงานซึ( งภายในหน่วยงานนั	 นสามารถทาํงานอย่างเป็นอิสระต่อกัน แต่มีการ
ปฏิบติังานร่วมกนัภายใตก้รอบการทาํงานซึ( งมีขอ้ตกลงร่วมกนัและเป็นไปตามมาตรฐาน ทุก ๆ 
หน่วยที(อยู่ในเครือข่ายคุณค่าต่างมีบทบาทในการช่วยส่งเสริมให้เกิดประสิทธิภาพของการขนส่ง
ทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ ความเชื(อมโยงของแต่ละหน่วยในเครือข่าย

นโยบาย
ภาครัฐ

โครงสร้าง
พื 'นฐาน 

ผู้ผลิต

กฎระเบียบ

พธีิการ

ศุลกากร

ตรวจคน
เข้าเมือง

การตลาด
การขาย

ลูกค้า

 

 
1. การตั �งมาตรฐาน 

(Standard Setting) 

2.การร่างนโยบาย 

(Policy Making) 

3. การบริหารจดัการที�

ดี (Management)  
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คุณค่านั	น จะถูกเชื(อมโยงดว้ยมาตรฐานที(ใช้ร่วมกนัสําหรับบริการนั	น ๆ เพื(อที(ว่าเมื(อบริการนั	นได้
ส่งถึงมือลูกคา้ ลูกคา้สามารถที(จะใชบ้ริการนั	นไดอ้ย่างสะดวกสบายและมีความง่ายในการใช้งาน
บริการที(ตกลงกนั     โดยจะเห็นไดว้า่ในความร่วมมือขา้มอุตสาหกรรมเพื(อให้การทาํงานสามารถ
บูรณาการ การแลกเปลี(ยนและการเขา้ถึงขอ้มูลระหว่างกนัก็ตอ้งมีการตกลงถึงขอ้จาํกดัของแต่ละ
ฝ่ายให้เหมาะสม เพราะบางขอ้มูลก็ถือว่าเป็นความลบัขององค์กรนั	น ๆและส่งงานต่อกนัทั	งทาง
กายภาพ เครือข่ายคุณค่าจึงจาํเป็นตอ้งมีขอ้กาํหนดร่วมกนัดงันี	  

  I.  การตั:งมาตรฐาน (Standard Setting) เพื(อกาํหนดมาตรฐานที(ใชร่้วมกนัของ

แต่ละหน่วยในเครือข่ายคุณค่านี	   

  2.  การร่างนโยบาย (Policy Making) เพื�อที�จะกาํหนดข้อตกลง ขอ้บงัคบั 

ระเบียบใหเ้หมาะสมกบัในทุก ๆ อุตสาหกรรมที(อยูใ่นเครือข่ายคุณค่า และ  

3.  การบริหารจัดการ (Management) ที�ดีภายในเครือข่ายคุณค่า 
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บทที� 6 

สรุป  และข้อเสนอแนะ 

การศึกษาวิจยัเรื(องแนวทางการเพิ(มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหว่าง
ประเทศโดยรถโดยสารสาธารณะ มีวตัถุประสงค์ในการวิจยัเพื(อ 1. ศึกษากระบวนการขนส่ง
ผูโ้ดยสารทางบกขา้มแดนโดยรถยนต์สาธารณะ 2. เพื(อศึกษาปัญหาและอุปสรรคกระบวนการ
ขนส่งผู ้โดยสารทางบกข้ามแดนโดยรถยนต์สาธารณะและ3. เพื(อเสนอแนวทางการเพิ(ม
ประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศ โดยรถโดยสารสาธารณะ ซึ( งมีรายละเอียด
ของผลการสรุปผลการศึกษาและขอ้เสนอแนะดงันี	  

สรุป 

การศึกษายุทธศาสตร์ที(เกี(ยวขอ้งกบัการขนส่ง จากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบบัที( ๑๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙)  พบวา่การพฒันาดา้นการขนส่งจดัเป็นยุทธศาสตร์
การพฒันาประเทศที(สาํคญั  ซึ( งการพฒันาดา้นการขนส่งดงักล่าวจะเป็นการพฒันาความสามารถใน
การแข่งขนัที(มีประสิทธิภาพ โดยวธีิการที(สาํคญัไดแ้ก่ การพฒันาโครงสร้างพื	นฐานและระบบโลจิสติกส์ 
เพื(อให้เกิดการเชื(อมโยงกบัประเทศต่างๆ ในภูมิภาค ดว้ยการพฒันาความเชื(อมโยงดา้นการขนส่ง
และระบบโลจิสติกส์ภายใตก้รอบความร่วมมือในอนุภูมิภาคในภูมิภาคอาเซียน  ซึ( งยุทธศาสตร์
เหล่านี	 ใหค้วามสาํคญักบัการเตรียมพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียนทั	งในส่วนที(เกี(ยวขอ้งกบัประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน ประชาคมสังคมและวฒันธรรมอาเซียน และประชาคมการเมืองและความมั(นคง
อาเซียน  ดงันั	นการจดัทาํแนวทางการเพิ(มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศ
โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะเพื(อใหส้ามารถดาํเนินการตามกรอบยุทธศาสตร์เหล่านี	  ประกอบดว้ย  
1.การพฒันาความเชื(อมโยงด้านการขนส่งและระบบโลจิสติกส์ภายใตก้รอบความร่วมมือในอนุ
ภูมิภาคในภูมิภาคอาเซียน มีดังนี	  พฒันาบริการขนส่งและโลจิสติกส์ที(มีประสิทธิภาพและได้
มาตรฐานสากล   ปรับปรุงกฎระเบียบการขนส่งคนและสินคา้ที(เกี(ยวขอ้งและพฒันาบุคลากรใน
ธุรกิจการขนส่งและโลจิสติกส์  และ 2. เชื(อมโยงการพฒันาเศรษฐกิจตามแนวพื	นที(ชายแดน 
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โลจิสติกส์สําหรับการขนส่งผู้โดยสารทางบกข้ามแดนโดยรถยนต์สาธารณะ 

แผนภาพที( 6-1 แสดงโลจิสติกส์สาํหรับการขนส่งผูโ้ดยสารทางบกขา้มแดนโดยรถยนตส์าธารณะ 
 

 

 
 
จากการศึกษาพบวา่โลจิสติกส์สาํหรับการขนส่งผูโ้ดยสารทางบกขา้มแดนโดยรถยนต์

สาธารณะประกอบดว้ย โครงสร้างพื	นฐาน กรอบกลไกดา้นสถาบนัและกฎระเบียบ (Institutional 
Framework) กลุ่มผูค้า้และผูผ้ลิต (Traders/Manufacturers) และกลุ่มผูใ้ห้บริการ (Service Providers)
อยา่งครบวงจร ตั	งแต่จุดเริ(มตน้การเดินทางเขา้มาสู่ประเทศไทยจนกระทั(งเดินทางกลบั 

ปัญหาและอุปสรรคระบบการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศโดยรถยนต์ โดยสาร

สาธารณะ 

การวิจยัแนวทางการเพิ(มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศโดย
รถยนตโ์ดยสารสาธารณะ   ผูว้ิจยัไดศึ้กษาปัญหาและอุปสรรคระบบการขนส่งทางถนนระหว่าง
ประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ  ภายใตก้รอบโลจิสติกส์การขนส่งผูโ้ดยสารทางบกขา้มแดน
โดยรถยนตส์าธารณะ ซึ( งประกอบดว้ย โครงสร้างพื	นฐาน กรอบกลไกดา้นสถาบนัและกฎระเบียบ 

โครงสร้าง
พื �นฐาน 

สถาบนัและ
กฎระเบียบ 

กลุม่ผู้ ค้าและ
ผู้ผลิต 

กลุม่ผู้
ให้บริการ 

ลกูค้า
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(Institutional Framework) กลุ่มผูค้า้และผูผ้ลิต (Traders/Manufacturers) และกลุ่มลูกคา้ ตั	งแต่
จุดเริ(มตน้การเดินทางเขา้มาสู่ประเทศไทยจนกระทั(งเดินทางกลบั ดงันี	  

1.  ปัญหาและอปุสรรคทางด้านโครงสร้างพื:นฐาน 

 1.1  เส้นทางการเดินรถ (ถนน) 
1.1.1  ถนนยงัไร้ประสิทธิภาพ 
1.1.2  ปัญหาคอขวดของพื	นที(บริเวณด่านพรมแดน  
1.1.3  การพฒันาเส้นทางหลวงเชื(อมโยงระหวา่งประเทศ  
1.1.4  การบริการและบาํรุงรักษาทาง 

1.2  จุดพกัรถ 

1.3  สถานีขนส่งโดยสาร 

2. ปัญหาและอุปสรรคทางด้านกรอบกลไกด้านสถาบันและกฎระเบียบ 

(Institutional Framework) 
2.1  กฎระเบียบและมาตรฐานที(เกี(ยวขอ้งกบัการขนส่งที(แตกต่างกนั  
2.l  กฎระเบียบดา้นพิธีการศุลกากรในการขนส่งสินคา้  
2.3  กฎระเบียบและกฎหมายการเขา้เมือง  
2.4  กฎระเบียบเกี(ยวกบัการประกนัภยั 

2.5  กรอบความร่วมมือในการขนส่งระหวา่งประเทศอาเซียนเป็นไปอยา่งล่าชา้  
3.  ปัญหาและอปุสรรคทางด้านกลุ่มผู้ค้าและผู้ผลติ  

3.1  ปัญหาดา้นการบริหารจดัการ  
3.2  ปัญหาและอุปสรรคทางดา้นกลุ่มผูใ้หบ้ริการ (Service Providers) 
3.3  การขาดแคลนกาํลงัคนดา้นโลจิสติกส์ 
3.4  ปัญหาดา้นระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ  
3,5  ปัญหาจากกระบวนการในการนาํบุคคลเขา้ประเทศ 
3.6  สถานะทางการเมืองปัจจยัทา้ทายของธุรกิจขนส่งในปี 2557  
3.7  ตน้ทุนการประกอบการธุรกิจทางถนนมีแนวโนม้สูงขึ	น 

4.  ปัญหาและอปุสรรคทางด้านกลุ่มลูกค้า 
ในส่วนผูใ้ช้บริการหรือลูกคา้นั	น เนื(องจากช่องทางขา้มแดนระหว่างประเทศ 

จาํเป็นตอ้งมีเอกสารการผ่านแดน พร้อมทั	งความรู้เกี(ยวกบักฎระเบียบการขา้มแดน ซึ( งผูใ้ช้บริการ
ตอ้งศึกษาทาํความเขา้ใจ รวมถึงเรื(องของราคาของการใช้บริการ ความปลอดภยัและความสะดวก
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รวดเร็ว สิ(งอาํนวยความสะดวกต่างๆ ซึ( งพบวา่ผูใ้ช้บริการส่วนใหญ่ขาดแคลนขอ้มูลเหล่านี	  ทาํให้
การจดัทาํตลอดจนการตรวจเอกสารเป็นไปอยา่งล่าชา้ เป็นอุปสรรคสําคญั ส่งผลให้การถึงจุดหมาย
ปลายทางของการขนส่งผูโ้ดยสารไม่เป็นไปตามที(กาํหนด อนัอาจส่งผลให้เกิดค่าใชจ่้ายที(ไม่จาํเป็น
ต่างๆ ตามมาอีกดว้ย 

แนวทางการเพิ�มประสิทธิภาพการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศโดยรถยนต์โดยสาร

สาธารณะ 

การศึกษาครั	 งนี	  ผูว้ิจยัไดก้าํหนดลกัษณะของการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดย
รถยนตโ์ดยสารสาธารณะที(มีประสิทธิภาพใน 3 มิติ  1. ดา้นการพฒันาเศรษฐกิจ  2. มิติดา้นสังคม
และวฒันธรรม 3. มิติดา้นความมั(นคงของประเทศ  โดยคาํนึงถึงปัจจยัหลกั  4 ปัจจยั ประกอบดว้ย 
1. ความปลอดภยั 2. ความรวดเร็วตรงต่อเวลา   3. คุม้ค่า  4. ความสะดวกสบาย     เพื(อจดัทาํ
แนวทางเพิ(มประสิทธิภาพการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ โดย
การวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าของระบบ แสดงกิจกรรมดาํเนินงานต่างๆของการขนส่งทางถนน
ระหว่างประเทศโดยรถยนต์โดยสารสาธารณะ ซึ( งนาํมาจดัทาํแนวทางการเพิ(มประสิทธิภาพการ
ขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ สามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วนดงันี	  

1.  กจิกรรมหลกัในองค์กร (Primary Activities)  
กิจกรรมหลกัในห่วงโซ่คุณค่าระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดย

รถยนตโ์ดยสารสาธารณะประกอบไปดว้ย 5 กิจกรรมคือ  

1.1  กจิกรรมที�เกี�ยวกบัโครงสร้างพื:นฐาน  

1.1.1  การดําเนินการที�จะช่วยให้การเชื�อมต่อถนนเป็นไปอย่างมี

ระบบระเบียบ  การขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศไทยกบัประเทศเพื(อนบา้นอนัจะทาํให้เกิดการ

เชื(อมโยงประเทศต่างๆ ในภูมิภาคเขา้ดว้ยกนันั	น การเชื(อมต่อดงักล่าวจะถือไดว้า่มีประสิทธิภาพเมื(อ
ถนนซึ( งถูกใช้เพื(อการขนส่งระหว่างประเทศ ได้มีการเชื(อมต่อกันอย่างระบบและสามารถ
ตอบสนองต่อการใชง้านของประชาชนไดอ้ยา่งจริง  

1.1.2  การกาํหนดมาตรฐานของยานพาหนะ เพื(อให้เกิดการเชื(อมโยง

ดา้น มาตรฐานความปลอดภยั ความสะดวกรวดเร็ว ตลอดจนความคุม้ค่า มาตรฐานยานพาหนะของ
ประเทศต่างๆ จะตอ้งมีการปรับปรุงเพื(อให้มาตรฐานยานพาหนะของประเทศต่างๆ มีมาตรฐาน
เดียวกนั 
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1.1.3   การพฒันาจุดพักรถ โดยจุดพกัรถจะตอ้งทาํให้ปลอดภยั คุม้ค่า 

และสะดวกต่อการเขา้ไปใชง้าน ซึ( งจุดพกัรถในประเทศไทยถือไดว้า่ค่อนขา้งมีความเหมาะสม 
1.1.4   การพฒันาสถานีขนส่งให้เป็นสถานีขนส่งระหว่างประเทศ   

1.2  กจิกรรมที�เกี�ยวกบัผู้ค้าผู้ผลติ   

1.2.1  การพฒันาการบริหารจดัการ  
1.2.2  การสนบัสนุนจากภาครัฐ  
1.2.3  การพฒันาบุคลากร  
1.2.4  การนาํเทคโนโลย ีมาใชพ้ฒันาเชื(อมโยงเครือข่าย 

1.3  กจิกรรมที�เกี�ยวกบักฎระเบียบการขนส่งภายในและระหว่างประเทศ 
1.3.1 กฎระเบียบและมาตรฐานที(เกี(ยวขอ้งกบัการขนส่งที(แตกต่างกนั  
1.3.2  กฎระเบียบดา้นพิธีการศุลกากรในการขนส่งสินคา้ กฎระเบียบวิธีการ

การขนส่งขา้มแดน  
1.3.3  กฎระเบียบและกฎหมายการเขา้เมือง  
1.3.4  กฎระเบียบเกี(ยวกบัการประกนัภยั 

1.4  กจิกรรมที�เกี�ยวกบัการตลาดการขาย 
1.4.1  การพฒันาสื(อสารการตลาด ให้เขา้ถึงลูกคา้ โดยลูกคา้สามารถเขา้ถึง

ขอ้มูลไดง่้ายขึ	น รวมทั	งสามารถตดัสินใจซื	อไดร้วดเร็ว 
1.4.2  การเสริมสร้างธุรกิจต่อเนื(อง  

พฒันาผลิตภณัฑ์ให้สนองตอบลูกคา้ท่องเที(ยว พฒันาเมืองชายแดน
เป็นจุดพกัรถสาํคญัๆ 

1.4.3  สร้างช่องทางจดัจาํหน่ายที(ลูกคา้สามารถเขา้ถึงไดง่้าย สะดวกรวดเร็ว 
1.4.4  สร้างการเชื(อมโยงดา้นการตลาดระหวา่งประเทศ เชื(อมโยงการตลาด

ขนส่งสาธารณะในภูมิภาค 

I.5  กจิกรรมที�เกี�ยวกบัลูกค้า  
       การเพิ(มประสิทธิภาพการขนส่งโดยสารสาธารณะระหวา่งประเทศ เพื(อสร้าง

ความปลอดภยั สะดวก รวดเร็ว คุม้ค่า ควรมีแนวทางเกี(ยวกบัลูกคา้ดงันี	  

1.5.1  การให้ความรู้เกี�ยวกบัข้อมูลต่างๆ ที�เกี�ยวข้อง กฎระเบียบการ

เดินทาง การปฏิบติัตนในการเดินทางขา้มแดน เพื(อเป็นแนวทางในการปฏิบติัตนใหถู้กตอ้ง 
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1.5.2  การพฒันาแนวทางให้ลูกค้าเข้าถึงข้อมูลได้อย่างรวดเร็วและ

ถูกต้อง 

 2.  กจิกรรมสนับสนุน (Support Activities)  
      กิจกรรมสนบัสนุนในห่วงโซ่คุณค่าระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดย

รถยนตโ์ดยสารสาธารณะประกอบไปดว้ย 4 กิจกรรมหลกั ๆ คือ  

2.1  นโยบายภาครัฐ 
กิจกรรมนโยบายภาครัฐเป็นกิจกรรมสนบัสนุน ที(ช่วยการเพิ(มประสิทธิภาพ

การขนส่งโดยสารสาธารณะระหวา่งประเทศ ควรมีแนวทางดงันี	  

2.1.1 รัฐควรเร่งกําหนดนโยบายการพัฒนาโครงข่ายทางหลวง

เชื�อมโยงระหว่างประเทศ  
โดยแนวทางการพฒันาต้องมีความสอดคล้องกบัความตอ้งการของ

ผูใ้ชง้าน รวมถึงตอ้งเป็นไปในทิศทางเดียวกบัความตกลงระหวา่งประเทศฉบบัต่างๆ ที(เป็นไทยเป็น
ภาคีดว้ย 

2.1.2 รัฐควรเร่งกําหนดนโยบายพัฒนาเมืองเศรษฐกิจชายแดนให้

เป็นประตูการค้าชายแดน  

เนื(องจากกิจกรรมทางดา้นเศรษฐกิจต่างๆ ที(เกิดขึ	น ณ บริเวณชายแดน
จะเป็นตวักระตุน้ให้เกิดการดาํเนินการขนส่งระหวา่งประเทศเพิ(มขึ	น อนัจะทาํให้เกิดการใชง้านรถ
โดยสารระหวา่งประเทศเพิ(มขึ	น ยิ(งกิจกรรมที(เมืองชายแดนมีมากเท่าใด การขา้มแดนของบุคคลโดย
รถโดยสารสารสาธารณะก็จะยิ(งมีมากขึ	นเท่านั	น ดงัตวัอย่างที(เห็นได้ชัดจากกรณีด่านพรมแดน
หนองคาย-เวียงจนัทน์  ระหว่างประเทศไทยและ สปป. ลาว ซึ( งเป็นด่านพรมแดนที(มีมูลค่าทาง
การคา้สูงที(สุดเทียบกบัด่านพรมแดนระหว่างไทยกบั สปป. ลาว อื(นๆi โดยจุดผา่นแดนดงักล่าวนี	  
เป็นจุดแรกที(ไดเ้ปิดเส้นทางการเดินรถโดยสารประจาํทางระหวา่งประเทศไทย-สปป. ลาว และนบั
ถึงปัจจุบนั เส้นทางดงักล่าวนี	  ก็ยงัคงไดรั้บความนิยมจากผูใ้ชง้านเป็นอยา่งมาก 

2.1.3  รัฐควรมีนโยบายสนับสนุนการร่วมลงทุนระหว่างภาครัฐและ

เอกชน 

2.2  กรอบความร่วมมือในการขนส่งระหว่างประเทศอาเซียน 
กรอบความร่วมมือเป็นกิจกรรมสนับสนุนที(ช่วยการเพิ(มประสิทธิภาพการ

ขนส่งโดยสารสาธารณะระหวา่งประเทศที(สําคญั เป็นกลไกที(ขบัเคลื(อนกระบวนการกิจกรรมต่างๆ 



 78

ในระบบห่วงโซ่คุณค่าการขนส่งโดยสารทางถนนระหวา่งประเทศ ดงันั	นจึงมีความจาํเป็นเร่งด่วนที(
จะตอ้งมีการเจรจาขอ้ตกลง กฎระเบียบ พร้อมทั	งมาตรฐานต่างๆให้บรรลุขอ้ตกลงและสามารถ
แปลงเป็นขอ้ปฏิบติัไดจ้ริง 

2.3  พธีิการนําเข้าศุลกากร  
กฎระเบียบพิ ธีการนํา เข้า ศุลกากร  เ ป็นปั จจัยสนับสนุนที( ช่วย เพิ( ม

ประสิทธิภาพการขนส่งโดยสารสาธารณะระหว่างประเทศ ให้มีความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภยั 
และมีความมั(นคงของประเทศชาติ เพื(อป้องกนัการลกัลอบสิ(งผิดกฎหมาย ขณะเดียวกนัก็ตอ้งเป็น
การอาํนวยความสะดวกให้กบันกัเดินทางดว้ย ดงันั	นจึงควรมีกระบวนในการจดัการให้เกิดความ
รวดเร็วและใหผู้ใ้ชง้านสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ยา่งสะดวกและปลอดภยัซึ( งเห็นวา่ควรมีการดาํเนิน
พิธีการขา้มแดนแบบ one stop service เพื(อเป็นการบูรณาการการดาํเนินงานของหน่วยงานที(
เกี(ยวขอ้งทั	งหมด ไม่เฉพาะแต่เจา้หนา้ที(ดา้นศุลกากรเท่านั	น 

2.4  การตรวจคนเข้าเมอืง 

พิธีการตรวจคนเข้าเมือง เป็นปัจจยัสนับสนุนที(ช่วยเพิ(มประสิทธิภาพการ
ขนส่งโดยสารสาธารณะระหว่างประเทศ ควรมีการจดัการที(รวดเร็วและสะดวก โดยควรนาํระบบ
เทคโนโลยีเขา้มาใช้  เพื(อเพิ(มความรวดเร็วในการให้บริการนอกจากนี	  การดาํเนินการพิธีการขา้ม
แดน ควรเป็นการดาํเนินการแบบ one stop service ซึ( งจุดให้บริการดงักล่าว ควรเป็นพื	นที(บริเวณ
เดียวกับการดาํเนินพิธีการข้ามแดนด้านศุลกากร ทั	งนี	  เพื(อให้เกิดความสะดวกและรวดเร็วแก่
ผูใ้ชง้านอยา่งแทจ้ริง 

สําหรับห่วงโซ่คุณค่าขนส่งทางถนนระหว่างประเทศโดยรถยนต์โดยสารสาธารณะ
เป็นการทาํงานที(ต้องร่วมมือกันกับองค์กรอื(นทั	 งภายในและภายนอก   ซึ( งอยู่ในกิจกรรมต่าง
ประเภทกนั  ประเด็นที(สาํคญัที(จะทาํใหค้วามร่วมมือนั	นก่อใหเ้กิดคุณค่าขึ	นในเครือข่ายอยา่งแทจ้ริง 
คือการสร้างมาตรฐานใหเ้กิดขึ	นในระบบ  เพื(อที(จะให้การปฏิบติังานร่วมกนัระหวา่งองคก์รเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถส่งต่อบริการนั	นไปสู่มือลูกคา้ได้อย่างที(ลูกคา้ตอ้งการและเกิด
ความประทบัใจ   

เครือข่ายคุณค่าในการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศโดยรถยนต์โดยสารสาธารณะ 

ความร่วมมือในเครือข่ายคุณค่าของการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศโดยรถยนต์
โดยสารสาธารณะ เครือข่ายคุณค่าเป็นชุดของความสัมพนัธ์ของแต่ละหน่วยงานซึ(งภายใน 
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หน่วยงานนั	นสามารถทาํงานอยา่งเป็นอิสระต่อกนั แต่มีการปฏิบติังานร่วมกนัภายใต้
กรอบการทาํงานซึ(งมีขอ้ตกลงร่วมกนัและเป็นไปตามมาตรฐาน ทุก ๆ หน่วยที(อยูใ่นเครือข่ายคุณค่า
ต่างมีบทบาทในการช่วยส่งเสริมให้เกิดประสิทธิภาพของการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดย
รถยนตโ์ดยสารสาธารณะ ความเชื(อมโยงของแต่ละหน่วยในเครือข่ายคุณค่านั	น จะถูกเชื(อมโยงดว้ย
มาตรฐานที(ใชร่้วมกนัสาํหรับบริการนั	น ๆ เพื(อที(วา่เมื(อบริการนั	นไดส่้งถึงมือลูกคา้ ลูกคา้สามารถที(
จะใชบ้ริการนั	นไดอ้ยา่งสะดวกสบายและมีความง่ายในการใชง้านบริการที(ตกลงกนั โดยจะเห็นได้
วา่ในความร่วมมือขา้มอุตสาหกรรมเพื(อให้การทาํงานสามารถบูรณาการ การแลกเปลี(ยนและการ
เขา้ถึงขอ้มูลระหวา่งกนัก็ตอ้งมีการตกลงถึงขอ้จาํกดัของแต่ละฝ่ายให้เหมาะสม เพราะบางขอ้มูลก็
ถือวา่เป็นความลบัขององคก์รนั	น ๆและส่งงานต่อกนัทั	งทางกายภาพ เครือข่ายคุณค่าจึงจาํเป็นตอ้งมี
ขอ้กาํหนดร่วมกนัดงันี	  

  I.  การตั:งมาตรฐาน (Standard Setting) เพื(อกาํหนดมาตรฐานที(ใชร่้วมกนัของ

แต่ละหน่วยในเครือข่ายคุณค่านี	   

  2.  การร่างนโยบาย (Policy Making) เพื�อที�จะกาํหนดข้อตกลง ขอ้บงัคบั 

ระเบียบใหเ้หมาะสมกบัในทุก ๆ อุตสาหกรรมที(อยูใ่นเครือข่ายคุณค่า และ  

3.  การบริหารจัดการ (Management) ที�ดีภายในเครือข่ายคุณค่า 

ข้อเสนอแนะ 

                    ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1.  การร่วมลงทุนระหว่างภาครัฐและเอกชน 
ปัจจุบนัประเทศไทยกาํลงัเผชิญความทา้ทา้ยดา้นการขนส่ง และโลจิสติกส์  การ

เพิ(มประสิทธิภาพการเชื(อมโยงพื	นที(เศรษฐกิจและประตูการคา้ของประเทศ เพื(อรองรับการเขา้สู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  ด้วยการเพิ(มประสิทธิภาพการขนส่งโดยสารสาธารณะระหว่าง
ประเทศทางถนน ตอ้งใชเ้งินทุน การบริหารจดัการ  เทคโนโลยี  ภาคเอกชนขาดความพร้อมในดา้น
เงินทุน องค์ความรู้การจดัการขนส่ง และอาํนาจต่อรองกบัคู่ค้า  รัฐควรสนับสนุนให้มีการร่วม
ลงทุนระหว่างรัฐและภาคเอกชน ทั	 งนี	 อาจทาํได้ในหลายรูปแบบ เช่นรูปแบบสัญญาเช่า การ
สัมปทาน การใหภ้าคเอกชนเขา้ทาํกิจกรรมดา้น Operation ต่างๆ 
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2.  การบูรณาการองค์กรต่างๆที�เกี�ยวข้องในระบบ 
ในการขนส่งโดยสารสาธารณะระหว่างประเทศทางถนน พบว่ามีองค์กรที(

เกี(ยวขอ้งในระบบหลายหน่วยงาน เช่น ศุลกากร  ตรวจคนเข้าเมือง จราจร ทางหลวง  กรมการ
ขนส่งทางบก เป็นตน้ ดงันั	นควรมีองค์กรหลกัในการสนับสนุนพฒันาระบบการขนส่งโดยสาร
สาธารณะระหวา่งประเทศทางถนนใหเ้ป็น ONE STOP SERVICE   ทั	งการพฒันาปัจจยัพื	นฐาน สิ(ง
อาํนวยสะดวก กฎหมายและขอ้บงัคบั ทกัษะบุคลากร การศึกษาวิจยัเส้นทาง และจุดพกัรถ โดย
ภาครัฐควรจะมีการบูรณาการกฎระเบียบและฐานขอ้มูลของหน่วยงานที(เกี(ยวขอ้งทั	งหมดให้รองรับ
การดาํเนินการขนส่งผูโ้ดยสารระหว่างประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ สถานะของผูใ้ห้บริการการ
ขนส่งต่อเนื(องหลายรูปแบบโดยเร็ว โดยอาจตอ้งดาํเนินการปรับแกก้ฎหมายในประเทศที(มีการใช้
งานอยู่ให้สามารถใช้งานได้จริง พร้อมๆ กนันั	นกฎหมายดงักล่าวควรมีลกัษณะเป็นการส่งเสริม
ผูป้ระกอบการไทยดว้ย 

3.  ภาครัฐควรส่งเสริมให้มจัีบคู่ธุรกจิ (Business Matching)  
ภาครัฐควรส่งเสริมให้มีจบัคู่ธุรกิจ (Business Matching) การจบัคู่ในการร่วมทุน

กบันกัธุรกิจผูใ้ห้บริการโลจิสติกส์ในประเทศเพื(อนบา้น ช่วยพฒันาเครือข่าย (Business Matching) 
กบัผูป้ระกอบการในประเทศต่างๆในอาเซียน ดว้ยการพฒันาที(เป็นแบบ  2 way การพฒันาเครือข่าย 
จะเป็นปัจจยัสาํคญัในการเพิ(มประสิทธิภาพการขนส่งโดยสารทางถนนระหวา่งประเทศ   

                ข้อเสนอแนะเชิงปฏบัิติการ 

1.  การกาํหนดเส้นทางการเดินรถสําหรับรถโดยสารสาธารณะระหว่าง

ประเทศต้องตอบสนองต่อความต้องการของผู้เดินทางอย่างแท้จริง  
 การกาํหนดเส้นทางการเดินรถโดยสารสําหรับรถโดยสารสาธารณะระหวา่งประเทศ

ถือไดว้า่มีความสําคญัเป็นอย่างยิ(ง เนื(องจากหากกาํหนดเส้นทางที(ไม่สามารถตอบสนองต่อการใช้
งานของผูใ้ชบ้ริการ จะทาํให้ผูเ้ดินทางไม่เลือกที(จะใชบ้ริการรถโดยสารสาธารณะระหวา่งประเทศ
ดงักล่าวเพราะไม่มีความสะดวก  ซึ( งในทา้ยที(สุดจะทาํให้ผูใ้ห้บริการดงักล่าวประสบภาวะขาดทุน 
กรณีดงักล่าวนี	  มีตวัอย่างที(เคยเกิดขึ	นแลว้เมื(อมีการกาํหนดเส้นทางรถโดยสารประจาํทางระหวา่ง
ประเทศเส้นทางนครพนม-ท่าแขก  ซึ( งหลงัจากที(ได้มีการก่อสร้างสะพานมิตรภาพแห่งที( w แล้ว
เสร็จ หน่วยงานดา้นการขนส่งของทั	ง l ประเทศ  ก็ไดจ้ดัใหมี้การเดินรถโดยสารประจาํทางระหวา่ง
ประเทศเส้นทางนครพนม-ท่าแขก โดยใชส้ะพานมิตรภาพแห่งที( w ขึ	น  หากแต่ต่อมาปรากฏวา่รถ
โดยสารในเส้นทางดงักล่าวมีผูโ้ดยสารใชง้านค่อนขา้งนอ้ย  ซึ( งเมื(อไดท้าํการศึกษาในรายละเอียดจึง
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พบวา่จุดจอดรถโดยสารในทั	งสองประเทศอยูห่่างจากชุมชนและตลาด ทาํใหป้ระชาชนเลือกที(จะใช้
เรือขา้มฟากซึ( งท่าเรืออยูใ่กลก้บัแหล่งชุมชนและตลาดมากกวา่ ทาํให้ต่อมาตอ้งมีการขยายเส้นทาง
การเดินรถใหส้ามารถตอบสนองต่อการใชง้านของประชาชนใหไ้ดม้ากที(สุด 

_. การสร้างสถานีขนส่งผู้โดยสารระหว่างประเทศ 

    เพื(อพฒันาบริการขนส่งและโลจิสติกส์ที(มีประสิทธิภาพและได้มาตรฐานสากล  
ควรมีการจดัสร้างสถานีขนส่งผูโ้ดยสารระหว่างประเทศ ณ เมืองด่านชายแดน โดยบูรณาการงาน
ดา้นศุลกากร การตรวจคนเขา้เมือง การอาํนวยความสะดวกดา้นการเดินทาง รวมถึงเสริมกิจกรรม
ดา้นการท่องเที(ยว และสินคา้ปลอดภาษี งานทางดา้นการเงิน เชื(อมโยงเทคโนโลยีการสื(อสาร ให้
เป็น One Stop Service  เพื(อความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภยั คุม้ค่าสาํหรับนกัเดินทาง และเป็นสถานี
ขนส่งผูโ้ดยสารระหวา่งประเทศที(เป็นศูนยก์ลางการเชื(อมโยงการเดินทางระหวา่งประเทศอาเซียน
อื(นๆ อยา่งแทจ้ริง 

`.  พฒันาเมอืงชายแดนให้เป็นเมอืงเศรษฐกจิคู่ขนาน 
 เพิ(มประสิทธิภาพการขนส่งผูโ้ดยสารสาธารณะทางถนนระหวา่งประเทศ ในมิติ

ของความคุม้ค่า การลงทุนในดา้นโครงสร้างพื	นฐาน ในระบบนี	ตอ้งใชเ้งินทุนมหาศาล เพื(อให้เกิด
ความคุม้ค่า ตอ้งเร่งพฒันาเศรษฐกิจชายแดนทั	ง 2  เมือง ทั	งดา้นการคา้ การท่องเที(ยว การศึกษา    
การสาธารณะสุข  ใหเ้ติบโตในลกัษณะคู่ขนาน อนัจะทาํใหเ้กิดการเดินทางทั	งขาเขา้และขาออก   

a.  การเร่งเจรจากรอบข้อตกลงต่างๆ ให้สามารถปฏบัิติได้จริง 
     การขนส่งโดยสารสาธารณะทางถนนระหวา่งประเทศ  ยงัมีขอ้จาํกดัทางขอ้บงัคบั 

กฎหมาย มาตรฐานการขนส่งบางเรื( องซึ( งไม่ตรงกัน ยงัมีความจาํเป็นต้องเร่งเจรจาต่อรองให้
สามารถปฏิบติัได้จริง ทั	งในเรื( องการประสานงานและความร่วมมือในเรื( องโครงสร้างพื	นฐาน 
เส้นทางขนส่งระหวา่งประเทศ  กฎระเบียบการจราจร ขนาดและนํ	 าหนกัของยานพาหนะ ภาษีอากร
ยานพาหนะ สัญญาและความรับผิดของผูข้นส่ง พิธีการดา้นศุลกากร การประกนั การขนส่งสินคา้
อนัตรายและการขนส่งต่อเนื(องหลายรูปแบบ  ตามกรอบขอ้ตกลงการขนส่งของอาเซียน ตลอดจน
ความตกลงระหว่างประเทศอื(นๆ ที(เกี(ยวขอ้ง เช่น ความตกลงว่าด้วยการขนส่งทางถนนระหว่าง
ไทย-ลาว พ.ศ. l>yl ความตกลงวา่ดว้ยการขนส่งขา้มพรมแดนในอนุภูมิภาคลุ่มแม่นํ	าโขง เป็นตน้  

b.  ภาครัฐควรดําเนินการจัดทาํการตลาดและประชาสัมพนัธ์เชิงรุก   
การขนส่งโดยสารสาธารณะทางถนนระหวา่งประเทศ   เป็นหนึ(งทางเลือกที(คุม้ค่า 

ประหยดั สําหรับนักเดินทาง นักธุรกิจ นักท่องเที(ยว ที(จะเดินทางไปมาระหว่างประเทศอาเซียน
ด้วยกนั ตอ้งใช้เงินลงทุนในแต่ละโครงการสูง เพื(อให้เกิดความคุ้มค่าในการลงทุน  รัฐตอ้งทาํ
การตลาดและประชาสัมพนัธ์เชิงรุก  โดยจดัตั	 งหน่วยงานเฉพาะกิจขึ	นมาเพื(อทาํการตลาดและ
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ประชาสัมพนัธ์ให้ลูกคา้ทั	งชาวไทยและต่างประเทศเขา้มาใช้บริการ  สามารถตอบสนองต่อเงิน
ลงทุนไดอ้ย่างรวดเร็วและคุม้ค่า  ก่อให้เกิดอุตสาหกรรมการบริการต่อเนื(อง เช่น โรงแรม  ที(พกั 
ร้านขายของที(ระลึก  ดงันั	นควรเร่งจดัทาํแผนการตลาด การขาย การประชาสัมพนัธ์ เพื(อเร่งให้มีการ
ใชบ้ริการโดยสารสาธารณะทางถนนระหวา่งประเทศ เพิ(มมากขึ	นเพื(อเป็นการสร้างรายไดเ้พิ(มขึ	น
ใหแ้ก่ประเทศ 

                    ข้อเสนอแนะสําหรับการวจัิยในอนาคต 

 สืบเนื(องจากการที(กระแสการพฒันาของโลกยุคปัจจุบนัทาํให้การเดินทางไปมา
ระหว่างประเทศมีความจาํเป็นมากขึ	น ประกอบกบัการที(ประเทศไทยไดเ้ขา้ร่วมเป็นภาคีในความ 
ตกลงด้านการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศจาํนวนหลายฉบบั ซึ( งผูว้ิจยัพิจารณาแล้วเห็นว่า 
ประเด็นที(มีความสาํคญัสาํหรับการเพิ(มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดย
รถโดยสารสาธารณะ ซึ( งอาจทาํการวจิยัเพิ(มเติมในอนาคต ไดแ้ก่ 

1.   งานวิจัยเกี�ยวกับระบบการตรวจสอบแบบเบ็ดเสร็จ (Single Stop 

Inspection: SSI) หรือการดาํเนินการดา้นพิธีการในการขา้มแดนของหน่วยงานที(เกี(ยวขอ้งพร้อม

กนั ณ ด่านพรมแดนของประเทศขาเขา้ โดยอาจแยกช่องทางเฉพาะสําหรับผูเ้ดินทางดว้ยรถโดยสาร
สาธารณะ                      

การดาํเนินการพิธีการขา้มแดนของหน่วยงานที(เกี(ยวขอ้งกบัการเขา้ออกประเทศมี
ความสาํคญัเป็นอยา่งมากต่อระบบการขนส่งระหวา่งประเทศ ทั	งนี	  เนื(องจากการดาํเนินการเกี(ยวกบั
พิธีการผ่านแดนจะมีผลต่อระยะเวลาในการเดินทางและความสะดวกสบายของผูเ้ดินทาง ดงันั	น 
หากหน่วยงานที(เกี(ยวขอ้งสามารถตรวจสอบแบบเบ็ดเสร็จ แบบ SSI ได ้ย่อมจะเป็นการอาํนวย
ความสะดวกแก่ผูเ้ดินทาง นอกจากนี	  หากสามารถจดัช่องทางพิเศษในการดาํเนินพิธีการแบบ SSI 
เฉพาะสําหรับผูเ้ดินทางดว้ยรถโดยสารสาธารณะไดก้็เป็นพฒันาระบบการขนส่งทางถนนระหวา่ง
ประเทศโดยรถโดยสารสาธารณะมากขึ	นไปอีกขั	นหนึ(ง  ทั	งนี	  เนื(องจากปัจจุบนัผูเ้ดินทางมีตวัเลือก
สาํหรับการเดินทางค่อนขา้งมาก หากการเดินทางดว้ยรถโดยสารสาธารณะไม่มีความสะดวกสบาย 
ผูเ้ดินทางต้องเสียเวลาในการดาํเนินพิธีการข้ามแดนเป็นระยะเวลานาน อาจทาํให้บุคคลเลือก
เดินทางดว้ยวิธีการอื(นแทน เช่น การใชส้ายการบินราคาประหยดั (Low Cost Airline) ซึ( งปัจจุบนัมี
ใหบ้ริการในหลากหลายเส้นทาง 

อย่างไรก็ดี การดาํเนินการดงักล่าวยงัคงตอ้งการความชัดเจนในบริบทของกฎมาย 
ทั	งนี	  เนื(องจากการดาํเนินการแบบ SSI นั	น เจา้หน้าที(ของประเทศไทยจะตอ้งเขา้ไปดาํเนินการใน
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พื	นที(ควบคุมร่วมกนั (Common Control Area: CCA) ณ ด่านพรมแดนขาเขา้ของประเทศเพื(อนบา้น 
และในทางกลบักนั เจา้หนา้ที(ของประเทศเพื(อนบา้น จะตอ้งเขา้มาดาํเนินการในพื	นที( CCA ของ
ประเทศไทย ซึ( งแมปั้จจุบนั จะมี พ.ร.บ. การอาํนวยความสะดวกในการขนส่งขา้มพรมแดน พ.ศ. 
l>>} ใชบ้งัคบัเพื(อรองรับการดาํเนินการลกัษณะดงักล่าวแลว้ หากแต่ก็ยงัไม่มีการประกาศให้พื	นที(
ใดเป็นพื	นที( CCA จึงเป็นสิ(งที(ควรเร่งรัดดาํเนินการต่อไป 

นอกจากนี	  หากสามารถจดัช่องทางเฉพาะสาํหรับผูที้(เดินทางดว้ยรถโดยสารสาธารณะ
ได ้ก็จะเป็นการอาํนวยความสะดวกที(มากขึ	นแก่ผูเ้ดินทาง อนัจะเป็นการเพิ(มประสิทธิภาพของการ
ขนส่งดว้ยรถโดยสารสาธารณะระหวา่งประเทศในอีกแง่มุมหนึ(งดว้ย 

2.   งานวจัิยเกี�ยวกบัการปรับประสานกฎระเบียบด้านการประกนัภัย 

ในการขนส่งผู ้โดยสารระหว่างประเทศ นั	 น การประกันภัยมีความสําคัญ
ค่อนขา้งมาก ซึ( งในปัจจุบนั การประกนัภยัของแต่ละประเทศยงัมีความแตกต่างกนัค่อนขา้งมาก 
โดยเฉพาะอย่างยิ(งการประกนัภยัภาคบงัคบั หรือการประกนัภยับุคคลที( w โดยตามหลกักฎหมาย
ดา้นการประกนัภยั นั	น ผูป้ระกอบการขนส่งจะตอ้งไปซื	อประกนัภยัในประเทศที(ตนจะเขา้ทาํการ
ขนส่ง จึงทาํใหเ้กิดความยุง่ยาก อีกทั	งยงัเกิดความแตกต่างของระดบัความคุม้ครองในแต่ละประเทศ 
ดงันั	น หากเกิดอุบติัเหตุขึ	น ผูเ้สียหายยอ่มจะประสบความยุง่ยากในเรียกร้องค่าเสียหาย ดงันั	น หาก
ประเทศที(เกี(ยวขอ้งทั	งหมดสามารถปรับประสานกฎระเบียบที(เกี(ยวขอ้งกบัการประกนัภยัได ้ยอ่มจะ
ทาํให้ผูป้ระกอบการขนส่งสามารถลดตน้ทุนค่าใชจ่้าย อีกทั	งยงัจะเป็นการทาํให้ผูเ้ดินทางมีความ
ชดัเจนในแง่ของความคุม้ครองที(ตนไดรั้บหากเกิดความเสียหายอีกดว้ย 
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แบบสัมภาษณ์ 

แนวทางการเพิ�มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหว่าง

ประเทศโดยรถยนต์โดยสารสาธารณะ 

 

เรื�อง  :  ปัญหาและอปุสรรคระบบการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศโดยรถยนต์ 

โดยสารสาธารณะ 

แบบสมัภาษณ์มีทั�งหมด 3 ประเดน็ ดงันี�  

ประเด็นที� 1  ลกัษณะส่วนบุคคลของผูใ้หส้มัภาษณ์ 

ประเด็นที� 2 ปัญหาและอุปสรรคระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนต ์โดยสารสาธารณะ 

ประเด็นที� 3 แนวทางการเพิ�มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสาร

สาธารณะ 

ประเด็นที� 1  ลกัษณะส่วนบุคคลของผู้ให้สัมภาษณ์ 

1.  ชื�อ-นามสกลุ...................................................................................................... 

2.  อาย.ุ....................ปี 

3.  เพศ..................... 

4.  ตาํแหน่งการงาน หรือบทบาททางสงัคม............................................................ 

5. ระดบัการศึกษาสูงสุด......................................................................................... 

6. สถานภาพ....................................... 

 

 

 



 

 

 

 

 

ประเด็นที� 2  ปัญหาและอุปสรรคระบบการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศโดยรถยนต์ 

โดยสารสาธารณะ 

2.1   ท่านคิดวา่ปัญหาและอุปสรรคระบบการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศโดยรถยนต ์โดยสารสาธารณะใน

ปัจจุบนั มีอะไรบา้ง อยา่งไร 

....................................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................................

............................................................................................................... 

2.2  ท่านคิดวา่ นกัเดินทาง นกัท่องเที�ยว พบปัญหาสิ�งใดบา้งในการเดินทางโดยรถยนต ์โดยสารสาธารณะขา้มแดน

ในปัจจุบนั มีอะไรบา้ง  อยา่งไร 

....................................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................................

................. 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที� 3   แนวทางการเพิ�มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสาร

สาธารณะ 

3.1  ท่านคิดว่าควรมีแนวทางในการเพิ�มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศโดยรถยนต์

โดยสารสาธารณะในเรื�องใดบา้ง อยา่งไรบา้ง  

.........................................................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

3.2   ท่านมีความเห็นอย่างไร ในนโยบายภาครัฐเกี�ยวกบัระบบการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศโดยรถยนต์

โดยสารสาธารณะในเรื�องใดบา้ง อยา่งไรบา้ง  

.........................................................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................. 
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นกัศึกษาหลกัสูตร การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

สาํหรับนกับริหารระดบัสูง รุ่นทีK UV สถาบนัพระปกเกลา้ (ปปร.UV) 

ประวตัิการทาํงานโดยย่อ     

UV  ต.ค.  ��LV   ผูอ้าํนวยการกลุ่มการขนส่งระหวา่งประเทศ  สาํนกัจดัระบบ     

การขนส่งทางบก  กรมการขนส่งทางบก 

 L   เม.ย. ��LZ   ผูอ้าํนวยการกลุ่มระบบทะเบียนและภาษีรถ สาํนกัมาตรฐาน

งานทะเบียนและภาษีรถ กรมการขนส่งทางบก 

��  ก.ย.  ���U   ผูอ้าํนวยการกองการเจา้หนา้ทีK  กองการเจา้หนา้ทีK  กรมการ

ขนส่งทางบก 

U\  มิ.ย.  ����   ผูอ้าํนวยการสาํนกังานขนส่งจงัหวดัชลบุรี  (อาํนวยการ

ระดบัสูง) 

  �  มี.ค.  ���L   ผูอ้าํนวยการสาํนกังานขนส่งกรุงเทพมหานคร (อาํนวยการ

ระดบัสูง) 

 U� ก.ค.  ���V   รองอธิบดีกรมการขนส่งทางบก (ฝ่ายบริหาร) 

 

ตําแหน่งปัจจุบัน      รองอธิบดีกรมการขนส่งทางบก (ฝ่ายบริหาร)  

 



90 

 



สรุปย่อ 
 

ลกัษณะวชิา  การเศรษฐกิจ 
เรื�อง  แนวทางการเพิ�มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนน ระหวา่งประเทศโดย 
         รถยนตโ์ดยสารสาธารณะ 
ผูว้จิยั  นายจิรุตม ์  วศิาลจิตร              หลกัสูตร      วปอ.         รุ่นที�  56 
ตาํแหน่ง   รองอธิบดีกรมการขนส่งทางบก  กระทรวงคมนาคม 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

  ประเทศไทยมีภูมิศาสตร์ที�ตั3งอยูใ่จกลางของภูมิภาคอาเซียน  ทาํให้มีการเคลื�อนยา้ย
ของบุคคล/สินคา้ที�มากขึ3น ซึ� งในการเขา้สู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนดงักล่าว  การขนส่ง
ทางถนนระหวา่งประเทศ ไดถู้กกาํหนดใหเ้ป็นฟันเฟืองที�สาํคญัอนัหนึ�งในการดาํเนินการ    

การขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนระหวา่งประเทศ โดยรถยนต์โดยสารสาธารณะ ส่งผล
กระทบต่อการทาํงานของหน่วยงานของรัฐที�เกี�ยวข้องในหลายมิติ ทั3 งมิติความมั�นคง มิติด้าน
เศรษฐกิจ และจาํเป็นตอ้งอาํนวยความสะดวกในการเดินทางเขา้ออกโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ
กบับุคคลที�จะเดินทางเขา้มา โดยไม่ให้มีผลกระทบกบัความมั�นคงของชาติในปัญหาการหลบหนี
เขา้เมือง การลกัลอบนาํเขา้ยาเสพติด   สําหรับดา้นผูป้ระกอบการภาคเอกชนก็จะตอ้งเตรียมความ
พร้อมดว้ยเช่นกนัคือ ตอ้งสร้างเครือข่ายความร่วมมือ การพฒันาองคค์วามรู้ การยกระดบัมาตรฐาน
การบริการ และการบริหารจดัการใหมี้ประสิทธิ 

ดงันั3นผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาวจิยัแนวทางการเพิ�มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนน
ระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ ผลที�คาดวา่จะไดรั้บในการศึกษาครั3 งนี3  ประการแรก
ปัญหาและอุปสรรคในการขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนระหวา่งประเทศ โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ  
ประการที�สอง แนวทางการเพิ�มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนต์
โดยสารสาธารณะ 
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วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

1.เพื�อศึกษากระบวนการขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนระหว่างประเทศ   โดยรถยนต์
โดยสารสาธารณะ  

2.เพื�อศึกษาปัญหาและอุปสรรคใน การขนส่งผูโ้ดยสารทางถนนระหว่างประเทศ   
โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ 

3.เพื�อเสนอแนวทางการเพิ�มประสิทธิภาพระบบการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศ 
โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ 

ขอบเขตของการวจิยั 

การศึกษาในครั3 งนี3  มีการศึกษาขอ้กาํหนดของประชาคมอาเซียน (AEC)  ที�เกี�ยวขอ้ง
กบัการขนส่งผูโ้ดยสารทางบกขา้มแดนโดยรถยนตส์าธารณะ  กฎหมายทั�วไปและกฎหมายเฉพาะที�
เกี�ยวขอ้งกบัการขนส่งผูโ้ดยสารทางบกขา้มแดนโดยรถยนตส์าธารณะของประเทศไทยภาระหนา้ที�
งานของหน่วยงานที�เกี�ยวกบัการขนส่งผูโ้ดยสารทางบกขา้มแดนโดยรถยนตส์าธารณะ ทฤษฎีและ
งานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง และจดัทาํแนวทางการเพิ�มประสิทธิภาพระบบการขนส่งผูโ้ดยสารทางถนน
ระหวา่งประเทศ โดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ  

วธีิดาํเนินการวจิยั 

1. วธีิวจัิย 
    ใชร้ะเบียบวิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ  โดยการวิเคราะห์ขอ้มูลทุติยภูมิ และ

ขอ้มูลปฐมภูมิ ใช้การคน้ควา้จากแหล่งขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งอินเตอร์เน็ต บทความ งานวิจยั  นาํมา
เปรียบเทียบสังเคราะห์ขอ้มูล  

2. เครื'องมอืที'ใช้ในการศึกษา 
    แบบสัมภาษณ์ หน่วยงานภาครัฐที�เกี�ยวขอ้ง หน่วยงานภาคธุรกิจ นกัท่องเที�ยว   

การจดัทาํสัมมนาเชิงปฏิบติัการกลุ่มยอ่ย 

ผลการวจิยั 

การศึกษาครั3 งนี3  ผูว้ิจยัไดก้าํหนดลกัษณะของการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดย
รถยนตโ์ดยสารสาธารณะที�มีประสิทธิภาพใน 3 มิติ  1. ดา้นการพฒันาเศรษฐกิจ  2. มิติดา้นสังคม
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และวฒันธรรม 3. มิติดา้นความมั�นคงของประเทศ  โดยคาํนึงถึงปัจจยัหลกั  4 ปัจจยั ประกอบดว้ย 
1. ความปลอดภยั 2. ความรวดเร็วตรงต่อเวลา   3. คุม้ค่า  4. ความสะดวกสบาย     เพื�อจดัทาํ
แนวทางเพิ�มประสิทธิภาพการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ ใชก้าร
วิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าของระบบ แสดงกิจกรรมดาํเนินงานต่างๆของการขนส่งทางถนนระหว่าง
ประเทศโดยรถยนต์โดยสารสาธารณะ นาํมาจดัทาํแนวทางการเพิ�มประสิทธิภาพการขนส่งทาง
ถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ สามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วนดงันี3  

แนวทางการเพิ'มประสิทธิภาพการขนส่งทางถนนระหว่างประเทศโดยรถยนต์

โดยสารสาธารณะ 

แผนภาพที� 1  แสดงแนวทางการเพิ�มประสิทธิภาพการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดยรถยนต์
โดยสารสาธารณะ 

 
จากแผนภาพที� 1 แสดงแนวทางการเพิ�มประสิทธิภาพการขนส่งทางถนนระหว่าง

ประเทศโดยรถยนตโ์ดยสารสาธารณะ สามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วนดงันี3  
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1.  กจิกรรมหลกัในองค์กร (Primary Activities)  
กิจกรรมหลกัในห่วงโซ่คุณค่าระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดย

รถยนตโ์ดยสารสาธารณะประกอบไปดว้ย 5 กิจกรรมคือ  

 

1.1  กจิกรรมที'เกี'ยวกบัโครงสร้างพืBนฐาน  

มีแนวทางดงันี3  1.การดาํเนินการที�จะช่วยให้การเชื�อมต่อถนนเป็นไปอย่างมี
ระบบระเบียบ ทาํให้เกิดการเชื�อมโยงประเทศต่างๆ ในภูมิภาคเขา้ดว้ยกนั 2.การกาํหนดมาตรฐาน
ของยานพาหนะ การเชื�อมโยงด้าน ความปลอดภยั สะดวกรวดเร็ว คุม้ค่า จะต้องเชื�อมโยงด้วย
มาตรฐานเดียวกนั 3.การพฒันาจุดพกัรถ ซึ� งตอ้งทาํให้ปลอดภยั คุม้ค่า สะดวก  และ 4.การพฒันา
สถานีขนส่งใหเ้ป็นสถานีขนส่งระหวา่งประเทศ   

1.2  กจิกรรมที'เกี'ยวกบัผู้ค้าผู้ผลติ   

มีแนวทางดงันี3  1. การพฒันาการบริหารจดัการ   2.การสนบัสนุนจากภาครัฐ 
3.การพฒันาบุคลากร และ 4.การนาํเทคโนโลย ีมาใชพ้ฒันาเชื�อมโยงเครือข่าย 

1.3  กจิกรรมที'เกี'ยวกบักฎระเบียบการขนส่งภายในและระหว่างประเทศ 
       มีแนวทางดงันี3ทบทวนแกไ้ข1.กฎระเบียบและมาตรฐานที�เกี�ยวขอ้งกบัการ

ขนส่งที�แตกต่างกนั 2.กฎระเบียบดา้นพิธีการศุลกากรในการขนส่งสินคา้ กฎระเบียบวธีิการการ

ขนส่งขา้มแดน 3. กฎระเบียบและกฎหมายการเขา้เมือง  และ4. กฎระเบียบเกี�ยวกบัการประกนัภยั 

1.4  กจิกรรมที'เกี'ยวกบัการตลาดการขาย 
มีแนวทางดงันี3  1.การพฒันาสื�อสารการตลาด ให้เขา้ถึงลูกคา้ ลูกคา้สามารถ

เขา้ถึงขอ้มูลไดง่้ายขึ3น รวมทั3งสามารถตดัสินใจซื3อไดร้วดเร็ว 2.การเสริมสร้างธุรกิจต่อเนื�อง พฒันา
ผลิตภณัฑ์ให้สนองตอบลูกคา้ท่องเที�ยว พฒันาเมืองชายแดนเป็นจุดพกัรถสําคญัๆ 3.สร้างช่องทาง
จดัจาํหน่ายที�ลูกคา้สามารถเขา้ถึงไดง่้าย สะดวกรวดเร็ว และ4.สร้างการเชื�อมโยงด้านการตลาด
ระหวา่งประเทศ เชื�อมโยงการตลาดขนส่งสาธารณะในภูมิภาค 

H.5  กจิกรรมที'เกี'ยวกบัลูกค้า  
       มีแนวทางดงันี3  1.การให้ความรู้เกี�ยวกบัขอ้มูล กฎระเบียบการเดินทาง การ

ปฏิบติัตนในการเดินทางขา้มแดน เพื�อเป็นแนวทางในการปฏิบติัตนให้ถูกตอ้ง และ 2.การพฒันา
แนวทางใหลู้กคา้เขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็วและถูกตอ้ง 
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 2.  กจิกรรมสนับสนุน (Support Activities)  
      กิจกรรมสนบัสนุนในห่วงโซ่คุณค่าระบบการขนส่งทางถนนระหวา่งประเทศโดย

รถยนตโ์ดยสารสาธารณะประกอบไปดว้ย 4 กิจกรรมหลกั ๆ คือ  

2.1  นโยบายภาครัฐ 

ควรมีแนวทางดงันี3  
1.รัฐควรเร่งกาํหนดนโยบายการพฒันาโครงข่ายทางหลวงเชื�อมโยงระหว่าง

ประเทศ 2.รัฐควรเร่งกาํหนดนโยบายพฒันาเมืองเศรษฐกิจชายแดนให้เป็นประตูการคา้ชายแดน 
และ 3.รัฐควรมีนโยบายสนบัสนุนการร่วมลงทุนระหวา่งภาครัฐและเอกชน 

2.2  กรอบความร่วมมือในการขนส่งระหว่างประเทศอาเซียน 
เป็นกลไกที�ขบัเคลื�อนกระบวนการกิจกรรมต่างในระบบห่วงโซ่คุณค่าการ

ขนส่งโดยสารทางถนนระหว่างประเทศ จึงมีความจาํเป็นเร่งด่วนที�จะตอ้งมีการเจรจาขอ้ตกลง 
กฎระเบียบ พร้อมทั3งมาตรฐานต่างๆใหบ้รรลุขอ้ตกลงและสามารถแปลงเป็นขอ้ปฏิบติัไดจ้ริง 

2.3  พธีิการนําเข้าศุลกากร  
จดัทาํระบบพิธีนาํเขา้ศุลกากร ให้มีความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภยั และมี

ความมั�นคงของประเทศชาติ เพื�อป้องกนัการลกัลอบสิ�งผิดกฎหมาย ขณะเดียวกนัก็ตอ้งเป็นการ
อาํนวยความสะดวกให้กบันกัเดินทางดว้ย ดงันั3นควรมีการจดัการให้รวดเร็วและเขา้ถึงขอ้มูลได้
อยา่งสะดวกปลอดภยั นั3นคือควรจดัทาํ ONE STOP SERVICE 

2.4  การตรวจคนเข้าเมอืง 

พิธีการตรวจคนเข้าเมือง เป็นปัจจยัสนับสนุนที�ช่วยเพิ�มประสิทธิภาพการ
ขนส่งโดยสารสาธารณะระหว่างประเทศ ควรมีการจดัการที�รวดเร็วสะดวก โดยการนําระบบ
เทคโนโลยเีขา้มาใช ้ และเพิ�มความรวดเร็ว  

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1.  การร่วมลงทุนระหว่างภาครัฐและเอกชน 
รัฐควรสนบัสนุนให้มีการร่วมลงทุนระหว่างรัฐและภาคเอกชน ทั3งนี3 อาจทาํไดใ้น

หลายรูปแบบ เช่นรูปแบบสัญญาเช่า การสัมปทาน  

2.  การบูรณาการองค์กรต่างๆที'เกี'ยวข้องในระบบ 
ควรมีองค์กรหลักในการสนับสนุนพฒันาระบบการขนส่งโดยสารสาธารณะ

ระหวา่งประเทศทางถนนให้เป็น ONE STOP SERVICE   ทั3งการพฒันาปัจจยัพื3นฐาน สิ�งอาํนวย
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สะดวก กฎหมายและขอ้บงัคบั ทกัษะบุคลากร การศึกษาวิจยัเส้นทาง และจุดพกัรถ โดยภาครัฐควร
จะมีการบูรณาการกฎระเบียบและฐานขอ้มูลของตรวจคนเขา้เมืองใหร้องรับ สถานะของผูใ้ห้บริการ
การขนส่งต่อเนื�องหลายรูปแบบโดยเร็ว  

3.  ภาครัฐควรส่งเสริมให้มจัีบคู่ธุรกจิ (Business Matching)  
ภาครัฐควรส่งเสริมให้มีจบัคู่ธุรกิจ (Business Matching) การจบัคู่ในการร่วมทุน

กบันกัธุรกิจผูใ้ห้บริการโลจิสติกส์ในประเทศเพื�อนบา้น ช่วยพฒันาเครือข่าย (Business Matching) 
กบัผูป้ระกอบการในประเทศต่างๆในอาเซียน ดว้ยการพฒันาที�เป็นลกัษณะ  2 WAY 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัตกิาร 

1.  การกําหนดเส้นทางการเดินรถสําหรับรถโดยสารสาธารณะระหว่าง

ประเทศต้องตอบสนองต่อความต้องการของผู้เดินทางอย่างแท้จริง  
 การกําหนดเส้นทางการเดินรถโดยสารสําหรับรถโดยสารสาธารณะระหว่าง

ประเทศถือไดว้า่มีความสาํคญัเป็นอยา่งยิ�ง เนื�องจากหากกาํหนดเส้นทางที�ไม่สามารถตอบสนองต่อ
การใช้งานของผูใ้ช้บริการ จะทาํให้ผูเ้ดินทางไม่เลือกที�จะใชบ้ริการรถโดยสารสาธารณะระหว่าง
ประเทศดงักล่าวเพราะไม่มีความสะดวก  ซึ� งในทา้ยที�สุดจะทาํให้ผูใ้ห้บริการดงักล่าวประสบภาวะ
ขาดทุน กรณีดงักล่าวนี3  มีตวัอยา่งที�เคยเกิดขึ3นแลว้เมื�อมีการกาํหนดเส้นทางรถโดยสารประจาํทาง
ระหวา่งประเทศเส้นทางนครพนม-ท่าแขก  ซึ� งหลงัจากที�ไดมี้การก่อสร้างสะพานมิตรภาพแห่งที� b 
แลว้เสร็จ หน่วยงานดา้นการขนส่งของทั3ง c ประเทศ  ก็ไดจ้ดัให้มีการเดินรถโดยสารประจาํทาง
ระหว่างประเทศเส้นทางนครพนม-ท่าแขก โดยใช้สะพานมิตรภาพแห่งที� b ขึ3 น  หากแต่ต่อมา
ปรากฏวา่รถโดยสารในเส้นทางดงักล่าวมีผูโ้ดยสารใชง้านค่อนขา้งนอ้ย  ซึ� งเมื�อไดท้าํการศึกษาใน
รายละเอียดจึงพบว่าจุดจอดรถโดยสารในทั3 งสองประเทศอยู่ห่างจากชุมชนและตลาด ทาํให้
ประชาชนเลือกที�จะใชเ้รือขา้มฟากซึ� งท่าเรืออยูใ่กลก้บัแหล่งชุมชนและตลาดมากกว่า ทาํให้ต่อมา
ตอ้งมีการขยายเส้นทางการเดินรถใหส้ามารถตอบสนองต่อการใชง้านของประชาชนใหไ้ดม้ากที�สุด 

2. การสร้างสถานีขนส่งโดยสารระหว่างประเทศ 

    เพื�อพฒันาบริการขนส่งและโลจิสติกส์ที�มีประสิทธิภาพและได้มาตรฐานสากล  
ควรมีการจดัสร้างสถานีขนส่งโดยสารระหว่างประเทศ ณ เมืองด่านชายแดน โดยบูรณาการงาน
ดา้นศุลกากร การตรวจคนเขา้เมือง การอาํนวยความสะดวกดา้นการเดินทาง รวมถึงเสริมกิจกรรม
ดา้นการท่องเที�ยว และสินคา้ปลอดภาษี งานทางดา้นการเงิน เชื�อมโยงเทคโนโลยีการสื�อสาร ให้
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เป็น One Stop Service เพื�อความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภยั คุม้ค่าสําหรับนกัเดินทาง และเป็นสถานี
ขนส่งโดยสารระหวา่งประเทศที�เป็นศูนยก์ลางการเชื�อมโยงเดินทางเขา้สู่ประเทศอาเซียนอื�นๆ 

3.  พฒันาเมอืงชายแดนให้เป็นเมอืงเศรษฐกจิคู่ขนาน 
 เพิ�มประสิทธิภาพการขนส่งโดยสารสาธารณะทางถนนระหว่างประเทศ ในมิติ

ของความคุม้ค่า การลงทุนในดา้นโครงสร้างพื3นฐาน ในระบบนี3ตอ้งใชเ้งินทุนมหาศาล เพื�อให้เกิด
ความคุม้ค่า ตอ้งเร่งพฒันาเศรษฐกิจชายแดนทั3ง 2  เมือง ทั3งดา้นการคา้ การท่องเที�ยว การศึกษา  
สาธารณะสุข  ใหเ้ติบโตในลกัษณะคู่ขนาน เพื�อใหเ้กิดการเดินทางทั3งขาเขา้และขาออก   

4.  การเร่งเจรจากรอบข้อตกลงต่างๆให้สามารถปฏบัิติได้จริง 
     การขนส่งโดยสารสาธารณะทางถนนระหวา่งประเทศ  ยงัมีขอ้จาํกดัทางขอ้บงัคบั 

กฎหมาย มาตรฐานการขนส่งบางเรื� องซึ� งไม่ตรงกัน ยงัมีความจาํเป็นต้องเร่งเจรจาต่อรองให้
สามารถปฏิบติัได้จริง ทั3งในเรื� องการประสานงานและความร่วมมือในเรื� องโครงสร้างพื3นฐาน 
เส้นทางขนส่งระหวา่งประเทศ  กฎระเบียบการจราจร ขนาดและนํ3 าหนกัของยานพาหนะ ภาษีอากร
ยานพาหนะ สัญญาและความรับผิดของผูข้นส่ง พิธีการดา้นศุลกากร การประกนั การขนส่งสินคา้
อนัตรายและการขนส่งต่อเนื�องหลายรูปแบบ  ตามกรอบขอ้ตกลงการขนส่งของอาเซียน ตลอดจน
ความตกลงระหว่างประเทศอื�นๆ ที�เกี�ยวขอ้ง เช่น ความตกลงว่าด้วยการขนส่งทางถนนระหว่าง
ไทย-ลาว พ.ศ. cijc ความตกลงวา่ดว้ยการขนส่งขา้มพรมแดนในอนุภูมิภาคลุ่มแม่นํ3าโขง เป็นตน้  

X.  ภาครัฐควรดําเนินการจัดทาํการตลาดและประชาสัมพนัธ์เชิงรุก   
การขนส่งโดยสารสาธารณะทางถนนระหวา่งประเทศ   เป็นหนึ�งทางเลือกที�คุม้ค่า 

ประหยดั สําหรับนักเดินทาง นักธุรกิจ นักท่องเที�ยว ที�จะเดินทางไปมาระหว่างประเทศอาเซียน
ด้วยกนั ตอ้งใช้เงินลงทุนในแต่ละโครงการสูง เพื�อให้เกิดความคุ้มค่าในการลงทุน  รัฐตอ้งทาํ
การตลาดและประชาสัมพนัธ์เชิงรุก  โดยจดัตั3 งหน่วยงานเฉพาะกิจขึ3นมาเพื�อทาํการตลาดและ
ประชาสัมพนัธ์ให้ลูกคา้ทั3งชาวไทยและต่างประเทศเขา้มาใช้บริการ  สามารถตอบสนองต่อเงิน
ลงทุนไดอ้ย่างรวดเร็วและคุม้ค่า  ก่อให้เกิดอุตสาหกรรมการบริการต่อเนื�อง เช่น โรงแรม  ที�พกั 
ร้านขายของที�ระลึก  ดงันั3นควรเร่งจดัทาํแผนการตลาด การขาย การประชาสัมพนัธ์ เพื�อเร่งให้มีการ
ใชบ้ริการโดยสารสาธารณะทางถนนระหวา่งประเทศ เพิ�มมากขึ3นเพื�อเป็นการสร้างรายไดเ้พิ�มขึ3น
ใหแ้ก่ประเทศ 
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ข้อเสนอแนะสําหรับการวจิยัในอนาคต 

1. งานวิจัยเกี'ยวกับระบบการตรวจสอบแบบเบ็ดเสร็จ (Single Stop 

Inspection: SSI) หรือการดาํเนินการดา้นพิธีการในการขา้มแดนของหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งพร้อม

กนั ณ ด่านพรมแดนของประเทศขาเขา้ โดยอาจแยกช่องทางเฉพาะสําหรับผูเ้ดินทางดว้ยรถโดยสาร
สาธารณะ                      

การดาํเนินการพิธีการขา้มแดนของหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งกบัการเขา้ออกประเทศมี
ความสาํคญัเป็นอยา่งมากต่อระบบการขนส่งระหวา่งประเทศ ทั3งนี3  เนื�องจากการดาํเนินการเกี�ยวกบั
พิธีการผ่านแดนจะมีผลต่อระยะเวลาในการเดินทางและความสะดวกสบายของผูเ้ดินทาง ดงันั3น 
หากหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งสามารถตรวจสอบแบบเบ็ดเสร็จ แบบ SSI ได ้ย่อมจะเป็นการอาํนวย
ความสะดวกแก่ผูเ้ดินทาง นอกจากนี3  หากสามารถจดัช่องทางพิเศษในการดาํเนินพิธีการแบบ SSI 
เฉพาะสําหรับผูเ้ดินทางดว้ยรถโดยสารสาธารณะไดก้็เป็นพฒันาระบบการขนส่งทางถนนระหวา่ง
ประเทศโดยรถโดยสารสาธารณะมากขึ3นไปอีกขั3นหนึ�ง  ทั3งนี3  เนื�องจากปัจจุบนัผูเ้ดินทางมีตวัเลือก
สาํหรับการเดินทางค่อนขา้งมาก หากการเดินทางดว้ยรถโดยสารสาธารณะไม่มีความสะดวกสบาย 
ผูเ้ดินทางต้องเสียเวลาในการดาํเนินพิธีการข้ามแดนเป็นระยะเวลานาน อาจทาํให้บุคคลเลือก
เดินทางดว้ยวิธีการอื�นแทน เช่น การใชส้ายการบินราคาประหยดั (Low Cost Airline) ซึ� งปัจจุบนัมี
ใหบ้ริการในหลากหลายเส้นทาง 

2. งานวจัิยเกี'ยวกบัการปรับประสานกฎระเบียบด้านการประกนัภัย 

ในการขนส่งผู ้โดยสารระหว่างประเทศ นั3 น การประกันภัยมีความสําคัญ
ค่อนขา้งมาก ซึ� งในปัจจุบนั การประกนัภยัของแต่ละประเทศยงัมีความแตกต่างกนัค่อนขา้งมาก 
โดยเฉพาะอย่างยิ�งการประกนัภยัภาคบงัคบั หรือการประกนัภยับุคคลที� b โดยตามหลกักฎหมาย
ดา้นการประกนัภยั นั3น ผูป้ระกอบการขนส่งจะตอ้งไปซื3อประกนัภยัในประเทศที�ตนจะเขา้ทาํการ
ขนส่ง จึงทาํให้เกิดความยุ่งยาก อีกทั3งยงัเกิดความแตกต่างของระดบัความคุม้ครองในละประเทศ 
ดงันั3น หากเกิดอุบติัเหตุขึ3น ผูเ้สียหายยอ่มจะประสบความยุง่ยากในเรียกร้องค่าเสียหาย ดงันั3น หาก
ประเทศที�เกี�ยวขอ้งทั3งหมดสามารถปรับประสานกฎระเบียบที�เกี�ยวขอ้งกบัการประกนัภยัได ้ยอ่มจะ
ทาํให้ผูป้ระกอบการขนส่งสามารถลดตน้ทุนค่าใชจ่้าย อีกทั3งยงัจะเป็นการทาํให้ผูเ้ดินทางมีความ
ชดัเจนในแง่ของความคุม้ครองที�ตนไดรั้บหากเกิดความเสียหายอีกดว้ย 

 


