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การคิดเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic thinking) 
“กระบวนการคิดภายใต้บริบทต่าง ๆ ของงานเพื่อการบรรลุเป้าหมาย” 
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การคิดเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic thinking) มีความส าคัญมากกว่าและแตกต่างจากการวางแผนเชิงกลยุทธ์  (strategic planning)  
ในหลาย ๆ ด้าน ด้วยเพราะการคิดเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic thinking) คือ การมองและท าความเข้าใจภาพรวมขององค์กร เป้าหมาย และวิธีการ
ไปสู่เป้าหมายน่ัน โดยใช้การวิเคราะห์ผลของการคาคคะเนโอกาส (Opportunities) และความท้าทาย (Challenges) ท่ีอาจเกิดข้ึนน้ันเพื่อขับเคลื่อน
และน าองค์กร  

ผู้น าหรือนักยุทธศาสตร์ท่ีมีประสิทธิภาพจึงจ าเป็นต้องเรียนรู้และฝึกการคิดเชิงยุทธศาสตร์อย่างเป็นระบบ ควบคู่ไปกับการอภิปรายเชิงกล
ยุทธ์ และการลงมือปฏิบัติเพื่อช่วยให้ทีมเห็นและเข้าใจภาพรวมขององค์กรเป็นภาพเดียวกัน แม้ว่าสมาชิกในทีมจะมีการท างานแบบประจ าวัน  
(day to day work) หรือมีหน้าท่ี (function) ของการท างานน้ันแตกต่างกันก็ตาม 

 
 

Daniel K. Inouye Asia-Pacific Center for Security Studies (DKI, APCSS) สหรัฐอเมริกา ให้ความหมายของการคิดเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic thinking) ว่าเป็นชุดความคิด (Mindset) ท่ีมีจุดหมายปลายทางสุดท้ายท่ีชัดเจน แต่มีความยืดหยุ่นในแง่ของวิธีการและเป้าหมายระหว่าง
ทางเพื่อให้บรรลุจุดหมายปลายทางน้ัน ยอมรับการคิดเชิงระบบ ให้ความส าคัญกับภาพใหญ่โดยผ่านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และใช้ความคิดใน  
เชิงสร้างสรรค์  

ซึ่งจากการศึกษาข้อมูลจากหลายแหล่ง ศศย.ฯ สรุปได้ว่า การคิดเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Thinking) คือ กระบวนการคิดอย่างมีเหตุผล 
ซึ่งมุ่งเน้นไปท่ีการวิเคราะห์ปัจจัยและตัวแปรท่ีส าคัญซึ่งจะมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในระยะยาวของหน่วยงานและบุคคล ด้วยการวิเคราะห์ ถึง 
ภัยคุกคามและโอกาสเพื่อหาแนวทางป้องกันและสร้างประโยชน์ท่ีจะน าไปสู่การก าหนดเป้าหมาย แผนงาน และแนวคิดใหม่ๆ ท่ีจ าเป็นต่อความอยู่
รอดและการเติบโตขององค์กรในสภาพแวดล้อมท่ีมีการแข่งขันและการเปลี่ยนแปลงสูง 

กระบวนการคิดเชิงยุทธศาสตร์ท่ีดีจึงควรประกอบข้ึนจากการวิจัย การคิดวิเคราะห์  นวัตกรรม ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการสื่อสาร  
การเป็นผู้น า และความเด็ดขาด เพื่อให้แนวทางท่ีได้เป็นตัวเลือกท่ีอยู่บนพื้นฐานของความเป็นเหตุเป็นผลและความน่าเช่ือถือในการน าไปปฏิบัติ   

  
 

 

 การคิดเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic thinking) ประกอบด้วย 3 ข้ันตอนหลัก 
คือ 1) ตอนนี้เราอยู่ที่ไหน (where we are now) 2) เราต้องการอยู่ที่ไหน (where 
we want to be) และ 3) เราจะไปที่นั่นได้อย่างไร (how we will get there) กับ
อีก 6 องคป์ระกอบทัว่ไป คอื (1) เครือ่งมอืส าหรบัการวเิคราะห์ (tools for analysis) 
(2) วตัถุประสงคเ์ชงิกลยุทธ ์(strategic purpose) (3) ค่านิยม (values) (4) วิสัยทัศน ์
(vision) (5) เป้าหมายหลัก(key goals) และ (6) การวางแผนปฏิบัติการ (action 
planning) ซึ่งแต่ละองค์ประกอบมีรายละเอียด ดังนี้  

การคิดเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic thinking) เกิดจากการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขันจากโลกภายนอกที่ เกิดขึ้นอย่าง
รวดเร็วทัง้ในด้านเทคโนโลย ีเศรษฐกิจ และสงัคม บบีบงัคบัใหท้กุองคก์รต้องมีการปรับตัว เพือ่ความอยูร่อดขององคก์รและการใชป้ระโยชน์
จากสิ่งที่เปลี่ยนแปลงนั้นให้เป็นโอกาสในการสร้างมูลค่าให้เกิดข้ึนด้วยการผสมผสานการคิดเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Thinking)  
เข้าไป ขณะที่ในระดับปัจเจกบุคคล การคิดเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Thinking) จะช่วยให้บุคลากรมีบทบาท มีส่วนร่วม และมี
ความส าคญัต่อองค์กรมากขึ้น   

ความหมาย 

ขั้นตอนและองค์ประกอบของการคิดเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic thinking) 
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 ขั้นที่ 1 ตอนนี้เราอยู่ที่ไหน (where we are now) มีองค์ประกอบ คือ 
 (1) เครือ่งมือส าหรบัการวิเคราะห ์ (tools for analysis) เครือ่งมอืท่ีน ามาใช้ในข้ันตอนการวเิคราะหน้ี์มหีลากหลายข้ึนอยูก่บัความถนัดของ 
ผูว้เิคราะหแ์ละความเหมาะสมกบับรบิทของเรือ่งท่ีจะวเิคราะห ์ แต่ท่ีนิยมท่ีสดุ คือ การวเิคราะหด้์วย SWOT/SWOC Analysis เน่ืองจากเป็นวิธีท่ีง่าย
ส าหรับทีมท้ังในการเริ่มต้นวิเคราะห์เรื่องใหม่ๆและมีประโยชน์หากเป็นการวิเคราะห์ต่อยอดประเมินผลเร่ืองท่ีเร่ิมด าเนินการมาแล้วเพื่อค้นหาสิ่งท่ี
เป็นจุดแข็ง (S=Strengths) จุดออ่น (W=Weaknesses) โอกาส (O=Opportunities) อุปสรรค (T=Threats) ตลอดจนสิ่งท่ีท้าทาย (C=Challenges) 
ท่ีอาจจะเกิดข้ึนและกระทบกับเป้าหมายในอนาคตท่ีต้องการ 
ขัน้ที ่2 เราต้องการอยูท่ีไ่หน (where we want to be) มีองคป์ระกอบ คอื 
 (2) วัตถุประสงคเ์ชงิกลยทุธ ์ (strategic purpose) วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ เป็น "หัวใจ
ของพิมพ์เขียวส าหรับอนาคต" (heart of blueprints for the future) เพราะเป็นการท า 
ความเข้าใจอยา่งถ่องแท้ถึงความส าคัญและความจ าเปน็ของประเด็นน้ัน ๆ อกีท้ังหากสามารถอธบิาย
ใหทุ้กคนในทีมหรอืในองค์กรเข้าใจวตัถุประสงค์น้ีเปน็ภาพเดียวกนัได้ ไม่วา่จะมกีารตัดสินใจเกีย่วกบั
งานท่ีต้องท าวันละกีร่้อยครั้ง หรอืองค์กรจะมีความซับซอ้นเพยีงใด งานกจ็ะส าเร็จไปได้ ในมมุ
กลบักนั หากขาดความชัดเจนและความเข้าใจในวัตถุประสงค์ท่ีตรงกนั การคิดและตัดสนิใจกจ็ะถูก
จดัล าดับความส าคัญจากความรูส้กึสว่นบคุคลหรือเพือ่ตอบสนองต่อวกิฤตการณเ์ป็นครั้ง ๆ ไป 
 (3) คา่นยิม (values) Peter Drucker กล่าวไว้ว่า “Culture eats strategy for breakfast.” ดังน้ัน หากวางยุทธศาสตร์ไม่ดี ก็จะสะท้อน
ให้เห็นวัฒนธรรมองค์กรท่ีใช้ไม่ได้เช่นกัน ซึ่งองค์ประกอบท่ีส าคัญประการหน่ึงในการวางยุทธศาสตร์ท่ีดี ก็คือ ความชัดเจนของค่านิยม (values)  
ท่ีจะช่วยสนับสนุนให้วัตถุประสงค์และวิสัยทัศน์มีความชัดเจนข้ึนจนกระทั่งสามารถวางยุทธศาสตร์ท่ีเหมาะสมและสะท้อนให้เห็นวัฒนธรรมองค์กร
ท่ีชัดเจนได้ 
 (4) วิสยัทศัน ์(vision) วิสัยทัศน์เป็นองค์ประกอบท่ีช่วยระบุทิศทาง ด้วยการตอบค าถามว่า “ถ้าเราบรรลุวัตถุประสงค์ของเราด้วยความเป็น
เลิศแลว้ ความส าเรจ็น้ันจะมีหน้าตาเป็นอยา่งไร” วสิัยทัศน์จะเป็นองค์ประกอบท่ีสรา้งใหเ้ห็นภาพอนาคตของทีมหรือองค์กร ซึ่งภาพอนาคตน้ีจะช่วย
ให้เห็นวา่ทีมก าลงัมุง่หน้าไปในทิศทางใด ซึ่งแรงบันดาลใจจากวสิัยทัศน์ท่ีชัดเจน ท้าทาย และมีความหมาย จะท าให้สามารถก าหนดกรอบงานท่ีต้อง
ท าและช่วยให้สมาชิกในทีมก้าวไปในทิศทางเดียวกัน 
ขัน้ที ่3 เราจะไปทีน่ัน่ได้อยา่งไร (how we will get there) มีองคป์ระกอบ คอื 
 (5) เป้าหมายหลกั (key goals) องค์ประกอบพื้นฐานของกระบวนการคิดเชิงยทุธศาสตร ์(Strategic thinking) คือ การจัดล าดับความส าคัญ
ของเป้าหมายท่ีจะท าให้ทีมก้าวไปข้างหน้าได้ ซึ่งเป้าหมายท่ีถูกก าหนดให้เป็นเป้าหมายหลัก (key goals) จะมีบทบาทส าคัญในการเช่ือมโยง
แผนงานท่ีก าลังด าเนินอยู่ให้มีความชัดเจน สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และวิสัยทัศน์ เน่ืองจากเป้าหมายเหล่าน้ี จะช่วยก าหนดทิศทางการคิด
วิเคราะห์ด้วยวิธีการท่ีเฉพาะเจาะจง เหมาะสมกับแผนงาน และสามารถปฏิบัติได้ 
 (6) การวางแผนปฏบิตักิาร (action planning) ยทุธศาสตรท์ีย่อดเยีย่มเพยีงอยา่งเดยีวไมอ่าจรบัประกนัความส าเรจ็ได ้แตก่ารน ายทุธศาสตร์
ท่ียอดเยีย่มไปใช้อยา่งมปีระสทิธภิาพน้ันรบัประกนัความส าเรจ็ได้ บอ่ยครัง้ท่ีกระบวนการคิดเชิงยทุธศาสตรแ์ละการวางแผนน้ันลม้เหลว เน่ืองจากผูน้ า
ไมไ่ด้ให้ความส าคัญในการระบวุา่ “ใครจะท าอะไรและเมือ่ไหร”่ องค์ประกอบด้าน“การวางแผนปฏบิติัการ” (action planning) จงึช่วยอธบิาย 
วธิกีารท างานและการขับเคลือ่นเปา้หมายไปข้างหน้า ซึง่การวางแผนปฏบิติัการจะเปน็ประโยชน์และมคุีณค่ามากข้ึน เมือ่มกีารอธบิาย/แถลงเปา้หมาย 
และการอธบิายตัวบง่ช้ี/สิง่บง่บอกความส าเรจ็ท่ีครอบคลมุท้ังแผนงาน 
  

 ท่ีกล่าวมาทั้งหมดเป็น 3 ข้ันตอน 6 องค์ประกอบในการคิดเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic thinking) ซึ่งเป็นทักษะส าคัญที่ผู้บริหารหรือผู้น าพึง
มีเพราะความเข้าใจองค์ประกอบท่ีเกี่ยวข้อง จะส่งผลให้ผู้บริหารหรือผู้น าคนน้ันสามารถอธิบายประเด็นท่ีส าคัญและบริหารจัดการทีมอย่างเป็น
กระบวนการ บนพื้นฐานของความเข้าใจในภาพรวมขององค์กร เป้าหมาย และวิธีการไปสู่เป้าหมายน่ันได้ 

 ในฉบับต่อไปจะเป็นการยกตัวย่างกระบวนการคิดเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Thinking) ท่ี ศศย.สปท.ได้จัดท าข้ึนเพื่ออธิบายและสร้างความ
เข้าใจให้ผู้อ่าน โปรดติดตาม....... 
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