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ประเทศในเอเชียควรทบทวนหนทางปฏิบัติต่อธรรมาภิบาลดิจิตอล  
เรียบเรียงและวิเคราะห์โดย พ.ท. ธ ารงชัย หนุนภกัดี  

สถาบัน Chatham House ซึ่งเป็น Think Tank ของอังกฤษได้
อธบิายถงึ “ประเทศในเอเชยีควรทบทวนหนทางปฏิบัตติอ่ธรรมาภบิาล
ดจิติอล” สรปุไดด้งันี ้  
 

 รฐับาลในเอเชียต่างจดจ่ออยู่กบัการควบคมุและเฝ้าติดตามใน
โลกดจิติอล แทนทีจ่ะค านงึถงึสทิธพิลเมอืง ในป ี2019 รฐับาลในเอเชยีตา่ง
ไดเ้รยีนรูเ้กีย่วกับ “ธรรมาภบิาลดจิติอล” ซึง่ไมใ่ชบ่ทเรียนในเชิงบวกใน 
ทกุเรือ่ง การประทว้งอยา่งยาวนานทีฮ่อ่งกงและอินเดยี เกดิขึน้โดยคนหนุม่
สาวทัว่ไป และขบัเคลือ่นโดย “โซเชยีลมเีดยี” แสดงถงึพลงัทีไ่รก้ารควบคมุ
ของโลกเสมอืนจรงิ จงึไมแ่ปลกทีร่ฐับาลดงักลา่วเลอืกทีจ่ะถอยมาสอดแนม 
แทนทีจ่ะน าพาประชาชนไปสู ่“นโยบายดจิติอลสาธารณะ” ทีเ่คารพความ
เปน็สว่นตวั ความเชือ่มัน่ ความปลอดภยั และเปน็สว่นขบัเคลือ่นไปสูธ่รร
มาภบิาลดจิติอล ซึง่ธรรมาภบิาลดจิติอลของเอเชยีก าลงัถกูท าให้แตกออก
โดยบรรทัดฐานโลก และแปรเปลี่ยนเป็นตัวแบบที่คล้ายกันอย่างมาก  
(1) “China Model” หรอื The Great Firewall ทีม่ตีน้แบบจากจนีจะท า
การสอดแนมพลเมอืงในทกุวตัถปุระสงค ์รวมถงึตรวจสอบสิง่ผดิปกต ิหาก
ตรวจพบจะถกูด าเนนิการทนัทมีกีารใชใ้นเวยีดนาม เมยีนมา กมัพชูา ลาว 
และ (2) “China-light” ทีเ่กดิขึน้ไมน่านนี ้ทีเ่ลยีนแบบมติใินการควบคมุ
ของ The Great Firewall มีการใช้ในสิงคโปร์ อินเดีย อินโดฯ มาเลเซีย 
และไทย การจัดการกับภยัคกุคามทางดจิติอลกระท าผ่านสองตวัแบบนี ้
แตกต่างกันไปตามความเข้มข้น ขอบเขต ความเชื่อของรัฐที่จะก าหนด
บทบาทของฝา่ยความมัน่คง โซเชยีลมเีดยี และการปกปอ้งสทิธพิลเมอืง 
ทศวรรษที่ผ่านมารัฐบาลในเอเชียต่างพูดถึงการเปิดกว้างการใช้
อินเตอรเ์นต็ ซึง่ค าพดูเหลา่นีก้ าลงัจางหายไป และมคีวามพยายามในการ
จ ากดัพืน้ทีท่างดจิติอลจากสงครามการคา้ระหวา่ง สหรฐัฯ - จนี ทีท่ าให้
อุปกรณด์จิติอลก าลงัถกูจ ากดัอยูใ่นพืน้ทีข่อง สหรฐัฯ - จนี ดงันัน้ การแตก
ออกของธรรมาภบิาลดจิติอล จงึเปน็อุปสรรคตอ่การสรา้งธรรมาภบิาลและ
มาตรฐานของโลก  
  ภูมิทัศน์ทางดิจิตอลของเอเชีย (1) รัฐบาลในเอเชียต่างก าลัง
แทรกแซงพลเมอืงของตนในการใชช้วีติประจ าวนัดว้ยเทคโนโลยสีอดแนม 
การระบชุือ่ การจดจ าใบหนา้ เพือ่ตดิตามความเคลือ่นไหวไดถ้กูใชก้นัอยา่ง
แพร่หลาย โดยมีจนีเปน็แหลง่ของเทคโนโลย ีความรู ้และเทคนคิต่าง ๆ 
ขณะทีอิ่นเดยีพยามยามเลยีนแบบ จนี เชน่เดยีวกบัหลายประเทศในเอเชยี
ทีก่ าลงัด าเนนิตามจนีในการรวบรวมขอ้มลูพลเมอืงให้อยูภ่ายในประเทศ 
และต่อต้านการน าข้อมูลออกนอกประเทศ หลังยุคของ Edward  
Snowden มคีวามกงัวลถงึความเสีย่งทางไซเบอร ์จงึเปน็เหตผุลวา่ท าไม
หลายรฐับาล จงึสรา้งรัว้ปกปอ้งขอ้มลูผูบ้รโิภคในประเทศ อยา่งไรกต็าม
รฐับาลในเอเชยียังให้ความสนใจน้อยตอ่การปกป้องข้อมูลผู้บรโิภคจาก
วิธีการที่ผิดของบริษัทภายในประเทศ ส าหรับมาตรฐานโลกยังคง
ววิฒันาการตอ่ไป ในระดบัภมูภิาคผา่น ASEAN, APEC ในประเดน็ดา้นการ
ความเป็นส่วนตวั ธุรกรรมการเงิน การเก็บ และจดัการข้อมูล ซึง่บริษัท
เทคโนโลยยีกัษใ์หญ ่รปูแบบการให้บรกิาร และแนวทางระดบัภมูภิาค ควร
ด าเนนิการให้สอดคลอ้ง และเกดิผลประโยชนร์ว่มกนั (2) ขา่วปลอมและ
ลทัธสิดุโตง่ เปน็ปญัหาส าคญัของเอเชยี แทนทีจ่ะคน้หาแหลง่ของปญัหา

สงิคโปรก์ลบัเปลีย่นค านยิามของขา่วปลอม หรอื จนี อินเดยี และศรลีงักา 
เลอืกทีจ่ะปดิการใชง้านอินเตอรเ์นต็ และบรษิทัเทคโนโลยยีกัษใ์หญ ่ควรมี
สว่นรบัผดิชอบส าคญัทัง้นโยบายและรปูแบบการให้บรกิาร อยา่งไรกต็าม
ขดีความสามารถในการบังคบัใชก้ฎระเบียบควบคมุของรัฐบาลในเอเชีย
สว่นมากยังอ่อนแอ รวมถงึการจดัการเหตุวกิฤติ (3) “การก้าวสูด่ิจติอล 
(Digitalization)” ซึ่งทั้ งหมดไม่เกี่ยวกับการสอดแนม โดยเฉพาะ 
“Fintech” เป็นประเด็นส าคัญของเอเชีย ที่ต้องสร้างการมีส่วนร่วม 
ฮ่องกง สิงคโปร์ ก าลังออกใบอนุญาตธนาคารดิจิตอล ระบบ Unified  
Payments Interface ของอินเดยี และ BAT (Baidu, Alibaba, Tencent) 
บรษิัทการค้าสัญชาติจนี ทีท่ าลายระบบการค้า การจา่ยเงนิแบบดัง้เดิม 
อย่างไรก็ตาม ดูเหมือน Fintech จะตอบสนองต่อตลาดชนชั้นกลาง  
การสร้างการมีส่วนร่วมจึงต้องอาศัยการสนับสนุนจาก NGOs รัฐบาล
ท้องถิ่น และบริษัทขนาดเล็ก เพื่อสร้าง Digitalizing Microfinance 
ส่งผ่าน Fintech ให้ทั่วถึงในทุกชนชั้น และ (4) การสร้าง “อัตลักษณ์
ดจิติอล (Digital Identity)” ของเอเชยี เปน็สิง่จ าเปน็ในการสรา้งบรรทดั
ฐานทีน่ าไปสูก่ารสรา้งธรรมาภบิาลดจิติอล ดงัทีเ่อเชยีประสบความส าเรจ็
กบัการสรา้งธรรมาภบิาลของการคา้และภมูิภาคผ่าน “Regional Com-
prehensive Economic Partnership: RCEP)” และ “Comprehensive 
and Progressive Agreement for Transpacific Partnership: CPTPP)”  
 

 Chatham House  สรุปว่า ประเทศในเอเชียควรหันมาร่วมมือ
กันในการสร้างความหวังและศักยภาพของการก้าวสู่ดิจิตอล ผ่าน
นโยบายทีใ่ห้ความส าคญักบัประชากรกวา่ 3.8 พนัลา้นคนของเอเชยี  
 

 ส าหรับประเทศไทย ควรให้ความส าคัญกับการสร้างธรรมาภิบาล
ดิจิตอล ที่ขับเคลื่อนโดยทุกภาคส่วน เพื่อใช้ดิจิตอลในการสร้างโอกาส
ทางสังคมและขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ตลอดจน
แสวงหาความรว่มมอืในการสรา้งธรรมาภบิาลดจิติอล ให้เกดิขึน้ในระดบั
ภูมิภาค ส าหรับกองทัพไทย ควรเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างความมั่นคง
ทางดิจิตอล และสนับสนุนการสร้างธรรมาภิบาลดิจิตอล ให้เกิดขึ้นกับ
หนว่ยงาน ประเทศและภมูภิาค  
 

 

 

ที่มา : https://www.chathamhouse.org/expert/comment/asian-states-must-rethink-their-approach-digital-governance  


