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เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน : กรณีศึกษา 
มูลนิธิห่วงใยเยาวชน 

ผู้วิจัย  คณะนักศึกษา หลักสูตรจิตวิทยาความมั่นคง รุ่นท่ี ๑๒๑ กลุ่มวิชาการท่ี ๕ 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม 
เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน :  กรณีศึกษา มูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบริบทของเด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
และสร้างกรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม 
เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน : กรณีศึกษา มูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
รวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) ผู้อ านวยการมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) กับกลุ่มเด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน จ านวน ๑๓ คน 
ผ่านโปรแกรมส าเร็จรูปบนระบบออนไลน์ อันเป็นผลมาจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค 
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (Covid -19) 

 ผลการวิจัยพบว่า ๑) มูลนิธิห่วงใยเยาวชน มีแนวทางการด าเนินงานในการให้ความรู้
และสอนเด็กและเยาวชนบนพื้นฐานของคริสเตียน โดยอาศัยหลักการในการด าเนินงาน ประกอบด้วย 
ความเชื่อ ความสัมพันธ์ และความสนุก ๒) การเข้าร่วมกับมูลนิธิห่วงใยเยาวชน ประกอบด้วย 
๒ ปัจจัย คือ การสร้างแรงจูงใจ และการเปิดโอกาส ๓) การท ากิจกรรมร่วมกับมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
ประกอบด้วย ๔ ปัจจัย คือ กิจกรรมกลุ่มทางศาสนา กิจกรรมกลุ่มทางสันทนาการ การฝึกการรับฟัง
และการพูด และกิจกรรมการบ าเพ็ญสาธารณประโยชน์ ๔) พ้ืนที่เชิงนวัตกรรม ประกอบด้วย ๔ ปัจจัย 
คือ มูลนิธิห่วงใยเยาวชน สถานศึกษา พ้ืนที่สาธารณะ และสื่อโซเชียลมีเดียส่วนตัว ๕) เครดิตทางสังคม 
ประกอบด้วย ๔ ปัจจัย คือ ความรู้ทางศาสนา ด้านจิตใจ การพัฒนาบุคลิกภาพ และการเป็นแบบอย่าง 
ที่ด ี๖) กรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม เพ่ือเสริมสร้าง 
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน : กรณีศึกษา มูลนิธิห่วงใยเยาวชน มีกระบวนการดังนี้ 
การเข้าร่วม-การท ากิจกรรม-พ้ืนที่เชิงนวัตกรรม-เครดิตทางสังคม ภายใต้หลักการในการด าเนินงาน 
๓ ประการ ของมูลนิธิห่วงใยเยาวชน คือ ความเชื่อ ความสัมพันธ์  และความสนุก รวมทั้งมีแนวคิด 
ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จ านวน ๒ ทฤษฎี คือ การยอมรับนวัตกรรม (Adoption Process) 
และล าดับขั้นความต้องการ (Maslow's Hierarchy of Need) มาใช้ประกอบ 
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Abstract 

Title  The development of social credit models on the basis of safe zone 
area to enhance the desirable characteristics of children and youth: 
A case study of Youth First Concern Foundation. 

Name Students on Security Psychology Program, Institute of Security 
Psychology, National Defense Studies Institute, Class 121, Group 5 

 This research is a qualitative research which have purpose to study on context of 
children and youth in Youth For Christ Thailand and create a conceptual framework for the 
development of social credit models on the basis of safe zone area to enhance the desirable 
characteristics of children and youth: A case study of Youth First Concern Foundation. Data 
were collected by in-depth interviewing the director of Youth First Concern Foundation and conducting 
focus group with 13 children and youth in Youth First Concern Foundation through the program 
on the online system as a result of the epidemic situation of the coronavirus disease 2019. 
 The study revealed that 1) Youth First Concern Foundation has a Christian-based 
approach to educating and teaching youth based on 3 principles, consisting of belief, 
relationship and joyful. 2) Participation with Youth First Concern Foundation consists 
of two factors, including motivating and giving opportunity. 3) The activities with 
Youth First Concern Foundation consist of 4 factors, including religious activities, recreation 
Activities, listening and speaking practice and public benefit activities. 4) Safe zone 
area consists of 4 factors including Youth First Concern Foundation office, academy, 
public areas and personal online media. 5) Social credit consists of four factors, including 
religious knowledge, psychological reward personality development and being a good role 
model. 6) Conceptual framework for the development of social credit models on the 
basis of safe zone area to enhance the desirable characteristics of children and youth: 
A case study of Youth First Concern Foundation has the following processes: Participation- 
Activity-Innovative Area-Social Credit. Conceptual framework operates under 3 principles 
of Youth For Christ Thailand and 2 related theories: Adoption Process and Maslow's 
Hierarchy of Need. 
Keywords: safe zone area, social credit, desirable characteristics of children and conceptual framework 
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 เอกสารวิชาการฉบับนี้จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นส่วนหนึ่งของการอบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร
จิตวิทยาความมั่นคง ทั้งนี้ สมาชิกในกลุ่มใช้กระบวนการวิจัยในการศึกษา เรื่อง การพัฒนารูปแบบ
เครดิตทางสังคมบนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็ก
และเยาวชน : กรณีศึกษา มูลนิธิห่วงใยเยาวชน เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
สถานการณ์ของเด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน และเพ่ือสร้างกรอบแนวคิดการพัฒนา
รูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ของเด็กและเยาวชน รวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-Depth Interview) ผู้อ านวยการ
มูลนิธิห่วงใยเยาวชน และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) กับกลุ่มเด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใย
เยาวชน ผ่านโปรแกรมส าเร็จรูปบนระบบออนไลน์ อันเป็นผลมาจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (Covid -19) ทั้งนี้ ผู้สนใจสามารถน าไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม 
กับบริบทของสังคมและการเปลี่ยนแปลงทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีต่อไป 

 คณะนักศึกษาหวังเป็นอย่างยิ่งว่า การจัดท าเอกสารฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าองค์ความรู้ที่ได้จากงานวิจัยฉบับนี้ ในเรื่องของการน าระบบเครดิตทางสังคม 
บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม ไปใช้ในการการเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของเด็กและ
เยาวชนไทยให้เกิดประโยชน์สูงสุด ต่อไป 

 

    คณะนักศึกษา หลักสูตรจิตวิทยาความมั่นคง รุ่นท่ี ๑๒๑ กลุ่มวิชาการท่ี ๕ 
สถาบันจิตวิทยาความมั่นคง สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ง 

กิตติกรรมประกำศ 

 การศึกษา เรื่อง “การพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม 
เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน : กรณีศึกษา มูลนิธิห่วงใยเยาวชน” 
ฉบับนี้ คณะนักศึกษา หลักสูตรจิตวิทยาความมั่นคง รุ่นที่ ๑๒๑ กลุ่มวิชาการ ๕ ขอขอบพระคุณ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์นิสิต อินทมาโน ผู้ทรงคุณวุฒิที่ปรึกษางานวิชาการ และพันเอกหญิง อัมพาศรี 
ด ารงค์กุล ที่ได้สละเวลาเพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้และแนวการคิดวิเคราะห์ พร้อมทั้งให้ค าปรึกษา 
ค าแนะน า และข้อคิดเห็นต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการจัดท าเอกสารวิชาการฉบับนี้  รวมทั้ง 
นายพัฒน์วิทย์ องค์เจริญ ผู้อ านวยการมูลนิธิห่วงใยเยาวชน ที่ให้ความอนุเคราะห์ และช่วยเหลือ 
ทีมผู้วิจัยในการประสานและติดต่อเด็กและเยาวชน จ านวน ๑๓ คน มาโดยตลอดจนงานวิจัยฉบับนี้
แล้วเสร็จ 

 นอกจากนี้ขอขอบคุณสถาบันจิตวิทยาความมั่นคง สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ 
ที่ให้โอกาส และให้ประสบการณ์ที่ดีในการเข้ารับการอบรมหลักสูตรจิตวิทยาความมั่นคง รุ่นที่ ๑๒๑ 
ในครั้งนี้ พร้อมทั้งขอขอบพระคุณ พลตรี ช านาญ ช้างสาด ผู้อ านวยการสถาบันจิตวิทยาความมั่นคง 
สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ และคณาจารย์ทุกท่านที่ ให้ ความรู้ด้านวิชาการทางทหาร 
รวมทั้งเจ้าหน้าที่ของสถาบันฯ ทุกท่าน ที่คอยอ านวยความสะดวก และให้การสนับสนุนแก่ 
คณะนักศึกษา หลักสูตรจิตวิทยาความมั่นคง รุ่นที่ ๑๒๑ ท าให้การอบรมในครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงลงด้วยดี 
 
 

  คณะนักศึกษา หลักสูตรจิตวิทยาความมั่นคง รุ่นท่ี ๑๒๑ กลุ่มวิชาการท่ี ๕ 
สถาบันจิตวิทยาความมั่นคง สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ 
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  บนพื้นฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะ 

  ทีพึ่งประสงค์ของเด็กและเยาวชน : กรณีศึกษา มูลนิธิห่วงใยเยาวชน 

 



ช 

สารบัญ (ต่อ) 

      หน้า 

บทที่ ๕ สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ  ๖๑ 
 สรุปผล          ๖๑ 
 อภิปรายผล         ๖๓ 
 ข้อเสนอแนะ         ๖๔ 

บรรณานุกรม  ๖๕
ภาคผนวก  ๖๗ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 



ซ 

สารบัญตาราง 

      หน้า 

 ตารางที่       

    ๑ - ๑  ประเด็นท้าทายส าคัญ ที่มีผลต่อการพัฒนาเด็กและเยาวชน    ๒ 

    ๓ - ๑  จ านวนเด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชนผู้ให้ข้อมูลหลัก   ๓๒ 

    ๓ - ๒  แผนการด าเนินการวิจัยกลุ่มเด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน  ๓๔ 

    ๔ - ๑  จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด   ๓๘  

                               จ าแนกตามตัวแปรเพศ 

    ๔ - ๒  จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด    ๓๘ 

                               จ าแนกตามตัวแปรอายุ 

    ๔ - ๓  จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด           ๓๙ 

                               จ าแนกตามตัวแปรที่อยู่ 

    ๔ - ๔  จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด    ๓๙ 

                                   จ าแนกตามตัวแปรระดับการศึกษา  

    ๔ - ๕  จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด    ๔๐ 

                                      จ าแนกตามตัวแปรประเภทสถานศึกษา     

    ๔ - ๖  การเข้าร่วมและการท ากิจกรรมของเด็กและเยาวชน   ๔๐ 

                                     กับมูลนิธิห่วงใยเยาวชน      

    ๔ - ๗  พ้ืนที่ปลอดภัยในการแสดงออกและการท ากิจกรรมของ   ๔๖ 

                               เด็กและเยาวชนกับมูลนิธิห่วงใยเยาวชน   

    ๔ - ๘  การได้รับผลตอบแทน/สิ่งตอบแทน จากการเข้าร่วมของ   ๔๙ 

                                เดก็และเยาวชนกับมูลนิธิห่วงใยเยาวชน   

    ๔ - ๙  กรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม    ๕๓ 

                                    บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรมของมูลนิธิห่วงใยเยาวชน  

 

 



ฌ 

สารบัญแผนภาพ 

      หน้า 

 แผนภาพที่    

    ๒ - ๑ ตัวอย่างกิจกรรมค่ายสัมมนาท้าทายคนหนุ่มสาวคริสเตียนทั่วประเทศ   ๙ 

    ๒ - ๒ ล าดับขั้นความต้องการตามแนวคิดมาสโลว์, มาสโลว์   ๓๐ 

    ๓ - ๑ กรอบแนวคิดในการศึกษา   ๓๕ 

    ๔ - ๑ รูปแบบการการด าเนินงานของมูลนิธิห่วงใยเยาวชน   ๕๖ 

    ๔ - ๒ รูปแบบปัจจัยในการเข้าร่วม   ๕๗ 

    ๔ - ๓ รูปแบบปัจจัยในกิจกรรมที่ท า/พ้ืนที่เชิงนวัตกรรม/เครดิตทางสังคม  ๕๘ 

    ๔ - ๔ กรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐาน   ๖๐ 

                             ของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรมเพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

                             ของเด็กและเยาวชน กรณีศึกษา : มูลนิธิห่วงใยเยาวชน   

 

 

 
 

 



บทที่ ๑ 
บทน ำ 

๑.๑ ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ เป็นแผน
ยุทธศาสตร์ที่จัดท าขึ้นตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๐ 
เพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาเด็กและเยาวชนในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่  ๑๒ โดยมีเป้าหมายหลักให้เด็กและเยาวชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี เหมาะสมตามช่วงวัย 
ทั้งด้านสุขภาพกาย ใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญาที่ดีมีทักษะการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับศตวรรษที่ ๒๑ 
รวมทั้งมีความเป็นพลเมืองสร้างสรรค์ ที่สามารถปรับตัวเท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงของบริบทโลก 
มีความรับผิดชอบต่อตนเอง มีจิตส านึกต่อส่วนรวม และมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม  ซึ่งเป็น
คุณสมบัติที่ส าคัญยิ่ งของเด็กและเยาวชนที่จะเป็นก าลังส าคัญของประเทศชาติในอนาคต 
(แผนยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) 

 แต่ปัจจุบันพบความแตกต่างของคุณลักษณะตามรุ่น (Generation) ของเด็กและ
เยาวชนที่เกิดในยุคต่างกัน จะเติบโตมาในสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 
ที่แตกต่างกัน ส่งผลให้มีลักษณะนิสัยที่แตกต่างกันส าหรับเด็กและเยาวชนแต่ละรุ่น (Generation) ดังนี้ 
 รุ่นวำย (Generation Y) เกิดในช่วง พ.ศ. ๒๕๒๓ – ๒๕๔๐ จะมีความคิดสร้างสรรค์ 
คุ้นเคยกับเทคโนโลยี มีความมุ่งม่ันในการท างานเป็นทีม 
 รุ่นแซด (Generation Z) เกิดในช่วง พ.ศ. ๒๕๔๑ - ๒๕๕๒ เกิดและเติบโตมาพร้อมกับ
ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและการเปลี่ยนแปลงทางเศ รษฐกิจ สั งคม การเมือง 
และสภาพแวดล้อม 
 รุ่นแอลฟ่ำ (Generation Alpha) เกิดในช่วง พ.ศ. ๒๕๕๓ - ปัจจุบัน เกิดและเติบโต 
มากับเทคโนโลยี เป็นรุ่นที่ถูกเรียกว่า “Digital Natives” 

 ทั้งนี้พบว่าเทคโนโลยี และสื่อสังคมออนไลน์ปัจจุบัน ส่งผลต่อวิถีชี วิต และการเรียนรู้ 
ในคนทุกรุ่น ซึ่งสอดคล้องกับสถานการณ์ด้านคุณธรรม จริยธรรม และความเป็นพลเมืองของคนไทย 
ส่วนใหญ่ยังมีปัญหาด้านคุณธรรม จริยธรรม และไม่ตระหนักถึงความส าคัญของการมีระเบียบวินัย 
ความซื่อสัตย์สุจริต และการมีจิตสาธารณะ จากการส ารวจระดับความคิดเห็นของคนไทย ในหัวข้ อ
สถาบันหลักกับการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมในเด็กและเยาวชนไทย พบว่า ระดับคุณธรรมจริยธรรม
ในหมู่คนไทยเมื่อเทียบกับอดีตที่ผ่านมาโดยเฉพาะความซื่อสัตย์ ความรับผิดชอบ ความมีสติ 



- ๒ - 

สัมปชัญญะ ความมีวินัยลดลง หากมีการเสริมสร้างความเป็นพลเมืองให้เกิดในกลุ่มเด็กและเยาวชน 
ย่อมจะส่งผลให้กลุ่มเด็กและเยาวชนเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพน าไปสู่การพัฒนา เพ่ือส่งผล 
ให้สังคมมีความเข้มแข็ง และยั่งยืน 

 ส าหรับในประเทศไทย ได้มีการขับเคลื่อนความเป็นพลเมืองในเด็กและเยาวชน 
ในหลายภาคส่วน โดยสถาบันการศึกษา ภาคเอกชน และภาคประชาชน แต่ยังคงต้องการพัฒนา 
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนต่อไป ในขณะที่สถานการณ์ด้านการมีส่วนร่วมของเด็ก 
และเยาวชน มีจ านวนมากที่ท างานพัฒนาชุมชนและสังคมแต่ไม่ได้เชื่อมโยงกันให้เกิดพลังบวก 
ในการขับเคลื่อนงานหรือผลักดันระดับนโยบาย ยังไม่มีกลไกรับผิดชอบการส่งเสริมการมีส่วนร่ วม 
ที่ชัดเจนและมีเอกภาพ กลไกที่มีอยู่ไม่ครอบคลุมทุกกลุ่มและมีข้อจ ากัดด้านศักยภาพในการท างาน 
ในขณะที่มีการก าหนดการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนในยุทธศาสตร์และแผนงานของหน่วยงาน 
ซึ่งยังเป็นส่วนน้อย ท าให้การด าเนินงานไม่สัมฤทธิ์ผล ภาคส่วนของสังคมเกิดความตระหนัก 
แต่ไม่เข้าใจความหมายและขอบเขตของการมีส่วนร่วม หน่วยงานสนับสนุนการมีส่วนร่วม 
จึงด าเนินการตามความต้องการของหน่วยงานในลักษณะกิจกรรมจิตอาสาเป็นครั้งคราว ไม่มีความ
เข้มข้นในการพัฒนาศักยภาพของเด็กและเยาวชนให้มีส่วนร่วม และไม่มีความต่อเนื่องของงานพ่ีเลี้ยง 
รวมทั้งที่ปรึกษาไม่ได้รับการพัฒนาทักษะที่เหมาะสม จึงไม่สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 นอกจากนี้ ปัญหาอุปสรรคของการมีส่วนร่วมที่ส าคัญ คือ โอกาสในการมีส่วนร่วม 
ไม่เท่าเทียมกันและโอกาสในระดับนโยบายมีจ ากัด ความอ่อนด้อยประสบการณ์ของเด็กและเยาวชน 
และทัศนคติทางลบของผู้ใหญ่ต่อบทบาทของเด็กและเยาวชน ในกระบวนการพัฒนา 

ตำรำงท่ี ๑-๑ ประเด็นท้าทายส าคัญ ที่มีผลต่อการพัฒนาเด็กและเยาวชน 

ประเด็นท้ำทำยส ำคัญ ที่มีผลต่อกำรพัฒนำ 
เด็กและเยำวชน 

ผลกระทบ 

 

๑. ความแตกต่างของคุณลักษณะตามรุ่น  
    (Generation) 

 

ส่งผลให้เด็กและเยาวชน มีพฤติกรรมเสี่ยง อาทิ 
ยึดติดกับวัตถุนิยม ปัญหายาเสพติด เพศเสรี 
ในเด็กวัยรุ่น ความรุนแรงในพฤติกรรมและ
อารมณ์ ติ ดและ ใช้ อิ น เทอร์ เ น็ ต ในทา งที่ 
ไม่ เหมาะสมสื่อลามกอนาจาร มีวุฒิภาวะ 
ทางอารมณ์และพฤติกรรมก้าวร้าว 
 



- ๓ - 

ประเด็นท้ำทำยส ำคัญ ที่มีผลต่อกำรพัฒนำ 
เด็กและเยำวชน 

ผลกระทบ 

๒. ปัญหาด้านคุณธรรมจริยธรรม ส่ งผลให้ ระดับคุณธรรม  จริ ยธรรมในหมู่ 
คนไทยโดยเฉพาะความซื่อสัตย์ต่อสถาบันหลัก 
ความรับผิดชอบ ความมีสติสัมปชัญญะ และ 
ความมีวินัย เมื่อเทียบกับอดีตที่ผ่านมาลดลง 

๓. ยังไม่มีกลไกรับผิดชอบในการส่งเสริม 
    การมสี่วนร่วมที่ชัดเจน และมีเอกภาพ 

ส่งผลให้โอกาสในการมีส่วนร่วมไม่เท่าเทียมกัน 
และโอกาสในระดับนโยบายมีจ ากัด พร้อมทั้งความ 
อ่อนด้อย ประสบการณ์ของเด็กและเยาวชน 
และทัศนคติทางลบของผู้ใหญ่ ต่อบทบาทของ
เด็กและเยาวชนในกระบวนการพัฒนา 

ที่มำ : แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติฉบับที่ ๒ (๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) 

 นอกจากนี้ จากการทบทวนวรรณกรรมของทีมวิจัยนักศึกษาหลักสูตรพัฒนาสัมพันธ์
ระดับผู้บริหาร กองบัญชาการกองทัพไทย รุ่นที่ ๑๒ (๒๕๖๔) ได้ท าการศึกษาในเรื่องของแนวทาง 
การเสริมสร้างเยาวชนกับความมั่นคงของชาติ ผลการศึกษาได้ให้ข้อเสนอแนะ แนวทางในการ
เสริมสร้างเยาวชนเพื่อความมั่นคงของชาติ ดังนี้ 

๑) สร้างและสนับสนุนนวัตกรรม และพ้ืนที่การเมืองเชิงทดลองส าหรับเยาวชน 
๒) พัฒนาระบบเครดิตสังคมเพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรมที่พึงประสงค์ของเยาวชน 

 ซ่ึงการศึกษาดังกล่าวมีความสอดคล้องกับแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๒ 
(พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) ที่ต้องการจะพัฒนาส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน โดยเน้นให้เด็ก 
และเยาวชนมีจิตส านึก มีส่วนร่วมในฐานะผู้ขับเคลื่อนและดูแลชุมชนและสังคมที่เกิดจากการพัฒนา
ศักยภาพอย่างเป็นระบบ ซึ่งจะครอบคลุมเด็กและเยาวชนทุกกลุ่มให้มี โอกาสได้รับการสนับสนุน
ทรัพยากร เพ่ือให้สามารถมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาอย่างมีคุณภาพ มีพลัง และต่อเนื่อง 
ดังนั้น กลุ่มผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของ 
พ้ืนที่เชิงนวัตกรรมเพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน : กรณีศึกษา 
มูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
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๑.๒ วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

 การพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม เพ่ือเสริมสร้าง
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน : กรณีศึกษา มูลนิธิห่วงใยเยาวชน กลุ่มผู้วิจัย 
มีวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 
 ๑. เพ่ือศึกษาบริบทของชุมชน และสถานการณ์ของเด็กและเยาวชน ในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
 ๒. เพ่ือสร้างกรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่ 
เชิงนวัตกรรม เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน : กรณีศึกษา มูลนิธิห่วงใย
เยาวชน 

๑.๓ กรอบแนวคิดกำรวิจัย 

 กลุ่มผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์ที่จะศึกษาถึงรูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่ 
เชิงนวัตกรรม เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
โดยผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมงานวิจัยทั้งภายในประเทศ และต่างประเทศ เพ่ือน ามาศึกษา 
วิเคราะห์ และพัฒนา ให้เป็นกรอบแนวคิด ทั้งนี้ การวิจัยได้เลือกใช้ทฤษฎีคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ของเด็กและเยาวชนตามหลักสากล โดย ฐิติโชค อย่างสวย (๒๕๕๗) ที่ประกอบด้วยคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน ๕ ด้าน ได้แก่ ด้านทักษะกระบวนการคิด ด้านความมีวินัย 
ด้านซื่อสัตย์สุจริต ด้านอยู่อย่างพอเพียง และด้านมีจิตสาธารณะ น ามาเป็นกรอบแนวคิดพ้ืนฐาน 
ในการศึกษาเก่ียวกับปัจจัยเหตุ ดังนี้ 
 ๑) ระบบเครดิตทางสังคม (Social Credit System) โดยผู้วิจัยประยุกต์ใช้ทฤษฎี 
การเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcement) ของ Liu, Chuncheng (2019) ที่ประกอบด้วย 
การชมเชย การให้รางวัล และการยกย่องเชิดชู 
 ๒) พ้ืนที่เชิงนวัตกรรมการมีส่วนร่วม (Area Based Innovation) โดยผู้วิจัยประยุกต์ 
ใช้แนวคิด ทฤษฎีการมีส่วนร่วมของ Moskowitz, S (2010) ประกอบด้วย การระดมความคิด 
(Brainstorming) การส ารวจชุมชน (Need Survey) และการสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group) 

๑.๔ ขอบเขตของกำรวิจัย 

 การพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม เพ่ือเสริมสร้าง
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน : กรณีศึกษา มูลนิธิห่วงใยเยาวชน ผู้วิจัยได้ก าหนด
ขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
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๑.  ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 
       การวิจัยนี้มุ่งเน้นศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของ
พ้ืนที่เชิงนวัตกรรมเพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน : กรณีศึกษา 
มูลนิธิห่วงใยเยาวชน ซึ่งสามารถอธิบายขอบเขตด้านเนื้อหาของการวิจัย ดังนี้ 
       ๑.๑ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของเด็กและเยำวชน (Desirable Characteristics 
of Children and Youth) โดย ฐิติโชค อย่างสวย, (๒๕๕๗) ประกอบด้วยด้านทักษะกระบวนการคิด 
ด้านความมีวินัย ด้านความซื่อสัตย์สุจริต ด้านอยู่อย่างพอเพียงและด้านการมีจิตสาธารณะ 
       ๑.๒ ระบบเครดิตทำงสังคม (Social Credit System) ประยุกต์ใช้ทฤษฎีการเสริม 
แรงทางบวก (Positive Reinforcement) โดย Liu, Chuncheng, (2019) ได้แก่ การชมเชย การให้รางวัล 
และการยกย่องเชิดชู 
       ๑.๓ ประยุกต์แนวคิดทฤษฎีกำรมีส่วนร่วมของ Moskowitz, S (2010) ได้แก่ 
การระดมความคิด การส ารวจชุมชน และการสนทนากลุ่มย่อย 

๒.  ขอบเขตด้ำนประชำกร 
       กลุ่มเด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน ที่มีอายุอยู่ในช่วง ๑๖ - ๒๔ ปี โดยมี
ภูมิล าเนาอยู่ในกรุงเทพมหานคร และจังหวัดเชียงใหม่ จ านวน ๒,๐๗๑ คน 

 ๓.  ขอบเขตด้ำนพ้ืนที่ 
       ขอบเขตด้านพ้ืนที่ในการท าวิจัย ได้แก่ กรุงเทพมหานคร และจังหวัดเชียงใหม่ 

๔.  ขอบเขตด้ำนเวลำ 
       การเก็บข้อมูลการวิจัย และการด าเนินการวิจัย ระหว่างเดือนมีนาคม - กรกฎาคม 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

๑.๕ ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

 ๑. ประโยชน์ต่อเด็กและเยาวชนในประเทศไทย เนื่องจากผลการวิจัยสามารถ 
เป็นแนวทางในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมายในการสร้างบรรทัดฐานเดียวกัน 
ทั้งประเทศ และใช้ข้อมูลเครดิตของบุคคลในการสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมแห่งความซื่อสัตย์  
มีคุณธรรม มีจิตส านึก และความรับผิดชอบต่อสังคม ผ่านกลไกการสร้างแรงจูงใจ โดยการให้รางวัล
และการลงโทษ เพ่ือยกระดับเครดิตโดยรวมของสังคมให้ดีขึ้น 
 ๒. ประโยชน์ต่อหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง เนื่องจากผลการวิจัย
สามารถเป็นข้อมูลที่สามารถน าไปใช้ส าหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชน อาทิ 
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กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ และภาคีเครือข่าย
ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม สภาเด็กและเยาวชน ฯลฯ ในการก าหนดนโยบาย หรือด าเนินการ
โครงการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร เพ่ือเสริมสร้าง
คุณธรรม จริยธรรม ปลูกฝังค่านิยมและจิตส านึกความเป็นไทย ความซื่อสัตย์ ประหยัด มีวินัย ขยัน 
อดทน การเป็นผู้ให้ รวมทั้งมีความรับผิดชอบ เพ่ือให้เติบโตเป็นพลเมืองสร้างสรรค์ และเป็นผู้น า 
การเปลี่ยนแปลง เป็นรากฐานที่มั่นคงของชุมชน สังคม รักชาติ และสถาบันพระมหากษัตริย์  
รวมทั้งการด ารงชีวิตอย่างมีคุณภาพตามแนวคิดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

๑.๖ นิยำมศัพท์ 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยำวชน (Desirable Characteristics of Children and 
Youth) หมายถึง คุณลักษณะและพฤติกรรมที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใย
เยาวชน คุณลักษณะ ๕ ด้าน ประกอบด้วย ด้านทักษะกระบวนการคิด ด้านความมีวินัย 
ด้านความซื่อสัตย์สุจริต ด้านการอยู่อย่างพอเพียง และด้านการมีจิตสาธารณะ 

ระบบเครดิตทำงสังคม (Social Credit System) หมายถึง การเสริมแรงบวกที่ส่งผลให้เกิด
พฤติกรรมสร้างสรรค์ที่ เหมาะสมกับบริบทของชุมชนและสังคม ส่งเสริมให้คนในชุมชนเกิด 
การเปลี่ยนแปลงพัฒนาไปในทิศทางที่ดีขึ้นจากเดิม ประกอบด้วย การชมเชย การให้รางวัล 
และการยกย่องเชิดชู 

พื้นที่เชิงนวัตกรรมกำรมีส่วนร่วม (Area Based Innovation) หมายถึง ช่องทางหรือพ้ืนที่ที่ท าให้
เกิดการแลกเปลี่ยนทางความคิด ท าให้กล้าที่จะแสดงออกทางกาย วาจา ความรู้สึกปลอดภัย 
จนเกิดกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในชุมชน ประกอบด้วย การระดมความคิด 
(Brainstorming) การส ารวจชุมชน (Need Survey) และการสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group) 

เด็กและเยำวชน หมายถึง เด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน ที่มีอายุระหว่าง ๑๖ - ๒๔ ปี 

 



บทที่ ๒ 
แนวคิด ทฤษฎีเอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม 
เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน : กรณีศึกษา มูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
(Youth Frist Concern Foundation) ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และบูรณาการผลงานวิจัย 
ที่ เกี่ยวข้อง เพ่ือท าการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และเรียบเรียงรายละเอียดของแนวคิด ทฤษฎี  
และผลงานวิจัยเพ่ือน าไปใช้เป็นองค์ความรู้ในการก าหนดตัวแปร และกรอบแนวคิดการวิจัย 
โดยน าเสนอตามล าดับ ดังนี้ 
 ตอนที่ ๑ บริบทของมูลนิธิหว่งใยเยาวชน (Youth Frist Concern Foundation)  
 ตอนที่ ๒ ระบบเครดิตทางสังคม (Social Credit System) 
      ๒.๑ ความเป็นมาและความหมายของระบบเครดิตทางสังคม (Social Credit 
System) 
      ๒.๒ องค์ประกอบของระบบเครดิตทางสังคม 
      ๒.๓ รุ่นวัย (Generation) 
      ๒.๔ ระบบเครดิตทางสังคมที่ส่งผลต่อคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของเด็ก 
และเยาวชน 
 ตอนที่ ๓ พื้นที่เชิงนวัตกรรมการมีส่วนร่วม (Area Based Innovation) 
      ๓.๑ ความเป็นมาและความหมายของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรมการมีส่วนร่วม (Area 
Based Innovation) 
      ๓.๒ องค์ประกอบของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม (Area Based Innovation) 
      ๓.๓ พ้ืนที่เชิงนวัตกรรมการมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ของเด็กและเยาวชน 
 ตอนที่ ๔ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน (Desirable Characteristics 
of Children and Youth) 
      ๔.๑ ความเป็นมาและความหมายของคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของเด็ก 
และเยาวชน 
      ๔.๒ องค์ประกอบของคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน 
 ตอนที่ ๕ การยอมรับนวัตกรรม (Adoption Process) 
 ตอนที่ ๖ ทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการ (Maslow's Hierarchy of Need) 
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ตอนที่ ๑ บริบทของมูลนิธิห่วงใยเยาวชน (Youth Frist Concern Foundation) 

 มูลนิธิห่วงใยเยาวชน (Youth Frist Concern Foundation) เป็นมูลนิธิที่ได้จดทะเบียน
ก่อตั้งขึ้นในปี พ.ศ. ๒๕๔๖ โดยองค์การเยาวชนไทยเพ่ือพระคริสต์ หรือ TYFC (Thailand Youth 
for Christ) ซึ่งเป็นองค์กรภายในประเทศที่ก่อตั้งขึ้นในปี พ.ศ. ๒๕๑๖ ภายใต้สังกัดสหกิจคริสเตียน
แห่งประเทศไทย TYFC ด าเนินงานโดยคริสเตียนไทย มีเป้าหมายให้เยาวชนไทยระหว่างอายุ ๑๓ - ๒๔ ป ี
จ านวนกว่า ๑๔ ล้านคน ได้ยินพระกิตติคุณและได้ต้อนรับพระเยซูคริสต์เป็นพระผู้ช่วยให้รอด 

 กิจกรรมที่มูลนิธิห่วงใยเยาวชน ด าเนินการได้แก่ การประกาศพระกิตติคุณ แบ่งปัน 
พระคัมภีร์ผ่านทางกลุ่มสามัคคีธรรม ประกอบด้วยนักเรียนและนักศึกษาที่สมัครร่วมเป็นอาสาสมัคร 
ซึ่งจะมีการรวมตัวกันตามแหล่งชุมชน อาทิ ห้างสรรพสินค้า และสถานที่นิยมของเยาวชน รวมถึง
สถาบันการศึกษาต่าง ๆ โดยที่ผ่านมาได้จัดกิจกรรมประกาศพระกิตติคุณในสถานที่ต่าง ๆ 
ในกรุงเทพมหานคร ได้แก่ มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ โรงเรียนบดินทรเดชา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
และห้างสรรพสินค้า Terminal 21 เป็นต้น นอกจากนี้ยังจัดกิจกรรมในอีก ๓ จังหวัด ประกอบด้วย 
จงัหวัดเชียงใหม่ จังหวัดเชียงราย และจังหวัดพิษณุโลก 

 การสร้างสาวกเยาวชน เป็นอีกหนึ่งกิจกรรมที่มูลนิธิห่วงใยเยาวชนได้ด าเนินการ 
ด้วยความเชื่อว่าการฝึกเกิดขึ้นเมื่อชีวิตยังเด็ก สิ่งที่พ่อแม่ปลูกฝังลูกตอนยังเด็กจะกลายเป็นคุณสมบั ติ
ติดตัวเมื่อโตขึ้นเป็นผู้ใหญ่จึงจัดให้มีพ่ีเลี้ยงคริสเตียนเพ่ือปลูกฝังคุณสมบัติของคริสเตียนให้แก่ 
น้องเลี้ยง ผ่านหลักสูตรที่ทางมูลนิธิได้สร้างขึ้นเพ่ือช่วยให้คริสเตียนทุกคนสามารถดูแลน้องเลี้ยง  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดผลที่ยั่งยืน หลักสูตรที่ทางมูลนิธิจัดท าขึ้นประกอบด้วย หลักสูตร
ชีวิตคริสเตียนขั้นพ้ืนฐาน หลักสูตรวัคซีนชีวิตคริสเตียน หลักสูตรใจฉันคือบ้านพระคริสต์ หลักสูตร
ก้าวสู่ความสุข และหลักสูตร 3G Training 

 การจัดค่ายสัมมนาท้าทายคนหนุ่มสาวคริสเตียนทั่วประเทศ (อายุตั้งแต่ ๑๗ ปีขึ้นไป) 
โดยมีจุดประสงค์เพ่ือเปิดโอกาสให้คนรุ่นใหม่ที่มีศักยภาพ และมีความรักต่อพระเจ้า ได้มาท ากิจกรรม 
เพ่ือแสวงหาน้ าพระทัยพระเจ้า และเพ่ิมจ านวนผู้ถวายตัวรับใช้พระเจ้าเต็มเวลา ซึ่งปัจจุบันมีจ านวน
ลดน้อยลงตามกระแสของสังคมค่ายสัมมนาฯ จะจัดให้มีขึ้นทุก ๔ ปี โดยได้ด าเนินการแล้วทั้งสิ้น ๕ ครั้ง 
ค่ายสัมมนาล่าสุดจัดขึ้นในปี พ.ศ. ๒๕๖๐ มีคนหนุ่มสาวคริสเตียนที่เข้าร่วมกิจกรรมและตอบสนอง 
ต่อการถวายตัวรับใช้เต็มเวลา จ านวน ๖๓๒ คน ตอบสนองต่อการสนับสนุนผู้รับใช้ จ านวน ๖๙๐ คน 
และตอบสนองต่อการประกาศพระกิตติคุณ จ านวน ๕๘๕ คน 
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แผนภาพที่ ๒-๑ ตัวอย่างกิจกรรมค่ายสัมมนาท้าทายคนหนุ่มสาวคริสเตียนทั่วประเทศ 
(ท่ีมา https://thailandyfc.net) 

 กิจกรรมสุดท้ายที่ด าเนินการโดยมูลนิธิในปัจจุบัน ได้แก่ ค่ายนักประกาศตัวจ้อย 
โดยจัดขึ้นเพ่ือท้าทายและฝึกอบรมเยาวชนคริสเตียนที่มีอายุระหว่าง ๑๓ – ๒๐ ปี จากคริสตจักร
ท้องถิ่น ให้สามารถท าการประกาศพระกิตติคุณอย่างเป็นรูปธรรม ผ่านกิจกรรมค่ายระยะเวลาทั้งสิ้น 
๙ วัน แบ่งออกเป็นภาคการเรียน ๔ วัน และภาคสนาม ๔ – ๕ วัน เรื่องที่เยาวชนจะได้เรียนรู้จาก 
การเข้าร่วมกิจกรรมค่าย ตัวอย่างเช่น การเตรียมตัวสร้างสัมพันธ์โดยเรียนรู้คุณค่าในตัวเองและคุณค่า
ในผู้อื่น การสร้างความคุ้นเคย เพ่ือสร้างความไว้ใจจากคนไม่รู้จักกัน การฝากบัญชีความรู้สึกที่ดี เพ่ือพัฒนา 
ความสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง และการประกาศด้วยวิถีชีวิตเพ่ือด าเนินชีวิตถวายเกียรติพระเจ้า เป็นต้น 

 ปัจจุบัน มูลนิธิห่วงใยเยาวชน รวมกับองค์การเยาวชนไทยเพ่ือพระคริสต์ มีบุคลากร
ท างานเต็มเวลามากกว่า ๓๐ คน 

ตอนที่ ๒ ระบบเครดิตทางสังคม (Social Credit System) 
 ระบบเครดิตทางสังคม ( Social Credit System) จากที่คณะผู้ วิ จั ยได้ทบทวน
วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง ตลอดจนฐานข้อมูลวิชาการ พบว่า 
 ๒.๑ ความเป็นมาและความหมายของระบบเครดิตทางสังคม (Social Credit 
System) 
 อ้างอิงผลการศึกษาวิจัยระบบของประเทศจีน สภาพเศรษฐกิจของจีนได้เจริญเติบโต 
ได้อย่างรวดเร็วในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา รัฐบาลจีนตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาทางด้านสังคม
ควบคู่ไปกับทางด้านเศรษฐกิจ จึงได้ก าหนดยุทธศาสตร์ในการก ากับดูแลให้เป็นสังคมที่โปร่งใส 
มีการท าธุรกิจที่เป็นธรรม ป้องกันการฉ้อฉลและการรับสินบน จัดระเบียบสั งคม ปรับพฤติกรรม
ประชาชนในประเทศเพ่ิมความมีระเบียบวินัย อาทิ การไม่ส่งเสียงดัง การเข้าแถวไม่แซงคิว การรักษา

https://thailandyfc.net/
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ความสะอาด และมารยาททางสังคม เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของประเทศ และผลักดันประเทศ 
ไปสู่ระดับสากล การจะใช้วิธีอบรมและปลูกฝังอุปนิสัยปรับเปลี่ยนพฤติกรรมประชากรชาวจีน 
ซึ่งมีมากกว่าพันล้านนั้นไม่สามารถท าได้ในระยะเวลารวดเร็ว  เครื่องมือที่รัฐบาลจีนน ามาใช้ คือ 
ระบบเครดิตทางสังคม “The Social Credit System (SCS)” เป็นเครื่องมือในการสร้างบรรทัดฐาน
เดียวกัน ทั้งประเทศ และใช้ข้อมูลเครดิตของบุคคลในการสร้างค่านิยม และวัฒนธรรมแห่ง 
ความซื่อสัตย์ มีคุณธรรม มีจิตสานึก และความรับผิดชอบต่อสังคม ผ่านกลไกการสร้างแรงจูงใจ 
โดยการให้รางวัลและการลงโทษ เพ่ือยกระดับเครดิตโดยรวมของสังคมให้ดีขึ้น ( Hoffman, 
Samantha, 2017) ระบบเครดิตทางสังคม (The Social Credit System) ประกาศใช้ครั้งแรก 
ตั้งแต่วันที่ ๑๔ มิถุนายน ๒๕๕๗ ยึดหลักการ ๔ ประการ คือ ๑) ความซื่อสัตย์ในการบริหารงาน 
ของรัฐบาล (Honesty in Government Affairs) ๒) ความซื่อสัตย์ในการท าธุรกิจ (Commercial 
Integrity) ๓) ความซื่อสัตย์ของสังคม (Societal Integrity) และ ๔) ความน่าเชื่อถือของตุลาการ 
(Judicial Credibility) แต่ยังไม่เป็นรูปธรรมมากนัก 
 ในระยะแรกของโครงการ (ปี พ.ศ. ๒๕๕๗ - ๒๕๖๓) ได้ก าหนดพ้ืนที่ทดลองกระจาย
ตามพ้ืนที่ต่าง ๆ ๑๒ เมือง เพ่ือน าประเด็นปัญหาอุปสรรคที่พบในพ้ืนที่ทดลอง ไปปรับปรุง 
และส่งเสริมอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดความมั่นคงและมีประสิทธิภาพ และเชื่อมโยงข้อมูล Big Data 
เพ่ือแบ่งปันข้อมูลเครดิตเป็นการสาธารณะ กระบวนการรายงาน และตรวจสอบข้อมูลเครดิต 
ทั้งนี้ เมื่อวันที่ ๑๖ มีนาคม ๒๕๖๐ (ธนาคารแห่งประเทศไทย, ๒๕๖๐ : ๑) ซึ่งรัฐบาลจีนได้ออก 
ร่างแผนส าหรับการสร้างระบบเครดิตสังคม หรือ Social Credit System (SCS) ในปี พ.ศ. ๒๕๕๗ 
(ค.ศ. ๒๐๑๔) ก าหนดให้ภายในปี พ.ศ. ๒๕๖๓ (ค.ศ. ๒๐๒๐) ระบบเครดิตทางสังคมจะเปลี่ยนชีวิต
ของทุกคนโดยพ้ืนฐานของพลเมืองจีน โดยพลเมืองจีนแต่ละคนจะได้รับคะแนนจากพฤติกรรม 
ความซื่อสัตย์  คะแนนนี้จะเป็นปัจจัยส าคัญส าหรับชีวิต  เช่น สิทธิ์ พิ เศษในการเช่าแฟลต 
หรือซื้อตั๋วเครื่องบิน หรือได้รับสิทธิ์ในการเข้าถึงโรงพยาบาล มหาวิทยาลัย และการบริการของรัฐ 
(Daithí Mac Síthigh and Mathias Siems, 2019 : p. 1) 

 การสร้างความไว้วางใจในระบบนี้ พลเมืองจีนจะต้องเข้าร่วมในระบบที่จัดอันดับ
พฤติกรรมและทัศนคติทางสังคม ซึ่งอาจส่งผลร้ายต่อผู้ที่ไม่ปฏิบัติตาม แม้จะมีสัญญาณว่าระบบนี้  
จะถูกน าไปใช้เป็นวงกว้างทั่วประเทศ แต่ดู เหมือนว่าชาวจีนจ านวนมากจะสนับสนุนแนวคิดนี้ 
ในหลายประเทศ "ความน่าเชื่อถือทางการเงิน" (Financial Creditworthiness) อาจส่งผลกระทบ 
ต่อความสามารถในการกู้ยืมเงินจากธนาคารหรือการท าธุรกิจประเภทอ่ืน ๆ แต่ระบบ Social Credit 
ที่รัฐบาลจีนเสนอให้ใช้ครอบคลุมทั่วประเทศภายในปี  พ.ศ. ๒๕๖๓ (ค.ศ. ๒๐๒๐) นั้น จะมีผล 
ต่อประชาชนมากกว่านั้น โดยจะจัดอันดับบุคคลตามเกณฑ์ชี้วัดที่ทางการเรียกว่า "ความน่าไว้วางใจ" 
(Trustworthiness) ระบบนี้ ยังครอบคลุมไปถึงบริษัทและองค์กรต่าง ๆ ด้วย ประเด็นส าคัญของระบบนี้ 
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คือ รัฐบาลมุ่งเป้าที่จะประเมินระดับความน่าไว้วางใจทางสังคมจากปัจจัยด้านต่าง ๆ  ตั้งแต่สินค้า 
ที ่ประชาชนซื ้อไปจนถึงพฤติกรรมทางสังคม หรือแม้แต่ทางการเมือง หากประชาชนละเมิด 
"ความไว้วางใจ" เช่น การสูบบุหรี่ในพื้นที่ต้องห้าม หรือช าระภาษีล่าช้า บุคคลเหล่านี้จะถูกตัดคะแนน 
ในทางกลับกัน ประชาชนจะได้คะแนนเพิ่ม หากท าความดี เช่น การท างานเพ่ือการกุศล ในทางปฏิบัติ 
ระบบคะแนนนี้จะอยู่ในรูปของ "บัญชีด า" ส าหรับผู้มีคะแนนเป็นลบ และ "บัญชีแดง" ส าหรับผู้มี
คะแนนเป็นบวก ระบบนี้ เริ่มใช้ในเมืองหรงเฉิง มณฑลชานตง ทางภาคตะวันออกของจีนแล้ว 
โดยประชาชนจะได้รับคะแนน ๑,๐๐๐ คะแนน ซึ่งสามารถเพ่ิมหรือลดได้ตามกิจกรรมที่ท า เช่น 
จะถูกตัดคะแนนหากได้ใบสั่งเพราะท าผิดกฎจราจร หรือจะได้คะแนนเพ่ิมหากให้ความช่วยเหลือ
ครอบครัวที่ด้อยโอกาส เมื่อปีที่แล้วศาลประชาชนสูงสุด (Supreme People's Court) ของจีน 
ระบุว่า มีพลเมืองราว ๖.๑๕ ล้านคน ถูกห้ามไม่ให้โดยสารเครื่องบินจากการกระท าผิดทางสังคม 
ที่เป็นเช่นนี้ ไม่ใช่เพราะพวกเขามีประวัติการก่อปัญหาในการเดินทางด้วยเครื่องบินเท่านั้น แต่ยังอาจ
มาจากการที่พวกเขากระท าผิดฐานเผยแพร่ข้อมูลเท็จเกี่ยวกับการก่อการร้าย  ใช้ตั๋วที่หมดอายุ 
หรือสูบบุหรี่ในสถานที่ต้องห้าม (บีบีซีนิวส์, ๒๕๖๑ : ออนไลน์) 

 การจัดคะแนนความน่าเชื่อถือผู้บริโภคดังกล่าวนี้ เป็นโครงการของภาคเอกชน 
ที่เริ่มใช้แล้วโดยทางการให้ใบอนุญาต ๘ บริษัท ในการประเมินคะแนนความน่าไว้วางใจและ
คุณสมบัติอ่ืน ๆ หนึ่งในบริษัทเหล่านี้ คือ Sesame Credit ธุรกิจในเครือของอาลีบาบา ยักษ์ใหญ่ 
ด้านอีคอมเมิร์ซของจีน ซึ่งมีระบบส าหรับสมาชิกที่สมัครใจ โดยผู้ใช้ระบบนี้จะได้แต้มเพ่ิม หากซื้อ
สินค้าส าหรับครอบครัว เช่น ผ้าอ้อมเด็ก หรือชวนเพ่ือนมาเป็นสมาชิก แต่หากซื้อสินค้าบางประเภท 
เช่น วิดีโอเกม ก็อาจถูกตัดแต้มได้ หากลูกค้ามีคะแนนสะสมสูงก็จะได้สิทธิพิเศษต่าง ๆ เช่น 
หากใช้บริการหาคู่ Baihe.com โปรไฟล์ของบุคคลนั้นก็จะปรากฏให้ผู้ใช้งานคนอ่ืนได้เห็นมากขึ้น 
หากลูกค้ามีคะแนนมากพอก็อาจสามารถเช่ารถโดยไม่ต้องวางเงินมัดจ า หรือใช้บริการเช็คอินวีไอพี  
ที่ท่าอากาศยานนานาชาติปักกิ่ งได้  (บีบีซีนิวส์ , ๒๕๖๑ : ออนไลน์ )  ซึ่ งสอดคล้องกับ Liu, 
Chuncheng, (2019) ที่อธิบายว่าระบบเครดิตทางสังคม หมายถึง เครื่องมือในการจัดระเบียบสังคม 
ปรับพฤติกรรมประชาชนในประเทศ เ พ่ิมความมีระเบียบวินั ย  อาทิ  การไม่ส่ ง เสียงดั ง 
การเข้าแถวไม่แซงคิว การรักษาความสะอาด และมารยาททางสังคม โดยการสร้างแรงจูงใจ 
โดยการให้รางวัลและการลงโทษ เพื่อยกระดับเครดิตโดยรวมของสังคมให้ดีขึ้น ระบบเครดิตทางสังคม 
“The Social Credit System (SCS)” ถูกจับตาว่าเป็นระบบเครื่องมือในการลิดรอนเสรีภาพ
ประชาชน รวมทั้งเพ่ิมการควบคุมทางสังคมและการเมื อง โดยเฉพาะต่อบรรดาชนกลุ่มน้อย 
และกลุ่มผู้เห็นต่างกับรัฐบาล โดยใช้เทคโนโลยี และระเบียบข้อบังคับเป็นส่วนหนึ่งในการควบคุม
พฤติกรรมพลเมือง ซึ่งการใช้เทคโนโลยีออนไลน์ผ่านเว็บไซต์นั้น เว็บไซต์บางแห่งไม่ประสบความส าเร็จ
ในการเข้าสู่ตลาดจีน และยังมีเว็บไซต์โซเชียลมีเดีย หลายเว็บไซต์ถูกบล็อก (เช่น  Twitter และ 



- ๑๒ - 

Facebook) ท าให้ชาวจีนจึงต้องพ่ึงพาผู้ ให้บริ การรายใดรายหนึ่ งของจีน  ซึ่ งหมายความว่า 
โดยหลักการแล้ว รัฐบาลจีนอาจสามารถเข้าถึงข้อมูลผู้ใช้ที่เกี่ยวข้องได้ (Daithí Mac Síthigh and 
Mathias Siems. 2019 : p. 12) 

 ๒.๒ องค์ประกอบของระบบเครดิตทางสังคม 
 การเสริมความเข้มแข็งในระดับชุมชนให้สามารถขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมอย่างมี
ประสิทธิภาพ อาทิ การสร้างพ้ืนที่และกิจกรรมการส่ งเสริมวัฒนธรรมและค่านิยมในชุมชน 
โดยสอดแทรกการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมพ้ืนฐาน (ความซื่อสัตย์สุจริต การมีจิตสาธารณะ 
การเป็นอยู่อย่างพอเพียง การกระท าอย่างรับผิดชอบ ความเป็นธรรมทางสังคม) อย่างต่อเนื่อง 
รวมถึงศึกษากลไกใหม่ ๆ เพ่ือสร้างแรงจูงใจ อาทิ ระบบเครดิตสังคม (Social Credit) (ส านักงาน 
สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, ๒๕๖๓ : ๔๐๔) ระบบเครดิตทางสังคม “The Social 
Credit System (SCS)” ในประเทศไทย สามารถน าแนวคิดธนาคารความดีที่ ใช้ในโรงเรียน 
สถาบันการศึกษา บริษัท และชุมชนต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้และขยายผลสู่สังคมในวงกว้าง ตัวอย่าง
งานวิจัยเกี่ยวกับธนาคารความดีที่สามารถประยุกต์ใช้เป็น The Social Credit System (SCS) เช่น
กระบวนการสร้างสังคมคุณธรรมแบบมีส่วนร่วม ภายใต้รูปแบบธนาคารความดีส าหรับหน่วยอบรม
ประชาชน โดยพระราชปัญญาภรณ์ (สิงห์ค า ชยว โส) (๒๕๕๖ : ๑๙๓ - ๑๙๔) ค้นพบว่า การจัดตั้ง
กลุ่มธนาคารความดีของชุมชนวัดศรีเมืองมูล ต าบลหัวง้ม อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย เกิดขึ้นภายใต้
หน่วยงานที่เรียกว่า “หน่วยอบรมประชาชนประจ าต าบล” มีแนวคิดในการจัดตั้งธนาคารความดี 
๒ ประการ คือ ๑) เพ่ือป้องกันสิ่งไม่ดีมุ่งเน้นการพัฒนาคนให้เป็นผู้มีคุณภาพ สามารถที่จะด าเนินชีวิต 
ไปได้อย่างสงบสุข ๒) เพ่ือพัฒนากระบวนการขับเคลื่อนความดี โดยน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 
มาประยุกต์ใช้ในลักษณะของคะแนนความดี ผลจากการด าเนินการธนาคารความดี สามารถท าให้ 
คนในชุมชนมีความสุข มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  โดยได้รับค่าความดีเป็นสิ่งตอบแทนแล้วยังสามารถ
น ามาแลกเป็นสิ่งของได้อีกด้วย (Liu, Chuncheng, 2019) 
 การบริหารจัดการของธนาคารความดีต าบลหัวง้ม และต าบลป่าหุ่ง อ า เภอพาน 
จังหวัดเชียงราย โดยวรางคณินทร์ ศรีวงค์ (๒๕๕๖ : ๒๐๖ - ๒๐๗) พบว่าเหตุจูงใจในการเข้าร่วม 
เป็นสมาชิกของธนาคารความดีต าบลหัวง้ม คือ ๑) การมีคนในชุมชนและคณะกรรมการบริหารงาน 
มาชักชวนให้เข้าร่วม ๒) การเล็งเห็นผลประโยชน์ที่เกิดต่อตนเองและผู้อ่ืน รวมถึงโอกาสในการเข้าร่วม
กิจกรรมของชุมชนและการช่วยเหลือผู้ อ่ืนด้วย ส่วนเหตุจูงใจในการเข้าร่วมเป็นสมาชิกของธนาคาร
ความดีต าบลป่าหุ่ง คือ ๑) การมีคนในชุมชนและคณะกรรมการบริหารงานมาชักชวนให้เข้าร่วม 
๒) การเล็งเห็นผลประโยชน์บางอย่างของธนาคารความดีและการแสดงความร่วมมือกับชุมชน 
๓) เหตุผลส่วนบุคคล ผลตอบแทนที่ได้รับจากการเป็นสมาชิกของธนาคารความดีต าบลหัวง้ม 
สามารถแบ่งเป็น ๒ รูปแบบ คือ ๑) ผลตอบแทนที่เป็นรูปธรรม ได้แก่ สิ่งของเครื่องใช้ เกียรติบัตร 
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เชิดชูความดี ทุนการศึกษา ตัวอย่างชีวิตเข็มทิศคนดีต าบลหัวง้ม ๒) ผลตอบแทนที่เป็นนามธรรม 
ได้แก่ ความสุขที่สัมผัสได้ การได้รับความรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อตนเอง ความรู้สึกภาคภูมิใจกับ 
การท าความด ีการได้เป็นตัวอย่างที่ดี ส่วนผลตอบแทนที่ได้รับจากการเป็นสมาชิกของธนาคารความดี
ต าบลป่าหุ่ง แบ่งออกเป็น ๒ รูปแบบ คือ ๑) ผลตอบแทนที่เป็นรูปธรรม ได้แก่ สิ่งของเครื่องใช้ 
ทุนการศึกษา แฟ้มสะสมงาน เกียรติบัตรเชิดชูความดี เกณฑ์ในการให้ความช่วยเหลือ การทัศนศึกษา
ดูงาน ๒) ผลตอบแทนที่เป็นนามธรรม ได้แก่ ความรู้สึกดี ความสุขทางใจที่ได้ท าความดี และเห็นคน
รอบข้างท าความดี ความภาคภูมิใจกับการท าความดี การได้เป็นตัวอย่างที่ดี การได้ปลูกฝังค่านิยมที่ดี 
เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ Matsakis, Louise, (2019) 

 จากที่กล่าวมาข้างต้น การจัดท าระบบเครดิตทางสังคมในโรงเรียน สถาบันการศึกษา 
บริษัท และชุมชนต่าง ๆ สามารถน าโครงการธนาคารความดีมาปรับใช้ได้ โดยแนวทางก าหนด
ผลตอบแทนหรือรางวัล เช่น การน าแต้มสะสมมาใช้แลกสิ่งของเครื่องใช้หรืออาหาร การมอบเกียรติ
บัตรยกย่องเชิดชูเกียรติ การให้ทุนการศึกษา การทัศนศึกษาดูงาน การมอบสิทธิพิเศษต่าง ๆ 
ในการใช้ห้องสมุด ห้องคอมพิวเตอร์ โดยเฉพาะในระดับมหาวิทยาลัย อาจน าแนวคิดเครดิต 
การท าความดีที่มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เคยน ามาใช้ในการรับนักศึกษาเข้าเรียน จะช่วยให้เด็ก
นักเรียน ผู้ปกครองเห็นความส าคัญของระบบเครดิตสังคม ฯลฯ ซ่ึงสอดคล้องกับ Kostka, Genia, 
(2019) ที่อธิบายว่าเมืองชุ่ยหนิง ในมณฑลเจียงซู ได้เปิดตัวโครงการน าร่อง โดยมีหลักเกณฑ์สอดส่อง
ประชาชน เช่น ระดับการศึกษา พฤติกรรมในโลกออนไลน์ และการปฏิบัติตามกฎจราจร 
ประชาชนจะได้รับคะแนนเมื่อดูแลสมาชิกครอบครัวที่สูงอายุ หรือช่วยคนยากจน แต่จะถูกหักคะแนน
เมื่อท าผิดกฎจราจรเล็กน้อย หรือท าผิดกฎหมายอ่ืน ๆ ซึ่งสิทธิพิเศษส าหรับผู้ที่มีคะแนนสูง คือ 
จะได้รับการเลื่อนขั้นในต าแหน่งหน้าที่การงาน เข้าถึงการศึกษาในโรงเรียนชั้นน า ในขณะที่ผู ้มี
คะแนนน้อย จะถูกจ ากัดใบอนุญาตและการเข้าถึงบริการสังคมต่าง ๆ สุดท้ายโครงการนี้ก็ล้มเหลว 
และถูกยกเลิกไป เพราะการคิดคะแนนจาก Data นั้น กระท่อนกระแท่น ไม่สม่ าเสมอ ขณะที่ส านักข่าว 
China Youth Daily ได้วิจารณ์ระบบนี้ว่าเป็นการใช้ Data ทางการเมือง เพราะแทนที่ประชาชน 
จะเป็นคนให้คะแนนข้าราชการและรัฐบาล กลับกลายเป็นประชาชนที่ถูกรัฐบาลให้คะแนน 
ด้านส านักข่าว Beijing Times เปรียบเทียบระบบนี้ว่าเหมือนโครงการใบรับรอง “พลเมืองดี” ที่ออก
โดยญี่ปุ่นในช่วงสงครามโลกครั้งที่ ๒ ที่จีนถูกยึดครอง แม้จะล้มเหลวไม่บรรลุผล แต่รัฐบาลจีน 
ก็ไม่ยอมแพ้ ยังประกาศใช้โครงการน าร่องกับอีก ๓๐ เมืองท้องถิ่นในช่วงปี ค.ศ. ๒๐๑๙ และเมืองที่มี
ทีท่าว่าประสบความส าเร็จมากที่สุด คือ เมืองหยงเฉิง ในมณฑลซานตง ซึ่งเป็นเมืองที่มีประชากร
ประมาณ ๕,๑๐๐ ครัวเรือน แต่มีการแบ่งกลุ่มย่อยเป็น ๓๐๐ ครัวเรือน คอยดูแลบริหารกันและกัน 
และระบบเครดิตของเมืองนั้นมีขั้นตอนไม่มาก มีการเพ่ิมการลงโทษในการเผยแพร่ศาสนาอย่างผิด
กฎหมาย การละทิ้งสมาชิกในครอบครัว และการท าให้คนอ่ืนเสื่อมเสียชื่อเสียงในโลกออนไลน์  
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มีข้อมูลว่า ๙๐% ของเมืองนี้ มีคะแนนอยู่ในระดับ A และคนที่ได้คะแนนดีหรือมีผลงานโดดเด่น 
ก็จะได้รับการยกย่องในป้ายกระดานของเมือง ส่วนผู้ที่มีคะแนนน้อยก็จะมีรายชื่อเช่นกัน เป็นสิ่งที่ท าให้
ระบบเครดิตใช้ได้ส าเร็จกับเมืองนี้ 

 นักสังคมวิทยา Ahmed, Shazeda, (2017) ได้วิเคราะห์ไว้ว่า เพราะประชาชนในเมือง
ปรับการกระท ามาใช้กับชีวิตประจ าวัน พวกเขาไม่ได้ท าเพราะรัฐบาลบังคับหรือร้องขอ ซึ่งสอดคล้อง
กับที่ชาวบ้านเล่าว่า ระบบนี้ “ท าให้” พวกเขาประพฤติตัวดีขึ้นทุก ๆ วัน พวกเขาท าตามระเบียบ
เพราะเคยชิน และไม่ได้รู้สึกว่าต้องกังวลเรื่องการโดนหักคะแนน ซึ่งแม้ระบบนี้จะเกี่ยวโยงกับ 
การสร้างวินัย และการท าความดีในสังคม แต่สุดท้ายระบบก็มีความเกี่ยวข้องกับความมั่นคงของรัฐ 
และระบบของพรรคคอมมิวนิสต์ด้วย นอกจากระบบให้คะแนนแล้ว ทางการยังมีการท าลิสต์รายชื่อ 
“Red list” ของผู้เป็นตัวอย่างต้นแบบ ที่จะเชิดชูคนท าดี และในทางตรงข้ามก็มีรายชื่อ “Gray list” 
ของบุคคลที่ประพฤติไม่ดี เช่นท าผิดกฎหมาย ทิ้งขยะจากหน้าต่างลงมาในที่สาธารณะ ซึ่งเป็นที่
ถกเถียงว่านักเคลื่อนไหวที่ต่อต้านรัฐบาลจีน ก็อาจถูกน าชื่อมาอยู่ในลิสต์นี้ได้โดยง่าย และแม้ว่าจะยัง
ไม่มีการเปิดระบบใช้จริง แต่ก็มีคนที่เคยถูกจ ากัดสิทธิต่าง ๆ แล้วเช่นกัน ซึ่ง Liu Hu นักข่าว 
เชิงสืบสวนสอบสวน เคยถูกฟ้องจากการรายงานข่าว ในปี ค.ศ. ๒๐๑๓ ซึ่งในตอนนั้นเขาแพ้คดี 
และต้องจ่ายค่าปรับให้กับผู้เสียหาย ซึ่งภายหลังต่อมาเขาพบว่าคดีนั้นมีผลให้เขาติดในรายชื่อบัญชีด า
ของศาลสูงสุด และไม่สามารถจองตั๋วเครื่องบินได้ด้วย เพราะความผิดพลาดในการจ่ายค่าปรับ 
ให้ผิดบัญชีธนาคาร แม้เขาจะพยายามแก้ไขปัญหา ติดต่อกับศาล และสามารถซื้อตั๋วเครื่องบิน 
ได้อีกครั้ง แต่เหมือนกับว่าชื่อของเขาก็ไม่สามารถถูกลบออกจากบัญชีด าได้ 

 โดยสรุป องค์ประกอบของระบบเครดิตทางสังคม นั้นประกอบไปด้วย ระบบจูงใจและ
การเสริมแรงทางบวกในด้านการ ๑. การชมเชย ๒. การให้รางวัล และ ๓. การยกย่องเชิดชู แก่บุคคล
หรือหน่วยงานที่ด าเนินชีวิต หรือกิจกรรมทางธุรกิจได้อย่างถูกต้องและสอดคล้องกับวัฒนธรรม 
ของสังคมนั้น 

 ๒.๓ รุ่นวัย (Generation) 
 เพ่ือให้การศึกษาวิจัยมีความถูกต้อง และสมบูรณ์ คณะผู้วิจัยจึงได้ทบทวนวรรณกรรม 
ที่เกี่ยวข้องกับรุ่นวัย (Generation) จากข้อมูลทางวิชาการเพ่ือท าความเข้าใจคนในแต่ละช่วงวัย 
พบว่า Generation อ้างอิงตามศัพท์บัญญัติราชบัณฑิตยสถาน ตามหลักประชากรศาสตร์ พ.ศ. ๒๕๔๕ 
มีความหมายว่า รุ่นวัย ชั่วรุ่น (ที่มา : orst.go.th) และหากใช้ความหมายของ Generation ตาม 
The American Heritage Dictionary (1992) จะให้ความหมายว่า กลุ่มคนรุ่นราวคราวเดียวกัน 
ผู้ที่มีประสบการณ์จากเหตุการณ์ หรือสภาพแวดล้อมคล้าย ๆ กันในสังคมหนึ่ง ๆ และประสบการณ์
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ดังกล่าวได้หล่อหลอมให้เกิดเอกลักษณ์ ในทัศนคติและพฤติกรรมร่วมกันในกลุ่มคนรุ่นราว 
คราวเดียวกัน 
 หากพิจารณารุ่นวัยในมุมมองของบทบาททางสังคมเศรษฐกิจ และตลาดแรงงาน 
ในปัจจุบัน และตามหลักสากลที่นิยม พบว่ารุ่นวัยสามารถจ าแนกออกได้เป็น ๔ รุ่นวัย ดังนี้ 

 ๑) รุ่นวัย Baby Boomer หรือ Gen B 
 ๒) รุ่นวัย X หรือ Gen X 
 ๓) รุ่นวัย Y หรือ Gen Y 

 ๔) รุ่นวัย Z หรือ Gen Z 
  ๒.๓.๑  รุ่นวัย Baby Boomer หรือ Gen B 
     คนที่เกิดในช่วงปี พ.ศ. ๒๔๘๙ - ๒๕๐๗ สาเหตุที่เรียกคนรุ่นวัยนี้ว่า 
Baby boomer เนื่องจากว่าในช่วงสงครามโลกครั้งที่ ๒ ท าให้ผู้ชายจ านวนมากถูกเกณฑ์ไปเป็นทหาร 
และเม่ือสงครามสิ้นสุดก็กลับมาแต่งงานสร้างครอบครัว และโดยส่วนมากจะมีอัตราการให้ก าเนิดเด็ก
มากกว่า ๑ คน ต่อครอบครัว จึงเป็นเหตุให้เรียกว่า Boom เพราะมีเด็กเกิดใหม่จ านวนมาก 
คน Gen B ส่วนใหญ่เกิดมาภายหลังการสิ้นสุดของสงครามโลกครั้งที่ ๒ ซึ่งเป็นยุคที่ยังไม่มีเทคโนโลยี
ทีท่ันสมัย พ่อแม่ของคนกลุ่มนี้ได้รับความล าบากจากการใช้ชีวิตในระหว่างช่วงสงคราม ต้องเผชิญกับ
ปัญหาด้านเศรษฐกิจตกต่ า ท าให้ครอบครัวส่วนมากใช้ชีวิตกันอย่างล าบากแร้นแค้น ส่งผลให้คน Gen B 
จึงมีลักษณะนิสัยอดทน จริงจัง เนื่องจากการที่ได้เห็นความล าบากของพ่อและแม่ 
  ๒.๓.๒  รุ่นวัย X หรือ Gen X 
     คนที่เกิดในช่วงปี พ.ศ. ๒๕๐๘ - ๒๕๒๓ เป็นกลุ่มคนรุ่นวัยต่อจากคน 
Gen B โดยคนรุ่นวัยนี้เกิดในช่วงเวลาที่สภาพเศรษฐกิจของโลกมีสภาพการณ์โดยรวมที่ดีกว่า Gen B 
และสภาวะความสัมพันธ์ของประเทศต่าง ๆ ในโลกมีความสงบเรียบร้อย และมีสันติภาพ ในหลาย ๆ 
ประเทศเริ่มมีความมั่งคั่ง ส่งผลให้คน Gen X มีโอกาสใช้ชีวิตโดยมีเทคโนโลยีเข้ามาเกี่ยวข้องบ้าง 
ตัวอย่างของเทคโนโลยีที่ เกิดขึ้นในช่วงเวลาของคนรุ่นวัยนี้  เช่น คอมพิวเตอร์  วิดี โอเกม 
และวอล์คแมน เป็นต้น แต่ทั้งนี้พบว่าในคนรุ่นวัยนี้มักมีพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการท างาน
มากกว่าการใช้เทคโนโลยีโดยมุ่งเน้นที่ความสนุก และมีพฤติกรรมการใช้งานเทคโนโลยีตามที่จ าเป็น
ทั้งนี้เนื่องจากการเข้าถึงเทคโนโลยีมีค่าใช้จ่ายที่ค่อนข้างสูง ไม่เหมือนในปัจจุบัน 
  ๒.๓.๓  รุ่นวัย Y หรือ Gen Y 
     คนที่เกิดในช่วงปี พ.ศ. ๒๕๒๔ – ๒๕๔๓ ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่เทคโนโลยี 
มีวิวัฒนาการสูงมากเมื่อเปรียบเทียบกับช่วงเวลาก่อนหน้า อุปกรณ์เครื่องใช้ที่ทันสมัยได้รับการพัฒนา 
ให้มีราคาที่ต่ าลง ส่งผลให้คนในช่วงเวลานี้สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีได้อย่างแพร่หลาย ตลอดจน 
การเกิดขึ้นของระบบอินเทอร์เน็ต (Internet) ที่ท าให้การเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ ท าได้อย่างสะดวกและ
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รวดเร็ว และเทคโนโลยีเริ่มกลายเป็นส่วนหนึ่งของวิถีชีวิตคน Gen Y จึงมีชีวิตอยู่ในยุคเทคโนโลยี 
มีความสามารถในการใช้งานเทคโนโลยีรูปแบบต่าง ๆ ทั้งการใช้เพ่ือท างาน และการติดต่อสื่อสารอ่ืน ๆ 
แต่ทั้งนี้พบว่าจากความเจริญทางเทคโนโลยีส่งผลให้คน Gen Y ให้ความส าคัญกับคนรอบข้างและ
สังคมลดน้อยลง ดังนั้น คน Gen Y ส่วนมากจึงมีลักษณะนิสัย ใจร้อน กล้าแสดงออก มีความคิด 
เป็นของตัวเอง และกล้าที่จะแสดงความคิดเห็นของตน ชอบความท้าทาย ไม่ชอบการถูกบังคับ 
ทั้งในด้านการใช้ชีวิตส่วนตัวและการท างาน 
  ๒.๓.๔  รุ่นวัย Z หรือ Gen Z 
     คนที่เกิดในช่วงปี พ.ศ. ๒๕๔๔ จนถึงปัจจุบัน คนรุ่นวัยนี้ถูกแวดล้อม 
ไปด้วยเทคโนโลยีตั้งแต่เกิด และเติบโตมาพร้อมสิ่งอ านวยความสะดวกในชีวิตประจ าวันทุกด้าน 
มีความสามารถในการเรียนรู้การใช้งานเทคโนโลยีต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว มักพบกลุ่มคนรุ่นวัยนี้มีก าลัง
ซื้อพอสมควร จากการขอเงินพ่อแม่ใช้ และจากข้อมูลพบว่าคน Gen Z มักจะมีนิสัยใจร้อย 
ชอบเอาชนะ ชอบเทคโนโลยี ตามแฟชั่น และตามกระแส ทั้งนี้คน Gen Z จัดอยู่ในกลุ่มเป้าหมายหลัก 
ของงานวิจัยฉบับนี้ 

 ๒.๔ ระบบเครดิตทางสังคมที่ส่งผลต่อคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน 
 จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับระบบเครดิตทางสังคมกับคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ของเด็กและเยาวชนจากฐานข้อมูลทางวิชาการทั้งไทยและต่างประเทศพบว่า วิกานดา 
จันทร์เรือง, (๒๕๖๐) ที่ท าการศึกษาในเรื่องของความต้องการของเด็กและเยาวชนผู้กระท าผิดที่มีต่อ
การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัวและศูนย์ให้ค าปรึกษาแนะน า และประสานการประชุม 
เพ่ือแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟูเด็ก เยาวชนและครอบครัว โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงแรงจูงใจทางบวก 
ที่ส่งต่อความต้องการของเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในคดีอาญาในช่วงอายุระหว่าง ๑๖ - ๑๘ ป ี
โดยผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชายที่กระท าความผิดในคดียาเสพติด 
แต่จะมีความสัมพันธ์ที่ดีในครอบครัวแต่กระท าผิดไปเนื่องจากอยากลอง ซึ่งส่วนใหญ่พอพ้นโทษก็จะ
กลับคืนสู่สังคมได้โดยที่ครอบครัวต้องมีการพูดคุยกันมีค าชมเชย และมีความต้องการสนับสนุน 
ทางสังคมจากครอบครัวทั้งทางด้านก าลังใจและโอกาสทางการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Lee, A. (2020) ที่ท าการศึกษาในเรื่องของการวัด และประเมินผลและจัดล าดับระบบเครดิต 
ทางสังคมในประเทศจีน และกลุ่มประเทศในตะวันตก ที่ได้อธิบายว่าระบบเครดิตทางสังคม 
(Social Credit System) นั้น หมายถึงชุดของการให้คะแนนคุณธรรมแก่ประชาชน หน่วยธุรกิจและ 
ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับรัฐบาล ซึ่งถ้าบุคคลหรือหน่วยงานไหนได้คะแนนคุณธรรมดี ก็จะให้รางวัล 
ในรูปแบบของสิทธิประโยชน์ทางด้านสุขภาพ ด้านที่พักอาศัย 
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 ในขณะเดียวกัน ถ้าบุคคลหรือหน่วยงานไหนได้คะแนนคุณธรรมต่ าก็จะถูกลงโทษ 
ในการตัดสิทธิประโยชน์ดังกล่าวข้างต้น ซึ่งอาจรวมถึงสิทธิการใช้งานระบบขนส่งสาธารณะเพ่ิมเติม 
อีกด้วย โดยที่ ระบบที่ ใช้ ในการรวบรวมคะแนนคุณธรรมของคนในสังคม  บริหารจัดการ 
โดยคณะกรรมการพัฒนาและปฏิรูปแห่งชาติ  (China’s Economic Planner, The National 
Development and Reform Commission (NDRC)) โดยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลคุณธรรม 
จากช่องทางดั้งเดิม (Traditional Sources) เช่น สถาบันการเงิน ประวัติอาชญากรรม และการบันทึก
จากรัฐบาล ซึ่งเป็นข้อมูลปัจจุบันที่เกิดจากการลงทะเบียนเข้าร่วมโครงการของรัฐบาลในโครงการต่าง ๆ 
เข้ามาเป็นข้อมูลในการตั้งต้นระบบการให้คะแนนคุณธรรมกับประชาชนในประเทศ และเป็นไป 
ในทิศทางเดียวกับ ปริวัฒน์ ช่างคิด (๒๕๕๔) ที่ท าการศึกษาในเรื่องของรูปแบบการพัฒนาเด็กและ
เยาวชนนอกระบบการศึกษาที่เหมาะสมส าหรับจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมีวัตถุประสงค์  
ในการศึกษาเพ่ือศึกษาถึงรูปแบบการพัฒนาเด็กและเยาวชนให้มีคุณธรรมจริยธรรม ในเขตชายแดน
ภาคใต้ โดยผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการพัฒนาเด็กและเยาวชนนั้น จะต้องประกอบไปด้วยกิจกรรม
ในการเสริมแรงทางบวกที่สามารถที่จะพัฒนาเด็กและเยาวชนที่ครอบคลุมทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ 
สังคมและสติปัญญา เช่น กิจกรรมลานกีฬาต้านยาเสพติด กิจกรรมบ้านหนังสือ กิจกรรมธนาคาร
ความดี  และโครงการ TO BE NUMBER ONE เป็นต้น ประกอบกับต้องเปิดโอกาสให้ เด็ก 
และเยาวชนแสดงความสามารถอย่างสม่ าเสมอ ทั้งนี้ ผู้ปกครองต้องให้ความส าคัญและส่งเสริม 
โดยให้ชุมชน โรงเรียน/สถาบันการศึกษา และองค์กรปกครองท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในการด าเนินงาน 

ตอนที่ ๓ พื้นที่เชงินวัตกรรมการมีส่วนรวม (Area Based Innovation) 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคมบนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม 
เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน กรณีศึกษา : ชุมชนวัดอัมพวา 
เขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร ในครั้งนี้  ผู้วิจัยประยุกต์ใช้ ทฤษฎีการมีส่วนร่วมของเด็ก 
และเยาวชน เพ่ือน ามาสร้างพ้ืนที่เชิงนวัตกรรมการมีส่วนร่วม (Area Based Innovation) เพ่ือให้ 
เกิดพ้ืนที่ หรือช่องทางในการที่เด็กและเยาวชน จะสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้แสดงความคิดเห็น 
ซึ่งจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับพ้ืนที่เชิงนวัตกรรมการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนพบว่า 
 ๓.๑ ความเป็นมาและความหมายของพื้นที่ เชิ งนวัตกรรมการมีส่วนร่วม 
(Area Based Innovation) : พ้ืนที่เชิงนวัตกรรม (Area Based Innovation) ที่เกิดจากการมี 
ส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนกลายเป็นประเด็นที่ได้รับความสนใจประเด็นหนึ่งของผู้น าประเทศ 
ทั่วทุกมุมโลกเนื่องจากในปี ค.ศ. ๑๙๘๙ ทางสหประชาชาติ ได้มีการลงนามอนุสัญญาสหประชาชาติ
ว่าด้วย “สิทธิเด็ก” หรือ United Nation Convention on the Rights of the Child (UNCRC) 
อันเป็นผลเนื่องจากแนวความคิด  “เรื่องสิทธิมนุษยชน” ที่ประกาศใช้ในปี  ค.ศ. ๑๙๔๕ 
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(The Universal Declaration of Human Rights - UDHR) ที่ ได้ ระบุชั ดถึ ง  “สิทธิพลเมือง” 
หรือสิทธิอันชอบธรรมของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่เกิดในรัฐประเทศหนึ่ง ๆ Patrick (2000, p. 5) 
ได้อธิบายว่าพ้ืนที่เชิงนวัตกรรมการมีส่วนร่วม หมายถึง พ้ืนที่ในการแสดงความคิดเห็นและสิทธิ 
ของพวกเด็ก ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างศักยภาพให้แก่เครือข่ายเด็กและเยาวชน สมาชิกของสภาเด็กและ
เยาวชน เพ่ือขับเคลื่อนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงบวก โดยความเป็นพลเมือง  คือ การเชื่อมโยง 
ทางสังคมและกฎหมายระหว่างบุคคลกับสังคมที่เป็นอธิปไตยทางการเมือง ดังนั้น พลเมืองรัฐประเทศนั้น ๆ 
มีหน้าที่ในการดูแลรัฐและได้รับการคุ้มครองจากรัฐนั้นเป็นการตอบแทน เช่น การจ่ายภาษีของ
พลเมืองเพ่ือเป็นเงินส ารองในการพัฒนาประเทศ และรัฐบาลท าหน้าที่ในการจัดสรรเงินงบประมาณ
จากภาษีในการพัฒนาประเทศทั้งในด้านโครงการและการพัฒนา เป็นต้น ตามที่ระบุในมาตราที่ ๑๒ 
ของ UNCRC ปรากฏเนื้อหาที่มีความหมายคล้ายคลึงกันกับสิทธิพลเมืองที่ว่า “เด็กและเยาวชนมีสิทธิ
เท่ากับพลเมืองคนหนึ่ง ที่ได้รับการให้ความตระหนักและมีส่วนร่วมในทุก ๆ การตัดสินใจใด ๆ 
ที่มีผลกระทบต่อชีวิตของพวกเขา” หมายถึง เด็กและเยาวชนทุกคนมีสิทธิที่จะแสดงความคิดเห็น 
และมีสิทธิที่จะปฏิเสธข้อเสนอใด ๆ ที่พวกเขาไม่เห็นด้วย 

 ดังนั้น The Office of the United Nations High Commissioner for Human Rights 
(1990, p.4) จึงได้เสนอ ช่องทางในส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนมีความรู้ความเข้าใจการสื่อสาร 
อย่างสร้างสรรค์ และพัฒนาศักยภาพเด็กและเยาวชนให้สามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้น 
ต่อชุมชนและสังคมได้ในเชิงบวกได้ แต่สิ่งที่เราพบเห็นในปัจจุบัน “พลเมือง” หรือ “กลุ่มคนที่มีสิทธิ 
ในการออกแบบสังคม” ยังคงเป็นเพียงกลุ่มบุคคลที่มีอายุ ๓๐ ปีขึ้นไป ที่เข้ามาจัดการระเบียบต่าง ๆ 
ในสังคม ท าให้เด็กและเยาวชนถูกจ ากัด และลิดรอนสิทธิด้านการมีส่วนร่วมทางสังคมและการเมือง 
ให้เหลือเพียงแค่การมีส่วนร่วมที่อยู่เพียงภายใต้การดูแลหรือการควบคุมของผู้ปกครอง ซึ่งเป็นผล 
ท าให้การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนถูกจ ากัดมากกว่ากลุ่มคนวัยอ่ืน ๆ ในสังคม (Silvia Blitzer 
Golombek, 2006, p.14) จากการประกอบสร้างของวัฒนธรรมทางสังคมที่เชื่อว่าเด็กและเยาวชน
เป็นกลุ่มคนที่มีพลังแต่ยังไม่มีศักยภาพมากพอในการตัดสินใจเรื่องส าคัญต่าง ๆ ในชีวิตของพวกเขา 
(Adultism) และเหตุผลต่าง ๆ ที่สังคมสร้างขึ้นและกดทับคนรุ่นใหม่ในการแสดงออก ซึ่งการมีตัวตน
ของพวกเขา สอดคล้องกับ Barry Checkoway (2011, p.341) ที่อธิบายว่าพ้ืนที่นวัตกรรมการมี 
ส่วนร่วมหมายถึงช่องทางการติดต่อเพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และข้อมูลตามการรับรู้
เกี่ยวกับระดับการ มีส่วนร่วม กลไกและช่องทาง ที่จะสนับสนุนให้เกิดการมีส่วนร่วมของเด็กและ
เยาวชน ดังนั้น จึงมีการถกเถียงถูกหยิบยกมาพูดถึงเป็นวงกว้างว่าด้วยการมีส่วนร่วมของเด็กและ
เยาวชน การคุ้มครองและข้อก าหนดที่จะน ามา ซึ่งการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน 
อย่างเป็นทางการ และต้องได้รับการตอบสนองอย่างจริงจัง  (Jennifer L. O’Donoghue et all, 
2002, p.15-16) การเสริมพลังแก่เด็กและเยาวชน (Youth Empowerment) จะสามารถเกิดขึ้นได้
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อย่างเป็นรูปธรรมได้จริงหรือไม่ และรูปแบบใดที่จะช่วยสนับสนุนให้เด็กและเยาวชนสามารถ 
ก้าวขึ้นมาเป็นกลุ่มคนหลักในการขับเคลื่อนสังคม และตัดสินใจก าหนดทิศทางสังคม ที่พวกเขาอาศัย
อยู่ยังคงเป็นค าถามที่ต้องหาค าตอบกันต่อไป 

 ในประเทศไทย มีโครงสร้างการสนับสนุนและพัฒนาการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน 
อย่างเป็นรูปธรรม ผ่านพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๐ 
ซึ่งเป็นพระราชบัญญัติหลักที่ทุกหน่วยงานในภาครัฐ ยึดเป็นหลักในการน าไปปฏิบัติในการพัฒนาเด็ก
และเยาวชน โดยเฉพาะกรมกิจการเด็กและเยาวชน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง 
ของมนุษย์ ทั้งนี้ นอกจากพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพเด็กและเยาวชนแห่งชาติ  
พ.ศ. ๒๕๕๐ แล้ว ประเทศไทยได้มีแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๐ - ๒๕๕๙ 
ส าหรับแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนเป็นแผนยุทธศาสตร์ที่จัดท าขึ้น ตามพระราชบัญญัติส่งเสริม 
การพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๐ เพ่ือเป็นกรอบในการพัฒนาเด็กและเยาวชน 
ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ ๑๑ โดยมีเป้าหมายหลักให้เด็กและเยาวชน 
มีความมั่นคงในชีวิต มีความแข็งแรงทางด้านร่างกายจิตใจ มีคุณธรรม จริยธรรม  มีความส านึก 
ความเป็นพลเมือง กล้าคิดและแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ตามวิถีประชาธิปไตยและมีความสุข 
(มหาวิทยาลัยมหิดล , สถาบันแห่งชาติ เ พ่ือการพัฒนาเด็กและครอบครัว , ๒๐๑๑) รวมถึง 
ร่างแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ.  ๒๕๖๐ และยุทธศาสตร์สภาเด็กและเยาวชน 
พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๙ 

 โดยสรุปพ้ืนที่นวัตกรรมการมีส่วนร่วม หมายถึง ช่องทาง หรือพ้ืนที่ที่ท าให้เกิด 
การแลกเปลี่ยนทางความคิด ท าให้กล้าที่จะแสดงออกทางกิริยา วาจา ด้วยความรู้สึกปลอดภัย 
เกิดกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในชุมชน ที่ประกอบไปด้วย ๑. การระดม
ความคิด (Brainstorming) ๒. การส ารวจชุมชน (Need Survey) และ ๓. การสนทนากลุ่มย่อย 
(Focus Group) 

 ๓.๒ องค์ประกอบของพื้นที่เชิงนวัตกรรม (Area Based Innovation) ในการมี 
ส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน : การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนไม่สามารถวัดได้จากปริมาณ 
ของเด็กและเยาวชนที่เข้าร่วม แต่วัดได้จากประสิทธิภาพของการมีส่วนร่วมเป็นส าคัญ ทั้งเรื่องเด็ก
และเยาวชนมีความสามารถจัดการแก้ไขปัญหา หรือพัฒนา ประเด็นต่าง ๆ ที่ตนเองมีความสนใจ 
โดยมีผู้ใหญ่ในสังคมได้เข้ามามีส่วนร่วมในสิ่งนั้น ๆ และท างานบูรณาการร่วมกัน รูปแบบการประเมิน
การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนมีอยู่จ านวนมาก ทว่าต้นแบบการพัฒนาการมีส่วนร่วมของเด็ก 
และเยาวชนตามแนวคิดของ Hart, R. A. (2008). ที่กล่ าวถึงบันไดการมีส่วนร่ วมของเด็ก 
หรือ Child’s Participation Ladder มักจะได้รับการกล่าวถึงและอ้างอิงในทุกการประเมินผล 
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ของการมีส่วนร่วมของเด็ก และรวมถึงเยาวชน การประเมินดังกล่าว เป็นการกระตุ้นให้บุคคลที่ท างาน
เกี่ยวกับเด็กและเยาวชน และผู้ใหญ่ทั่วไปสังคม ให้ความส าคัญแก่เด็กและเยาวชน และให้เกียรติ 
เฉกเช่นพลเมืองคนหนึ่ง ที่สามารถแสดงความคิดเห็นลงมือปฏิบัติ และให้ค าปรึกษาแก่คนทั่วไป 
ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับพวกเขาต้นแบบการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนของ Roger A. Hart 
ที่ได้ก าหนด “Child’s Participation Ladder” และรับความนิยมในการน าไปใช้ในงานวิจัยเรื่อง 
การพัฒนาเด็กและเยาวชน เนื่องจากได้รับการตีพิมพ์โดยองค์กรเด็กระหว่างประเทศของ
สหประชาชาติ หรือ UNICEF ซึ่งได้เขียนไว้ใน Innocent Essay No.4 “Children’s Participation; 
from Tokenism and Citizenship” ในปี ค.ศ. ๑๙๙๒ และงานวิจัยของ Save the Children, UK 
ที่ใช้หลักการดังกล่าวในการน ามาเป็นมาตรฐานในการประเมินผลการมีส่วนร่วมของเด็กที่ทางองค์กร
ร่วมท างาน รวมถึงมีการระบุอยู่ในคู่มือการด าเนินงานหลักของ Save the Children และเครือข่าย
ทั่วโลก (Moskowitz, S. 2010) การประเมินของ Hart เป็นการปรับมาจากแนวความคิดของ Arnstein 
เรื่อง “Ladder of Citizen Participation”3 และหลังจากนั้นบันไดการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน
ของ Hart ก็ได้รับการน าไปพัฒนาต่อในงานของ Tresederเรื่อง “Degree of Involvement”4 
ซึ่งแนวความคิดทั้งหมดมีแนวกรอบความคิดแบบ “ปรากฏการณ์การที่ฝ่ายหนึ่งได้ประโยชน์ 
และอีกฝ่ายเสียประโยชน์” (A Zero-Sum Phenomenon) ซึ่ งการกระจายอ านาจถูกจ ากัด 
คนกลุ่มหนึ่งได้รับอ านาจ และคนอีกกลุ่มสูญเสียอ านาจนั้น ซึ่งในที่นี้  การประเมินของ Hart 
เป็นการปลดล็อคให้ผู้ใหญ่ในสังคมยื่นอ านาจ (Power) มาให้เด็กและเยาวชน (Thomas, 2007, 
p.199-218) เนื่องจากสถานการณ์การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนเปลี่ยนไปในแนวโน้มที่ดีข้ึน 
 การประเมินของ Hart ได้กลายเป็นฐานในการต่อยอดการสร้างสรรค์รูปแบบ 
การสร้างเสริมและเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วม จากการเปิดพื้นที่ให้เด็กและเยาวชน 
สามารถเข้ามามีส่วนร่วมรายบุคคลสู่การขับเคลื่อนและผลักดันให้เกิดองค์กรเยาวชนที่เกิดจากเด็ก
และเยาวชนเป็นผู้ขับเคลื่อนองค์กรหลัก Joan Arches and Jennie Fleming (2006, p.88-90) 
พบว่า “การวางยุทธศาสตร์ การด าเนินงานทางสังคมร่วมกับการส่งเสริมความรู้ร่วมของเด็กและ
เยาวชน สามารถช่วยให้เด็กและเยาวชนจ าแนกปัญหาที่ส าคัญของสังคมที่เกี่ยวข้องกับเด็ก 
และเยาวชนออกมาได้ชัดเจนมากข้ึน มีความตระหนักถึงการวางแผนในการแก้ไขปัญหาอย่างมีระบบ” 
การวางยุทธศาสตร์เพ่ือส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนเป็น “พลเมืองใส่ใจความรู้” นอกจากเด็กและ
เยาวชนจะต้องสามารถคิดเชื่อมโยงปัญหาในสังคมของตัวพวกเขาได้แล้ว พวกเขาจ าเป็นต้องเรียนรู้ 
ที่จะวางแผนแก้ไขปัญหานั้น กระบวนการดังกล่าวเป็นพ้ืนฐานของการมีส่วนร่วมทางการเมืองที่อาศัย 
การเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องเชื่อมโยงกับเครือข่ายทางสังคมและชุมชนทางการเมือง ความสามารถและ
ศักยภาพของปัจเจกต้องได้รับการพัฒนาและยกระดับให้กลายเป็นความรู้สึกถึงการเป็นส่วนหนึ่งของ
สังคมท่ีมีหน้าที่ความรับผิดชอบต่อสิ่งต่าง ๆ ในสังคม ความรู้สึกร่วมเป็นส่วนหนึ่งของสังคมต้องได้รับ 
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การสร้างขึ้นจากความเชื่อใจระหว่างกลุ่มคนในสังคมนั้น (Eriksson, 2012, p.692) หากแต่ด้วย
อุปสรรคเรื่องทัศนคติและอ านาจในการต่อรองทางการเมืองระหว่างกลุ่มผู้ใหญ่และเด็กเยาวชน 
ท าให้ยุทธศาสตร์ดังกล่าวประสบความส าเร็จได้ยาก 
 ในการทบทวนวรรณกรรม ทางคณะผู้วิจัยได้หยิบยกรูปแบบแนวทางในการสนับสนุน 
และหนุนเสริมให้เด็กและเยาวชนกลายเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม ผ่านรูปแบบขององค์กรเด็กและ
เยาวชนและการพัฒนาผ่านรูปแบบและโครงสร้างที่ทางรัฐมีการเตรียมไว้อย่างมีคุณค่า 
  ๓.๒.๑  กรณีศึกษา Youth Engagement Continuum 
     เกิดขึ้นจาก the Funder’s Collaborative on Youth Organization 
(FCYO) จากมหาวิทยาลัย Chicago อย่างที่เราทราบกันดีว่าสหรัฐอเมริกา เป็นหนึ่งในไม่กี่ประเทศ 
ที่ไม่ได้ลงนามใน UNCRC เนื่องจากปัจจัยภายในประเทศที่ทางรัฐบาลกลาง ไม่สามารถควบคุมกฎหมาย
เพ่ิมเติมของรัฐต่าง ๆ ได้ แต่ประเทศสหรัฐอเมริกา เป็นประเทศที่มีองค์กรเยาวชนกระจายตัวอยู่  
ทั่วทุก ๒๘ มลรัฐ และมีการด าเนินงานอย่างเข้มแข็ง โดยเป้าหมายหลักในการด าเนินงานขององค์กร
ดังกล่าว คือ การพัฒนาวางแผนและประเมินการส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วมในฐานะ
ของ “พลเมือง” การพัฒนาเด็กและเยาวชนจ าเป็นต้องได้รับการสนับสนุนจากหลากหลายส่วน 
ที่ส าคัญประการแรก คือ การวางยุทธศาสตร์และเทคนิคใหม่ที่จะผลักดันให้เด็กและเยาวชนเข้าใจ 
และตระหนักถึงการเข้ามามีส่วนร่วมในฐานะพลเมือง (Civic Engagement) ประการที่สอง คือ 
การชี้ให้เด็กและเยาวชนเล็งเห็นถึงสิ่งที่อยู่เหนือปัญหาส่วนบุคคล และต้องเข้าไปรับมือกับปัญหา
เหล่านั้นด้วยเทคนิคใหม่ ๆ ที่สร้างการเสริมสร้างพลังของเด็กและเยาวชนทั้งในฐานะส่วนบุคคล 
และพลเมืองที่มีภาระหน้าที่ต่อสังคม และประเด็นสุดท้ายซึ่งเป็นส่วนที่ส าคัญ คือ การก้าวข้ามทัศนคติ
ที่มองว่า “เด็กและเยาวชน คือ ปัญหาที่ต้องได้รับการแก้ไข” (FCYO, 2003, p.6) จากข้อความ 
ดังกล่าวสามารถตีความว่าการพัฒนาเด็กและเยาวชน และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเด็กและ
เยาวชน คือ การแก้ไขปัญหาหนึ่ง ๆ ในสังคม และนั่นคือกับดักในการพัฒนาเด็กและเยาวชนที่แท้จริง 
     Youth Engagement Continuum แบ่งขั้นตอนการส่ง เสริมการมี 
ส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนจากขั้น “แทรกแซง” จนถึง “การเปลี่ยนแปลงทางระบบ” โดยมีขั้นตอน
ทั้งหมด ๓ ขั้นตอน ดังนี้ 
    ๑) ส ารวจชุมชน (Youth Survey Approach) 
        ขั้นตอนแรกเป็นสิ่งที่ เราสามารถพบเห็นได้ทั่วไป เมื่อเริ่มมี 
การจัดตั้งกิจกรรม / โครงการเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน คือการส ารวจ (Youth Survey Approach) 
ในการให้ความสนับสนุนเด็กและเยาวชนในด้านต่าง ๆ ผ่านการขับเคลื่อนบางประเด็นเพ่ือแก้ไข
ปัญหาของวัยรุ่น ขั้นตอนดังกล่าวจะมองว่าเด็กและเยาวชนเป็น “ลูกค้า” ที่ต้องได้รับการดูแล ดังนั้น 
นักกิจกรรมหรือผู้ใหญ่ในองค์กรดังกล่าว จะถือตัวเองเป็นผู้มีความรับผิดชอบต่อปัญหาของเด็กและ
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เยาวชนกลุ่มนั้น ๆ โดยมองว่าสิ่งที่พวกเขาต้องท าคือ การเข้าไปส ารวจชุมชน จัดการการด าเนินชีวิต 
ของเด็กและเยาวชนหนึ่ง ๆ เพ่ือให้พวกเขามีชีวิตที่ดีข้ึน 
    ๒) ระดมความคิด (Youth Brainstrom Development) 
        ในขั้นตอนนี้  เด็กและเยาวชนถูกยกระดับจาก  “ลูกค้า” 
เป็นกลุ่มที่ท างานร่วมกันเพ่ือระดมความคิด (Youth Brainstorm Development) เราจะเห็นผ่าน
ตัวอย่างของ “สภา” หรือ “กลุ่มเด็กและเยาวชน” พวกเขาจะมีพ้ืนที่ และได้รับการเสริมศักยภาพ 
ในด้านต่าง ๆ ที่รอบด้าน ทั้งเรื่องวิชาการ สังคม วัฒนธรรม การสร้างอาชีพ รวมถึงความเป็นพลเมือง 
ในขั้นตอนดังกล่าวเด็กและเยาวชนทุกคนจะมีสิทธิได้เข้าร่วม แต่กระบวนดังกล่าวเรียกร้องการมีพ้ืนที่ 
ที่แน่ชัด อุปกรณ์อ านวยความสะดวก เครือข่าย และมาตรฐานที่เท่าเทียมกันของแต่ละพ้ืนที่ 
นอกจากนั้น การบูรณาการของหน่วยงานต่าง ๆ ในพ้ืนที่เพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชนก็ถือเป็นเป้าหมายหลัก 
ของขั้นตอนดังกล่าว 
    ๓) การสนทนากลุ่มย่อย (Youth Focus Group) 
        เราจะพบเห็นว่าไม่ใช่เด็กและเยาวชนทุกคนที่จะเข้ามามี 
ส่วนร่วมกับกิจกรรมได้ เนื่องจากการก้าวเข้ามาสู่การเป็นผู้น า เด็กและเยาวชนจ าเป็นต้องผ่านการตกผลึก 
ทางความคิดผ่านการสนทนากลุ่มย่อยจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย อาทิ ผู้น าชุมชน ผู้ปกครอง 
ผู้น าเด็กและเยาวชน เพ่ือพิจารณาถึงความต้องการส่วนบุคคล หรือ ปัญหาของบุคคล พวกเขา
จ าเป็นต้องมองภาพกว้าง เห็นถึงการเชื่อมประสานงานของหน่วยงานต่าง ๆ หรือ ชุมชนเพ่ือร่วมกัน
ท างานเพ่ือตอบโจทย์สิ่งหนึ่งสิ่งใดในสังคม ซึ่งในขั้นตอนดังกล่าวเด็กและเยาวชนต้องก้าวขึ้นมาแสดง
บทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนประเด็นเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนและการพัฒนาเด็กและเยาวชน 
โดยกลุ่มดังกล่าวต้องมีทักษะในการจัดการโครงการ ทักษะในการสื่อ และทักษะในการตัดสินใจ 
และแก้ไขปัญหากับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกผ่าย (Stakeholder) 

 ๓.๓ พื้นที่เชิงนวัตกรรมการมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของเด็ก
และเยาวชน : จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับพ้ืนที่เชิงนวัตกรรมการมีส่วนร่วมที่ส่งผล 
ต่อคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน พบว่า 
 Nada Weayusoh,(2563) ที่ท าการศึกษาวิจัยในเรื่องของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือพัฒนาระบบนิเวศสังคมในระดับต าบล โดยการมีส่วนร่วมของสภาเด็กและเยาวชนมีวัตถุประสงค์
ในการศึกษาวิจัย เพ่ือศึกษาถึงการมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของเด็กและ
เยาวชน ซึ่งผลการวิจัยพบว่าการยกระดับการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนที่มีความสามารถ 
ในการตัดสินใจ แก้ไขปัญหา และด าเนินโครงการ/กิจกรรม เพ่ือพัฒนาและแก้ไขปัญหาร่วมของเด็ก
และเยาวชนในพื้นท่ี จะส่งผลต่อคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน ให้น าไปสู่พลเมืองที่มี
ทักษะและความต้องการในการเข้ามาแก้ไขปัญหาและรับผิดชอบสังคมร่วมกับคนอ่ืน ๆ ซึ่งเด็ก 
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และเยาวชนต้องได้รับการพัฒนาในเรื่องของทักษะและความรู้ด้านการเมือง เพ่ือที่จะสามารถ
วิเคราะห์และน าเสนอนโยบาย เพ่ือแก้ไขปัญหาที่พวกเขาระบุขึ้น โดยพวกเขาต้องสามารถระบุ  
ให้ไดว้่า “อะไรบ้างที่พวกเขาจะสามารถท าร่วมกันได้ (ในระดับเด็กเยาวชนกันเอง และเด็กเยาวชนกับ 
กลุ่มคนวัยอ่ืน) เพ่ือแก้ไขปัญหาของชุมชนดังกล่าว”ซึ่งสอดคล้องกับ Vadeboncoeur (2006) 
ที่ท าการศึกษาในเรื่องของพ้ืนที่ในการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนอย่างไ ม่เป็นทางการ 
โดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัยเพ่ือศึกษาถึงพ้ืนที่ในการแสดงออกและมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน 
ในสหรัฐอเมริกา ซึ่งผลการวิจัยพบว่าพ้ืนที่ในการยกระดับการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน 
ผ่านการระดมความคิด การสนทนากลุ่มย่อย รวมถึงการขับเคลื่อนองค์กรด้านเด็กและเยาวชน 
เป็นเรื่องที่ต้องอาศัยความร่วมมือ และความจริงจังการขับเคลื่อนเด็กและเยาวชน ผ่านขั้นตอน 
ของการสร้าง “ผู้น าเยาวชน” ให้กลุ่มคนเหล่านั้น สามารถผลักดันความเป็นพลเมืองสู่สังคมผองเพ่ือน 
และทะยานกลุ่มเด็กและเยาวชนสู่การเป็นองค์กรเด็กและเยาวชนที่มีคุณลักษณะที่ต้องการของชุมชน
อย่างแท้จริง เป็นการสนับสนุนและเตรียมพร้อมพวกเขาในการเข้ามาแบ่งปันอ านาจในการต่อรอง 
ทางสังคมระหว่างเด็กและเยาวชนและผู้ใหญ่ในสังคม ซึ่งการเรียนรู้ภายในห้องเรียนก็ไม่เพียงพอ 
อีกต่อไปส าหรับการสร้างภูมิคุ้มกัน และเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน โดย Heath 
and McLaughlin (1994),Cole (1996) ต่างก็ เสนอตรงกันว่ า  องค์กรเด็กและเยาวชนที่อยู่
นอกเหนือจากโรงเรียนตอบโจทย์ต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในปัจจุบันได้ดีกว่า เพราะมีความ
ยืดหยุ่นและมีการด าเนินการที่รวดเร็วมากกว่าเพราะการเรียนรู้และพัฒนาตัวเองอย่างไม่เป็นทางการ 
มีประสิทธิภาพในการสร้างโอกาส การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนมากกว่า (Vadeboncoeur, 2006) 
 ดังนั้น การเกิดขึ้นของ Youth Council,Youth Club หรือ Children and Youth 
Council ในระดับต่าง ๆ จึงเป็นแนวทางใหม่ในการผลักดันให้เด็กและเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วม 
และเตรียมความพร้อม ในการเป็น “พลเมืองที่มีความกระตือรือร้น” 
 ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ AlexFarrow (2016, p.4) ที่ท าการศึกษาวิจัยในเรื่อง
การมีส่วนร่วมของเยาวชน : การศึกษาเปรียบเทียบระยะยาวและระหว่างประเทศเกี่ยวกับนโยบาย
เยาวชนในสวีเดนและญี่ปุ่น โดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัยเพ่ือศึกษาถึงช่องทางในการมีส่วนร่วมของ
เยาวชนในการแสดงความคิดเห็นของเยาวชนในประเทศสวีเดนและญี่ปุ่น ซึ่งผลการวิจัยพบว่า 
ความพยายามในการสร้างพ้ืนที่หรือช่องทางในการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนนั้น จะต้องจัดตั้ง
องค์กรเยาวชนเพื่อส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในภาคส่วนต่าง ๆ ตั้งแต่กระบวนการในการส ารวจ
ความต้องการของชุมชน การระดมความคิด รวมถึงการสนทนากลุ่มย่อย เช่นโครงการ 
San Francisco Youth Commission และ Youth ReACT ทั้ งสองโครงการมีจุดประสงค์เ พ่ือ
ส่ง เสริมการมีส่วนร่วมของเยาวชน แต่มีรูปแบบของการให้ความส าคัญไปที่ รูปแบบของ 
การส่ ง เสริมการมีส่ วนร่ วมที่ แตกต่ า งกัน  โดยโครงการ  Francisco Youth Commission 
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ได้ให้ความส าคัญไปที่การส่งเสริมบทบาทเยาวชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายในระดับ
เทศบาล ในขณะที่โครงการ Youth ReACT นั้น ให้ความส าคัญไปที่การส่งเสริมเยาวชนให้เป็นนักวิจัย
ในการศึกษาประเด็นต่าง ๆ ในสังคม เพ่ือให้ได้มาซึ่งการแก้ไขและข้อมูลที่ถูกต้องส าหรับตัวของ 
พวกเขาเอง ความคล้ายคลึงกันของโครงการทั้งสองอยู่ที่การพยายามใช้ศักยภาพของเยาวชน 
ในการระบุปัญหา หรือความต้องการของพวกเขาด้วยตนเอง โดยในกระบวนการเหล่านั้นสามารถท าได้
ด้วยทั้งวิธีทางการเมือง และวิธีทางวิชาการ การทบทวนผลการด าเนินโครงการทั้งสองจึงเป็นการช่วยให้
เห็นภาพที่ครอบคลุมยิ่งขึ้นของการน าเอารูปแบบการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเยาวชนไปใช้ 
ในสถานการณ์และสภาพแวดล้อมที่แตกต่างกัน 

ตอนที่ ๔ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน (Desirable Characteristics 
of Children and Youth) 
 เ พ่ือให้ เข้ า ใจถึ งคุณลักษณะอัน พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน ( Desirable 
Characteristics of Children and Youth) คณะผู้ วิจัย ได้ท าการศึกษาค้นคว้า และทบทวน
วรรณกรรม พบว่า ส านักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา (๒๕๕๙, น.๒๓) กล่าวถึงคุณลักษณะ 
๕ ประการ ของโรงเรียนสุจริต ในหนังสือคู่มือแบบประเมินเกณฑ์มาตรฐานโรงเรียนสุจริต ไว้ดังนี้ 
 ๔.๑ ความเป็นมาและความหมายของคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของเด็กและ
เยาวชน 
 โครงการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและธรรมาภิบาลในสถานศึกษา  “ป้องกัน 
การทุจริต” (ภายใต้ชื่อ “โรงเรียนสุจริต”) เกิดขึ้นเนื่องจาก ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกัน
ปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๒ (พ.ศ.๒๕๕๖ - ๒๕๖๐) ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ว่า “สังคมไทยมีวินัย 
โปร่งใส ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม และร่วมกันป้องกันและปราบปรามการทุจริต เป็นที่ยอมรับ 
ในระดับสากล” มีเป้าหมายหลักเพ่ือลดปัญหาการทุจริตในสังคมไทยและยกระดับคุณธรรม จริยธรรม
ของคนไทยให้สูงขึ้น อันจะส่งผลต่อค่าดัชนีชี้วัดภาพลักษณ์คอร์รัปชั่น (Corruption Perception 
Index : CPI) ของประเทศไทยให้สูงขึ้น โดยตั้งค่าเป้าหมายไว้ที่ร้อยละ ๕๐ ในปี พ.ศ. ๒๕๖๐ 
(โดยในปี ๒๕๕๖ ที่ผ่านมา ประเทศไทยได้คะแนนความโปร่งใสเพียงร้อยละ ๓๕ คะแนน 
อยู่อันดับที่ ๑๐๒ จากการจัดอันดับทั้งหมด ๑๗๗ ประเทศทั่วโลก เท่ากับประเทศเอกวาดอร์ 
มอลโดวา และปานามา) นอกจากนี้ ส านักงาน ป.ป.ช. ยังได้ก าหนดยุทธศาสตร์การด าเนินการไว้ 
๕ ยุทธศาสตร์ เพ่ือน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายใน ๔ กลุ่ม ดังนี้ 
  ๑) กลุ่มเด็กเยาวชน โดยการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ให้ยึดถือประโยชน์
ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตนให้เกิดความเข้มแข็งมากที่สุดเพราะเป็นอนาคตของชาติ 
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  ๒) กลุ่มภาครัฐ เสริมสร้างและสนับสนุนให้ใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหาร
องค์กรให้เจ้าหน้าที่ของรัฐและผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมืองยึดถือหลักปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม 
ในการปฏิบัติหน้าที่ 
  ๓) กลุ่มภาคเอกชน ส่งเสริมและสนับสนุนให้ใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหาร
องค์กร และเข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
  ๔) กลุ่มภาคประชาสังคมและสื่อมวลชน ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการมี 
ส่วนร่วมของทุกหมู่เหล่าในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
 ดั งนั้น  Merriam-Webster, (2012) จึ ง ได้ ให้นิยามความหมายของคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน หมายถึงพฤติกรรมการแสดงออกของเด็กและเยาวชนที่บ่งบอก 
ให้เห็นอุปนิสัยที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดีงาม ความถูกต้อง ที่มีอยู่ภายในจิตใจของเด็ก
และเยาวชน ซึ่งสอดคล้องกับ Hansen, K. (2008) ที่อธิบายว่าคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็ก 
และเยาวชน พลเมืองของชาตินั้น หมายถึงคุณธรรมและจิตส านึกในความเป็นเด็กและเยาวชนที่ดี 
โดยต้องมีการด าเนินชีวิตที่มีลักษณะสุจริต วจีสุจริต และมโนสุจริต ประกอบกับ Patton, G. C., 
Coffey, C., Sawyer, S. M., Viner, R. M., Haller, D. M., Bose, K., & Mathers, C. D. (2009) 
ที่ได้ให้นิยามของค าว่าเด็กและเยาวชนที่พึงประสงค์ คือลักษณะที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับเด็กและ
เยาวชนอันเป็นคุณลักษณะที่สังคมต้องการในด้านคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม จิตส านึกสามารถ 
อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างมีความสุข ทั้งในฐานะพลเมืองและพลโลก นับเป็นความพยายามที่ดี
ของส านักงาน ป.ป.ช. และภาคีทุกภาคส่วน โดยเฉพาะองค์กรตามรัฐธรรมนูญ ในการด า เนินการ
จัดท ายุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือใช้เป็นกรอบชี้น าในการ
ด าเนินการแก้ไขปัญหาการทุจริตของประเทศ จะเห็นได้ว่าปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่น ยังคงเป็น
ประเด็นปัญหาที่น่าเป็นห่วงและเป็นอุปสรรคส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานในฐานะองค์การที่รับผิดชอบงานจัดการศึกษาให้เยาวชนส่วนใหญ่ของประเทศ 
ให้เป็นพลเมืองที่มีคุณภาพในอนาคต ได้ตระหนักในความส าคัญของการเตรียมการด้านการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตในสถานศึกษาจึงอนุมัติให้ส านักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษาด าเนิน
โครงการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและธรรมาภิบาลในสถานศึกษา “ป้องกันการทุจริต” (ภายใต้ชื่อ 
“โรงเรียนสุจริต”) โดยให้ความส าคัญกับการเตรียมการด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
ในสถานศึกษา เพ่ือวางรากฐานการปลูกจิตส านึกซึ่งเป็นกลไกในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ของประเทศชาติ ซึ่งโครงการโรงเรียนสุจริต เป็นโครงการที่สอดคล้องกับเจตนารมณ์เชิงกลยุทธ์ 
ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานว่าด้วยการป้องกันการทุจริต  โดยส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนดจุดหมายปลายทางที่มุ่งสู่การเป็น “องค์กรแห่งการเรียนรู้ 



- ๒๖ - 

อยู่อย่างพอเพียง หลีกเลี่ยงอบายมุข ทุกหน่วยงานรับผิดชอบ ตอบสนองการป้องกันการทุจริต” โดยมี
ขอบเขตของภารกิจและจุดมุ่งเน้นที่ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานต้องด าเนินการ 
 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสรุปได้ว่าคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของเด็กและเยาวชนนั้น  หมายถึง
คุณลักษณะของเด็กและเยาวชน ๕ ประการ คือ ทักษะกระบวนการคิด มีวินัย ซื่อสัตย์สุจริต 
อยู่อย่างพอเพียง มีจิตสาธารณะ 

 ๔.๒ องค์ประกอบของคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน 
 กิจกรรมที่สอดคล้องกับตัวชี้วัดของคุณลักษณะ ๕ ประการของโรงเรียนสุจริต ฐิติโชค 
อย่างสวย (๒๕๕๗, น.๗) กล่าวถึง กิจกรรมที่สอดคล้องกับคุณลักษณะของโรงเรียนสุจริตในการ
ด าเนินโครงการของโรงเรียนหนองหานวิทยา ดังนี้ 
  ๑) ด้านกระบวนการคิด มีกิจกรรมดังนี้  การสวดมนต์ไหว้พระ  นั่งสมาธิ 
แผ่เมตตาก่อนกิจกรรมการเรียนการสอน สร้างความตระหนักเก่ียวกับการคอรัปชั่น ศึกษาและอธิบาย
ความหมายของการสุจริต ทุจริต คอรัปชั่น ศึกษาความเข้าใจความหมายของพฤติกรรมที่พึงประสงค์ 
๕ ประการ การเขียนสัญญาสุจริต การเขียนชื่อกลุ่ม สโลแกนรณรงค์ต่อต้านการโกงทุกรูปแบบ 
  ๒) ด้านการมีวินัย มีกิจกรรม ได้แก่ การสวดมนต์ไหว้พระ นั่งสมาธิ แผ่เมตตา 
ก่อนกิจกรรมการเรียนการสอน การท าแบบทดสอบก่อนและหลังเรียน การเขียนชื่อกลุ่ม สโลแกน
รณรงค์ต่อต้านการโกงทุกรูปแบบ การท างานเป็นกลุ่ม 
  ๓) ด้านซื่อสัตย์ สุจริต มีกิจกรรม ได้แก่ การสวดมนต์ไหว้พระ นั่งสมาธิ 
แผ่เมตตาก่อนกิจกรรมการเรียนการสอน การท าแบบทดสอบก่อนและหลังเรียน การเขียนสัญญาสุจริต 
การเขียนชื่อกลุ่ม สโลแกนรณรงค์ต่อต้านการโกงทุกรูปแบบ การท างานเป็นกลุ่ม 
  ๔) ด้านอยู่อย่างพอเพียง มีกิจกรรม ได้แก่ การสวดมนต์ไหว้พระ นั่งสมาธิ 
แผ่เมตตาก่อนกิจกรรมการเรียนการสอน เสียงตามสายเปิดเพลงโรงเรียนสุจริตตอนพักกลางวัน 
การท างานกลุ่ม เป็นต้น 
  ๕) ด้านจิตสาธารณะ มีกิจกรรม ได้แก่ การสวดมนต์ไหว้พระ นั่งสมาธิ แผ่เมตตา
ก่อนกิจกรรมการเรียนการสอน การเขียนสัญญาสุจริต การเขียนชื่อกลุ่ม สโลแกนรณรงค์ต่อต้าน 
การโกงทุกรูปแบบ การน าเสนอผลงานการรณรงค์ต่อต้านการโกงทุกรูปแบบ หน้าชั้นเรียนหน้าเสาธง 
เผยแพร่บนเว็บไซต์เฟชบุ๊คของโรงเรียน 

 โครงการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและธรรมาภิบาลในสถานศึกษา “ป้องกัน 
การทุจริต” ก าหนดคุณลักษณะของนักเรียน ๕ ประการ ประกอบด้วย 
  ๑) ทักษะกระบวนการคิด หมายถึง กระบวนการทางสมองที่มนุษย์ได้จัดการ 
กับข้อมูลข่าวสาร ด้วยการจ าแนก แยกแยะ เปรียบเทียบ โดยใช้วิจารณญาณอย่างมีเหตุผล สามารถ
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แก้ปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์ เชื่อมโยงความสัมพันธ์ของข้อมูล โดยแสดงออกด้วยการพูด การเขียน
หรือท่าทาง 
  ๒) วินัย หมายถึง พฤติกรรมของตนเองที่สามารถควบคุมให้ปฏิบัติตามระเบียบ
ข้อบังคับ หน้าที่ที่ก าหนดเพื่อให้อยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข 
  ๓) ซื่ อสัตย์สุ จริต หมายถึ ง การประพฤติตนของบุคคลในทางที่ ถูกต้อง 
ตรงไปตรงมา มีความเป็นจริง ไม่คดโกงหรือเอาเปรียบผู้ อ่ืน มีความซื่อสัตย์ต่อตนเอง ต่อหน้าที่ 
ต่อครอบครัว ต่อสังคม และต่อผู้อื่นทั้งทางกาย วาจาและใจ 
  ๔) อยู่อย่างพอเพียง หมายถึง การด าเนินชีวิตอยู่ด้วยความพอประมาณ มีเหตุผล
รอบคอบ มีคุณธรรม รวมถึงความจ าเป็นที่จะต้องมีระบบภูมิคุ้มกันในตัวที่ดีพอสมควรต่อการ 
มีผลกระทบใด ๆ อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายใน จนสามารถปรับตัวเพ่ืออยู่  
ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
  ๕ )  จิ ตสาธารณะ หมายถึ ง  พฤติกรรมหรือการกระท าของบุคคลที่ มี 
ความปรารถนาและตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสังคมด้วยการดูแลเอาใจใส่ และมีส่วนร่วม 
ในการอาสาท าประโยชน์เพื่อส่วนรวม โดยไม่หวังผลตอบแทน 

 สรุปได้ว่าคุณลักษณะทั้ง ๕ ประการนั้น มีกระบวนการคิดที่เป็นระบบการเข้าใจ
สถานการณ์ในการท าความดี และมีเหตุผล วินัยเป็นพฤติกรรมที่อยู่ในระเบียบข้อตกลงที่อยู่ร่วมกันได้ 
ซื่อสัตย์สุจริต เป็นการปฏิบัติตนด้วยความตรงไปตรงมาทั้งของตนเองและผู้อ่ืนอยู่อย่างพอเพียง 
เป็นการด าเนินชีวิตที่มีความสมเหตุสมผล และมีทักษะการท างาน จิตสาธารณะโดยมีส่วนร่วม 
ในการช่วยเหลือเพ่ือน ๆ หรือรู้จักการท างานเป็นทีมได้ ซึ่งสอดคล้องกับ Merriam-Webster (2012) 
ที่ได้ก าหนดองค์ประกอบของคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของเด็กและเยาวชนว่าหมายถึงพฤติกรรม 
การแสดงออกของเด็กและเยาวชน ที่บ่งบอกให้เห็นอุปนิสัยที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยม 
ที่ดีงาม ความถูกต้อง ที่มีอยู่ภายในจิตใจของเด็กและเยาวชน ซึ่งสอดคล้องกับ Hansen, K. (2008) 
ที่อธิบายว่าคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน พลเมืองของชาตินั้น ประกอบด้วยคุณธรรม
และจิตสานึกในความเป็นเด็กและเยาวชนที่ดี โดยต้องมีการด าเนินชีวิตที่มีลักษณะสุจริต วจีสุจริต 
และมโนสุจริต ประกอบกับ Patton, G. C., Coffey, C., Sawyer, S. M., Viner, R. M., Haller, D. 
M., Bose, K., & Mathers, C. D. (2009) ที่ได้ให้นิยามของค าว่าเด็กและเยาวชนที่พึงประสงค์ว่า 
คือลักษณะที่ต้องการให้เกิดข้ึนกับเด็กและเยาวชนอันเป็นคุณลักษณะที่สังคมต้องการในด้านคุณธรรม 
จริยธรรม ค่านิยม จิตส านึกสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างมีความสุข ทั้งในฐานะพลเมือง
และพลโลก 
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ตอนที่ ๕ การยอมรับนวัตกรรม (Adoption Process) 

 คณะผู้วิจัยได้วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนฐานข้อมูลวิชาการ ในเรื่องการยอมรับ
นวัตกรรม เพ่ือสนับสนุนให้การวิจัยในครั้งนี้มีความสมบูรณ์ โดยพบว่า โรเจอร์ (๒๐๐๓) ได้ให้
ความหมายของนวัตกรรมว่าคือสิ่งใหม่ที่แพร่หลายสู่สังคม และให้ความเห็นว่า สังคมจะยอม
นวัตกรรมใด ๆ ก็ตามได้ง่าย หากนวัตกรรมนั้นมีประโยชน์ต่อสังคมได้ดีกว่าเดิม ไม่ซับซ้อนเกินไป 
และสอดคล้องกับวัฒนธรรมของสังคมนั้น ๆ 
 ส าหรับในกระบวนการยอมรับ ฟอสเตอร์ (๑๙๗๓) ได้เคยให้ความหมายการยอมรับ 
คือการที่คนได้เรียนรู้โดยผ่านการศึกษา สามารถบรรยายได้โดยผ่านขั้นการเรียนรู้  การยอมรับ 
จะเกิดขึ้นได ้หากมีการเรียนรู้ด้วยตนเอง และการเรียนรู้จะได้ผลดีก็ต่อเมื่อบุคคลนั้นได้ทดลองปฏิบัติ 
และ พรรณทิพา (๒๕๔๙) ได้ให้แนวคิดเก่ียวกับการยอมรับสิ่งใหม่ว่าเป็นกระบวนการที่สามารถท าให้
สมาชิกของสังคมได้รับรู้ถึงการเปลี่ยนแปลง มีความรู้ความเข้าใจในสิ่งใหม่ได้ง่าย ผ่านการพัฒนา
คุณสมบัติของบุคคล ได้แก่ ความรู้ ค่านิยม ทัศนคติ 
 อาจกล่าวได้ว่า การยอมรับนวัตกรรม หมายถึง การที่คนแสดงพฤติกรรมของตน 
ผ่านกระบวนการทางความคิด นับตั้งแต่การรับรู้ถึงสิ่งที่เกิดขึ้นใหม่หรือนวัตกรรม โดยที่การตัดสินใจ 
แสดงพฤติกรรมนี้มีการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นระบบ และใช้ระยะเวลา 

 ๕.๑ ขั้นตอนการยอมรับนวัตกรรม 
 การยอมรับนวัตกรรมในความหมายที่อธิบายไปข้างต้นแล้วนั้น จะเกิดขึ้นโดยผ่าน
ขั้นตอนในกระบวนการยอมรับ ๕ ขั้นตอน ดังนี้ 
  (๑) การรับรู้ (Awareness) คือ การที่คนเริ่มรับทราบว่ามีนวัตกรรมเกิดขึ้นจริง 
แต่ยังได้รับข้อมูลแค่เพียงบางส่วน ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ 
  (๒) ความสนใจ (Interest) คือ การที่คนเริ่มมีความสนใจ ท าการค้นหาข้อมูล 
และเรียนรู้นวัตกรรมเพ่ิมเติม ซึ่งจะท าให้มีความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมเพ่ิมมากข้ึน  
  (๓) การประเมิน (Evaluation) คือ การที่คนน าข้อมูลที่ ได้จากการค้นหา 
เรียนรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมนั้น ไตร่ตรองถึงข้อดี ข้อเสีย เพ่ือตัดสินใจว่าจะทดลองนวัตกรรมนั้นหรือไม่  
  (๔) การทดลอง (Trial) คือ การที่คนทดลองนวัตกรรมเพ่ือพิสูจน์ถึงประโยชน์ 
ที่จะได้รับ โดยอาจทดลองทั้งหมด หรือแค่บางส่วนของนวัตกรรมใหม่ก็ได้  
  (๕) การยอมรับ (Adoption) คือ การที่คนยอมรับนวัตกรรมใหม่หลังจากที่ได้
ทดลอง และเกิดการน าไปใช้จริงอย่างต่อเนื่อง 
 
 



- ๒๙ - 

 ๕.๒ ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการยอมรับนวัตกรรม 
 เ พ่ือให้ เข้าใจถึงปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรับนวัตกรรมโดยอ้างอิงจากแนวคิด 
ด้านการตลาด (Marketing) พบว่าคุณลักษณะของกระบวนการยอมรับ มีดังนี้ 
  (๑) ความพร้อมยอมรับสื่อใหม่ (Readiness to Try New Products) การยอมรับ 
ความคิดใหม่ได้รวดเร็วเพียงใดจะมีความแตกต่างกันไปในแต่ละกลุ่มบุคคล เช่น กลุ่มล้าหลัง 
(Laggards) กลุ่มตามสมัย (Late Majority) กลุ่มทันสมัย (Early Majority) กลุ่มล้ าสมัย (Early 
Adopters) เป็นต้น 
   (๒) ผู้มี อิทธิพล (Personal Influence) เห็นได้ว่าคนบางกลุ่มมี อิทธิพลต่อ
ทัศนคต ิและโอกาสในการยอมรับนวัตกรรมของคนอ่ืน ๆ  
   (๓ )  คุณลั กษณะของนวั ตกร รม  (Characteristics of The Innovation) 
การยอมรับนวัตกรรมแต่ละประเภทจะเกิดขึ้นในระยะเวลาที่แตกต่างกันตามคุณลักษณะ เช่น 
ประโยชน์ของนวัตกรรม เมื่อเปรียบเทียบกับของเดิม ความซับซ้อนของนวัตกรรม และโอกาส 
ในการได้ทดลองนวัตกรรม 
   (๔) ความพร้อมขององค์กร (Organizations’ Readiness to Adopt Innovation) 
จากตัวแปรสภาพแวดล้อมองค์กร เช่น ขนาดองค์กร ผลก าไร การบริหาร และความจ าเป็น 
ต่อการเปลี่ยนแปลง 

ตอนที่ ๖ ทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการ (Maslow's Hierarchy of Need) 

 คณะผู้วิจัยได้วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนฐานข้อมูลวิชาการ เพ่ือสนับสนุนให้ 
การวิจัยในครั้งนี้มีความสมบูรณ์ พบว่า อับราฮัม มาสโลว์ ได้คิดค้นทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการ 
ในปี พ.ศ. ๒๕๑๓ โดยอธิบายผ่านงานเขียนเรื่อง “Motivation and Personality” มาสโลว์มีแนวคิด 
และความเชื่อที่ว่ามนุษย์เกิดมาดีและพร้อมที่จะท าสิ่งดีโดยธรรมชาติ เพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของตน อันได้แก่ ความต้องการขั้นพ้ืนฐานของมนุษย์ ๕ ประการ ได้แก่ ความต้องการด้านร่างกาย 
ความต้องการความมั่นคงปลอดภัย ความต้องการความรักและความเป็นเจ้าของ ความต้องการ
เกียรติยศชื่อเสียงและความภาคภูมิใจ และสุดท้าย ความต้องการตระหนักในตนเอง นอกจากนี้ 
มาสโลว์ยังเชื่อว่า โดยธรรมชาติแล้ว มนุษย์มีความต้องการที่จะท ากิจกรรมสร้างสรรค์ประเภทต่าง ๆ 
เช่น การท าอาหาร การเขียน และการสอนหนังสือ และมนุษย์อาจสูญเสียความใฝ่ ดีนี้จากอิทธิพล 
ของสังคม และการศึกษาท่ีมีรูปแบบเบ็ดเสร็จ 
 ทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการ ของมาสโลว์  จัดอยู่ ในประเภททฤษฎีการจูงใจ 
(Motivation Theory) และเป็นทฤษฎีที่ได้รับการยอมรับ และน าไปใช้อย่างแพร่หลาย เห็นได้จาก 
กรรณิการ์ (๒๕๖๐) ได้ระบุทฤษฎีที่ เกี่ยวกับแรงจู งใจ ๓ ทฤษฎีที่ส าคัญ ได้แก่ ทฤษฎีล าดับ 
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ความต้องการของอับราฮัม มาสโลว์ทฤษฎีภาวะผู้น าของดักลาส แมคเกรเกอร์ และทฤษฎีปัจจัยจูงใจ 
ปัจจัยสุขวิทยาของเฟรเดอริก เฮิร์ซเบิร์ก โดยทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการ อธิบายถึงระดับ 
ความต้องการตามแรงจูงใจของมนุษย์ที่แบ่งออกเป็น ๕ ขั้นเรียงล าดับตั้งแต่ขั้นความต้องการที่ต่ าที่สุด
จนถึงขั้นความต้องการที่สูงที่สุด ซึ่งมาสโลว์เชื่อว่าระดับความต้องการทั้ง ๕ ขั้นนี้ จะสามารถพัฒนา
มนุษย์ให้ไปถึงความเป็นมนุษย์โดยสมบูรณ์ (Self-Actualization) อันเป็นเป้าหมายที่สูงที่สุด 
ของมนุษย์ได้ ระดับความต้องการตามแรงจูงใจของมนุษย์ ๕ ขั้น ได้แก ่
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพที่ ๒-๒ ล าดับขั้นความต้องการตามแนวคิดมาสโลว์, มาสโลว์ (Maslow, 1960 อ้างถึง 
      ในประภัสสร วัฒนา, ๒๕๖๐, หน้า ๑๗) 

 ขั้นที่ ๑ ความต้องการด้านพื้นฐานทางร่างกาย (Physiological needs or basic needs) 
    ความต้องการในขั้นนี้ มาสโลว์อธิบายว่า โดยพ้ืนฐานแล้วมนุษย์จะต้องได้รับ 
การตอบสนองต่อความต้องการทางสรีรวิทยาหรือความต้องการด้านร่างกายก่อนเป็นล าดับแรก 
โดยระดับความต้องการในขั้นนี้ ได้แก่ ความต้องการอาหาร น้ าดื่ม อากาศ การพักผ่อน ความต้องการ
ทางเพศ ความตอ้งการรักษาพยาบาล เป็นต้น 

 ขั้นที่ ๒ ความต้องการความม่ันคง ปลอดภัย (Security and safety needs) 
    จากการที่มนุษย์ชอบที่จะอยู่อย่างสงบ ไม่ถูกรุกราน และต้องการความ 
มีระเบียบ ระดับความต้องการด้านความมั่นคง ปลอดภัยสามารถจ าแนกประ เภทออกเป็น 
ความมั่นคงในครอบครัว ความมั่นคงปลอดภัยในอาชีพ และการมีหลักประกันส าหรับความมั่นคงในชีวิต 
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 ขั้นที่ ๓ ความต้องการทางสังคม ต้องการความรัก ความเป็นเจ้าของ การมีส่วนร่วม 
(Social love and belongingness) 
    ความต้องการในล าดับขั้นนี้ มนุษย์มีแรงจูงใจที่ต้องการแสดงออกซึ่งความเป็น
เจ้าของ ทั้งจากสถานะผู้มอบความรัก และผู้ได้รับความรัก และมนุษย์ยังมีความต้องการที่จะได้รับ 
การยกย่องจากผู้อ่ืน ความต้องการการยอมรับจากสังคมเมื่อแสดงความคิดเห็น ต้องการความรู้สึกว่า 
เป็นส่วนหนึ่งของสังคม และได้รับการมองเห็นคุณค่าในชีวิตของตนที่สามารถท าประโยชน์ให้กับผู้อ่ืน 
ตลอดจนความต้องการมีเพ่ือน 

 ขั้นที่ ๔ ความต้องการได้รับการยกย่อง ความภาคภูมิใจ (Self-esteem) 
    มาสโลว์ได้อธิบายไว้ว่า ความรู้สึกนับถือและเคารพตนเอง รวมทั้งการได้รับ 
การนับถือจากผู้อ่ืน  มีความส าคัญต่อความมีสุขภาพจิตที่ดี มนุษย์มีแรงจูงใจที่จะแสวงหาเกียรติยศ
ศักดิ์ศรี ซึ่งมาจากความส านึกของตนเองและจากการได้รับความยกย่องเชิดชูจากคนในสังคม ตลอดจน 
ความต้องการที่จะมีสถานภาพที่ดีทางสังคมที่ตนเองอาศัยอยู่ ซึ่งจะส่งผลให้มนุษย์มีความสุขทางใจ 

 ขั้นที่ ๕ ความต้องการเห็นคุณค่าของสัจการแห่งคน (Self-actualization of self-
realization) 

    แรงจูงใจของมนุษย์ที่ต้องการจะตระหนักรู้ถึงความสามารถของตนเอง 
การปฏิบัติตนตามความสามารถได้จนถึงศักยภาพสูงสุดโดยค านึงถึงประโยชน์ของส่วนรวมด้วย
ตัวอย่างเช่น ความต้องการที่จะพัฒนาตัวเองด้วยการเปิดใจรับฟังค าวิจารณ์โดยไม่มีอคติกับผู้วิ จารณ์ 
และน าไปแก้ไขตนเองในส่วนที่บกพร่อง ความต้องการที่จะเป็นตัวของตัวเองและการประสบความส าเร็จ 
ในชีวิตด้วยตนเอง เป็นต้น 

 ทั้งนี้มาสโลว์มีความเชื่อว่า มนุษย์จะต้องได้รับการตอบสนองต่อความต้องการใน ๔ ขั้นแรก 
อย่างเพียงพอก่อน จึงจะสามารถบรรลุต่อการเป็นมนุษย์ โดยสมบูรณ์ในล าดับขั้นที่  ๕ ได้ 
และจากงานวิจัยของมาสโลว์พบว่า มนุษย์มักไม่รู้ว่าตนเองมีความสามารถ และไม่ทราบว่าศักยภาพนั้น
จะได้รับการส่งเสริมได้อย่างไร ท าให้เกิดความไม่มั่นใจในความสามารถของตนเอง และไม่มั่นใจ 
ในตนเอง ส่งผลให้หมดโอกาสที่จะเข้าใจตนเองอย่างแท้จริง การที่มนุษย์เรียนรู้ถึงศักยภาพของตนเอง
เกิดจากพลังตามธรรมชาติและความจ าเป็นบังคับ นอกจากนี้ยังพบว่าสิ่งแวดล้อมทางสังคมมีส่วนที่จะ
ลดทอนพัฒนาการอีกด้วย 

 จากแนวคิด ทฤษฎีเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องดังกล่าวข้างต้น จะน ามาใช้ 
ในการศึกษา งานวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม 
เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน : กรณีศึกษา มูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
ซึ่งจะปรากฏและแสดงผลการศึกษาในบทถัดไป 



 

 

บทที่ ๓ 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม  
เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน : กรณีศึกษา มูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
(Youth Frist Concern Foundation) เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการ
รวบรวมข้อมูลจากผู้อ านวยการมูลนิธิห่วงใยเยาวชน กลุ่มตัวอย่างเด็กและเยาวชน และกลุ่มผู้ให้ข้อมูล
ที่เป็นกลุ่มเด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) 
และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยมีขั้นตอนการวิจัยตามล าดับ ดังนี้  
 ๓.๑ กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 
 ๓.๒ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการตรวจสอบข้อมูล 
 ๓.๓ การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ๓.๔ การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ๓.๕ ระยะเวลาการวิจัย 

๓.๑ กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 
 การวิจัยครั้งนี้ ได้รวบรวมข้อมูลจากผู้ที่เกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชนมูลนิธิห่วงใย
เยาวชน 
 ๑) ผู้อ านวยการมูลนิธิห่วงใยเยาวชน จ านวน ๑ คน โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth 
Interview) ผ่านโปรแกรมส าเร็จรูปบนระบบ Online 
 ๒) เด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน อายุระหว่าง ๑๖ - ๒๔ ปี รวม ๑๓ คน 
โดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ผ่านโปรแกรมส าเร็จรูปบนระบบ Online ตามตาราง 

ตารางท่ี ๓-๑ จ านวนเด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชนผู้ให้ข้อมูลหลัก 

ล าดับที่ พื้นที่ จ านวน (คน) 

๑ กรุงเทพมหานคร ๔ 
๒ กรงุเทพมหานคร ๔ 
๓ จังหวัดเชียงใหม่ ๕ 
 รวม ๑๓ 
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๓.๒ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 ๓.๒.๑ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสัมภาษณ์ชนิดมีโครงสร้าง 
(Structure Interview) ประกอบด้วยข้อสัมภาษณ์ ๔ ส่วน ดังนี้ 
  ส่วนที่ ๑  ข้อมูลส่วนบุคคล 
  ส่วนที่ ๒  ข้อมูลการเข้าร่วมกับมูลนิธิห่วงใยเยาวชนและการท ากิจกรรม 
  ส่วนที่ ๓  ข้อมลูที่เกี่ยวข้องกับระบบเครดิตสังคม (Social Credit) แบบ Social Reward 
  ส่วนที่ ๔  ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม 
 ๓.๒.๒ การตรวจสอบเครื่องมือ มีข้ันตอนดังนี้ 
        ๑) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  
        ๒) ร่างแบบสัมภาษณ์ชนิดมีโครงสร้าง (Structure Interview) โดยเสนออาจารย์
ที่ปรึกษา และผู้อ านวยการมูลนิธิห่วงใยเยาวชน พิจารณาความเหมาะสม จากนั้นน าข้อสัมภาษณ์ 
ไปทดสอบกับเด็กและเยาวชน จ านวน ๓ คน เพื่อทดสอบข้อค าถาม 
        ๓) ผู้ทรงคุณวุฒิ ๓ ท่าน ตรวจสอบข้อสัมภาษณ์ในเรื่องของความเหมาะสม 
และความครบถ้วนของเนื้อหา  
        ๔) ปรับปรุงแก้ไขข้อสัมภาษณ์ตามค าแนะน า 
        ๕) น าไปใช้ในการสนทนากลุ่มกับเด็กและเยาวชนกลุ่มเป้าหมาย 

๓.๓ การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ๓.๓.๑ การเก็บรวบรวมข้อมูลการศึกษาครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ด าเนินการรวบรวมข้อมูล 
จ านวน ๒ กลุ่มประกอบด้วย 
  ๑) กลุ่มผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้อ านวยการมูลนิธิห่วงใยเยาวชนเอง โดยการสัมภาษณ์
เชิงลึก (In-Depth Interview) ผ่านโปรแกรมส าเร็จรูปบนระบบ Online เพ่ือให้ได้ข้อมูลครบถ้วน 
  ๒) ให้นักจิตวิทยาเป็นผู้รวบรวมข้อมูลโดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
กับกลุ่มเด็กและเยาวชนผ่านโปรแกรมส าเร็จรูปบนระบบ Online โดยใช้ระยะเวลาไม่เกิน ๓๐ นาท ี
 ๓.๓.๒ การเก็บข้อมูลมีขั้นตอน ดังนี้ 
  ๑) ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์การสัมภาษณ์และรวบรวมข้อมูลถึงผู้อ านวยการ 
มูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
  ๒) ประสานนัดหมายวันสัมภาษณ์และจัดวันการสนทนากลุ่ม 
  ๓) สัมภาษณ์และจัดการสนทนากลุ่มตามวันและเวลาที่นัดหมาย 
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๓.๔ การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจัยครั้งนี ้ได้ก าหนดวิธีการวิเคราะห์ และประมวลผลด้วยวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
เนื้อหา (Content Analysis) ข้อมูลในภาพรวมและไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มประชากรผู้ให้
ข้อมูลหลักต่อสาธารณะ มีข้ันตอนการวิเคราะห์ ดังนี้ 
 ๑. ตรวจสอบความถูกต้องและความครบถ้วนของข้อมูล 
 ๒. จ าแนกข้อมูลเป็นหมวดหมู่ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 ๓. ประมวลผลด้วยวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
 ๔. น าเสนอผลการวิจัยโดยวิธีการเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
 ๕. สรุปและน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

๓.๕ ระยะเวลาการวิจัย 
 ระหว่างวันที่ ๑๐ มีนาคม ๒๕๖๔ ถึงวันที่  ๓๐ กรกฎาคม ๒๕๖๔ รายละเอียด 
การด าเนินการและแผนการด าเนินการ ดังนี้ 

ตารางท่ี ๓-๒ แผนการด าเนินการวิจัยกลุ่มเด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
 

ล าดับ
ที ่ การด าเนินการ วันที่ เดือน ปี 

๑. กลุ่มวิชาการ ๕ ประสานกับผู้อ านวยการมูลนิธิห่วงใย
เยาวชน ถึงเรื่อง แนวทางในการด าเนินการของกลุ่ม 

วันที่ ๑๔ พฤษภาคม ๒๕๖๔ 

๒. คณะผู้ทรงคุณวุฒิ สจว. เห็นชอบให้ปรับเปลี่ยน
กลุ่มเป้าหมาย 

วันที่ ๑๙ พฤษภาคม ๒๕๖๔ 

๓. พิจารณาข้อค าถามเจ้าหน้าที่มูลนิธิ และเด็กและเยาวชน วันที่ ๒๔ พฤษภาคม ๒๕๖๔ 
๔. ส่งข้อค าถามให้ผู้อ านวยการมูลนิธิห่วงใยเยาวชนพิจารณา วันที่ ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๔ 
๕. ผู้อ านวยการมูลนิธิห่วงใยเยาวชนตอบรับเห็นชอบ 

กับข้อค าถาม 
วันที่ ๑ มิถุนายน ๒๕๖๔ 

๖. ปรึกษากับอาจารย์ผู้ช่วยที่ปรึกษาเกี่ยวกับแนวทาง 
การด าเนินการ 

วันที่ ๗ มิถุนายน ๒๕๖๔ 

๗. หารือกับผู้อ านวยการมูลนิธิ เพ่ือนัดวันสัมภาษณ์ 
เก็บข้อมูล 

วันที่ ๑๐ มิถุนายน ๒๕๖๔ 

๘. พบอาจารย์ที่ปรึกษา ครั้งที่ ๔ วันที่ ๑๑ มิถุนายน ๒๕๖๔ 
๙. สัมภาษณ์นายพัฒน์วิทย์ องค์เจริญ ผู้อ านวยการมูลนิธิ

ห่วงใยเยาวชน 
วันที่ ๑๕ มิถุนายน ๒๕๖๔ 
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ล าดับ
ที ่ การด าเนินการ วันที่ เดือน ปี 

๑๐. ส่งผลสรุปการสัมภาษณ์ให้ผู้อ านวยการมูลนิธิฯ เพื่อ
พิจารณาทบทวนประเด็นเนื้อหาที่ส าคัญของบทสัมภาษณ์ 

วันที่ ๒๑ มิถุนายน ๒๕๖๔ 

๑๑. ผู้อ านวยการมูลนิธิฯ ได้ตอบรับและได้ข้อสรุปที่ตรงกัน 
จึงประสานนัดสัมภาษณ์เยาวชนเพื่อทดสอบข้อค าถาม 

วันที่ ๒๕ มิถุนายน ๒๕๖๔ 

๑๒. สัมภาษณ์เยาวชนเพื่อทดสอบข้อค าถาม จ านวน ๓ คน วันที่ ๖ - ๗ กรกฎาคม ๒๕๖๔  
๑๓. พบอาจารย์ที่ปรึกษา ครั้งที่ ๕ วันที่ ๗ กรกฎาคม ๒๕๖๔ 
๑๔. ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน ๓ ท่าน ตรวจสอบข้อสัมภาษณ์ วันที่ ๙ กรกฎาคม ๒๕๖๔ 
๑๕. ประชุมร่วมกับนักจิตวิทยาผู้สนทนากลุ่มกับเยาวชน 

เพ่ือท าความเข้าใจในวัตถุประสงค์การวิจัย 
เป้าหมายของการสัมภาษณ ์และข้อสัมภาษณ์ 

วันที่ ๑๑ กรกฎาคม ๒๕๖๔ 

๑๖. จัดการสนทนากับเด็กและเยาวชน กลุ่มท่ี ๑  วันที่ ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔  
๑๗. จัดการสนทนากับเด็กและเยาวชน กลุ่มท่ี ๒ และ ๓ วันที่ ๑๓ กรกฎาคม ๒๕๖๔ 
๑๘. น าเสนอผลการวิจัยแก่อาจารย์ที่ปรึกษา วันที่ ๒๑ กรกฎาคม ๒๕๖๔ 

๓.๖ กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 จากการก าหนดวิธีการวิเคราะห์ และประมวลผลด้วยวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา 
(Content Analysis) ข้อมูลในภาพรวมและไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มประชากรผู้ให้ข้อมูล
หลักต่อสาธารณะ กลุ่มผู้วิจัยจึงได้ก าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบ
เครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็ก
และเยาวชน : กรณีศึกษา มูลนิธิห่วงใยเยาวชน (Youth Frist Concern Foundation) ซึ่งสามารถ
แสดงได้ดังแผนภาพที่ ๓ - ๑ 

แผนภาพที่ ๓-๑ กรอบแนวคิดในการศึกษา  



บทที่ ๔ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม 
เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน : กรณีศึกษา มูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบริบทของเด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน และสร้างกรอบแนวคิด
การพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะ 
ทีพึ่งประสงคข์องเด็กและเยาวชน : กรณีศึกษา มูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
 จากการสัมภาษณ์ผู้อ านวยการมูลนิธิห่วงใยเยาวชน สามารถสรุปได้ว่า มูลนิธิฯ 
มีแนวทางการด าเนินงานในการให้ความรู้และสอนเยาวชนบนพ้ืนฐานของคริสเตียน โดยอาศัย
หลักการในการด าเนินงาน ประกอบด้วย 
 ๑. ความเชื่อ เชื่อว่าสิ่งที่ก าลังท า ท าเพ่ือรับใช้พระเจ้า เป็นแรงจูงใจหลัก ซึ่งเกิดจาก
การที่มูลนิธิฯ ไปให้ค าปรึกษา ให้ค าแนะน า เป็นพ่ีเลี้ยงให้ในมุมของความคิด และ ในมุมของ 
การด าเนินชีวิต ซึ่งท าให้เด็กและเยาวชนรู้ว่าเขาได้รับประโยชน์จริง 
 ๒. ความสัมพันธ์ ซึ่งเกิดจากการที่เยาวชนเข้ามาร่วมกิจกรรมก็จะเกิดความสัมพันธ์ 
ในลักษณะ พ่ีเลี้ยง น้องเลี้ยง เช่นเดียวกันกับคนทั่วไป จนเป็น “ความคุ้นเคย” ในกลุ่มท ากิจกรรม 
นอกจากนี้ ในส่วนเด็กและเยาวชนเองก็ยังมีความสัมพันธ์แบบว่าการพูดคุย คลุกคลี เมื่อมีปัญหาก็มา
ปรึกษาพ่ี ๆ ปรึกษาเพ่ือน ๆ บางทีไม่ได้มีความสัมพันธ์กับรุ่นพ่ีอย่างเดียว แต่เป็นความสัมพันธ์ใน 
เชิงกลุ่ม รวมไปถึงการเข้าร่วมท ากิจกรรมจนเห็นว่าสิ่งนี้เขาไม่เคยคิดว่าเขาจะสามารถท าประโยชน์
ให้กับผู้อื่นได้ และสิ่งนั้นก็เป็นประโยชน์กับผู้อื่นได้จริง 
 ๓. ความสนุก ในลักษณะของการที่มีเหตุการณ์ (Event) มีภารกิจ (Mission) ที่จะ
ออกไปท า หรือแม้กระทั่ง การอบรม การเรียน ก็ไม่ได้เป็นลักษณะแบบเป็นทางการ  แต่ใช้ 
“จริยธรรมคริสเตียน” เป็นตัวน า คือ ไปเล่าเรื่องพระเยซูให้คนอ่ืน ๆ ฟัง แต่ในการเล่าเรื่องเหล่านั้น 
จะประกอบด้วยเหตุผลที่ไปที่มาของชีวิต แนวคิดในการท าความดี แนวคิดในการอุทิศชีวิตอุทิศตัว 
ในลักษณะของ “การเรียนไปปฏิบัติไป เรียนรู้จากประสบการณ์โดยตรง” 

 บุคลากร ที่เข้ามาปฏิบัติงานให้กับมูลนิธิห่วงใยเยาวชน ประกอบด้วย 
 ๑. ผู้อ านวยการมูลนิธิฯ ซึ่งปฏิบัติงานเต็มเวลาโดยไม่มีเงินเดือน 
 ๒. ทีมงาน (Staff) ของมูลนิธิฯ ที่มาร่วมปฏิบัติงานด้วย “ความเต็มใจ” ทุกคนส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรี มีทางเลือกที่จะไปท างานอ่ืนได้ แต่กลุ่มเลือกที่จะมาท างานที่นี่ และยินดี 
ที่ได้รับเงินเดือนต่ ากว่ามาตรฐาน (Under Pay) 
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 ๓. อาสาสมัคร คือ เด็กและเยาวชนบางส่วนทางมูลนิธิฯ ไปชักชวนหรือท้าทายว่า 
เขาก็มีประโยชน์กับผู้อ่ืนได้เหมือนกัน เขาอยากไปร่วมท าด้วยไหม อาสาสมัครเหล่านี้ไม่ใช่สมาชิก 
เพราะมูลนิธิฯ ไม่ได้บันทึก (Register) ประวัติเด็กและเยาวชนไว้เลย หรือมีข้อผูกพันทางกฎหมาย 
ไม่ได้มีผลประโยชน์ ไม่มีเงินตอบแทนให้เด็กและเยาวชนกลุ่มนี้ ประเด็นส าคัญอยู่ที่ น้อง ๆ เด็ก 
และเยาวชนสนใจไหม อยากจะมาร่วมกิจกรรมกัน เพ่ือไปท าประโยชน์แบบนี้ให้กับผู้อื่น 

 ส าหรับพ้ืนที่ปฏิบัติงานของมูลนิธิฯ ประกอบด้วย 
 ๑. โรงเรียนที่เป็นคริสเตียน สถานศึกษาจะมีชั่วโมงจริยธรรมอยู่แล้ว มูลนิธิเพียงเข้าไป
ช่วยในชุมนุมเป็นวิทยากรในกลุ่มใหญ่ บางครั้งเราก็ไปในกลุ่มย่อย ชุมนุมก็จะแบ่งเด็กเป็นกลุ่ม  ๆ 
เราก็ช่วยแนะน า และช่วยสอนเด็กเหล่านี้ 
 ๒. โรงเรียนที่ไม่เป็นคริสเตียน ได้ขอเข้าไปท ากิจกรรมในเรื่องการเสริมสร้าง EQ ให้กับ
เด็ก เป็นต้น 
 ๓. ภาคสนามมูลนิธิออกไปพบเด็กและเยาวชนข้างนอกสถานที่ เช่น ภายในศูนย์การค้า 
จะเป็นในเรื่องของศาสนาเป็นหลัก 
 ในส่วนของการสร้างกรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของ
พ้ืนที่เชิงนวัตกรรม เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน : กรณีศึกษา มูลนิธิ
ห่วงใยเยาวชน ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการศึกษาแก่นเรื่อง  แยกองค์ประกอบ 
และให้ความหมายข้อมูล โดยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 ตอนที่ ๑ การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ ๒ การวิเคราะห์ข้อมูลการเข้าร่วมกับมูลนิธิห่วงใยเยาวชน และการท ากิจกรรม 
 ตอนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม คือ พ้ืนที่ปลอดภัยในการแสดงออก 
การแสดงความสามารถ แสดงออกทางความคิดและการท ากิจกรรมต่าง ๆ ของเยาวชน 
  ตอนที่  ๔ การวิเคราะห์ข้อมูลเครดิตสังคม (Social Credit) แบบ Social Reward 
หรือการได้รับผลตอบแทน/สิ่งตอบแทน จากการเข้าร่วมกิจกรรมกับมูลนิธิห่วงใยเยาวชน  
 ตอนที่ ๕ การสร้างกรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐาน 
ของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน : กรณีศึกษา 
มูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
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ตอนที่ ๑ การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเด็กและเยาวชน จ านวน ๑๓ คน 
ซ่ึงแบ่งเป็นนักเรียนจ านวน ๒ คน และนักศึกษา จ านวน ๑๑ คน ปรากฏผลดังตารางที่ ๔.๑ - ๔.๕ ดังนี้ 

 ๑. เพศ 
ตารางท่ี ๔-๑ จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด จ าแนกตามตัวแปรเพศ 
(n=๑๓)                                  

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย ๕ ๓๘ 

หญิง ๘ ๖๒ 

รวม ๑๓ ๑๐๐ 

 

 จากตารางที่ ๔-๑ เด็กและเยาวชนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ ๖๒ และเพศชาย 
คิดเป็นร้อยละ ๓๘ ตามล าดับ 

 ๒. อายุ 
ตารางท่ี ๔-๒ จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด จ าแนกตามตัวแปรอายุ 
(n=๑๓)                                 

อายุ จ านวน ร้อยละ 

เด็ก 
(ต่ ากว่า ๑๘ ปี) 

๑๖, ๑๗ ๒ ๑๕ 

เยาวชน 
(๑๘ – ๒๔ ปี) 

๑๘, ๑๙, ๒๐, ๒๑, ๒๒ ๑๑ ๘๕ 

รวม ๑๓ ๑๓ 
 

 จากตารางที่ ๔-๒ เด็กและเยาวชนส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วงอายุ ๑๘ - ๒๔ ปี คิดเป็น
ร้อยละ ๘๕ และช่วงอายุต่ ากว่า ๑๘ ปีคิดเป็นร้อยละ ๑๕ ตามล าดับ 
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 ๓. ภูมิภาค 
ตารางท่ี ๔-๓ จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด จ าแนกตามตัวแปรที่อยู่ 
(n=๑๓)                               

ภูมิภาค จ านวน ร้อยละ 

ภาคกลาง กรุงเทพมหานคร ๒ ๑๕ 
ภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ชัยภูมิ ๑ ๘ 

ภาคเหนือ เชียงใหม่ ๕ ๓๘ 

ภาคใต้ 
นครศรีธรรมราช 

สุราษฎร์ธานี 
๔ ๓๑ 

ภาคตะวันออก ชลบุร ี ๑ ๘ 

รวม ๑๓ ๑๐๐ 
 

 จากตารางที ่๔-๓ เด็กและเยาวชนส่วนใหญ่อยู่ในภาคเหนือ คิดเป็นร้อยละ ๓๘ ภาคใต้ 
คิดเป็นร้อยละ ๓๑ ภาคกลาง คิดเป็นร้อยละ ๑๕ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคตะวันออก 
คิดเป็นร้อยละ ๘ เท่ากัน ตามล าดับ 

 ๔. ระดับการศึกษา 
ตารางที่ ๔-๔ จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด จ าแนกตามตัวแปรระดับ
การศึกษา (n=๑๓) 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

มัธยมศึกษา ๒ ๑๕ 

อุดมศึกษา ๑๑ ๘๕ 

รวม ๑๓ ๑๐๐ 
 

 จากตารางที่  ๔-๔ เด็กและเยาวชนผู้ตอบแบบสอบถามที่อยู่ในระดับอุดมศึกษา 
คิดเป็นร้อยละ ๘๕ และระดับมัธยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ ๑๕ ตามล าดับ 
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 ๕. สถานศึกษา 
ตารางที่ ๔-๕ จ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด จ าแนกตามตัวแปร
ประเภทสถานศึกษา 
(n=๑๓) 

สถานศึกษา จ านวน ร้อยละ 

สถานศึกษาของรัฐ 

- มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
- มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
- มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 
- มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
- โรงเรียนกาวิละวิทยาลัย 
- มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
- มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

๑๐ ๗๗ 

สถานศึกษาเอกชน 
- มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
- โรงเรียนดาราวิทยาลัย 

๓ ๒๓ 

รวม ๑๓ ๑๐๐ 
 

 จากตารางที ่๔-๕ เด็กและเยาวชน อยู่ในสถานศึกษาของรัฐ คิดเป็นร้อยละ ๗๗ และอยู่
ในสถานศึกษาเอกชน คิดเป็นร้อยละ ๒๓ ตามล าดับ 
 

ตอนที่ ๒ การวิเคราะห์ข้อมูลการเข้าร่วมกับมูลนิธิห่วงใยเยาวชนและการท ากิจกรรม 
 คณะผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลการเข้าร่วมกับมูลนิธิห่วงใยเยาวชนและการท า
กิจกรรม โดยน าเสนอเป็นตารางและข้อความบรรยาย ดังนี้ 

ตารางที่ ๔-๖ การเข้าร่วมและการท ากิจกรรมของเด็กและเยาวชนกับมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 

ตัวแปร ปัจจัย ความถี่ แนวคิดหลัก 

ปัจจัยในการ 
เข้าร่วมมูลนิธิ
ห่วงใย
เยาวชน 
ข้อ ๑ 
 

- ประกาศจากคนในมหาวิทยาลัย 
- นับถือศาสนาคริสต์อยู่แล้ว 
- ได้รับการชวนมาจากพ่ีและเพ่ือน 
- ได้รับค าชวนจากคนในครอบครัว 
- Staff ของ YFC 
- มีความเชื่อเดียวกัน สามารถพูดคุยใน

- การชักชวนจากคนใน
ครอบครัว เพื่อน 
เจ้าหน้าที่มูลนิธิ ๑๑ คน 
- นับถือศาสนาคริสต์
อยู่แล้ว และมีการ
ชักชวนจากเพ่ือนและ

- การสื่อสาร
แนวทาง
เดียวกัน 
- สัมพันธภาพ 
ทางสังคม/
มิตรภาพ 



- ๔๑ - 

ตัวแปร ปัจจัย ความถี่ แนวคิดหลัก 

เรื่องเดียวกันได้ หนุนใจกันได้เรื่องท่ีไม่
สามารถคุยกับเพ่ือนที่โรงเรียน 

เจ้าหน้าที่ 
ของมูลนิธิ ๒ คน 

- ความเชื่อ/
ความศรัทธา
ทางศาสนา 
 

 

กิจกรรมที่ท า 
ข้อ ๒ 

 

- สามัคคีธรรมกันในคริสต์เตียน 
- นมัสการพระเจ้าร่วมกัน 
- การประกาศออนไลน์เกี่ยวกับ 
พระคัมภีร์ 
- การร้องเพลงสรรเสริญพระเจ้า
ร่วมกัน 
- เรียนพระคัมภีร์ 
- เล่นเกม 
- ท าความรู้จักกัน 
- จัดเทศกาลต่าง ๆ เช่น วันแห่ง 
ความรัก การแบ่งปันอาหารหรือสิ่งของ
เครื่องใช้ 
- รวมตัวกันออกไปประกาศเผนแพร่
เรื่องพระเจ้าให้คนทั่วไปที่ยังไม่รู้จัก 
ได้รู้จัก 
- เข้าอบรมประเด็นของวัยรุ่นในเรื่อง
ของความรัก การใช้ชีวิต 
- ท ากิจกรรมช่วยเหลือสังคม ออกค่าย 
อาสาต่างจังหวัด ไปท ากิจกรรมกับ
โบสถ์ ชุมชนในต่างจังหวัด 
- อาสาสมัครท าความดี เช่น ไปปลูก
ต้นไม้บรรจุของส าหรับจะไปมอบ 
ให้น้อง ๆ 
- ค่ายเสริมสร้างชีวิต ที่ YFC จัดให้ 
- ศึกษาเกี่ยวกับเยาวชนที่มีปัญหา 
สวดมนต์อธิฐานให้เขา 
 

 

- กิจกรรมกลุ่มทาง
ศาสนา สันทนาการ
กลุ่มกิจกรรมจิตอาสา 
เพ่ือสร้างสัมพันธภาพ 
๑๓ คน 
 

 

- การท า
กิจกรรม
กลุ่มทาง
ศาสนา 
- การสร้าง
สัมพันธภาพ 
- การศึกษา 
- สันทนาการ 
- กิจกรรมจิต
อาสา 



- ๔๒ - 

ตัวแปร ปัจจัย ความถี่ แนวคิดหลัก 

สิ่งท่ีได้จาก
การสอนของ
มูลนิธิห่วงใย
เยาวชน 
ข้อ ๓ 
 

- ค าสอนจากพระคัมภีร์ 
- มูลนิธิห่วงใยเยาวชนเปิดกวา้ง รับฟัง
ปัญหาของวัยรุ่น ท าให้ได้เป็นคนที่
เข้าใจ แล้วก็รับฟังมากข้ึน 
- ได้ฝึกการเป็นผู้น า แล้วก็ให้กล้า
แสดงออก โดยให้อิสระในการเลือก
กิจกรรมที่อยากท า 
- ฝึกเรื่องการประกาศ (เผยแพร่ศาสนา) 
- ฝึกทักษะการเข้าสังคมการพูดคุยกับ
คนอ่ืน ๆ 
- ได้ฝึกการท างานร่วมกับคนอ่ืน  
- การเข้าอบรม และกิจกรรมต่าง ๆ 
ที่สอดแทรกเนื้อหาให้สามารถน าไปใช้
ในชีวิตประจ าวันได้ 
- การพระธรรมแบบลึกซ้ึง ท าให้รู้จัก
พระเจ้ามากขึ้น 
- ไดห้ลักพจน์วจนะ ๒ คือ ภายใน คือ 
ได้เติบโต และภายนอก คือ บุคลิกภาพ 

- การพัฒนา
บุคลิกภาพ ทักษะการ
เป็นผู้น า สร้างความ
มั่นใจกล้าแสดงออก 
๕ คน 
- การท างานร่วมกับ
ผู้อื่น ๕ คน 
- เผยแพร่ศาสนา 
๓ คน 
 

- ความรู้ทาง
ศาสนา 
- ทักษะการ 
เข้าสังคม 
- ทักษะการ 
เป็นผู้น า 
- ทักษะการ
พัฒนาตนเอง 

การน าความรู้
ไปประยุกต์ใช้
กับตนเอง 
เพื่อน และ
ชุมชน 
ข้อ ๔ 
 

- การพัฒนาบุคลิกภาพของตัวเอง 
เมื่อได้พบปะกับคนมากขึ้น ท าให้กล้า
แสดงออกมากข้ึน 
- เกิดความม่ันใจในตัวเองมาก มีความ
กล้าที่จะเข้าสังคม 
- รู้จักเป็นห่วงเป็นใยคนอ่ืนมากข้ึน 
ใส่ใจคนอ่ืนมากขึ้น ปลอบใจเขาให้ดีขึ้น 
- การพัฒนาบุคลิกภาพก่อนออกไปประกาศ 
- เข้าใจเพื่อน ๆ มากขึ้น เพราะว่าการ
ท างานของแต่ละคนหรือว่านิสัยของแต่
ละคนไม่เหมือนกัน เราสามารถ
สนับสนุนเขาในทางของเขาได้ 

- พัฒนาบุคลิกภาพ
ตนเอง ทั้งด้านร่างกาย
และจิตใจ ๙ คน 
- การสร้างสัมพันธภาพ 
สร้างมิตรภาพ 
กับผู้อ่ืน ๓ คน 
- ได้รู้จักตนเอง ๑ คน 
 

- พัฒนา
บุคลิกภาพ 
- การสร้าง
สัมพันธภาพ 
- จิตอาสา 
- ศาสนา 
- การเห็นอก
เห็นใจผู้อ่ืน 
- การท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืน 
 



- ๔๓ - 

ตัวแปร ปัจจัย ความถี่ แนวคิดหลัก 

การน าความรู้
ไปประยุกต์ใช้
กับชุมชน  
ข้อ ๕ 

- รู้จักแบ่งปันสิ่งของให้ผู้อื่น 
- การสร้างมิตรภาพที่ดีต่อกันในหมู่คน 
- รู้ว่าคนประเภทนี้ควรท างานกับเขา
ยังไง คุยกับเขายังไง 
- ท ากิจกรรมออกค่าย ไปประกาศ
เรื่องราวของพระเจ้า 
- แบ่งปันข้อมูลทางศาสนาที่ได้รับผ่าน
สื่อสังคมออนไลน์ 

- การให้การแบ่งปัน
สิ่งของ ความรู้สึกดี ๆ 
ให้ผู้อื่น ๕ คน 
- กล้าแสดงออก ๓ คน 
- ออกไปช่วยเหลือใน
การท ากิจกรรมพบ
ชุมชน ๓ คน 

 

ข้อก าหนด
ก่อนออกไป
ท ากิจกรรม 
ข้อ ๖ 
 

- เข้าร่วมกิจกรรมตามความสมัครใจ 
- เข้าร่วมกิจกรรมตามความสะดวก 
- เลือกกิจกรรมตามความถนัด 
- ดูจากประสบการณ์การเข้าร่วมกิจกรรม 
- ไม่ใช่เกณฑ์ในการวัดที่ตายตัว เป็น 
เหมือนเรียนรู้ทฤษฎี แลว้น าไปปฏิบัติเลย 
- มีข้อจ ากัดในการเติบโตด้านจิต
วิญญาณ แต่ถ้าเป็นเรื่องกิจกรรมเข้า
ค่ายไม่จ ากัด 

- การให้อิสระทาง
ความคิด ความสมัคร
ใจในการท ากิจกรรม 
และความถนัด ๑๓ 
คน 
 

- ความสมัคร
ใจ 
- ความถนัด 

ความคาดหวัง
ต่อการได้รับ
การสนับสนุน 
ข้อ ๗ 
 

- อยากได้การประชาสัมพันธ์ที่มากขึ้น 
- การสนับสนุนงบประมาณเพ่ิมเติม 
- ต้องการทีมงานเพ่ิม เพราะว่าใน
อนาคตกลุ่มอาจจะใหญ่ขึ้น 
- ได้รับการสนับสนุนมากอยู่แล้ว ทั้ง
ภายนอกและจิตใจไม่มีอะไรต้องการเพ่ิม  
- อยากเพ่ิมในกิจกรรมประกาศให้คน 
เข้ามาสนับสนุนและเชื่อในพระเจ้ามากขึ้น 
- เป็นก าลังให้ support เบื้องหลัง 

- การประชาสัมพันธ์ 
๔ คน  
- การสนับสนุนจากใน
เรื่องก าลังใจ และ
งบประมาณ ๑๒ คน  
 

- การประชา 
สัมพันธ์ 
- งบประมาณ 
- บุคลากร 
- 
ความสัมพันธ์ 

 

 จากตารางที่ ๔-๖ วิเคราะห์ข้อมูลการเข้าร่วมกับมูลนิธิห่วงใยเยาวชน และการท า
กิจกรรมทั้งหมด แสดงให้เห็นว่าเด็กและเยาวชนมีการเข้าร่วมกับมูลนิธิห่วงใยเยาวชนและการท า
กิจกรรมดังต่อไปนี้ 
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 การเข้าร่วมมูลนิธิห่วงใยเยาวชน คือ การถูกชักชวนจากคนใกล้ชิด มีความสนใจ 
เมื่อได้รับข่าวสารจากการประชาสัมพันธ์ของมูลนิธิฯ ในมหาวิทยาลัย และบางคนนับถือศาสนาคริสต์
อยู่แล้ว โดยตัวแปรที่ส าคัญในการเข้าร่วม คือ ได้ร่วมกลุ่มการสนทนาที่มีแนวทางเดียวกัน ยอมรับฟัง 
ในทุกเรื่อง จากตัวอย่างผลการสัมภาษณ์ ดังนี้ 
 “มีความเชื่อเดียวกัน สามารถพูดคุยในเรื่องเดียวกันได้ หนุนใจกันได้เรื่องที่ไม่สามารถ
คุยกับเพื่อนที่โรงเรียน” 

 กิจกรรมที่ท า คือ การจัดกิจกรรมกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มทางศาสนา เพ่ือศึกษา 
พระคัมภีร์ การสร้างสัมพันธภาพในกลุ่มโดยการจัดกิจกรรมสันทนาการ และกิจกรรมการท าความด ี

 สิ่งที่ได้จากการสอนของมูลนิธิห่วงใยเยาวชน คือ ความรู้ทางศาสนา และการพัฒนา
ตนเอง ได้แก่ การฝึกทักษะการเข้าสังคม ทักษะการเป็นผู้น า รวมถึงการพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง 
โดยตัวแปรที่ส าคัญ ที่มูลนิธิห่วงใยเยาวชนได้ให้ความรู้ คือ “การสอนให้เยาวชนเป็นคนที่เปิดกว้าง 
รับฟังปัญหาของวัยรุ่นด้วยกัน ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเป็นที่เข้าใจ แล้วก็รับฟังผู้อื่นมากขึ้น” 

 การน าความรู้ไปประยุกต์ใช้กับตนเอง ส่วนใหญ่แล้วจะเป็นการน าความรู้ที่เยาวชน
ไดร้ับมาปรับปรุงและพัฒนาตนเอง ซึ่งสามารถสะท้อนให้เห็นได้จากการสัมภาษณ์ ได้แก่ มีการพัฒนา
บุคลิกภาพของตัวเอง เกิดความมั่นใจในตัวเองมากขึ้น กล้าแสดงออก มีความกล้าในการเข้าสังคม 
รู้จักการแบ่งปัน และมีความเห็นอกเห็นใจห่วงใยคนอื่น จากตัวอย่างผลการสัมภาษณ์ ดังนี้ 
 “น าไปใช้กับตัวเอง คือ รู้จักแบ่งปันสิ่งของให้ผู้อื่น” 

 “กล้าที่จะท างานกับคนอ่ืน พร้อมที่จะปรับตัวเข้ากับคนในกลุ่ม” 
 “รู้จักเป็นห่วงเป็นใยคนอ่ืนมากขึ้น ใส่ใจคนอ่ืนมากขึ้น ปลอบใจเขาให้ดีขึ้น” 

 การน าความรู้ไปประยุกต์ใช้กับเพื่อน และชุมชน เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นต่อเนื่องจากการ 
น าความรู้ไปใช้กับคนเอง กล่าว คือ เมื่อพัฒนาตนเองจนได้ระดับหนึ่งจนมีความมั่นใจตนเองแล้ว 
เยาวชนเหล่านี้จะออกไปท ากิจกรรมร่วมกับคนภายนอก หรือคนในชุมชน เกิดการสร้างมิตรภาพ 
เกิดการแบ่งปันให้กับผู้อื่น จากตัวอย่างผลการสัมภาษณ์ ดังนี้ 
 “รู้ว่าคนประเภทนี้ควรท างานกับเขายังไง คุยกับเขายังไง” 
 “ท ากิจกรรมออกค่าย ไปประกาศเรื่องราวของพระเจ้า” 

 ข้อก าหนดก่อนออกไปท ากิจกรรม มูลนิธิฯ ให้อิสระในการเลือกที่จะออกไปท ากิจกรรม
ตามที่ เด็กและเยาวชนสนใจ ให้อิสระทางความคิด เลือกท าตามกิจกรรมตามที่ตนเองถนัด 
ไม่มีกฏเกณฑ์บังคับใด ๆ จากตัวอย่างผลการสัมภาษณ์ ดังนี้ 
 “เลือกกิจกรรมตามความถนัด” 
 “ไม่ใช่เกณฑ์ในการวัด มันเหมือนเราเรียนทฤษฎีไปปฏิบัติ” 
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 ความคาดหวังต่อการได้รับการสนับสนุน เด็กและเยาวชนต้องการการประขาสัมพันธ์
ที่มากขึ้น มีงบประมาณในการท ากิจกรรมเพ่ิมขึ้น และกลุ่มเด็กและเยาวชนในการท ากิจกรรมที่มี
ขนาดใหญ่ขึ้น ซึ่งในส่วนนี้น่าจะเป็นแนวทางการด าเนินงานของมูลนิธิฯ แต่ประเด็นสาระส าคัญ 
ทีเ่ด็กและเยาวชนต้องการ คือ แรงสนับสนุนจากสังคมรอบข้าง จากตัวอย่างผลการสัมภาษณ์ ดังนี้ 
 “อยากได้การประชาสัมพันธ์ที่มากขึ้น” 
 “ต้องการทีมงานเพ่ิม เพราะว่าในอนาคตกลุ่มอาจจะใหญ่ขึ้น” 
 “ได้รับการสนับสนุนมากอยู่แล้ว  ไม่มีอะไรต้องการเพ่ิม เพราะได้รับสนับสนุ น 
ทั้งภายนอกและจิตใจ” 

 จากผลการสัมภาษณ์กลุ่มเด็กและเยาวชนข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การเข้าร่วมกับ
มูลนิธิห่วยใยเยาวชน มีปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ๒ ปัจจัย ดังนี้ 
 ๑. การสร้างแรงจูงใจ โดยการเข้าไปพูดคุยเพ่ือรับฟังแนวความคิดหรือปัญหาของ 
เด็กและเยาวชน ความสนิทสนมโดยการที่ทีมงานหรืออาสาสมัครเข้าไปพูดคุยกับเยาวชน และรับฟัง
เรื่องราวต่าง ๆ จากนั้น เมื่อเกิดความไว้วางใจ เกิดความสนิทสนมแล้วก็จะชักชวนให้เข้ามาร่วม 
ท ากิจกรรมร่วมกับมูลนิธิห่วงใยเยาวชน โดยการสร้างแรงจูใจให้กับเด็กและเยาวชน ประกอบด้วย 
  ๑.๑ การยอมรับ ในการเข้าร่วมกับมูลนิธิฯ ล าดับแรกจะเป็นการสร้าง 
การยอมรับซึ่งกันและกันระหว่างเจ้าหน้าที่ของมูลนิธิฯ กับเด็กและเยาวชน เด็กและเยาวชนที่เป็น
อาสาสมัครกับเด็กและเยาวชน และเด็กและเยาวชนด้วยกันเอง สามารถคุยกันได้รู้เรื่อง คุยกันได้ 
ทุกเรื่องซึ่งบางเรื่องไม่สามารถคุยกับเพ่ือนคนอ่ืนได้ แต่สามารถคุยได้กับที่นี่ เกิดความเป็นเพ่ือน พ่ี น้อง 
  ๑.๒ การให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เมื่อมีความรู้จักสนิทสนมกันแล้ว ได้มี 
การให้การช่วยเหลือกันด้านต่าง ๆ ตามมา 
  ๑.๓ ความเชื่อและความศรัทธา เป็นการสร้างความเชื่อและความศรัทธาว่า 
ศาสนาทุกศาสนาสั่งสอนให้ทุกคนเป็นคนดี โดยมีการท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกัน ได้แก่  กิจกรรม 
ทางศาสนา การช่วยเหลือผู้อ่ืน และการบ าเพ็ญสาธารณประโยชน์ 
  ๑.๔ กิจกรรมที่สนใจ การสนับสนุนให้เยาวชนได้ท ากิจกรรมตามความต้องการ 
หรือความสนใจ 
 ๒. การให้โอกาส มูลนิธิห่วงใยเยาวชนเปิดโอกาสให้เยาวชนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ 
การพัฒนาบุคลิกภาพ ความเป็นผู้ น า การเข้าสังคม การท างานร่วมกับผู้ อ่ืน จนไปถึงการ 
เป็นแบบอย่างให้แกเ่ด็กและเยาวชนรุ่นต่อ ๆ ไปตามความสมัครใจ ดังนี้ 
  ๒.๑ ฝึกความเป็นผู้น า โดยให้เด็กและเยาวชนน ารุ่นน้องท ากิจกรรม 
  ๒.๒ การสร้างความม่ันใจในตัวเอง โดยให้เด็กและเยาวชน กล้าเข้าสังคม 
และรู้จักการท างานร่วมกับผู้อ่ืน  
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  ๒.๓ ฝึกการแสดงออก โดยการให้เด็กและเยาวชนออกไปท ากจิกรรมในสถานที่ต่าง ๆ 
  ๒.๔ การให้อิสระทางความคิด เป็นการฝึกให้เด็กและเยาวชนได้สร้างสรรค์ 
แนวทางการท ากิจกรรม ตลอดจนเนื้อหาต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย 

 ส่วนกิจกรรมที่มูลนิธิฯ ให้เด็กและเยาวชนได้ท าเพ่ือเป็นการปลูกฝัง และสร้างทัศนคติ 
ที่ดี ประกอบด้วย 
  ๑. กิจกรรมทางศาสนา เป็นการศึกษาเรียนรู้ค าสั่งสอนตามศาสนาและ 
การเผยแพร่ศาสนา 
  ๒. กิจกรรมกลุ่มสันทนาการ เพ่ือสร้างความสัมพันธ์และมิตรภาพ 
  ๓. ฝึกการรับฟัง/การพูด เพ่ือเป็นการรับฟังปัญหาของผู้อ่ืน เป็นที่พ่ึงทางจิตใจ
ให้กบัผู้อื่น 
 

ตอนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นที่เชิงนวัตกรรม คือ พื้นที่ปลอดภัยในการแสดงออก 
การแสดงความสามารถ  
 แสดงออกทางความคิดและการท ากิจกรรมต่าง ๆ ของเยาวชน 

 ตารางวิเคราะห์ข้อมูลพื้นที่เชิงนวัตกรรม คือ พ้ืนที่ปลอดภัยในการแสดงออก การแสดง
ความสามารถ แสดงออกทางความคิด และการท ากิจกรรมต่าง ๆ ของเด็กและเยาวชนทั้งหมด 

ตารางที่ ๔-๗ พ้ืนที่ปลอดภัยในการแสดงออกและการท ากิจกรรมของเด็กและเยาวชนกับมูลนิธิ
ห่วงใยเยาวชน 

ประเด็น แก่นเรื่อง 
พื้นที่ในการท ากิจกรรมจากมูลนิธิ
ห่วงใยเยาวชน 
ข้อ ๑ 
 

- เป็นโซเชียลมีเดียของแต่ละคนที่เหมือนคิดเนื้อหา 
ของตัวเอง แล้วก็เผยแพร่ออกไป 
- จัดในส านักงาน หรือที่เรียกว่าบ้าน YFC 
- มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่สาธารณะ รูปแบบ
ออนไลน์ 
- โซเชียลมีเดียของตัวเอง ทวิตเตอร์ ไอจี เฟสบุ๊ค 

พื้นที่ที่ใช้ในการท ากิจกรรมกับ
โรงเรียน ชุมชน และสังคม 
ข้อ ๒ 
 

- ใช้ที่มหาวิทยาลัยเป็นหลัก 
- อินเทอร์เน็ตมากกว่า ส่วนใหญ่ใช้แอพพลิเคชัน ZOOM 
- มีส านักงานที่บ้าน YFC จะเป็นแหล่งรวมเวลาจัด Event 
- ชุมชนส่วนมากจะได้รับสนับสนุนจากทางโบสถ์ใน
ชุมชน 
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ประเด็น แก่นเรื่อง 
การให้โอกาสในการท ากิจกรรม 
แสดงความสามารถ และการแสดง
ความคิดเห็น ในแต่ละพื้นที่ 
ข้อ ๓ 
 

- มหาวิทยาลัยให้อิสระในการท ากิจกรรมในพ้ืนที่ 
เช่น แจกใบปลิวความรู้ 
- สามารถใช้สื่อออนไลน์ โพสต์ข้อมูลได้เต็มที่ 
- YFC ก็ให้โอกาสแบบเต็มที่เลย ที่เราจะมีความคิด 
มีค าถามหรืออะไร ก็ให้อิสระเต็มที่ 
- โรงเรียนไม่ได้จ ากัดหรือว่าไม่ได้ปฏิเสธความคิด 
ความสามารถของพวกเรา เราก็สามารถประกาศ 
ได้เต็มที่ 

ผลลัพธ์ในการท ากิจกรรม 
ข้อ ๔ 

- ทุกคนให้ความร่วมมือดี 
- มีคนสนใจเรื่อย ๆ 
- ได้พัฒนาทักษะของตัวเอง ได้รู้จักเพ่ือนใหม่ ๆ 
- ผลลัพธ์แตกต่างกันในแต่ละพ้ืนที่ แต่ละกิจกรรมเขา
เลือกสถานที่ 
ให้เหมาะสม เพราะฉะนั้นผลลัพธ์ที่ได้ก็แตกต่างกัน 
- พัฒนาตัวเองในการท าสิ่งต่างๆ มากขึ้น 

อุปสรรคในการท ากิจกรรม 
ข้อ ๕ 

- เป็นตัวของตัวเองครับที่เป็นคน introvert 
- การขาดก าลังคน 
- ไม่มีเวลาว่าง 
- คิดเนื้อหาที่จะเผยแพร่ไม่ออก 
- สถานที่ไม่ได้เอ้ืออ านวยในการที่จะเข้าไปคุย 
- เจอบางคนที่ค่อนข้างไม่ยอมรับ 

ความคิดเห็นต่อแนวทางการแก้ไข
ปัญหา 
ข้อ ๕ 
 

- เข้าร่วมกิจกรรมบ่อย ๆ เพื่อพัฒนาตนเอง 
- รู้จักการบริหารจัดการเวลาให้เป็นระบบ 
- ดูของคนอ่ืนเป็นตัวอย่าง หรือว่าไปดูในเพจเฟสบุ๊ค 
หรือว่าไปดูใน Pinterest เพ่ือหาแรงบันดาลใจใหม่ ๆ 
- สร้างสัมพันธ์ หรือแค่พูดคุย 
- ปรับตัวให้เข้ากับสถานที่นั้นได้ 
- ไปเป็นกลุ่มจะแบ่งให้มีคนในพ้ืนที่อยู่ด้วย 
- หาสถานที่ท่ีเหมาะสม 
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ประเด็น แก่นเรื่อง 
ความคาดหวังต่อพื้นที่ท ากิจกรรมใน
อนาคต 
ข้อ ๖ 

- คาดหวังที่จะน าคนที่ยังไม่รู้จักพ้ืนที ่ให้มารู้จัก 
ทั่วทุกพ้ืนที่ 
- การฝากประชาสัมพันธ์กับเพจที่มีชื่อเสียงอยู่แล้ว 
หรือเป็นเพจคริสต์เตียนอยู่แล้ว 
- การประชาสัมพันธ์ที่ได้รับความสนใจจากเยาวชน 
มากขึ้น 
- อยากไปที่ YFC ที่กรุงเทพ 
- ถ้าสมมติว่ามีคนจ านวนมาก อาจจะใช้ในพ้ืนที่ 
ที่กว้าง ๆ ใหญ่ ๆหน่อย 

 

 จากตาราง ๔-๗ แสดงให้เห็นว่าเด็กและเยาวชน มีความคิดเห็นต่อปัจจัยในเรื่องของ
พ้ืนที่เชิงนวัตกรรม สุรปได้ ดังนี้ 

 พื้นที่ในการท ากิจกรรมจากมูลนิธิห่วงใยเยาวชน คือ พ้ืนที่ของมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
พ้ืนที่ในสถานศึกษา พ้ืนที่สาธารณะ และในสื่อออนไลน์ ตัวอย่างบทสัมภาษณ์ ดังนี้ 
 “พื้นที่ที่ใช้ในการท ากิจกรรมกับโรงเรียน ชุมชน และสังคม คือ พ้ืนที่ในสถานศึกษา 
สื่อสังคมออนไลน์ และโบสถค์ริสต์ในชุมชน” 
 การให้โอกาสในการท ากิจกรรม แสดงความสามารถ และการแสดงความคิดเห็น 
ในแต่ละพื้นที่ มูลนิธิห่วงใยเยาวชนให้โอกาสในการแสดงความคิดเห็น ความคิดสร้างสรรค์ได้ 
อย่างเต็มที่ ส่วนการท ากิจกรรมในสถานศึกษา สถานศึกษาแต่ละแห่งได้ให้ความร่วมมือและ 
การสนับสนุนอย่างเต็มท่ี  
 ผลลัพธ์ในการท ากิจกรรม คือ การเกิดผลตอบรับเชิงบวก มีการสร้างมิตรภาพ 
สร้างเพ่ือใหม ่และที่ส าคัญคือ ได้พัฒนาตนเอง ตัวอย่างบทสัมภาษณ์ ดังนี้ 
 “อุปสรรคในการท ากิจกรรม ปัญหาในการท ากิจกรรมของเด็กและเยาวชน บุคลิก 
ของตนเองเป็นข้อจ ากัดในการท ากิจกรรม จ านวนบุคลากรที่ร่วมจัดกิจกรรม ไม่มีเวลาเข้าร่วม
กิจกรรม ความคิดสร้างสรรค์ในการจัดท าเนื้อหา ความแตกต่างของบุคคล และสถานที่” 
 ความคิดเห็นต่อแนวทางการแก้ไขปัญหา ได้แสดงความเห็นในเรื่องของ การเข้าร่วม
กิจกรรมอย่างสม่ าเสมอเพ่ือพัฒนาตนเอง บริหารเวลาตนเองและกลุ่ม พยายามสร้างแรงบันดาลใจ 
การสร้างสัมพันธภาพ การปรับตัวให้เข้ากับสถานที่และบุคคล ตัวอย่างบทสัมภาษณ์ ดังนี้ 
 “เยาวชนมีความคาดหวังต่อพื้นที่ท ากิจกรรมในอนาคต คือ จ านวนบุคลากรที่เข้าร่วม
การประชาสัมพันธ์การท ากิจกรรมให้ครอบคลุมพ้ืนที่กว้างขึ้น การท ากิจกรรมในสถานที่ที่เป็นพ้ืนที่หลัก” 



- ๔๙ - 

 จากการสัมภาษณ์เด็กและเยาวชนในหัวข้อพ้ืนที่เชิงนวัตกรรมของเด็กและเยาวชน 
ในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน สามารถสรุปได้ว่า พ้ืนที่ในการท ากิจกรรมของเด็กและเยาวชน ประกอบด้วย 
 ๑. มูลนิธิห่วงใยเยาวชน เป็นพ้ืนที่ส าหรับการรวมตัวในการท ากิจกรรมเบื้องต้นของ
เด็กและเยาวชน และเป็นพ้ืนที่นัดหมายส าหรับการเตรียมตัวก่อนออกไปท ากิจกรรมในพ้ืนที่อ่ืน ๆ 
เป็นพื้นที่เฉพาะของเด็กและเยาวชนที่เป็นสมาชิกของมูลนิธิ 
 ๒. พื้นที่สถานศึกษา ได้แก่ โรงเรียนทั้งที่เป็นโรงเรียนในคริสต์ศาสนา และโรงเรียน 
ที่ไม่ได้เป็นโรงเรียนในคริสต์ศาสนา มหาวิทยาลัยต่าง  ๆ และชมรมคริสต์ศาสนาในมหาวิทยาลัย 
โดยการด าเนินงานที่ผ่านมาในแต่ละพ้ืนที่ได้รับการสนับสนุน และให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี 
เป็นพ้ืนที่ที่เด็กและเยาวชนเข้าไปท ากิจกรรม โดยมีกลุ่มเป้าหมายเป็นนักเรียน นิสิต และนักศึกษา 
ในสถาบันการศึกษา 
 ๓. พื้นที่สาธารณะ ได้แก่ ห้างสรรพสินค้า ชุมชน ซึ่งเป็นสถานที่เปิด โดยกลุ่มบุคคล
เป้าหมายเป็นเป็นประชาชนทั่วไป การท ากจิกรรมที่ค่อนข้างยาก 
 ๔. พื้นที่ในสื่อโซเชียลมีเดีย  
 

ตอนที่ ๔ การวิเคราะห์ข้อมูลเครดิตสังคม (Social Credit) แบบ Social Reward 
หรือการได้รับผลตอบแทน 
 ส่ิงตอบแทน จากการเข้าร่วมกิจกรรมกับมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
 ตารางการวิเคราะห์ข้อมูลเครดิตสังคม (Social Credit) แบบ Social Reward หรือ 
การได้รับผลตอบแทน/สิ่งตอบแทนจากการเข้าร่วมมูลนิธิห่วงใยเยาวชน การเข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมด 

ตารางที่ ๔-๘ การได้รับผลตอบแทน/สิ่งตอบแทน จากการเข้าร่วมของเด็กและเยาวชนกับมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 

ประเด็น แก่นเรื่อง 

การได้รับการสนับสนุนเมื่อออกไปท า
กิจกรรม 
ข้อ ๑ 
 

- ความสนใจจากเพ่ือน ๆ 
- การแบ่งปันกันสนับสนุนหรือช่วยเหลือเรื่องเรียน 
เรื่องท างาน 
- สนับสนุนด้วยปัจจัย มื้อนี้ผมเลี้ยงมื้อต่อไปใครก็ได้ 
หรือจะเป็นผมอีกรอบก็ได้ 
 

การได้รับการตอบแทนจากการท า
กิจกรรม 
ข้อ ๒ 

- ได้รู้จักเรื่องราวของพระเจ้าได้อย่างถูกต้อง 
- การเป็นแบบอย่าง เราเห็นว่าเขาช่วยเหลือเรา 
เราก็สามารถส่งต่อให้กับน้อง ๆ 
 



- ๕๐ - 

ประเด็น แก่นเรื่อง 

รวมทั้งผลลัพธ์ที่ได้จากการชุมชน 
สังคม สถาบันการศึกษา  
ข้อ ๓ 

- ครูมองเห็นถึงสิ่งดี ๆ ที่เราได้ไปท า ความดีในตัวเรา 
ครูก็เลยส่งรายชื่อเราไปกับทางผู้ใหญ่ด้วยอย่างนี้ค่ะ 
เรากเ็ลยได้ทั้งความชื่นชอบ ชื่นชมกลับมาแล้วก็ได้ 
ทั้งเกียรติบัตรด้วยค่ะ 

อุปสรรคในการท ากิจกรรม  
ข้อ ๔ 
 

- ไปเจอกันไม่ได้เนื่องด้วยสถานการณ์ COVID-19 
- การเดินทาง เพราะว่าบ้านกับมูลนิธิค่อนข้างจะห่างกัน 
- การจัดสรรตารางเวลาของแต่ละคนอาจจะเป็นอุปสรรค 
- บางครั้งไมส่ามารถคยุกันได้ เนื่องจากสัญญาน
อินเตอร์เน็ตไม่เสถียร 

แนวทางการแก้ไขปัญหา 
ข้อ ๔ 
 

- เจอกันในโซเชียลออนไลน์แทน 
- รุ่นพี่มารับหรือแบ่งกันคนละครึ่งทาง 
- นัดท ากิจกรรมในวันที่คนส่วนใหญ่ว่าง 

ความคาดหวังจากการท ากิจกรรม 
ข้อ ๕ 
 

- อยากให้คนอ่ืนรู้จักคริสเตยีนมากยิ่งขึ้น แล้วก็เข้าใจ 
คริสเตียนมากยิ่งขึ้น 
- ได้ประสบการณ์ใหม ่ๆ ได้ทักษะใหม่ ๆ เจอคนหลากหลาย 
- เราคาดหวังอยากให้ YFC เติบโตขึ้นแล้วก็มีผู้สนับสนุน
ในด้านงบประมาณ 
- การเงินจัดสรรให้เพียงพอให้กับเยาวชน หรือน้องรุ่นใหม่ ๆ 

ความคาดหวังต่อการได้รับการ
สนับสนุนของเยาวชน 
ข้อ ๖ 

- ทุกคนร่วมมือในการท ากิจกรรม 
- อยากให้ยอมรับแล้วก็เปิดใจกับวัยรุ่นเยาวชน 
- สังคมมีความหลากหลาย 
- อยากให้ทุกคนเปิดใจคุยกันด้วยเหตุผล 
- คนที่ได้ฟังเรื่องราวของพระเจ้าก็ได้รู้จักพระเจ้ามากข้ึน 

ประสบการณ์การชักชวนผู้อ่ืนเข้า
ร่วมกิจกรรม 
ข้อ ๗ 

- เคยทัง้ออฟไลน์ทั้งออนไลน์ ส าเร็จแค่ครั้งเดียวที่เพ่ือน
จะเข้ามาร่วมกลุ่มด้วย 
- ชวนเพื่อน ๆ มาตลอด แต่ว่าส่วนใหญ่ไม่ส าเร็จ 
- การไปประกาศของเราส่วนใหญ่ก็จะเป็นไปประกาศโดย 
ทีเ่ราไม่ได้มีจุดมุ่งหมายที่ว่าแบบเราจะเข้าหาใครเป็นพิเศษ 
- บางคนก็จะแบบปฏิเสธเรา แต่ว่าค าปฏิเสธเหล่านั้น 
เราก็จะได้รับก าลังใจจากพ่ีเลี้ยงของเรา ท าให้เราท าใจได้ครับ 



- ๕๑ - 

 จากตาราง ๔-๘ แสดงให้เห็นว่าเด็กและเยาวชนมีความคิดเห็นต่อเครดิตสังคม (Social 
Credit) หรือการได้รับ สิ่งตอบแทน/ผลตอบแทนจากการเข้าร่วมท ากิจกรรมของมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
ดังนี้ 
 การได้รับการสนับสนุนเม่ือออกไปท ากิจกรรม เมื่อออกไปท ากิจกรรม สิ่งที่เด็กและ
เยาวชนให้ความส าคัญคือ การให้การสนับสนุนด้านจิตใจ กล่าวคือ ได้รับความสนใจจากเพ่ือนท าให้
เกิดความสุขในการท ากิจกรรม นอกจากนี้ ยังได้รับการสนับสนุนทางด้านความร่วมมือในเรื่องอ่ืน ๆ 
ตามมา เกิดความสนิทสนม และเกิดมิตรภาพกันในกลุ่มเยาวชน  
 การได้รับการตอบแทนจากการท ากิจกรรม เมื่อเด็กและเยาวชนออกไปท ากิจกรรม 
สิ่งที่ได้รับ คือ การได้รู้จักเรื่องราวของพระเจ้าได้อย่างถูกต้อง และเกิดความภาคภูมิใจที่ได้เป็น
แบบอย่างให้แก่เด็กและเยาวชน รุ่นน้อง คือ 
 “เรื่องการเป็นแบบอย่าง เราเห็นว่าเขาช่วยเหลือเรา เราก็สามารถส่งต่อให้กับน้อง ๆ” 
 ผลลัพธ์ที่ได้จากการชุมชน สังคม สถาบันการศึกษา ผลตอบแทนที่เด็กและเยาวชน
ได้รับ คือ ได้รับการยอมรับจากสังคมทางด้านจิตใจ เกิดความสุขใจ กล่าวคือ ได้รับค าชื่นชมจากผู้ใหญ่ 
ครู อาจารย์ จนบางคนได้รับประกาศนียบัตร ได้พัฒนาทักษะการเข้าสังคม รวมทั้งได้รับสิ่งตอบแทน
ทางใจ ตัวอย่างบทสัมภาษณ์ ดังนี้ 
 “ครูมองเห็นถึงสิ่งดี ๆ ที่เราได้ไปท า ความดีในตัวเรา ครูก็เลยส่งรายชื่อเราไปกับ 
ทางผู้ใหญ่ด้วย อย่างนี้ค่ะ เราก็เลยได้ทั้งความชื่นชอบชื่นชมกลับมาแล้วก็ได้ทั้งเกียรติบัตรด้วยค่ะ” 
 อุปสรรคในการท ากิจกรรม จากสถานการณ์โรคระบาดในปัจจุบัน มีผลต่อการเข้าร่วม
กิจกรรมของเยาวชนเป็นอย่างมาก ท าให้ไม่สามารถมาท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกันได้เหมือนที่เคยท า 
ระยะทางในการเดินทางเข้าร่วมกิจกรรมก็เป็นอุปสรรด้วยเช่นกัน เนื่องจากบางครั้งการเดินทาง 
ไปท ากิจกรรมมีระยะทางที่ค่อนข้างไกลจากที่พักอาศัย นอกจากนี้ ยังมีอุปสรรคอีกประการหนึ่งคือ 
เวลาว่างของเด็กและเยาวชนแต่ละคนไม่ตรงกัน  
 แนวทางการแก้ไขปัญหา เด็กและเยาวชนได้มีการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในหลายวิธีการ 
ได้แก่ จัดกิจกรรมโดยใช้สื่อออนไลน์ บางคนยังนัดท ากิจกรรมกลุ่มเหมือนเดิมโดยขอให้รุ่นพ่ีมารับ
ระหว่างทางหรือนัดพบกันคนละครึ่งทาง รวมทั้งจัดตารางเวลาการจัดกิจกรรมโดยการนัดหมาย
ล่วงหน้าและนัดท ากิจกรรมในวันที่คนส่วนใหญ่ว่าง 
 ความคาดหวังจากการท ากิจกรรม เด็กและเยาวชนคาดหวังในการประกาศและ
เผยแพร่ศาสนาให้กว้างขวางมากยิ่งขึ้น ได้เรียนรู้และพัฒนาทักษะการใช้ชีวิต รวมทั้งความต้องการ 
ให้มูลนิธิฯ เติบโตมากกว่าปัจจุบัน มีการสนับสนุนงบประมาณมากยิ่งขึ้น ซึ่งการตอบค าถาม 
ในประเด็นนี้ เป็นผลจากการสัมภาษณ์เด็กและเยาวชนในจังหวัดเชียงใหม่ 



- ๕๒ - 

 ความคาดหวังต่อการได้รับการสนับสนุนของเด็กและเยาวชน เด็กและเยาวชน
คาดหวังที่จะได้รับความร่วมมือจากผู้เข้าร่วมกิจกรรมและคณะจัดกิจกรรม ต้องการเผยแพร่ศาสนา 
อีกท้ังยังต้องการให้เด็กและเยาวชนเปิดใจยอมรับ ตัวอย่างบทสัมภาษณ์ ดังนี้ 
 “อยากให้ยอมรับแล้วก็เปิดใจกับวัยรุ่นเยาวชนสังคมมีความหลากหลาย อยากให้ทุกคน
เปิดใจคุยกันด้วยเหตุผล” 
 ประสบการณ์การชักชวนผู้อ่ืนเข้าร่วมกิจกรรม เด็กและเยาวชนมีประสบการณ์ในการ
ชักชวนแบบออนไลน์ การชักชวนโดยการสร้างสัมพันธที่ดี โดยใช้วิธีการทั้งการชักชวนโดยการพูดคุย
โดยตรงและผ่านสื่ออนไลน์ มีทั้งประสบความส าเร็จและไม่ประสบส าเร็จ แต่อย่างไรก็ตาม ในส่วนที่ 
ไม่ประสบส าเร็จจะได้รับก าลังใจจากรุ่นพ่ี และเพ่ือน ๆ ให้เกิดความตั้งใจที่จะท ากิจกรรมต่อไป 
ตัวอย่างบทสัมภาษณ์ ดังนี้ 
 “บางคนก็จะแบบปฏิเสธเรา แต่ว่าค าปฏิเสธเหล่านั้น เราก็จะได้รับก าลังใจจากพ่ีเลี้ยง
ของเรา ซ่ึงท าให้เราท าใจได้ครับ” 
 เหตุผลการเข้าร่วมกิจกรรม เด็กและเยาวชนที่สนใจเข้าร่วมกิจกรรมกับมูลนิธิฯ 
เกิดจากการเห็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับผู้ชักชวน มีกิจกรรมรูปแบบออนไลน์ซึ่งสามารถเข้าถึง 
ได้สะดวกและมีความเชื่อในพระเจ้าอยู่แล้ว 
 วิธีการชักชวนเด็กและเยาวชนเข้าร่วมกิจกรรม ใช้การประชาสัมพันธ์รูปแบบกิจกรรม 
ใช้ทักษะการสื่อสารในการอธิบาย สร้างความเข้าใจ การเชิญชวนให้เปลี่ยนแปลงความคิดมาเข้าร่วม
กิจกรรม 
 จากการสัมภาษณ์เด็กและเยาวชนในหัวข้อเครดิตสังคมของเด็กและเยาวชนในมูลนิธิ
หว่งใยเยาวชน สามารถสรุปได้ว่าเครดิตทางสังคมทีเ่ด็กและเยาวชนได้รับ ประกอบด้วย  
 ๑. ความรู้ทางศาสนา เด็กและเยาวชนได้เรียนรู้และเข้าถึงหลักศาสนาได้อย่างถูกต้อง
มากยิ่งขึ้น รวมไปถึงความภูมิใจที่ได้มีส่วนในการเผยแพร่ค าสอนของพระผู้เป็นเจ้าให้แก่คนทั่วไป 
 ๒. ด้านจิตใจ คือ การที่เด็กและเยาวชนได้ออกไปท ากิจกรรมแล้วได้รับการสนับสนุน 
ทั้งจากทีมงาน พ่ี ๆ เพื่อน ๆ และบุคคลทั่วไป ไดร้ับการยอมรับจากสังคม ครู อาจารย์ ทั้งในเรื่องของ
ค าชมเชย และการมอบประกาศเกียรติบัตร 
 ๓. บุคลิกภาพที่ดีขึ้น เมื่อเด็กและเยาวชนเข้ามาร่วมกิจกรรมกับมูลนิธิฯ สิ่งที่เกิดขึ้นกับ
ตัวเด็กและเยาวชนเอง คือ มีความมั่นใจในตัวเอง มีความเป็นผู้น า กล้าแสดงออก กล้าพูด รู้จัก 
การเข้าสังคม 
 ๔. การเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นผลจากการที่ เด็กและเยาวชนได้ท ากิจกรรมต่าง ๆ 
จะส่งผลให้ตัวเองเป็นแบบอย่างให้แก่เด็กและเยาวชนรุ่นต่อไป ที่เข้าร่วมกิจกรรม ดังที่ตัวเองได้เคย
เห็นเด็กและเยาวชนรุ่นพ่ีท าให้เห็นเป็นแบบอยา่งแล้วท าตามมาก่อน 
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ตอนที่ ๕ การสร้างกรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพื้นฐานของ
พื้นที่เชิงนวัตกรรม 
 เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน : กรณีศึกษามูลนิธิ
ห่วงใยเยาวชน 
 การสร้างกรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่ 
เชิงนวัตกรรม เป็นการสร้างรูปแบบการพัฒนาเด็กและเยาวชนของมูลนิธิห่วงใยเยาวชน ที่ส่งผลให้เด็ก
และเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน มีคุณลักษณะของเด็กและเยาวชนที่ดี โดยน าข้อมูลที่ตัวแปร 
ที่รวบรวมได้มาจัดเรียงเป็นกลุ่มได้ ประกอบด้วยตัวแปร ๔ ตัวแปร และปัจจัย ๑๔ ปัจจัย ดังนี้ 

ตารางที่ ๔-๙ กรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม
ของมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 

ตัวแปร ปัจจัย 
๑. การเข้าร่วม ๑.๑. การสร้างแรงจูงใจ ประกอบด้วย การยอมรับ กิจกรรมที่สนใจ

การให้ความช่วยเหลือ และความเชื่อและความศรัทธา 
๑.๒ การให้โอกาส ประกอบด้วย ฝึกความเป็นผู้น า  การสร้าง 
ความมั่นใจในตัวเอง ฝึกการแสดงออก และการให้อิสระทางความคิด 

๒. กิจกรรมที่ท า ๒.๑ กิจกรรมกลุ่มทางศาสนา 
๒.๒ กิจกรรมกลุ่มสันทนาการ 
๒.๓ การฝึกการรับฟัง/การพูด 
๒.๔ กิจกรรมการบ าเพ็ญสาธารณประโยชน์ 

๓. พื้นที่เชิงนวัตกรรม ๓.๑ มูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
๓.๒ สถานศึกษา 
๓.๓ พ้ืนที่สาธารณะ/ชุมชน 
๓.๔ สื่อออนไลน์/โซเชียลมีเดียส่วนบุคคล 

๔. เครดิตทางสังคม ๔.๑ ความรู้ทางศาสนา 
๔.๒ ด้านจิตใจ 
๔.๓ บุคลิกภาพที่ดีขึ้น 
๔.๔ การเป็นแบบอย่างที่ด ี

 

 จากตารางที่ ๔-๙ แสดงให้เห็นว่า กรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม 
บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรมของมูลนิธิห่วงใยเยาวชน ประกอบด้วย ตัวแปร และปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
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 ๑. การเข้าร่วม คือ ปัจจัยที่ส่งผลให้เด็กและเยาวชนเข้ามาร่วมท ากิจกรรมกับมูลนิธิฯ 
ทั้งในเรื่องศาสนา การท ากิจกรรมด้านต่าง ๆ ประกอบด้วย ปัจจัยที่เก่ียวข้อง ๒ ปัจจัย  
 ๒. กิจกรรมที่ท า คือ กิจกรรมที่เยาวชนได้ท าร่วมกัน เพ่ือเป็นการขัดเกลาเยาวชน 
หรืออาจจะเรียกได้ว่า เป็นกระบวนการขัดเกลาทางสังคมของมูลนิธิฯ ได้แก่ กิจกรรมรวมกลุ่ม
กิจกรรมด้านศาสนา การเล่นเกมส์ การพูดคุยรับฟัง ประกอบด้วย ปัจจัยที่เก่ียวข้อง ๔ ปัจจัย 
 ๓. พื้นที่เชิงนวัตกรรม คือ พ้ืนที่ที่มูลนิธิฯ ใช้ในการท ากิจกรรมหล่อหลอม การสร้าง
กระบวนการขัดเกลาเยาวชนให้เป็นเยาวชนที่มีคุณลักษณะที่พ่ึงประสงค์ก่อนออกไปท ากิจกรรม 
ในพ้ืนที่อ่ืน ๆ รวมถึงเป็นศูนย์กลางในการประชุมนัดหมาย คือ มูลนิธิห่วงใยเยาวชน ส่วนพ้ืนที่อ่ืน ๆ 
เป็นลักษณะของพ้ืนที่ที่ให้เยาวชนออกไปท ากิจกรรมให้แก่สังคม ซึ่งถือเป็นพ้ืนที่ที่ใช้ในการสร้าง
กระบวนการขัดเกลาเยาวชนล าดับต่อไปจากมูลนิธิฯ ประกอบดัวย ปัจจัยที่เก่ียวข้อง ๔ ปัจจัย 
 ๔. เครดิตทางสังคม คือ สิ่งที่เด็กและเยาวชนได้รับจากการท ากิจกรรมหรือการท า
ความดี ซึ่งมีลักษณะทั้งเป็นคุณค่าทางจิตใจ และการยอมรับจากสังคม ตลอดจนการสนับสนุน 
การด าเนินงานด้านต่าง ๆ ประกอบด้วย ปัจจัยที่เก่ียวข้อง ๔ ปัจจัย 
 เมื่อถอดองค์ความรู้จากการด าเนินงานของมูลนิธิห่วงใยเยาวชนในการพัฒนาเด็ก 
และเยาวชนให้เป็นบุคคลที่มีคุณลักษณที่ดีของสังคม ผ่านการสัมภาษณ์ผู้อ านวยการมูลนิธิห่วงใย
เยาวชน และการสนทนากลุ่มกับเด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน มีตัวแปรที่ส าคัญ ๔ ตัวแปร 
คือ การเข้าร่วม กิจกรรมที่ท า พ้ืนที่เชิงนวัตกรรม และเครดิตทางสังคม โดยสามารถน ามาจัดเรียง 
เป็นกระบวนการได้ ๔ ขั้นตอน ดังนี้ 
 ๑. การเข้าร่วม เป็นขั้นตอนในการชักชวนให้ เด็กและเยาวชนเข้ามาร่วมกิจกรรม 
ของมูลนิธิห่วงใยเยาวชน ประกอบด้วย การสร้างแรงจูงใจ และการเปิดโอกาสให้มีการท ากิจกรรม 
และการให้อิสระทางความคิด เพ่ือพัฒนาตัวเอง 
 ๒. กิจกรรมที่ท า เป็นการสนับสนุนให้เด็กและเยาวชนที่มาเข้าร่วมท ากิจกรรมต่าง ๆ 
กับทางมูลนิธิฯ  
 ๓. พื้นที่เชิงนวัตกรรม เป็นการออกไปท ากิจกรรมของเด็กและเยาวชนในพ้ืนที่
เป้าหมาย เพ่ือเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนได้แสดงออกหรือแสดงความสามารถตามท่ีได้ตั้งเป้าหมาย 
 ๔. เครดิตทางสังคม ผลตอบแทนที่เด็กและเยาวชนได้รับจากการเข้าร่วมกับมูลนิธิฯ 
และการท ากิจกรรมร่วมกับมูลนิธิฯ และเมื่อการเด็กและเยาวชนได้รับ เครดิตทางสังคมแล้ว จะเกิด
แรงจูงใจในตัวเองอยากกลับไปท ากิจกรรมอีกครั้ง รวมกับการให้โอกาสของมูลนิธิฯ กลุ่มเด็ก 
และเยาวชนเหล่านี้ ก็จะร่วมท ากิจกรรมต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง 
 นอกจากนี้ ยังมีประเด็นส าคัญในการท ากิจกรรมของเด็กและเยาวชน ซึ่งมีส่วนส าคัญ 
ที่ท าให้เกิดความต่อเนื่องอีกประการหนึ่ง คือ ในแต่ละขั้นตอนของการท ากิจกรรมมีการท าซ้ า  ๆ 



- ๕๕ - 

หรือท าบ่อย ๆ จนกลายเป็นลักษณะนิสัยที่ติดตัวเด็กและเยาวชน ตั้งแต่ขั้นตอนการเข้าร่วม 
หากชักชวนครั้งแรกไม่ส าเร็จ จะชักชวนเป็นครั้งที่ ๒ ครั้งที่ ๓ อีก จนคิดว่าไม่ได้จริง แล้วถึงหยุด 
ซึ่งสามารถแสดงได้ดังแผนภาพที่ ๔ - ๑ 
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แผนภาพที่ ๔-๑ รูปแบบการการด าเนินงานของมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
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โดยในแต่ละข้ันตอนของการด าเนินงาน ประกอบด้วยปัจจัยที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
 ๑. การเข้าร่วม ประกอบด้วย ๒ ปัจจัย คือ 
  ๑.๑ แรงจูงใจ ประกอบด้วย ปัจจัยย่อย ๔ ปัจจัย ดังนี้ 
    ๑) การยอมรับ 
    ๒) กิจกรรมที่สนใจ 
   ๓) การให้ความช่วยเหลือผู้อื่น 
   ๔) ความเชื่อและความศรัทธาทางศาสนา 
  ๑.๒ การเปิดโอกาส ประกอบด้วย ปัจจัยย่อย ๔ ปัจจัย ดังนี้ 
   ๑) ฝึกการแสดงออก 
   ๒) ฝึกความมั่นใจ 
   ๓) ฝึกความเป็นผู้น า 
   ๔) การให้อิสระทางความคิด 

ดังแสดงให้เห็นตามแผนภาพที่ ๔.๒ 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ ๔-๒ รูปแบบปัจจัยในการเข้าร่วม 

 ๒. กิจกรรมที่ท า ประกอบด้วย ๔ ปัจจัย คือ 
  ๒.๑ กิจกรรมกลุ่มทางศาสนา 
   ๒.๒ กิจกรรมกลุ่มทางสันทนาการ 
   ๒.๓ การฝึกการรับฟังและการพูด 
   ๒.๔ กิจกรรมการบ าเพ็ญสาธารณประโยชน์ 
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 ๓. พื้นที่เชิงนวัตกรรม ประกอบด้วย ๔ ปัจจัย คือ 
   ๓.๑ มูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
   ๓.๒ สถานศึกษา ประกอบด้วย โรงเรียน และมหาวิทยาลัย 
   ๓.๓ พ้ืนที่สาธารณะ ประกอบด้วย ชุมชน และห้างสรรพสินค้า 
   ๓.๔ สื่อโซเชียลมีเดียส่วนตัว 
 ๔. เครดิตทางสังคม ประกอบด้วย ๔ ปัจจัย คือ 
   ๔.๑ ความรู้ทางศาสนา 
   ๔.๒ ด้านจิตใจ 
   ๔.๓ การพัฒนาบุคลิกภาพ 
   ๔.๔ การเป็นแบบอย่างที่ด ี

ดังแสดงใหเ้ห็นตามแผนภาพที่ ๔-๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ ๔-๓ รูปแบบปัจจัยในกิจกรรมที่ท า/พ้ืนที่เชิงนวัตกรรม/เครดิตทางสังคม 

 เมื่อน ารูปแบบการด าเนินงานของมูลนิธิห่วงใยเยาวชนมาศึกษากับแนวคิด ทฤษฎี 
และผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง พบว่า ในการด าเนินงานมีทฤษฎีที่เก่ียวข้อง ๒ ทฤษฎี คือ 
 ๑. การยอมรับนวัตกรรม (Adoption Process) ในขั้นตอนการเข้าร่วม กล่าวคือ 
เมื่อมีการพูดคุยชักชวนจากทีมงานหรืออาสาสมัครของมูลนิธิฯ  จะเป็นการเสนอแนวความคิด 
การท ากิจกรรม ซึ่งถือได้ว่าเป็นนวัตกรรมหรือสิ่งใหม่ของเด็กและเยาวชน โดยการสร้างการรับรู้ให้แก่ 
เด็กและเยาวชนกลุ่มเป้าหมาย และแนะน ากิจกรรมต่าง ๆ ที่จะได้ท า รวมทั้งการเปิดโอกาสในการ
ฝึกฝนและการให้อิสระทางความคิด จากนั้นเมื่อเกิดความสนใจจะเกิดการติดต่อ การสร้างสัมพันธภาพ 
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และเกิดเป็นมิตรภาพ จากนั้น เด็กและเยาวชนกลุ่มเป้าหมาย จะประเมินว่า จะเข้าร่วมในระดับไหนดี 
ผ่านการทดลองร่วมกิจกรรมก่อน จากนั้น ถึงขั้นตอนการยอมรับสิ่งที่มูลนิธิฯ เสนอ ซึ่งการด าเนินการ 
ในกิจกรรมต่าง ๆ ถือว่าเป็นสิ่งใหม่ที่เด็กและเยาวชนยอมรับจนกลายเป็นนวัตกรรมขึ้น แต่อย่างไร 
ก็ตาม ในการยอมรับก็ยังแบ่งออกเป็นระดับต่าง  ๆ เช่น ร่วมกิจกรรมอย่างเดียว หรือถึงขั้น
เปลี่ยนแปลงศาสนาเลย หรือขั้นท้ายสุด คือ ร่วมกิจกรรม เปลี่ยนศาสนา  และเป็นทีมงาน 
หรืออาสาสมัครเลย 
 ๒. ล าดับขั้นความต้องการ (Maslow's Hierarchy of Need) ในขั้นตอนการ 
ท ากิจกรรม พ้ืนที่เชิงนวัตกรรม และเครดิตทางสังคม กล่าวคือ เด็กและเยาวชนที่เข้ามาร่วมกิจกรรม
กับมูลนิธิฯ ไม่ได้เป็นเด็กที่มีปัญหาทางครอบครัวแต่อย่างใด ส่วนใหญ่จะเป็นเด็กและเยาวชนที่มี  
ความพร้อมในระดับหนึ่งแล้ว แต่การเข้าร่วมกิจกรรมกับมูลนิธิฯ เพ่ือเสริมสร้างและต่อยอดการพัฒนา
ตัวเองให้ดีขึ้นจากที่เคยมีอยู่  โดยเด็กและเยาวชนส่วนใหญ่อยู่ใน ขั้นที่  ๒ คือ ผ่านขั้นตอนของ 
ความต้องการความมั่นคงปลอดภัย (Security and safety needs) แล้ว 

 ดังนั้น สิ่งที่ เด็กและเยาวชนต้องการจากการเข้าร่วม คือ ความต้องการในขั้นที่ ๓ 
ความตองการทางสังคม ตองการความรัก ความเป็นเจ้าของ การมีส วนรวม (Social love and 
belongingness) และขั้นที่ ๔ ความตองการไดรับการยกยอง ความภาคภูมิใจ (Self - esteem) 
ผลจากการสัมภาษณ์เด็กและเยาวชน สามารถแสดงให้เห็นถึงข้ันความต้องการทีเ่ด่นชัด ดังนี้ 
 ๑. การท ากิจกรรม การท างานร่วมกันหรือท างานเป็นกลุ่มในเรื่องต่าง ๆ รวมไปถึงการ 
สร้างสัมพันธภาพและมิตรภาพกับเด็กและเยาวชนด้วยกัน  การไว้ เนื้อเชื่อใจซึ่งกันและกัน 
การช่วยเหลือกัน 
 ๒. ความต้องการการยอมรับ ประกอบด้วย ๓ ส่วน ดังนี้ 
   ๒.๑ การยอมรับตัวเองว่า ตัวเด็กและเยาวชนเองสามารถท าสิ่งดี ๆ ได้ นอกจากนี ้
ยังยอมรับว่า การเข้าร่วมกิจกรรมกับมูลนิธิฯ ได้พัฒนาบุคลิกภาพให้ดีขึ้น เช่น การเป็นผู้น า การกล้าพูด 
กล้าแสดงออก 
   ๒.๒ การยอมรับจากเพ่ือน ครู ผู้ปกครอง และสังคม เด็กและเยาวชนกลุ่มนี้  
มีความต้องการการยอมรับทางด้านจิตใจเป็นส าคัญ 
   ๒.๓ เมื่อได้รับการยอมรับ ตามข้อ ๒.๑ และข้อ ๒.๒ บ่อยครั้ง จึงส่งผลให้มี 
การปรับเปลี่ยนเป็นแบบอย่างให้กับเด็กและเยาวชนรุ่นต่อไป 

 เมื่อเด็กและเยาวชนได้รับการตอบสนองในรูปแบบเครดิตทางสังคมแล้ว จะเกิดแรงจูงใจ
และหาโอกาสในการกลับไปท ากิจกรรมอีกซ้ าเป็นวงรอบอย่างต่อเนื่อง โดยเมื่อน าทฤษฎีทั้งสอง 
มาประยุกต์ใช้กับรูปแบบการด าเนินงานของมูลนิธิห่วงใยเยาวชนแล้ว ส่งผลให้ได้ “กรอบแนวคิด 
การพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพื้นฐานของพื้นที่เชิงนวัตกรรม เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะ
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ที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน กรณีศึกษา : มูลนิธิห่วงใยเยาวชน” ซึ่งสามารถน าไปปรับใช้ 
ในการพัฒนาเด็กและเยาวชนในส่วนอื่น ๆ ต่อไป 

ดังแสดงในแผนภาพที่ ๔-๔ 

แผนภาพที่ ๔-๔ กรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพื้นฐานของพื้นที่เชิงนวัตกรรม 
เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน กรณีศึกษา : มูลนิธิห่วงใยเยาวชน 



 

 

บทที่ ๕ 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาสถานการณ์ของเด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใย
เยาวชน และสร้างกรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพื้นฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม 
เพ่ือเสนอแนวทางแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าไปปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาเด็กและเยาวชนให้เป็น
บุคคลที่มีคุณลักษณะพึงประสงค์ของสังคม มีความสามารถการขับเคลื่อนประเทศต่อไปปในอนาคต 
โดยการวิจัยครั้งนี้  ไปด้สัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) สัมภาษณ์ผู้อ านวยการมูลนิธิห่วงใย
เยาวชน และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) กับกลุ่มเด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
จ านวน ๑๓ คน ผ่านโปรแกรมส าเร็จรูปบนระบบออนไปลน์ อันเป็นผลมาจากสถานการณ์ 
การแพร่ระบาดของเชื้อไปวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (Covid -19) 

สรุปผล 
 ๑. บริบทของเด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
  ๑.๑ มูลนิธิฯ มีแนวทางการด าเนินงานในการให้ความรู้และสอนเด็กและเยาวชน
บนพื้นฐานของคริสเตียน โดยอาศัยหลักการในการด าเนินงาน ประกอบด้วย ความเชื่อ ความสัมพันธ์ 
และความสนุก  
  ๑.๒ บุคลากร ที่เข้ามาปฏิบัติงานให้กับมูลนิธิห่วงใยเยาวชน ประกอบด้วย 
ผู้อ านวยการมูลนิธิฯ ทีมงาน (Staff) และอาสาสมัคร 
  ๑.๓ พ้ืนที่ปฏิบัติงานของมูลนิธิฯ ประกอบด้วย โรงเรียนที่เป็นคริสเตียน 
โรงเรียนที่ไปม่เป็นคริสเตียน และพ้ืนที่ภาคสนาม 

 ๒. การสร้างกรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพื้นฐานของพื้นที่
เชิงนวัตกรรม เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน : กรณีศึกษา 
มูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
  ๒.๑ ข้อมูลทั่วไปปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
   ๑) เด็กและเยาวชน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ ๖๒ และ 
เพศชายคิดเป็นร้อยละ ๓๘ 
   ๒) เด็กและเยาวชน ส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วงอายุ ๑๘ - ๒๔ ปี คิดเป็น 
ร้อยละ ๘๕ และช่วงอายุต่ ากว่า ๑๘ ปี คิดเป็นร้อยละ ๑๕ 
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   ๓) เด็กและเยาวชน ส่วนใหญ่อยู่ในภาคเหนือ คิดเป็นร้อยละ ๓๘ ภาคใต้ 
คิดเป็นร้อยละ ๓๑ ภาคกลาง คิดเป็นร้อยละ ๑๕ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคตะวันออก 
จ านวนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ ๘ 
   ๔) เด็กและเยาวชน ส่วนใหญ่ศึกษาอยู่ ในระดับอุดมศึกษา คิดเป็น 
ร้อยละ ๘๕ และระดับมัธยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ ๑๕ 
   ๕) เด็กและเยาวชน ศึกษาอยู่ในสถานศึกษาของรัฐ คิดเป็นร้อยละ ๗๗ 
และอยู่ในสถานศึกษาเอกชน คิดเป็นร้อยละ ๒๓ 
  ๒.๒ การเข้าร่วมกับมูลนิธิห่วงใยเยาวชน ประกอบด้วย ๒ ปัจจัย ดังนี้ 
   ๒.๒.๑ การสร้างแรงจูงใจ ไปด้แก่ การยอมรับ กิจกรรมที่สนใจ การให้ 
ความช่วยเหลือผู้อื่น และความเชื่อและความศรัทธาทางศาสนา 
   ๒.๒.๒ การเปิดโอกาส ไปด้แก่ ฝึกการแสดงออก ฝึกความมั่นใจ ฝึกความ
เป็นผู้น า และการให้อิสระทางความคิด 
  ๒.๓ การท ากิจกรรมร่วมกับมูลนิธิห่วงใยเยาวชน ประกอบด้วย ๔ ปัจจัย ดังนี้ 
   ๒.๓.๑ กิจกรรมกลุ่มทางศาสนา 
   ๒.๓.๒ กิจกรรมกลุ่มทางสันทนาการ 
   ๒.๓.๓ การฝึกการรับฟังและการพูด 
   ๒.๓.๔ กิจกรรมการบ าเพ็ญสาธารณประโยชน์ 
  ๒.๔ พ้ืนที่เชิงนวัตกรรม ประกอบด้วย ๔ ปัจจัย ดังนี้ 
   ๒.๔.๑ มูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
   ๒.๔.๒ สถานศึกษา ประกอบด้วย โรงเรียน และมหาวิทยาลัย 
   ๒.๔.๓ พ้ืนที่สาธารณะ ประกอบด้วย ชุมชน และห้างสรรพสินค้า 
   ๒.๔.๔ สื่อโซเชียลมีเดียส่วนตัว 
  ๒.๕ เครดิตทางสังคม ประกอบด้วย ๔ ปัจจัย ดังนี้ 
   ๒.๕.๑ ความรู้ทางศาสนา 
   ๒.๕.๒ ด้านจิตใจ 
   ๒.๕.๓ การพัฒนาบุคลิกภาพ 
   ๒.๕.๔ การเป็นแบบอย่างที่ด ี
  ๒.๖ การสร้างกรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐาน 
ของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน : กรณีศึกษา 
มูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
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 การสร้างรูปแบบการพัฒนาเด็กและเยาวชนของมูลนิธิห่วงใยเยาวชน ที่ส่งผลให้เด็ก 
และเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน มีคุณลักษณะของเด็กและเยาวชนที่ดี เป็นตัวแทนท ากิจกรรมต่าง ๆ 
ของสถานศึกษาและชุมชน และมีจิตใจที่คิดช่วยเหลือผู้อ่ืน สร้างขึ้นโดยน าข้อมูลตัวแปรที่เกี่ยวข้อง 
๔ ตัวแปร ๑๔ ปัจจัย มาจัดเรียงให้เป็นกระบวนการ ภายใต้หลักการในการด าเนินงานของมูลนิธิ
ห่วงใยเยาวชน ๓ ข้อ ไปด้แก่ ความเชื่อ ความสัมพันธ์  และความสนุก และมีแนวคิด ทฤษฎี 
และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จ านวน ๒ ทฤษฎี คือ การยอมรับนวัตกรรม (Adoption Process) 
และล าดั บขั้ นความต้ องการ  ( Maslow's Hierarchy of Need) มา ใช้ประกอบ จะไปด้ เป็ น 
“กรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพื้นฐานของพื้นที่ เชิงนวัตกรรม 
เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน กรณีศึกษา : มูลนิธิห่วงใยเยาวชน” 
จ านวน ๑ รูปแบบ 

อภิปรายผล 
 ๑. การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการสร้างกรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม 
บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน 
กรณีศึกษา : มูลนิธิห่วงใยเยาวชน โดยผู้วิจัยไปด้พิจารณาแล้วเห็นว่า เด็กและเยาวชนในมูลนิธิฯ  
เป็นเด็กและเยาวชนที่มีคุณลักษณะที่ดี เนื่องจากมูลนิธิห่วงใยเยาวชนมีการด าเนินงานให้ความรู้ และ
สอนเยาวชนบนพ้ืนฐานของคริสเตียน หรือศาสนาคริสต์ ซึ่งศาสนาทุกศาสนาสั่งสอนให้ทุกคน 
เป็นคนดี ในการวิจัยจึงเป็นการถอดองค์ความรู้จากการด าเนินงานของมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
เพ่ือให้ทราบถึงแนวทางในการพัฒนาเยาวชนให้เป็นผู้มีคุณลักษณะที่ดี 

 ๒. การวิจัยครั้งนี้ ไปด้ด าเนินการวิจัยในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไปวรัส 
โคโรนา ๒๐๑๙ (Covid -19) จึงต้องปรับรูปแบบในการสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม 
แทนการสัมภาษณ์โดยตรง ขณะเดียวกันผู้วิจัยไปม่สามารถลงพ้ืนที่เพ่ือสังเกตการณ์ในช่วงที่เด็ก 
และเยาวชนท ากิจกรรมในสถานที่ต่าง ๆ ไปด้ จึงไปม่มีข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งอาจส่งผลต่อความสมบูรณ์
ของงานวิจัย 

 ๓. ในการสนทนากลุ่มผู้วิจัยไปด้ทดสอบข้อสัมภาษณ์กับ เด็กและเยาวชนก่อนมีการ
สนทนากลุ่มจริง พบว่า การสนทนามีปัญหาในเรื่องของความแตกต่างระหว่างวัย และการด าเนินการ
สนทนาผ่านระบบโซเชียลมีเดีย รวมทั้งไปม่มีความรู้ในเรื่องของจิตวิทยาเด็ก ท าให้ไปม่สามารถสนทนา
กันไปด้อย่างสนิทสนม จึงไปด้เปลี่ยนวิธีการโดยให้นักจิตวิทยาที่มีความเชี่ยวชาญในการสัมภาษณ์ 
เด็กและเยาวชนด าเนินการสนทนากลุ่มแทนเพ่ือความเหมาะสม จึงไปด้ข้อมูลที่ มีความถูกต้อง 
และตรงตามวัตถุประสงค์ 
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 ๔. การที่มูลนิธิฯ ไปด้เด็กและเยาวชนมาร่วมท ากิจกรรม และใช้เป็นอาสาสมัครไปปชักชวน
เด็กและเยาวชนด้วยกันมาร่วมท ากิจกรรม ท าให้เกิดประสิทธิภาพสูง เนื่องจากเป็นคนที่อยู่ใน 
วัยเดียวกันหรือวัยใกล้เคียงกัน ท าให้สามารถพูดจา พูดคุยกันไปด้ทุกเรื่อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งเด็ก 
และเยาวชนในปัจจุบัน ซึ่งอยู่ในช่วงวัย Gen Z มักจะมีนิสัยใจร้อย ชอบเอาชนะ ชอบเทคโนโลยี 
ตามแฟชั่น และตามกระแส หากไปด้คนในวัยเดียวกันที่ไปด้รับการพัฒนาแล้วมาชักชวนก็จะท าให้  
เกิดการชักชวนไปด้ดีกว่า 

ข้อเสนอแนะ 
 ๑. มูลนิธิห่วงใยเยาวชนมีพ้ืนที่ด าเนินการอยู่หลายพื้นท่ี ประกอบด้วย กรุงเทพมหานคร 
จังหวัดเชียงใหม่ จังหวัดเชียงราย และจังหวัดพิษณุโลก ในการศึกษาครั้งต่อไปป เห็นควรที่จะให้มี  
การรวบรวมข้อมูลจากเยาวชนในพ้ืนที่จังหวัดเชียงราย และจังหวัดพิษณุโลก เพ่ือน ามาศึกษาวิจัย 
ในบริบทที่มีความแตกต่างกันทางด้านสังคม วัฒนธรรม และประเพณี 

 ๒. ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ มีการรวบรวมข้อมูลจากเด็กและเยาวชนผ่านการสนทนากลุ่ม
เพียงครั้งเดียว จะพบว่า ในการพูดคุยยังไปม่มีความสนิทสนม ไปม่เป็นกันเอง ในการศึกษาครั้งต่อไปป 
ควรที่จะไปด้มีการสนทนา พูดคุยอย่างสม่ าเสมอ เป็นระยะเวลาพอสมควร เพ่ือเป็นการสร้าง
ความสัมพันธ์ สร้างความคุ้นเคย ค่อย ๆ เก็บรวมรวมข้อมูล ก็จะท าให้ไปด้ข้อมูลที่ถูกต้องและครบถ้วน
มากยิ่งขึ้น 
 ๓. ในการน ากรอบแนวคิดการพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่  
เชิงนวัตกรรม เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชน ที่ไปด้จากการวิจัยในครั้งนี้
ไปปใช้ประโยชน์ส าหรับกลุ่มเด็กและเยาวชนในบริบทที่แตกต่างออกไปป โดยจะต้องมีการปรับปรุงปัจจัย
ให้สอดคล้องกับบริบทของแต่ละแห่งก่อน 
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๓. ดร. สุชาติ บรรจงการ  ผู้อ านวยการโรงเรียนพิบูลประชาสรรค์  
  ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ผู้ทรงคุณวุฒิกลุ่มผู้ใหข้้อมูลในการสนทนากลุ่ม 
๑. นายพัฒน์วิทย์ องค์เจริญ  ผู้อ านวยการมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
๒. เด็กและเยาวชนของมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
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ผนวก ข 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ข้อสัมภาษณ์งานวิจัย 
เร่ือง การพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพื้นฐานของพื้นที่เชิงนวัตกรรม  

เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงคข์องเด็กและเยาวชน  
: กรณีศึกษา มูลนิธิห่วงใยเยาวชน 

วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
 ๑. เพ่ือศึกษาลักษณะของระบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม 
เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
 ๒. เพ่ือสร้างแนวทางการใช้ระบบเครดิตทางสังคม บนพ้ืนฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม 
เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 

ขอบเขตการวิจัย 
 งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Quantitative Research) โดยการรวบรวมข้อมูล 
จากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลที่เป็นกลุ่มเด็กและเยาวชนในมูลนิธิห่วงใยเยาวชน และผู้อ านวยการมูลนิธิห่วงใย
เยาวชน ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

ขั้นตอนการวิจัย 
 ๑. การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้อ านวยการมูลนิธิห่วงใยเยาวชน 
 ๒. การสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่าง จ านวน ๓ คน 
 ๓. การสนทนากลุ่มเด็กและเยาวชน จ านวน ๒๐ คน  
 ๔. การถอดแบบการจัดการองค์ความรู้ของมูลนิธิห่วงใยเยาวชน ภายใต้หลักการของ 
เครดิตทางสังคม (Social Credit) และพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม 
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ข้อสัมภาษณ์ 
๑. ข้อมูลส่วนบุคคล 

ค าถาม ค าตอบ 
๑. ชื่อ-นามสกุล   
๒. ชื่อเล่น  
๓. เพศ  
๔. อายุ  
๕. ที่อยู่  
๖. การศึกษา สถานที่ศึกษา ระดับ  
๗. ความสามารถพิเศษ งานอดิเรก  
๘. สิ่งที่ภาคภูมิใจของน้อง ๆ  
๙. ความคิดเห็นเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนปัจจุบันของน้อง ๆ   

๒. การเข้าร่วมกับมูลนิธิห่วงใยเยาวชนและการท ากิจกรรม 
ค าถาม ค าตอบ 

๒.๑ น้องๆ มาเข้าร่วมกับมูลนิธิฯ ได้อย่างไร อะไรคือ
สิ่งที่ท าให้น้อง ๆ มารวมตัวกันท ากิจกรรมของมูลนิธิ/
กิจกรรมเพ่ือสังคม ใครเป็นผู้ชักชวน 

 

๒.๒ มูลนิธิมีกิจกรรมอะไรให้ท าบ้าง  
๒.๓ มูลนิธิฯ ได้สอนอะไรเพิ่มเติมให้น้อง ๆ บ้าง  
๒.๔ น้อง ๆ ได้น าเอาความรู้ หรือ ข้อคิดจากกิจกรรม 
ไปใช้กับตัวเองและเพ่ือน ๆอย่างไร 

 

๒.๕ มีการน าเอาความรู้หรือ ข้อคิดจากกิจกรรม ไปใช้
กับโรงเรียน ชุมชน หรือสังคมอย่างไรบ้าง 

 

๒.๖ ก่อนที่จะออกไปท ากิจกรรมกับชุมชน หรือสังคม 
ต้องมีการทดสอบหรือมีเกณฑ์หรือข้อก าหนดอะไร
หรือไม่ อย่างไร พอจะเล่าได้หรือไม่ 

 

๒.๗ สิ่งที่น้อง ๆ ต้องการในการสนับสนุน/ 
การช่วยเหลือในอนาคต 
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๓. เครดิตสังคม (Social Credit) แบบ Social Reward หรือการได้รับผลตอบแทน/สิ่งตอบแทน
จากการเข้าร่วมมูลนิธิฯ การเข้าร่วมกิจกรรม 

ค าถาม ค าตอบ 
๓.๑ การออกไปท ากิจกรรมของน้อง ๆ ได้รับ 
การสนับสนุนอะไรบ้าง อย่างไร 

 

๓.๒ ตอนที่น้อง ๆ ออกไปท ากิจกรรมแล้วได้รับ 
การตอบแทนในรูปแบบใดบ้าง 
note ให้น้อง ๆ ตอบเองครับ เช่น เงินรางวัล
สนับสนุนกิจกรรม ค าชื่นชม การยอมรับจากสังคม 
ประกาศนียบัตร คะแนนเพ่ิมในการสมัครเรียน 
หรือการสมัครงาน การได้รับทุนการศึกษา/โอกาส
ทางการศึกษา 

 

๓.๓ ผลตอบแทนหรือผลลัพธ์ที่น้อง ๆ ได้จาก 
การชุมชน สังคม สถาบันการศึกษา หรือหน่วยงาน 
ต่าง ๆ อย่างไร 

 

๓.๔ น้อง ๆ มีปัญหาและอุปสรรคในการท ากิจกรรม 
และมีแนวทางแก้ไขปัญหาอย่างไร 

 

๓.๕ ความคาดหวังของน้อง ๆ จากการท ากิจกรรม/
การท าความดี 

 

๓.๖ สิ่งที่น้อง ๆ ต้องการในการสนับสนุน/ 
การช่วยเหลือในอนาคต 

 

๓.๗ เคยชักชวนเพื่อน ๆ นอกมูลนิธิฯ เข้ามาร่วม 
ท ากิจกรรมเพ่ือสังคมหรือไม่ ได้ผลอย่างไร คนที่ไม่เข้า
ร่วมมีเหตุผลอะไรและคิดว่าจะต้องท าอย่างไร 
ถึงจะเข้ามาร่วม 
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๔. พื้นที่เชิงนวัตกรรม คือ พ้ืนที่ปลอดภัยในการแสดงออก การแสดงความสามารถ แสดงออกทาง
ความคิด และการท ากิจกรรมต่างๆ ของเยาวชน 

ค าถาม ค าตอบ 
๔.๑ มูลนิธิฯ มีพื้นท่ีให้น้อง ๆ เรียนรู้/ 
ให้ท ากิจกรรมอย่างไรบ้าง เพียงพอหรือไม่ 

 

๔.๒ น้อง ๆ คิดว่าพ้ืนที่ที่มูลนิธิฯ จัดให้
ส าหรับเรียนรู้หรือท ากิจกรรมมีลักษณะ
พิเศษ อย่างไร เปิดโอกาสในการท า
กิจกรรม การแสดงความสามารถ 
แสดงความคิดเห็นอย่างไร*** 

*** 

๔.๓ สิ่งที่น้อง ๆ ต้องการให้มูลนิธิ
สนับสนุนในเรื่องของพ้ืนที่/สถานที่ส าหรับ
การเรียนรู้หรือท ากิจกรรมในอนาคต*** 

*** 

๔.๔ น้อง ๆ ใช้พื้นที่ใด ในการท ากิจกรรม
กับโรงเรียน ชุมชน และสังคม และแต่ละ
แห่งให้โอกาสในการท ากิจกรรม การแสดง
ความสามารถ แสดงความคิดเห็นอย่างไร 

 

๔.๕ ผลลัพธ์ที่ได้จากการท ากิจกรรมของ 
น้อง ๆ ในแต่ละสถานที่หรือพ้ืนที่เป็น
อย่างไร 

 

๔.๖ น้อง ๆ มีปัญหาและอุปสรรคในการ
ท ากิจกรรมในแต่ละพ้ืนที่ และความเห็น
ในแนวทางแก้ปัญหาอย่างไร 

 

๔.๗ ความคาดหวังของน้อง ๆ ต่อพ้ืนที่ 
ท ากิจกรรมในอนาคต 
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รายชื่อสมาชิก 
คณะนักศึกษาหลักสูตรจิตวิทยาความม่ันคง รุ่นที่ ๑๒๑  

สถาบันจิตวิทยาความม่ันคง สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ 
กลุ่มวิชาการที่ ๕ 

 
เรื่อง การพัฒนารูปแบบเครดิตทางสังคม บนพื้นฐานของพ้ืนที่เชิงนวัตกรรม 

เพื่อเสรมิสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเดก็และเยาวชน 

: กรณีศึกษา มูลนิธิห่วงใยเยาวชน 

 

  ๑.  นายกฤตภาส  สินธวณรงค์  เลขที ่๒ 

  ๒.  นายณัฐพล  แสงเนตรสว่าง  เลขที่ ๑๖ 

  ๓.  นายธเนศ  มณีกุล  เลขที ่๒๒ 

  ๔.  พันโท นริศ  โรจน์วิศาลทรัพย์  เลขที ่๒๕ 

  ๕.  นายรชฏ  หมื่นศรี  เลขที ่๔๖ 

  ๖.  นาวาเอก  วัลลภ สีนาคสุข  เลขที ่๕๓ 

  ๗.  นายวีรพลน์  เตชะผาสุกสันติ  เลขที ่๕๖ 

  ๘.  พันต ารวจเอก วีรศักดิ์ กลั่นเกิด  เลขที ่๕๗ 

  ๙.  นาวาโทหญิง ศรัญญา  รักวงษ ์   เลขที ่๕๘ 

๑๐.  นางสาวศิริพร  พุฒซ้อน  เลขที ่๖๑ 

๑๑.พันโทหญิง สมิตรา  อามิน  เลขที ่๖๖ 

๑๒.นางสาวสิริธร  ลิมปพยอม  เลขที ่๖๘ 

๑๓.  พันเอก สุทธวิทย์  แสงประสิทธิ์  เลขที ่๗๒ 

๑๔.  นายสุพิเชฐ  ถาวรทวีวงษ ์  เลขที ่๗๔ 

๑๕.  พันเอกหญิง สุภาณี  สะอาดศร ี  เลขที ่๗๕ 

๑๖.  นายอาร์ม  ทิพยจันทร์  เลขที ่๘๕ 

๑๗.  นายเอกพงษ ์  ช่วงไชย  เลขที่ ๘๗ 
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ผนวก ค 
การด าเนินการประชุม กลุ่มวิชาการ ๕ 
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การสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่มูลนิธิ 
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การสัมภาษณเ์ด็กและเยาวชน ครั้งที่ ๑ 
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การสัมภาษณ์เด็กและเยาวชน ครั้งที่ ๒ 
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